
 
 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 
 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 14100001-005-07,   
PARA LA RECOLECCION, IMPRESIÓN DE ACUSES DE RECIBO Y ENTREGA DE PAQUETES  

Y BOLSAS CON PRODUCTOS FINANCIEROS A NIVEL NACIONAL 
 

                                                           
 

1/4

 
 
 
 

México, D. F. a 27 de julio de 2007 
 

 
 

DICTAMEN DE FALLO 
 
 
 
Con fundamento en el artículo 134 constitucional y de conformidad con el articulo 35 fracción V segundo párrafo de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, se emite el presente dictamen, relativo a la Licitación Pública 
Nacional 14100001-005-07, para la Recolección, Impresión de Acuses de Recibo y Entrega de Paquetes y Bolsas con 
Productos Financieros a Nivel Nacional. 
 
 
El día 10 de julio de 2007, se publicó la convocatoria No. 004 correspondiente a la Licitación Pública Nacional  14100001-
005-07, para la Recolección, Impresión de Acuses de Recibo y Entrega de Paquetes y Bolsas con Productos Financieros a 
Nivel Nacional. 
 
 
El día 16 de julio de 2007 a las 11:00 horas, se llevó a cabo la Junta de Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional 
referida. 
 
 
De conformidad a lo previsto en el numeral 2.2.2, de las Bases, se realizó el acto de presentación y apertura de 
proposiciones técnicas y económicas, el día 23 de julio de 2007 a las 11:00 horas, al que asistieron las empresas SERVICIO 
PAN AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V., TOTAL SYSTEM SERVICES DE MEXICO, S.A. DE C.V., MENA 
MARKETING, S.A. DE C.V. y CALIDAD EN RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., siendo sus importes los siguientes: 

SERVICIO PAN A MERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V. 
 

PARTIDA Descripción del Servicio Cantidad SUBTOTAL IV A TOTAL 
1 TARJETA TRABAJADA 1 $14.50 $2.17 $16.67 
2 PARTIDA CANCELADA 
3 BOLSA DE HASTA 9 KGS. 1 $48.00 $7.20 $55.20 

 
TOTAL SYSTEM SERVICES DE MÉXICO, S.A. DE C.V. 
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PARTIDA Descripción del Servicio Cantidad SUBTOTAL IV A TOTAL 
1 TARJETA TRABAJADA 1 $34.10 $5.115 $39.215 
2 PARTIDA CANCELADA 
3 BOLSA DE HASTA 9 KGS. 1 $156.20 $23.43 $179.63 

 
MENA MARKETING, S.A. DE C.V. 

 
PARTIDA Descripción del Servicio Cantidad SUBTOTAL IV A TOTAL 

1 TARJETA TRABAJADA 1 $14.80 $2.22 $17.02 
2 PARTIDA CANCELADA 
3 BOLSA DE HASTA 9 KGS. 1 $150.00 $22.50 $172.50 

 
CALIDAD EN RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V. 

 
PARTIDA Descripción del Servicio Cantidad SUBTOTAL IV A TOTAL 

1 TARJETA TRABAJADA 1 $15.00 $2.25 $17.25 
2 PARTIDA CANCELADA 
3 BOLSA DE HASTA 9 KGS. 1 $35.00 $5.25 $40.25 

 
 
Derivado de la apertura de las propuestas técnicas y económicas presentadas por las empresas: SERVICIO PAN 
AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V., TOTAL SYSTEM SERVICES DE MEXICO, S.A. DE C.V., MENA 
MARKETING, S.A. DE C.V. y CALIDAD EN RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., se aceptaron para su análisis 
Técnico y Económico de conformidad a lo solicitado en las bases de la Licitación Pública nacional 14100001-005-07, 
mediante el cual se determinó, que las dos empresas cumplen en su totalidad con los requisitos y con las especificaciones 
técnicas solicitados por el Instituto Fonacot para la adquisición de los bienes. 
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DOCUMENTO SOLICITADO CALIDAD EN RECURSOS Y 

SERVICIOS 
MENA MARKETING 

 NO CUMPLE NO CUMPLE 
Anexo No. 4 NO CUMPLE. 

La propuesta no cumple con lo 
establecido en  las especificaciones 
incluidas en el anexo 4 de las 
bases de licitación, en virtud de 
que, para la partida 1: no incluyen 
los tiempos de entrega para el 
primer intento, no detalla la forma 
en la que deberá recibir las bolsas 
por parte del proveedor de tarjeta, 
no incluye el compromiso de 
entregar reportes semanales, no 
incluye el compromiso del pago de 
tarjetas en caso de robo o extravío. 
Para la partida 3: No incluye el 
compromiso de los reportes 
semanales, así como tampoco el 
compromiso de pago de tarjetas 
por bolsas robadas o extraviadas. 

 

Anexo 12 (visita ocular): 
 
Sistema de alarma contra robo y asalto. 
Sistema contra incendios 
Planta de emergencia 
Áreas dedicadas y preparadas para el 
resguardo de la paquetería  
Software especializado de rotulación 
automatizada 
Garantizar la integridad y el manejo de la 
información institucional demostrando con 
esquemas y certificados de seguridad a base 
de firewall, proxy, antivirus, detector de 
intrusos. 
Red sistematizada a nivel Nacional para el 
rastreo de envíos 
 

 Se presentaron y observaron algunas 
irregularidades durante la visita ocular a las 
instalaciones, tal como la descarga de 
producto con puerta abierta, no cumpliendo 
con lo relacionado a la seguridad y 
resguardo de product 

El licitante deberá presentar un escrito en 
hoja membretada y firmada por el 
representante legal, de confidencialidad de 

 Entregaron un convenio mismo que no 
tiene validez, toda vez que de conformidad 
con lo previsto en el punto 9 inciso O de las 
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la información y/o base de datos de 
trabajadores que proporcione el Instituto 
FONACOT 

bases de la licitación, se estableció que se 
debería de entregar un escrito en hoja 
membretada y firmada por el representante 
legal. 

 
Considerando lo anterior y con base en los resultados obtenidos  del análisis de la información legal,  técnica y económica 
presentada por los licitantes, así como de las visitas técnicas que se hicieron a cada una de las empresas, se determinó lo 
siguiente: 
 
A la empresa SERVICIO PAN A MERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V., le fue adjudicada la partida No. 1 y 2, que 
asciende a un importe  de $14.50 y $48.00 más iva. 
 
Por lo antes expuesto con base en lo dispuesto en el último párrafo del Artículo 36 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el INSTITUTO FONACOT emite el presente Dictamen que fundamenta el 
Fallo de Adjudicación a la empresa: SERVICIO PAN A MERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V. 
 
 
 
 
 
 

    
C.P. ALEJANDRO SALCEDA ESCAMILLA 
Director de Recursos Materiales y Servicios 

 LIC. MYRNA ECHARTEA MOJICA 
Directora de Comercialización 

 


