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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021, PARA LA:

“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD
PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL INSTITUTO FONACOT Y
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL".

CONFORME A LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 26 FRACCION Il, 26 BIS FRACCION 11, 27, 28 FRACCION 1, 29, 36 (SEGUNDO PARRAFO),
42, 43 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (EN
ADELANTE LA LEY) Y 39, 51 77, Y 78 DE SU REGLAMENTO (EN ADELANTE RLEY), ASI COMO DEMAS
DISPOSICIONES APLICABLES EN LA MATERIA.
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INFORMACION A PARTICULARES

De conformidad con lo establecido en los numerales 6 y 7 de las Reglas generales para el contacto con particulares, Seccion Il, Anexo
Primero del “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones”, del ACUERDO por el que se expide el Protocolo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia
jueves 20 de agosto de 2015 y en vigor a los treinta dias naturales siguientes al de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion,
asi como a los ACUERDOS por los que se modifican los diversos que expide el Protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion
los dias viernes 19 de febrero de 2016 y martes 28 de febrero de 2017, se hace del conocimiento lo siguiente:

»  Los servidores publicos que intervengan en el presente procedimiento de contratacion, deberan observar el “Protocolo de
actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones”, el cual puede ser consultado por los particulares en la seccién de la Secretaria de la Funcién Publica, que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp.

» Los datos personales que se recaben seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

Los particulares tienen el derecho de presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control de la Convocante por
el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos de la Convocante.

La queja o denuncia la debera presentar el particular, en el domicilio del Organo Interno de Control de la Convocante, sito
en Av. Insurgentes Sur No. 452, 3er piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México,
o bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas,a través de la liga
https://sidec.funcionpublica.gob.mx.

Con la finalidad de dar proteccion a los datos personales de los particulares, la Convocante establece el formato que se localiza como
Anexo 7 en la presente Convocatoria, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 113, 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, para
lo cual debera indicar si los documentos presentados y cuales de ellos, contiene informacion de caracter confidencial, reservada o
comercial reservada, asi como el fundamento legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

A los particulares que intervengan en el presente procedimiento de contratacidn, se les invita para que realicen su manifiesto a fin de
prevenir posibles conflictos de interés, el cual podran realizarlo en la pagina de internet de la Secretaria de la Funcién Publica que se
encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-
web/xhtml/loginPage.isf, conforme al numeral 2 del “Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad.
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El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT), a través de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, en adelante la Convocante, con domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur,
Cddigo Postal 06760, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con teléfono 5265-7400, Ext. 7380y correo electrénico
erika.psihas@fonacot.gob.mx en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 26 fraccion 1l, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccion I, 29, 36 (segundo parrafo), 42, 43 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante La Ley) y 39, 51, 77 y 78 de su Reglamento (en adelante RLey), asi como
demas disposiciones aplicables en la materia.

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacién del virus SARS-
COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, se atendera en todo momento lo
indicado en el criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, Para el uso de Medios Electrénicos, Opticos o cualquier otra
Tecnologia en la ejecucion de Actos publicos y Reuniones Institucionales en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes
Muebles, Prestacién de Servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y Servicios relacionados con la mismas; emitido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

C ONV O CA

A las personas morales de nacionalidad mexicana que no se encuentren en alguno de los supuestos que establecen los articulos 50 y
60 de La Ley y cuya actividad u objeto social, sea entre otros, prestar servicios relacionados con el objeto de la presente convocatoria,
que se encuentren debidamente constituidas conforme a las Leyes Mexicanas y que se interesen y cumplan los requisitos para
participar en la Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas Electrénica Nacional No. IA-014P7R001-E25-2021, conforme a las siguientes:

B A S E S
I INFORMACION GENERAL.

En la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional podran participar personas morales de
nacionalidad mexicana, debidamente establecidas de conformidad con la Legislacién Mexicana, de acuerdo a la fraccion | del
articulo 28 de La Ley, asimismo, que no se encuentren inhabilitadas en términos de La Ley.

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 fraccién Il, 26 Bis fraccion Il y 27 de La Ley, la presente Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas es Electronica Nacional por lo que los Licitantes deberan presentar sus preguntas, la
documentacién legal-administrativa, propuestas técnica y econdmica, en forma electrénica a través del Sistema CompraNet,
conforme al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizaciéon del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet en adelante ACUERDO, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de junio del 2011.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de fallo, sélo se realizaran a
través de CompraNet y sin la presencia de los licitantes en dichos actos.

1.1. IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.
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Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol, asi como los documentos adicionales del servicio ofertado por los
licitantes.

MONEDA CON LA QUE SE COTIZARA
Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones en moneda nacional (peso mexicano).
AREA TECNICA Y/O REQUIRENTE.

El procedimiento de contratacién para la prestacion del servicio fue solicitado por la Direccién de Recursos Humanos,
mediante oficio nimero DRH/111/2021, la cual de acuerdo con el articulo 2 fraccién Il del RLey, tendrd el caracter de area
técnica y requirente y serd la responsable de dar respuesta a las aclaraciones, de evaluar la solvencia de las propuestas
técnicas, considerando las especificaciones técnicas que se incluyan en la presente Convocatoria, el Anexo 13 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”, formatos y fasaclaraciones, asi como de la administracion y verificacién del cumplimiento del contrato.

CARACTER Y CLASIFICACION DE LA INVITACION
CARACTER DE LA INVITACION.

Con fundamento al articulo 28 fraccién | de La Ley, la presente Invitacidon se convoca con cardcter Nacional, por lo que
solamente podran participar en este procedimiento, personas morales de nacionalidad mexicana.

CLASIFICACION DE LA INVITACION.

Con fundamento en lo que establecen los articulos 26 Bis fraccion Il y 27 de La Ley, la presente Invitacién a Cuando Menos
Tres Personas es Electrénica, por lo que los licitantes deberdn presentar sus preguntas, y propuestas legal, técnica y econémica
a través de medios remotos de comunicacidn electréonica, mediante el Sistema CompraNet.

PLURIANUALIDAD.

Para este procedimiento de contratacidn no aplica la plurianualidad

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La Convocante cuenta con los recursos necesarios para la Contratacion a Nivel Nacional del Seguro de Responsabilidad
Patrimonial y Fraude de Empleados del Instituto Fonacot y Seguro de Responsabilidad Civil, para el ejercicio 2021 de
conformidad con el oficio de suficiencia presupuestal nimero DICP-SP-2021-009 de fecha 05 de febrero de 2021, en las
partidas 34401 “Seguro de Responsabilidad Patrimonial del Estado” y 14406 “Seguro de Responsabilidad Civil, Asistencia Legal
y Otros Seguros”.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
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Conforme al articulo 84, penultimo parrafo del RLey, la Administracidn del contrato quedara a cargo de la Mtra. Rosa Angélica
Tejeda Cordero, Directora de Recursos Humanos, Direccion adscrita a la Subdireccion General de Administracion, con
domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Piso 3, Colonia Roma Sur, Codigo Postal 06760, demarcacion territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

1. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
1.1, DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Se requiere la contratacion a nivel nacional del Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados del Instituto
Fonacot y Seguro de Responsabilidad Civil, de conformidad con lo siguiente:
UNIDAD DE

PARTIDA DESCRIPCION DEL SERVICIO MEDIDA CANTIDAD

Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto
FONACOT y Seguro de Responsabilidad Civil

Seccion 1) Responsabilidad Patrimonial para el INSTITUTO FONACOT.

Con la cobertura de Responsabilidad Corporativa de Gestién (Corporate
Management Liability) incluyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asistencia
UNICA Legal (excepto para el INSTITUTO FONACOQOT). SERVICIO UNO

Seccion 1) Fraude de Empleados

Seccion 1) Responsabilidad de Servidores Publicos del INSTITUTO FONACOT
Con coberturas de: A) Responsabilidad de Gestién a Terceros (Personal
Management Liability) y B) la Extensién de Responsabilidad Frente al Estado,
incluyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asistencia Legal.

El detalle de las caracteristicas, especificaciones y alcances de la contratacién se sefialan en el Anexo 13 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”, de la presente Convocatoria.

11.2. PARTIDAS QUE INTEGRAN LA INVITACION
El presente procedimiento de Invitacion, se integra en una sola partida; por lo que se adjudicara al licitante que oferte las
mejores condiciones para la Convocante, el cual debe cumplir administrativa, técnica y econémicamente con todo lo solicitado
en la presente convocatoria de Invitacion y la(s)-aclaraciones.

1.3.  PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA

Para este procedimiento de contratacion, no aplica el precio maximo de referencia.

1.4, NORMAS APLICABLES/ CERTIFICACIONES.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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Para este procedimiento de contratacion no aplica.

I.5.  MUESTRAS.

Para este procedimiento de contratacidn, no aplica la entrega de muestras.

11.L6. TIPO DE CONTRATACION.

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 45 de La Ley, 81 del RLey, se sefiala a los licitantes que la formalizacién de la
contratacion del servicio adjudicado en la presente Invitacion quedara realizada mediante contrato a precios fijos de acuerdo
con la propuesta econdmica del licitante ganador.

II.7. MODALIDAD DE CONTRATACION.

Para este procedimiento de contratacion, no aplica la Modalidad de la Contratacién.

11.8. TIPO Y MODELO DE CONTRATO.

Los compromisos que se deriven de la presente Invitacidn, se formalizaran mediante la suscripcion de un contrato de
conformidad con los articulos 45 de La Ley, y 81 del RLey, que se elaborara de conformidad con La Ley, y su RLey, la presente
convocatoria, las aclaraciones y las demas disposiciones legales aplicables, cuyo modelo se anexa a la presente convocatoria
como parte integrante de la misma. Anexo 15

El licitante adjudicado, no podra por ningun motivo subrogar, subcontratar o ceder total o parcialmente a terceros los
derechos y obligaciones derivados del contrato objeto de la presente Invitacién, de conformidad con lo sefialado en el articulo
46 ultimo parrafo de La Ley, salvo los derechos de cobro, previo consentimiento expreso y por escrito de la Convocante.

1.9. VIGENCIA

11.10.

1.10.1.

El contrato que se derive del presente procedimiento tendra una vigencia a partir de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del
dia 06 de marzo de 2021 y hasta las 24:00 horas (horario de 24 horas) del 31 de diciembre de 2021.

De conformidad con lo establecido en el quinto pérrafo del articulo 84 del RLey, la prestacién del servicio se llevara a cabo de
conformidad con lo solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, sin prejuicio de que se cumpla con la

obligacion de formalizar el contrato dentro del plazo establecido en el numeral 111.3.5. FIRMA DEL CONTRATO.

LUGAR, PLAZO Y HORARIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO, TIEMPO DE
ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA Y TIEMPO DE ENTREGA DE LA POLIZA.

LUGAR, PLAZO Y HORARIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El licitante que resulte adjudicado se obliga a proporcionar el servicio en cualquier parte del Territorio Nacional donde la
aseguradora reciba del asegurado la reclamacién, durante las 24 horas del dia.
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De conformidad con lo establecido en el quinto parrafo del articulo 84 del RLey el prestador del servicio se obligara a
proporcionar los servicios a partir de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 06 de marzo de 2021 y hasta las 24:00 horas
(horario de 24 horas) del dia 31 de diciembre de 2021, mas un periodo adicional, para notificaciones de 60 meses para
servidores publicos salientes o por la no renovacion de la pdliza maestra, considerando que dicho servidor publico contraté la
extension de responsabilidad frente al Estado por el periodo de la péliza, segun lo establecido en los numerales 10.1 Periodo
adicional para notificaciones para Servidores Publicos fuera del ejercicio de actividades y 10.2 Periodo adicional para
notificaciones por la no renovacién de la péliza de la clausula DECIMA. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES, ESTA
CLAUSULA APLICA UNICAMENTE A LA SECCION Iil B) EXTENSION DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO, del Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

En caso de requerirse una ampliacion, ésta se realizara con fundamento en lo dispuesto en el articulo 52 de La Ley y su
aceptacion sera obligatoria para “LA ASEGURADORA”.

11.10.2. PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO.

El plazo para la suspensidn de los servicios sera de 5 (cinco) dias naturales. Asimismo, la suspensidn de la prestacién de los
servicios, se ajustard a lo dispuesto por los articulos 55 Bis de La Ley y 102 fraccién Il de su RLey.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables al Instituto FONACOT, se pagaran previa solicitud del licitante ganador
los gastos no recuperables de conformidad con los articulos 101 y 102 del RLey.

11.10.3. TIEMPO DE ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA

El licitante ganador debera entregar la Carta Cobertura el dia 06 de marzo de 2021, en la Direcciéon de Recursos Humanos,
ubicada en Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Colonia Roma Sur, demarcacién territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06760,
Ciudad de México, a mas tardar a las 18:00 horas, la Carta Cobertura debe estar en hoja membretada y firmada por el
Representante Legal, mediante la cual se proporcione la seguridad de tener debidamente cubiertos a los asegurados, es
importante comentar que por la contingencia la informaciéon debera ser enviada en forma electrénica a los correos
angelica.tejeda@fonacot.gob.mx y humberto.martinez@fonacot.gob.mx

11.10.4. TIEMPO DE ENTREGA DE LA POLIZA.

1.
1.

El licitante ganador se obliga a entregar la Pdliza dentro de los 5 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo, en la
Direccion de Recursos Humanos, ubicada en Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Colonia Roma Sur, demarcacion territorial
Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México, a mas tardar a las 18:00 horas, es importante comentar que por la
contingencia la informacion debera ser enviada en forma electrénica a los correos angelica.tejeda@fonacot.gob.mx vy
humberto.martinez@fonacot.gob.mx

FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION.
CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA

Las condiciones contenidas en esta convocatoria a la Invitacion, asi como en las proposiciones presentadas por los licitantes
no podran ser negociadas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26, séptimo parrafo de La Ley.
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11.2. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA, CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.
111.2.1. CONSULTA DE LA CONVOCATORIA.

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacion del virus
SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19), y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el
criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, Para el uso de Medios Electrénicos, Opticos o cualquier otra Tecnologia en
la ejecucion de Actos publicos y Reuniones Institucionales en materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles,
Prestacion de Servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y Servicios relacionados con la mismas; emitido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la convocatoria podra ser consultada a través del sistema CompraNet en el sitio
http://www.compranet.hacienda.gob.mx a partir de su publicacion.

111.2.2. CALENDARIO Y LUGAR DE LOS ACTOS.

De conformidad con el articulo 39 fraccién Il inciso b) del RLey, se hace del conocimiento de los licitantes, el calendario y
lugar para llevar acabo los diferentes eventos del procedimiento de Invitacion por medios electrénicos, siendo los siguientes:

PUBLICACION EN COMPRANET DE LA CONVOCATORIA DE INVITACION:

ARO: 2021 [BGELTEN  18:00 Hrs.

MES: FEBRERO ANO: 2021 ‘ HORA: 11:00 Hrs.

No se realizara junta de aclaraciones; sin embargo, las personas morales invitadas para participar en
este procedimiento podran solicitar aclaraciones a la convocatoria, a mas tardar a las 11:00 horas del
dia 25 de febrero de 2021.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

2021 HORA: 11:00 Hrs.

2021

HORA:

17:00 Hrs.

18:00 Hrs.
Los contratos se firmaran dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la fecha de Fallo de la presente
Invitacién atendiendo lo indicado en el numeral 111.3.5. FIRMA DE LOS CONTRATOS, de la presente
convocatoria.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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De conformidad con el inciso d) del numeral 9. NIVELES JERARQUICOS del numeral VI. BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, los Actos referidos
podran ser presididos indistintamente por el Subdirector General de Administracion, o por el Director de Recursos Materiales
y Servicios Generales o por el Subdirector de Adquisiciones o por el Subdirector de Servicios Generales o por el Subdirector
de Infraestructura, como servidores publicos designados.

En caso de que por causas de fuerza mayor o caso fortuito no sea posible desarrollar los actos previstos en el presente
procedimiento de Invitacion, éstos seran pospuestos y se reanudaran tan pronto desaparezcan las causas que motivaron la
suspensidn, previa notificacion por escrito a los licitantes, sin que esto implique responsabilidad alguna para la Convocante.

111.3. ACTOS DE LA INVITACION.

Los actos de la presente Invitacion, se llevaran a cabo exclusivamente de forma electrénica, utilizando medios de
comunicacion electrdnica, las comunicaciones produciran los efectos que sefiala el articulo 27 de La Ley.

La(s) aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de fallo se realizardn Unicamente a través del
Sistema CompraNet, por lo que dichos actos, se llevaran a cabo sin la presencia de los licitantes.

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacion del virus
SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el
criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, Para el uso de Medios Electrénicos, Opticos o cualquier otra Tecnologia en
la ejecucion de Actos publicos y Reuniones Institucionales en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles,
Prestacion de Servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y Servicios relacionados con la mismas, emitido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por esta ocasidn no se autorizara el ingreso de personas fisicas o morales, asi como
los representantes de las CAmaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no Gubernamentales, como
observadores.

CONSIDERACIONES A OBSERVAR DURANTE LOS ACTOS DE LA INVITACION

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacién
del virus SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de
acuerdo con el criterio normativo de interpretacion TU 03/2020, Para el uso de Medios Electrénicos, Opticos o cualquier
otra Tecnologia en la ejecucion de Actos publicos y Reuniones Institucionales en Materia de Adquisiciones y
Arrendamientos de Bienes Muebles, Prestacién de Servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y Servicios
relacionados con la mismas, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por esta ocasién no se autorizara
el ingreso de ninguna persona que quiera participar como observador.

Los servidores publicos que participen en el evento deberan atender lo siguiente:

- Para el Acto de Apertura de Proposiciones la Convocante dara por iniciado el evento en punto de la hora sefialada en
el numeral 111.3.2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
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11.3.1. ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

De conformidad con lo dispuesto en la fraccion V del articulo 43 de La Ley y 77 sexto parrafo del RLey y con el objeto de
resolver las dudas que pudieran motivarse con la lectura del contenido de la convocatoria, no se realizara junta de
aclaraciones; sin embargo, las personas morales invitadas para participar en este procedimiento podran solicitar
aclaraciones a la convocatoria, las que seran formuladas por escrito y enviadas a través de CompraNet, a mas tardar a las
11:00 horas del dia 25 de febrero de 2021. Las respuestas seran dadas a conocer a todos los participantes por la misma via
el dia 26 de febrero de 2021 a las 11:00 horas.

Con fundamento en los articulos 33-Bis de La Ley, 45 y 46 del RLey, las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los
aspectos contenidos en la convocatoria, deberan:

1. Deberan presentar un escrito, a través de CompraNet, en el que expresen su interés en participar en la Invitacién y
donde su firmante manifieste, Bajo Protesta de Decir Verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, incluyendo en el escrito los datos siguientes: (Anexo 5)

a) Dellicitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso, de su Apoderado
o Representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcidn del objeto social de la
empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con
las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

b) Del Apoderado o Representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: Si el licitante es persona fisica, debera ajustar el texto del mencionado escrito.

Para tal efecto, los licitantes podran optar por utilizar el formato contenido en el (Anexo 5) de la presente
Convocatoria.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la Invitacion mediante el escrito a que se refiere este punto,
seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracion en relacién con la Convocatoria.

En caso de omitir el envio del (Anexo 5) o el escrito referido, via CompraNet, las preguntas se tendran por no
presentadas y no seran contestadas por la Convocante.
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2. Las solicitudes de aclaracién deberdn ser planteadas de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes
que no cumplan con los requisitos sefialados, no se les dard respuesta.

3. Preferentemente, el envio de las preguntas deberd ser en formato tipo Word para Windows versién 97 — 2010 o PDF
editable, no archivos de imagen tipo JPG o GIF (libre de virus).

4. Las solicitudes de aclaracidn, asi como el escrito requerido, que sean recibidas con posterioridad al plazo sefialado, no
serdn contestadas por la Convocante por resultar extemporaneas.

La Convocante tomara como hora de recepcidon de las solicitudes de aclaracién de los licitantes, la que se registre en
CompraNet al momento de su envio.

La Convocante enviara, a través de CompraNet las respuestas a las solicitudes de aclaracion recibidas, a partir de la horay
fecha sefialadas en la Convocatoria.

La Convocante estard obligada a dar respuesta, en forma clara y precisa a las solicitudes de aclaracién, que los licitantes
formulen.

Cualquier punto sefialado en la presente Convocatoria, de los cuales no sea solicitada aclaracion por parte de los licitantes,
se considerara como plenamente entendido y aceptado, debiéndose cumplir en los términos de la presente Convocatoria.

De conformidad con el articulo 33 tercer parrafo de La Ley, cualquier modificacion a la presente Convocatoria, derivada del
resultado de la(s) Aclaraciones, sera considerada como parte integrante de la propia Convocatoria y, debera tomarse en
cuenta por los licitantes en la elaboracién de su proposicion.

11.3.2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

RECEPCION DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

De conformidad con el articulo 35 de la Ley, el Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo a través
de CompraNet el dia 01 de marzo de 2021, iniciando puntualmente a las 11:00 horas, para el procedimiento de
contratacion previsto por esta Convocatoria, los licitantes deberdn enviar a través de CompraNet los documentos que
integran su proposicion, utilizando, en sustitucién de la firma autdgrafa, los medios de identificacion electrénica (firma
electronica), en términos del articulo 50 del RLey, asi como las disposiciones contenidas en el ACUERDO, la firma electroénica
de las proposiciones producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio en cumplimiento al articulo 27, Gltimo parrafo de La Ley.

La documentacion Legal administrativa, propuesta técnica y econdmica, deberan elaborarse conforme a lo sefialado en los
numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, V. PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA, V.1. PROPOSICION TECNICA, y V.2.
PROPOSICION ECONOMICA, de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en su caso, utilizar archivos de imagen tipo
JPG 0 GIF.
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Los licitantes deberan concluir el envio de sus proposiciones a través de CompraNet antes de la hora sefialada como de
inicio del acto de presentacidn y apertura de proposiciones.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la
Secretaria de Hacienda, o de la Convocante, no sea posible abrir el sobre que contenga las proposiciones enviadas a través del
Sistema CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion,
salvo que en el sobre en los que se incluya dicha informacion contenga virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa
motivada por problemas técnicos imputables a los programas o equipo de computo del licitante, se tendran por no presentadas
las proposiciones y demds documentacion requerida en la presente Convocatoria.

La Secretaria de Hacienda podra verificar en cualquier momento que, durante el lapso de interrupcién, no se haya suscitado
alguna modificacion a las proposiciones que obren en poder de la Convocante.

DESARROLLO DEL ACTO.

Derivado de la medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacién del
virus SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo
con el criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, para uso de medios electrénicos, dpticos o cualquier otra tecnologia
en la ejecucion de actos publicos y reuniones institucionales en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes
Muebles, prestacion de servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y servicios relacionados con la mismas; emitido
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por esta ocasion no se autorizard el ingreso de ninguna persona que quiera
participar como observador.

A. Se declarara iniciado el acto a la hora indicada en el calendario de eventos de la Convocatoria de Invitacion.

B. Seefectuaralapresentacion de los Servidores Publicos asistentes, siendo presidido por el Servidor Publico designado
por la Convocante para tal efecto, quien serd el Unico facultado para aceptar o desechar las proposiciones y en
general, para tomar todas las decisiones durante la realizacion del acto, en los términos de La Ley y el RLey.

C. Acto seguido, la Convocante accesara al Sistema CompraNet y procedera a verificar la presentacion o no de
proposiciones por este medio.

D. LaConvocante descargara las proposiciones presentadas a través del Sistema CompraNet, y procedera a la apertura
de todos los archivos que contienen la documentaciéon y proposiciones recibidas, haciéndose constar la
documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido.

La informacidon descargada del Sistema CompraNet serd guardada en archivo electrénico, misma que sera entregada
al drea requirente/técnica para su posterior evaluacién técnica.

Los licitantes deberan concluir el envio de sus propuestas técnica y econémica y su documentacion legal-
administrativa, incluyendo la documentacidn distinta a éstas, antes de la fecha y hora establecida en la Convocatoria
para el inicio de presentacion de proposiciones.
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E. En este acto se procedera a la revision cuantitativa de los documentos solicitados, sin entrar al andlisis detallado de
su contenido y se dara lectura al precio que integra la propuesta econdmica (Anexo 11), lo anterior de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 47 y 48 fraccion Il del RLey.

Durante la revisién cuantitativa de la documentacién sélo se hara la indicacion del documento que haya o no
presentado, lo cual se hara constar en el acuse presentado para tal fin, los motivos de incumplimiento se daran a
conocer en el acto de fallo a partir del resultado de la evaluacidn cualitativa por el método binario.

La Convocante verificara en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones de la Invitacién, que las mismas
(incluyendo cada uno de los documentos solicitados), no contengan algun virus informético, segun la revisién que
se haga de ellos con los sistemas antivirus disponibles en la misma.

Las proposiciones hechas a través del Sistema CompraNet, se tendran como no presentadas cuando, el archivo
electronico en que se contengan las proposiciones y/o demas informacidn, no pueda abrirse por tener algln virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a la convocante.

La Convocante, procederd a la revisién de la documentacion presentada por los licitantes, sin que ello implique la
evaluacion de su contenido.

F. Por tratarse de una Invitacion electrénica no procede lo aplicable en la fraccidn Il del Articulo 35 de La Ley, por lo
que derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la
propagacion del virus SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y
seguridad, de acuerdo con el criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, por esta Unica ocasion no procedera
a la rubrica del ANEXO 3 ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE
CONFORMIDAD CON EL NUMERAL IV. DE LA CONVOCATORIA, ANEXO 4 ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION
TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.1. y las propuestas econémicas.

Concluido este acto, se procedera a levantar el acta correspondiente, en la que se haran constar las proposiciones
que fueron recibidas en tiempo y forma a través del Sistema CompraNet y el importe de las propuestas econémicas
de cada una de ellas, se dara lectura a la misma y sera firmada por los asistentes, poniéndose a partir de esa fecha
a disposicidn de los licitantes, para efectos de su notificacién.
111.3.2.1. VISITA A LAS INSTALACIONES.
Para este procedimiento de contratacion no aplica visita a las instalaciones.

111.3.3. FALLO.

Con fundamento en los articulos 37 de La Ley, asi como 39 fraccién lll inciso k) del RLey, el fallo de la presente Invitacion
se dard a conocer en junta publica, la cual se llevara a cabo el dia 04 de marzo de 2021, iniciando a las 17:00 horas.

La fecha para la emision del fallo podra diferirse, siempre y cuando el plazo no exceda de 20 dias naturales contados a
partir del plazo establecido originalmente de conformidad con el articulo 35 fraccién 1l de La Ley y 48 Gltimo parrafo del
RLey.
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Las proposiciones que fueron desechadas conforme a lo previsto por el articulo 56 ultimo parrafo de La Ley, podran ser
devueltas a los licitantes que lo soliciten, una vez transcurridos 60 dias naturales contados a partir de la fecha en que se
dé a conocer el fallo respectivo, excepto que exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones
deberan conservarse hasta la total conclusion de la inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos
la Convocante podra proceder a su devolucién o destruccion.

Para solicitar a la Convocante la devolucion de proposiciones desechadas, trascurrido el periodo anteriormente sefialado,
los licitantes contaran con un plazo de hasta treinta dias naturales contados a partir del plazo sefialado en el articulo 56
ultimo parrafo de La Ley, conforme a lo dispuesto por el articulo 104 del RLey.

Al término del evento, se levantara el acta de fallo, la que se enviara a todos los participantes para su aceptacion a través
de correo electrénico, donde conste su aprobacion de dicho fallo, los cuales formaran parte del expediente de
contratacion. Lo anterior, debido a las medidas de contingencia establecidas.

111.3.4. ACTAS DE LOS ACTOS Y SU NOTIFICACION.

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacion del
virus SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo
con el punto 6 del Criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, para uso de medios electrénicos, dpticos o cualquier
otra tecnologia en la ejecucion de actos publicos y reuniones institucionales en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos
de bienes muebles, prestacién de servicios de cualquier naturaleza, Obras Publicas y servicios relacionados con la mismas;
emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; todos los eventos se llevaran de manera electrénica por lo que no
se podran suscribir las actas del acto de presentacidn y apertura de proposiciones y del fallo del procedimiento de Invitacidn,
por lo que los Servidores Publicos que intervinieron en los actos via electrénica, manifiestaran su conformidad mediante
correo electrénico, los cuales formaran parte del expediente de contratacién y una vez pasada la contingencia, se
formalizaran las mismas , de conformidad con lo sefialado en el articulo 37 Bis de La Ley.

Las actas del acto de presentacidn y apertura de proposiciones y del fallo del procedimiento de Invitaciéon cuando éste se
realice en junta publica, se exhibiran en la direccion electrénica http://www.compranet.hacienda.gob.mx

111.3.5. FIRMA DEL CONTRATO

Derivado de las medidas dictadas por las autoridades correspondientes para contener en la Republica la propagacion del virus
SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el
punto 6 del Criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, para el uso de Medios Electrénicos, Opticos o cualquier otra
Tecnologia en la ejecucion de Actos publicos y Reuniones Institucionales en materia de Adquisiciones y Arrendamientos de
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emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; la firma del contrato que se derive de la presente invitacién se llevara
a cabo dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la fecha de fallo, conforme a lo sefialado en el articulo 46 de La Ley y
84 del RLey, el cual se enviard escaneado via correo electrénico al representante legal del licitante ganador, quien debera
manifestar su conformidad por esa misma via.

Una vez transcurrida la contingencia se debera presentar el representante legal, para continuar la formalizacién del contrato
en la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Avenida Insurgentes Sur No. 452,
1° Piso, Colonia Roma Sur, Cddigo Postal 06760, demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México.

111.3.5.1. DOCUMENTACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO.

Derivado de la contingencia sanitaria por la propagacion del virus SARS-COV-2 y que provoca la enfermedad (COVID-19) y
respetando las medidas de sanidad y seguridad, de acuerdo con el criterio normativo de interpretacién TU 03/2020, para el
uso de medios electrdnicos, dpticos o cualquier otra tecnologia en la ejecucidn de actos publicos y reuniones institucionales
en Materia de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles, prestacion de servicios de cualquier naturaleza, Obras
Publicas y servicios relacionados con la mismas; emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el licitante
adjudicado por Unica ocasidn debera enviar a través de medios electrdnicos (correo electrénico) a las siguientes direcciones
electronicas sergio.bonilla@fonacot.gob.mx, maria.fuentes@fonacot.gob.mx y luis.tovar@fonacot.gob.mx a mds tardar el
dia habil siguiente a la notificacién del fallo, la documentacion para formalizar el contrato correspondiente de acuerdo a lo
establecido en el numeral 111.3.5.1.2. PERSONAS MORALES que se enlistan a continuacion:

111.3.5.1.1. PERSONAS MORALES

1. Copia legible del acta constitutiva del licitante conteniendo la inscripcion Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio, seglin corresponda, asi como todas las modificaciones existentes.

2. Copia legible del testimonio notarial con datos de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, del Poder General para actos de administracion y/o dominio de quien suscribira el contrato.

3. Copia legible de la Identificacidon oficial vigente del representante legal o de quien suscriba el contrato
(Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla del servicio Militar Nacional o Credencial para votar).

4. Copia legible de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes, ademas el alta ante el Servicio de
Administracion Tributaria o la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

5. Copia legible del comprobante de domicilio (recibo telefénico, recibo de luz, agua), con vigencia maxima de
un mes. En caso de ser arrendado el inmueble donde se ostente tener el domicilio fiscal, el licitante ganador
debera proporcionar copia legible del contrato de arrendamiento.
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Carta con datos bancarios (Nombre del banco, No. de plaza, No. de sucursal, No. de cuentay el No. de clabe.)

Opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo establecido en
el articulo 32-D del CFF. Vigente a la fecha de entrega de la documentacion para la firma del contrato. Su
no presentacion sera motivo de la no formalizacion del contrato por causas imputables al licitante ganador
y se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo.
Apéndice “E”. Vigente a la fecha de entrega de la documentacién para la firma del contrato. Su no
presentacion sera motivo de la no formalizacion del contrato por causas imputables al licitante ganador y
se procedera conforme el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal debera presentar escrito en donde indique
que no cuenta con personal registrado ante el IMSS y anexar la opinion en sentido positivo de la empresa
con quien tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacion de servicios
correspondiente que acredite la relacion entre ambas empresas.

Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. Vigente a la fecha de entrega de la
documentacion para la firma del contrato. Su no presentacion sera motivo de la no formalizacion del
contrato por causas imputables al licitante ganador y se procedera conforme el segundo parrafo del
articulo 46 de La Ley.

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal debera presentar la constancia de situacion
fiscal que indique que no cuenta con personal registrado ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la empresa con quien tenga subcontratado
el personal, asi como el contrato de prestacion de servicios correspondiente que acredite la relacion entre
ambas empresas.

Formato de Estratificacion MIPYMES.

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el se sefiale que ni el representante legal ni ninguno de los socios
integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley.

Escrito bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, articulo 49 fracciones IX y X en el que manifieste que no desempefia,
empleo, cargo o comisidn, en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo con la
formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés. En caso de ser personal
moral dichas manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que ejerzan el
control de la sociedad, indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o
accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el representante legal de cada
persona moral.
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11.4. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

El contrato que se derive de esta Invitacidn, estando vigente, sélo se podra modificar conforme a lo dispuesto en el articulo
52 de La Ley y 91y 92 del RLey.

11.5. RECEPCION DE PROPOSICIONES VIA SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA.

Para el presente procedimiento de Invitacidn, no se recibirdn proposiciones a través de servicio postal o mensajeria, los
licitantes podran participar Unicamente de forma electrdnica a través del Sistema CompraNet.

111.6. VIGENCIA DE LAS PROPOSICIONES.

Se hace del conocimiento a los licitantes que, una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas
no podran retirarse ni dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del presente procedimiento de
Invitacién hasta su conclusidn, conforme a lo previsto en el articulo 26, antepenultimo parrafo de La Ley y 39 fraccién Il inciso
d) del RLey.

11.7. FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.
PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

La documentacién Legal administrativa, propuesta técnica y econdmica del licitante enviadas a través del Sistema CompraNet,
deber3 elaborarse conforme a lo sefialado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE
PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V. PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA,
V.1. PROPOSICION TECNICA y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de esta convocatoria, en formatos PDF, HTML o en su caso,
utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF, en papel membretado del licitante y contar con firma autodgrafa, foliada en cada
una de sus hojas, y la propuesta en su totalidad debera ser registrada en CompraNet utilizando en sustitucion de la firma
autografa los medios de identificacion electrénica (Firma Electronica Avanzada emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria SAT), en términos del articulo 50 del RLey, asi como a las disposiciones contenidas en el ACUERDO, la firma
electrdnica de las proposiciones producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y en
consecuencia tendran el mismo valor probatorio, en cumplimiento al articulo 27 Gltimo parrafo de La Ley.

El domicilio que se sefale en el (Anexo 5), sera aquel en el que el licitante pueda recibir todo tipo de notificaciones y
documentos que resulten de la Invitacién.

Para agilizar el Acto de Presentacidn y Apertura de Proposiciones, se solicita a los licitantes enviar los archivos electrénicos
que contienen su proposicion en forma ordenada, identificAndolos mediante la numeracion y descripcion de las partes de
la proposicion que conforme a la Convocatoria de la presente Invitacion se solicitan, a fin de identificar con mayor celeridad
su contenido.

Preferentemente, deberan identificarse cada una de las pdaginas que integran las proposiciones, con los datos siguientes: el
nombre o la razén social del licitante; clave del Registro Federal de Contribuyentes y nimero Invitacién cuando ello sea
técnicamente posible y numero de pagina de manera consecutiva por propuesta en la totalidad de los documentos.
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Todas las hojas que integren sus propuestas deberan presentarse debidamente foliadas, en todas y cada una de las hojas
que la integran de manera individual por propuesta, lo anterior, en términos de lo establecido en el articulo 50 del RLey.

Para el envio de las proposiciones documentacion legal administrativa, técnica y econdmica a través de CompraNet, el licitante
debera utilizar exclusivamente el programa informatico que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico le proporcione.

Los licitantes, deberan verificar que sus propuestas cuenten con el acuse de recibo electronico que emita la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, a través del Sistema CompraNet.

Los licitantes que envien sus proposiciones a través del Sistema CompraNet, admitiran que sus proposiciones no se tendran
por presentadas, cuando los sobres recibidos contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada
por problemas técnicos imputables a sus programas o equipos de computo.

No obstante, la Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del Organo Interno de
Control, con los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha problematica, en caso de que se confirme
que el archivo contiene algun virus informatico, o esta alterado por causas ajenas a la Convocante o a CompraNet, la
proposicidn se tendrd por no presentada.

La presentacion de proposiciones se hara a través de CompraNet, los sobres seran generados mediante el uso de tecnologias
que resguarden la confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas
que al efecto establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, CON FIRMA ELECTRONICA Y EN PAPEL MEMBRETADO.

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 50 del RLey, el licitante debera presentar su propuesta totalmente foliada de
manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta.

1. El licitante debera presentar acta constitutiva, asi como su ultima modificacion donde se pueda constatar que el
objeto social este relacionado con el servicio materia de la contratacion, la relacién de accionistas y su porcentaje
de participacion.

2. El licitante debera presentar poder notarial legible de cada una de sus fojas donde se especifique que el apoderado o
representante legal, goza de poder para actos de administracion.

3. El licitante debera presentar declaracidon en la que manifieste que acepta todas las clausulas y condiciones de la
convocatoria de Invitacion, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.

4, El licitante debera presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse y responder por si o su representada en la presente Invitacién, asi como para suscribir las
propuestas técnicas y econdmicas, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48 fraccién V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el (Anexo 5), se deberd insertar la leyenda “Bajo protesta de decir
verdad”.
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El domicilio que se mencione en el documento antes citado, sera considerado por la Convocante como el indicado
para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios derivados de
este procedimiento. Asimismo, debera contar con una direccidn de correo electrénico e indicarlo en el (Anexo 5).

Identificacién oficial vigente y legible de la persona fisica o del representante legal de la persona moral, la que debera
contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes documentos: pasaporte, cartilla, credencial para
votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3, (estos dos Ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante ni ninguno de los socios
integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los articulos
50y 60 pendultimo parrafo de La Ley. Anexo 6.

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacion de la contenida en sus propuestas técnica y econémica
considera clasificada como confidencial y/o comercial reservada, explicando los motivos de clasificacion en términos
de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica o 113 y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, Anexo 7 (Su no presentacion no sera motivo de desechamiento).

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaracion de integridad, de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 29, fracciones IX y 10 de La Ley. Anexo 8

El licitante debera requisitar el formato de estratificaciéon conforme al Anexo 9.

Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria, y se encuentra conforme con los criterios de
adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan. Anexo 10.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, articulo 49 fracciones IX y X en el que manifieste que no desempefia
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo con la formalizacién del
contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. En caso de ser personal moral dichas
manifestaciones deberan presentarse respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad,
indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o accionistas sean personas morales
dicho documento debera ir suscrito por el representante legal de cada persona moral. Anexo 12.

El licitante deberd presentar documento actualizado expedido por el SAT en el que se emita opinién sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). La fecha de
consulta debera tener como mdaximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones, (Su no
presentacion no es motivo de desechamiento).

El licitante debera presentar opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en

sentido positivo. Apéndice “E”). La fecha de consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de
la apertura de proposiciones, (Su no presentacion no es motivo de desechamiento).
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En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal debera presentar la opinion en donde indique que
no cuenta con personal registrado ante el IMSS, y anexar la opinién en sentido positivo de la empresa con quien
tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestacidn de servicios correspondiente que acredite la
relacion entre ambas empresas.

14. El licitante debera presentar la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, en donde indique que se encuentra al corriente de sus aportaciones ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores. La fecha de consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha
de la apertura de proposiciones, (Su no presentacion no es motivo de desechamiento).

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal debera presentar la constancia de situacion fiscal
que indique que no cuenta con personal registrado ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la empresa con quien tenga subcontratado el personal, asi
como el contrato de prestacion de servicios correspondiente que acredite la relacion entre ambas empresas.

15. El licitante debera presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la afiliacion de su Centro de
Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo, (Su no presentacion
no es motivo de desechamiento).

La falta o error de algun escrito requerido en la documentacion Legal-Administrativa (salvo los indicados expresamente en
el inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de evaluacion binaria.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacidn presentada por el licitante, en caso, de que
el licitante haya proporcionado informacion o declaracion falsa, o que actte con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la
notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las
sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no
sera motivo de desechamiento.

V. PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA
V.1. PROPOSICION TECNICA.

De conformidad con el articulo 50, primer parrafo del RLey. La Proposicion Técnica se integrara con la documentacion que a
continuacidn se describe, misma que se elaborara en papel membretado del licitante y formara parte integral de la proposicion
presentada, la cual debera ser firmada electronicamente.

Asimismo, conforme al segundo parrafo del mencionado articulo, cada uno de los documentos que integren la Proposicidn
Técnica, deberdan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren.

Los licitantes deberan presentar los documentos solicitados dentro de sus propuestas, con el fin de evaluar los servicios

ofertados, para satisfacer todos y cada uno de los requisitos de las especificaciones y alcances de los servicios estipulados en
el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.
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REQUISITOS TECNICOS GENERALES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR:

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 50 del RLey, el licitante debera presentar su propuesta totalmente foliada de
manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta

A. Descripcién y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Invitacion, establecidas en el Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”, redactado en primera persona considerando las aclaraciones. No se aceptara copiar
y pegar el anexo técnico.

B. Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal técnico especializado y capacitado
en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar el servicio con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por lo que en
caso de resultar ganador realizarg, la prestacion del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo
conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, por lo que no subcontratard
parcial o totalmente los mismos. (Anexo 14)

C. Escrito en hoja membretada y en formato libre por parte del Reasegurador Lider en donde indique que la cotizacién cuenta
con su respaldo. En caso de que la aseguradora no requiera de reaseguro, debera presentar escrito firmado por representante
legal mediante el cual manifieste que el licitante asume la totalidad del riesgo y no hara uso de esquemas para transferir el
riesgo.

D. Escrito en hoja membretada mediante el cual el licitante se comprometa a que, en caso de resultar adjudicado, debera
proporcionar el dia 6 de marzo del 2021, la Carta Cobertura en las oficinas de la Direccién de Recursos Humanos, sita en
Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, a mas tardar a las 18:00
horas. El escrito debe estar firmado por el Representante o Apoderado Legal del Licitante e indicar los datos (Nombre, NUm.
de teléfono Directo, Correo electrdnico), del personal enlace que se designe para el seguimiento y entrega de la Carta
Cobertura al Instituto FONACOT.

E. Carta en hoja membretada firmada por el representante legal del licitante en la cual en caso de resultar ganador se obliga a
entregar las Pélizas individuales del Servicio a mas tardar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo.

F. Carta en hoja membretada del licitante, firmada por su Representante o Apoderado Legal en la cual manifieste que el
despacho o despachos con los que prestara el servicio cuentan con capacidad para atender las reclamaciones vy
procedimientos que se susciten al afio, y que tienen la experiencia en materia penal, civil, administrativa, responsabilidad de
servidores publicos y fiscal.

G. Carta firmada por el representante legal en la que manifieste que el despacho coordinador tiene la estabilidad financiera,
infraestructura humana y experiencia para otorgar el servicio, adjuntando lo siguiente:

e Organigrama del despacho coordinador donde se confirme que cuenta con una estructura de por lo menos 40
abogados titulados, proporcionando nombre y nimero de cédula profesional.
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penal, civil, administrativa, responsabilidad de servidores publicos y fiscal.

H. Ellicitante deberd presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual manifieste contar con un Centro de
Atencidn Telefonica para recibir consultas legales relacionadas exclusivamente con la cobertura, de manera que cualquier
persona fisica afectada podra acudir a dicho servicio para efectos de solicitar apoyo o asistencia aun cuando no se haya
formalizado la reclamacién, pero cuando existan elementos de que la misma se formulara. Dicho escrito debera detallar el
numero telefénico, asi como el horario de servicio.

Con relacion a la(s) firma(s) legal(es) que integra(n) el directorio de abogados, deberan presentar la siguiente informacion:

a) Nombre del(os) despacho(s) que proporcionaran el servicio de seguro de responsabilidad patrimonial y fraude de
empleados para el Instituto FONACOT, asi como el seguro de responsabilidad civil para empleados.

b) Domicilio y teléfono de las oficinas principales y sucursales que se ubiquen en area. metropolitana y a nivel nacional
(no aplica fuera de la Republica Mexicana).

c) Direccién de Internet del despacho de abogados con los que brindaran el servicio.

d) Numero de abogados titulados asignados a cada plaza o ciudad y cantidad de responsables por oficina.

e) Esquema propuesto por la Aseguradora en donde muestre claramente el nombre y la ubicacion de los despachos para
la Atencidn del Servicio de Asistencia Legal, indicando cual sera la zona de cobertura que tendran y precisando qué
estados y/o ciudades atenderan.

I. Para la extension de responsabilidad frente al Estado, el licitante debera entregar las tablas que comprendan las tarifas o
cuotas aplicables a toda la vigencia, por tipo de asegurado y sublimite

J. Ellicitante debera entregar carta en papel membretado y firmado por su representante legal donde manifiesta que cuenta
con la capacidad legal, técnica y financiera, asi como con la autorizacion vigente para operar como compafiia de seguros,
emitida por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, para cumplir con la prestacidn del servicio solicitado en este anexo
técnico, de tal manera que le permita cumplir con el contrato que, en su caso, se derive del procedimiento de contratacion.
Asimismo, el promedio que ha tenido su representada en los dos Ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de
conformidad con lo publicado en la pagina de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

K. El licitante debera presentar escrito firmado por su representante legal donde indique el promedio que ha tenido su
representada en los dos Ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de conformidad con lo publicado por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas.

L. El licitante deberda presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual manifieste que su representada
asignara a mas tardar al dia siguiente habil posterior al reporte del siniestro a la persona encargada de brindar asesoria y
atencion.
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M. Ellicitante deberd presentar autorizacién otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para organizarse, operar
y funcionar como institucién de seguros en el Ramo de Responsabilidad Civil.

La falta o error en la presentacion de algiin documento en la proposicion técnica, afectara la solvencia de la proposicién y
por tanto tanto sera causa de descalificacion a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con informacion
contenida en la propia propuesta técnica o econémica de conformidad con lo establecido en el ultimo parrafo del articulo
36 de La Ley.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el licitante, en caso, de que
el licitante haya proporcionado informacion o declaracion falsa, o que acttie con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la
notificacion al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las
sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 4, el no presentar dicho anexo no
sera motivo de desechamiento.

V.2. PROPOSICION ECONOMICA

La proposiciéon econdmica debera presentarse dirigida al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
de manera independiente al de la proposicidn técnica y en formato de Word o Excel (con la finalidad de agilizar la elaboracién
del contrato del licitante ganador), ninguno de los documentos presentados debera tener impreso el escudo nacional ni el
logotipo de la Convocante, pudiéndose presentar en el formato del Anexo 11, en idioma espafiol, sin tachaduras ni
enmendaduras, en Moneda Nacional, con firma electrénica de la persona que tenga poder legal para tal efecto, la cual debera
ser la misma que firme el (Anexo 5), en papel membretado del licitante o a través del Sistema CompraNet y deberd contener
su proposicion econdmica la informacién que se indica a continuacion:

A. Indicar el nimero de la presente Invitacion.

B. Se debera cotizar el precio unitario del servicio solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, para
lo cual deberd requisitar el formato considerando la informacién contenida en el Anexo 11.

C. Subtotal de la propuesta.

D. Ensu caso, los descuentos que se ofrezcan.

E. Porcentaje e importe del Impuesto al Valor Agregado.

F. Importe total de la propuesta con nimero y letra.

G. Laindicacion de que la vigencia de la cotizacién sera por el ejercicio fiscal 2021, que los precios seran fijos durante la

vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta convocatorla
Aceptando que, en caso de alguna suspension del procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcién
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propuesta permanecera vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension.

H. Solamente seran consideradas para la evaluacién econdmica las proposiciones que hayan cumplido con todos los
requerimientos Legales, Administrativos y Técnicos, establecidos en la presente Convocatoria.

I. Los licitantes deberan incluir precios fijos y en ningln caso procederdn ajustes, ya que la Convocante Unicamente
pagara el precio ofertado por el licitante ganador mas el IVA correspondiente.

J. Ellicitante deberd requisitar el Anexo 11 con independencia del requerido en el Sistema CompraNet, por lo que debera
verificar que el monto propuestos (antes de IVA), tanto en CompraNet y el Anexo 11 sean iguales, ya que en caso de
discrepancia entre uno y el otro, se considerard como no presentada dicha propuesta.

En caso de que la proposicion econdmica no coincida con los términos de la propuesta técnica, la propuesta en su conjunto
sera desechada.

Se debera utilizar el Anexo 11 que se integra a la presente convocatoria, si se utiliza otro formato distinto debera contener,
los requisitos minimos solicitados en el numeral V.2. PROPOSICION ECONOMICA y el anexo antes mencionado.

V.2.1. INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS

No habra modificacidn a los precios ofertados por los licitantes en su propuesta econémica por lo que seran coincidentes con
los incluidos en el contrato respectivo. Con base en lo anterior, los precios ofertados seran fijos y deberdn incluir todos los
costos, considerando las caracteristicas del contrato que requiere la convocante, por lo que el licitante no podrd agregar con
posterioridad ningln costo extra, siendo inalterables los precios durante la vigencia de la propuesta y el contrato.

La falta de alguin requisito en la proposicion econdmica, sera causa de desechamiento de la misma, lo cual se hara del
conocimiento de los participantes al momento del fallo.

VI, CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES
VI.1. CRITERIOS PARA EVALUACION, ADJUDICACION Y DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.
VI.1.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS PROPOSICIONES.

La convocante Unicamente considerara las propuestas que cumplan con todos y cada uno de los requisitos y condiciones
establecidas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de esta convocatoria y los derivados de las aclaraciones,
en apego a lo siguiente:

A. Se verificard que las proposiciones incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados en la
presente Convocatoria y los que se deriven de la(s) aclaraciones, de conformidad con lo sefialado en los numerales
IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, V.1 PROPOSICION TECNICA y V.2 PROPOSICION ECONOMICA, de la presente
Convocatoria.
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B. En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente invitacion sea rebasado por las
proposiciones presentadas, la Convocante podrd efectuar reducciones hasta del 10% (diez por ciento) de
conformidad con lo previsto en el articulo 56 del RLey.

C. La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el licitante, en caso,
de que el licitante haya proporcionado informacién o declaracién falsa, o que actie con dolo o malafe, se procedera
a la notificacién al Organo Interno de Control para que de considerarlo procedente aplique las sanciones que indica
el articulo 60 de La Ley.

D. El drea técnica y/o requirente de los servicios de la Convocante, verificara que los licitantes cumplan con los
requisitos técnicos establecidos en la Convocatoria y que, con ellos, se garanticen y satisfagan las condiciones de

los servicios sujetos de contratacion.

E. Con fundamento en el articulo 36 parrafo segundo de La Ley y 51 del Rley, el area técnica y/o requirente realizard
la evaluacion de las propuestas técnicas, mediante el criterio de evaluacion binario (cumple/no cumple).

La Convocante podra evaluar al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo para adjudicar el
Contrato. Para tal efecto, el licitante debera cumplir con todos los requisitos solicitados en la presente Invitacién.

F. La Convocante evaluard las proposiciones econdmicas y determinara el PRECIO NO ACEPTABLE y EL PRECIO
CONVENIENTE, de conformidad con lo siguiente:

PRECIO NO ACEPTABLE

De conformidad con lo establecido en el articulo 51, letra A, fracciones | y Il del Reglamento, la Convocante para calcular
cuando un PRECIO NO ES ACEPTABLE aplicara la opcion que se adecue al caso concreto:

1) Cuando se consideren como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado,
ésta se obtendra de la siguiente manera:

a) Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacién de mercado y se ordenaran de manera
consecutiva del menor al mayor;

b) En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c) Sila serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el
resultado serda la mediana;

A la cantidad resultante de la operacion efectuada se le sumara el 10 % (diez por ciento) previsto. Cuando algun precio
ofertado sea superior al resultado de ésta Ultima operacion, éste sera considerado como PRECIO NO ACEPTABLE.

1)  Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma invitacion, se deberd
contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente y el promedio de dichas ofertas se obtendra de
la siguiente manera:
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a) Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de invitacion que se aceptaron técnicamente;

b) El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios
considerados en el inciso anterior, y

c) El promedio sera el resultado de la division a que se refiere el inciso anterior.
A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje
previsto en la fraccion Xl del articulo 2 de La Ley o, en su caso, el seiialado en el segundo parrafo del articulo 38 de La
Ley. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacidn, éste serd considerado como PRECIO
NO ACEPTABLE.
PRECIO CONVENIENTE
La convocante determinara el PRECIO CONVENIENTE, a partir de obtener el promedio de los precios preponderantes que
resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la presente invitacidn y a este se le restard el 40% (cuarenta por
ciento).
Para este efecto se atendera lo siguiente:

La adjudicacion se hara al Licitante que haya ofertado el precio mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente.

El cdlculo del precio conveniente Unicamente se llevard a cabo cuando se requiera acreditar que un precio ofertado se
desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la fraccion Xll del articulo 2 de La Ley.

La determinacién del precio conveniente, se obtendra del promedio de los precios preponderantes de las proposiciones
aceptadas técnicamente.

Los precios preponderantes, son aquéllos que se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia
entre ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es relativamente pequeia.

De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el caso de advertirse la
existencia de dos o mas grupos de precios preponderantes, se debera tomar el promedio de los dos que contengan los
precios mas bajos.

Al promedio sefialado anteriormente, se le restara el 40%, de conformidad con los articulos 36 Bis, Fraccion Il de La Ley;
51 Apartado B. fracciones Il. y Ill. del RLey y el punto 7. PORCENTAJE PARA DETERMINAR EL PRECIO CONVENIENTE A
QUE SE REFIERE LA FRACCION XII DEL ARTiCULO 2 DE LA LAASSP, del Numeral VIIl ASPECTOS PARTICULARES APLICABLES
DURANTE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, INCLUYENDO LA FORMA EN QUE SE DEBERAN CUMPLIR LOS
TERMINOS O PLAZOS A QUE HACEN MENCION LA LAASSP Y SU REGLAMENTO de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico del Instituto FONACOT. Finalmente, los precios
ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente, podran ser desechados por la Convocante.
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La Convocante podra desechar las proposiciones cuyo precio sea de tal forma desproporcionado con respecto a los del
mercado, conforme a la investigacion realizada.

G. Cuando se presente un error de célculo en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su rectificacion por
parte de la Convocante cuando la correccién no implique la modificacién de precios unitarios. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con nimero, prevalecerd la cantidad con letra, por lo que,
de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, estos podran corregirse por la Convocante, lo
que se hara constar en el dictamen de fallo, haciéndolo del conocimiento del licitante, si el licitante no acepta la
correccién de la proposicion, se desechard la misma.

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del RLey, si al momento de realizar la verificacion de los
importes de las propuestas econdmicas, en las operaciones finales, se detectan errores aritméticos o de calculo,
solo habra lugar a su rectificacién por parte de la Convocante cuando, la correccion no implique la modificacion
de precios unitarios de acuerdo con lo establecido en el articulo 55 del RLey. De lo anterior, se dejara constancia
en la Evaluacion Econdmica y en el acta correspondiente, en caso que el licitante no aceptara la rectificacién
propuesta por la Convocante, se aplicara lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

H. Siderivado de la evaluacion se obtuviera un empate de las propuestas en el precio mas bajo, se dara preferencia
a las personas que integren el sector de micro, pequeiias y medianas empresas nacionales. En el caso de que
ambas cuenten con las mismas condiciones se adjudicara al licitante que resulte ganador del sorteo por
insaculacion que celebre la Convocante en el acto de fallo.

VI.1.2. PARA LA EVALUACION TECNICA

La Direccion de Recursos Humanos, sera la responsable de verificar que las propuestas técnicas incluyan, los documentos y
los requisitos requeridos en la presente Convocatoria con fundamento en el articulo 36 segundo parrafo de La Ley y 51 del
RLey, y realizara la evaluacidn de las propuestas técnicas, mediante el criterio de evaluacion binario (cumple / no cumple).

Unicamente aquellas propuestas que cumplan con los requisitos establecidos en la presente convocatoria seran factibles de
evaluacién considerando los requisitos y documentos que se indican en el numeral V.1. PROPOSICION TECNICA, el Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio” y los que se deriven de las aclaraciones al contenido de la misma.

Todos los puntos antes descritos se deberan cumplir a satisfaccion de la Convocante con las condiciones técnicas
correspondientes. El no cumplir con alguno de los conceptos solicitados en éste punto serd causa de desechamiento.

La omision o error en la presentaciéon o incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en el Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”, afectard la solvencia de la proposicién y por lo tanto sera causa de desechamiento.

El Area Técnica y/o Requirente de la Convocante elaborara por cada partida, el dictamen que contendra el resultado de la
evaluacion a las propuestas técnicas presentadas, los cuales deberdn detallar las causas y motivos de dicha evaluacién,

incluyendo el resultado de la evaluacién del método binario.

VI.1.3. PARA LA EVALUACION ECONOMICA.
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La convocante procedera a realizar la evaluacidon econdmica considerando los siguientes puntos:

A. Se evaluaran las proposiciones revisando que las ofertas cumplan con los requisitos sefalados en la presente
convocatoria.

B. En caso de existir mas de dos proposiciones, se evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas
bajo.

C. Laevaluacion de las proposiciones se realizara comparando entre si, en forma equivalente, todos los precios ofertados
por los licitantes en el Anexo 11y los resultados se asentaran en un resumen comparativo de precios ofertados.

D. La Convocante evaluara las proposiciones econédmicas y determinara el precio no aceptable, al que se obtenga después
de sumarle 10% (un diez por ciento), al precio que se obtenga después de sacar la mediana a los precios obtenidos en
la Investigacidon de Mercado previamente realizada para la presente Invitacion.

Asimismo, la convocante determinard el precio conveniente, a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de las proposiciones aceptadas técnicamente en la presente Invitacidn y a este se le restard
el 40% (cuarenta por ciento).

E. Cuando se presente un error de célculo en las proposiciones presentadas, sélo habra lugar a su rectificacion por parte
de la Convocante cuando la correccion no implique la modificacion de precios unitarios. En caso de discrepancia entre
las cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en
las cantidades o volimenes solicitados, estos podran corregirse por la Convocante, lo que se hara constar en el dictamen
de fallo, haciéndolo del conocimiento del licitante, si el licitante no acepta la correccién de la proposicién, se desechara
la misma.

F. La Convocante podra desechar las proposiciones cuyo precio sea de tal forma desproporcionado con respecto a los del
mercado, conforme a la investigacion de precios realizada.

VI.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Una vez hecha la evaluacidn binaria de las proposiciones, (de conformidad con el segundo parrafo del articulo 36 de La Ley)
el contrato se adjudicara a un solo licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos legal, técnico y
econdmico establecidos en la convocatoria de Invitacidn y por tanto garantizan el cumplimiento de las obligaciones
respectivas (articulo 36 bis de La Ley). Se emitird un dictamen que servird como fundamento para el fallo, en el que se hara
constar una resefia cronoldgica de los actos del procedimiento; en dicho documento se haran constar las proposiciones
admitidas, las que fueron desechadas y las razones para ello o por las cuales la propuesta no resulté ganadora.

Se adjudicara a quien oferta la prima de menor precio conforme a la suma de la seccion |, Il y IlIA mas el derecho de emision
antes del IVA.

Siderivado de la evaluacién econdmica, se obtuviera un empate en la propuesta de dos o mas licitantes, para la adjudicacién
se dara preferencia al licitante que manifieste pertenecer al sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.
Lo anterior, con fundamento en el articulo 36 Bis segundo parrafo de La Ley y 54 del RLey.
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En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefalados en el parrafo anterior,
o bien, de no haber licitantes de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de mi pymes,
se realizard la adjudicacion de los contratos a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion, a través
del Sistema CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, conforme al ultimo parrafo del articulo 54 del RLey.

VI.3. DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Conforme alo establecido en el articulo 29, fraccion XV de La Ley, serd causa de desechamiento las proposiciones que incurran
en una o varias de las siguientes situaciones:

1. La falta o error de algin documento solicitado en los numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA QUE
DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICA
Y V.2. PROPOSICION ECONOMICA, de la Convocatoria o los que se deriven de las aclaraciones, que afecten
directamente la solvencia de la proposicidn, asi como, cuando se solicite informaciéon de algun dato o datos en
particular, en uno o mas documentos y éste o éstos sea(n) omitido(s) y/o éste o éstos difieran uno del otro, sera causa
de desechamiento de la proposicién del licitante.

2. Elincumplimiento de alguno de los requisitos que afecten la solvencia de las proposiciones de acuerdo a lo establecido
en la convocatoria, asi como la comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios
del servicio o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

3.  Cuando la documentacidn legal-administrativa, asi como las propuestas técnicas y econdmicas presenten informacion
que cause confusion o cree una situacién de incertidumbre o inconsistencias, respecto del cumplimiento o presente
contradicciones entre los diversos documentos, o bien, exista contradiccion en los datos asentados en los documentos
solicitados o en las propias proposiciones.

4.  Cuando presenten documentos no legibles, alterados o tachados.

5.  Cuando la identificacién oficial solicitada en el inciso 6. del numeral IV. DOCUMENTACION LEGAL ADMINISTRATIVA
QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de la presente
Convocatoria, no se encuentre vigente o no sea legible en los datos o firma contenidos en la misma.

6. Que el Objeto Social del licitante establecido en el Acta Constitutiva no se relacione con el Objeto de la Presente
Convocatoria.

7. Cuando la carta en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra bajo el supuesto de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, de conformidad con el articulo 49 fracciones IX. y X. y que no
desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo con la
formalizacidn del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés, no se presente respecto de los
socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad, y/o no indique el nombre y apellidos de cada uno de estos

32/136 péaginas




TRABAJO | fopacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

o en caso de que los socios o accionistas sean personas morales, no venga firmado por el representante legal de
cada persona moral, sera motivo de desechamiento. (Anexo 12)

8. De conformidad con el articulo 50 del RLey, cuando de manera individual, la documentacion solicitada en los
numerales IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, V.1. PROPOSICION TECNICAVV.Z. PROPOSICION ECONOMICA,
carezcan absolutamente de niumero de folio, o bien, no exista continuidad en los mismos.

O bien, si en la documentacion Legal — Administrativa o en la Propuesta Técnica y/o Econdmica, de manera individual,
se sefiale que consta de un nimero cerrado de hojas por ejemplo 100 (cien) y solo aparece el folio en lahojalyenla
hoja 100, pero se tienen 100 hojas u otra cantidad entre estas y sin foliar, y en dicho supuesto no tienen continuidad.

9. En caso de que la propuesta econdmica no coincida con los términos de la propuesta técnica.
10. Cuando un licitante presente mds de una proposicion.

11. Cuando el volumen o conceptos ofertados sea menor al 100% del volumen o conceptos solicitados por la convocante
en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, de la presente Convocatoria.

12. Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.
13. Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los Articulos 50 y 60 de la Ley.

14. Cuando se solicite en algun escrito la manifestacién de “Bajo Protesta de Decir Verdad” y esta leyenda sea omitida en
el documento correspondiente.

15. Cuando las proposiciones presentadas a través de CompraNet, no se encuentren firmadas por el Apoderado o
Representante Legal del licitante, utilizando la e.firma (firma electrdnica avanzada FIEL) emitida por el SAT para el
cumplimiento de obligaciones fiscales, o cuando el sistema CompraNet, emita la leyenda: “firma digital no valida”, de
conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del
Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio del 2011.

16. Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de La Ley, al RLey o a cualquier otro ordenamiento Legal en
la materia.

17. Cuando de acuerdo con la evaluacién econémica se determine que los precios ofertados en la propuesta econémica
del licitante se consideren como un PRECIO NO ACEPTABLE, o un NO PRECIO CONVENIENTE.

18. Cuando no se presente el (Anexo 11), independientemente que se requisiten los montos en el sistema CompraNet, o

falte algin dato en cualquiera de los campos que conforman el formato de la Proposicién Econdmica (Anexo 11), que
impidan o no den certeza en la adjudicaciéon al momento de realizar la evaluacion econdmica correspondiente.
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19. Cuando los archivos de las proposiciones, tengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada
por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cédmputo, ajenos a la Convocante, cuando asi se
determine del andlisis realizado por la Direccion de Tecnologia de la Informacion de la Convocante.

No obstante, la Convocante intentard abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del OIC, con
los programas Word, Excel, PDF o cualquiera que pudiera resolver dicha problematica.

INCONFORMIDADES.

Los licitantes se podran inconformar en los términos del articulo 65 de La Ley, y remitir su inconformidad al Organo Interno
de Control en el Instituto FONACOT, sito en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, con teléfono 52-65-74-00 Extensiones 7494 y 7828, en un horario de lunes a viernes
de 09:00 a 18:00 horas.

En tal sentido la inconformidad sera presentada, a eleccion del promovente, por escrito o a través del Sistema CompraNet,
las inconformidades deberan presentarse dentro de los plazos que se sefialan en el articulo 65 de La Ley. Transcurrido el plazo

establecido, se tendra por precluido el derecho a inconformarse.

La manifestacidn de hechos falsos se sancionard conforme a lo dispuesto en los articulos 59 y 60, fraccién IV de La Ley, y a los
demas que resulten aplicables.

ASPECTOS NORMATIVOS

VIIl.1. DECLARACION DE INVITACION DESIERTA, SUSPENSION Y CANCELACION
VIIl.1.1. DECLARACION DE INVITACION DESIERTA.

La presente Invitacién se declarara desierta de conformidad con lo establecido en los articulos 38, parrafo primero de La
Ley, 58 y 77 del RLey cuando:

A. No se presenten proposiciones a través de CompraNet, en el acto de presentacidn y apertura, en el lugar, fecha y
horario establecidos.

B. Las proposiciones presentadas no cumplan con los requisitos establecidos en esta Convocatoria;

C. Los precios de la propuesta econdémica, no sean aceptables o convenientes, si asi lo considera la Convocante,
conforme a lo dispuesto en el numeral VI.1.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A LAS
PROPOSICIONES

D. Cuando la propuesta econdmica sea superior a la suficiencia presupuestal autorizada.

Para el caso de varias partidas:

E. Ningun licitante presente proposicion para la(s) partida(s) de que se trate.
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VIII.1.2. SUSPENSION DE LA INVITACION.
SUSPENSION TEMPORAL DEL PROCEDIMIENTO

La Convocante podra suspender la Invitacion de forma temporal cuando existan condiciones que constituyan un caso fortuito
o de fuerza mayor, de acuerdo a lo que establece el Codigo Civil Federal.

Si desaparecen las causas que hubiesen motivado la suspensién temporal de la Invitacién, la Convocante reanudara la misma
previo aviso por escrito a todos los involucrados.

SUSPENSION DEFINITIVA

La Convocante podra suspender la Invitacion en forma definitiva, cuando existan condiciones que constituyan un caso fortuito
o de fuerza mayor, de acuerdo a lo que establece el Cédigo Civil Federal.

SUSPENSION POR INCONFORMIDAD
El procedimiento de Invitacidon se podra suspender temporalmente cuando la autoridad que conozca de la inconformidad
advierta que existan o pudieran existir actos contrarios a las disposiciones de La Ley o a las que de ella deriven, conforme a lo

establecido en el articulo 70 de La Ley. En estos casos se notificara por escrito a todos los involucrados.

La Convocante una vez que haya recibido la resolucion por parte de la Secretaria de la Funcion Publica notificara por escrito
el resultado de la misma, a todos los involucrados.

VII1.1.3. CANCELACION DE LA INVITACION.
Se podra cancelar la presente Invitacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 38, parrafo cuarto de La Ley, cuando:

A.  Existan circunstancias justificadas, que provoquen la extincidn de la necesidad de contratar el servicio o que, de
continuarse con el procedimiento de contratacion, se pudieran ocasionar dafios o perjuicios a la Convocante.

B.  Por caso fortuito o fuerza mayor.
C. lapérdida del mecanismo de seguridad del Sistema CompraNet, por parte de la Convocante.

Salvo en las cancelaciones por caso fortuito y fuerza mayor, la Convocante cubrira a los licitantes los gastos no recuperables
que, en su caso, procedan en términos de lo dispuesto por el articulo 101 ultimo parrafo del RLey.

VIIl.2. NULIDAD DE LOS ACTOS, CONTRATOS Y CONVENIOS, INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.

VIIl.2.1. NULIDADES.
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Aquéllos actos que se realicen entre la Convocante y los licitantes, en contravencién a lo dispuesto por La Ley, el RLey y las
demas disposiciones que de ella se deriven, serdn nulos previa determinacion de la autoridad competente, de conformidad
con lo establecido en el articulo 15 de La Ley.

VIIl.2.2. CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion, cumplimiento o aplicacion de La Ley y el RLey, seran
resueltas por la Secretaria de la Funcidén Publica; respecto de los contratos que se derive de la presente Invitacion, serdn
resueltas por los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, en términos de las Leyes y Codigos aplicables en
la materia, de conformidad con lo establecido en el articulo 85 de La Ley.

En el supuesto de que se suscite alguna controversia relacionada con la informacidn enviada a través de CompraNet, la
autoridad competente podra solicitar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, exhiba los archivos electrénicos que obran
en CompraNet, asi como la impresidn de éstos debidamente certificados, a efecto de desahogar las pruebas a que haya lugar,
conforme a las disposiciones adjetivas que resulten aplicables.

VIII1.3. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.
VII1.3.1 PENAS CONVENCIONALES.

En términos de lo previsto por los articulos 53 de La Ley, 95 y 96 del RLey, la Convocante, aplicara al licitante que resulte
adjudicado penalizaciones por el incumplimiento en la prestacion de los servicios, de conformidad con lo siguiente:

. Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del L.V.A,,
por cada dia natural de atraso en el plazo de la entrega de la Carta Cobertura.

= Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del I.V.A,,
por cada dia natural de atraso en el plazo de la entrega de la pdliza.

. Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes de I.V.A. por
cada dia habil de atraso en la respuesta para la atencidn de los reportes de siniestros.

Para el pago de las penas convencionales, la Convocante informara por escrito al prestador de servicio el cdlculo de la
pena a la que se hizo acreedor, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su calculo y el monto a
que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el prestador de servicio contard con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion; a través de referencia bancaria que se genera el mismo
dia en el que efectuara el pago la cual serd proporcionada por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal suerte que
las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a
la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacidn se ajustara a pesos
a la unidad inmediata superior.
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La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato
correspondiente, es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total del contrato, de conformidad con
el Articulo 53 de La Ley y 96 del RLey.

VII1.3.2. INDEMNIZACION POR MORA.

El Instituto FONACOT, aplicara el articulo 71 de La Ley Sobre el Contrato de Seguro, en caso de mora por parte del Prestador
del servicio, en el pago de una indemnizacion por siniestro mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a la entrega por
parte del Instituto FONACOT de la documentacion suficiente para fundamentar adecuadamente la reclamacion
correspondiente, consistente en el pago de intereses moratorios (equivalentes a una tasa igual al promedio del costo
porcentual promedio de captacién que publica mensualmente el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
durante el lapso de mora) con base a lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

VIil.3.2. DEDUCTIVAS.

De acuerdo con lo previsto por los articulos 53 BIS de La Ley y 97 del RLey, el Instituto FONACOT aplicara al licitante ganador,
deductivas de conformidad con lo siguiente:

. Se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) diario por el incumplimiento parcial o deficiente de la
prestacion de los servicios descritos, sobre el monto de los servicios incumplidos, sin considerar el Impuesto
al Valor Agregado.

Para el pago de las deductivas, el drea requirente informara por escrito a los prestadores de servicio el calculo de la deductiva
a la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que hayan incurrido los prestadores de
servicios.

El proveedor contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de
la notificacion y podra manifiestar mediante escrito que acepta el descuento en la factura correspondiente.

La acumulaciéon de dichas deducciones no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato, es decir del
10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total del contrato.

VIIl.4. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

El licitante ganador se obliga ante el Instituto FONACOT a responder por la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados y en lo dispuesto por La Ley y/o en la
legislacion aplicable.

El licitante ganador debera contar con la infraestructura necesaria, y comprobar que el personal que intervenga en la
prestacion del servicio cuenta con la experiencia profesional y/o técnica en el ramo, asi como con el equipo técnico y
tecnologico para el cumplimiento del servicio.
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VIII.5. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Con fundamento en lo preceptuado por el articulo 15 y 294 fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se
exceptla al prestador de servicios de presentar garantia de cumplimiento de contrato por considerarse de acreditada
solvencia.

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas, la Secretaria de la Funcion Publica procedera, conforme a lo
dispuesto en los articulos 59 y 60 de La Ley.

Asimismo, y de conformidad con lo previsto en el articulo 86 del RLey, los licitantes que no se encuentran obligados a la
presentacién de dicha garantia, no deben incluir en la propuesta econémica el costo por dicho concepto.

VII1.6. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para este procedimiento de contratacion no aplica.

VII1.7. RESPONSABILIDAD LABORAL.

Queda expresamente estipulado que el personal del licitante ganador estara bajo la responsabilidad directa del mismo, por lo
tanto, en ningln momento se considerara a la Convocante como patrén sustituto, ni tampoco al licitante ganador como
intermediario, por lo que el Instituto FONACOT, no tendrd relacién alguna de cardcter laboral con dicho personal y
consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en contra de
la Convocante.

VIIiI.8. CONFIDENCIALIDAD.

La Convocante proporcionara al prestador del servicio toda la informacidon y documentacién necesaria para el debido
desempefio de sus funciones, misma que el licitante ganador se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y
reserva.

Toda la documentacién que con motivo del presente contrato, la Convocante entregue al prestador del servicio, asi como
toda la informacion que el licitante ganador desarrolle, serd propiedad exclusiva de la Convocante, considerandose esta
informacién como confidencial y privilegiada, por lo que estara protegida en términos de la Ley de la Propiedad Industrial, lo
dispuesto en los articulos 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, debiendo el licitante ganador, guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligdndose a no
usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso y por escrito de la Convocante de conformidad
con la normatividad de la materia vigente.

Lo anterior debe entenderse, como que el licitante ganador se abstendra de manera directa o indirecta de editar, divulgar,
publicar, comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la informacién proporcionada, conocida, desarrollada u
obtenida, por cualquier medio, sin la debida autorizacién de la Convocante, respondiendo en caso contrario por los dafios y
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perjuicios que se llegaran a ocasionar para ambas partes, en el entendido de que dichos actos podran generar la rescision del
contrato. En caso de que la conducta desplegada por el licitante ganador sea constitutiva de delito, en perjuicio de la
Convocante, éste podrd proceder a hacer la denuncia correspondiente ante el ministerio publico competente.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, cd o cualquier otro material que tenga informacion
juridica, operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

VIIL9. ANTICIPOS.

No se otorgara anticipo.

VII1.10. PAGO.

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizard en una sola exhibicién para las secciones |, Il y Il A), dentro
de los veinte dias naturales siguientes a la presentacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrénica)
correspondiente en sus formatos XML y PDF, asi como la pdliza por parte del prestador de servicio y previa validacion de la
Direccion de Recursos Humanos.

Para la seccion Ill B) el prestador del servicio deberd presentar factura a mes vencido y el pago se efectuara dentro de los
veinte dias naturales siguientes a la presentacién de la factura correspondiente por parte del prestador de servicio y previa
validacion de la Direccién de Recursos Humanos.

Los CFDI’s (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos fiscales vigentes
sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo
que deberan:

1.

Elaborar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML, que retnan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el nimero de contrato que lo ampara. Dichos
comprobantes serdn enviados y entregados en las Oficinas Centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en la Direccion de Recursos Humanos, asi mismo deberd ser enviada a los correos electrénicos
angelica.tejeda@fonacot.gob.mx y humberto.martinez@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las

15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben
de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el
Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el nimero de
contrato que ampara dicha factura.

El pago quedard condicionado, proporcionalmente al pago y/o deduccidn que el licitante ganador deba efectuar por
concepto de penas convencionales.
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Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el licitante ganador, se debera reintegrar la cantidad pagada en exceso,
mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de |la Federacidn.
En los casos de prorroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso
en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el articulo 51, parrafo terceroy
cuarto de La Ley.

En caso de que el licitante ganador presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en
términos de los articulos 89 y 90 del RLey.

El prestador de servicio podra modificar el numero de cuenta y el nombre de la Institucién bancaria, sin que sea
necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por escrito al Instituto FONACOT por lo
menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la presentacién de la factura.

VIII.11. ENTREGABLES.

El prestador del servicio hard entrega al Administrador del contrato de la Carta Cobertura el dia 6 de marzo del 2021y de la
Péliza a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacién del Fallo.

VIII.12. IMPUESTOS Y DERECHOS.

La Convocante cubrira al licitante ganador Unicamente el impuesto al valor agregado correspondiente al servicio recibido,
cualquier otro impuesto o derecho que se genere con motivo de la prestacidn del servicio sera responsabilidad del licitante
ganador.

Asimismo, de ser el caso se realizara la retencion correspondiente sefialada en el articulo 1°A fraccion IV. de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado.

VIIl.13. PRORROGAS AL CONTRATO.

La modificacién del plazo estipulado para la prestacion del servicio por parte del licitante ganador, sélo procedera por caso
fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a la Convocante, la cual debera dejar constancia que acredite dichos supuestos
en el expediente del procedimiento conforme a lo dispuesto por el articulo 91 del RLey. Dicha modificacién debera
formalizarse a través del convenio modificatorio correspondiente y en cuyo caso no seran aplicables las penas
convencionales. Cabe sefialar que toda solicitud de prérroga atribuible a un caso fortuito o fuerza mayor debera acreditarse
documentalmente.

VIIl.14. SANCION POR INCUMPLIMIENTO EN LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El licitante ganador que no se presente a firmar el contrato correspondiente conforme a lo establecido en el numeral 111.3.5.
FIRMA DEL CONTRATO, por causas imputables a los mismos, seran sancionados por la Secretaria de la Funcidn Publica, en
términos de los articulos 59y 60 fraccidn | de La Ley. En este caso, la Convocante, sin necesidad de un nuevo procedimiento,
podrd adjudicar al segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada
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sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién, conforme a lo sefalado en el articulo 46, segundo
parrafo de La Ley.

VII1.15. RESCISION DEL CONTRATO.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 54 de La Ley y 98 del RLey, la Convocante podra rescindir administrativamente en
cualquier momento el contrato que se derive de esta Invitacion, por la siguiente causa:

e En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones a cargo del licitante ganador, pactadas en el contrato.

e Por autoridad competente, sea declarado en concurso mercantil o alguna situacién distinta, que sea analoga o
equivalente y que afecte su patrimonio.

e Por el incumplimiento del licitante ganador en la prestacion del servicio en el plazo establecido en la presente
convocatoria y el Contrato.

e Siellicitante ganador otorga el servicio objeto de la presente Invitacién con caracteristicas y especificaciones distintas
a las ofertadas y convenidas en el Contrato.

e Reciba penas convencionales o deducciones por un monto equivalente al diez por ciento del importe del Contrato
antes de IVA.

e Siellicitante ganador cede total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el
Contrato, con excepcion de los derechos de cobro, por tal motivo, la Convocante quedara en libertad de contratar el
servicio con otra empresay el costo que esto origine le serad descontado del pago correspondiente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 46, ultimo parrafo de La Ley, los derechos y obligaciones que se deriven
del contrato no podran ser transferidos por el licitante ganador en favor de cualquier otra persona, con excepcién de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la Convocante.

VII.16. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, conforme a lo dispuesto por los articulos 54 Bis y 55 Bis de La Ley
y 102 del RLey, cuando concurran razones de interés general, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir el servicio originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasione algun dafio o perjuicio a la Convocante, quedando Unicamente obligado el Instituto FONACOT a
reembolsar al licitante ganador los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucidn de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica.

El licitante ganador podra solicitar al Instituto FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un plazo maximo de un mes,
contado a partir de la fecha de la terminacion anticipada del contrato o de la suspension de los servicios, segun corresponda.
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Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del RLey, seran pagados dentro
de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada
de cada licitante ganador. Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de La Ley y 102 del
RLey.

VIII.17. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS.
Para este procedimiento de contratacion no aplica

VII1.18. MANUALES, CATALOGOS Y FOLLETOS.

Para este procedimiento de contratacion no aplica

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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ANEXO 1
(UTILIZAR PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
INSTITUTO FONACOT
PRESENTE
Ciudad de México, a de del 2021

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segin se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.

de la Ciudad de , manifiesto que acepto todas las clausulas y condiciones de la

convocatoria de Invitacidn, de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para
la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 28 de junio del 2011.

Asi mismo acepto que en caso de que los archivos de mi propuesta técnica, la documentacién legal y administrativa y mi propuesta
econdmica, por alguna razén no imputable a la Convocante no se pudieran imprimir, la impresion sea incorrecta o no sea posible bajar
cualquier archivo, del documento que se trate se dara por no presentado.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado.

Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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ANEXO 2

FORMATO DE SOLICITUD DE ACLARACIONES

Fecha:
Nombre del licitante:
Nombre y Nimero de
Procedimiento:
Numero Tema Pagina Pregunta Respuesta

Nombre y Firma del Representante Legal

Nota: Las solicitudes de aclaracion que presenten los licitantes, deberan ser en archivo Word planteadas de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la presente Convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual
se relaciona. Las preguntas y/o aclaraciones que no cumplan con los requisitos sefialados, no se les dara respuesta

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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ANEXO 3

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO Y APERTURTA DE PROPOSICIONES EN PAPEL MEMBRETADO.

DESCRIPCION

PRESENTA

El licitante debera presentar su documentacién legal - administrativa totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman la
propuesta.

No. DE FOLIO

El licitante deberd presentar acta constitutiva, asi como su tltima modificacion donde se pueda
constatar que el objeto social esté relacionado con el servicio materia de la contratacion, la
relacion de accionistas y su porcentaje de participacion.

El licitante deberd presentar poder notarial legible de cada una de sus fojas donde se especifique
que el apoderado o representante legal, goza de poder para actos de administracion.

El licitante deberd presentar declaracion en la que manifieste que acepta todas las clausulas y
condiciones de la convocatoria de Invitacién, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.

El licitante debera presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse y responder por si o su representada en la presente
Invitacion, asi como para suscribir las propuestas técnicas y econdmicas, de acuerdo a lo
dispuesto por el articulo 48 fraccion V del RLey.

Para tal efecto, el licitante debera requisitar el (Anexo 5), se deberd insertar la leyenda “Bajo
protesta de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en el documento antes citado, sera considerado por la Convocante
como el indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los
actos, contratos y convenios derivados de este procedimiento. Asimismo, debera contar con una
direccidn de correo electrdnico e indicarlo en el (Anexo 5).

Identificacidn oficial vigente y legible de la persona fisica o del representante legal de la persona
moral, la que deberd contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2
Y FM3, (estos dos ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera).

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante ni
ninguno de los socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno
de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de La Ley. Anexo 6.

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacion de la contenida en sus propuestas
técnica y econdmica considera clasificada como confidencial y/o comercial reservada,
explicando los motivos de clasificacién en términos de los articulos 110 y 113 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica o 113 y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Anexo 7 (Su no presentacion no sera motivo de
desechamiento).

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaracion de
integridad, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29, fraccién IX de La Ley. Anexo 8

El licitante debera requisitar el formato de estratificacién conforme al Anexo 9.

10.

Escrito del licitante donde declara que ha leido la convocatoria, y se encuentra conforme con los
criterios de adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se sefialan.
Anexo 10.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
QUE DEBE PRESENTARSE EN EL ACTO Y APERTURTA DE PROPOSICIONES EN PAPEL MEMBRETADO.

11.

PRESENTA
No. DE FOLIO

DESCRIPCION

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de decir verdad que no se encuentra bajo el
supuesto de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 49 fracciones IX y X
en el que manifieste que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un Conflicto de Interés. En caso de ser personal moral dichas manifestaciones deberan
presentarse respecto de los socios o accionistas que ejerzan el control de la sociedad,
indicando nombre y apellidos de cada uno de ellos. En caso de que los socios o accionistas sean
personas morales dicho documento debera ir suscrito por el representante legal de cada
persona moral. Anexo 12.

12,

El licitante debera presentar documento actualizado expedido por el SAT en el que se emita
opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo (para efectos
del art. 32-D del CFF). La fecha de consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a
la fecha de la apertura de proposiciones, (Su no presentacion no es motivo de desechamiento).

13.

El licitante debera presentar opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo. Apéndice “E”). La fecha de consulta debera tener como
maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones, (Su no presentacion
no es motivo de desechamiento).

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal deberd presentar la opinién en
donde indique que no cuenta con personal registrado ante el IMSS, y anexar la opinién en
sentido positivo de la empresa con quien tenga subcontratado el personal, asi como el
contrato de prestacion de servicios correspondiente que acredite la relacion entre ambas
empresas.

14.

El licitante deberad presentar la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, en donde indique que se encuentra al corriente de sus
aportaciones ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. La fecha
de consulta debera tener como maximo, vigencia de un mes a la fecha de la apertura de
proposiciones, (Su no presentacion no es motivo de desechamiento).

En el caso de que el licitante tenga subcontratado a su personal deberd presentar la constancia
de situacion fiscal que indique que no cuenta con personal registrado ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y anexar la constancia de situacion fiscal de la
empresa con quien tenga subcontratado el personal, asi como el contrato de prestaciéon de
servicios correspondiente que acredite la relacién entre ambas empresas.

15.

Ellicitante debera presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la afiliacién
de su Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Federal del Trabajo, (Su no presentacion no es motivo de desechamiento).

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL IV. DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
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PRESENTA
No. DE FOLIO

La falta o error de algtin escrito requerido en la documentacién Legal-Administrativa (salvo los indicados expresamente en el inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no
sea objeto del criterio de evaluacidn binario.

DESCRIPCION

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado informacion o declaracién
falsa, o que actue con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la notificacion al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las
sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no sera motivo de desechamiento.

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 4

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.1 PROPOSICION TECNICA DE LA
CONVOCATORIA.
PRESENTA

DESCRIPCION No. DE FOLIO

REQUISITOS TECNICOS GENERALES QUE LOS LICITANTES DEBERAN CUMPLIR

El licitante debera presentar su propuesta técnica totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman su propuesta.

Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Invitacion,
establecidas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, redactado en primera
persona considerando las precisiones y modificaciones derivadas de las aclaraciones. No
se aceptara copiar y pegar el anexo técnico.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos
suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar el servicio con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la
Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizara, la prestacion del servicio
durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones
descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”, por lo que no
subcontratara parcial o totalmente los mismos. (Anexo 14)

Escrito en hoja membretada y en formato libre por parte del Reasegurador Lider en donde
indique que la cotizacidén cuenta con su respaldo. En caso de que la aseguradora no
C. requiera de reaseguro, debera presentar escrito firmado por representante legal mediante
el cual manifieste que el licitante asume la totalidad del riesgo y no hara uso de esquemas
para transferir el riesgo.

Escrito en hoja membretada mediante el cual el licitante se comprometa a que, en caso de
resultar adjudicado, debera proporcionar el dia 6 de marzo del 2021, la Carta Cobertura en
las oficinas de la Direccién de Recursos Humanos, sita en Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso,
Colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, Cddigo Postal 06760, a mas tardar a las 18:00
horas. El escrito debe estar firmado por el Representante o Apoderado Legal del Licitante
e indicar los datos (Nombre, Nim. de teléfono Directo, Correo electrénico), del personal
enlace que se designe para el seguimiento y entrega de la Carta Cobertura al Instituto
FONACOQT.

Carta en hoja membretada firmada por el representante legal del licitante en la cual en
E. caso de resultar ganador se obliga a entregar las Pdlizas individuales del Servicio a mas
tardar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la notificacién del fallo.

Carta en hoja membretada del licitante, firmada por su Representante o Apoderado Legal
en la cual manifieste que el despacho o despachos con los que prestara el servicio cuentan
F. con capacidad para atender las reclamaciones y procedimientos que se susciten al afio, y
que tienen la experiencia en materia penal, civil, administrativa, responsabilidad de
servidores publicos y fiscal.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.1 PROPOSICION TECNICA DE LA
CONVOCATORIA.
PRESENTA

No. DE FOLIO

DESCRIPCION

Carta firmada por el representante legal en la que manifieste que el despacho coordinador
tiene la estabilidad financiera, infraestructura humana y experiencia para otorgar el
servicio, adjuntando lo siguiente:

e Organigrama del despacho coordinador donde se confirme que cuenta con una
estructura de por lo menos 40 abogados titulados, proporcionando nombre y
numero de cédula profesional.

e Curriculum empresarial del despacho coordinador donde se acredite experiencia de
al menos cinco afios en materia penal, civil, administrativa, responsabilidad de
servidores publicos y fiscal.

El licitante deberd presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual
manifieste contar con un Centro de Atencidn Telefdnica para recibir consultas legales
relacionadas exclusivamente con la cobertura, de manera que cualquier persona fisica
afectada podrd acudir a dicho servicio para efectos de solicitar apoyo o asistencia aun
cuando no se haya formalizado la reclamacién, pero cuando existan elementos de que la
misma se formulara. Dicho escrito deberd detallar el nimero telefénico, asi como el
horario de servicio.

Con relacién a la(s) firma(s) legal(es) que integra(n) el directorio de abogados, deberan
presentar la siguiente informacion:

H. a) Nombre del(os) despacho(s) que proporcionaran el servicio de seguro de
responsabilidad patrimonial y fraude de empleados para el Instituto FONACQOT, asi
como el seguro de responsabilidad civil para empleados.

b) Domicilioy teléfono de las oficinas principales y sucursales que se ubiquen en area.
metropolitana y a nivel nacional (no aplica fuera de la Republica Mexicana).

c) Direccidn de Internet del despacho de abogados con los que brindaran el servicio.

d) Numero de abogados titulados asignados a cada plaza o ciudad y cantidad de
responsables por oficina.

e) Esquema propuesto por la Aseguradora en donde muestre claramente el nombre
y la ubicacion de los despachos para la Atencién del Servicio de Asistencia Legal,
indicando cudl serd la zona de cobertura que tendran y precisando qué estados y/o
ciudades atenderan.

Para la extension de responsabilidad frente al Estado, el licitante deberd entregar las tablas
l. que comprendan las tarifas o cuotas aplicables a toda la vigencia, por tipo de asegurado y
sublimite.

El licitante debera entregar carta en papel membretado y firmado por su representante
legal donde manifiesta que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera, asi como
con la autorizaciéon vigente para operar como compaiiia de seguros, emitida por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, para cumplir con la prestacion del servicio
solicitado en este anexo técnico, de tal manera que le permita cumplir con el contrato que,
en su caso, se derive del procedimiento de contratacién. Asimismo, el promedio que ha
tenido su representada en los dos ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de
conformidad con lo publicado en la pagina de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
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ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.1 PROPOSICION TECNICA DE LA
CONVOCATORIA.
PRESENTA

No. DE FOLIO

DESCRIPCION

El licitante deberd presentar escrito firmado por su representante legal donde indique el
K. | promedio que hatenido su representada en los dos Ultimos afios de coberturas de reservas
técnicas de conformidad con lo publicado por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El licitante deberd presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual
L. manifieste que su representada asignara a mas tardar al dia siguiente habil posterior al
reporte del siniestro a la persona encargada de brindar asesoria y atencién.

Ellicitante debera presentar autorizacion otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico para organizarse, operary funcionar como institucidn de seguros.

La falta o error en la presentacion de algun documento en la proposicion técnica, afectara la solvencia de la proposicion y por lo tanto sera causa de descalificacion
a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con informacién contenida en la propia propuesta técnica o econémica de conformidad con lo establecido en
el ultimo parrafo del articulo 36 de La Ley.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado informacién o
declaracién falsa, o que acttie con dolo o mala fe, en su caso, se procedera la notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacién respectiva y de ser
procedente, aplique las sanciones que indica el articulo 60 de La Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 4, el no pr tar dicho anexo no serd motivo de desechamiento.

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden
indicado.
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ANEXO 5
PERSONA MORAL
Yo C. en micaracter de (Caracter que ostenta quien otorga el poder) de
la (Nombre de la empresa licitante), segin se acredita en el Testimonio Notarial o instrumento juridico No.
de fecha otorgado ante el Notario Publico No. de la Ciudad de

, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que es mi interés participar en el procedimiento de
y que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que, cuento con las
facultades suficientes para comprometerme y responder por mi o mi representada en la presente Invitacion, asi como para suscribir las propuestas
técnicas y econdmicas a nombre y representacion de (persona moral) de nacionalidad mexicana.

Registro Federal de Contribuyentes:
Nacionalidad:

Domicilio Fiscal para recibir notificaciones:
Calle y Numero

Colonia: Demarcacion Territorial o Municipio:
Codigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico para recibir notificaciones:

N° de la escritura o instrumento juridico en la que consta su acta Fecha:

constitutiva:

Numero de inscripcion en el registro publico de Comercio: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario o Fedatario Publico ante el cual

se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombres: Porcentaje de participacion accionaria:

Descripcion del objeto social:

Reformas al Acta Constitutiva inscrita en el Registro Publico de

Comercio:

Nombre del Apoderado o Representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Pdblica Numero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:

Este formato debera ir acompaiiado:
. Copia legible en cada una de sus fojas del Acta Constitutiva, asi como su ultima modificacion donde se pueda constatar su
objeto social, relacion de accionistas y su porcentaje de participacion.
. Copia legible en cada una de sus fojas del poder notarial donde se especifique que el apoderado legal goza de poder para
actos de administracion.

(Lugar y Fecha)
Protesto lo necesario
Nombre, cargo y Firma

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 6

MANIFESTACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Ciudad de México, a de del 2021
YoC. en micaracter de (Cardcter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segin se acredita en el
Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario
Publico No. de la Ciudad de , manifiesto bajo protesta de decir verdad que ni el

suscrito y ninguno de los socios integrantes del licitante que represento, se encuentra en los supuestos establecidos en los articulos 50
y 60 penultimo parrafo de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de las sanciones correspondientes.

Atentamente,

Nombre, cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 7

INFORMACION RESERVADA Y CONFIDENCIAL

Ciudad de México, a de del 2021.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segin se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.

de la Ciudad de , indico que los documentos contenidos en mi Propuesta y
proporcionados a la Convocante, lo siguiente:

Se informa que para los efectos establecidos en los articulos 113, 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, |a siguiente documentacion es de naturaleza
confidencial:

(EN CASO DE QUE SE CONSIDERE QUE NINGUN DOCUMENTO DE LOS QUE SE ENTREGAN EN LA PROPOSICION ES DE NATURALEZA
CONFIDENCIAL DEBERA SENALARSE LA REDACCION SIGUIENTE.)

Se informa que ninguno de los documentos que se entregan en nuestra proposicion es de naturaleza confidencial para los efectos
de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica.*

% (UTILIZAR UNICAMENTE EL PARRAFO QUE CORRESPONDA)

Atentamente,

Nombre y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 8

DECLARACION DE INTEGRIDAD

Ciudad de México, a de del 2021

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en micaracter de (Cardcter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segln se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.

de la Ciudad de , manifiesto bajo protesta de decir verdad que por mi o por
interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, en la que los Servidores Publicos del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

Atentamente,

Nombre, cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 9

FORMATO DE ESTRATIFICACION

(EN CASO DE QUE LA EMPRESA LICITANTE SUPERE LOS RANGOS AQUI SENALADOS BASTARA CON QUE PRESENTE JUNTO CON SU
DOCUMENTACION LEGAL-ADMINISTRATIVA UN ESCRITO EN EL CUAL SU REPRESENTANTE MANIFIESTE QUE ES UNA EMPRESA
GRANDE)

Ciudad de México, a de del 2021 (1)
(2)
Presente.
Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segin se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.
de la Ciudad de , manifiesto lo siguiente:

Que de conformidad con lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacién de las micro, pequeias y medianas empresas
en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacidn de servicios que realicen las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal” declaro bajo protesta de decir verdad, que mirepresentada pertenece

alsector ___ (6)___, cuenta con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas subcontratadas
y que el monto de ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima
declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa
___(10)___, atendiendo lo siguiente:
Estratificacion
Tamafio Sector Rango de nimero de Rango de monto de ventas .
trabajadores anuales (MDP) Tope maximo
(10) (6) combinado*
(7) +(8) (9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 Desde $4.01 93
hasta 30 hasta $100
Industria y Servicios Desde 11 Desde 54.01 95
¥ hasta 50 hasta $100
Mediana . Desde 31
Comercio
hasta 100 Desde $100.01
235
Desde 51 hasta $250
Servici
ervicios hasta 100
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Desde 51 Desde $100.01
hasta 250 hasta $250

Industria 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

(7) (8)  Elnumero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)
(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de

la empresa = (Nimero de trabajadores) x 10% (monto de Ventas Anuales) x 90% e cual debe ser igual o menor al
Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada es: _(11)

’

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omisidén, simulaciéon o
presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 69 y 70 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, sancionables en términos de lo dispuesto y demas disposiciones aplicables.

Atentamente

(13)

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

ANEXO 10

Ciudad de México, a de de 2021

Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.

Yo C. en mi caracter de (Caracter que ostenta
quien otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segln se acredita en el
Testimonio Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario
Publico No. de la Ciudad de , ,

declaro que he leido la convocatoria, y me encuentro conforme con los criterios de adjudicacion, asi como con todos y cada uno
de los puntos que en ésta se sefialan
Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.
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ANEXO 11
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
El licitante a fin de integrar su cotizacién debera considerar lo establecido en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.
La indicacidn de que los precios son en_moneda nacional, que la vigencia de la cotizacion sera por el ejercicio fiscal 2021 y que los
precios seran fijos e inalterables durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de pago establecidas en

esta convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspensidn del procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcién Publica, la
propuesta permanecera vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension

Seccion | Seccion Il Seccion Il A

Prima Neta
Total Prima Neta S (Suma de la Prima Neta de la Seccién |, Il y Il A)

Descuento (en su caso)

Derecho de Emisién

PRIMA TOTAL EN MONEDA NACIONAL
(Suma total de las tres secciones y el derecho de $
emision)

IVA $

TOTAL, CON I.V.A.
(Suma total de las tres secciones y el derecho de S
emision con I.V.A. incluido)

Importe total de la suma de las secciones |, Il y lll y el derecho de emision de la prima con letra (Antes de IVA):

SECCION Il B
El licitante deberad considerar como parte integral de su propuesta econdmica los montos de potenciacién para efectos de la
evaluacidn de los mismos en su proposicion, las cuales deberan ser congruentes con los costos de las primas prevalecientes en el

mercado, asi como a la siniestralidad histérica de la convocante. Dichos montos no deben integrarse al importe de la pdliza ya que
estos seran pagados por los servidores publicos que lo soliciten.

Nivel
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Prima Neta por el periodo de vigencia
(IVA incluido)

Alto

Medio

Bajo

Para contratar el presente endoso, el asegurado debera notificarlo por escrito dentro de los treinta (30) dias siguientes después de la
fecha de inicio de vigencia de la pdliza o de su alta subsecuente al servicio del Instituto.

En caso que dicha notificacion no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra ejercer dicho
derecho.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones, exclusiones y definiciones
de la pdliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

ENDOSO 2 PERDIDA DE INGRESOS

Prima Neta
NIVEL (IVA incluido)
ALTO
MEDIO
BAJO

PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACIONES

ALTO
MEDIO
BAJO

La adjudicacién se realizara sobre los precios ofertados en la propuesta econdmica presentada por el licitante ganador.

El licitante debera requisitar este formato con independencia del requerido en el Sistema CompraNet, por lo que debera
verificar que los montos propuestos (antes de IVA), sean iguales, ya que, en caso de discrepancias entre uno y otro, se
considerara como no presentada dicha propuesta.
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La adjudicacion se realizara sobre los precios ofertados en la propuesta econdmica presentada por el licitante que de acuerdo con
la evaluacién econdmica sea susceptible de ser adjudicado por que cumple con los requisitos Legal-Administrativo, técnicos y
econdémicos de la convocatoria.

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Notas:

El precio ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusion total de la prestacién del servicio conforme a las
especificaciones técnicas solicitadas por la Convocante

El importe debera expresarse con dos decimales. (0.00), en caso de que alglin importe sea expresado con tres o0 mas decimales,
la convocante considerard los dos primeros decimales del referido precio.

El licitante, en términos de lo establecido en el inciso G. del numeral VI.1.1. CRITERIOS DE EVALUACION QUE SE APLICARAN A
LAS PROPOSICIONES de la convocatoria, acepta que la convocante, de ser el caso realice las correcciones a los errores aritméticos
que pudieran detectarse en su propuesta, siempre y cuando ésta no afecte precios unitarios. Y que de no estar de acuerdo contara
con 24 horas posteriores al fallo para comunicarlo por escrito a la convocante, a fin de que ésta proceda, conforme a lo establecido
en el segundo parrafo del articulo 46 de La Ley.

El presente documento podrd ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.

Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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ANEXO 12

CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

EN CASO DE SER PERSONA MORAL, LAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO A LOS SOCIOS O ACCIONISTAS QUE
EJERZAN EL CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD.

FECHA:
Yo C. en mi caracter de (Cardcter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segln se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.
de la Ciudad de , manifiesto bajo protesta de decir verdad que ni mi representada

ni ninguno de sus socios o accionistas (EN CASO DE SER PERSONA MORAL DICHAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE
RESPECTO DE LOS SOCIOS Y O ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD SENALANDO NOMBRE, APELLIDOS DE
CADA UNO DE ELLOS) desempefia empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, por lo que no se actualiza un conflicto de interés,
no encontrandonos dentro del supuesto del articulo 49 fracciones IX y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En caso de que la persona fisica o alguno de los socios de la persona moral desempefien cargo o comision en el servicio publico
debera indicar lo siguiente:

Que (nombre de la persona), me encuentro laborando (nombre de la dependencia o entidad), con el cargo (nombre del cargo), sin
embargo, manifiesto bajo protesta de decir verdad que con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un
Conflicto de Interés, no encontrandonos dentro del supuesto del articulo 49 fracciones IX y X de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

(En caso de que los socios o accionistas sean personas morales dicho documento debera ir suscrito por el representante legal de
cada persona moral)

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado
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ANEXO 13
“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

UNIDAD DE

PARTIDA DESCRIPCION DEL SERVICIO MEDIDA

CANTIDAD
Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto
FONACOT y Seguro de Responsabilidad Civil

Seccion 1) Responsabilidad Patrimonial para el INSTITUTO FONACOT.

Con la cobertura de Responsabilidad Corporativa de Gestién (Corporate
Management Liability) incluyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asistencia

. Legal (excepto para el INSTITUTO FONACOT).

UNICA SERVICIO UNO
Seccion Il) Fraude de Empleados

Seccidn 111) Responsabilidad de Servidores Publicos del INSTITUTO FONACOT
Con coberturas de: A) Responsabilidad de Gestion a Terceros (Personal
Management Liability) y B) la Extension de Responsabilidad Frente al Estado,
incluyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asistencia Legal.

REASEGURO

El prestador del servicio debera entregar un comunicado en formato libre por parte del reasegurador lider en donde indique que la
cotizacion cuenta con su respaldo. El prestador del servicio deberd indicar a mas tardar al inicio de vigencia de la pdliza, la relaciéon de
reaseguradores que respaldan el programa, especificando los nombres y registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
toda vez que serd la autoridad competente la que verifique el cumplimiento a la normatividad de la materia de reaseguros.
Adicionalmente deberan indicar su experiencia en el ramo y la mecanica de

siniestros acordada entre aseguradora y reasegurador.

POTENCIACION DEL SEGURO

El prestador del servicio debera considerar como parte integral de su propuesta econdmica los montos de potenciacion para efectos
de la evaluacidn de los mismos en su proposicion, las cuales deberan ser congruentes con los costos de las primas prevalecientes en
el mercado. Dichos montos no deben integrarse al importe de la pdliza ya que estos serdn pagados por los Servidores Publicos que lo
soliciten.

INFORMACION GENERAL DEL INSTITUTO FONACOT
Las aseguradoras participantes podran encontrar informacion general sobre el Instituto FONACOT en la pagina de internet
www.fonacot.gob.mx.

La informacion disponible a enero de 2021 reporta que los empleados del Instituto FONACOT que ocupan un puesto, por equiparacion,
comprendido en los grupos P a G de las “Percepciones Ordinarias Brutas para el Presidente de la Republica y los Servidores Publicos

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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de Mando y Enlace de las Dependencias y sus Equivalentes en las Entidades" del "Manual de Percepciones de los Servidores Publicos
de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal”, se encuentran ubicados en los siguientes puestos:

PUESTO CANTIDAD PUESTO ‘ CANTIDAD ‘

Director General 1 Directores Regionales 4
Directores Generales Adjuntos 2 Directores Estatales Y De Plaza 25
Titular De Organo Interno De Control 1 Titulares De Area 3
Abogado General 1 Gerente 4
Subdirectores Generales 8 Subdirector De Area 48
Directores De Area 27 lefes De Departamento 28
TOTAL 152

SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL

El Servicio de Asistencia Legal previsto en este Anexo, se proporcionara mediante la contratacion de abogados que elija la aseguradora
que preste el servicio, quienes deberan integrar para dichos efectos una red de servicio legal. El Servicio de Asistencia Legal sélo
operara para la republica mexicana.

El Servicio de Asistencia Legal va ligado a la cobertura del seguro, de manera que, cuando dicho servicio esté previsto en la cobertura
o0 en alguna extensidn, los asegurados (excepto el Instituto FONACOT) puedan hacer uso del mismo siempre que se presente en contra
de ellos una reclamacion en los términos establecidos en la péliza correspondiente, siendo aplicable a dicho servicio de asistencia las
exclusiones establecidas para el seguro.

En este sentido, la red de abogados es una opcién de los asegurados (excepto el Instituto FONACOT) quienes pueden optar por
contratar a sus propios abogados o a la red, sujetos a los términos y condiciones que se detallan en el apartado técnico.

Sin embargo, cuando el asegurado elija el uso de la red de abogados correspondiente, la aseguradora ganadora debera garantizar que
el servicio se proporcionara pudiendo establecer como Unico requisito, el cumplimiento a las obligaciones que se estipulan en el
apartado técnico para con dicha firma de abogados (firma de contrato, sujecién al clausulado de la pdliza, etc.)

Cuando el servicio de asistencia legal esté previsto en las coberturas o en las extensiones, los abogados deberan hacerse cargo del
asunto, reclamacion, procedimiento o juicio hasta su total conclusidn, sin importar la fecha en que el juicio termine, siempre que la
reclamacién se haya presentado por primera vez durante la vigencia de la péliza o durante el periodo adicional para notificaciones,
en caso de que aplique.

Av. Insurgent Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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El mencionado servicio de asistencia legal se conformara por un grupo de abogados locales que designe la aseguradora, mismos que
deben ser coordinados por un despacho responsable de la prestacion del servicio de asistencia legal a nivel nacional. Dicho despacho
tendra una responsabilidad solidaria y mancomunada con todos aquellos que integren su red al igual que la aseguradora. Se podra
cambiar de despachos locales mds no de despacho coordinador.

Es del interés de la convocante y de sus Servidores Publicos que el despacho que se responsabilice de la red de abogados tenga una
amplia experiencia en materia administrativa y cuestiones afines o derivadas de las funciones propias del Instituto. Ademas, en
funcidn de la duracidn que puede tener este tipo de procedimientos legales, los cuales pueden mantenerse en tramite durante afios,
se requiere que el despacho coordinador tenga la estabilidad financiera y trayectoria de negocio para otorgar la confianza de su
permanencia.

Como parte de este servicio, por medio de la red de abogados se debera proveer un sistema de consultas relacionadas exclusivamente
con la cobertura, de manera que cualquier persona fisica afectada podra acudir a dicho servicio para efectos de solicitar apoyo o
asistencia aun cuando no se haya formalizado la reclamacién, pero cuando existan elementos de que la misma se formulara. Para
estos efectos, se deberd contar con un centro de atencidn telefénica que canalizara la consulta al abogado adecuado segin la
naturaleza de la misma o eventual ubicacidn territorial.

EXTENSION DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO

Para este servicio se deberd contar previamente con la anuencia de los empleados y asi determinar cuantos son, independientemente
de ello, esto, no puede ser materia del prestador del servicio en virtud a que no se va a cubrir con recursos del Instituto.

La extension de responsabilidad frente al estado, sera contratada por aquellos Servidores Publicos que estén interesados en adquirir
la misma con sus propios recursos ya que la entidad no participard econémicamente en dicho pago. Por lo que dicha extensién debera
ser cotizada en forma independiente al resto de la cobertura.

Para la extension de responsabilidad frente al estado, las compaiiias de seguros participantes en esta contratacion al momento de
entregar sus propuestas deberdn entregar las tablas que comprendan las tarifas o cuotas aplicables a toda la vigencia, por tipo de
asegurado y sublimite.

Para la contratacién de la Extension de Responsabilidad frente al Estado, los Servidores Publicos interesados deberan solicitar su
contratacion en los primeros 30 naturales dias posteriores al inicio de la prestacion del servicio. Una vez cumplido este plazo, ningln
Servidor Publico que se encuentre en alguno de los niveles mencionados este Anexo Técnico y que en ese momento esté prestando
sus servicios en el Instituto FONACOT, podra solicitar la extension. Sin embargo, en caso de que nuevos Servidores Publicos ingresen
al Instituto FONACOT, en alguno de los niveles considerados en este Anexo y requieran la contratacion de la Extension, deberan tener
la posibilidad de hacerlo dentro de los primeros 30 dias naturales a partir de su ingreso al Instituto FONACOT.

El costo de la prima que los empleados de nuevo ingreso pagaran sera en funcion al nivel contratado y el periodo de vigencia de la
podliza en que se contrate, pagando los siguientes porcentajes segun aplique:

64/136 paginas



TRABAJO | fonacot

Y PREVISION SOCIAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:

“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

Contratacion de la cobertura i Porcentaje a Cobrar del Costo Total del Endoso de Responsabilidad Frente
Dentro del Trimestre al Estado (de acuerdo al nivel contratado)

1 100%

2 80%

3 60%

4 40%

SEGURO DE RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS

ESPECIFICACION DE LA POLIZA

Instituto: Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Direccion: Av. Insurgentes Sur No. 452 Col. Roma Sur Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06760, México, CDMX

Asegurados: El Instituto FONACOT y/o sus Servidores Publicos y empleados, segun se define en cada seccion de la pdliza
Vigencia: De las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 6 de marzo del 2021 y hasta las 24:00 horas (horario de 24 horas)

del 31 de diciembre del 2021.

Limite de responsabilidad y { Suma total en el agregado para todas las pérdidas derivadas de todas las reclamaciones presentadas en contra de
en el agregado por la|todos losasegurados bajo todasy cualquiera de las coberturas (incluyendo gastos de defensa):

vigencia, incluyendo el { $201,500,000.00 M.N.

periodo  adicional para
notificaciones:

Seccién |: Responsabilidad Patrimonial de la
Entidad

Responsabilidad Corporativa de Gestion en el
agregado por toda la vigencia de la pdliza

Sublimites:

$45,500,000.00 M.N.

Sublimite por evento $ 6, 500,000.00 M.N.

Sublimite para gastos de defensa para toda la ! $6, 500,000.00 M.N.
seccion | (no aplica para el Instituto FONACOT). | por evento

Seccion Il) Fraude de Empleados en el Agregado

por toda la vigencia de la pdliza 3 13,000,000.00 M-N.

Seccién 1ll. Responsabilidad de Servidores

Publicos. $ 143,000,000.00 M.N.

Inciso A) Responsabilidad de Gestion de
terceros en el agregado por toda la vigencia de | $ 45,500,000.00 M.N.
la péliza.

Sublimite por evento $ 6, 500,000.00 M.N.
(50% indemnizacion y 50% gastos de defensa)

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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Suma asegurada diaria aplicable a la Extension

pérdida de ingresos: $1,000.00 M.N.

Inciso B) Extensidn de responsabilidad frente al
Estado en el agregado por toda la vigencia de la { $ 97,500,000.00 M.N.
péliza (Endoso 1)

Sublimites por asegurado por cobertura

aplicable:

Nivel de riesgo por Servidor Publico: Indemnizacion Gastos de defensa
Alto $9,750,000.00 $9,750,000.00

Medio $5,200,000.00 $5,200,000.00

Bajo $3,250,000.00 $3,250,000.00

Incremento para la Extensién de Pérdida de
Ingresos (Endoso 2)
Suma asegurada diaria aplicable:

Nivel de riesgo por Servidor Publico

Alto $3,000.00
Medio $2,000.00
Bajo $1,500.00

Coaseguro y deducible para | Deducible para el Instituto: 10% para toda y
toda y cada reclamacion: cada reclamaciéon con un maximo de S
1,300,000.00 M.N. en cualquier cobertura
aplicable de las secciones | y IIl.

Coaseguro para los Servidores Publicos: 10%
para toda y cada reclamacién con méximo de $
195,000.00 M.N. en cualquier cobertura
aplicable para toda y cada reclamacién

Deducible para servicio de asistencia legal por
abogados considerados en la lista propuesta: $
6,500.00 M.N. para toda y cada reclamacién.

Para Gastos de defensa se aplica el 10% para
toda y cada reclamacién con méximo de $
195,000.00 M.N. en cualquier cobertura
aplicable

Deducible para la secciéon Il 10% para toda y
cada reclamacién y pérdida con maximo de $
650,000.00 M.N.

Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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Reconocimiento de

- 01 de Diciembre de 2000
antigliedad:

CLAUSULAS

PRIMERA. SEGUROS CONTRATADOS.

COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION 1. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE LA ENTIDAD.
RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE GESTION.

1. Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara las pérdidas del Instituto que se
deriven de cualquier reclamacién presentada por un tercero en la que, al amparo o bajo los supuestos previstos en la Ley Federal de
Responsabilidad Patrimonial del Estado, se le atribuya a dicho Instituto actos u omisiones no dolosos, cometidos o supuestamente
cometidos durante la administracion, gestién o direccion del Instituto, siempre que dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera
durante el periodo de vigencia de la presente pdliza y sélo en lo relativo a la compra venta, ofrecimiento o colocacién de valores.

Lo anterior, en el entendido que el acto generador de la reclamacidn debid ocurrir en o con posterioridad a la fecha de reconocimiento
de antigliedad, pero antes de la expiracion de la vigencia.

2. Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara las pérdidas del Instituto que se
deriven de cualquier reclamacién presentada por un tercero en la que, al amparo o bajo los supuestos previstos en la Ley Federal de
Responsabilidad Patrimonial del Estado, se le impute al Instituto una responsabilidad por actos u omisiones no dolosos, cometidos o
supuestamente cometidos por Servidores Publicos del Instituto, en ejercicio de sus deberes o actividades en la administracién, gestién
o direccidn del Instituto, siempre que dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera durante el periodo de vigencia de la presente
pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este Ultimo aplique por haber sido contratado por el Servidor Publico.

Lo anterior en el entendido que el acto generador de la reclamacién debid ocurrir en o con posterioridad a la fecha de reconocimiento
de antigliedad, pero antes de la expiracion de la vigencia.

Queda entendido y acordado que cuando en lareclamacién correspondiente, el tercero afectado exija la reparacién del dafio conjunta
o solidaria o simultdaneamente al Instituto y al Servidor Publico, la cobertura aplicable sera la provista en este numeral 2.

Para los efectos de lo previsto en este numeral y sélo en relacidn con las personas fisicas involucradas y no en relacion con el Instituto,
se incluird como parte de la cobertura los gastos de defensa y/o los servicios de asistencia legal que resulten necesarios para la defensa
de tales personas fisicas en la reclamacion correspondiente.

COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION Il FRAUDE DE EMPLEADOS

En ésta seccion se cubre Unicamente las pérdidas que sean descubiertas durante la vigencia.
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Se considera que se produce descubrimiento de pérdidas en el momento en que:

a) Lleguen a conocimiento del Instituto hechos que hagan pensar que se producird alguna de las pérdidas cubiertas por esta seccidn,
aungue en ese momento no se conozcan con precision el importe o los detalles de la pérdida.

Para los efectos de este inciso, el conocimiento debera referirse a aquélla area, érgano o divisién del Instituto con facultades para
investigar o resolver los aspectos relacionados sobre el incidente en cuestién.

b) Llegue al Instituto la reclamacidon de un tercero alegando que, si se confirmara la exactitud de las circunstancias conocidas, se
originaria una pérdida de la cual seria responsable el Instituto.

A) INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

Las pérdidas (incluidos dafios o pérdidas de bienes) debidas directa y exclusivamente a actos deshonestos o fraudulentos de
empleados del Instituto, dondequiera que se realicen, cometidos individualmente o en colusién con otras personas, con la manifiesta
intencidn de producir perjuicios econdmicos al Instituto o de obtener para si mismos un beneficio indebido.

No obstante lo anterior, en lo que respecta a cualquier operacidn, negociacidn, transaccion, transferencia o trafico relativos a valores
de cualquier clase, mercancias, futuros, opciones, monedas extranjeras, préstamos de todas clases, crédito o ampliaciones o
extensiones de los mismos, esta pdliza cubre solamente las pérdidas derivadas directa y exclusivamente de actos deshonestos o
fraudulentos de empleados del Instituto, cometidos con el propdsito de obtener para si mismos y que resulten en un beneficio
indebido.

B) PERDIDAS DE BIENES DENTRO DE LOS LOCALES

1.- Pérdidas de bienes que resulten directamente de:

a) Hurto, fraude, robo, expoliacidn y asalto, realizados por personas que estén fisicamente presentes en los locales donde estan
situados los bienes.

b) Desaparicién misteriosa inexplicable.

c) Dafio, destruccion o extravio debidos a cualquier causa o producidos por cualquier persona.

Mientras los bienes estdn dentro de:

I. Cualquiera de los locales del Instituto.

Il. Cualquiera de los locales de bancos o instituciones financieras que sean corresponsales o sucursales del Instituto.

Ill. Locales de cualquier corredor de bolsa, agencia de corretaje de bolsa, miembros de una casa de bolsa, a los que fueren entregados
en el curso normal de las operaciones para realizar cualquier cambio, conversién, venta, transferencia o registro.
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2.- Pérdida de Bienes en poder de cualquier cliente (o de un representante suyo) que se encuentre dentro de los locales del Instituto
para realizar operaciones bancarias, siempre que las pérdidas se produzcan durante su estancia en el interior de dichos locales y
resulten directamente de los hechos especificados en el punto no. 1 de la presente cobertura.

Quedan excluidas las pérdidas que sean causadas por dicho cliente (o su representante).

C) FALSIFICACION O ALTERACION DE DOCUMENTOS

1. Pérdidas resultantes directamente de:

a) Falsificacion o alteracién fraudulenta de o en toda clase de cheques, cheques bancarios, letras de cambio, aceptaciones, certificados
de dep0sito, recibos para retiro de fondos, érdenes de pago.

b) Haber transferido, pagado o entregado fondos, valores o bienes de cualquier clase o abierto créditos aceptando como legitimas
instrucciones por telégrafo, cable o teletipo dirigidas al Instituto, supuestamente por un cliente o por otro banco o institucién
financiera, autorizandole o confirmando la autorizacidn de la realizacién de uno o varios de los actos mencionados, y descubriéndose
posteriormente que tales instrucciones fueron enviadas por personas, bancos o instituciones financieras diferentes de las supuestas,
o que llevan firmas falsificadas o que han sido alteradas tales instrucciones sin el conocimiento y consentimiento del cliente, banco o
institucion financiera de que se trate.

c) Pago por el Instituto de pagarés falsificados o alterados fraudulentamente o que lleven endosos falsificados.

2. Los documentos citados anteriormente deben estar escritos en caracteres o formatos con los que esté familiarizado el empleado
que realice cualquier acto relativo a dichos documentos.

Las firmas facsimiles reproducidos mecanicamente se consideraran como firmas manuscritas.
D) MANEJO DE VALORES FALSIFICADOS, ALTERADOS, PERDIDOS O ROBADOS

1. Pérdidas resultantes directamente del manejo y actuacion que realice el Instituto, de buena fe y en el desarrollo habitual de su
actividad, sobre cualquier original de:

a) Acciones nominativas o al portador; certificados o resguardos representativos de las mismas; warrants o derechos de suscripcion;
cartas de asignacién; bonos; obligaciones o cupones emitidos por toda clase de sociedades anénimas o corporaciones.

b) Bonos (similares a los de sociedades andnimas y corporaciones) emitidos por comunidades de bienes o por asociaciones, y
garantizados por hipotecas o derechos, o por garantias colaterales.

c) Titulos de la deuda, certificados, bonos, obligaciones, acciones, warrants o derechos de suscripcion, cupones, etc., emitidos por el
gobierno de cualquier pais.

d) Pagarés, con excepcion de:

I. Los emitidos como papel moneda de curso legal o con el propésito de que sean usados como tal.
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Il. Los garantizados (o con el propdsito de ser garantizados) directa o indirectamente mediante cuentas especificamente asignadas a
ellos.
Ill. Los amparados por la cobertura C) Falsificacion o alteracion de documentos.

e) Cesiones de bienes, hipotecas sobre bienes reales o sobre derechos respecto a los mismos.

f) Certificados de depdsito y cartas de crédito (excepto aquellos cubiertos por la cobertura C) Falsificacion o alteracién de documentos,
numeral 1, inciso a) y conocimientos de embarque) y que se demuestre que tal original ha sido:

I. Falsificado.

IIl. Falsificada la firma de cualquier emisor, librador, endosante, cedente, aceptante, fiador o garante, notario, registrador de la
propiedad, agente o sociedad o agencia de valores.

lll. Fraudulentamente alterado.

IV. Perdido o robado.

2. La tenencia material o manejo efectivo de tales titulos o documentos por un empleado del Instituto es condicién previa
indispensable para considerar que el Instituto ha realizado algun tipo de accién respecto a los mismos.

3. Los instrumentos citados anteriormente deben estar escritos en caracteres o formatos con los que esté familiarizado el empleado
que tome acciodn respecto a ellos.

Las firmas facsimiles reproducidos mecanicamente se consideran como firmas manuscritas.

SEGUNDA. DEFINICIONES.

2.1. DEFINICIONES DE APLICACION PARA TODAS LAS SECCIONES

2.1.2. ASEGURADORA. - La compaiiia de seguros que resulte adjudicada.

2.1.2. INSTITUTO. - Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

2.1.2. VIGENCIA. - De las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 6 de marzo del 2021 y hasta las 24:00 horas (horario de 24 horas)
del dia 31 de diciembre del 2021.

2.2. DEFINICIONES DE APLICACION PARA LAS SECCION |

2.1.1. CONTAMINANTES. - Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y formas segun se defina en la Ley General
del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente y/o cualquier otra ley aplicable en la Republica Mexicana.

2.1.2. GASTOS DE DEFENSA. - Los gastos y costos, incluyendo honorarios de abogados, que se deriven de manera directa de la defensa
para proteger los intereses de los asegurados en la reclamacién correspondiente. Las partes acuerdan que la Aseguradora pagara en
todo caso, y como parte de los gastos de defensa, las primas que deban cubrirse para obtener las fianzas judiciales que se requieran
en la defensa de la reclamacion. Esta obligacidon por parte de la Aseguradora no significa que ésta funja como obligada solidaria o
provea de garantias para el otorgamiento de la fianza.
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Sin embargo, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en todo momento y
deben estar previamente aprobados por la Aseguradora.

Gastos de defensa no incluye ninglin honorario, costo o gasto en que se incurra con anterioridad a que se materialice la reclamacién,
tal como se define dicho término en esta pdliza. Gastos de defensa tampoco incluye salarios, compensaciones o cualquier otra
remuneracion del asegurado.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa de los intereses
de dicho Instituto en cualquier reclamacidn que se le formule, por lo que no habra gastos de defensa para cualquier reclamacién o la
parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacidn se hayan utilizado los servicios de asistencia legal por un
asegurado, en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los gastos de defensa para la misma reclamacion. Gastos de defensa y
servicio de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.2.3. PERDIDA. - SIGNIFICA: Las cantidades a que se condene a pagar a los asegurados en una resolucién definitiva;

Acuerdos o convenios judiciales, realizados con el previo consentimiento de la Aseguradora;

Gastos y costas legales que sean motivo de condena en contra del asegurado, pero exclusivamente en relaciéon con la sentencia en
cuestion; y

Gastos de defensa. (no aplica para el Instituto)

Las partes acuerdan que no constituirdn pérdidas 1) las multas civiles y penales, salvo en lo relativo a cualquier componente de la
resolucién administrativa o sentencia que se refiera a la reparacién directa del dafio causado, el cual si sera objeto de indemnizacion
al tenor de la pdliza y con sujecidn a los términos de la misma, 1l) los dafios como los “punitive” o “exemplary damages”, Ill) los
impuestos, IV) los que se deriven de actos u omisiones no asegurables en los términos de la ley aplicable.

Toda pérdida que resulte de mas de una reclamacion, pero que se derive, surja o pueda interpretarse como derivada de un mismo
acto u omisién no doloso generador de responsabilidad, constituird y se considerard como una sola pérdida independientemente de
la seccidn o subseccion que resulte o haya resultado aplicable.

2.2.4. RECLAMACION. - SIGNIFICA: Toda notificacién por escrito, reclamacién o demanda, ya sea civil, administrativa o arbitral, penal
presentada por cualquier tercero en contra del asegurado (segun se define en cada seccidn), para imputarlo responsable y obtener el
cumplimiento de una obligacidn, el pago de una deuda y/o la reparacion de dafios y perjuicios o cualquier reparacion de dafio.

2.2.5. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD: Se entiende por reconocimiento de antigiiedad aquella fecha a partir de la cual pueden
ocurrir los hechos generadores de la responsabilidad del asegurado para poder considerarse que podran aplicar para esta seguro,
siempre que dichos hechos no hayan dado origen a una reclamacion (escrita o verbal) anterior a la vigencia de la péliza y sin perjuicio
de las exclusiones correspondientes en cada seccion.

2.2.6. SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL. - Significa el servicio descrito en la extension 3.1.3. de este documento por el cual se permite
a los asegurados, contar con una red de abogados para la atencidn de cualquier reclamacidn interpuesta en contra de dichos
asegurados con motivo de sus funciones en el Instituto. El servicio de asistencia legal es un beneficio para todos y cada uno de los
asegurados de esta pdliza, sin embargo, el uso del mismo sustituye a la cobertura de gastos de defensa para la misma reclamacién,
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es decir, la cobertura de gastos de defensa y el servicio de asistencia legal son excluyentes entre si, por lo que la eleccién de alguno
de ellos en caso de reclamacion, constituira una renuncia al uso del otro para la misma reclamacion.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa de los intereses
de dicho Instituto en cualquier reclamacion que se le formule, por lo que no habra servicio de asistencia legal para cualquier
reclamacién o la parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacién se hayan utilizado los gastos de defensa por un asegurado,
en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los servicios de asistencia legal para la misma reclamacién. Gastos de defensay servicio
de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.2.7. TERCERO: Cualquier persona fisica o moral que tenga una personalidad legal diferente a la del Instituto y que pueda
considerarse un particular ajeno al gobierno mexicano. Tercero no incluye drganos de control o supervisiéon que tengan sobre el
Instituto facultades fiscalizadoras, reguladoras u ordenadoras, bajo ningun pais o jurisdiccién. Se considerara que una entidad o
dependencia que forme parte de cualquiera de los poderes del gobierno mexicano tiene el caracter de tercero, sélo en la medida que
sea un cliente del Instituto respecto de los servicios financieros provistos por el Instituto y con dicho caracter se presente la
reclamacion.

2.2.8. TRANSFERENCIA. - SIGNIFICA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

La privatizacion de todos o de una parte importante de los activos del Instituto, con cualquier otra persona, entidad o grupo de
personas, independientemente de que actlen solas o en conjunto, diferentes al gobierno mexicano o cuyos fondos no provengan de
éste.

Para efectos de esta definicidn, se entendera una parte importante de los activos cuando la operacién involucre mas de un 50%.

Si el Instituto se convierte en una filial de cualquier otra entidad o queda bajo el control de otra entidad;

Sociedad filial significa cualquier compafiia que pase a controlar, directa o indirectamente, el Instituto a través de

b.1. Ser titular del 50% o mas de los derechos de voto, o

b.2. Tener el derecho de nombrar o destituir a un 50% o mas del consejo de administracién, o

b.3. El control, con arreglo a un acuerdo por escrito con otros accionistas o socios, que suponga un 50% o mas de los derechos de
voto.

Queda entendido que no existira cobertura por cualquier provisidn de esta pdliza en relacién con cualquier acto u omisién no doloso
generador de la responsabilidad que ocurra después de la fecha de la transferencia.

El Instituto debera dar aviso por escrito a la Aseguradora de la ocurrencia de cualquier transferencia, tan pronto como sea posible
pero siempre debera hacerlo en un plazo maximo de 30 (treinta) dias a partir de la fecha de la transferencia.

DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION I. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

2.3.1. ASEGURADO. - Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores y quien la represente, incluyendo sus
empleados y Servidores Publicos, sujeto a las limitaciones y provisiones de cada cobertura especifica.
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2.3.2. VALORES. - Significan todos los instrumentos negociables y no negociables o contratos, incluyendo cualquier pagaré, accion,
bono, obligaciones no hipotecarias, titulos de deuda o cualquier otra accién de capital social u obligacién, que resulten representativos
de dinero o propiedad, que se emitan en serie o en masa segun lo defina la ley respectiva al mercado de valores.

2.4 DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION II. FRAUDE DE EMPLEADOS
2.4.1. ASEGURADO. - Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.
2.4.2. ACEPTACION: Toda letra de cambio en la cual el librado haya estampado su conformidad a la misma.

2.4.3. BENEFICIO INDEBIDO. Se consideran beneficios indebidos todos aquellos ingresos que no sean las remuneraciones o
emolumentos que correspondan al empleado por el desempefio de su cargo al servicio del Instituto.

2.4.4. BIENES: ESTE CONCEPTO INCLUYE: Dinero en efectivo (moneda metdlica y billetes de banco de curso legal); lingotes de oro o
plata; metales preciosos de todas clases y en cualquier forma y articulos u objetos hechos con ellos; gemas (incluyendo las no talladas);
piedras preciosas y semipreciosas; acciones, titulos, cupones y demas clases de valores, asi como certificados o resguardos de
propiedad de los mismos; conocimientos de embarque; recibos de depdsito de mercancias en almacenes; cheques, letras de cambio
y aceptaciones; cheques bancarios; certificados de depdsito; cartas de crédito; pagarés; 6rdenes de pago; efectos timbrados; pdlizas
de seguro; titulos de propiedad; cualquier documento o contrato (negociable o no) que represente dinero, otros bienes (reales o
personales) o interés o derechos de cualquier clase sobre los mismos; otros documentos de valor para el Instituto, entre los que se
incluyen:

Libros de contabilidad y demas registros (excluidos los obtenidos mediante proceso electréonico de datos), que el Instituto utilice en
el curso de sus negocios.

Documentos en los que el Instituto tenga algun interés.

Documentos que el Instituto tenga en su poder para cualquier finalidad o bajo cualquier titulo o capacidad.

Para efectos de esta poliza, s6lo se consideraran como bienes, aquellos cuya pérdida o menoscabo implique un detrimento
patrimonial del Instituto.

2.4.5. CARTA DE CREDITO: Documento no negociable expedido por un banco o institucién financiera autorizada, en favor de una
persona fisica o moral determinada en el que se expresa una cantidad fija o varias cantidades indeterminadas pero comprendidas en
un maximo que sefiale precisamente en la propia carta de crédito, de las que se puede disponer en las condiciones establecidas en la
misma.

2.4.6. CERTIFICADO DE DEPOSITO: Documento por el cual un banco o institucién financiera reconoce haber recibido en depésito, una
cantidad de dinero con el compromiso de devolverla, incrementada con los intereses que se hayan pactado, en una fecha
determinada. La devolucidn podra hacerse bien al propio depositante o a su orden, o bien a alguna otra persona o a su orden.

2.4.7. CONOCIMIENTO DE EMBARQUE: Documento probatorio de haber recibido la mercancia para embarcar, suscrito por la empresa
naviera o el operador, con el compromiso de entregar la mercancia en destino, al portador o a la persona fisica o moral que figure en
el documento como consignatario, o a la orden de éstas.
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Los Conocimientos de embarque extendidos a la orden son transferibles en virtud de endoso y entrega material del documento

2.4.8. CHEQUE: Documento que contiene la orden incondicional de pagar a su presentacidon una suma determinada de dinero,
expedida a cargo de una institucidn de crédito, por quien tiene celebrado con ella un contrato para el efecto.

2.4.9. CHEQUE BANCARIO: Documento de naturaleza similar al cheque, pero emitida por una institucion de crédito, quien ordena a
su oficina central o a cualquiera de sus sucursales que realice el pago que en el mismo se especifica.

2.4.10. EMPLEADO: SE ENTIENDE POR TAL: Cualquier persona que pertenezca a la plantilla de personal del Instituto, mientras esté al
servicio de la misma, cualquiera que sea la relacion laboral existente.

Cualquier persona contratada por el Instituto como asesor (excepto asesores relacionados con actividades de proceso de datos),
mientras se realicen actividades dentro del campo de sus funciones.

Cualquier estudiante en practicas o becario, admitidos por el Instituto para desarrollar estudios o actividades en los locales de éste.

Cualquier persona que, en los términos de la legislacion laboral aplicable, deba considerarse como trabajador del Instituto.

2.4.11. FALSIFICACION: La imitacién de un documento legitimo, de tal forma que la imitacién pueda ser aceptada como el documento
legitimo.

Para los efectos de éste pdliza no se consideran documentos falsificados aquellos que siendo auténticos contengan deformaciones o
alteraciones fraudulentas de hechos, pero cuyas firmas, o las firmas de sus endosos, sean legitimas.

2.4.12. FALSIFICACION DE FIRMA: La imitacién en un documento de la firma de otra persona, de tal manera que la imitacién pueda
ser aceptada como la firma legitima.

No se considera falsificacion de firma el estampar la propia firma en un documento sin estar facultado para ello, cualquiera que sea
el propdsito o la calidad en que se actue, siempre y cuando no se busque imitar la firma de la persona autorizada.

2.4.13. LETRA DE CAMBIO: El documento por el cual una persona fisica o moral (librador) ordena incondicionalmente a otra (librado)
que pague una cantidad de dinero en lugar y fecha determinados o determinables, a la orden de una tercera persona (tenedor).

2.4.14. PAGARE: Documento por el cual una persona fisica o moral (librador) se obliga a pagar incondicionalmente una suma de dinero
a otra persona determinada, a la orden de ésta o al portador, a la vista o en una fecha determinada.

2.4.15. RECIBO PARA RETIRO DE FONDOS: Formulario impreso facilitado por un banco o institucién financiera, el cual debe ser
presentado debidamente cumplimentado y firmado para obtener la entrega total o parcial de fondos depositados en cuentas de
inversion, cuentas de cheques, cuentas de ahorros o cualquier otro tipo de cuentas de depdsitos bancarios, mantenida con la entidad
que facilita el formulario.

2.4.16. PERDIDA. Significa la pérdida financiera directa incurrida por el Instituto como resultado de un acto individual o serie de actos
relacionados.
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Las partes acuerdan que no constituirdn pérdidas, los salarios, remuneraciones, comisiones, honorarios, premios, promociones o
cualquier otro beneficio para empleados, pagados por el Instituto, cuando sean ganados en el curso normal de las actividades del
empleo.

TERCERA. EXCLUSIONES.

Bajo cualquier cobertura de la pdliza, la Aseguradora no estara obligada a pagar cantidad alguna por pérdidas que se deriven de
cualquier reclamacion contra algin asegurado o cualquier pago bajo cualquier extensién:

3.1. EXCLUSIONES APLICABLES A LAS SECCION |
3.1.1. Cualquier responsabilidad que surja exclusiva y expresamente al haberla asumido el asegurado:

Bajo los términos, condiciones o garantias de un contrato o convenio, o
Al haber liberado o descargado de responsabilidades a cualquier tercero.

Sin embargo, esta exclusidn no aplicara si dicha responsabilidad hubiera existido en la ausencia del contrato, convenio o liberacion de
responsabilidades.

3.1.2. Si mediante resolucion definitiva se determina que la reclamacién tiene como base o de cualquier manera es atribuible a:

Cualquier ganancia, enriquecimiento o provecho ilegitimo de los asegurados.

La obtencidén de ganancias derivadas de la compra o venta de valores del Instituto, efectuadas por el asegurado mediante el
aprovechamiento de informacidn confidencial o actuando en conflicto de intereses.

Hechos que deban o puedan considerarse como delito doloso en los términos de la ley aplicable.

Queda entendido que, para los efectos de esta exclusion, cada asegurado serd considerado individualmente sin que la situacion de
otros asegurados o su conducta infiera o afecte el analisis de la situacién particular de los demds asegurados.

3.1.3. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Lesiones corporales, mentales o emocionales incluidas las enfermedades o la muerte y dafio moral
Dafos materiales de cualquier tercero

Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente dafios o pérdidas a cualquier bien o propiedad,
incluyendo valores, documentos e instrumentos de cualquier tipo, ya sea que el asegurado sea propietario, tenedor o de cualquier
manera responsable de dichos bienes o propiedades.

Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente incumplimiento deliberado de cualquier ley
o regulacién relacionadas a la constitucion, operacion y conducta del asegurado y/o los negocios u operaciones del asegurado en
cualquier jurisdiccion.

Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o eventos que hayan
ocurrido con anterioridad a la fecha de reconocimiento de antigiiedad.
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Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o eventos que con
anterioridad a la vigencia el asegurado sabia o razonablemente podia prever que conducirian a una reclamacion.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente las multas de cualquier tipo, los dafios como
los “punitive” 0” exemplary damages” y cualquier tipo de dafios multiples o agravados sin considerar el dafio directo causado.

Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente la falta de contratacion de seguros, incluyendo
cualquier falla en la contratacion de seguros, en los montos, adecuacién, entre otros.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Radiacidon o contaminacion por radioactividad de fluidos o por desperdicios nucleares provenientes de la combustion de fluidos
nucleares o que de cualquier manera involucren radiacién nuclear.
Radioactividad, toxicidad, explosion u otras propiedades peligrosas de cualquier montaje o componente de explosidn nuclear.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente cualquier contaminacién real, potencial o
supuesta por descarga, dispersion, derrame o escape de cualquier tipo de contaminantes.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente guerra, invasion, acto de enemigo extranjero,
hostilidades (sea que la guerra haya sido declarada o no), poder militar o usurpado, ley marcial, o cualquier otro acto similar de una
autoridad, revolucion, rebelidn, insurreccién, conmocion civil u otro disturbio similar.

Si la reclamacion tiene como base o de cualquier manera es atribuible a 1) los mismos hechos, o Il) el mismo acto u omisién no doloso
generador de la responsabilidad, o 11I) hechos o actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad que deriven y/o sean
consecuencia de una reclamacion reportada con anterioridad al inicio de la vigencia o de cualquier litigio o controversia instaurado
con anterioridad al inicio de vigencia.

Tiene como base, surge o es atribuible a cualquier acto u omisién del asegurado en su caracter de Servidor Publico de una entidad,
sociedad o corporacidn diferente a la del Instituto.

Cualquier reclamacion presentada fuera del territorio en donde opera o tiene autorizado operar el Instituto.

Esta pdliza no cubre pérdidas o dafios ocasionados por o resultantes de, que contribuyan a, o agravados como consecuencia directa
o indirecta, accidentales o intencionales, deliberados o no deliberados, directos o indirectos, préoximos o remotos o en todo o en parte
causados por cualquiera de los siguientes acontecimientos:

Guerra (declarada o no), invasion, accidn bélica en tiempos de paz o de guerra, actos de enemigos extranjeros, hostilidades, guerra
civil y/u operaciones similares, incluyendo accidn encubierta, combate o defensa en contra del ataque real, impedimento de tal ataque
o ataque esperado: por gobierno (de derecho o de hecho) o poder usurpado o por cualquier autoridad mantenida o usando el poder
militar, naval, fuerza aérea o por un agente de cualquiera de dichos gobiernos, poder, autoridad o fuerza.
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Motin, conmocién civil asumiendo la proporcién de o amotinamiento popular, insurreccion, rebelion, revolucién, militar o por
usurpacion de poder, o accidon tomada por la autoridad gubernamental en impedirlo, combatirlo o defenderse contra dicha ocurrencia,
ataque o destruccion;

Actos de terrorismo, cometidos por una o varias personas actuando a nombre de o en conexidn con cualquier organizacion.

Para el propdsito de esta condicion, terrorismo significa el tipo penal descrito en el articulo 139 del Codigo Penal Federal, es decir, el
uso de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por incendio, inundacidn, o por cualquier otro medio violento, por el que se
realicen actos en contra de las personas, las cosas o servicios al publico, que produzcan alarma, temor, terror en la poblacidn o en un
grupo o sector de ella, para perturbar la paz publica o tratar de menoscabar la autoridad del estado o presionar a la autoridad para
que tome una determinacion.

Secuestro o cualquier ataque ilegal, ilicito o ejercicio injusto del control de cualquier medio de transportacion, incluyendo, pero no
limitado a aviones, vehiculos acuaticos, camiones, trenes o automaviles, incluyendo cualquier intento de ataque o control, hecho por
cualquier persona o personas”.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente ya sea real o un intento de:

Fusién, compra o adquisicidén o cualquier forma de toma de control de otro negocio o Instituto por el asegurado, o
Transacciones de compra o venta de cualquier tipo de acciones del asegurado o de cualquiera de sus subsidiarias o filiales

Sin embargo, esta exclusidon no aplicard si el asegurado esta actuando por cuenta de alguno de sus clientes.
Cualquier reclamacion que se base en o argumente la insolvencia o quiebra del Instituto.

Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la violacién de cualquier ley que imponga obligaciones relativas a fondos de
retiro, jubilaciones, salud o vivienda, incluyendo aquellas legislaciones u ordenamientos que establecen obligaciones fiduciarias o de
administrador de fondos de pensiones.

Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la propiedad, administracién, mantenimiento y/o control del Instituto sobre
una institucién de seguros cautiva (“captive insurance company”), incluyendo, pero no limitandose, a reclamaciones que se den con
motivo de la suspensién de pagos o quiebra del Instituto como resultado de dicha propiedad, operacién, administracién y control.

Tiene como base o de cualquier manera es atribuible, directa o indirectamente, a:

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor a o en beneficio de cualquier empleado o Servidor Publico
gubernamental de tiempo completo o medio tiempo, nacional o extranjero, agente, representante, empleado o cualquier miembro
de su familia o cualquier entidad con la cual estén afiliados, o

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor o para el beneficio de Servidores Publicos de tiempo completo
o medio tiempo, Servidores Publicos, agentes, socios, representantes, accionistas principales, o duefios o empleados, o afiliados de
cualquier cliente del Instituto o cualquier miembro de su familia o cualquier entidad con la cual estan afiliados; o

Donativos de cualquier tipo con fines politicos, ya sean dentro o fuera del pais.
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Cuando la reclamacion o investigacion oficial argumente o tenga por objeto identificar si el asegurado recibié dichas donaciones,
comisiones o gratificaciones indebidas, se tratara dicha reclamacién como aparece regulado en la exclusion de delitos y hechos
dolosos.

Si la reclamacion es presentada, alegando:

Cualquier despido, destitucion o rescision de la relacion laboral, efectuados de manera injusta o supuestamente injusta;

Injusta falta de contratacién o promocion;

Privacion injusta de oportunidades de carrera;

Medidas disciplinarias injustas;

Referencias laborales injustas;

La falta de promocion a un cargo o la evaluacion negligente para el empleado;

Hostigamiento sexual (“sexual harrasment”), incluyendo acercamientos sexuales no correspondidos, solicitud de favores sexuales, o
cualquier otra conducta o propuesta de naturaleza sexual (que se imponga como condicién de contratacion o sea utilizado como
causa de decisiones de contratacion o despido o genere un ambiente laboral hostil); acoso en el lugar de trabajo de cualquier otro
tipo, incluyendo cualquier situacion que promueva o fomente un ambiente de acoso o de hostilidad en el trabajo;

Invasion de privacidad; difamacion; represalias; desgaste emocional indebido o; cualquier tipo de discriminacion (“discrimination”);
todos estos referentes a la relacion laboral

Reclamaciones que tengan lugar por hechos cometidos después de la fecha de renuncia del asegurado como Servidor Publico o
durante una licencia o permiso de ausencia del asegurado.

EXCLUSIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION II

3.2.1. Pérdidas resultantes total o parcialmente de cualquier acto u omisién de los administradores, de los consejeros o del consejo
de administracion del Instituto; salvo lo dispuesto en la cobertura a) infidelidad de empleados.

3.2.2. Pérdidas resultantes directa o indirectamente de la falta de pago (total o parcial) o incumplimiento de las condiciones relativas
a:

Cualquier préstamo, crédito, extensidn de crédito u operacidn de naturaleza similar, concedido por el Instituto.

Compra, descuento, aceptacion o adquisicion en cualquier forma por el Instituto de facturas, cuentas, contratos, acuerdos,
comprobantes de deuda de cualquier naturaleza, tanto si son genuinos como falsos.

Esta exclusidn se aplica a todas las operaciones antes mencionadas, tanto si se han realizado de buena fe, como si se han obtenido
del Instituto por medio de engario, artificio, fraude o falsas razones, salvo las pérdidas cubiertas por las coberturas a), c) o d) de la
seccion Il.

3.2.3. Pérdidas resultantes directa o indirectamente de pagos o retiros de fondos de cualquier cuenta a nombre de un depositante
hechos en razén a partidas de depdsito que no lleguen a buen fin o que finalmente no sean satisfechas.

Esta exclusidn se aplica tanto a los pagos o retiros de fondos hechos de buena fe, como a los obtenidos por medio de engafio, artificio,
fraude, falsas razones o cualquier otro medio, salvo las pérdidas cubiertas por la cobertura a) infidelidad de empleados
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Pérdidas resultantes de pagos o retiradas de fondos de cualquier cuenta de un depositante a la que el Instituto haya acreditado
errébneamente cantidades que no correspondan a la misma, salvo las pérdidas cubiertas por la cobertura a) infidelidad de empleados.

Pérdidas o dafios sufridos por bienes de todas clases que estén guardados en cajas de seguridad alquiladas a clientes, asi como los
sufridos por bienes que los clientes dejen en poder y custodia del Instituto, a menos que las pérdidas estén cubiertas por la cobertura
a) infidelidad de empleados.

Pérdidas derivadas de la entrega de bienes fuera de los locales del Instituto hecha bajo amenaza de:

a) Infringir un dafio fisico a un administrador, consejero o empleado del Instituto, o cualquier otra persona.
b) Causar dafios a los locales del Instituto o a bienes de cualquier clase propiedad del Instituto o de otra persona.

Pérdidas resultantes directa o indirectamente de cualquier falsificacion o alteraciéon fraudulenta, salvo las cubiertas por alguna de las
coberturas a), c) o d) seccién Il

Pérdidas resultantes de extravio de cheques de viaje que estén bajo custodia del Instituto para su venta, salvo los cheques que sean
posteriormente pagados o compensados por la entidad emisora y el Instituto sea legalmente responsable por la pérdida.

Pérdida de bienes mientras permanezcan bajo la custodia o sean manejados:

a) Por el servicio de correos.
b) Por un transportista que no tenga la condicién de empresa de seguridad o de empresa de transporte en vehiculos blindados, a
menos que estas pérdidas estén cubiertas por la cobertura a) infidelidad de empleados.

Pérdidas que resulten directa o indirectamente del uso o intento de uso de tarjetas de débito, de crédito, de acceso, de identificacion,
o de cualquier otra clase para:

a) Obtener fondos o crédito.

b) Conseguir acceso a instalaciones mecanicas automaticas que por cuenta del Instituto entreguen dinero, acepten depdsitos, paguen
cheques, giros o documentos similares o hagan préstamos a titulares de tarjetas.

c) Conseguir acceso a terminales situadas en puestos de venta, terminales de un sistema de comunicacion cliente-banco o terminales
de cualquier sistema electrénico de transferencia de fondos.

Esta exclusion se aplica tanto a si dichas tarjetas han sido emitidas (o supuestamente emitidas) por el Instituto, como si lo han sido
por cualquier otra persona, salvo en el caso de que las pérdidas estén cubiertas por la cobertura a) infidelidad de empleados.

Pérdidas en cuya produccion estén implicadas instalaciones mecanicas automaticas que, por cuenta del Instituto, entreguen dinero,
acepten depdsitos, paguen cheques, giros o documentos similares o hagan préstamos a titulares de tarjetas, salvo aquellas pérdidas
que estén cubiertas por la cobertura a) seccidn ii infidelidad de empleados.

No se aplicara esta exclusion en caso de que dichas instalaciones mecdnicas automaticas (aunque el publico tenga acceso a ellas desde
el exterior) estén situadas en el interior de un local del Instituto, en cuyo local esté presente permanentemente un empleado cuyas
funciones sean las normalmente asignadas a un cajero.
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En ningln caso la aseguradora sera responsable por pérdidas (incluidas las de bienes) que resulten de:

a) Dafios a las propias instalaciones mecanicas automaticas, causados por actos de vandalismo o malintencionados perpetrados por
terceras personas desde fuera del local.

b) Fallos en el funcionamiento normal de tales instalaciones.

c) Extravio o desaparicion misteriosa inexplicable de bienes mientras se encuentren dentro de dichas instalaciones.
Pérdidas de ingresos potenciales, incluidos (pero no limitados a) los derivados de intereses y dividendos.

Pérdidas o dafios consecuenciales de cualquier naturaleza.

Multas o sanciones de todas clases impuestas al Instituto por cualquier autoridad.

Honorarios, costos y gastos de toda clase en que incurra el Instituto para establecer la existencia y/o el importe de cualquier pérdida
o dafio cubiertos por esta pdliza o para cumplir algin requisito que imponga la aseguradora, para la comprobacién de la pérdida.

Pérdidas o dafios sufridos por propiedades o bienes de toda clase por razén de uso, desgaste, deterioro gradual, accion de insectos,
gusanos o roedores, oxidacion, cavitacion o herrumbre.

Pérdidas o dafios sufridos por propiedades o bienes de toda clase, resultante directa o indirectamente de tifones, huracanes, ciclones,
erupciones volcdnicas, terremotos, fuego subterraneo u otra convulsidn de la naturaleza, asi como las pérdidas o dafios debidos a
incendios o pillaje, producidos simultanea o posteriormente a cualquiera de dichos acontecimientos.

Pérdidas o dafos resultantes directa o indirectamente de actos de guerra civil o internacional (tanto si ha sido formalmente declarada
como si no), invasion, actos de enemigos extranjeros, acciones armadas, rebelion, revolucion, insurreccién, conmociones civiles que
alcancen la proporcion de revueltas populares, motines, ley marcial, actos de cualquier autoridad legalmente constituida.

Para que la aseguradora se haga cargo de las pérdidas o dafios sufridos en el siniestro por el Instituto, éste debera probar que el
siniestro no ha sido debido a alguna de las causas enumeradas anteriormente.
Pérdidas, dafos o responsabilidades de cualquier clase causados directa o indirectamente o derivados de:

a) radiaciones ionizantes o contaminacion radiactiva procedentes de cualquier combustible nuclear o de desechos procedentes de los
mismos.

b) las propiedades radiactivas, toxicas, explosivas o peligrosas de cualquier conjunto nuclear explosivo o de sus componentes
nucleares.

Pérdidas que resulten de datos registrados en los registros electronicos de datos del Instituto o de la destruccion de dichos datos.
esta exclusion no aplica en los casos descritos por la cobertura a) infidelidad de empleados.
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Pérdidas que resulten del cumplimiento de instrucciones dirigidas a y recibidas por el Instituto por télex o por una terminal impresora
que forme parte del sistema de computo del Instituto.

Pérdidas que resulten directamente de traspasos injustificados, realizados con o sin conocimiento del Instituto respecto a una cuenta
real o supuesta de algun cliente, independientemente de las partidas o saldos reflejados en la misma, aun cuando se hubiere
producido algin acto u omisién de algin empleado del Instituto.

Esta exclusidn no aplica en los casos descritos por las coberturas a) y ¢ de la seccién Il.
CUARTA. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

El limite establecido en la especificacion de la pdliza, es el monto maximo de responsabilidad de la Aseguradora por todas las pérdidas,
en los términos de la presente pdliza. Las partes acuerdan que el limite de responsabilidad estipulada para esta péliza, se entendera
para todas las coberturas, por lo que no se duplicard ni acumulard. El limite de responsabilidad para el periodo adicional para
notificaciones, cuando este ultimo aplique por haber sido contratado por el Servidor Publico, formara parte integral y por ningin
motivo serd en adicidn al limite agregado de responsabilidad del afio correspondiente a la vigencia.

Las partes entienden que los gastos de defensa no seran pagaderos por la Aseguradora adicionalmente al limite de responsabilidad,
ya que los gastos de defensa son parte de las pérdidas, en la seccién I.

Los sublimites actuan dentro del limite de responsabilidad, por lo que en ninglin caso se acumulan ni incrementan o pueden rebasar
el limite de responsabilidad, sin importar el niUmero de reclamaciones presentadas ni el nUumero de asegurados afectados asi mismo,
gueda entendido que si una misma reclamacién afecta o involucra diferentes coberturas o secciones de la pdliza (no aplica para la
secciodn 1), la misma se tratara de la siguiente forma:

Si un asegurado es involucrado en una reclamacion conjunta o simultdaneamente con el Instituto, por un tercero, aplicara la seccién |
y por ninguiin motivo se acumularan limites para la seccion Il a), pero si dicho asegurado ha contratado la cobertura lll b) endoso 1 y
la misma se llega a activar por los supuestos descritos o contemplados en el endoso correspondiente, entonces el sublimite
establecido por nivel de asegurado podra utilizarse Unica y exclusivamente para la defensa de la reclamacion en la porcion
correspondiente que afecta la cobertura de responsabilidad frente al estado y dentro de los limites, términos y condiciones de dicha
cobertura.

Unicamente, respecto a la seccidn Il, se considerara que constituyen un solo y Unico siniestro todas las pérdidas o serie de pérdidas
que hasta el descubrimiento de las mismas se hayan producido por actos u omisiones de una persona, o por actos u omisiones en los
cuales dicha persona esté de alguna manera implicada.

También en relacién a la seccién Il, se entendera que constituye un solo y Unico siniestro, el conjunto de pérdidas descubiertas durante
la vigencia de la presente pdliza, provenientes de un mismo evento. Habra unidad de evento cuando exista identidad de conducta, de
medio y de resultado en el acto criminal.

QUINTA. DEDUCIBLE

No obstante, cualquier disposicién en contrario, la Aseguradora Gnicamente estara obligada a pagar la cantidad de las pérdidas que
exceda de la cantidad aplicable como deducible que se establece en la especificacidn de la pdliza correspondiente.
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SEXTA. AVISOS DE RECLAMACION Y FORMA DE CONDUCIR LA DEFENSA APLICABLE UNICAMENTE A LAS SECCIONES I Y I

6.1.Las notificaciones de las reclamaciones a la Aseguradora bajo la presente pdliza, deberan efectuarse por escrito, mediante entrega
personal o por correo certificado con acuse de recibo o por servicio de mensajeria especializada, en: (incluir la direccién de la
Aseguradora ganadora)

6.2. Toda notificacién de reclamacion surtira sus efectos en la fecha en que sea recibida por la Aseguradora.

6.3. La obligacion de cubrir las pérdidas por parte de la Aseguradora en los términos de la presente pdliza, esta sujeta a que el Instituto,
los asegurados o sus representantes legales, indistintamente, notifiquen por escrito a la Aseguradora cualquier reclamacién entablada
en contra de los asegurados dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a que tengan conocimiento de la misma.

6.4. Sidurante el periodo de vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este aplique,
el Instituto o los asegurados notifican alguna reclamacién a la Aseguradora, conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2 de esta clausula,
la misma se considerara como reportada a la Aseguradora en la fecha de dicha notificacién, dandose el mismo tratamiento a cualquier
otra reclamacidn que subsecuentemente se entable en contra de los asegurados que sea reportada a la Aseguradora y la cual tenga
como base o sea atribuible a los mismos actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad alegados o referidos en
dicha reclamacion previa.

6.5. Si durante la vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, en su caso, el Instituto o los
asegurados notifican por escrito a la Aseguradora, con todo detalle en lo relativo a fechas y a las personas involucradas, de los hechos
y motivos por los cuales creen probable que sobrevenga una reclamacion en contra de los asegurados, que pudiese dar lugar a una
obligacion de pago de la Aseguradora por pérdidas cubiertas por la presente péliza, entonces se considerara como reportada a la
Aseguradora en la fecha de notificacién de tales hechos y motivos, cualquier reclamacion que subsecuentemente se entable contra
los asegurados y sea reportada a la Aseguradora, siempre que tenga como base o sea atribuible a dichos hechos y motivos.

SEPTIMA. ANTICIPO DE GASTOS DE DEFENSA UNICAMENTE PARA LA SECCION |

El beneficio de anticipo de Gastos de defensa, procede exclusivamente para aquellos asegurados diferentes al Instituto, que decidan
contratar a sus propios abogados para defender las reclamaciones interpuestas en su contra. En el caso de que se elija el Servicio de
Asistencia Legal, se deberd seguir el procedimiento previsto en la extensién correspondiente.

7.1.Previo a la resolucién final de las reclamaciones bajo cualquier cobertura provista por esta pdliza, la Aseguradora proveerd por
adelantado a los asegurados, con las excepciones y sujeto a los términos de la presente pdliza, los fondos necesarios para que éstos
cubran los gastos de defensa que se vayan a erogar con motivo de las reclamaciones presentadas en su contra, previa la aplicacidn
del deducible que en su caso corresponda.

El asegurado reembolsara a la Aseguradora los fondos provistos por adelantado por ésta en aquellos casos en que se determine que
el asegurado no tiene derecho a que se les cubran las pérdidas, en los términos de la presente péliza.

7.2La entrega por la Aseguradora de fondos para cubrir gastos de defensa de conformidad con el inciso 7.1 de esta cldusula, tendra
lugar en la forma y términos que de manera razonable y expedita acuerden las partes.
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Ademas, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberdn ser necesarios en todo momento y deberan ser
previamente notificados a la Aseguradora quien debera aprobarlos o rechazarlos en un plazo de cinco (5) dias habiles. Transcurrido
dicho plazo sin respuesta, se entenderan aprobados, salvo que la Aseguradora solicite dentro de dicho plazo, documentaciéon que le
permita corroborar la razonabilidad, circunstancias y cualquier otro aspecto relativo a la pertinencia, necesidad y monto del gasto,
caso en el cual el plazo mencionado correra nuevamente a partir de la fecha en que la Aseguradora reciba la informacién adicional
solicitada.

OCTAVA. PROVISIONES RELACIONADAS CON LA DEFENSA BAJO LA SECCION |

Los asegurados tienen el derecho y el deber de defenderse, y la Aseguradora no asume obligacion alguna de defender a los
asegurados. Los asegurados no aceptaran o asumiran obligacién alguna, celebraran contrato de transaccién alguno, consentiran
sentencia alguna, y/o se abstendran de incurrir en cualesquiera gastos de defensa, sin el previo consentimiento por escrito de la
Aseguradora. Las transacciones y las sentencias que sean consentidas y los gastos de defensa sélo seran recuperables como pérdidas
bajo la presente pdliza cuando hayan sido aprobados por la Aseguradora. La aprobacion de la Aseguradora sélo podra ser denegada
con justificacidn, en el entendido que, para determinar la razonabilidad del otorgamiento de la aprobacion, la Aseguradora tendra el
derecho de participar activamente en todo acto o gestion relacionado con la defensa interpuesta contra cualquier reclamacion, asi
como en la negociacion de cualquier transaccién relativa a cualquier reclamacion.

La Aseguradora tendra derecho de participar activamente en todo acto o gestién relacionado con la defensa y en toda transacciéon de
cualquier reclamacion que aparente estar cubierta bajo la presente pdliza. Los asegurados se opondran e interpondran defensa ante
cualquier reclamacion. El Instituto y los asegurados brindaran a la Aseguradora toda la cooperacidn e informacién que ésta requiera.
Las partes acuerdan que los gastos de defensa deberdan ser aprobados por la Aseguradora previo al desembolso de los mismos.

Si el asegurado se rehulsa a aceptar alguna transaccion que haya sido recomendada por la Aseguradora y aceptada por el reclamante,
entonces la responsabilidad de la Aseguradora por todas las pérdidas relacionadas con esa reclamacion, no excedera del monto en
que la reclamacion pudo haberse negociado si la recomendacion de la Aseguradora hubiese sido aceptada, mas los gastos de defensa
en que se hubiere incurrido a la fecha del rechazo.

NOVENA. VALORACION DE PERDIDAS BAJO LA SECCION II

El importe de las pérdidas que se reclamen a la Aseguradora se establecerd aplicando las siguientes bases de valoracién:

1. VALORES Y MONEDA EXTRANJERA

a) Valores mobiliarios.

Por su valor efectivo segun la cotizacién de cierre del mercado del dia habil anterior al de la fecha en que se realice el descubrimiento

de la pérdida.

Si dicho descubrimiento se hiciera después del cierre del mercado del dia habil anterior, se empleara la cotizacion de cierre del
mercado del dia en que se realice tal descubrimiento.

b) Moneda extranjera.
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c) Si en el mercado no se estableciera cotizaciéon o cambio medio, el valor se determinard mediante acuerdo entre el Instituto y la
Aseguradora o en su defecto, por decisidn de un arbitro elegido por las partes o por un perito cuyo nombramiento y actuacion se
ajustara a lo dispuesto en la clausula de peritaje.

Sin embargo, si el Instituto con la conformidad de la Aseguradora reemplazara los valores o las monedas extranjeras de que se trate,
el respectivo valor serd el costo efectivo de su reemplazo.

d) En cualquier caso, el importe de laindemnizacién a pagar por la Aseguradora se obtendrd deduciendo el importe total de la pérdida
el deducible aplicable segln los términos de esta pdliza.

LIBROS DE CONTABILIDAD Y OTROS REGISTROS

En caso de pérdida o dafios sufridos por los libros de contabilidad u otros registros utilizados por el Instituto en el desarrollo de sus
negocios, la indemnizacién de la Aseguradora se limitara al costo de la reproduccién efectiva que se lleve a cabo de los mismos.

Dicho costo incluira:
a) Costo de libros, hojas en blanco y otro material necesario.

b) Costo de personal y de tiempo de computadora que sean necesarios para la reproduccion, transcripcidon o copia de datos que
facilitara el Instituto para lograr la reproduccién de tales libros y registros.

OTROS BIENES

Por su valor real en el momento del siniestro, la Aseguradora puede, a su eleccién y satisfaccion del Instituto, realizar la reconstruccién,
reparacion o sustitucion de los bienes dafiados o perdidos.

DECIMA. OTROS DEBERES DE LA INSTITUTO, COOPERACION BAJO LA SECCION II
Después de la notificacion del descubrimiento de una pérdida, el Instituto debera:
1. Aminorar las consecuencias del siniestro empleando todos los medios a su alcance.

A peticion de la Aseguradora permitir que un representante autorizado de ésta examine todos los libros, registros y documentacion
pertinentes.

3. Cooperar con la Aseguradora en todo lo que se relacione con la pérdida.

En particular, el Instituto formalizara todos los documentos y prestara su asistencia a la Aseguradora para garantizar a ésta todos los
derechos y procedimientos que la ley le otorgue.

El Instituto no realizard acto alguno que pueda perjudicar el ejercicio de tales derechos o procedimientos.
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DECIMO PRIMERA. RECOBROS BAJO LA SECCION |1
En caso de recobro total o parcial de pérdidas cubiertas por la seccidn ii, el importe neto recobrado se aplicara en la forma siguiente:

1. Para reembolsar total o parcialmente al Instituto por la porcién de la pérdida sufrida que exceda del sublimite de responsabilidad
maximo de indemnizacion previsto para la seccion Il.

2. Si quedara remanente, o si el importe total de la pérdida neta sufrida, no excediera del sublimite de responsabilidad maximo de
indemnizacidn previsto para la seccidn Il, para reembolsar a la Aseguradora por las indemnizaciones pagadas.

3. Si aun quedara remanente, para reembolsar al Instituto por cualquier deducible que se hubiera aplicado en virtud de la seccién Il,
o para cualquier porcién de la pérdida que haya sido indemnizada por efecto de otra pdliza de seguro de la cual la presente sea un
exceso de cobertura.

DECIMO SEGUNDA. DOCUMENTOS AL PORTADOR PERDIDOS BAJO LA SECCION Il

En caso de solicitar indemnizacion por pérdida de documentos o valores al portador, el Instituto podra presentar, mediante una péliza
de fianza, la caucidn que le sea exigida para obtener un duplicado del documento perdido.

Si la formalizacidn de tal pdliza de fianza ha sido previamente aprobada por la Aseguradora, ésta indemnizara al Instituto (hasta el
sublimite de responsabilidad de la seccion 1l) por las cantidades que se vea obligada a satisfacer en virtud de cualquier convenio de
indemnizacién o reembolso incluido en dicha pdliza de fianza.

DECIMO TERCERA. CANCELACION

La presente péliza sélo podra terminarse con anticipacion al plazo originalmente establecido, por la falta de pago de la prima, en los
términos del articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

DECIMO CUARTA. CAMBIOS EN LOS RIESGOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

14.1. Si durante la vigencia ocurre una transferencia, la cobertura provista por esta pédliza se modificara para aplicar exclusivamente
a actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad cometidos con anterioridad a que la transferencia surta efecto.

14.2.Si durante la vigencia de la pdliza le Instituto decide iniciar el ofrecimiento de venta de sus valores en cualquier jurisdiccidn en la
que exista cobertura, en cualquier clase de oferta, sin importar si dichos valores ya estan en el comercio en otra jurisdiccién por
cualquier medio publico o privado, tan pronto como esta oferta se encuentre disponible al publico, el Instituto deberd dar aviso a la
Aseguradora sobre cualquier prospecto, a fin de que ésta se encuentre en posibilidad de estudiar y evaluar el posible incremento del
riesgo del asegurado.

La Aseguradora tendra el derecho de hacer modificaciones a los términos y condiciones de esta pdliza, asi como a cobrar las primas
adicionales que sean razonables de acuerdo con el incremento en el riesgo.

85/136 paginas




TRABAJO | fopacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

14.2.1. Si a la fecha de contratacion de esta péliza el Instituto tenia valores objeto de alglin mercado publico en alguna jurisdiccién
diferente a los estados unidos de Norteamérica o Canada y durante la vigencia el Instituto decide realizar una oferta inicial de valores
en cualquier mercado diferente a los estados unidos o Canadd, sea una oferta publica o privada, y la oferta es superior a un 15% del
total de las acciones emitidas representativas del capital a la fecha de la oferta, entonces el Instituto debera proveer a la Aseguradora
del prospecto inicial de colocacién o cualquier otra declaracién que en términos de la regulacion aplicable al Instituto deba tener, tan
pronto como dicha informacion esté disponible, para que la Aseguradora pueda evaluar y determinar el incremento del riesgo y la
Aseguradora estara facultada para modificar los términos y condiciones de esta pdliza y/o cargar una prima adicional por el
incremento en el riesgo. En este caso, a solicitud del Instituto, la Aseguradora firmara un convenio de confidencialidad con el Instituto,
en relacion con la informacién provista sobre la oferta de venta de valores.

DECIMO QUINTA. - JUNTA DE AVENENCIA Y ARBITRAJE

En caso de surgir algun desacuerdo entre el Instituto o los asegurados y la Aseguradora en relacion con la presente péliza, sera
aplicable lo dispuesto la Ley de Proteccidn al Usuario de Servicios Financieros, por lo que previamente al inicio de cualquier accién
judicial, el Instituto o los asegurados, deberdn agotar cualquier instancia prevista por la citada ley y sélo en caso de que no exista
acuerdo en dicha instancia o que no se pongan de acuerdo sobre la designacidn del arbitro, podran acudir ante los tribunales
competentes que se contemplan en la presente péliza.

DECIMO SEXTA. FRAUDE O DOLO

Con independencia de los supuestos que contempla la Ley Sobre el Contrato de Seguro, las obligaciones de la Aseguradora solo
quedaran extinguidas con respecto a la reclamacién correspondiente:

Si el Instituto o los asegurados con el fin de hacerla incurrir en el error, disimulan o declaran inexactamente hechos que liberarian a
la Aseguradora de sus obligaciones o podrian limitarlas.

Si, con igual propdsito, no entregan en tiempo a la Aseguradora la documentacidon que deban o sea propicio entregar a ésta en los
términos de la presente pdliza.

Si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala fe del Instituto, asegurados, beneficiarios, causahabientes o apoderados.
DECIMO SEPTIMA. SUBROGACION DE DERECHOS

La Aseguradora se subrogard hasta por las cantidades pagadas bajo la presente péliza en los derechos y acciones del Instituto o los
asegurados en contra de los autores o responsables del siniestro, siempre y cuando éstos sean terceros no asegurados en los términos
de esta pdliza. Si la Aseguradora lo solicita, a costa de ésta, el Instituto o los asegurados haran constar la subrogacion en escritura
publica.

Si por hechos u omisiones del Instituto o de los asegurados se impide la subrogacion, la Aseguradora quedara liberada de sus
obligaciones. si la pérdida fuere cubierta sélo en parte, el Instituto, los asegurados y la Aseguradora concurriran a hacer valer sus
derechos en la proporcién correspondiente.
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DECIMO OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES Y LEY APLICABLE

En caso de controversia y sujeto a los términos de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, queda expresa
e irrevocablemente acordado que el Instituto, los asegurados y la Aseguradora estaran sujetos a la jurisdiccion de los tribunales
competentes de la ciudad de México Distrito Federal, renunciando expresa e irrevocablemente a la jurisdiccion de cualesquiera otros
tribunales a la que puedan tener derecho por razén de sus domicilios presentes o futuros. La forma, interpretacion y ejecucion de la
presente pdliza se regird conforme a la ley mexicana sin perjuicio de que el acto u omisién no doloso generador de la responsabilidad
se interprete conforme a la ley aplicable.

DECIMO NOVENA. MONEDA

El pago de la prima o cualquier otra cantidad pagadera, se efectuard en moneda nacional.

VIGESIMA. PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven de la presente pdliza prescribiran en dos afios, contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82
de la misma ley. Las partes quedan en el entendido que el vocablo “acontecimientos”, segun lo utiliza dicha ley, se entendera la
reclamacion en los términos de esta pdliza. La prescripcion se interrumpird no solo por las causas ordinarias; sino también por
cualquier disposicion al respecto prevista en la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

VIGESIMO PRIMERA. INTERESES MORATORIOS

En caso de que la Aseguradora, no obstante haber recibido los documentos e informacidn que le permitan conocer el fundamento de
lareclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacidon dentro de los treinta dias siguientes
a haber recibido la totalidad de la informacién, la Aseguradora deberd pagar el interés moratorio que resulte aplicable en los términos
de la ley de la materia.

Lo dispuesto anteriormente no es aplicable en los casos a que se refiere la Ley de Proteccidén y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, en los que debera estarse a lo establecido por dicha ley y por el 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

VIGESIMO SEGUNDA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

La presente poliza se ha celebrado con base en las declaraciones y datos proporcionados en la solicitud o propuesta de aseguramiento
que formuld el asegurado a la Aseguradora, las cuales se entenderan parte integrante de la presente pdliza. No obstante, lo anterior,
la Aseguradora ha aceptado el riesgo estrictamente a los términos y condiciones de la presente pdliza, sin que el contenido de la
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Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Instituto podra pedir la rectificacién correspondiente
dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

VIGESIMO TERCERA. TITULOS Y DEFINICIONES

Los titulos utilizados en las clausulas de esta pdliza, se han incluido solo para una referencia mas sencilla y por lo tanto no influyen,
afectan o modifican en el significado o interpretacidén de esta pdliza. Las partes acuerdan que los términos definidos en esta pdéliza,
tendran los significados que se indican en la cldusula segunda y seran aplicables para toda la pdliza, siendo requisito indispensable
para que se atribuya el significado que aqui se pacta, que las palabras en cuestion deberan utilizarse en tipo de letra “Negrita”.
Asimismo, las partes estipulan que los términos definidos podran utilizarse indistintamente en singular o en plural.

VIGESIMO CUARTA. DISTRIBUCION DE OBLIGACIONES

Las partes reconocen la posibilidad de que sea presentada una reclamacién en donde se estén involucrando personas aseguradas
simultaneamente con personas no aseguradas. En este caso, la Aseguradora no estara obligada a pagar los gastos de defensa en que
incurran las personas no aseguradas, ni las decisiones judiciales contrarias a dichas personas ni las obligaciones de pago de pérdidas
que se relacionen con dichas personas no aseguradas.

El Instituto, el asegurado y la Aseguradora convienen en hacer su mejor esfuerzo para determinar una distribucién apropiada de estos
costos para determinar la distribucidon adecuada de las pérdidas entre el Instituto, el asegurado y la Aseguradora, tomando en cuenta
los riesgos relativos legales y financieros, asi como los beneficios relativos obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de que una reclamacion involucre tanto riesgos cubiertos como no cubiertos por esta pdliza, se hara una justa y apropiada
distribucién de los gastos de defensa, sentencia judicial o transaccidn, entre el Instituto, el asegurado y la Aseguradora, tomando en
cuenta los riesgos legales y financieros, asi como los beneficios obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de que no sea posible llegar a un acuerdo en relacién con la distribucidn de los gastos de defensa que deban ser anticipados
al asegurado, la Aseguradora anticipara el monto que estime justo y apropiado, mientras no exista alguna otra determinacidn sobre
montos diferentes que sea emitida por un arbitro, conciliador o su equivalente (el cual sera designado de mutuo acuerdo entre las
partes). El costo del mediador o conciliador sera soportado por la Aseguradora.

VIGESIMO QUINTA. PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Instituto y la Aseguradora acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion serd sometida a
dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito por ambas partes, pero si no se pusieran de acuerdo en el
nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hard en el plazo de 10 dias contados a partir de la
fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra parte por escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus labores, los
peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negara a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos
no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, serd la autoridad judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes,
hara el nombramiento del perito, del perito tercero o de ambos si asi fuere necesario; sin embargo, la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas podra nombrar el perito o el perito tercero en su caso si de comun acuerdo las partes asi lo solicitaren.
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El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucion si fuere una sociedad, ocurridos mientras se esté
realizando el peritaje, no anulard ni afectard los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero, segun el caso,
o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera designado otro por quien corresponda (las
partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Aseguradora y el Instituto por partes iguales, pero
cada parte cubrird los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta cldusula se refiere, no significa aceptacién de la reclamacién por parte de la Aseguradora, simplemente
determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Aseguradora a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer
las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION IIl. RESPONSABILIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS.

PRIMERA. COBERTURAS

A) RESPONSABILIDAD DE GESTION A TERCEROS

Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara por cada uno de los asegurados las
pérdidas que se deriven para éstos por cualquier reclamacion presentada por un tercero en la que se les impute o atribuya la comisién
de actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad derivados del ejercicio de su cargo en el Instituto, siempre que
dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera durante el periodo de vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional

para notificaciones, cuando este ultimo aplique por haber sido contratado por el Servidor Publico.

Lo anterior en el entendido que el acto generador de la reclamacién debid ocurrir en o con posterioridad a la fecha de reconocimiento
de antigliedad, pero antes de la expiracion de la vigencia.

Sujeto a los términos y condiciones de esta pdliza, la Aseguradora adelantara los gastos de defensa que surjan de cualquier
reclamacion, antes de la resolucién definitiva.

Sujeto a las exclusiones correspondientes, esta cobertura sélo sera aplicable cuando se reinan los requisitos establecidos en la misma
y no haya otra cobertura aplicable.

SEGUNDA. DEFINICIONES.
2.1. DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION IIl. RESPONSABILIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS

2.1.1. CONTAMINANTES. - Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y formas segun se defina en la Ley General
del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente y cualquier otra ley aplicable en la Republica Mexicana.

2.1.2. GASTOS DE DEFENSA. - Los gastos y costos, incluyendo honorarios de abogados, que se deriven de manera directa de la defensa
para proteger los intereses de los asegurados en la reclamacion correspondiente. las partes acuerdan que la Aseguradora pagara en
todo caso, y como parte de los gastos de defensa, las primas que deban cubrirse para obtener las fianzas judiciales que se requieran
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en la defensa de la reclamacion. Esta obligacidon por parte de la Aseguradora no significa que ésta funja como obligada solidaria o
provea de garantias para el otorgamiento de la fianza.

Sin embargo, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en todo momento y
deben estar previamente aprobados por la Aseguradora.

Gastos de defensa no incluye ningtin honorario, costo o gasto en que se incurra con anterioridad a que se materialice la reclamacion,
tal como se define dicho término en esta pdliza. Gastos de defensa tampoco incluye salarios, compensaciones o cualquier otra
remuneracion del asegurado.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa de los intereses
de dicha Instituto en cualquier reclamacion que se le formule, por lo que no habra gastos de defensa para cualquier reclamacién o la
parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacion se hayan utilizado los servicios de asistencia legal por un
asegurado, en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los gastos de defensa para la misma reclamacién. Gastos de defensa y
servicio de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.1.3. PERDIDA. - SIGNIFICA:

Las cantidades a que se condene a pagar a los asegurados en una resolucidn definitiva;

Acuerdos o convenios judiciales, realizados con el previo consentimiento de la Aseguradora;

Gastos y costas legales que sean motivo de condena en contra del asegurado, pero exclusivamente en relacién con la sentencia en
cuestién; y

GASTOS DE DEFENSA. (NO APLICA PARA EL INSTITUTO)

Las partes acuerdan que no constituiran pérdidas I) las multas civiles y penales, salvo en lo relativo a cualquier componente de la
resolucién administrativa o sentencia que se refiera a la reparacién directa del dafio causado, el cual si serd objeto de indemnizacién
al tenor de la pdliza y con sujecidn a los términos de la misma, Il) los dafios como los “punitive” o “exemplary damages”, Ill) los
impuestos, IV) los que se deriven de actos u omisiones no asegurables en los términos de la ley aplicable.

Toda pérdida que resulte de mas de una reclamacion, pero que se derive, surja o pueda interpretarse como derivada de un mismo
acto u omision no doloso generador de responsabilidad, constituird y se considerara como una sola pérdida independientemente de
la seccidn o subseccidn que resulte o haya resultado aplicable.

2.1.4. RECLAMACION. - SIGNIFICA: Toda notificacién por escrito, reclamacién o demanda, ya sea civil, administrativa o arbitral, penal
presentada por cualquier tercero en contra del asegurado (segun se define en cada seccion), para imputarlo responsable y obtener el
cumplimiento de una obligacidn, el pago de una deuda y/o la reparacion de dafios y perjuicios o cualquier reparacion de dafio.

2.1.5. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD: Se entiende por reconocimiento de antigiiedad aquella fecha a partir de la cual pueden
ocurrir los hechos generadores de la responsabilidad del asegurado para poder considerarse que podran aplicar para esta seguro,
siempre que dichos hechos no hayan dado origen a una reclamacion (escrita o verbal) anterior a la vigencia de la pdliza y sin perjuicio
de las exclusiones correspondientes en cada seccion.
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2.1.6. SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL. - Significa el servicio descrito en la extension 3.1.3. de este documento por el cual se permite
a los asegurados, contar con una red de abogados para la atencidn de cualquier reclamacién interpuesta en contra de dichos
asegurados con motivo de sus funciones en la Instituto. el servicio de asistencia legal es un beneficio para todos y cada uno de los
asegurados de esta pdliza, sin embargo, el uso del mismo sustituye a la cobertura de gastos de defensa para la misma reclamacion,
es decir, la cobertura de gastos de defensa y el servicio de asistencia legal son excluyentes entre si, por lo que la eleccién de alguno
de ellos en caso de reclamacién, constituira una renuncia al uso del otro para la misma reclamacién.

Queda entendido y acordado, que la Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa de los intereses
de dicha Instituto en cualquier reclamacién que se le formule, por lo que no habrd servicio de asistencia legal para cualquier
reclamacién o la parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacién se hayan utilizado los gastos de defensa por un asegurado,
en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los servicios de asistencia legal para la misma reclamacién. Gastos de defensa y servicio
de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.1.7. TERCERO: Cualquier persona fisica o moral que tenga una personalidad legal diferente a la del Instituto y que pueda considerarse
un particular ajeno al gobierno mexicano. Tercero no incluye 6rganos de control o supervisién que tengan sobre el Instituto facultades
fiscalizadoras, reguladoras u ordenadoras, bajo ningun pais o jurisdiccién. Se considerara que una entidad o dependencia que forme
parte de cualquiera de los poderes del gobierno mexicano tiene el caracter de tercero, sélo en la medida que sea un cliente del
Instituto respecto de los servicios financieros provistos por el Instituto y con dicho caracter se presente la reclamacion.

2.1.8. TRANSFERENCIA. - SIGNIFICA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

La privatizacidon de todos o de una parte importante de los activos del Instituto, con cualquier otra persona, entidad o grupo de
personas, independientemente de que actien solas o en conjunto, diferentes al gobierno mexicano o cuyos fondos no provengan de
éste.

Para efectos de esta definicidn, se entendera una parte importante de los activos cuando la operacién involucre mas de un 50%.

Si el Instituto se convierte en una filial de cualquier otra entidad o queda bajo el control de otra entidad;

Sociedad filial significa cualquier compafiia que pase a controlar, directa o indirectamente, el Instituto a través de

b).1. Ser titular del 50% o mas de los derechos de voto, o

b).2. Tener el derecho de nombrar o destituir a un 50% o mas del consejo de administracion, o

b).3. El control, con arreglo a un acuerdo por escrito con otros accionistas o socios, que suponga un 50% o mds de los derechos de

voto.

Queda entendido que no existira cobertura por cualquier provisidon de esta pdliza en relacion con cualquier acto u omisidon no doloso
generador de la responsabilidad que ocurra después de la fecha de la transferencia.

El Instituto debera dar aviso por escrito a la Aseguradora de la ocurrencia de cualquier transferencia, tan pronto como sea posible
pero siempre deberd hacerlo en un plazo méaximo de 30 (treinta) dias a partir de la fecha de la transferencia.
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2.1.9. ASEGURADO. - Para efectos de la cobertura provista en la seccidn iii inciso a) cualquier persona fisica que haya sido, sea o se
convierta durante la vigencia de la péliza en titular de alguno de los puestos, cargos o comisiones que aparecen en la lista de cargos
cubiertos del Instituto. la cobertura de seguro bajo la presente pdliza serd aplicable automaticamente a todos los asegurados que
adquieran tal caracter durante la vigencia.

Para efectos de acreditar la titularidad del cargo o puesto, el Instituto expedird nombramientos especificos que indicaran el cargo en
relacion con la clasificacion de riesgo para la determinacion de los sublimites aplicables. Dicho certificado se emitira dentro de los 30
dias siguientes al inicio de vigencia de la pdliza o posteriores al nombramiento cuando dicho nombramiento se realice con
posterioridad al plazo establecido.

2.1.10. LISTA DE CARGOS CUBIERTOS. Significa aquellos cargos, empleos o comisiones que, dentro de la estructura corporativa o
administrativa del Instituto, identifican un rango o puesto ocupado por los Servidores Publicos. Para los efectos de esta pdliza, la lista
de cargos cubiertos se debera incluir en la especificacion y no podra adicionarse sin el previo consentimiento por escrito de la
Aseguradora.

2.1.11. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES.- Se entiende por periodo adicional para notificaciones, el periodo durante el
cual, aun cuando la vigencia de la pdliza ha expirado, el asegurado podra notificar a la aseguradora de cualquier reclamacion
presentada por primera vez en su contra por un acto u omision no doloso generador de la responsabilidad que se encuentre cubierto
por la misma y que haya ocurrido antes de la expiracién de la pdliza y con posterioridad a la fecha de reconocimiento de antigiiedad

TERCERA. EXTENSIONES.

Sujeto a los términos y condiciones de esta pdliza, la cobertura se extendera en los términos abajo indicados. La totalidad de los pagos
que se realicen bajo estas extensiones se consideraran parte y no en adicion del limite de responsabilidad. Estas extensiones también
estan sujetas a deducible. Las extensiones provistas, sélo seran aplicables a las personas fisicas que resulten aseguradas al amparo de
la pdliza.

3.1. EXTENSIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION Iil. RESPONSABILIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS.

3.1.1. Patrimonio, representantes legales y herederos. La pdliza cubrird las pérdidas que se deriven de cualquier reclamacién que se
presente por primera vez durante la vigencia de la pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este ultimo aplique
por haber sido contratado por el Servidor Publico, en contra de los herederos, patrimonio o masa hereditaria y representantes legales
de asegurados fallecidos y contra los representantes legales de asegurados que sean declarados incapaces, insolventes, quebrados o
en concurso, en el entendido de que esta extension de cobertura sélo aplicara:

Cuando la reclamacidn se presente en contra de los herederos, patrimonio o masa hereditaria y representantes legales, precisamente
por su caracter antes mencionado; y
Cuando la reclamacion hubiera estado cubierta en caso de haberse presentado directamente en contra del asegurado.

3.1.2. Sociedad conyugal y cényuge. Esta podliza también cubrira las pérdidas originadas por cualquier reclamacién que se presente
por primera vez durante la vigencia de la pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este ultimo aplique por
haber sido contratado por el Servidor Publico, contra el conyuge (tal como se entienda en la ley aplicable) de un asegurado, siempre
y cuando:
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Dicha reclamacidn sea originada por el caracter de conyuge del asegurado, incluyendo pérdidas que se relacionen con bienes que
pertenezcan a la sociedad conyugal; y
La reclamacién hubiera estado cubierta en caso de haberse presentado directamente en contra del asegurado.

3.1.3. Servicio de asistencia legal. - Si el asegurado asi lo desea, puede utilizar los servicios de asistencia legal los cuales seran provistos
por cualquiera de los abogados sefialados en el directorio anexo, dichos servicios de asistencia legal se proveeran:

3.1.3.1. Exclusivamente para defender los intereses del asegurado, en cualquier reclamacidn interpuesta por vez primera durante la
vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este Gltimo aplique por haber sido contratado por el Servidor
Publico, siempre que el acto u omisién no doloso generador de la reclamacién haya ocurrido con posterioridad a la fecha de
reconocimiento de antigliedad, pero antes de expirada la vigencia.

3.1.3.2. Siempre y cuando la solicitud de dichos servicios se realice dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha en que se
haya notificado al asegurado de la reclamacién en su contra. No obstante, dicho plazo de cinco dias se reducira cuando el plazo o
término otorgado en la reclamacion para producir contestacion, sea menor a los cinco dias, por lo que, en esos casos, la solicitud del
servicio de asistencia legal se debera realizar al menos un dia habil antes de la fecha en que deba contestarse la reclamacién o
presentarse el asegurado a atender la misma.

3.1.3.3. Debiendo firmar el asegurado el contrato correspondiente con la firma de abogados directamente elegida y obligdndose el
asegurado a cumplir con las obligaciones que para tal efecto se establezcan en el contrato correspondiente, fundamentalmente en lo
relativo a cooperacién y asistencia, entrega de documentos, apego a instrucciones y lineamientos y aquellos aspectos fundamentales
para la adecuada proveeduria del servicio.

3.1.3.4. La aseguradora pagara directamente a la firma de abogados elegida por el asegurado, cualquier honorario o costo que derive
de la defensa de los intereses del asegurado en la reclamacién.

3.1.3.5. La obligacién de la Aseguradora al tenor de esta extensidn, consiste en el pago de los honorarios y costos correspondientes a
lafirma de abogados elegida por el asegurado; sin embargo, la Aseguradora no sera responsable por errores u omisiones profesionales
cometidos por la firma de abogados quien sera en todo momento, el Unico responsable ante el asegurado que la eligié por la adecuada
defensa de la reclamacién.

3.1.3.6. Losservicios de asistencia legal son una extension a las coberturas provistas por la pdliza, por lo que los mismos se encuentran
sujetos a las mismas exclusiones de la pdliza.

3.1.3.7. Los servicios de asistencia legal, en ningln caso estaran disponibles para el Instituto.
3.1.3.8. Elservicio de asistencia legal, no se encuentra sujeto al limite de responsabilidad ni erosiona o disminuye la suma asegurada

de la pdliza por lo que la Aseguradora ha celebrado contratos especificos con su red de abogados para que los servicios prestados por
éstos puedan operar con independencia del limite total de responsabilidad.

93/136 paginas



TRABAJO | fanacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa de los intereses
de dicha Instituto en cualquier reclamacién que se le formule, por lo que no habrd servicio de asistencia legal para cualquier
reclamacion o la parte de cualquier reclamacion que involucre a la Instituto.

3.1.4. Pérdida de ingresos. - solo para aquellos Servidores Publicos que se encuentren en la lista de cargos cubiertos, la aseguradora
pagard el importe diario que se sefiala en la especificacion de la pdliza para esta extension, en los siguientes supuestos:

Imposibilidad fisica del Servidor Publico para presentarse a trabajar provocada por cualquiera de los riesgos propios o inherentes a su
trabajo, incluyendo pero sin limitarse a privacion de libertad por carcel, prisiéon preventiva, detencién de autoridades, arresto
domiciliario o cualquier accion similar, asi como secuestro o cualquier otra privacién ilegal de la libertad que le genere la imposibilidad
fisica para asistir a su centro de trabajo y desempefiar las funciones propias de su cargo, aun cuando dicha imposibilidad provenga de
algin otro evento o circunstancia similar que implique una situacién violenta, externa y ajena a la voluntad del Servidor Publico y
siempre que y solo si dicha circunstancia provoca que el asegurado pierda el derecho a percibir su sueldo o cualquier compensacién
similar, durante su ausencia en el trabajo.

Pérdida de ingresos por inhabilitacion, suspensidn o destitucién del Servidor Publico.

En los casos en los que el Servidor Publico no asista al trabajo por imposibilidad fisica o por privacion de la libertad, la Aseguradora
pagard el importe por un periodo maximo de 365 dias y el pago sera directamente al Servidor Publico o bien a su esposa(o) o

concubina.

En el caso de que el Servidor Publico no asista al trabajo por inhabilitacién, suspensidn o destitucidn, la Aseguradora pagara el importe
por un tiempo maximo de 3 meses.

CUARTA. EXCLUSIONES.
4.1. EXCLUSIONES APLICABLES A LAS SECCION 11l
4.1.1. Cualquier responsabilidad que surja exclusiva y expresamente al haberla asumido el asegurado:

Bajo los términos, condiciones o garantias de un contrato o convenio, o
Al haber liberado o descargado de responsabilidades a cualquier tercero.

Sin embargo, esta exclusidn no aplicara si dicha responsabilidad hubiera existido en la ausencia del contrato, convenio o liberacion de
responsabilidades.

4.1.2. Si mediante resolucidn definitiva se determina que la reclamacidn tiene como base o de cualquier manera es atribuible a:

Cualquier ganancia, enriquecimiento o provecho ilegitimo de los asegurados.
La obtencidn de ganancias derivadas de la compra o venta de valores de la Instituto, efectuadas por el asegurado mediante el
aprovechamiento de informacién confidencial o actuando en conflicto de intereses.

Hechos que deban o puedan considerarse como delito doloso en los términos de la ley aplicable.
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Queda entendido que, para los efectos de esta exclusion, cada asegurado sera considerado individualmente sin que la situacién de
otros asegurados o su conducta infiera o afecte el analisis de la situacién particular de los demds asegurados.

4.1.3. Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Lesiones corporales, mentales o emocionales incluidas las enfermedades o la muerte y dafio moral
Dafos materiales de cualquier tercero

4.1.4. Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente dafios o pérdidas a cualquier bien o
propiedad, incluyendo valores, documentos e instrumentos de cualquier tipo, ya sea que el asegurado sea propietario, tenedor o de
cualquier manera responsable de dichos bienes o propiedades.

4.1.5. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente incumplimiento deliberado de cualquier
ley o regulacion relacionadas a la constitucidn, operacion y conducta del asegurado y/o los negocios u operaciones del asegurado en
cualquier jurisdiccion.

4.1.6. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o eventos que
hayan ocurrido con anterioridad a la fecha de reconocimiento de antigliedad.

4.1.7. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o eventos que
con anterioridad a la vigencia el asegurado sabia o razonablemente podia prever que conducirian a una reclamacion.

4.1.8. Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente las multas de cualquier tipo, los dafios
como los “punitive” o “exemplary damages” y cualquier tipo de dafios multiples o agravados sin considerar el dafio directo causado.

4.1.9. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente la falta de contratacién de seguros,
incluyendo cualquier falla en la contratacidn de seguros, en los montos, adecuacidn, entre otros.

4.1.10. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:
Radiacién o contaminacidn por radioactividad de fluidos o por desperdicios nucleares provenientes de la combustién de fluidos
nucleares o que de cualquier manera involucren radiacion nuclear.

Radioactividad, toxicidad, explosion u otras propiedades peligrosas de cualquier montaje o componente de explosidn nuclear.

4.1.11. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente cualquier contaminacion real,
potencial o supuesta por descarga, dispersidn, derrame o escape de cualquier tipo de contaminantes.

4.1.12. Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente guerra, invasion, acto de enemigo
extranjero, hostilidades (sea que la guerra haya sido declarada o no), poder militar o usurpado, ley marcial, o cualquier otro acto

similar de una autoridad, revolucidn, rebelién, insurreccion, conmocidn civil u otro disturbio similar.

4.1.13. Si la reclamacion tiene como base o de cualquier manera es atribuible a 1) los mismos hechos, o Il) el mismo acto u omisién no
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y/o sean consecuencia de una reclamacion reportada con anterioridad al inicio de la vigencia o de cualquier litigio o controversia
instaurado con anterioridad al inicio de vigencia.

4.1.14. Tiene como base, surge o es atribuible a cualquier acto u omisién del asegurado en su caracter de Servidor Publico de una
entidad, sociedad o corporacién diferente a la del Instituto.

4.1.15. Cualquier reclamacién presentada fuera del territorio en donde opera o tiene autorizado operar el Instituto.

4.1.16. Esta pdliza no cubre pérdidas o dafios ocasionados por o resultantes de, que contribuyan a, o agravados como consecuencia
directa o indirecta, accidentales o intencionales, deliberados o no deliberados, directos o indirectos, préximos o remotos o en todo o
en parte causados por cualquiera de los siguientes acontecimientos:

Guerra (declarada o no), invasion, accion bélica en tiempos de paz o de guerra, actos de enemigos extranjeros, hostilidades, guerra
civil y/u operaciones similares, incluyendo accion encubierta, combate o defensa en contra del ataque real, impedimento de tal ataque
0 ataque esperado: por gobierno (de derecho o de hecho) o poder usurpado o por cualquier autoridad mantenida o usando el poder
militar, naval, fuerza aérea o por un agente de cualquiera de dichos gobiernos, poder, autoridad o fuerza.

Motin, conmocidén civil asumiendo la proporcidon de o amotinamiento popular, insurreccidn, rebelién, revolucién, militar o por
usurpacion de poder, o accion tomada por la autoridad gubernamental en impedirlo, combatirlo o defenderse contra dicha ocurrencia,
ataque o destruccion;

Actos de terrorismo, cometidos por una o varias personas actuando a nombre de o en conexion con cualquier organizacion.

Para el propdsito de esta condicidn, terrorismo significa el tipo penal descrito en el articulo 139 del codigo penal federal, es decir, el
uso de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por incendio, inundacién, o por cualquier otro medio violento, por el que se
realicen actos en contra de las personas, las cosas o servicios al publico, que produzcan alarma, temor, terror en la poblacién o en un
grupo o sector de ella, para perturbar la paz publica o tratar de menoscabar la autoridad del estado o presionar a la autoridad para
que tome una determinacion.

Secuestro o cualquier ataque ilegal, ilicito o ejercicio injusto del control de cualquier medio de transportacién, incluyendo, pero no
limitado a aviones, vehiculos acudticos, camiones, trenes o automoviles, incluyendo cualquier intento de ataque o control, hecho por
cualquier persona o personas”.

4.1.17. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente ya sea real o un intento de:

Fusion, compra o adquisicion o cualquier forma de toma de control de otro negocio o Instituto por el asegurado, o
Transacciones de compra o venta de cualquier tipo de acciones del asegurado o de cualquiera de sus subsidiarias o filiales

Sin embargo, esta exclusiéon no aplicara si el asegurado esta actuando por cuenta de alguno de sus clientes.
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4.1.18. Cualquier reclamacién que se base en o argumente la insolvencia o quiebra del Instituto.

4.1.19. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la violacién de cualquier ley que imponga obligaciones relativas a
fondos de retiro, jubilaciones, salud o vivienda, incluyendo aquellas legislaciones u ordenamientos que establecen obligaciones
fiduciarias o de administrador de fondos de pensiones.

4.1.20. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la propiedad, administraciéon, mantenimiento y/o control del Instituto
sobre una Instituto de seguros cautiva (“captive insurance company”), incluyendo, pero no limitdndose, a reclamaciones que se den
con motivo de la suspensidn de pagos o quiebra del Instituto como resultado de dicha propiedad, operaciéon, administracion y control.

4.1.21. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible, directa o indirectamente, a:

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor a o en beneficio de cualquier empleado o Servidor Publico
gubernamental de tiempo completo o medio tiempo, nacional o extranjero, agente, representante, empleado o cualquier miembro
de su familia o cualquier entidad con la cual estén afiliados, o

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor o para el beneficio de Servidores Publicos de tiempo completo
o medio tiempo, Servidores Publicos, agentes, socios, representantes, accionistas principales, o duefios o empleados, o afiliados de
cualquier cliente del Instituto o cualquier miembro de su familia o cualquier entidad con la cual estén afiliados; o

Donativos de cualquier tipo con fines politicos, ya sean dentro o fuera del pais.

Cuando la reclamacién o investigacion oficial argumente o tenga por objeto identificar si el asegurado recibié dichas donaciones,
comisiones o gratificaciones indebidas, se tratara dicha reclamaciéon como aparece regulado en la exclusién de delitos y hechos
dolosos.

4.1.22. Si la reclamacion es presentada, alegando:

Cualquier despido, destitucion o rescision de la relacion laboral, efectuados de manera injusta o supuestamente injusta;

Injusta falta de contratacién o promocion;

Privacion injusta de oportunidades de carrera;

Medidas disciplinarias injustas;

Referencias laborales injustas;

La falta de promocidn a un cargo o la evaluacion negligente para el empleado;

Hostigamiento sexual (“sexual harrasment”), incluyendo acercamientos sexuales no correspondidos, solicitud de favores sexuales, o
cualquier otra conducta o propuesta de naturaleza sexual (que se imponga como condicidn de contratacion o sea utilizado como
causa de decisiones de contratacion o despido o genere un ambiente laboral hostil); acoso en el lugar de trabajo de cualquier otro
tipo, incluyendo cualquier situacidon que promueva o fomente un ambiente de acoso o de hostilidad en el trabajo;

Invasion de privacidad; difamacidn; represalias; desgaste emocional indebido o; cualquier tipo de discriminacion (“discrimination”);
todos estos referentes a la relacion laboral

4.1.23. Reclamaciones que tengan lugar por hechos cometidos después de la fecha de renuncia del asegurado como Servidor Publico
o durante una licencia o permiso de ausencia del asegurado.
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4.1.24. Con aplicacion exclusiva a la Seccidn Il Inciso B) o Inciso C), sefialadas en los Endosos 1y 3, de la presente pdliza, no procedera
ninguna reclamacién o procedimiento que sea presentado por un particular en los términos de la Ley Federal de Responsabilidad
Patrimonial del Estado.

QUINTA. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

El limite establecido en la especificacion de la pdliza, es el monto maximo de responsabilidad de la Aseguradora por todas las pérdidas,
en los términos de la presente pdliza. Las partes acuerdan que el limite de responsabilidad estipulada para esta péliza, se entendera
para todas las coberturas, por lo que no se duplicard ni acumulard. El limite de responsabilidad para el periodo adicional para
notificaciones, cuando este ultimo aplique por haber sido contratado por el Servidor Publico, formara parte integral y por ningln
motivo sera en adicidn al limite agregado de responsabilidad del afio correspondiente a la vigencia.

Las partes entienden que los gastos de defensa no seran pagaderos por la Aseguradora adicionalmente al limite de responsabilidad,
ya que los gastos de defensa son parte de las pérdidas, en la seccién Ill.

Los sublimites actuan dentro del limite de responsabilidad, por lo que en ningln caso se acumulan ni incrementan o pueden rebasar
el limite de responsabilidad, sin importar el nimero de reclamaciones presentadas ni el nUmero de asegurados afectados asi mismo,
gueda entendido que si una misma reclamacién afecta o involucra diferentes coberturas o secciones de la pdliza (no aplica para la
seccion Il), la misma se tratara de la siguiente forma:

Si un asegurado es involucrado en una reclamacién conjunta o simultdneamente con la Instituto, por un tercero, aplicara la seccién i
y por ninglin motivo se acumularan limites para la seccién Il a), pero si dicho asegurado ha contratado la cobertura Ill B) endoso 1y
la misma se llega a activar por los supuestos descritos o contemplados en el endoso correspondiente, entonces el sublimite
establecido por nivel de asegurado podra utilizarse Unica y exclusivamente para la defensa de la reclamaciéon en la porcidn
correspondiente que afecta la cobertura de responsabilidad frente al estado y dentro de los limites, términos y condiciones de dicha
cobertura.

Si un asegurado es involucrado en una reclamacion que afecta la cobertura de la seccion Ill a) y por la misma reclamacidn surge la
necesidad de activar la cobertura Ill b) endoso 1 queda entendido que los limites individuales no se acumularan y la Aseguradora
pagard como maximo, el monto total establecido en lo individual el cual aplica para la cobertura Il b) endoso 1. lo anterior dentro de
los limites de responsabilidad establecidos para la pdliza.

SEXTA. DEDUCIBLE

No obstante, cualquier disposicién en contrario, la Aseguradora Gnicamente estara obligada a pagar la cantidad de las pérdidas que
exceda de la cantidad aplicable como deducible que se establece en la especificacion de la pdliza correspondiente.

SEPTIMA. AVISOS DE RECLAMACION Y FORMA DE CONDUCIR LA DEFENSA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION Iil
7.1. Las notificaciones de las reclamaciones a la Aseguradora bajo la presente pdliza, deberdn efectuarse por escrito, mediante

entrega personal o por correo certificado con acuse de recibo o por servicio de mensajeria especializada, en: (incluir la direccién de la
Aseguradora ganadora)
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7.2. Toda notificacién de reclamacion surtira sus efectos en la fecha en que sea recibida por la aseguradora.

7.3. Laobligacidn de cubrir las pérdidas por parte de la Aseguradora en los términos de la presente péliza, esta sujeta a que la Instituto,
los asegurados o sus representantes legales, indistintamente, notifiquen por escrito a la Aseguradora cualquier reclamacién entablada
en contra de los asegurados dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes a que tengan conocimiento de la misma.

7.4. Sidurante el periodo de vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este aplique,
la Instituto o los asegurados notifican alguna reclamacion a la Aseguradora, conforme alo dispuesto en el numeral 7.2 de esta clausula,
la misma se considerara como reportada a la Aseguradora en la fecha de dicha notificacidon, dandose el mismo tratamiento a cualquier
otra reclamacion que subsecuentemente se entable en contra de los asegurados que sea reportada a la Aseguradora y la cual tenga
como base o sea atribuible a los mismos actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad alegados o referidos en
dicha reclamacién previa.

7.5. Sidurante la vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, en su caso, la Instituto o los
asegurados notifican por escrito a la Aseguradora, con todo detalle en lo relativo a fechas y a las personas involucradas, de los hechos
y motivos por los cuales creen probable que sobrevenga una reclamacion en contra de los asegurados, que pudiese dar lugar a una
obligacion de pago de la Aseguradora por pérdidas cubiertas por la presente pdliza, entonces se considerard como reportada a la
Aseguradora en la fecha de notificacién de tales hechos y motivos, cualquier reclamacién que subsecuentemente se entable contra
los asegurados y sea reportada a la Aseguradora, siempre que tenga como base o sea atribuible a dichos hechos y motivos.

OCTAVA. ANTICIPO DE GASTOS DE DEFENSA UNICAMENTE PARA LA SECCION I

El beneficio de anticipo de gastos de defensa, procede exclusivamente para aquellos asegurados diferentes al Instituto, que decidan
contratar a sus propios abogados para defender las reclamaciones interpuestas en su contra. En el caso de que se elija el servicio de
asistencia legal, se debera seguir el procedimiento previsto en la extensidn correspondiente.

8.1.Previo a la resolucidn final de las reclamaciones bajo cualquier cobertura provista por esta pdliza, la Aseguradora proveera por
adelantado a los asegurados, con las excepciones y sujeto a los términos de la presente péliza, los fondos necesarios para que éstos
cubran los gastos de defensa que se vayan a erogar con motivo de las reclamaciones presentadas en su contra, previa la aplicaciéon
del deducible que en su caso corresponda.

El asegurado reembolsard a la Aseguradora los fondos provistos por adelantado por ésta en aquellos casos en que se determine que
el asegurado no tiene derecho a que se les cubran las pérdidas, en los términos de la presente péliza.

8.2. La entrega por la Aseguradora de fondos para cubrir gastos de defensa de conformidad con el inciso 8.1 de esta clausula, tendra
lugar en la forma y términos que de manera razonable y expedita acuerden las partes.

Ademas, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios en todo momento y deberan ser
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plazo sin respuesta, se entenderan aprobados, salvo que la Aseguradora solicite dentro de dicho plazo, documentacidn que le permita
corroborar la razonabilidad, circunstancias y cualquier otro aspecto relativo a la pertinencia, necesidad y monto del gasto, caso en el
cual el plazo mencionado correra nuevamente a partir de la fecha en que la Aseguradora reciba la informacién adicional solicitada.

NOVENA. PROVISIONES RELACIONADAS CON LA DEFENSA BAJO LA SECCION Iil.

Los asegurados tienen el derecho y el deber de defenderse, y la Aseguradora no asume obligacidon alguna de defender a los
asegurados. Los asegurados no aceptardn o asumiran obligacion alguna, celebrardn contrato de transaccidn alguno, consentiran
sentencia alguna, y/o se abstendran de incurrir en cualesquiera gastos de defensa, sin el previo consentimiento por escrito de la
Aseguradora. Las transacciones y las sentencias que sean consentidas y los gastos de defensa sélo seran recuperables como pérdidas
bajo la presente pdliza cuando hayan sido aprobados por la Aseguradora. La aprobacion de la Aseguradora sélo podra ser denegada
con justificacién, en el entendido que, para determinar la razonabilidad del otorgamiento de la aprobacidn, la Aseguradora tendrad el
derecho de participar activamente en todo acto o gestidn relacionado con la defensa interpuesta contra cualquier reclamacion, asi
como en la negociacién de cualquier transaccion relativa a cualquier reclamacion.

La Aseguradora tendra derecho de participar activamente en todo acto o gestién relacionado con la defensa y en toda transaccién de
cualquier reclamacion que aparente estar cubierta bajo la presente pdliza. Los asegurados se opondran e interpondran defensa ante
cualquier reclamacion. El Instituto y los asegurados brindardn a la Aseguradora toda la cooperacién e informacion que ésta requiera.

Las partes acuerdan que los gastos de defensa deberdn ser aprobados por la Aseguradora previo al desembolso de los mismos.

Si el asegurado se rehusa a aceptar alguna transaccion que haya sido recomendada por la Aseguradora y aceptada por el reclamante,
entonces la responsabilidad de la aseguradora por todas las pérdidas relacionadas con esa reclamacién, no excedera del monto en
que la reclamacion pudo haberse negociado si la recomendacién de la Aseguradora hubiese sido aceptada, mas los gastos de defensa
en que se hubiere incurrido a la fecha del rechazo.

DECIMA. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES, ESTA CLAUSULA APLICA UNICAMENTE A LA SECCION Iil B) EXTENSION DE
RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO

Los Servidores Publicos que cuenten con el beneficio y hayan adquirido la Seccién 1l B) Extensidn de Responsabilidad frente al Estado
(Endoso 1) tienen el derecho a contratar un periodo adicional para notificaciones de 60 (sesenta) meses bajo los términos y
condiciones indicados en esta cldusula y sera aplicable para todas las coberturas y extensiones correspondientes, siempre que el
asegurado tenga derecho al mismo conforme los supuestos previstos en la presente cldusula. En este sentido, queda entendido y
aclarado que el derecho a contratar este periodo no es aplicable al Instituto ni a aquellos Servidores Publicos que no hayan adquirido
el endoso 1 referido.

El periodo adicional para notificaciones no estard disponible en caso de una cancelacién por falta de pago de la prima.
10.1 Periodo adicional para notificaciones para Servidores Publicos fuera del ejercicio de actividades
Las provisiones de esta subseccidn son aplicables a cada uno de los Servidores Publicos que son asegurados de acuerdo a la definicién

del Endoso 1 y considerando que dicho asegurado tenga en vigor la proteccidon provista por dicho endoso, al momento de su
separacion.
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Para los efectos de la presente pdliza, se entiende por separacion el hecho de que el asegurado, durante la vigencia de la pdliza deje
de prestar sus servicios en el Instituto por () retiro; o (ll) despido por razones diferentes a acciones disciplinarias o (lll) por
inhabilitacion o (1V) destitucién durante la vigencia de la pdliza.

En caso de separacion, el asegurado tiene la opcion de adquirir el periodo adicional para notificaciones, el cual esta sujeto a los
términos, limites de responsabilidad, deducibles, exclusiones y condiciones y aplicara solo para aquellas reclamaciones presentadas
por vez primera contra el asegurado durante el periodo adicional para notificaciones, pero Unicamente por actos u omisiones no
dolosos generadores de la responsabilidad cometidos por el asegurado () durante la vigencia de la péliza, o (Il) con posterioridad al
reconocimiento de antigliedad y (lll) antes de la fecha de separacién.

10.2 Periodo adicional para notificaciones por la no renovacién de la pdliza.

Las provisiones de esta subseccidn son aplicables a cada uno de los Servidores Publicos que son asegurados de acuerdo a la definicién
del Endoso 1y considerando que dicho asegurado contraté la “Extension de Responsabilidad frente al Estado”.

Si la pdliza no se renueva, entonces aquellos asegurados que lo deseen tienen la opcion de adquirir el periodo adicional para
notificaciones, el cual estara sujeto a los términos, limites de responsabilidad, deducibles, exclusiones y condiciones y aplicara sélo
para aquellas reclamaciones presentadas por vez primera contra el asegurado durante el periodo adicional para notificaciones, pero
Unicamente por actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad cometidos por el asegurado (I) durante la vigencia
de la pdliza, (I1) con posterioridad al reconocimiento de antigiiedad cuando este aplique y (l1l) antes de la fecha de separacion.

En caso de que se contrate cualquiera de los periodos adicionales para notificaciones en cualquiera de los dos casos anteriores, se
emitird un endoso. La prima neta adicional por Servidor Publico se indica en la siguiente tabla:

Seccién y nivel Prima Neta por el periodo de vigencia (Con IVA
incluido)

'B) Alto

11l B) Medio

Il B) Bajo

Para contratar el periodo adicional para notificaciones, el asegurado deberd notificarlo por escrito dentro de los quince (15) dias
siguientes después de la fecha de (l) la expiracion de la pdliza, o (l1) la separacion del asegurado, segln sea el caso.

En dicha notificacidn se debera incluir el pago de la prima, por dicho periodo adicional para notificaciones.

En caso que dicha notificacion no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra ejercer dicho
derecho.

El limite de responsabilidad establecido en el certificado individual sera reinstalado para reclamaciones presentadas por vez primera
contra el asegurado durante el periodo adicional para notificaciones si se contrata, sin embargo, sin importar el nimero de Servidores
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Publicos que contraten el periodo adicional para notificaciones, la responsabilidad maxima de la Aseguradora no excedera los limites
de responsabilidad indicados en la especificacion de la pdliza.

El periodo adicional para notificaciones no aplica para la seccién II.

DECIMO PRIMERA. CANCELACION

La presente péliza sélo podrd terminarse con anticipacion al plazo originalmente establecido, por la falta de pago de la prima, en los
términos del articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

DECIMO SEGUNDA. - JUNTA DE AVENENCIA Y ARBITRAIJE

En caso de surgir algun desacuerdo entre el Instituto o los asegurados y la Aseguradora en relacion con la presente péliza, sera
aplicable lo dispuesto la Ley de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros, por lo que previamente al inicio de cualquier accion
judicial, el Instituto o los asegurados, deberan agotar cualquier instancia prevista por la citada ley y sélo en caso de que no exista
acuerdo en dicha instancia o que no se pongan de acuerdo sobre la designacidn del arbitro, podran acudir ante los tribunales
competentes que se contemplan en la presente pdliza.

DECIMO TERCERA. FRAUDE O DOLO

Con independencia de los supuestos que contempla la ley sobre el contrato de seguro, las obligaciones de la aseguradora solo
quedaran extinguidas con respecto a la reclamacién correspondiente:

Si el Instituto o los asegurados con el fin de hacerla incurrir en el error, disimulan o declaran inexactamente hechos que liberarian a
la Aseguradora de sus obligaciones o podrian limitarlas.

Si, con igual propdsito, no entregan en tiempo a la Aseguradora la documentacidn que deban o sea propicio entregar a ésta en los
términos de la presente pdliza.

Si hubiere en el siniestro o en la reclamaciéon dolo o mala fe del Instituto, asegurados, beneficiarios, causahabientes o apoderados.
DECIMO CUARTA. SUBROGACION DE DERECHOS

La Aseguradora se subrogard hasta por las cantidades pagadas bajo la presente pdliza en los derechos y acciones del Instituto o los
asegurados en contra de los autores o responsables del siniestro, siempre y cuando éstos sean terceros no asegurados en los términos
de esta pdliza. Si la Aseguradora lo solicita, a costa de ésta, el Instituto o los asegurados haran constar la subrogacion en escritura
publica.

Si por hechos u omisiones del Instituto o de los asegurados se impide la subrogacion, la Aseguradora quedara liberada de sus
obligaciones. Si la pérdida fuere cubierta sélo en parte, el Instituto, los asegurados y la Aseguradora concurriran a hacer valer sus
derechos en la proporcidn correspondiente.
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DECIMO QUINTA. TRIBUNALES COMPETENTES Y LEY APLICABLE

En caso de controversia y sujeto a los términos de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, queda expresa
e irrevocablemente acordado que el Instituto, los asegurados y la Aseguradora estaran sujetos a la jurisdiccion de los tribunales
competentes de la Ciudad de México, renunciando expresa e irrevocablemente a la jurisdiccion de cualesquiera otros tribunales a la
que puedan tener derecho por razén de sus domicilios presentes o futuros. La forma, interpretacion y ejecucion de la presente pdliza
se regira conforme a la ley mexicana sin perjuicio de que el acto u omision no doloso generador de la responsabilidad se interprete
conforme a la ley aplicable.

DECIMO SEXTA. MONEDA

El pago de la prima o cualquier otra cantidad pagadera, se efectuard en moneda nacional.

DECIMO SEPTIMA. PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven de la presente podliza prescribirdn en dos afios, contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidn consignados en el articulo 82
de la misma ley. Las partes quedan en el entendido que el vocablo “acontecimientos”, segun lo utiliza dicha ley, se entendera la
reclamacion en los términos de esta pdliza. La prescripcion se interrumpird no solo por las causas ordinarias; sino también por
cualquier disposicion al respecto prevista en la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

En caso de que la Aseguradora, no obstante haber recibido los documentos e informacién que le permitan conocer el fundamento de
la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacidn de pagar la indemnizacion dentro de los treinta dias siguientes
a haber recibido la totalidad de la informacidn, la Aseguradora debera pagar el interés moratorio que resulte aplicable en los términos
de la ley de la materia.

Lo dispuesto anteriormente no es aplicable en los casos a que se refiere la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, en los que debera estarse a lo establecido por dicha ley y por el 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

DECIMO NOVENA ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

La presente pdliza se ha celebrado con base en las declaraciones y datos proporcionados en la solicitud o propuesta de aseguramiento
que formuld el asegurado a la Aseguradora, las cuales se entenderan parte integrante de la presente poliza. No obstante, lo anterior,
la Aseguradora ha aceptado el riesgo estrictamente a los términos y condiciones de la presente pdliza, sin que el contenido de la
propuesta vincule a la Aseguradora para otorgar cobertura si ello no corresponde con lo estipulado en la presente péliza.
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Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Instituto podra pedir la rectificacién correspondiente
dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraradn aceptadas las
estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

VIGESIMA. TITULOS Y DEFINICIONES

Los titulos utilizados en las clausulas de esta pdliza, se han incluido solo para una referencia mas sencilla y por lo tanto no influyen,
afectan o modifican en el significado o interpretacidn de esta pdliza. Las partes acuerdan que los términos definidos en esta péliza,
tendran los significados que se indican en la cldusula segunda y serdn aplicables para toda la pdliza, siendo requisito indispensable
para que se atribuya el significado que aqui se pacta, que las palabras en cuestion deberan utilizarse en tipo de letra “Negrita”.
Asimismo, las partes estipulan que los términos definidos podran utilizarse indistintamente en singular o en plural.

VIGESIMO PRIMERA. DISTRIBUCION DE OBLIGACIONES

Las partes reconocen la posibilidad de que sea presentada una reclamacion en donde se estén involucrando personas aseguradas
simultaneamente con personas no aseguradas. En este caso, la Aseguradora no estara obligada a pagar los gastos de defensa en que
incurran las personas no aseguradas, ni las decisiones judiciales contrarias a dichas personas ni las obligaciones de pago de pérdidas
que se relacionen con dichas personas no aseguradas.

El Instituto, el asegurado y la Aseguradora convienen en hacer su mejor esfuerzo para determinar una distribucion apropiada de estos
costos para determinar la distribucidon adecuada de las pérdidas entre el Instituto, el asegurado y la Aseguradora, tomando en cuenta
los riesgos relativos legales y financieros, asi como los beneficios relativos obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de que una reclamacion involucre tanto riesgos cubiertos como no cubiertos por esta pdliza, se hara una justa y apropiada
distribucién de los gastos de defensa, sentencia judicial o transaccidn, entre el Instituto, el asegurado y la Aseguradora, tomando en
cuenta los riesgos legales y financieros, asi como los beneficios obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de que no sea posible llegar a un acuerdo en relacién con la distribucidn de los gastos de defensa que deban ser anticipados
al asegurado, la Aseguradora anticipara el monto que estime justo y apropiado, mientras no exista alguna otra determinacion sobre
montos diferentes que sea emitida por un drbitro, conciliador o su equivalente (el cual sera designado de mutuo acuerdo entre las
partes). El costo del mediador o conciliador sera soportado por la Aseguradora.

VIGESIMO SEGUNDA. PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Instituto y la Aseguradora acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion serd sometida a
dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito por ambas partes, pero si no se pusieran de acuerdo en el
nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara en el plazo de 10 dias contados a partir de la

104/136 paginas




TRABAJO | fopacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra parte por escrito para que lo hiciere. Antes de empezar sus labores, los
peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negara a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra parte, o si los peritos
no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, serd la autoridad judicial la que, a peticion de cualquiera de las partes,
hara el nombramiento del perito, del perito tercero o de ambos si asi fuere necesario; sin embargo, la Comisién Nacional de Seguros
y Fianzas podra nombrar el perito o el perito tercero en su caso si de comun acuerdo las partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucién si fuere una sociedad, ocurridos mientras se esté
realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o del perito tercero, segun el caso,
o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen, sera designado otro por quien corresponda (las
partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Aseguradoray el Instituto por partes iguales, pero
cada parte cubrird los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacidon de la reclamacion por parte de la Aseguradora, simplemente
determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Aseguradora a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer
las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

ENDOSO 1

EXTENSION DE RECLAMACIONES PRESENTADAS POR O EN BENEFICIO DEL ESTADO MEXICANO.

Endoso para adherirse a y formar parte de la pdliza de responsabilidad institucional y fraude de empleados, expedido a favor del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

El presente endoso modifica la seccidn Il responsabilidad de Servidores Publicos para incluir el inciso b) responsabilidades frente al
estado.

Las partes acuerdan que, sélo para aquellos Servidores Publicos que hayan aceptado la contratacién de esta extension y paguen la
prima correspondiente generada por dicha extension, la cobertura provista por esta péliza, se extiende para:

B) RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO Y GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL EN UNA RECLAMACION EN LA QUE SE INVOLUCRE,
SEA PARTE O SE DERIVE DE GESTIONES DEL GOBIERNO MEXICANO.

Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara los gastos y honorarios razonables (sin
incluir salarios, o remuneraciones del asegurado o de sus empleados) que, previamente aprobados por escrito por la Aseguradora,
deriven de cualquier reclamacion en contra del asegurado, siempre y cuando:
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La reclamacidn sea recibida por el asegurado durante la vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones, en caso de que
aplique, y

La reclamacidn involucre o alegue un acto u omisién no doloso generador de la responsabilidad del asegurado cometido en el ejercicio
de sus funciones en el Instituto.

La Aseguradora pagara exclusivamente el importe que resulte razonable de aquellos honorarios, gastos y costos que se generen en
exceso del deducible. El deducible debe ser asumido por el asegurado y no podra ser objeto de aseguramiento alguno.

Si con motivo de la reclamacion, el asegurado resultare obligado a reparar el dafio cometido al Instituto, dicha reparacidn de dafio se
considerara parte integrante de la cobertura, sin considerar multas.

Sélo para los efectos de este endoso, el término asegurado significa aquél empleado o Servidor Publico, que aceptd la compra de esta
cobertura adicional, cubriendo a titulo propio la prima correspondiente y para quien se expide un certificado individual.

Il. SE MODIFICA LA DEFINICION DE RECLAMACION CONTENIDA EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEFINICIONES PARA QUEDAR COMO
SIGUE:

Toda notificacién por escrito, reclamacién o demanda, ya sea civil, mercantil, administrativa, penal o criminal presentada, promovida
o iniciada en contra del asegurado para imputarlo responsable y/o obtener el cumplimiento de una obligacidn, el pago de una deuda
y/o la reparacion de dafios y perjuicios o cualquier reparacidon del dafio incluyendo aquellas notificaciones o requerimientos que
deriven de cualquier comparecencia del asegurado con motivo de una investigacion oficial, o queja o procedimiento sancionador, o
de delimitacidn, o establecimiento de responsabilidades o cualquier procedimiento similar, que sea tramitado en relaciéon con los
asuntos del Instituto, incluyendo aquellas investigaciones iniciadas por el 6rgano interno de control, la auditoria superior de la
federacion o cualquier entidad similar.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones, exclusiones y definiciones
de la péliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

Las partes acuerdan que, s6lo para aquellos Servidores Publicos que hayan aceptado la contratacidén de esta extensidn y paguen la
prima correspondiente generada por dicha extensidn, la cobertura provista por esta pdliza, se extiende para:

B) RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO, gastos de representacion legal en una investigacion oficial o gestiones del gobierno
mexicano. sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara los gastos y honorarios
razonables (sin incluir salarios, o remuneraciones del asegurado o de sus empleados) que, previamente aprobados por escrito por la
Aseguradora, deriven de cualquier comparecencia del asegurado con motivo de una investigacién oficial, queja o procedimiento
sancionador o de delimitacion o establecimiento de responsabilidades o cualquier procedimiento similar, que sea tramitado en
relacion con los asuntos del Instituto, incluyendo aquellas investigaciones iniciadas por el érgano interno de control, la auditoria
superior de la federacion o cualquier entidad similar, siempre y cuando:

El aviso o notificacidon que requiera al asegurado para que se presente y comparezca a la investigacion oficial, sea recibido por el
asegurado durante la vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones; en caso de que aplique; y
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Dicha investigacion oficial, queja o requerimiento, involucre o alegue un acto u omision no doloso generador de la responsabilidad
del asegurado cometido en el ejercicio de sus funciones en el Instituto.

La Aseguradora pagara exclusivamente el importe que resulte razonable de aquellos honorarios, gastos y costos que se generen en
exceso del deducible. El deducible debe ser asumido por el asegurado y no podra ser objeto de aseguramiento alguno.

Si con motivo de la investigacion oficial o queja, el asegurado considera que existe la posibilidad de que surja una reclamacion, debera
notificarlo a la Aseguradora en los términos previstos para el efecto en esta péliza.

Si con motivo de la investigacion oficial o queja, el asegurado resultare obligado a reparar el dafio cometido el Instituto, dicha
reparacién de dafio se considerara parte integrante de la cobertura, sin considerar multas.

Sélo para los efectos de este endoso, el término asegurado significa aquél empleado o Servidor Publico, que aceptd la compra de esta
cobertura adicional, para quien se expide un certificado individual.

La prima neta adicional por Servidor Publico se indica en la siguiente tabla, misma que debe ser cubierta a titulo propio por los
Servidores Publicos interesados.

ENDOSO 1
Nivel Prima Neta por el periodo de vigencia
(Con IVA incluido)
Alto
Medio
Bajo

Para contratar el presente endoso, el asegurado deberd notificarlo por escrito dentro de los treinta (30) dias siguientes después de la
fecha de inicio de vigencia de la pdliza o de su alta subsecuente al servicio del Instituto.

En caso que dicha notificacion no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra ejercer dicho
derecho.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones, exclusiones y definiciones
de la pdliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

ENDOSO 2

INCREMENTO PARA LA EXTENSION DE PERDIDA DE INGRESOS
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Endoso para adherirse a y formar parte de la pdliza de responsabilidad por dafios financieros, expedido a favor de Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores el presente endoso modifica la cldusula tercera extensiones, numeral 3.1.4 pérdida de
ingresos, para incluir la opcion de incremento de suma asegurada para los Servidores Publicos que hayan contratado la extensién de
responsabilidad frente al Estado.

Los Servidores Publicos que cuenten con el beneficio y hayan adquirido la extension de responsabilidad frente al Estado, tienen el
beneficio de incrementar el importe diario que pagara la Aseguradora bajo la extension 3.1.4 pérdida de ingresos, dependiendo el
nivel contratado sefialado en la especificacion de la pdliza. En este sentido, queda entendido y aclarado que el derecho a contratar
este incremento no es aplicable a aquellos Servidores Publicos que no hayan adquirido la extensidén de responsabilidad frente al
Estado.

La prima neta adicional por Servidor Publico se indica en la siguiente tabla, misma que debe ser cubierta a titulo propio por los
Servidores Publicos interesados.

ENDOSO 2 PERDIDA DE INGRESOS

NIVEL Prima Neta (con IVA incluido)
ALTO
MEDIO
BAJO

PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACIONES

NIVEL Prima Neta (con IVA incluido)
ALTO
MEDIO
BAJO

Para contratar el incremento de importe diario a que se refiere este endoso, el asegurado debera notificarlo por escrito dentro de los
treinta (30) dias siguientes después de la fecha de inicio de vigencia de la pdliza o de su alta subsecuente al servicio del Instituto.

En caso que dicha notificacién no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra ejercer dicho
derecho.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones, exclusiones y definiciones
de la péliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

CONDICIONES DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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LUGAR, PLAZO Y HORARIO. - El licitante que resulte adjudicado se obliga a proporcionar el servicio en cualquier parte del Territorio
Nacional donde la aseguradora reciba del asegurado la reclamacién, durante las 24 horas del dia.

De conformidad con lo establecido en el quinto parrafo del articulo 84 del RLey el prestador del servicio se obligara a proporcionar
los servicios a partir de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 06 de marzo de 2021 y hasta las 24:00 horas (horario de 24 horas)
del dia 31 de diciembre de 2021, mas un periodo adicional para notificaciones de 60 meses para servidores publicos salientes o por la
no renovacion de la pdliza maestra, considerando que dicho servidor publico contraté la extensidn de responsabilidad frente al Estado
por el periodo de la pdliza, segun lo establecido en los numerales 10.1 Periodo adicional para notificaciones para Servidores
Publicos fuera del ejercicio de actividades y 10.2 Periodo adicional para notificaciones por la no renovacién de la pdliza de la cldusula
DECIMA. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES, ESTA CLAUSULA APLICA UNICAMENTE A LA SECCION Il B) EXTENSION DE
RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO, de éste anexo técnico.

En caso de requerirse dicha ampliacidn, ésta se realizara con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su aceptacion sera obligatoria para “LA ASEGURADORA”.

PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO. - En caso fortuito o fuerza mayor el tiempo méximo por el que se podra suspender la
prestacion del servicio es de 5 dias naturales.

TIEMPO DE ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA.- LA ASEGURADORA debera entregar la Carta Cobertura el 6 de marzo del 2021, a la
Direccidon de Recursos Humanos, cita en Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad
de México, a mas tardar a las 18:00 horas, la Carta Cobertura debe estar en hoja membretada y firmada por el Representante Legal,
mediante la cual se proporcione la seguridad de tener debidamente cubiertos a los asegurados; es importante comentar que por la
contingencia la informacién deberd ser enviada en forma electrénica a los correos angelica.tejeda@fonacot.gob.mx vy
humberto.martinez@fonacot.gob.mx

TIEMPO DE ENTREGA DE LA POLIZA. - LA ASEGURADORA se obliga a entregar la Péliza dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
notificacion del fallo, en la Direccién de Recursos Humanos, cita en Av. Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Col. Roma Sur, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México, a mas tardar a las 18:00 horas; es importante comentar que en caso de contingencia la
informacion debera ser enviada en forma electronica a los correos angelica.tejeda@fonacot.gob.mx y
humberto.martinez@fonacot.gob.mx

PENA CONVENCIONAL. - Con fundamento en al articulo 53 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, el prestador del servicio sera penalizado de conformidad con lo siguiente:

Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del I.V.A., por cada dia natural de
atraso en el plazo de la entrega de la Carta Cobertura.

Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del I.V.A., por cada dia natural de
atraso en el plazo de la entrega de la pdliza.

Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes de I.V.A. por cada dia habil de atraso
en la respuesta para la atencién de los reportes de siniestros.
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INDEMNIZACION POR MORA - El Instituto FONACOT, aplicard el articulo 71 de La Ley Sobre el Contrato de Seguro, en caso de mora
por parte del Prestador del servicio, en el pago de una indemnizacion por siniestro mayor a 30 (treinta) dias naturales posteriores a
la entrega por parte del Instituto FONACOT de la documentacion suficiente para fundamentar adecuadamente la reclamacion
correspondiente, consistente en el pago de intereses moratorios (equivalentes a una tasa igual al promedio del costo porcentual
promedio de captacion que publica mensualmente el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, durante el lapso de mora)
con base a lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

DEDUCCIONES AL PAGO DE LOS SERVICIOS. - Con fundamento en al articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 97 de su Reglamento, el Administrador del Contrato, aplicara al prestador del servicio las deducciones
a los conceptos del servicio que en su caso presenten deficiencias.

Se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) diario por el incumplimiento parcial o deficiente de la prestacidn de los servicios
descritos, sobre el monto de los servicios incumplidos, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

CONFIDENCIALIDAD. - La Convocante proporcionara al prestador del servicio toda la informacién y documentacion necesaria para el
debido desempeiio de sus funciones, misma que el licitante ganador se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y
reserva.

Toda la documentacion que con motivo del presente contrato, la Convocante entregue al prestador del servicio, asi como toda la
informacién que el licitante ganador desarrolle, sera propiedad exclusiva de la Convocante, considerandose esta informacién como
confidencial y privilegiada, por lo que estara protegida en términos de la Ley de la Propiedad Industrial, lo dispuesto en los articulos
113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, debiendo el licitante
ganador, guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligandose a no usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros
sin consentimiento expreso y por escrito de la Convocante de conformidad con la normatividad de la materia vigente.

Lo anterior debe entenderse, como que el licitante ganador se abstendra de manera directa o indirecta de editar, divulgar, publicar,
comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la informacién proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier
medio, sin la debida autorizacion de la Convocante, respondiendo en caso contrario por los dafios y perjuicios que se llegaran a
ocasionar para ambas partes, en el entendido de que dichos actos podran generar la rescisidén del contrato. En caso de que la conducta
desplegada por el licitante ganador sea constitutiva de delito, en perjuicio de la Convocante, éste podra proceder a hacer la denuncia
correspondiente ante el ministerio publico competente.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar contenida en
documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, cd o cualquier otro material que tenga informacidn juridica,
operativa, técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Con fundamento en lo preceptuado por el articulo 15 y 294 fraccién VI de la Ley de

Instituciones de Seguros y Fianzas, se exceptua al prestador de servicios de presentar garantia de cumplimiento de contrato por
considerarse de acreditada solvencia.
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En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas, la Secretaria de la Funcion Publica procedera, conforme a lo dispuesto en
los articulos 59y 60 de La Ley.

Asimismo, y de conformidad con lo previsto en el articulo 86 del Ley, los licitantes que no se encuentran obligados a la presentacion
de dicha garantia, no deben incluir en la propuesta econémica el costo por dicho concepto.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL: No aplica.

ENTREGABLES. - El prestador del servicio hara entrega al Administrador del contrato de la Carta Cobertura el dia 6 de marzo del 2021;
y de la Pdliza a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion del Fallo.

FORMA DE PAGO. - Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizara en una sola exhibicién para las secciones |, Il y llI
A), dentro de los veinte dias naturales siguientes a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura
electrdnica) correspondiente en sus formatos XML y PDF, asi como la pdliza por parte del prestador de servicio y previa validacion de
la Direccidn de Recursos Humanos.

Para la seccidn Ill B) el prestador del servicio debera presentar factura a mes vencido y el pago se efectuara dentro de los veinte dias
naturales siguientes a la presentacién de la factura correspondiente por parte del prestador de servicio y previa validacion de la
Direccion de Recursos Humanos.

Los CFDI’s (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos fiscales vigentes sefialados
en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberén:

1. Elaborar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la representacion de dichos comprobantes en
documento impreso, que retinan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el nimero
de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados en las Oficinas Centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de México, en la Direccion de Recursos Humanos, asi mismo deberad ser enviada al correo electrénico angelica.tejeda@fonacot.gob.mx
y @ humberto.martinez@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

2. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben de cumplir con
las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el nimero de contrato que ampara dicha factura.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. - La Administracidon del contrato quedard a cargo de la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero,
Directora de Recursos Humanos, Direccion adscrita a la Subdireccién General de Administracidn, quien sera la responsable de la
verificacion y aceptacién del servicio.

GARANTIA DE CALIDAD EN EL SERVICIO. - El prestador del servicio que resulte adjudicado se obliga ante el Instituto FONACOT a
responder por la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los
términos sefialados y en lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacion
aplicable.
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El prestador del servicio que resulte adjudicado debera contar con la infraestructura necesaria, y comprobar que el personal que
intervenga en la prestacidn del servicio cuenta con la experiencia profesional y/o técnica en el ramo, asi como con el equipo técnico
y tecnoldgico para el cumplimiento del servicio.

MECANISMOS DE VERIFICACION. - El prestador del servicio que resulte adjudicado manifiesta su conformidad para que el Instituto
FONACOT supervise los servicios que se comprometen a proporcionar. Dicha supervision no lo exime ni libera de las obligaciones y
responsabilidades contraidas en virtud del contrato y/o pedido que se formalice.

El personal autorizado de la Direccidon de Recursos Humanos del Instituto FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se encargara
de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los servicios objeto de este anexo técnico, en cualquiera de
las etapas contempladas en el Plan de Trabajo, informandole al prestador del servicio que adjudicado, las anomalias o deficiencias en
el cumplimiento sobre los aspectos descritos con anterioridad, tal comunicacidn se hara por escrito y en la misma se fijara un plazo
para la correccion que proceda.

DOCUMENTACION PARA EVALUACION TECNICA.-

Descripcion y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Invitacidn, establecidas en el Anexo 13 Caracteristicas
Técnicas del Servicio, redactado en primera persona considerando las precisiones y modificaciones derivadas de las aclaraciones. No
se aceptara copiar y pegar el anexo técnico.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal técnico especializado y capacitado en el
ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar el servicio con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por lo que en caso de resultar
ganador realizard, la prestacidn del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones
descritas en este anexo, por lo que no subcontratard parcial o totalmente los mismos.

Escrito en hoja membretada y en formato libre por parte del Reasegurador Lider en donde indique que la cotizacién cuenta con su
respaldo. En caso de que la aseguradora no requiera de reaseguro, debera presentar escrito firmado por representante legal mediante
el cual manifieste que el licitante asume la totalidad del riesgo y no hard uso de esquemas para transferir el riesgo.

Escrito en hoja membretada mediante el cual el licitante se comprometa a que, en caso de resultar adjudicado, debera proporcionar
el dia 6 de marzo del 2021, la Carta Cobertura en las oficinas de la Direccidon de Recursos Humanos, sita en Insurgentes Sur # 452, 3er.
Piso, Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06760, a mas tardar a las 18:00 horas. El escrito debe estar firmado por el Representante
o Apoderado Legal del Licitante e indicar los datos (Nombre, Nim. de Tel. Directo, Correo electrdénico), del personal enlace que se
designe para el seguimiento y entrega de la Carta Cobertura al Instituto FONACOT.

Carta en hoja membretada firmada por el representante legal del licitante en la cual en caso de resultar ganador se obliga a entregar
las Pélizas individuales del Servicio a mas tardar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la notificacion del fallo.

Carta en hoja membretada del licitante, firmada por su Representante o Apoderado Legal en la cual manifieste que el despacho o
despachos con los que prestara el servicio cuentan con capacidad para atender las reclamaciones y procedimientos que se susciten al
afio, y que tienen la experiencia en materia penal, civil, administrativa, responsabilidad de servidores publicos y fiscal.
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Carta firmada por el representante legal en la que manifieste que el despacho coordinador tiene la estabilidad financiera,
infraestructura humana y experiencia para otorgar el servicio, adjuntando lo siguiente:
e  Organigrama del despacho coordinador donde se confirme que cuenta con una estructura de por lo menos 40 abogados
titulados, proporcionando nombre y numero de cédula profesional.
e  Curriculum empresarial del despacho coordinador donde se acredite experiencia de al menos cinco afios en materia penal,
civil, administrativa, responsabilidad de servidores publicos y fiscal.

El licitante debera presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual manifieste contar con un Centro de Atencion
Telefdénica para recibir consultas legales relacionadas exclusivamente con la cobertura, de manera que cualquier persona fisica
afectada podra acudir a dicho servicio para efectos de solicitar apoyo o asistencia aun cuando no se haya formalizado la reclamacion,
pero cuando existan elementos de que la misma se formulara. Dicho escrito debera detallar el nimero telefénico, asi como el horario
de servicio

Con relacidn a la(s) firma(s) legal(es) que integra(n) el directorio de abogados, deberan presentar la siguiente informacion:

a) Nombre del(os) despacho(s) que proporcionardn el servicio de seguro de responsabilidad patrimonial y fraude de empleados para
el Instituto FONACOT, asi como el seguro de responsabilidad civil para empleados.

b) Domicilio y teléfono de las oficinas principales y sucursales que se ubiquen en drea. metropolitana y a nivel nacional (no aplica
fuera de la Republica Mexicana).

c) Direccion de Internet del despacho de abogados con los que brindaran el servicio.

d) Numero de abogados titulados asignados a cada plaza o ciudad y cantidad de responsables por oficina.

e) Esquema propuesto por la Aseguradora en donde muestre claramente el nombre y la ubicacion de los despachos para la Atencion
del Servicio de Asistencia Legal, indicando cudl serd la zona de cobertura que tendran y precisando qué estados y/o ciudades
atenderan

Para la extensidén de responsabilidad frente al Estado, el licitante deberd entregar las tablas que comprendan las tarifas o cuotas
aplicables a toda la vigencia, por tipo de asegurado y sublimite

El licitante deberd entregar carta en papel membretado y firmado por su representante legal donde manifiesta que cuenta con la
capacidad legal, técnica y financiera, asi como con la autorizacion vigente para operar como compaiiia de seguros, emitida por la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, para cumplir con la prestacion del servicio solicitado en este anexo técnico, de tal manera
que le permita cumplir con el contrato que, en su caso, se derive del procedimiento de contratacion. Asimismo, el promedio que ha
tenido su representada en los dos Ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de conformidad con lo publicado en la pagina de
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El licitante debera presentar escrito firmado por su representante legal donde indique el promedio que ha tenido su representada en
los dos ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de conformidad con lo publicado por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas.

El licitante debera presentar escrito firmado por su representante legal mediante el cual manifieste que su representada asignard a
mas tardar al dia siguiente habil posterior al reporte del siniestro a la persona encargada de brindar asesoria y atencién.

El licitante debera presentar autorizacion otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para organizarse, operar y
funcionar como institucién de seguros en el Ramo de Responsabilidad Civil.
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Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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ANEXO 14

MANIFESTACION DE QUE CUENTA CON PERSONAL TECNICO CAPACITADO Y SUFICIENTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

de de
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.
Yo C. en micaracter de (Cardcter que ostenta quien
otorga el poder) de la (Nombre de la empresa licitante), segun se acredita en el Testimonio
Notarial o instrumento juridico No. de fecha otorgado ante el Notario Publico No.
de la Ciudad de , manifiesto que mi representada cuenta con personal técnico

especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles a fin de garantizar
que la prestacion del servicio objeto de esta Invitacidn sea con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndome
a desarrollarlo a satisfaccion de la Convocante, por lo que en caso de resultar ganador realizaré la prestacion del servicio, durante
la vigencia del contrato, por mi cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas
del Servicio”.

Atentamente,

Nombre, Cargo y Firma del Representante Legal

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.

Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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ANEXO 15
MODELO DE CONTRATO.

(EL PRESENTE FORMATO SE AJUSTARA CONFORME A LAS DISPOSICIONES APLICABLES, A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
GANADORA, ASi COMO A LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LAS ACLARACIONES).

CONTRATO No. FNCOT/ITP/01/2021

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL INSTITUTO FONACOT
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. JOSE ZE GERARDO CORNEJO NINO, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA A QUIEN EN ADELANTE SE LE
DENOMINARA COMO EL PRESTADOR, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , EN SU CARACTER DE
, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
|. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1.1. Que su representado es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, el 24 de abril del 2006.

1.2 Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

1.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los términos y condiciones de este
contrato como se desprende de la escritura publica nimero 220, 592 de fecha 9 de agosto de 2019, otorgada ante la fe
del Lic. Eutiquio Lépez Hernandez, Notario Publico nimero 35 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
instrumento que quedo debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio
numero 82-7-26082019-142538, el dia 26 de agosto del 2019, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

1.4. Que no tiene ningln conflicto de interés con el PRESTADOR, en términos de las fracciones IX y X del articulo 49 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

116/136 paginas




TRABAJO | fanacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:

“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL

INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos servicios, entre los cuales se encuentra el
Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto FONACOT y Seguro de Responsabilidad
Civil.

Que en atencion a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR mediante el procedimiento de Invitacion
Nacional a Cuando Menos Tres Personas Mixta No. IA-014P7R001-E25-2021, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 26 fraccion Il, 26 bis fraccion I, 27, 28 fraccion
1,29, 36 (segundo parrafo), 42, 43 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; asi como 39, 51, 77 y 78 de su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, y asi como
al fallo emitido con fecha __ de marzo del 2021.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles suficientes no
comprometidos en la partida presupuestal 34401 “Seguro de Responsabilidad Patrimonial del Estado” y 14406 “Seguro
de Responsabilidad Civil, Asistencia Legal y Otros Seguros”, y cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el
presente servicio, segun oficio nimero DICP-SP-2021-009, de fecha 5 de febrero de 2021, emitido por la Direccidn de
Integracion y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de su representado el ubicado en
Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de
México.

1. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

1.1.

1.2.

1.3.

.4.

Que su representada es una Sociedad , constituida de conformidad con la legislacion mexicana, seguiin consta en
la escritura constitutiva nimero ,de fecha ____ otorgada ante la fe del Lic. , Notario Publico Numero
del , inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de , bajo el folio mercantil nimero

, tomo , volumen , del libro

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste en

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, bajo la clave

Que su representante cuenta con las facultades legales suficientes para obligar a su representado en los términos y
condiciones de este contrato como se desprende de la escritura publica nimero , de fecha de de
otorgada ante la fe del Lic. , Notario Publico nimero ___ de__ _ vy se identifica con
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I1.5.

11.6.

.7.

11.8.

1.9.

11.10.

INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

Que su representada cuenta con la autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para practicar
operaciones de seguros de _ __, como lo acredita con el oficio nimero __,defecha___de___ de

Que su representada dispone de la organizacidn, experiencia, personal capacitado y demas recursos técnicos, humanos
y econdmicos necesarios, asi como de la capacidad legal suficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente
contrato.

Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de conformidad con las
disposiciones fiscales, en especial con el Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidon. Asi mismo que presenté su
solicitud de opinidn a través de la pagina de Internet del SAT, sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales como lo
establece la Regla 2.1.31 de la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2021, en sentido

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones laborales en observancia a lo dispuesto por la regla
Quinta del “Acuerdo ACDO. SAI.LHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social”, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015, de conformidad
con el documento emitido por Instituto Mexicano del Seguro Social en el que se emite la opinidn del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido

Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, en observancia a lo dispuesto por el “Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencidn de
la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, de conformidad con el documento emitido por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de fecha , en el que se emite la opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los socios o accionistas que ejercen control sobre su
representada, desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico, en los términos del articulo 49, fracciones IX
y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como que la empresa y ninguno de sus socios se
encuentran en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR se encuentre en los supuestos sefialados
anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

118/136 paginas




TRABAJO | fanacot

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
No. IA-014P7R001-E25-2021,
PARA LA:
“CONTRATACION A NIVEL NACIONAL DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS DEL
INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL”.

11.L11. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra clasificada como
empresa, de conformidad con lo establecido en el Articulo 3, fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad
de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresay en el Articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

11.12. Que su representada tiene su domicilio en , mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.
11l. AMBAS PARTES DECLARAN:

1.1. Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato, Unicamente se asignan para fines
de claridad y de referencia y de ninguna manera se consideran como interpretacion de condiciones del texto de este
contrato.

11.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan que las facultades con que acttan
no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO EI INSTITUTO FONACOT encomienda al PRESTADOR y éste se obliga a llevar a cabo la prestacion
del servicio de Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto FONACOT y Seguro de
Responsabilidad Civil Seccion I) Responsabilidad Patrimonial para el INSTITUTO FONACOT, conforme a lo siguiente:

" UNIDAD DE
PARTIDA DESCRIPCION DEL SERVICIO MEDIDA CANTIDAD
Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto FONACOT y
Seguro de Responsabilidad Civil
Seccion I) Responsabilidad Patrimonial para el INSTITUTO FONACOT.
Con la cobertura de Responsabilidad Corporativa de Gestion (Corporate Management
Liability) incluyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asistencia Legal (excepto para el
UNICA INSTITUTO FONACOT). SERVICIO UNO

Seccion Il) Fraude de Empleados

Seccidn 1) Responsabilidad de Funcionarios del INSTITUTO FONACOT
Con coberturas de: A) Responsabilidad de Gestidn a Terceros (Personal Management
Liability) y B) la Extension de Responsabilidad Frente al Estado, incluyendo Gastos de Defensa
y Servicio de Asistencia Legal.
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Lo anterior, de conformidad con la descripcion y caracteristicas que se describen en el Anexo | denominado “Propuesta Técnica”, y
en la Pdliza correspondiente, para lo cual el PRESTADOR pondrd toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que
sea necesario.

SEGUNDA. ANEXOS. Los anexos que firmados por las partes se integran al presente instrumento como si estuviesen insertados a la
letra, son los que a continuacién se enlistan:

Anexo . Propuesta Técnica.
Anexo Il Propuesta Econdmica.
Anexo Il Directorio para la prestacion del Servicio de Asistencia Legal.
TERCERA. CARTA COBERTURA. El PRESTADOR se obliga entregar la Carta Cobertura a mas tardareldia __de __ de 2021, en la

Direccion de Recursos Humanos ubicada en el Piso 3 de Avenida Insurgentes Sur, No. 452, Col. Roma Sur, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

CUARTA. POLIZA. EI PRESTADOR se obliga entregar las Pdlizas a més tardar el dia __ de de 2021, en la Direccién de Recursos
Humanos ubicada en el Piso 3 de Avenida Insurgentes Sur, No. 452, Col. Roma Sur, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760,
Ciudad de México.

QUINTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagard al PRESTADOR por los servicios objeto del presente contrato, los
precios que se detallan en la propuesta econdmica del PRESTADOR, que como Anexo nuimero ll, se agrega al presente contrato, el
cual una vez rubricado por las partes formara parte integrante del presente contrato.

Conforme a la propuesta econémica del PRESTADOR, se integran las tablas que sefialan los importes de la Seccién Il B, Endoso 2
Pérdida de Ingresos y Periodo Adicional de Notificaciones, puesto que dichos conceptos forman parte de la contratacidn del Servicio.

SEXTA. PRIMA DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagara
al PRESTADOR la cantidad de $1’365,757.11 (un millén trescientos sesenta y cinco mil setecientos cincuenta y siete pesos 11/100
Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado, dividido como sigue:

Seccion | Seccion Il Seccién Il A

Prima Neta

Total Prima Neta

Descuento (en su caso)

Derecho de Emision

PRIMA TOTAL EN MONEDA NACIONAL
(Suma total de las tres secciones y el derecho
de emision)

EXlCO

2021

‘-‘r
Ao dela
//Ind

ependencm
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IVA

TOTAL, CON I.V.A.
(Suma total de las tres secciones y el derecho
de emision con L.V.A. incluido)

Lo anterior, en términos de la Propuesta Econdmica del PRESTADOR que como Anexo numero |l se agrega al presente contrato, el
cual una vez rubricado por las partes, formara parte integrante del mismo.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto
de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la responsabilidad en que incurra por la
ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a reclamar pago alguno por ello.

SEPTIMA. FORMA DE PAGO. E| INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR en una sola exhibicién para las secciones I, Il y Il A), las
cantidades descritas en la cldusula sexta del presente contrato, mediante depdsito interbancario a la cuenta nimero , CLABE

, que el PRESTADOR tiene a su favor en ., sucursal , en , dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrdnica), correspondiente en sus
formatos XML y PDF por parte del PRESTADOR, previa validacién de la Direcciéon de Recursos Humanos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para la seccion Il B), el pago se efectuard en términos de lo sefialado en el Anexo |.

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben de cumplir con
las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de
los comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el nimero de contrato que ampara dicha factura y deberan contar
con el visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucidn citada en esta clausula, siempre que dé aviso al
INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la presentacion de la factura.

OCTAVA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR debera entregar lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién de dichos comprobantes en
documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el
numero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO
FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de
México, tercer piso, en la oficina de la Direccidon de Recursos Humanos y para el caso de la factura electrénica debera ser
enviada a las siguientes direcciones electrénicas: angelica.tejeda@fonacot.gob.mx y humberto.martinez@fonacot.gobmx
en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias hébiles.
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b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendran como recibidos los comprobantes fiscales citados en el inciso anterior que reunan los requisitos
fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la
prestacidn total o parcial del servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a
satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcidon Publica para promover la agilizacion
del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa prestacién de los servicios,
en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccidn de
errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que reuna los requisitos fiscales correspondientes;
tramitar el pago de dicha factura o documento y realizar el pago al PRESTADOR.

EI INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcidn de recibir el pago por medios electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso de que las facturas entregadas por el
PRESTADOR para su pago, presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computard para efectos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera a partir de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 06 de marzo de
2021 y hasta las 24:00 horas (horario de 24 horas) del 31 de diciembre de 2021, la cual serd forzosa para el PRESTADOR y voluntaria
para el INSTITUTO FONACOT, mas un periodo adicional para notificaciones de 60 meses para servidores publicos salientes o por la no
renovacion de la pdliza maestra, considerando que dicho servidor publico contraté la extension de responsabilidad frente al Estado
por el periodo de la péliza, segun lo establecido en el Anexo |, clausula Décima. Periodo adicional para notificaciones, esta clausula
aplica Unicamente a la Seccidn Il B) Extension de Responsabilidad Frente al Estado.

DECIMA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Con fundamento en lo preceptuado por los articulos 15
y 294 fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se exceptia al PRESTADOR de presentar garantia de cumplimiento
de contrato por considerarse de acreditada solvencia, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la via judicial,
los dafos y perjuicios que pudiera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato y que resulten a
cargo del PRESTADOR.

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas, la Secretaria de la Funcidén Publica procedera conforme a lo dispuesto en
los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. E| PRESTADOR se obliga a:

a) Prestar el servicio, con calidad y puntualidad de conformidad con las caracteristicas y especificaciones establecidas en el
presente contrato y el ANEXO I.
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b) Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para la ejecucion, operacion y supervision
continua de los servicios.

c¢) No divulgar ni dar a conocer la informacidn, datos y documentos que el INSTITUTO FONACOT le proporcione o a los que
tengan acceso con motivo de las actividades que desarrollen, ni dar informes a terceros no autorizados por el INSTITUTO
FONACOT.

d) Efectuar la prestacidn del servicio, dentro del plazo de ejecucidn pactado en el presente contrato y el ANEXO I.

e) Serdirectamente responsable de los dafios y perjuicios que cause al INSTITUTO FONACOT y/o a terceros por su negligencia,
impericia o dolo, independientemente de las penas que merezcan en caso de delito.

f)  Atender las observaciones de verificacion.

DECIMA SEGUNDA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. La prestacién del servicio se llevara a cabo en cualquier parte del territorio
nacional donde el PRESTADOR reciba del asegurado la reclamacién, durante las 24 (veinticuatro) horas del dia.

DECIMA TERCERA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR deberad contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, técnicas, procedimientos, y equipos suficientes y adecuados, a fin de garantizar que el servicio objeto del
presente contrato sea realizado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion
del INSTITUTO FONACOT.

El PRESTADOR debera garantizar la oportuna atencidn a los reportes de siniestro que se generen durante la vigencia del contrato,
asignando a mas tardar al dia siguiente habil posterior al reporte del siniestro a la persona encargada de brindar asesoria y atencién.

El administrador del contrato se encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente del servicio objeto
de esta Invitacion, informandole al licitante ganador las anomalias o deficiencias en el cumplimiento del contrato, sobre los aspectos
descritos con anterioridad, tal comunicacion se hara por escrito y en la misma se fijara un plazo para la correccién que proceda.

EI PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los servicios que se compromete a proporcionar.
Dicha supervision no exime ni libera al PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

El INSTITUTO FONACOT podra rechazar los servicios si no retdnen las especificaciones y alcances establecidos en este contrato,
obligdndose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el
INSTITUTO FONACOT.

DECIMA CUARTA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer
las observaciones que estime pertinentes para la mejor prestacién del SERVICIO, las cuales seran atendidas de inmediato por el
PRESTADOR.

DECIMA QUINTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacién de los servicios,
serdn pagados por cada una de las partes, seglin corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en
la materia.
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DECIMA SEXTA. PROHIBICION DE TRANFERIR DERECHOS Y OBLIGACIONES. El PRESTADOR no podrd en forma alguna subcontratar el
servicio objeto del presente contrato, asi como tampoco debera ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sélo podran ser cedidos con la aceptacion expresa que por
escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR, conforme a lo establecido en el Gltimo pérrafo del articulo 46, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra incrementar del monto del contrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos
o servicios solicitados, siempre que las modificaciones no rebasen en su conjunto, el 20% (Veinte por ciento) del monto o cantidad de
los conceptos o volimenes establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, en términos del primer parrafo del articulo 91 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el PRESTADOR queda obligado a pagar por concepto de pena
convencional lo siguiente:

e Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del I.V.A., por cada dia
natural de atraso en el plazo de la entrega de la Carta Cobertura.

e  Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes del I.V.A., por cada dia
natural de atraso en el plazo de la entrega de la pdliza.

e Por la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada antes de I.V.A. por cada dia habil
de atraso en la respuesta para la atencidn de los reportes de siniestros.

Los pagos, quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago y/o deduccion que el PRESTADOR deba efectuar por concepto de
penas convencionales a través de referencia bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuara el pago, el cual sera
proporcionado en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la pena
convencional correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su calculo y el monto a que se hizo
acreedor.
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Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha
de recepcidn de la notificacidn; en el supuesto de que el calculo de la penalizacidn contenga centavos, el monto se ajustard a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a
pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacidn se ajustara a pesos a la
unidad inmediata superior.

DECIMA NOVENA. INDEMNIZACION POR MORA. El INSTITUTO FONACOT, aplicara el articulo 71 de La Ley Sobre el Contrato de
Seguro, en caso de mora por parte del PRESTADOR, en el pago de una indemnizacion por siniestro mayor a 30 (treinta) dias naturales
posteriores a la entrega por parte del INSTITUTO FONACOT de la documentacion suficiente para fundamentar adecuadamente la
reclamacién correspondiente, consistente en el pago de intereses moratorios (equivalentes a una tasa igual al promedio del costo
porcentual promedio de captacion que publica mensualmente el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, durante el
lapso de mora) con base a lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

VIGESIMA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT en los términos de lo previsto por el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el INSTITUTO FONACOT, aplicard al PRESTADOR las deducciones a los conceptos del
servicio de conformidad a lo siguiente:

e Se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) diario por el incumplimiento parcial o deficiente de la prestacién de los
servicios descritos, sobre el monto de los servicios incumplidos, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

El limite de incumplimiento por la aplicacion de deductivas, a partir del cual se podra proceder a rescindir el contrato sera del 10%
(diez por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

VIGESIMA PRIMERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables a él, y
como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actte con dolo
o mala fe en la celebracidn del contrato o durante la vigencia del mismo, se hard acreedor a las sanciones establecidas en los articulos
59y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEGUNDA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA TERCERA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR bajo su mas estricta responsabilidad podra nombrar los auxiliares,
especialistas o técnicos que requiera para la prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacion de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicios que en su caso éstos en el desempefio
de su participacién llegaren a ocasionar al INSTITUTO FONACOT.

El PRESTADOR como patrdn de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, especialistas o técnicos para llevar a cabo el
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ordenamientos aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligdndose a responder de todas y cada una de las reclamaciones
que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO FONACOT, obligdndose en este mismo acto a dejar en paz, a
salvo y libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el Unico
responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones
establecidas en los ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso
de cualquier reclamacidn que se presentare en su contra derivada de su relacidon contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su
caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o técnicos, sufran accidentes de trabajo,
en su acepcion establecida por la Ley Federal del Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO
FONACOT de cualquier accion que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas por este ultimo, a causa de que
concurra cualquier circunstancia planteada en la presente clausula.

VIGESIMA CUARTA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45, fraccion XVI de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las causales de rescision del presente contrato, sin
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A) Noinicia la prestacion de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato, o sin motivo justificado no acata las
indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.
D) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos necesarios para proporcionar el servicio.

E) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del presente contrato.

F) No daal INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarios para la supervision y verificacion de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya deducido, sea igual o superior al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le sobreviene una huelga o por cualquier causa analoga.

1) Cuando el servicio no sea realizado por el PRESTADOR de acuerdo con las normas, especificaciones y obligaciones a que se
refiere el presente contrato, asi como a lo dispuesto en el Anexo numero | Péliza de Aseguramiento del INSTITUTO FONACOT.

J) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato y en su anexo.
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VIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del PRESTADOR a cualquiera de sus
obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién
judicial previos; lo anterior, con fundamento en lo previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento:

1. Seiniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que
en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer;

3. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada al
PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a lo sefialado en el punto 1; y,

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los servicios recibidos hasta el momento de rescisién. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestacidn de los servicios, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion del INSTITUTO FONACOT de que continta vigente la necesidad de los mismos,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

EIINSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién
del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes, de conformidad con lo dispuesto en el antepenultimo parrafo del articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender
a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Cuando por motivo del atraso en la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rescision se ubique en un ejercicio fiscal diferente
a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacién de que
continda vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente,
debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en
el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por terminado anticipadamente el contrato
mediante comunicacidn por escrito con 5 (cinco) dias habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés
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demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio al INSTITUTO
FONACOT, quedando unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que
hayaincurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

En el supuesto anterior de terminacién anticipada, conforme a lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y al dltimo parrafo del articulo 102 de su Reglamento, el INSTITUTO FONACOT pagara
al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con la prestacion del Servicio, dentro de un término que no podra exceder de 45 (cuarentay cinco) dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por parte del PRESTADOR.

VIGESIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacién del servicio contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionaré
al PRESTADOR toda la informacion y documentacion necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el PRESTADOR
se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

Toda la documentacion que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT entregue al PRESTADOR, asi como toda la
informacién que el PRESTADOR desarrolle, serd propiedad exclusiva del INSTITUTO FONACOT, considerandose esta informaciéon como
confidencial y privilegiada, por lo que estara protegida en todo momento como secreto industrial en términos de la Ley de la Propiedad
Industrial, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares y de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, debiendo el PRESTADOR guardar
la secrecia y salvaguardar la confidencialidad sobre la misma, obligdndose a no usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros sin
consentimiento expreso y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA OCTAVA. UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Con la informacién que sea proporcionada al PRESTADOR,
éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacidn a que tenga acceso o generada con motivo del servicio, nicamente para prestar el objeto de este
contrato.

b) Limitar la revelacion de la informacién y documentacién a que tenga acceso, Unicamente a las personas que dentro de su propia
organizacion se encuentren autorizadas para conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de
la misma.

c) No hacer copias de la informacidn, sin la autorizacion por escrito del INSTITUTO FONACOT.

d) Norevelar a ningun tercero la informacion sin la previa autorizacion por escrito del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA NOVENA. TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Las partes se comprometen a cumplir con la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares y demas disposiciones aplicables a la materia.
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Asimismo a efecto de dar cabal cumplimiento al objeto del presente contrato, si las partes llegaren a tener acceso a datos personales cuya
responsabilidad recaiga en la otra parte, por este medio se obligan a: (i) tratar dichos datos personales Unicamente para efectos del
desarrollo de la prestacion del servicio; (ii) abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas por la otra
parte; (i) implementar las medidas de seguridad conforme a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y las disposiciones aplicables a la materia; (iv)
guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados; (v) suprimir los datos personales objeto de tratamiento una vez
terminada la vigencia del contrato; y (vi) abstenerse de transferir los datos personales.

En caso de que alguna de las partes llegare a tener conocimiento de datos personales diversos a los sefialados en el parrafo anterior, que
obren en registros, bases de datos o cualquier otro medio que pertenezca a la otra parte, en este acto ambas se obligan a respetar lo que
establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de los Particulares y las disposiciones aplicables a la materia, asi como los avisos de privacidad de cada una de
ellas, en el entendido de que ante la ausencia de consentimiento de los titulares de tales datos personales, deben abstenerse de llevar a
cabo cualquier tipo de tratamiento sobre los mismos.

Las partes deberan informarse cuando ocurra una vulneracion a los datos personales tratados con motivo del objeto del presente
instrumento juridico.

Las obligaciones contempladas en esta Clausula permaneceran vigentes y serdn exigibles ain en el caso de que las partes dieran por
terminado el presente contrato.

TRIGESIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la vigencia del contrato sobrevinieran causas de fuerza
mayor o de caso fortuito el INSTITUTO FONACOT, podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Gnicamente se pagaran
aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos
no recuperables durante el tiempo en que dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a 5 dias naturales a cuyo término podra iniciarse la
terminacion anticipada de este contrato, previa solicitud del Administrador del mismo.

TRIGESIMA PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera responsable por cualquier retraso o
incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la
inteligencia de que, una vez superados los dos primeros eventos, se reanudard la prestacidon de los servicios objeto del presente
contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar dicha situacion al INSTITUTO FONACOT,

previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO
FONACOT, para el caso de que, por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, procediéndose a
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modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacion de los servicios. En este supuesto debera formalizarse el
convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicaciéon de penas convencionales por atraso; lo anterior, de conformidad con
lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable que impida a las partes afectadas
el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, si dicho evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y
no es resultado de su falta o negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el ejercicio de
la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluird, en forma
enunciativa y no limitativa:

A)
B)
Q)
D)
E)

F)

Fendmenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
Incendios;
Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;
Huelgas u otras disputas laborales en México; y
Leyes de aplicacién general de cualquier autoridad gubernamental.
Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluird ninguno de los siguientes eventos:
i Incumplimiento de cualquier obligaciéon contractual de las partes para la realizacién de los servicios,
exceptoy en la medida en que dicho retraso en la entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor;

(]

ii. Cualquier acto u omisién derivados de la falta de prevision por parte del PRESTADOR.

TRIGESIMA SEGUNDA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacién total de los servicios o las fechas
parciales de cumplimiento del servicio, podran ser prorrogadas en los siguientes casos:

A)

B)

Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto serd necesario que el PRESTADOR notifique el evento al
Administrador del Contrato y solicite por escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al
vencimiento de la fecha que corresponda, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que dicho evento
actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR
la suspension de la totalidad o parte de los servicios.
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C) Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u omisién del INSTITUTO FONACOT.
En este supuesto, sera necesario que el PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por
escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente al vencimiento de la fecha que corresponda,
acompafiando las pruebas que permitan acreditar que el evento es imputable al INSTITUTO FONACOT.
En los supuestos establecidos en los incisos A), B) y C), el Administrador del Contrato analizara la solicitud, asi como los razonamientos
y documentaciéon comprobatoria que presente el PRESTADOR, notificdndole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo
no mayor de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud del PRESTADOR, la prérroga sera
formalizada mediante la celebracién de un convenio entre las partes.

TRIGESIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero, en su caracter de Directora de
Recursos Humanos, serd la encargada de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato, debiendo generar las constancias de
recepcion de la prestacidn de los servicios y el documento que contenga el resultado de la inspeccion de éstos (actas de entrega recepcion),
acorde con el numeral 4.3.1. y siguientes del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIA. EIPRESTADOR acepta que, en caso de discrepancia entre la convocatoria del proceso de contratacion
y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la convocatoria respectiva.

TRIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la
solucién de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO FONACOT se resolveran siguiendo las
disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segin lo
establece el articulo 15 de la ley mencionada.

TRIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR vy el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el
articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier momento, presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica la solicitud de
conciliacion, en caso de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al procedimiento
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.

El INSTITUTO FONACOT podra ocurrir a presentar su reclamacion ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en sus oficinas centrales o en la delegacion regional de la eleccién del INSTITUTO
FONACOT.

TRIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de interpretacion y cumplimiento del presente
contrato, las partes se someten a las leyes, particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico su
Reglamento, en lo no previsto por esta Ley, seran aplicables de manera supletoria el Cédigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, Ley Sobre el Contrato de Seguro; asi como todas aquellas que por el caracter
de entidad paraestatal del INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razén de sus domicilios presentes y futuros les
correspondan o les llegaren a corresponder.
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LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO,
EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA __ DE DE 2021, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN
PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FONACOT POR EL PRESTADOR

C. JOSE ZE GERARDO CORNEJO NINO
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y APODERADO LEGAL

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

C. ROSA ANGELICA TEJEDA CORDERO
DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS

AREA CONTRATANTE

C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES

Visto Bueno del area administrativa:
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Elaboré: C.

Superviso: C. Ricardo Alfredo Peralta Martinez

Revision del C. (Incluir el nombre) Subdirector del drea técnica/requirente al contrato y anexo:

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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Anexo I.

Propuesta Técnica.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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Anexo Il

Propuesta Econdmica

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
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Anexo lll

Directorio para la prestacion del Servicio de Asistencia Legal.

Av. Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, Cd. de México.
Tel: (55) 5265 7400 www.fonacot.gob.mx
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