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Metodologia

- La informacién de éste comparativo, se obtiene de la pagina de Internet de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), especificamente del
simulador crédito personal y de némina en la siguiente liga:
https://phpapps.condusef.gob.mx/condusef_personalnomina/captura.php

- Se llenan los siguientes campos:
v Monto del crédito: (ticket promedio FONACOT del mes correspondiente)
v El plazo: (plazo preferente de FONACOT en el mes correspondiente)
v’ La periodicidad: mensual, quincenal o semanal
v El ingreso mensual

- Una vez que se llenan los campos requeridos se elige la opciéon CAT (Costo Anual Total), y se despliega el
cuadro de las instituciones bancarias que ofrecen el tipo de crédito elegido.

- Para el comparativo se considera a los bancos con base en el monto de su saldo de cartera reportado en
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), de acuerdo a la competencia que representan (tasas
de interés).


https://phpapps.condusef.gob.mx/condusef_personalnomina/captura.php

BENCHMARKING

Comparativo de Tasas de Interés y Costo Anual

Total
Crédito de Némina Crédito Personal
Tasa de Tasa de
. .. Interés CAT Interés CAT
Institucion . R
Anual Promedio Anual Promedio
Promedio Promedio

Jonacorl 23.8% 24.3% 23.8% 24.3%

L= 28.0% 31.9% N/A N/A

AR 37.5% 41.0% N/A N/A
HSBC <> 36.0% 42.6% 32.0% 37.1%
@ Banamex 43.0% 53.1% 41.0% 54.5%
§ scotiabank’ 43.0% 53.4% 44.0% 54.9%

! sova Bancomer 43.8% 57.9% N/A N/A
b Santander 44.9% 64.9% 45.0% 62.4%
Ao AFIRME 49.0% 67.5% 45.0% 66.0%
P Banco Famsa N/A N/A 50.0% 78.2%
= BanCoppel N/A N/A 60.8% 80.9%
(® Banco Azteca N/A N/A 48.5% 116.3%

PXetne. N/A N/A 83.0% 134.0%
miliar

;STPS  fomacot

PREVISION SOCIA

> La tasa de interés del Instituto
es de hasta 252 puntos
porcentuales menor
comparada con créditos de
néminay,

» Hasta 59.2 puntos porcentuales

menor comparada con los
créditos personales que
ofrecen las instituciones
bancarias.

Nota: Elaboracién propia, de la Direccién de
Investigacion de Mercados, con informacion obtenida
de la pagina de Internet de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), febrero 2019.

El calculo de los créditos se realizo por un monto de
$17,000 , a un plazo de 24 meses o al periodo mas corto
que ofrecen en sus productos los bancos (AFIRME y
Banamex a 36), en el Simulador de Créditos Personales y
de Némina de la CONDUSEF.
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Comparativo de Tasas de Interés y Costo Anual Total
Crédito de Némina

Tasa de Interés

Institucion . CAT Promedio
Anual Promedio

FONACOT 23.8% 243%
KTRC SU FINANCIERA 42.0% 54.5%
SOLUCION PRESTAMOS 39.9% 56.3%
CREDITO REAL 36.0% 79.8%
GLOBAL LENDING 37.0% 90.1%
$REFACIL 80.3% 99.5%
CREDENZ 45.0% 99.6%
CREDIPRESTO 42.0% 108.3%
ABA CAPITAL 48.0% 120.0%
CREDIAMIGO 80.3% 141.5%

. STPS

SECRETARIA DEL TRABAIO

fonacot

Al comparar la tasa de interés del
Instituto con los créditos de
descuento por ndémina que
otorgan distintas Sociedades
Financieras de Objeto Multiple
(SOFOMES) y Populares (SOFIPQO)
reguladas y no reguladas, la tasa
del crédito FONACOT es hasta
56.5 puntos porcentuales menor.

Nota: Elaboracién propia, de la Direccién de
Investigacion de Mercados, con informacion obtenida
de la pagina de Internet de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), febrero 2019.

El calculo de los créditos se realizo por un monto de
$17,000 , a un plazo de 24 meses en el Simulador de
Créditos Personales y de Némina de la CONDUSEF.
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Comparativo de Tasas de Interés y Costo Anual Total
Crédito Personal

Tasa de
. .. Interés
Institucion CAT Promedio
Anual
Promedio

FONACOT 23.8% 24.3%
CONSUPAGO 48.4% 62.5%
OPCIPRES 66.4% 90.9%
COMPARTAMOS BANCO 71.2% 101.7%
KUBO FINANCIERO 68.9% 106.0%
LIBERTAD 139.1% 286.5%

o STPS  fonacot

Sene® v eREVISION SOCIAL

Al comparar la tasa de interés del
Instituto con los créditos de
descuento por némina
(personales) que otorgan
distintas Sociedades Financieras
de Objeto Multiple (SOFOMES) y
Populares (SOFIPQO) reguladas y
no reguladas, la tasa del crédito
FONACOT es hasta T115.3 puntos
porcentuales menor.

Nota: Elaboracién propia, de la Direccién de
Investigacion de Mercados, con informacion obtenida
de la pagina de Internet de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), febrero 2019.

El calculo de los créditos se realizo por un monto de
$17,000 , a un plazo de 24 meses en el Simulador de
Créditos Personales y de Némina de la CONDUSEF.



