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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Comision Nacional Bancaria y de Valores,
A la Secretaria de la Funcion Publica,
Al Consejo Directivo del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

(Miles de pesos)
Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (el "Instituto FONACOT"), que comprenden los balances generales
consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, y los estados consolidados de resultados, de
variaciones en el patrimonio contable y de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios
terminados en esas fechas, asi como las notas explicativas a los estados financieros consolidados que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos del Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores correspondientes a los ejercicios que terminaron el 31 de diciembre
de 2020 y 2019, estan preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los criterios
contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (“CNBV") en las Disposiciones de
Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
("NIA"). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion "Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados” de este informe. Somos independientes del Instituto FONACOT de conformidad con el
Codigo de Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Plblicos, A. C., y hemos cumplido
con las demas responsabilidades de ética de conformidad con dicho codigo. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinion.

Parrafos de énfasis

1. Como se menciona en la Nota 3 a los estados financieros consolidados adjuntos, hasta el 16 de
diciembre de 2020 el Fideicomiso F/3220 (el Fideicomiso) en el cual el Instituto FONACOT era
fiduciario de segundo nivel, tuvo operaciones. La finalidad del Fideicomiso fue obtener
financiamiento mediante la emision de deuda fiduciaria quirografaria, adoptando los criterios de
contabilidad C-1 "Reconocimiento y Bajas de Activos Financieros” y C-2 "Operaciones de
bursatilizacion" de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y
Entidades de Fomento, las cuales requerian al Instituto FONACOT presentar la informacion
financiera del Fideicomiso en sus estados financieros consolidados. Asimismo, mediante convenio
de reversion y extincion total del Fideicomiso, los activos excedentes y el total de los créditos
cedidos quedaron a favor del Instituto FONACOT.

2. Base de preparacion contable y utilizacion de este informe. Llamamos la atencion sobre la Nota 2-
a a los estados financieros consolidados adjuntos en la que se describen las bases contables
utilizadas para la preparacion de los mismos. Dichos estados financieros consolidados fueron
preparados para cumplir con los "Criterios de Contabilidad para las Entidades de Fomento e
INFONACOT", contenidos en el anexo 37 de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento, establecidos por la CNBV.

Castillo Miranda y Compania, S. C., una sociedad civil mexicana de contadores publicos y consultores de empresas, es miembro de BDO International Limited, una
compaiia limitada por garantia del Reino Unido, y forma parte de la red internacional de firmas independientes miembro de BDO.



3. El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud ("OMS") declaro el brote de un nuevo
coronavirus ("COVID-19") como pandemia, lo que ha llevado a la incertidumbre en la economia
global, el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos lo declaré como una emergencia sanitaria.
Como se menciona en la Nota 2-b a los estados financieros consolidados adjuntos, el Consejo
Directivo del Instituto aprobd el "Plan de Alivio" en beneficio de los acreditados del Instituto
FONACOQT, el cual consistié en diferir los pagos de capital e intereses de los acreditados que hayan
perdido su fuente de trabajo y estos lo hayan solicitado, dicho Plan de Alivio derivo de la adopcion
de los Criterios Contables Especiales emitidos por la CNBV.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido las
mas significativas en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre éstos, y no expresamos una
opinion por separado sobre estas cuestiones.

- Estimacion preventiva para riesgos crediticios

En relacion con la calificacion, constitucion y registro de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios con saldo de $ 2,073,377, al 31 de diciembre de 2020, el Instituto FONACOT aplica
metodologias y reglas de clasificacion y calificacion de la cartera de crédito establecidas por la
CNBV, que basicamente es una metodologia de reservas bajo un enfoque de pérdida esperada,
mediante la determinacion de la probabilidad de incumplimiento de pago, la severidad de la
pérdida, asi como la exposicion al riesgo al momento del incumplimiento.

Nuestros procedimientos de auditoria para abordar esta cuestion clave, incluyeron:

1. Conciliacion del saldo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios generada por el
sistema informatico operativo contra los registros contables.

2. Revisamos mediante pruebas selectivas los datos de entrada clave como monto del crédito,
historial crediticio y dias de atraso, entre otros.

3. Recalculamos la estimacion preventiva para riesgos crediticios de acuerdo con los criterios
establecidos por la CNBY y comparamos con la determinada por el Instituto FONACOT.

Otra informacion "Informacion distinta de los estados financieros y del correspondiente informe
de auditoria”

La administracion es responsable de la otra informacion, la cual comprende la informacion que se
incluira en el reporte anual, que debera presentarse ante la CNBV, ante la Bolsa Mexicana de Valores
("BMV") y ante la Bolsa Institucional de Valores ("BIVA") (el Reporte Anual), pero no incluye los estados
financieros consolidados y nuestro informe de auditoria correspondiente. Esperamos disponer del
Reporte Anual, en una fecha posterior a la fecha de emision de este informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros consolidados no cubre la otra informacion y no
expresamos ninguna forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad sobre ésta.

En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del Instituto FONACOT,
nuestra responsabilidad es leer y considerar la otra informacion, y al hacerlo, considerar si existe una
incongruencia material entre la otra informacion y los estados financieros consolidados o el
conocimiento obtenido por nosotros en la auditoria, o si parece que existe una incorreccion material
en la otra informacion por algin motivo.



Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que existe una incorreccion material en
esta otra informacion, estamos obligados a informar ese hecho a los responsables del gobierno de la
entidad.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables de gobierno de la entidad en relacién
con los estados financieros consolidados

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de conformidad con los criterios contables establecidos por la CNBV en las Disposiciones
de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento y del control
interno que la administracion considerd necesario para permitir la preparacion de estados financieros
consolidados libres de incorreccién material debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la administracion es responsable de la
evaluacion de la capacidad del Instituto FONACOT para continuar como negocio en marcha, revelando,
en su caso, las cuestiones relativas al negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en
marcha, excepto si la administracion tiene la intencion de liquidar al Instituto FONACOT o de cesar
operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera del Instituto FONACOT.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados
en su conjunto, estan libres de desviacion material debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacion
material cuando existe. Las desviaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

o Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacion material en los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, disefhamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder dichos riesgos y obtener mas evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para sustentar nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviacion
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacion material debido a error,
ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

« Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno del Instituto FONACOT.

» Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

« Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la administracion, de la base contable de
negocio en marcha y, con la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no una
desviacion material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del Instituto FONACOT para continuar como negocio en marcha.
Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
el Instituto FONACOT deje de ser un negocio en marcha.



¢ Evaluamos en su conjunto, la presentacion, la estructura y el contenido de los estados financieros
consolidados, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros consolidados
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion
razonable.

¢ Comunicamos a los responsables del gobierno de la entidad, entre otras cuestiones, el alcance
planeado y el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso
de la auditoria.

e También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad, una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

¢ Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de la
entidad, determinamos las que han sido mas significativas en la auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente
poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe
porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los
beneficios de interés publico.

ﬁ’ﬁ"-

CASTILLO MIRANDA NfA, S. C.

C.P.C. Carlo que Charraga Sanchez

Ciudad de México, a
22 de febrero de 2021



Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Balances generales consolidados
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Nota 2020 2019
Activo :
Disponibilidades 5 S 115,897.5 5 13,736.4
Inversianes en valores

Titulos para negociar 6 . 16,693.0
Deudores por reporto 7 4,371,754.6 2,463,317.2
Derivados 15

Con fines de cobertura - 7,637.9
Cartera de crédito vigente 8

Créditos de consumo 22,086,373.2 18,681,555.0
Cartera de crédito vigente restringida 8
Créditos de consumo - 4,841,865.4
Total cartera de crédito vigente 22,086,373.2 23,523,420.4
Cartera de crédito vencida 8

Créditos de consumo 1,074,378.5 1,176,328.6
Cartera de crédito vencida restringida B
Créditos de consumo - 13,996.1
Total cartera de crédito vencida 1,074,378.5 1,190,324.7
Total cartera de crédito 23,160,751.7 24,713,745.1
Menos:

Estimacion preventiva para riesgos crediticios B (2,073,377.2) _ (2,193,586.1)
Cartera de crédito neta 21,087,374.5 22,520,159.0
Otras cuentas por cobrar 10 2,439,617.5 1,965,189.5
Bienes adjudicados 2231 223.1
Propiedades, mobiliario y equipo, netc 1 196,495.7 201,172.0
Otros activos 12 15,779.8 26,777.3
Total del activo S 28227,1427 S 27.214905.4

/ 0.2



Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Balances generales consolidados (continuacién)
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Nota 2020 2019
Pasivo
Captacion tradicional:
itulos de crédito emitidos v fiduciarios 13
De corto plazo - 2,002,158.3
De largo plazo 4,454,995.8 6,021,570.0
4,454,995.8 8,023,728.3
Préstamos interbancarios y de otros organismos 14
Préstamos de instituciones de banca multiple corto plazo 1,205,155.7 1,003,556.7
Prestamos de instituciones de banca multiple largo plazo 1,002,175.3 -
2,207,331.0 1,003,556.7
Derivados 15
Con fines de cobertura 81,247.6
Otras cuentas por pagar 16
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 3,527,166.3 2,930,631.2
Créditos diferidos y cobros anticipados 493,032.1 494,974.9
Total del pasivo 10,763,772.8 12,452,891.1
Patrimonio contable 18
Patrimonio contribuido:
Aportaciones de Gobierno Federal 14,623,800.1 12,043,948.0
Patrimonio ganado:
Resultado por valuacion de flujos de efectivo (81,247.5) 7,637.9
Resultado por tenencia de activos no monetarios 130,576.3 130,576.3
Resultado de ejercicios anteriores - -
Resultado neto 2,790,241.0 2,579,852.1
2,839,569.8 2,718,066.3
Total del patrimonio contable 17,463,369.9 14,762,014.3
Total del pasivo y patrimonio contable S 28,227.142.7 $_ 27,214,905.4
CUENTAS DE ORDEN (Nota 20)
2020 2019
Pasivos contingentes S 95,926.5 $ 78,471.0
Colaterales recibidos y vendidos por la entidad 4,371,754.6 2,463,317.2
Intereses devengados no cobrados derivados
de cartera de credito vencida 66’349'9] 29,992.9
Otras cuentas de registro 28,608,162.6 27,149,370.1

5. 33,069.493.8 5 29,721,151.2

“Los {:resentes balances generales consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad
Eara as Entidades de Fomento e INFONACOT, emitides por la CNBV, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 33 de la Ley del Instituto del

ondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejadas las operaciones efectuadas por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores hasta la fecha arriba mencionada,
las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

En suplencia por ausencia del titular de la Direccidn de Contabilidad, suscribe el C.P. Bernarde Morales Reyes, Subdirector de Registro Contable,
con fundamento en el articulo 83 del Estatuto Organico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores y el oficio SGF-001-
2021 de fecha 15 de enero de 2021.

l.os presg-gte_s_ balances generales consolidados fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los servidores pliblicos que
Q5 suscriben.

“El saldo histarico de las aportaciones al 31 de diciembre de 2020 es de $ 1,635,169.0". (Nota 18)

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

www.fonacot.gob.mx /  http://www.fonacot.gob.mx/Relacioninversionistas/Paginas/Estados- Financiero- .cnbv.gob, mx
ﬁm@;ﬂm@i { ) /f\/
Dr. Alberto Ortiz Bolanos Dr. Roberto-R; mun?QA%zfrrerh‘ Rivera
Director General Director/Gener. junto de
3 Cpedito y Finanzas
£ , e = e
C.P. Bernardo Morales Reyes Mtro. Guillermo Ventura Tello
Encargado de la Direccion de Contabilidad Director de Auditoria Interna



Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Estados de resultados consolidados
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Nota 2020 ‘ 2019
Ingresos por intereses 21 S 5,346,178.7 5 6,337,844.8
Gastos por intereses 21 (545,757.1) (737,416.3)
Margen financiero 4,800,421.6 5,600,428.5
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 9 (710,003.8) (1,148,582.3)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 4,090,417.8 4,451,846.2
Comisiones y tarifas pagadas (13,230.8) (17,583.1)
Otros ingresos, neto de la operacién 22 B843,641.6 424,548.6
Gastos de administracién y promocion 23 (2,130,587.6) (2,278,959.6)
Resultado de la operacién 2,790,241.0 2,579,852.1
Resultado neto $_2790,241.0 § 2,579,852.1

“Los presentes estados de resultados consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se formularon de
conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Entidades de Fomento e INFONACOT, emitidos por la CNBV,
con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 33 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por el Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron
con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

En suplencia por ausencia del titular de la Direccion de Contabilidad, suscribe el C.P. Bernardo Morales Reyes,
Subdirector de Registro Contable, con fundamento en el articulo 83 del Estatuto Orgénico del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores y el oficio SGF-001-2021 de fecha 15 de enerc de 2021,

Los presentes estados de resultados consolidados fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la
responsabilidad de los servidores pliblicos que los suscriben”.

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

www.fonncotgob.mx /1 hitp:/fwww, fonacot, gob. mev/RelucionInversionistas/Paginas /Es tndos-Financiero-Dictaminados.aspx £ www.cnbv.gob.mx
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C.P. Bernardo Morales Reyes Mtro. Guillermo Ventura Tello
Encargado de la Direccién de Contabilidad Director de Auditoria Interna



Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFOMACOT)

Estados de variaciones en el patrimonio contable consolidados
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2020 y 2019

Saldos al 31 de diciembre de 2018

Movimientos inherentes al reconocimiento
de la utilidad integral

Capitalizacion de utilidades

Traspaso del resultado del ejercicio anterior

Resultado del periodo

Resultado por valuacion de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo

Utilidad integral (Nota 19)

Saldos al 31 de diciembre de 2019

Movimientos inherentes al reconocimiento
de la utilidad integral

Capitalizacion de utilidades

Traspaso del resultado del ejercicio anterior

Resultado del periodo

Resultado por valuacion de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo

Utilidad integral (Mota 19)
Saldos al 31 de diciembre de 2020

Patrimonio
contribuido Patrimonic ganado
Resultado por
Resultado por va- tenencia
luacion de instru- de activos
mentos de cober- no menetarios Resultado
tura de flujos de {por valuacion de ejercicios Participacion Participacion
Aportaciones efectivo de activo fijo) anteriores controladora no controladora Total

5 10,414,291.7 S 134,810.4 § 130,576.3 154,044.1 5 694,208.1 1 781,404.1 S 12,309,334.7
1,629,656.3 - - (1,629,656.3) - - -

- - - 1,475,612.2 (694,208.1) (781,404.1) -

- - - 1,748,921.8 830,930.3 2,579,852.1

- (127,172.5) - - " - (127,172.5)

- (127,172.5) - = 1,748,921.8 830,930.3 2,452,679.6

12,043,948.0 7,637.9 130,576.3 - 1,748,921.8 830,930.3 14,762,014.3

2,579,852.1 - - (2,579,852.1) - -

- - - 2,579,852.1 (1,748,921.8) (830,930.3) -

- - - - 2,790,241.0 - 2,790,241.0

- (88,885.4) - = = g (88,885.4)

- (88,885.4) - - 2,790,241.0 - 2,701,355.6

$  14,623.800.1 S 130,576.3 S - 5 2.790.241.0 § - 5 17.463.369.9

(81,247.5) §

"Los presentes estados de variaciones en el patrimonio contable consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Entidades
de Fomento e INFONACOT, emitidos por la CNBV, con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 33 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, de observancia
general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos de las cuentas de patrimonio contable derivados de las operaciones efectuadas por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores hasta durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.

En suplencia por ausencia del titular de la Direccion de Contabilidad, suscribe el C.P. Bernardo Morales Reyes, Subdirector de Registro Contable, con fundamento en el articulo 83 del Estatuto
Organico del Instituto del Fondo MNacional para el Consumo de los Trabajadores y el oficio SGF-001-2021 de fecha 15 de enero de 2021.

Los presentes estados de variaciones consolidados en el patrimonio contable fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los servidores plblicos que los suscriben”,

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

wnw_fonacot.gob.me

//‘?be ‘4-?! Zm}}.«
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Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Estados de flujos consolidados de efectivo
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

2020 2019

Resultado neto S 2,790,241.0 § 2,579,852.1
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Depreciaciones de propiedades, mobiliario y equipo 4,676.3 5,230.9

Amortizaciones de activos intangibles 34,106.8 122,911.3

Costo neto del periodo 42,430.4 76,867.2

Estimacion preventiva para riesgos crediticios 710,003.8 1,148,582.3

Provisiones y reservas 216,527.1 24,287,462.5

1,007,744.4 25,641,054.2

Actividades de operacién

Cambio en inversiones en valores 16,693.0 436,013.0
Cambio en deudores por reporto (1,908,437.4) (294,254.8)
Cambio en cartera de crédito (neto) 722,780.7 (4,729,855.8)
Cambio en otros activos operativos (neto) (497,537.0) (892,716.1)
Cambio en captacion tradicional (3,568,732.5) 401,469.7
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 1,203,774.3 (270.0)
Cambio en otros pasivos operativos 335,634.6 (23,144,360.9)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién (3,695,824.3) (28,223,974.9)
Incremento o disminucidn neta de efectivo y equivalente en efectivo 102,161.1 (3,068.6)
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 13,736.4 16,805.0
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo S 115,897.5 S 13,736.4

“Los presentes estados de flujos de efectivo consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se formularon de
conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Entidades de Fomento e INFONACOT, emitidos por la CNBV,
con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 33 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejadas todas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por el
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores durante el periodo arriba mencionado, las
cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

En suplencia por ausencia del titular de la Direccién de Contabilidad, suscribe el C.P. Bernardo Morales Reyes,
Subdirector de Registro Contable, con fundamento en el articulo 83 del Estatuto Organico del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores y el oficio SGF-001-2021 de fecha 15 de enero de 2021.

Los presentes estados de flujo de efectivo caonsolidados fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la
responsabilidad de los servidores publicos que los suscriben”

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

www.fonacot.gob.mx / http:fn'www.fonacot.gob.mfoulaclunlnvers1onistasfPaginas/Estados-Finj_gch:u-nictnn'!inados.aspx /
www,cnbv.gob.mx i /i
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Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT)

Notas a los estados financieros consolidados
Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en miles de pesos)

1. Antecedentes y actividad

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores ('Instituto FONACOT"), es un
Organismo Plblico Descentralizado de interés social, integrante del Sistema Financiero Mexicano, con
personalidad juridica y patrimonio propie, con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Fue creado para dar cumplimiento con lo establecido en el Decreto por el que se crea la Ley del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (la'Ley), publicado en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el 24 de abril de 2006, mismo que entré en vigor el dia hébil siguiente
a su publicacion. Con la entrada en vigor de la Ley, pasaron a formar parte del Patrimonio del Instituto
FONACOT los activos, bienes muebles y propiedades, los derechos y obligaciones que integraban el
Patrimonio del Fideicomiso Publico denominado Fondo de Fomento y Garantia para el Consumo de los
Trabajadores (FONACOT). La desincorporacion del FONACOT se decreté mediante extincién; también
como causahabiente de FONACOT, el Instituto FONACOT se subroga en todos sus derechos y
obligaciones.

Actividad

El Instituto FONACOT de conformidad con la Ley, tiene como objeto promover el ahorro de los
trabajadores, otorgarles financiamiento y garantizar su acceso a créditos para adquisicién de bienes y
pago de servicios.

2. Bases de preparacion y presentacion de la informacion financiera
a. Bases de presentacion y revelacion

Los estados financieros consolidados que se acompafan estan preparados de conformidad con los
criterios de contabilidad para el Instituto FONACOT contenidos en el Anexo 37 las Disposiciones de
Caracter General Aplicables a Organismos de Fomento y Entidades de Fomento (DCGAOFYEF o las
Disposiciones) emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), publicadas el 1 de
diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

Los criterios de contabilidad establecidos por la CNBV difieren en algunos casos de las Normas de
Informacion Financiera Mexicanas (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF), aplicadas cominmente en la
preparacion de estados financieros consolidados para otro tipo de sociedades o entidades.

Los criterios de contabilidad, en aquellos casos no previstos por las mismas, incluyen un proceso de
supletoriedad que permite utilizar otros principios, normas contables y financieras en el siguiente
orden: las Normas de Informacion Financiera Mexicanas (NIF); las Normas Internacionales de
Informacioén Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB); lost
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en los Estados Unidos de América (USGAAP)
emitidos por el Financial Accounting Standards Board (FASB), o; en los casos no previstos por los
principios y normas anteriores, cualquier norma contable formal y reconocida que no contravenga S

los criterios generales de la CNBV. : ;’— ﬁ/

Las cifras son presentadas en miles de pesos (§ 000), excepto cuando se indique lo contrario. //.a-/.‘.'s‘
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b. Criterios Contables Especiales emitidos por la CNBV (CCE).

Ante la emergencia sanitaria por el Covid-19, el 24 de abril de 2020, el Consejo Directivo del Instituto
aprobo el Plan de Alivio en beneficio de las trabajadoras y los trabajadores acreditados del Instituto
FONACOT (el Plan de Alivio), que contempla la aplicacién del Fondo de Proteccion de Pagos a los
trabajadores acreditados del Instituto; que pierdan su empleo con cobertura de hasta seis pagos
mensuales, el diferimiento de las mensualidades que no sean cubiertas en su totalidad al final del
plazo del crédito durante abril y mayo de 2020, asimismo quienes tengan necesidad de aplazar sus
pagos, no tendran ninguna afectacion en su hlstonal crediticio, ya que se reportaran como créditos
vigentes ante la Sociedad de Informacion Crediticia, independientemente del pago que se reciba.

EL 30 de abril de 2020, la CNBV emitié mediante el oficio P306/2020 los Criterios Contables Especiales
aplicables al Instituto, con fundamento en el Articulo 293 de la Disposiciones publicadas en el DOF el
1 de diciembre de 2014 y sus respectivas modificaciones, y en atencién al "Acuerdo por el Consejo de
Salubridad General reconoce la epidemia por el coronavirus en México, como una enfermedad grave
de atencion prioritaria, asi como se establecen las condiciones de preparacién y respuesta ante dicha
epidemia”, publicadas en el DOF el 23 de marzo de 2020, y al impacto negativo que estd generando
en diversas actividades de la economia, en concordancia por lo resuelto en otros sectores sujetos a
supervision y vigilancia, los cuales aplican a los créditos comerciales de consumo, que estaban
clasificados como vigentes al 28 de febrero de 2020.

EL 3 de julio de 2020, la CNBV emitié el oficio P333/2020 permitiendo la aplicacién de los CCE hasta
el 31 de agosto de 2020 para créditos con estatus vigente al 31 de marzo de 2020.

¢. Nuevos pronunciamientos contables
Mejoras a las NIF

El 4 de noviembre de 2019 se publican en el DOF, las Disposiciones de Caracter General Aplicables a
los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento y sus modificaciones, las cuales mencionan las NIF
B-17 "Determinacion del valor razonable”, C-3 "Cuentas por cobrar”, C-9 "Provisiones, contingencias ¥
compromisos”, C-16 "Deterioro de instrumentos financieros por cobrar’, C-19 "Instrumentos financieros
por pagar”, C-20 "Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, D-1 "Ingresos por contratos
con clientes”, D-2 "Costos por contratos con clientes” y D-5 "Arrendamientos”, emitidas por el CINIF y
referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 "Aplicacién de normas particulares” del Anexo 37.

3. Consolidacion de estados financieros

La administracién de la entidad creo el Fideicomiso F/3220 (el Fideicomiso) con fecha 12 de julio de
2017, con el objeto de obtener financiamiento mediante la emision de deuda fiduciaria, en el cual, el
propio Instituto FONACOT actla como Fiduciario de segundo nivel, permitiéndole tener el beneficio
sobre los remanentes de los activos del fideicomiso posterior a la amortizacion de la deuda emitida
mediante el vehiculo de bursatilizacion.

El patrimonio del fideicomiso publico se constituyd con base en el saldo de la cartera cedida por el
Instituto FONACOT, la cual incluia el aforo de 32% establecido en el contrato del fideicomiso.

De acuerdo con las clausulas del contrato de fideicomiso el Instituto se obliga a cumplir con criterios
de elegibilidad de cartera, con la intencion de mantener créditos de calidad en el fideicomiso.

Derivado de lo anterior y para la aplicacién de los Criterios de contabilidad contenidos en las |

Disposiciones (Articulo cuarto transitorio), el Instituto FONACOT, observara los criterios de <\

contabilidad C-1 "Reconocimiento y Bajas de Activos Financieros" y C-2 "Operaciones de
bursatilizacién” de la "Serie C. Criterios aplicables a conceptos especificos" que se adjuntan a las
disposiciones (Articulo cuarto transitorio, fraccion Ill) que entraron en vigor a partir del 1 de enero de

2015 y que mencionan lo siguiente: f,..fi-'-""'_.

0.3,
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C-1 "Reconocimiento y Bajas de Activos Financieros”

5i como resultado de una transferencia no se cumplen los requisitos para dar de baja el activo
financiero transferido, debido a que la entidad haya retenido sustancialmente todos los riesgos y
beneficios de la propiedad de este, dicha entidad debera mantener en su balance general el activo
financiero en su totalidad, asi como un pasivo financiero por las contraprestaciones recibidas. En
periodos subsecuentes la entidad debera reconocer en los resultados del ejercicio cualquier ingreso
obtenido por el activo financiero o bien, cualquier costo o gasto incurrido con motivo del pasivo
financiero.

Para definir una baja por transferencia total de un activo financiero cuando:

a. Se transfieran los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo provenientes del activo
financiero, o

b. Se retengan los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo provenientes del activo
financiero y al mismo tiempo, se asuma una obligacién contractual de pagar dichos flujos de
efectivo a un tercero, siempre que cumpla con los requisitos sefialados en el siguiente parrafo:

En los casos en que una entidad retenga los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo
provenientes del activo financiero y al mismo tiempo asuma una obligacién contractual de pagar
dichos flujos de efectivo a un tercero, se considerara la operacién como una transferencia, si ysolo
si, se cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

a. La entidad no mantiene una obligacién de pagar los flujos de efectivo a un tercero, a menos que
cobre dichos flujos provenientes del activo financiero.

b. La entidad se encuentra imposibilitada contractualmente para vender o dar garantia el activo
financiero, salvo que con ello se garantice a un tercero el pago de los flujos de efectivo
comprometidos.

. La entidad se encuentre obligada a remitir los flujos de efectivo que cobre en nombre de un
tercero, provenientes del activo financiero sin retraso significativo, sin que dicha entidad pueda
invertir el monto correspondiente a dichos flujos, excepto tratdndose de inversiones a corto plazo
en efectivo o sus equivalentes durante un periodo de tiempo relativamente corto comprendido
entre la fecha de cobro y la fecha de remision pactada con los eventuales beneficiarios, siempre
que los intereses generados por dichas inversiones sean igualmente remitidos al tercero.

El criterio contable "C-2 Operaciones de Bursatilizacién”, establece que la entidad que transfiere
(cedente) no debera remover los activos financieros bursatilizados en su totalidad, o porcién, por la
cual retenga una implicacion econémica o contractual de sus estados financieros y reconocer el pasivo
financiero asociado, asi como las contraprestaciones recibidas o incurridas en la operacion, de
conformidad con lo senalado en el criterio contable C-1. :

De esta manera el Instituto FONACOT, al ser un organismo descentralizado que tiene capacidad
juridica para suscribir titulos de crédito de certificados bursatiles fiduciarios, mediante un fideicomiso
irrevocable en el cual mantiene el derecho al valor residual de los bienes o derechos afectos con ese
propdsito en fideicomiso; asi como también, al reconocimiento contable del pasivo generado por la
utilizacion de dicha fuente de financiamiento por no cumplir con todas las condiciones para dar de
baja los activos financieros sujetos al fideicomiso y, finalmente, por la obligacién de reconocer el
pasivo contingente por la emisién de dichos certificados fiduciarios como se establece en los criterios
de contabilidad C-1 y C-2 mencionados anteriormente, el Instituto FONACOT debe presentar su
informacion financiera consolidada, cumplir con las reglas de presentacién y revelacion establecidas .
en los criterios de contabilidad del Anexo 37, las cuales seran aplicadas de manera prospectiva en
términos de lo dispuesto en la NIF B-1 "Cambios contables y correcciones de errores”, por lo que no
sera requerido revaluar las operaciones que impliquen una transferencia de activos financieros y de
bursatilizacion, previamente reconocidas. : —

/fﬁf
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En este sentido, las operaciones ya efectuadas y reconocidas en los estados financieros con
anterioridad a la entrada en vigor de los criterios a que se refiere el presente Articulo transitorio
deberan registrarse de conformidad con los criterios de contabilidad aplicables.

Para efectos de consolidacion, el Instituto FONACOT aplica supletoriamente las NIF, debido a que no
existe un criterio contable especifico contenido en el anexo 37 de las Disposiciones; en este sentido,
se utiliza la NIF "B-8 Estados Financieros Consolidados o Combinados”, parrafo 51.7 que establece lo
siguiente: "En los casos en que durante el periodo haya cambiado la conformacién de la entidad
econémica o grupo que se consolida, ya sea porque se adquirieron nuevas subsidiarias o se perdio el
control sobre otras, este cambio debe aplicarse en forma prospectiva con base a la NIF "B-1 Cambios
contables y correccion de errores”.

La NIF B-1 sefiala que un cambio en la estructura del ente econdémico debe reconocerse contablemente
a partir del momento en que ocurre, para poder medir su impacto, considerando que el ente
econémico debe mostrar los activos netos que controla en cada uno de los periodos que presenta en
forma comparativa. Por el contrario, el hacer un reconocimiento retrospectivo, implicaria presentar
informacién de periodos anteriores asumiendo situaciones que nunca existieron.

El Instituto FONACOT reconocid los beneficios sobre el remanente de la cartera mantenida en la
emision IFCOT CB-17, valuados desde el inicio a su valor razonable conforme el criterio contable “C-2
Operaciones de bursatilizacion”, eliminando dichos efectos para propdsitos de consolidacion.

La informacién financiera del Instituto FONACOT se encuentra preparada de acuerdo con los criterios
de contabilidad contenidos en el Anexo 37 de las Disposiciones, que cuya fecha de cierre contable es
el 31 de diciembre de 2020.

EL 15 de octubre de 2020, se llevd a cabo la amortizacion total del certificado bursatil Fiduciario con
clave de pizarra IFCOTCB 17, de conformidad con la CLAUSULA VIII Seccién VIII.3 y VIII.4 del contrato
de fideicomiso, cumpliendo en su totalidad con las obligaciones de dicha Emision. Asi mismo, el
fideicomiso FISO 3220 vehiculo de bursatilizacion asociado con dicha emision, fue extinguido el 16 de
diciembre de 2020, de acuerdo con lo establecido en los Articulos 392 y 393 de la Ley de Titulos y
Operaciones de Crédito, por la realizacion del fin para el cual fue constituido; asi como la transmision
de los bienes seglin correspondan, respectivamente.

4. Resumen de politicas de contabilidad significativas

A continuacidn, se resumen las politicas de contabilidad mas significativas del Instituto FONACQT, las
cuales han sido aplicadas consistentemente en los periodos que se presentan, en la formulacion de los
estados financieros consolidados:

a. Reconocimiento de los efectos de la inflacion

Los estados financieros consolidados del Instituto FONACOT han sido preparados con base al costo
histdrico, excepto por las partidas relacionadas al rubro de “Propiedades, mobiliario y equipo”, dado
que existen activos que fueron adquiridos o reconocidos en los estados financieros antes del 31 de
diciembre de 2007. Dichas partidas incorporan los efectos de la inflacién desde su reconocimiento inicial
y hasta el 31 de diciembre de 2007, Ultima fecha en la cual se reconocieron los efectos inflacionarios en
la informacidn financiera en México; debido a que la economia mexicana se encuentra en un entorno no
inflacionario al mantener una inflacién acumulada de los Gltimos tres afos inferior al 26% (limite maximo
para definir que una economia debe considerarse en un entorno econémico inflacionario).

A continuacidn, se presentan los porcentajes de la inflacién, segln se indica:

_2020
Del periodo enero a diciembre 3.15%
Acumulada en los dltimos tres afios 11.19%

/p.ﬁ.




b. Disponibilidades

El rubro de disponibilidades se compone principalmente de efectivo y saldos bancarios que se registran
a su valor nominal; los rendimientos que se generan de los saldos de bancos se reconocen en el estado
de resultados conforme se devengan.

c. Inversiones en valores

Las inversiones en instrumentos financieros se reconocen y se clasifican como se menciona a
continuacion:

i.  Conservadas a su vencimiento, que se vallan a su costo amortizado y su interés se reconoce como
se devenga

i Con fines de negociacién que se vallan a su valor razonable y sus intereses se reconocen al
momento de su liquidacién, y

iii. Disponibles para su venta, que se valGan a su valor razonable y se reconocen como parte del
resultado integral del ejercicio.

La posicion que mantiene el Instituto FONACOT corresponde a "Titulos para negociar sin restriccion”,
en Fondos de Inversién. Dichas inversiones se adquieren con la finalidad de invertir los excedentes de
efectivo, atendiendo los lineamientos para el manejo de Disponibilidades Financieras de las Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica Federal.

d. Deudores por reporto

La operacion de reporto se efecta al momento de reconocer |a salida de disponibilidades a una cuenta
liquidadora acreedora, registrando inicialmente el precio pactado, la cual representara el derecho a
recuperar el efectivo proporcionado; dicha operacion se realiza conjuntamente por la constitucién de
una garantia (colateral), para asegurar el pago de la contraprestacién pactada.

Las operaciones referidas a la cuenta por cobrar en la vida del reporto, se valuaran a su costo de
amortizacién, reconociendo el interés generado en los resultados del ejercicio conforme se devengue.

Los activos financieros recibidos como colateral, tienen el tratamiento conforme a lo establecido en
el parrafo 35 de "Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo”, del criterio contable “B-3
Reportos” del Anexo 37.

e. Derivados con fines de cobertura

El Instituto FONACOT reconoce en el balance general consolidado a valor razonable todos los activos
y pasivos que surgen de las operaciones con instrumentos financieros derivados, independientemente
del propésito de su tenencia o emision con base en insumos de mercado reconocidos. El valor razonable
es el monto por el cual puede intercambiarse un activo o liquidarse un pasivo entre partes informadas,
interesadas e igualmente dispuestas en una transaccion de libre competencia.

En el momento en el que el Instituto FONACOT designa a un Instrumento financiero derivado en una
relacién de cobertura de flujo de efectivo, la porcion efectiva del cambio en su valor razonable se’ \_/-
reconoce en el Patrimonio Contable. i
f. Cartera de crédito

Representa el saldo que el Instituto FONACOT tiene por cobrar de los importes otorgados en créditos
(préstamos) efectivamente entregados a los trabajadores con un empleo formal permanente, mas los /

intereses devengados por dichos créditos. ==
ADLE /
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La recuperacion de los créditos se realiza mediante los importes que los Centros de Trabajo
(companias, empleadores o patrones) retienen, mediante el pago de némina, a sus trabajadores que
tienen saldo por pagar de un crédito previamente obtenido. Las retenciones son enteradas de manera
mensual al Instituto FONACOT.

Los créditos son otorgados en pesos mexicanos conforme a los ingresos de los trabajadores y al plazo
solicitado, el cual puede ser de 6, 12, 18, 24, 30 y 36 meses. Con base a lo establecido en la Ley
Federal del Trabajo (LFT) el limite maximo que los empleadores pueden retener a los trabajadores es
el 20% del total de sus ingresos.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto FONACOT para el otorgamiento, control
y recuperacion de los créditos se encuentran establecidos en el Manual de Crédito autorizado por el
Consejo Directivo.

El Instituto FONACOT adopté a partir del mes de febrero de 2015 el criterio contable “B-5 Cartera de
crédito” de las Disposiciones, publicadas en el DOF el 1° de diciembre de 2014 por lo cual determina,
clasifica y presenta en el balance general la cartera de crédito de acuerdo a la recuperabilidad de
esta en:

i.  Cartera de crédito vigente. Son aquellas cuentas por cobrar relacionadas con los saldos de los
créditos y sus respectivos intereses devengados, cuyas amortizaciones a la fecha de los estados
financieros han sido enteradas oportunamente al Instituto FONACOT de manera mensual, 0 en su
caso, dichos créditos no tengan un periodo vencido mayor a 90 dias.

ii. Cartera de credito vencida. Son aquellas cuentas por cobrar relacionadas con los saldos de los
créditos de trabajadores cuyas amortizaciones no hayan sido liquidadas parcialmente o en su
totalidad por mas de 90 dias naturales o en su caso que tengan mas de tres periodos de
vencimiento. '

Los créditos que se reestructuran, se registran como cartera vencida en tanto no exista evidencia de
pago sostenido y su nivel de estimacion preventiva se reconoce al 100%.

Es importante mencionar, que derivado a los efectos de consolidacién de estados financieros que
realiza el Instituto FONACOT, la cartera que se mantenia cedida al fideicomiso, tuvo el mismo
tratamiento antes descrito y conforme a lo establecido en el criterio contable “B-5 Cartera de
crédito”, separandola de los propios estados con el concepto de restringida.

Durante el cuarto trimestre de 2020 se llevd a cabo la amortizacion del certificado bursatil Fiduciario
con clave de pizarra IFCOTCB 17 y su extincion del FISO 3220. Lo que originé la readquisicién de la
cartera fideicomitida.

Derivado de la contingencia por el coronavirus Covid-19, el Instituto FONACOT se apeg6 a los CCE, por
lo que se consideraron los beneficios para los acreditados que se hayan visto afectados y que estuvieran
clasificados contablemente como vigentes al 31 de marzo de 2020, conforme a lo mencionado en el
Criterio BS "Cartera de crédito" parrafo 10.

g. Estimacion preventiva para riesgos crediticios
La estimacién preventiva para riesgos crediticios, se encuentra determinada bajo un enfoque de
pérdida esperada, derivada de la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la

exposicion al riesgo, lo cual implica contar no sélo con reservas para cubrir las pérdidas de los créditos
que ya presentaron morosidad y; sino para los créditos que se espera que se ubiquen en esa situacion

en los siguientes 12 meses. 7’/;/,
/ 0.5 =
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Actualmente, conforme a la aplicacion del Anexo 37 de las Disposiciones, la determinacion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, consiste en lo siguiente:

i.  El numero de periodos que se utiliza para el célculo se establece mediante la cuantificacion de
dias de vencimiento, sin considerar el mes del que se trate la determinacion de la estimacién de
riesgos crediticios.

30 dias Un mes
60 dias Dos meses
90 dias Tres meses

ii. Seincorpora al calculo el concepto de voluntad de pago, que determina el monto maximo exigible
del crédito y sus respectivos intereses a la fecha de la determinacién de la estimacién para riesgos
crediticios.

Por lo anterior, se describe lo siguiente:

- La estimacién a constituir por cada crédito, es el resultado'de multiplicar la Probabilidad de
Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicién al Incumplimiento.

La Probabilidad de Incumplimiento se genera a través del nimero de atrasos observados a la fecha
de calculo de la reserva, considerando ademas la experiencia de pago, la antigiiedad en el
empleo, si cuenta o no con centro de trabajoy el tipo de seguridad social que tenga el acreditado
al momento de la calificacion.

- LaSeveridad de la Pérdida se determina con los factores de acuerdo al nimero de atrasos y si el
acreditado cuenta o no con Centro de Trabajo al momento de la calificacion.

- La Exposicion al Incumplimiento seré igual al Saldo del Crédito, sin considerar el importe del
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Con el resultado de la calificacion de la cartera, se constituyen las reservas preventivas que se
demandan.

Conforme a las politicas, el Instituto FONACOT aplica el 100% de los créditos totalmente reservados
contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios, traspasando dichos saldos a cuentas de orden
para llevar el control de estos y de los intereses que se devengue por ese periodo.

Las recuperaciones mediante los cobros de los créditos castigados y traspasados a cuentas de orden,
se reconocen en el resultado del ejercicio en el cual se realiza el cobro. A partir del 31 de enero de
2018, este importe se registra y se presenta neto en el renglon de Estimacion Preventiva de Riesgo
Crediticio, de acuerdo a la adopcidn anticipada de las modificaciones del criterio contable "B-5 Cartera
de Crédito".

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se registran con
cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda
el saldo de la estimacion asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el
monto de la diferencia.

h. Otras cuentas por cobrar
.

El rubro se integra principalmente de cuotas a las aseguradoras, el Impuesto al Valor Agregado por %)
cobrar de cartera, el saldo a favor de impuestos y los préstamos a funcionarios y empleados; .~

adicionalmente se incluye la inversion asociada con el Fondo de Proteccién de Pagos, descrito en e :

inciso n) Otras cuentas por pagar. i —
A8 = /
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Con relacion al rubro de otras cuentas por cobrar, excepto por el saldo de impuestos a favor, se realiza
el analisis para identificar partidas con venctrnmnto mayor a 90 dias naturales, para crear una
estimacion por la totalidad de las partidas superiores a dicha antigiiedad afectando desfavorablemente
al resultado del periodo.

i.  Bienes adjudicados

Los bienes adjudicados son bienes recibidos como dacién en pago y se registran al valor que resulte
menor entre su costo y su valor de realizacion.

En caso de tener evidencia de que el valor de realizacion de los bienes adjudicados es menor a su valor
en libros, se modifica el valor de registro de estos, la diferencia se ajusta y se reconoce como una
perdida por deterioro en el estado de resultados.

j. Propiedades, mobiliario y equipo

Las propiedades, mobiliario y equipo, excepto por los adquiridos y registrados antes del 31 de
diciembre de 2007, se reconocen inicialmente a su valor de adquisicién neto de la depreciacién
acumulada. El valor de adquisicion incluye los costos que se han incurrido inicialmente para ser
adquiridos, asi como los incurridos posteriormente para incrementar su servicio potencial.

La depreciacion del ejercicio se calcula sobre el valor de las propiedades, mobiliario y equipo,
utilizando el método de linea recta, considerando la vida Gtil estimada de cada activo.

k. Otros activos, cargos diferidos e intangibles

El Instituto FONACOT reconoce y registra en su informacion financiera activos intangibles cuando
cumplen las S|gu1entes caracteristicas: son identificables, carecen de sustancia fisica y proporcionan
beneficios econémicos futuros y dichos beneficios son controlados por el Instituto; estos activos se
amortizan en linea recta considerando su vida (til, que se determina en funcion de su vigencia.

Los activos intangibles se expresan a su costo histérico, disminuido de la correspondiente amortizacion
acumulada y en su caso, de las pérdidas por deterioro.

Las licencias y permisos representan pagos efectuados por la explotacion de un determinado software
o registro concedido por el particular. Las erogaciones de recursos para la implementacion de
plataformas tecnolégicas son registradas en el rubro de activos intangibles y amortizadas reconociendo
el efecto en el estado de resultados como un gasto ordinario en el periodo contable correspondiente.

. Titulos de crédito emitidos

Los titulos de créditos emitidos por el Instituto FONACOT se emiten a valor nominal, reconociendo los
intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los cuales se
cargan a los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Los gastos por la emisién de titulos de crédito, se reconocen inicialmente en el activo en el rubro de
cargos diferidos y se reconocen en el estado de resultados mediante la amortizacién de estos, tomando
como periodo de amortizacidn, el plazo de tiempo de la vigencia de los titulos de crédito que les
dieron origen.

m. Préstamos interbancarios y de otros organismos

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se refieren a los depésitos, lineas de crédito y/&/-

otros prestamos obtenidos, que se registran al valor contractual de la obligacién mas los intereses

devengados no pagados a la fecha de los estados financieros consolidados, reconociendo el gasto por

intereses en el estado de resultados del periodo contable conforme se devengan. /i.:?_f_____.
(.-—"‘"‘/‘
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n. Otras cuentas por pagar

Los pasivos a cargo del Instituto FONACOT vy las provisiones de pasivo se reconocen en el balance
general consolidado cuando presentan las siguientes caracteristicas:

i.  Representan obligaciones presentes (legales o asumidas) como resultado de un evento pasado.
ii. Es probable que se requiera la salida de recursos econémicos para liquidar la obligacion.
ili. Su efecto se puede cuantificar de manera razonable.

Estas provisiones se han registrado contablemente con la mejor estimacién razonable efectuada por
la administracion del Instituto FONACOT para liquidar la obligacion presente; sin embargo, los
resultados reales podrian diferir de las provisiones reconocidas.

Desde el 1 de agosto de 2019 el Instituto FONACOT sustituyo el beneficio del seguro de crédito, por el
del Fondo de Proteccion de Pagos (Fondo), cuyos Lineamientos y Reglas de Operacion fueron aprobados
por el Consejo Directivo del Instituto FONACOT, con fundamento en lo previsto en el Articulo 18,
fracciones Il y V de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

Los beneficios de este Fondo consisten en el pago de hasta seis mensualidades en caso de desempleo,
y/o la liguidacion del saldo insoluto en caso de invalidez, incapacidad permanente total o
fallecimiento. Lo anterior, siempre y cuando los recursos del Fondo sean suficientes para cubrir dichos
beneficios. Asi mismo la proteccion de los créditos otorgados previo a la constitucion del Fondo, son
responsabilidad de las empresas de seguros que recibieron primas por la cobertura.

0. Beneficios a los empleados

El plan de retiro del Instituto FONACOT esta basado en los afos de servicio cumplidos por el trabajador
y su remuneracion a la fecha de retiro, bajo el esquema de obligaciones de beneficio definido.

A continuacidn, se describen los beneficios del plan de retiro:
i.  Prima de Antigliedad de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 162 de la LFT.

ii. Indemnizacion Legal, se calcula noventa dias de salario mas 20 dias por cada afio de servicio en
caso de despido, de acuerdo con los Articulos relacionados en la LFT.

iii. Plan de Pensiones, de acuerdo con su Reglamento de Pensiones, Jubilaciones y Prima de
Antigiiedad.

Las obligaciones y costos correspondientes, asi como la prima de antigiiedad, se reconocen con base
en el estudio actuarial que se realiza de forma anual. El Instituto FONACOT aplica la NIF D-3 para
cuantificar los pasivos generados por el plan de retiro.

p. Créditos diferidos y cobros anticipados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran y se presentan en el
balance general consolidado dentro del rubro de créditos diferidos, los cuales se amortizan mediante

el método de linea recta considerando el periodo del crédito (vida (til) reconociendo los efectos de”
dicha amortizacion en el estado de resultados de cada periodo correspondiente. En caso de que el <~
crédito se llegue a enajenar, el importe de la comisién pendiente de amortizar se reconoce en el

resultado del ejercicio en el cual se haya realizado dicha enajenacién. — ;
/Jf/“ /
= 4
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Cualquier otro tipo de comisién se reconoce en el estado de resultados del ejercicio en el que se
genera y se presenta en el rubro de comisiones y tarifas cobradas, de conformidad con los criterios
contables.

q. Utilidad integral

La utilidad integral esta representada por la utilidad del ejercicio, asi como por aquellas partidas que
por disposicion especifica se reflejan en el patrimonio y no constituyen aportaciones, reducciones y
distribuciones del propio patrimonio, tal es el caso del reconocimiento de las ganancias o pérdidas por
instrumentos derivados de cobertura y otras partidas que afectan el patrimonio del Instituto sin ser
reconocidas en el resultado del perjodo.

r. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por concepto de intereses se reconocen en el estado de resultados consolidado en el
periodo en el que se devengan, excepto por los intereses que se generan de créditos clasificados en
la cartera vencida, en cuyo caso se reconoceran en el estado de resultados al momento del cobro de
estos.

Los ingresos por concepto de comisiones se reconocen en el estado de resultados consolidado en el
periodo en que se devengan, excepto por las comisiones que se generan por el otorgamiento inicial de
créditos, las cuales se amortizan de acuerdo al periodo de duracién de los mismos.

s. Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es
probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacion, si no
existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas sobre
los estados financieros consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta
el momento en que existe certeza practicamente absoluta de su realizacion.

t. Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la administracion efectue ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los importes registrados de activos y pasivos, asi como también,
la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros consolidados. EL
Instituto FONACOT bas6 sus estimaciones en la informacién disponible al momento del formular los
estados financieros trimestrales; sin embargo, las circunstancias e hipétesis existentes sobre hechos
futuros pueden tener modificaciones generadas por cambios en el mercado o circunstancias que no
son controladas por el propio Instituto FONACOT.

5. Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:

2020 2019
Bancos $ 115417.2 § 13,256.1
Caja 322.4 322.4
Documentos de cobro inmediato 157.9 157.9

s 1158975 S 13.736.4

El importe de los bancos se encuentra integrado principalmente por depdsitos en cuentas de
instituciones financieras, cuya integracion se muestra a continuacion: o

/ﬂi. =
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2020 2019

Scotiabank Inverlat $  107,200.0 S 453.5
Citibanamex 2,453.8 1,134.2
BBVA 2,256.2 4,346.0
HSBC 2,095.8 2,622.0
Banorte 1,111.5 3,774.3
Santander 299.9 898.5
Otros - 27.6

§ 1154172 S 13.256.1

6. Inversiones en valores

Las inversiones en valores se encontraban representadas por titulos para negociar y valores bancarios
emitidos por Fondos de Inversion. Actualmente dejamos de operar con instrumentos de Deuda, Fondos
de Inversion, debido a un mejor financiamiento en operaciones por reporto.

Las inversiones en Instrumentos de Deuda, Fondos de Inversién tenian las siguientes caracteristicas al
31 de diciembre de 2019:

2019
Precio Valor de
Clave No. de de mercado mercado
Custodio emisor de pizarra titulos (pesos) (miles)
BBVA BMERGOBNC?2 331,537 S 50.349894 5 16,693.0

La tasa de rendimiento promedio en fondos de inversién al 31 de diciembre de 2019 fue de 7.3%.

7. Deudores por reporto

Las operaciones celebradas como deudores por reparto muestran un saldo en los estados financieros
consolidados del Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2020 de § 4,371,754.6 ($ 2,463,317.2 en
2019).

Dada la naturaleza de esta operacién que implica la adquisicion temporal de un activo, el cual se
considera disponible para el Instituto, se reconoce y se reclasifica en el rubro de "Deudores por
reporto”, conforme lo mencionado en el Criterio Contable B-3 del Anexo 37 de las Disposiciones
aplicables al Instituto (ver “Nota 4-d Deudores por reporta”).

Las afectaciones en la cuenta deudora se derivan de las operaciones de reporto segin la
contraprestacion pactada, considerando el colateral y la salida de disponibilidades mediante el precio
pactado inicialmente, para efectos del efectivo a recuperar.

Dicho beneficio se reconoce en las cuentas de resultados conforme al devengo de intereses a favor de
las operaciones de reporto. (ver Nota 21).

Custodio emisor 2020 Contrato Importe & *
BANORTE - 400124401 S 2,487,615.7
BANOBRAS 200175 1,884,138.9

S 4,371,754.6
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Custodio emisor 2019 _ Contrato Importe

BANOBRAS 200175 $ 1,694,838.1
Banco Invex, S. A. 20186 680,031.5
Banco Invex, S. A. 20188 81,514.5
Banco Invex, S. A. 20187 6,933.1

S 2,463317.2

8. Cartera de crédito

El Instituto FONACOT otorga crédito para el consumo a trabajadores descritos en los apartados A y B
de la LFT, quienes devengan salarios a partir de 1 salario minimo. El plazo de los créditos es deba3é
meses, con amortizaciones mensuales y con tasas de intereses fijas a lo largo del crédito.

En el proceso de cobranza, el Instituto FONACOT aprovecha los atributos otorgados en la LFT para
realizar la amortizacion de los créditos, mediante descuentos directamente a la nomina del trabajador
y enterados al propio Instituto FONACOT mediante los centros de trabajo afiliados al sistema, por lo
que, el principal riesgo de no cobranza es la pérdida de empleo del trabajador acreditado debido a
que la recuperacion de los créditos es ajena a la voluntad de pago del mismo.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto FONACOT para el otorgamiento, control
y recuperacion de los créditos se encuentran establecidos en el Manual de Crédito autorizado por el
Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la cartera de créditos se integra como sigue:

Cartera de crédito vigente

2020 2019
Créditos de consumo S 21,781,489.4  § 18,404,248.6
Intereses devengados 304,883.8 277,306.4
Cartera vigente 22,086,373.2 18,681,555.0
Créditos de consumo restringidos - 4,749,497.6
Intereses devengados restringidos 5 92,367.8
Cartera vigente restringida - 4,841,865.4
Total de cartera vigente 2,0 7 $ 23,523,420.4

Cartera de crédito vencida

2020 2019
Créditos de consumo $ 1,030,764.8 S 1,128,604.2
Intereses devengados 20,553.8 24,392.6
Otros adeudos vencidos 23,059.9 23,331.8
Cartera vencida 1,074,378.5 1,176,328.6
Créditos de consumo restringidos - 13,569.0 “_
Intereses devengados restringidos - 427 1 N
Cartera vencida restringida - 13,996.1
Total de cartera vencida S 10743785 2. LA50.324.7
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La segregacion de la cartera restringida para el 31 de diciembre de 2019, se realizd conforme a lo
establecido en el criterio “C-2 Operaciones de bursatilizacién”, en donde menciona que los activos
financieros, que, en su caso, otorguen la entidad cedente como garantia o colateral en operaciones
de bursatilizacidn, se presentaran como un activo restringido, segn el tipo de activo de que se trate,
de conformidad con lo senalado en el criterio C-1 para colaterales otorgados.

En octubre de 2020, el Instituto readquirid la cartera total crediticia que se tenia en el vehiculo de
bursatilizacién por importe de § 1,510,413.9.

Con base en los lineamientos emitidos por la CNBV en el oficio P303/2020 se presenta la cartera sin
criterios contables especiales, al 31 de diciembre de 2020:

Cartera de crédito sin CCE

Concepto Importe
Cartera vigente S 21,829,333.9
Cartera vencida 1,326,203.7

165,537.6

De acuerdo con la descripcion de la “Nota 4-g Estimacion preventiva para riesgos crediticios”,
conforme a las politicas y metodologia utilizada por el Instituto FONACOT, los créditos que se
encuentran reservados al 100% se dan de baja del activo traspasando los importes a cuentas de orden
para efectos de control. Los créditos se reservan al 100% cuando alcanzan 10 periodos de
incumplimiento, excepto los créditos de trabajadores sin centro de trabajo asociado, los cuales se
reservan al 100% cuando alcanzan 5 periodos de incumplimiento.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la cartera vencida presenta los siguientes plazos en dias a partir
de la fecha en que esta fue clasificada como tal:

2020 2019
De 1 a 180 dias S 998,682.1 S 1,116,753.5
De 181 a 365 dias 75,696.4 73,571.2
Total S 1,074,378.5 S _1,190,324.7

Como parte de su objeto social, el Instituto FONACOT participa en programas sociales proporcionando
productos de crédito como el apoyo para damnificados por desastres naturales, el programa
"COMPU-APOYO" para reducir la brecha digital, el crédito de Apoyo Diez Mil y el Plan de Alivio en
apoyo a la contingencia del coronavirus COVID-19.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de la cartera generada por estos programas sociales y que
se encuentran dentro del saldo de la cartera total del Instituto FONACOT, como se muestra a
continuacion:

2020 2019
Apoyo Diez mil $ 2,989,529.7 § .
Apoyo a damnificados por desastres naturales 650,394.7 1,547,814.0 "
Compu Apoyo 78.2 82.4 ig ? :
Total S__3,640,002.6 S 1,547,896.4
El Instituto puso en marcha el Plan de Alivio, y atendi6 a los CCE emitidos por la CNBV, por lo que a ﬂ/

continuacion se muestran los efectos en la cartera con CCE y sin CCE.
oo
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Cartera de crédito del Plan de Alivio

CCE sin CCE
Cartera vigente $ 1,900,458.3 S 1,653,419.0
Cartera vencida 464,665.2 739,550.2
Total $ 2,365123.5 S 2,392,969.2

A continuacion, se presenta la concentracion por regién (Direccion Regional) del saldo de la cartera
de credito al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Cartera de créditos vigente propia y restringida

Direccion 2020 % 2019 %
Norte S 8,917,714.6 40.4 S 9,888,576.5 42.0
Centro 5,544,272.1 25.1 5,486,786.5 23.3
Occidente 4,167,753.3 18.9 4,445,449.6 18.9
Sureste 3,456,633.2 15.6 3,702,607.8 15.8
Total § 22,086,373.2 JQQ,Q S 23,523,420.4 100.0

Cartera de créditos vencida propia y restringida

Direccidn 2020 % 2019 %
Norte 5 486,361.0 45.2 S 526,475.2 44.2
Centro 232,726.7 21.7 277,001.2 23.3
Occidente 194,179.5 18.1 216,635.2 18.2
Sureste 161,111.3 15.0 170,213 .1 14.3
Total 1 8.5 100.0 S 1,190,324.7 _____ 1000

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la cartera total administrada sin IVA asciende a:

2020 2019
Cartera INFONACOT $ 23,160,751.7 S 19,857,883.6
Cartera cedida - 4,855,861.5
Total cartera administrada S 23,160,751.7 S 24,713,745.1

Es importante resaltar que la cartera crediticia que se mantenia cedida en el FISO 3220, se restituy6
al Instituto, debido a la amortizacién de la deuda por la emisién IFCOT CB-17 en octubre de 2020.

El Instituto FONACOT realiza operaciones de renovacion de créditos, lo cual permite incrementar el
saldo del crédito al monto original mediante la contratacién de un nuevo crédito con el Instituto, para
lo cual, los acreditados deberan realizar la liquidacion parcial o total de un crédito vigente.

Los créditos renovados son registrados en la cartera vigente siempre y cuando los acreditados a la
fecha en que solicitan su renovacion, hayan liquidado la totalidad de los intereses devengados y
cubierto el principal del monto original del crédito a la fecha de la renovacion.

De acuerdo con la aplicacién de los CCE mencionados en la “Nota 2-b. Criterios Contables Especiales
emitidos por la CNBV”, y detallados en la “Nota 4- inciso f) Cartera de crédito”, las renovaciones,
restructuras y créditos revolventes tuvieron un tratamiento diferente, durante el lapso establecido
por dichos criterios.
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El importe de los créditos renovados que se mantuvieron en la cartera vigente al 31 de diciembre de
2020 y 2019 ascendi6é a $ 1,215,847.7 y § 856,854.7, respectivamente.

El importe del ingreso por intereses generados por la cartera de crédito del periodo de enero a
diciembre 2020 y 2019, fue de $ 4,825,211.2 y de $ 5,821,133.2, respectivamente. (Ver Nota 21)

El monto de los ingresos por comisiones por apertura del periodo de enero a diciembre de 2020y 2019,
ascendieron a $ 270,490.0 y $ 219,823.4, respectivamente. (Ver Nota 21)

Conforme a lo descrito en la “Nota 4-p Créditos diferidos y cobros anticipados”, los créditos diferidos
por comisiones por otorgamiento inicial de créditos se reconocieron como un ingreso en el estado de
resultados de acuerdo a su amortizacion, que estd en funcion de la vida del crédito, o en su caso, al
momento de su enajenacion.

Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, el saldo presentado en el rubro de créditos diferidos ascendio
aunimporte de $ 479,427.4y § 481,440.5, respectivamente y se encuentran registrados en el balance
general dentro del rubro de los pasivos.

De acuerdo a lo publicado por la CNBV el 4 de enero de 2018, como parte de las modificaciones y
mejora al criterio contable “B-5 Cartera de crédito”, las recuperaciones se presentan en el rubro de
la estimacién preventiva en el estado de resultados a partir del mes de enero de 2018, mejorando el
margen financiero ajustado por riesgos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo acumulado de los intereses suspendidos de la cartera
vencida descendid a $ (6,349.9), mientras que para el 31 de diciembre de 2019 ascendidé a § 29,992.9,
respectivamente y se encuentran registrados en cuentas de orden para su control y seguimiento. (Ver
Nota 20)

Respecto de los expedientes que derivan de los créditos otorgados a trabajadores, estos se mantienen
en resguardo en una empresa que presta el servicio integral de custodia y administracién al Instituto
FONACOT, donde parte de los mismos se digitaliza para efectos de consulta, sin poner en riesgo el
manejo de la documentacidn fisica.

Este servicio de custodia funciona desde el afio 2002, y evita que se tengan documentos de valor en
las sucursales del propio Instituto FONACOT. El servicio es proporcionado por la Compadia Doc
Solutions de México, S. A. de C. V. desde el 1 diciembre de 2019,

La tasa ponderada por el otorgamiento de créditos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es de un 17.8%
y 20.4%, respectivamente.

9. Estimacién preventiva para riesgos crediticios

A continuacion, se muestra un andlisis de los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos
~ crediticios al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

2020 2019

Saldo al inicio del periodo (enero) S 2,193,586.1 S 1,812,271.7
Constitucion de reservas en el ejercicio 2,387,832.0 2,864,938.3
Aplicacién de castigos (2,497,271.6) (2,477,365.7)
Otros (10,769.3) (6,258.2)
Saldo al final del periodo (diciembre) S 2073,377.2 $_2,193,586.1

b
Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la estimacidn preventiva registrada en BK

del registro de las recuperaciones de cartera previamente castigada de acuerdo a la adopcion
anticipada del cambio en el criterio contable “B-5 Cartera de Crédito”, como se muestra a

continuacion: ‘
A3 —
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resultados fue de $710,003.8 y S 1,148,582.3, respectivamente, importes que se encuentran netos /2/



2020 2019

Constitucion de reservas en el ejercicio S 2,387,832.0 S 2,864,938.3
Recuperaciones (1,677,828.2) (1,716,356.0)
Estimacién preventiva en resultados S___710,003.8 $  1,148,582.3

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la calificacion de la cartera base para el registro de la estimaciéon
preventiva para riesgos crediticios, efectuada en apego al procedimiento descrito en la Nota 4-g
"Estimacion preventiva para riesgos crediticios”, se muestra a continuacion:

2020
Nimero de Saldo % de
Concepto créditos a calificar aplicacion Calificacion

Cartera vigente § 1,804,472 $ 22,086,373.2 7.0 $ 1,535,703.5
Cartera vencida 103,479 1,051,318.6 48.9 514,613.8
Cartera total S 1,907,951 23,137,691.8 8.9 2,050,317.3
Otros adeudos vencidos 23,059.9 100.0 23,059.9
Total § 23,160,751.7 ‘ 2,073,377.2

2019
Cartera vigente S 1,783,177 S 23,523,420.4 6.7 $ 1,566,839.1
Cartera vencida 116,961 1,166,992.9 51.7 603,415.2
Cartera total S 1,900,138 24,690,413.3 8.8 2,170,254.3
Otros adeudos vencidos 23,331.8 100.0 23,331.8
Total 24,7 S _2,193,586.1

El saldo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera restringida al 31 de diciembre
2019, ascendid a $ 241,334.4, mientras que, la estimacion contemplada en el FISO/3220 y que fue
adquirida por el Instituto FONACOT, por la extincion del propio fideicomiso, obedecié a un saldo por
importe de § 99,933.6.

Derivado de la aplicacién de los Criterios Contables Especiales que se describen en la “Nota 2-b” y los
cuales tuvieron efectos en la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, a
continuacion, se presenta el comparativo de la estimacion preventiva sin criterios contables especiales
y sin criterios contables especiales, al 31 de diciembre de 2020;

CCE sin CCE
Balance general
Estimacion preventiva para riesgos crediticios S 2,073,377.2 S 2,187,030.4
Estado de resultados
Estimacion preventiva para riesgos crediticios s 710,003.8 S 823,960.9

Pz
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El efecto en la aplicacion de los CCE sobre la estimacion preventiva para riesgos crediticios derivo en
registrar dentro el estado de resultados una estimacion preventiva menor por $ 113,653.2 lo que
equivale a una variacion del 16.1% respecto la estimacion preventiva con CCO y el efecto en el balance
general fue de una estimacion preventiva menor por $ 113,957.1 lo que equivale a una variacion del
5.5%.

10. Otras cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las otras cuentas por cobrar se integran como sigue:

2020 2019

Fondo proteccion de pagos S 1,441,934.0 § 715,566.9
IVA por cobrar de cartera 253,728.6 604,550.4
Seguro de crédito FONACOT ‘ 537,003.3 457,106.2
Préstamos y otros adeudos al personal 102,721.3 108,512.6
Saldos a favor de impuestos _ 86,720.2 64,332.8
Tesoreria en general 30,331.9 27,654.7
Otros 8,262.6 8,570.2

2,460,701.9 1,986,293.8
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro (21,084.4) (21,104.3)
Total S 24396175 S 1,965,189.5

11. Propiedades, mobiliario y equipo (neto)

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el saldo de este rubro se integra como se muestra a continuacion:

2020
Inversion Depreciacién Neto
Edificios $ 189,105.0 S 41,518.1 S 147,586.9
Mobiliario y equipo 58,272.6 45,644.2 12,628.4
Equipo de computo 11,007.2 11,007.2 .
Equipo de transporte 9,302.9 9,302.9 -

267,687.7 107,472.4 160,215.3
Terrenos 36,280.4 - 36,280.4

S_303,968.1 S 107,472.4 S 196,495.7

2019
Edificios S  189,105.0 S 39,403.6 S 149,701.4
Mobiliario y equipo 58,272.6 43,082.4 15,190.2
Equipo de computo 11,007.2 11,007.2 -
Equipo de transporte 9,302.9 9,302.9
267,687.7 102,796.1 164,891.6 @F\J/
Terrenos 36,280.4 - 36,280.4 T

S 303,968.1 S 102,796.1 S 201,172.0 /{/
W
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La depreciacion del ejercicio registrada en resultados al mes de diciembre de 2020 es de $ 4,676.3
mientras que en el ejercicio 2019 ascendio § 5,230.9. .

12. Otros activos

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la cuenta de otros activos, se integran como sigue:

2020 2019
Gastos por emision de titulos S 10,538.1 S 16,831.0
Servicios de sistemas informaticos . 3,329.6 7,246.3
Otros cargos diferidos 1,912.1 2,700.0
Total S 15,779.8 S 26,777.3

Los gastos realizados por estos conceptos se amortizan cargando a resultados la parte proporcional
correspondiente al periodo en que se materialice la erogacion.

Los cargos diferidos por sistemas informaticos, se refieren a las licencias que el Instituto FONACOT
contraté por concepto de implementacion de modulos funcionales y de soporte con el propdsito de
mejorar la infraestructura del Instituto FONACOT.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el cargo a resultados por amortizaciones fue de $ 34,106.8 y
$122,911.3, respectivamente.

13. Titulos de crédito emitidos y fiduciarios

EL 1 de septiembre de 2019, vencio el programa de certificados bursatiles quirografarios de corto y
largo plazo, por tal motivo, y con base en las metas institucionales de colocacion de crédito 2019-
2024, asi como la estrategia de financiamiento del Instituto FONACOT, con la aprobacién del Consejo
Directivo en su Sexagésima Séptima sesion ordinaria de 26 de julio de 2019, mediante el acuerdo CD
64-260719, se gestiond un programa de certificados bursatiles quirografarios de corto y largo plazo
con caracter revolvente (El Programa) hasta por $20,000,000.0 o su equivalente en unidades de
inversién (UDIS), tomando como referencia el valor de éstas en la fecha de emisién de cada certificado
que se emita. El monto de las emisiones de certificados bursatiles de corto plazo vigentes no excedera
de $5,000,000.0, y el plazo de dicho programa es de cinco afos contados a partir del 18 de diciembre
de 2019, fecha en que fue autorizado por la CNBV mediante el oficio 153/12366/2019.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de titulos de crédito emitidos se integra como sigue:

2020 2019
Certificados Bursatiles Quirografarios a largo plazo S 4,443,070.0 S 2,000,000.0
Certificados Bursatiles Quirografarios a corto plazo - 2,000,000.0
Certificados Bursatiles Fiduciarios a largo plazo - 4,000,000.0
Intereses devengados 11,925.8 23,728.3
Total § 4,454,995.8 $ 8,023,728.3

EL 24 de julio de 2020 se realizé la emision de Certificados Bursatiles Quirografarios de largo plazo, = \ N
con clave de pizarra FNCOT 20, por un monto de § 2,443,070.0, y fecha de vencimiento el 21 de julio
de 2023, con la tasa TIIE de 28 dias como referencia mas la adicion de 0.50 puntos porcentuales.
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El dia 23 de agosto de 2019, se realizé una emisién de Certificados Bursétiles Qui rografarios de largo plazo con
clave de pizarra FNCOT 19, por un monto de $ 2,000,000.0 con fecha de vencimiento el 19 de agosto de 2022
usando como referencia la TIIE a 28 dias mas 0.17 puntos porcentuales.

Las caracteristicas principales de los certificados bursatiles quirografarios se integran como sigue:

Saldo al
31-Dic-20 Fecha de Fecha de Fecha de
Concepto Banco mi E505 disposicion vencimiento corte Dias Tasa
Certificados bursatiles FNCOT 19 S 2,000,000.0 23-ago-19 19-ago-22 31-dic-20 366 6.91%
Certificados bursatiles FNCOT 20 2,443,070.0 24-jul-20 21-jul-23 31-dic-20 160 5.22%

Al 31 de diciembre 2019, el saldo de los certificados bursatiles fiduciarios emitidos se integra de la siguiente
manera:

Concepto 2019

Certificados bursatiles fiduciarios a largo plazo S 4,000,000.0

Intereses devengado 13,650.0

Total § 4,013,650.0

En julio de 2017, se realizé la emisién estructurada de certificados bursatiles con clave de pizarra IFCOT CB-17
por un importe de $4,000,000.0, a plazo de cinco afios y a una tasa de intereses de TIIE a 28 dias mas 0.45
puntos porcentuales; para esta emision se cedi6 cartera por $ 5,276,460.5 al fideicomiso F/3220.

La caracteristica del certificado bursatil fiduciario se describe a continuacién:

Periodo Emision Emisor Inicio Vencimiento _Tasa Sobretasa  _Caract. Importe
2020-2019 FNCOTCB17 3220 Jul-17 jul-21 TIIE 28 0.45% c/revolv.  $4,000,000.0

El Instituto FONACQT realizé 29 cesiones adicionales durante el periodo de revolvencia de esta emision, el cual
concluyé en enero de 2020, cediendo cartera por $ 18,615,453.6, obteniendo $ 14,110,612. 1 como
contraprestacion,

Obligaciones de dar, hacer y no hacer del Instituto FONACOT:

(@) Mantener la inscripcion de los Certificados Bursatiles en el Registro Nacional de Valores y el listado para
cotizacion en la BMV;

(b) Cumplir con todos los requerimientos de informacioén a que esté obligado en términos de la Ley Aplicable;

(c) Entregar al Representante Comun, en las fechas que sefiale la Ley Aplicable, cualquier informacién q‘ue el
Instituto FONACOT deba entregar en términos de la Ley Aplicable;

(d) Entregar al Representante Comun cualquier informacién y documentacion que éste le solicite, para
verificar el cumplimiento del Instituto FONACOT conforme a los Documentos de la Operacion, en el entendido
que el Representante Comun debera actuar en forma razonable, respecto de la situacién financiera o d
negocios del Instituto FONACOT, asi como de eventos que afecten o pudieran afectar al Instituto FONACOT;
(e) Utilizar los Recursos Derivados del Instituto FONACOT para los fines estipulados en el Macrotitulo; y

(f) Mantener el registro y control de las operaciones e informacién financiera, de conformidad a la
normatividad establecida por la CNBV. ,.5*"“’"4—"
d—-—""”
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EL 15 de octubre de 2020, se llevé a cabo la amortizacion total del certificado bursatil Fiduciario con
clave de pizarra IFCOTCB 17 de conformidad con la CLAUSULA VIII Seccién VIII.3 y VlIIl.4 del contrato
de fideicomiso, dado que el saldo insoluto de principal en la fecha de pago del periodo nimero 39, se
ubicé en un nivel por debajo del 10% (diez por ciento) del saldo insoluto de principal en la fecha de
emision, derivado de lo anterior, el Instituto FONACOT readquirié § 1,476,730.0 miles de pesos, de
pesos de cartera. Asi mismo, el fideicomiso FISO 3220 vehiculo de bursatilizacion fue extinguido el 16
de diciembre de 2020.

14. Préstamos interbancarios y de otros organismos

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de los préstamos interbancarios se integra como sigue:

2020 2019
Instituciones de banca de desarrollo corto plazo $ 1,200,000.0 $ 1,000,000.0
Instituciones de banca de desarrollo largo plazo 1,000,000.0 .
Intereses devengados 7,331.0 3,556.7

07,331.0  $ 1,003,556.7

EL 2 de abril del presente ano, se realizé una disposicién de largo plazo de una linea de crédito con la
banca de desarrollo, por un monto de $ 1,200,000.0 a un plazo de 18 meses con vencimiento el 2 de
octubre de 2021, para cada pago mensual de intereses se considerara la tasa TIIE de 28 dias mas la
adicion de 0.67 puntos porcentuales.

El 27 de marzo de 2020, se realizé una disposicion de largo plazo de una linea de crédito con la banca
de desarrollo, por un monto de $ 1,000,000.0 a un plazo de 3 afios con vencimiento el 27 de marzo de
2023, para cada pago mensual de intereses se considerara la TIIE a 28 dias mas 0.42 puntos
porcentuales.

EL 3 de abril de 2018, se realiz6 una disposicién de largo plazo de una linea de crédito con la banca de
desarrollo, por un monto de $ 1,000,000.0 a un plazo de 2 afios con vencimiento el 3 de abril de 2020,
cuyo pago mensual de intereses es la TIIE a 28 dias, mas 0.26 puntos porcentuales. Esta disposicién
tenia asociado un SWAP con fines de cobertura, a una tasa de 7.53% para cada periodo de pago.

La disposicion de la linea de crédito que se tenia al 4T de 2019 con Banca de Desarrollo por
$ 1,000,000.0 miles de pesos se amortizé en su totalidad el dia 3 de abril de 2020.

Las caracteristicas principales del préstamo bancario se integra como sigue:

Saldo al
31-Dic-20
(miles de Fecha de Fecha de
Concepto Banco pesos) disposicion vencimiento Tasa
Préstamo bancario NAFIN $ 1,000,000.0 27-mar-20 27-mar-23 4.91%
Préstamo bancario BAN BIEN 1,200,000.0 02-abr-20 02-oct-21 5.19%

Las obligaciones de hacer de esta disposicién son:

+ Cumplir con todos los requerimientos de informacion a que este obligado en términos de la Ley 3
Aplicable. N 8
+ Mantener los siguientes indicadores con base en su informacién financiera:

(i) indice de cartera vencida sobre cartera total no mayor al 8%;
(ii) Indice de estimacién preventiva para riesgos crediticios sobre cartera vencida no menor al

125%; :
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(iii) Indice de capitalizacién no menor al 12%, calculado como sigue:

ital Contable + rvas Crediticias - Vencida - (0.005 = a vigente)
cartera total

+ Mantener una calificacién corporativa minima igual a la calificacion riesgo pais en escala nacional;
+ Derechos de Inspeccién.

= Cumplimiento de Obligaciones.
» Destinar los recursos del crédito exclusivamente para los fines que se contemplan en el contrato.

« Registro. Registrar el contrato, lo antes posible en los registros correspondientes en términos de la
legislacion aplicable y politica internas del Instituto.

Las obligaciones de no hacer de esta disposicién son:

+ Venta de Activos Fijos, excepto la venta de activos fijos que se lleve a cabo (i) para reemplazarlos
por la renovacién de activos fijos obsoletos; (ii) que no sean necesarios para el curso normal de sus
operaciones, o (iii) sean activos improductivos, siempre y cuando el valor de dichos activos fijos
que se vendan durante cualquier periodo de 12 (doce) meses, no exceda del 10% (diez por ciento)
de los Activos Totales de la Acreditada.

+ No crear, constituir o permitir la existencia de cualquier hipoteca, prenda o gravamen de cualquier
naturaleza sobre cualesquiera de propiedades o activos ya sean presentes o futuros; en el entendido
de que no se impedira que se constituyan (i) en el curso ordinario de sus negocios, o (ii) incurra o
exista ningln gravamen impuesto por ministerio de ley; y para los cuales se hayan establecido
reservas adecuadas de conformidad con la legislacion y normatividad aplicable, y sin perjuicio de
los gravamenes existentes a la fecha de este Contrato.

+ No avalar, constituirse en fiadora u obligada solidaria, o de cualquier otro modo garantizar o
responder por adeudos de cualquier Persona; salvo que estos se otorguen, en el curso ordinario de
los negocios y se hayan constituido las reservas correspondientes en términos de la legislacién
aplicable.

+ No asumir, directa o indirectamente cualquier adeudo salvo que, se encuentre en cumplimiento de
todas sus obligaciones conforme al Contrato.

15. Derivados con fines de cobertura

Fara cubrirse de los riesgos derivados de las fluctuaciones en las tasas de interés de los financiamientos
obtenidos, el Instituto FONACOT, asi como el fideicomiso F/3220, celebran contratos de instrumentos
financieros denominados SWAP's (contratos de permuta financiera) y CAP's (contrato de duracion
limitada en el que se determina un techo a limite superior de un tipo de interés), lo cual permite fijar
el nivel de la tasa de interés que se paga a los inversionistas.

s . . 5 % £ -
La contratacion de instrumentos financieros derivados es para cobertura de riesgo de mercado y en g 2/
ninglin momento se mantiene una posicién especulativa o con la intencién de obtener productos -~

financieros por cambios en las condiciones de mercado. w
VY
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las caracteristicas (Valor en registro en el activo y pasivo) de los derivados
contratados por el Instituto FONACOT, se muestran a continuacion:

Parte Parte Valuacion
Instrumento Contraparte Inicio Vencimiento Nocional activa pasiva 2020
SWAP SCOTIABANK 13-dic-19 19-ago-22 $ 2,000,000.0 TIIE 28 6.73% S_ (81,247.6)
Parte Parte Valuacién
Instrumento _ Contraparte Inicio Vencimiento Nocional activa pasiva 2019
SWAP SCOTIABANK 13-dic-19 19-ago-22 $ 2,000,000.0 TIIE 28 6.73% 5 5,157.0
CAP BBVA 15-ago-17 15-ene-21 4,000,000.0 TIIE 28 7.50% 1,828.7
SWAP SCOTIABANK 17-may-18 16-abr-20 2,000,000.0 TIIE 28 7.53% 578.7
SWAP CITIBANAMEX 15-may-18 3-abr-20 1,000,000.0 TIIE 28 7.53% 73.5
S 76379

Al 31 de diciembre de 2020, el valor de los instrumentos derivados de naturaleza pasiva fue por un importe de
$ (81,247.6), mientras que para el periodo del 31 de diciembre de 2019 por un importe de § 7,637.9, de naturaleza
activa. :

16. Otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el saldo de este rubro se integra de la siguiente forma:

2020 ' 2019
‘Fondo de proteccion de pagos ! S 1,443,635.9 S 727,981.9
Acreedores diversos 1,216,357.5 1,260,952.5
Provisiones para obligaciones diversas 520,869.6 362,913.8
Obligaciones laborales al retiro 255,307.9 237,390.4
Impuestos al valor agregado 167,859.5 459,201.4
Otros 112,320.4 78,215.8
Inversiones (aportaciones) para obligaciones laborales (189,184.5) (196,024.6)

5 __3.527.166.3 $ 2,930,631.2

17. Beneficios a los empleados

El Instituto FONACOT reconoce, con base en la NIF D-3 "Beneficios a los empleados”, emitidas por el CINIF, los
pasivos por concepto de los planes de pensién, primas de antigiiedad e indemnizacién legal al final de cada
ejercicio, utilizando el método de financiamiento "Método de Crédito Unitario Proyectado”

a. El pasivo netoy el costo del plan de beneficios definidos se calculan por actuario independiente conforme

a las bases definidas en los planes, utilizando el método de crédito unitario proyectado. Los valores
presentes de estas obligaciones son:

2020 2019
Obligaciones por Beneficios Adquirida (OBA) S 5 &‘;

Obligaciones por Beneficios No Adquirida (OBNA) 255,307.8 237,390.4

Valor presente de la Obligacién por Beneficios Definido S 255,307.8 § 237,390.4
Valor razonable de los Activos del Plan (189,184.4) (196,024.6)

Pasivo Neto por Beneficios Definidos S 66,1234 S 41 *365.8‘(.;:;;'4/
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La OBA esta integrada por empleados pensionados retirados y no se tienen a la fecha miembros
activos con derechos adquiridos no retirados. La OBNA esta integrada por miembros activos y no
se tienen a la fecha miembros inactivos con derecho a beneficios

b. A continuacidn, se presenta la conciliacion del pasivo neto por beneficios definidos al inicio y al
final del ano:

2020 2019
Saldo inicial del Pasivo (Activo) Neto por Beneficios Definidos S 41,365.8 (24,171.5)
Costo de beneficios definidos del afio 42,430.4 76,867.2
Contribuciones al fondo (17,672.8) (11,329.9)
Pasivo neto por beneficios definidos al final
del afio S 66,123.4 § 41,365.8

Las inversiones de las obligaciones laborales se tienen en un fideicomiso irrevocable para hacer frente
a las mismas, el saldo al 31 de diciembre de 2020 y 2019 fue de §$ 189,184.4 y $ 196,024.6,
respectivamente.

c. El costo de beneficios definidos se muestra a continuacion:

2020 2019
Reconocido en la utilidad (pérdida), neta:
Costo laboral del servicio actual S 22,016.9 § 19,705.4
Costo laboral del servicio pasado 701.7 .
Intereses, neto 16,013.9 17,327.2
Ganancias y pérdidas actuariales en abligaciones 17,170.5 59,437.7
Ganancias y pérdidas en los retornos de los activos
del plan (13,472.6) (19,603.1)
Costo de beneficios definidos S 42,430.4 S 76,8672

El costo neto del periodo llevado a resultados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 fue de $ 42,430.4 y
$ 76,867.2, respectivamente.

Las principales hipotesis actuariales utilizadas fueron las siguientes:

2020 2019
Tasa de interés o descuento 6.5% 7.2%
Tasa de inversion de activos 6.5% 7.5%
Tasa de incremento salarial 5.0% 5.0%
Tasa de incremento al salario minimo 4.5% 4.5%

18. Patrimonio contable

El patrimonio contribuido del Instituto FONACOT incluye los activos, bienes muebles y propiedades, B
los derechos y obligaciones que integraban el patrimonio del fide1comlso publico "Fondo de Fomento
y Garantia para el Consumo de los Trabajadores" (FONACOT).

i
De acuerdo con lo que establece la Ley, los recursos del Instituto FONACOT solo podran destinarse al %’)/
cumplimiento de su objeto y a cubrir sus gastos de operacién y administracion. i

El patrimonio contable historico asciende a $ 1,635,169.0 que se integra por la aportacion inicial mas .
la aplicacién de resultados. G e

=
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La estructura del patrimonio contable al 31 de diciembre 2020 y 2019, se integra de la siguiente forma:

2020 2019

Patrimonio contable S 14,623,800.1 S 12,043,948.0
Resultado por tenencia de activos no monetarios

por valuacion de activos fijos 130,576.3 130,576.3
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura

de flujos de efectivo (81,247.5) 7,637.9
Participacion controladora 2,790,241.0 1,748,921.8
Participacion no controladora - 830,930.3
Total patrimonio contable S 17,463,369.9 S 14,762,014.3

Es importante resaltar que el Consejo Directivo del Instituto FONACOT, con fundamento en el Articulo
24, Fraccién VIII del reglamento de la Ley del Instituto FONACOT, en el Articulo 9, Fraccién Il del
Estatuto Organico del Instituto FONACOT; asi como en el Articulo 291 y el Anexo 37, criterio contable
D-3 de las Disposiciones, aprobaron la capitalizacién de las utilidades de ejercicio anteriores,
reportadas en los Estados Financieros del propio Instituto FONACOT, de la siguiente manera:

Sesion ordinaria de Consejo Directivo

Nimero Fecha Periodo Importe
Sexagésima Segunda Sesién Ordinaria 24-04-20 2020 S 2,579,852.1
Total S 2,579,852.1

El resultado del ejercicio por la participacion no controladora al 31:de diciembre de 2019, es por un
importe de $ 830,930.3, respectivamente.

La valuacion de las coberturas contratadas que se indican en la Nota 15, se presenta en el patrimonio
contable de acuerdo a los criterios contables de las Disposiciones.

19. Utilidad integral

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el patrimonio
contable, estd representado por la utilidad neta, mas la valuacion de instrumentos de cobertura de
flujos de efectivo, que de conformidad con los criterios de registro contable aplicables se llevaron
directamente al patrimonio contable.

2020 2019
Resultado del ejercicio S 2,790,241.0 $  2,579,852.1
Resultado por valuacién de instrumentos \
de cobertura de flujos de efectivo (88,885.4) (127,172.5) &,f

Total patrimonio contable $ _2,701,355.6 S 2,452,679.6

20. Cuentas de orden ' =

AIE

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, estan integradas por:
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2020 2019

Creditos incobrables (cartera castigada) $ 15,361,962.8 S 14,267,522.0
Linea de crédito disponible (1) 10,648,070.0 10,005,000.0
Otros 2,598,129.8 2,196,789.1
Revolvencias de cartera comprometida - 680,059.0

28,608,162.6 27,149,370.1
Colaterales recibidos y vendidos por la entidad 4,371,754.6 2,463,317.2
Pasivos contingentes 95,926.5 78,471.0
Intereses suspendidos : (6,349.9) 29,992.9

$ 33.069.493.8 S 29,721,151.2

(1) Las lineas de crédito disponibles se integran como sigue:

2020 2019
Programas de certificados bursatiles S 4,443,070.0 S 6,000,000.0
Banca comercial 4,000,000.0 2,300,000.0
Banca de Desarrollo 2,200,000.0 1,700,000.0
Cadenas productivas 5,000.0 5,000.0

5_10,648,070.0 10,005,000.0

21. Cuentas de resultados

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los principales conceptos que conforman los ingresos por intereses
son:

2020 2019
Intereses de créditos al consumo S 4,825,211.2 § 5,821,133.2
Comisiones por apertura 270,490.0 219,823.4
Intereses de operaciones de reporto 238,332.0 23,432.1
Productos financieros 6,115.5 194,402.9
Operaciones de cobertura 6,030.0 79,053.2

46,1 S__6,337,844.8

Los gastos por intereses se integran por los siguientes conceptos:

2020 2019
Captacidn tradicional S 369,255.9 S 627,750.7
Prestamos bancarios 156,113.3 109,646.1
Operaciones de cobertura 20,387.9 19.5
S 545,757.1 737,4

El plazo promedio ponderado para la amortizacion de las comisiones de apertura registradas en el )~
pasivo al 31 de diciembre de 2020 es de 23.9 meses y al 31 de diciembre de 2019 es de 22.6 meses,
respectivamente.

y 2019, corresponde a la parte devengada en ambos periodos conforme a lo descrito en la Nota 4

El monto de las comisiones por apertura cobradas por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2020 ﬁ/
“Crednos diferidos y cobros anticipados”. ,;-*

/M
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22. Otros ingresos (egresos) de la operacion

El rubro de otros ingresos netos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se integran como sigue:

2020 2019
Cancelacion de cuentas de acreedores 5 634,474.4 S 273,102.2
Impuestos a favor 150,400.3 113,618.2
Recuperacion de gastos no ejercidos 32,664.7 26,688.8
Otros ingresos 26,102.2 11,139.4

S 843,641.6 S 424,548.6

23. Gastos de administracién y promocién

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, el saldo de este rubro se integra de la siguiente forma:

2020 2019
Gastos de administracion y promocion S 1,179,610.6 S 1,182,397.4
Remuneraciones y prestaciones al personal 848,110.8 870,960.3
Costo neto del periodo 42,430.4 76,867.2
Depreciaciones y amortizaciones 38,783.1 128,142.2
Impuestos y derechos . 21,652.7 20,592.5

30,587.6 2,278,959.

24. Entorno fiscal

Para efectos de la Ley del ISR, el Instituto FONACOT es una persona moral no contribuyente, por lo
que no es causante del ISR, teniendo solo obligaciones como retenedor, también esta exento del pago
de participacién de los trabajadores en las utilidades, segln oficio de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblico {SHCP) No. 330- SAT-IV-2-HFC-9508/07 del 19 de diciembre de 2007.

25. Contingencias

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Instituto FONACOT tiene litigios por $ 95,926.5 y § 78,471.0,
respectwamente relacionados con juicios laborales, de acuerdo con las circunstancias procesales de
cada uno de éstos.

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es
" probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacion.

26. Administracion de riesgos

Las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento
(Las Disposiciones) publicadas el 1 de diciembre de 2014 y Gltima modificacion mediante resoluciones
plblicas el 4 de noviembre 2019, emitidas por la CNBV, establecen normas relativas a la funcién de
administracion de riesgos. Para ello el Instituto FONACOT cuenta con la Subdireccion General de
Administracién de Riesgos que tiene como principales funciones: identificar, medir, monitorear,

controlar e informar los distintos tipos de riesgos a los que se encuentra expuesto el Instituto, asi

como apoyar en la toma de las decisiones de negocio que impactan la operacién diaria, con el objetivo
final de proteger el Patrimonio del Instituto asi como vigilar su sano desempefio en materia de riesgos,
para que con ello el Instituto pueda seguir cumpliendo con su objetivo principal: otorgar créditos a los

trabajadores formales del pais. 4.4 —
L
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La Subdireccion General de Administracién de Riesgos es supervisada por el Consejo Directivo a través
del Comité de Administracion Integral de Riesgos. Dicha subdireccién reporta directamente al Comité,
y es independiente al resto de las areas tomadoras de riesgos.

El Comité de Administracion Integral de Riesgos del Instituto FONACOT, de acuerdo a lo senalado en
el Articulo 63 de Las Disposiciones, tiene por objeto administrar los riesgos a los que se encuentra
expuesto el Instituto y vigilar que la realizacidn de las operaciones se ajuste a los objetivos, politicas
y procedimientos para la Administracion Integral de Riesgos, asi como a los Limites Globales de
Exposicion al Riesgo, que hayan sido previamente aprobados por el Consejo Directivo.

Ademas, en continuidad con lo que establece el Articulo 63 de Las Disposiciones, el Comité debe estar
integrado por:

I.  Cuando menos un miembro del Consejo.

Il.  Cuando menos un experto Independiente en riesgos designado por el Consejo, quien lo presidira.

Il. EL Titular.

IV. El responsable de la unidad para la Administracién Integral de Riesgos.

V. El responsable de la funcién de Auditoria Interna y las personas que sean invitadas al efecto,
quienes como el primero podran participar con voz, pero sin voto.,

El comité de riesgos para llevar a cabo la Administracion Integral de Riesgos cuenta con una unidad
especializada cuyo objeto es identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables que
enfrenta el Instituto.

La unidad para la Administracion Integral de Riesgos es Independiente de las Unidades de Negocio, a
fin de evitar conflictos de interés y asegurar una adecuada separacion de responsabilidades.

La Subdireccion General de Administracién de Riesgos ha identificado que los principales riesgos a los
que Instituto FONACOT puede estar expuesto son: Riesgo de Crédito, Riesgo de Mercado, Riesgo de
Liguidez, Riesgo Operativo, Riesgo Tecnoldgico y Riesgo Legal.

Cabe mencionar que las estimaciones que se presentan de aqui en adelante son realizadas
considerando el saldo total administrado por el Instituto, dicho saldo se compone de la cartera en
balance y la cartera que fue bursatilizada en el mes de julio 2017, cuya recuperacién es cedida al
fideicomiso 3220 para su correspondiente obligacién de pago de deuda.

Riesgo de crédito

La mision del Instituto FONACOT es promover el ahorro de los trabajadores, otorgandoles
financiamiento y garantizando su acceso a créditos, para la adquisicién de bienes y pago de servicios.

El riesgo de crédito del Instituto se origina principalmente por la falta de pago de sus acreditados, sin
embargo, también esta expuesto en menor proporcién, al riesgo de contraparte derivado de sus
operaciones financieras.

Para efectos de la administracion del riesgo de crédito, se han implementado un conjunto de
herramientas, metodologias, métricas y/o indicadores para dar control y seguimiento.

Probabilidad de incumplimiento y pérdida esperada
En particular y como normativa para los Organismos y Entidades de Fomento, la CNBV dicta una g’?/

metodologia precisa para el calculo de la pérdida esperada y la determinacion de la calificacién de la _—~~
cartera crediticia, de tal forma que se puedan estimar las reservas preventivas para hacer frente al

riesgo de crédito. Los factores que intervienen en el calculo de dichas reservas son: /{V,
4'—/
/ﬂﬁ«
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Monto de Reservas Preventivas = Probabilidad de Incumplimiento * Exposicion * Severidad de la pérdida

- Probabilidad de incumplimiento: Este factor determina la probabilidad estadistica de que ocurra
el incumplimiento por parte del acreditado. En su calculo interviene:

El nimero de atrasos mensuales observados en la vida del crédito y a la fecha del célculo.
El maximo ndmero de atrasos presentados en los Gltimos 4 periodos de facturacién.

El promedio del porcentaje de pago cubierto en los en los Ultimos 4 periodos de facturacion.
Antigliedad del trabajador en su empleo al momento en el que se originé el crédito.
Indicador de si el acreditado cuenta con una relacion laboral al momento del calculo.

Tipo de seguridad social que tiene registrada (ISSSTE u Otros)

- Exposicién: Saldo remanente del crédito al momento de la evaluacion.

- Severidad de la Pérdida: Se refiere a la proporcion del saldo que perdera el Instituto en caso de
que el acreditado caiga en incumplimiento.

La severidad esta determinada por:
5i el acreditado cuenta con Centro de Trabajo Confirmado a la fecha de calificacion, entonces:

32.0%, atrasos < 10

severidan = { 100.0%, atrasos = 10
Si el acreditado no cuenta con Centro de Trabajo Confirmado a la fecha de calificacién, entonces:

71.0%, atrasos <5

Severidad = { 100.0%,  atrasos =5

El monto total de las reservas a constituir por el Instituto serd igual a la suma de las reservas por cada
crédito.

Una vez calculado el monto total por reservas preventivas, se calcula la Pérdida Esperada, la cual se
refiere a la pérdida en que se puede incurrir en un periodo de 12 meses, y es la proporcién de las
reservas preventivas con respecto a la cartera total en balance.

Los montos y porcentajes de reservas generadas durante el Gltimo trimestre de 2020, son:

4to Trimestre 2020

Porcentaje

Mes Reservas (*) de reservas
Oct-2020 $ 2,060,032.9 9.1
Nov-2020 2,107,752.7 9.1
Dic-2020 2,073,377.2 8.9

-Se registra un decremento de 0.6% entre el porcentaje promedio de reservas del cuarto trimestre 2020

con respecto al trimestre previo. /{,7//;
.'// ;
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La clasificacién de las reservas de acuerdo a Las Disposiciones, es:

ANEXO &
FORMATO DE CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
AL LI DE DICIEMBRE 2020

(Cifras en miles do pesos)

IMPORTE CARTERA

RESERVAS PREVENTIVAS NECESARIAS

CREDITICIA CARTERA CARTERA DE 'tlﬁgfégi‘:m TOTAL RESERVAS
COMERCIAL CONSUMO B A T e PREVENTIVAS
EXCEPTUADA
CALIFICADA
Rlesgo A % 4,297,908 4 % B87,530.1 + 87,5301
Riesgo B % 14,105,2 45,0 [ 619,468.0 % 619,468.0
Riesgo C 5 2,327, 7248 5 192,068.1 ] 199,068
Riesgo D £ 735,141.9 % 185,254.2 H 185,254.2
Riesgo E 5 1,571,670.9 5 950,907.2 ] 950,907.2
TOTAL % 231376910 § 5 2,042,2276 3 % 2,042,227.6
Mamas:
RESERVAS CONSTITUIDAS % 2.073,377.2
EXCESO 5 31,149.8
NOTAS:

Ti

2

general al 31 de diciembre de 2020.
EL INFONACOT utiliza la Metodologia de Cartera Crediticia no Revolvente del INFONACOT contenida en las Disposiciones.

El exceso en las reservas preventivas constituidas se explica por lo siguiente:

a)

b)

<)

El INFONACOT constituye $ 23,059.9 por concepto de saldo de exempleados.

Las cifras para la calificacion y constitucidn de las reservas preventivas, son las correspondientes al dia Gltimo del balance

El INFONACOT constituye $ 7,975.0 por concepto de calificacién complemento de intereses

congelados.

Derivado de la aplicacion de los CCE, se reservaron adicionalmente $ 113.6 por concepto de la
diferencia entre el importe considerado como quita, condonacion, bonificacién y/o descuento y
la reserva asociada a cada crédito.

De acuerdo al Articulo 147 de Las Disposiciones, es necesario revelar la Probabilidad de
Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicién al Incumplimiento. La Probabilidad de
Incumplimiento y Severidad de la Perdida por grado de riesgo deben obtenerse como el promedio
ponderado por la Exposicion al Incumplimiento.

Grado de
Riesgo

Al
A2
B1
B2
B3
c1
c2
D
E

Exposicion al Reservas
incumplimiento preventivas
$ 2,055,144.5 S 27,944.2
2,342,764.0 59,585.9
3,923,561.9 139,524.8
7,981,979.7 365,505.8
2,199,703.4 114,437.3
1,233,021.8 87,829.7
1,094,702.9 111,238.4
735,141.9 185,254.2
1,571,670.9 950,907.2
S 23,137,691.0 2,042,227.5

Probabilidad de
incumplimiento

4.2%

8.0%
11.1%
14.3%
16.2%
22.3%
31.8%
73.3%
84.3%

Severidad de la

pérdida

32.0%
32.0%
32.0%
32.0%
32.0%
32.0%
32.1%
36.1%
71.1%

> ol

o
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Adicionalmente al calculo de reservas, se estima el Valor en Riesgo de Crédito (VaR), que toma como
- punto de partida la probabilidad de incumplimiento generada bajo la metodologia previamente
explicada. El modelo usado para el calculo del VaR se conoce en la literatura como Credit Risk Plus,
el cual es un modelo de impago en el que se parte del hecho de que los eventos de incumplimiento
son independientes. El modelo en cuestion genera la distribucién de pérdidas de un portafolio de
créditos.

Valor en Riesgo de Crédito

Mes VaR
Oct - 2020 23.1
Nov - 2020 23.2
Dic - 2020 22.6

* Confianza al 99%

Lo anterior se interpreta como: la probabilidad de que se pierda mas del 23.1%, 23.2% y 22.6% del
saldo de la cartera en balance, para cada uno de los meses respectivamente, es del 1.0%. Se registra
un decremento de 1.2% entre el porcentaje promedio del valor en riesgo de crédito del cuarto
trimestre 2020 con respecto al trimestre previo.

De la misma manera en que se presenta el valor en riesgo de la cartera de crédito, ante la posibilidad
de impago por parte del trabajador, el Instituto estima el Riesgo de Crédito de Contraparte (VaRc) el
cual mide la posible pérdida que podria enfrentar el Instituto derivado del incumplimiento de las
obligaciones contractuales, por parte de las Instituciones Financieras con las que mantiene
operaciones y, en este caso, especificamente operaciones con instrumentos financieros.

Dicho VaRc, se define como la suma de la Pérdida Esperada y la Pérdida No Esperada.

Portafolio Pérdida Pérdida No VaR de crédito
Periodo institucional (MN) esperada (%) esperada (%) contraparte (%)
Oct-2020 $  5,305,781.7 0.0000% 0.0010% 0.0010%
Nov-2020 4,356,326.6 0.0000% 0.0012% 0.0013%
Dic-2020 4,371,754.6 0.0000% - -

En el cuarto trimestre de 2020 se registra un decremento del promedio en el VaRc de 94.3%, con
respecto al trimestre inmediato anterior, lo cual se deriva del aumento en la proporcién de inversion
en operaciones de reporto.

Promedio
_Trimestre _deVaRc
4T 2020 0.0011
3T 2020 0.0203
Cambio -94.,34

Concentracion de la cartera
EL indice Herfindahl-Hirschman (HHI) es una medida generalmente aceptada para establecer el nivel

de concentracion en un mercado, toma en cuenta el tamaio relativo y la distribucion de las partes
que conforman el mismo. El Instituto FONACOT lo emplea para monitorear y mantener una

"

diversificacion adecuada en la distribucién de los créditos que otorga. m

S5
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A continuacidn, se presentan los resultados del indice de Herfindahl, para cinco elementos que el
Instituto FONACOT considera importante monitorear.

Elemento Oct-2020 Nov-2020 Dic-2020
Nivel de Riesgo 74.8% 74.0% 73.7%
Zona Geografica 28.7% 28.6% 28.7%
Sector Economico 9.2% 9.3% 9.5%
Grado de Riesgo 41.6% 42.4% 42.3%
Plazo 24.7% 24.4% 24.3%

Nivel de Riesgo: El Instituto FONACOT cuenta con una herramienta interna, disefiada para estimar el
nivel de riesgo de los centros de trabajo, dicha evaluacion clasifica el riesgo en tres niveles: 1- Riego
Bajo, 2- Riesgo Medio y 3- Riesgo Alto. Cabe mencionar que la mayor concentracion de este eje se
encuentra en el Nivel de Riesgo Bajo.

Zona Geografica: De acuerdo a la clasificacion del Instituto FONACOT su operacién se distribuye en
cuatro regionales: Norte, Centro, Occidente y Sureste.

Grado de Riesgo: De acuerdo a la clasificacion de reservas preventivas por riesgo de crédito emitidas
por la CNBV.

Sector Econémico: El Instituto clasifica a los centros de trabajo de acuerdo a su actividad econémica
principal en 24 Sectores Econdémicos como agricultura, comercio, manufactura, etc.

Plazo: Representa el plazo al cual se le otorga el crédito al trabajador, los posibles valores son
6,12,18,24 y 30 meses.

De los niveles de concentracion presentados se deduce que la distribucién de la cartera del Instituto
estd adecuadamente diversificada. Algunos de los elementos presentan un mayor porcentzje de
concentracion que otros, esto no quiere decir que se puedan comparar entre ellos y deducir que uno
estad menos diversificado que el otro, el porcentaje de concentracién observado depende del nimero
de segmentos en la que esta distribuido cada elemento y del significado que tienen estos segmentos
para el mismao.

De esta manera si se considera el elemento "Zona Geografica”, el cual estd compuesto por 4 segmentos,
una cartera distribuida equitativamente, mostrara un veinticinco por ciento en cada segmento, sin
embargo, se puede observar que el porcentaje mostrado es ligeramente superior, lo que indica que
existen zonas geograficas con mas cartera que otras, aunque no de forma preocupante.

La concentracion en las variables Nivel de Riesgo y Calificacion o Grado de Riesgo, presentan
porcentajes superiores al resto, lo anterior, es derivado de que la mayor parte del saldo esta
concentrado en clasificaciones de riesgo bajo, lo cual es positivo para el Instituto.

Adicionalmente, se presenta un comparativo entre el promedio de los Gltimos dos trimestres previos:

indice de Herfindahl (promedio trimestral)

4T 3T
Elemento 2020 2020 Cambio
Nivel de riesgo 74.2% 77.2% -3.9% ﬁ} >
Zona geografica 28.7% 28.7% 0.0% i}
Sector econoémico 9.3% 9.1% 2.2% i
Grado de riesgo 42.1% 39.9% 5.5%
Plazo 24.5% 26.3% -6.8%
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Otros Indicadores de Riesgo de Crédito

Dada la naturaleza de la operacion del Instituto FONACOT, el principal factor de riesgo de crédito es
el desempleo. El Instituto realiza la recuperacion de la cartera mediante el centro de trabajo o patrén
de cada trabajador.

Por lo tanto, ademas del calculo del indicador de pérdida esperada y con el fin de llevar a cabo una
adecuada administracion de riesgos, mensualmente se realiza el analisis de otros indicadores de riesgo
que informen sobre el deterioro en la cartera de crédito y asi alertar a otras areas para que en conjunto
se determinen las acciones que permitan mitigar de forma temprana la desviacién identificada. A
continuacién, se muestran algunos de ellos:

1) Indice de Bajas (NUmero de trabajadores que se dan de baja de su centro de trabajo en un
determinado periodo): El indicador de bajas muestra el riesgo de no pago, derivado de pérdida
de empleo.

2) Proporcion de saldo por Pérdida o Recuperacién de empleo de un mes a otro. Este indicador
cuantifica el porcentaje del saldo total en balance correspondiente a:

- Trabajadores que perdieron su empleo o se cambiaron de centro de trabajo de un mes a otro.
- Trabajadores que recuperan su empleo de un mes a otro.
3) Porcentaje de recuperacion de cartera, el cual mide la proporcién de pago via centro de trabajo.

4) Cosechas. Indicador de deterioro de cartera: Proporcion de capital que alcanza los 4 atrasos, a
partir de la fecha en que su primer pago es exigible. Este indicador también se genera en nimero
de créditos. Este indicador se produce para monitorear al atraso en general, pero también es muy
(til para hacer comparativos del mismo, como por el afio en que fue ejercido el crédito, el plazo
de originacién, el producto, etc.

Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se define como la pérdida potencial en el valor de los activos financieros debido
a movimientos adversos en los factores que determinan su precio (también conocidos como factores
de riesgo), por ejemplo: las tasas de interés, sobretasas, tipos de cambio, entre otros. La
administracion del riesgo de mercado tiene como objetivo identificar, medir, monitorear y en su caso,
controlar los cambios derivados de los movimientos mencionados.

El Riesgo de Mercado se define como la pérdida potencial en el valor de los activos financieros debido
a movimientos adversos en los factores que determinan su precio (también conocidos como factores
de riesgo), por ejemplo: las tasas de interés, sobretasas, tipos de cambio, entre otros. La
administracion del riesgo de mercado tiene como objetivo identificar, medir, monitorear y en su caso,
mitigar las posibles pérdidas derivadas de los movimientos mencionados.

Métricas utilizadas en la medicion de Riesgo de Mercado

Identificacion de Factores de Riesgo

El proceso inicial para la correcta administracion de riesgo de mercado es la identificaciéon de los
factores de riesgo asociados a sus operaciones financieras. El Instituto FONACOT cuenta con bases de

datos que son actualizadas con la periodicidad oportuna y necesaria, de las posiciones diarias, asi
como sus factores de riesgo, las cuales permiten realizar los analisis y la aplicacién de las metodologias

correspondientes con el fin de llevar a cabo una adecuada administracién integral de riesgos. /

Z
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Valor en Riesgo

El Valor en Riesgo (VaR por sus siglas en inglés), proporciona una medida resumida del riesgo de
mercado a través de la estimacion de la maxima pérdida esperada de un instrumento financiero,
durante un determinado intervalo de tiempo bajo condiciones normales de mercado y un nivel de
confianza dado.

La metodologia adoptada por el Instituto FONACOT y aprobada por el Comité de Administracion
Integral de Riesgos es la Simulacidn Histérica. Esta metodologia utiliza la informacién histérica de un
intervalo de tiempo para capturar las variaciones y correlaciones intrinsecas observadas en los factores
de riesgo, de esta forma, se obtienen los precios del portafolio y la distribucién empirica para las
pérdidas y ganancias. Esta metodologia es aplicada al Patrimonio del Portafolio Institucional
(compuesto por los titulos para negociar) con los siguientes parametros:

Haorizonte de Tiempo Periodo Histérico Nivel de Confianza

1 dia 500 dias 99.5%

Con la metodologia utilizada, el VaR mide la maxima pérdida que podria enfrentar el Instituto con un
nivel de confianza del 99.5%.

El Instituto FONACOT realiza diariamente el calculo del VaR para el portafolio Institucional, el cual es
reportado a la Direccion General y a las areas de negocio involucradas en la toma de decisiones.

Para el cuarto trimestre de 2020, el VaR se encuentra en los siguientes niveles:

% del
Portafolio portafolio % del
Var! institucional? Patrimonio? institucional patrimonio
FONACOT 17.3 4,371,754.7 17,702,503.8 0.0004 0.0001
Consolidado 17.3 4,371,754.7 17,463,369.9 0.0004 0.0001

Cifras en miles de pesos.

' El calculo del VaR promedio, considera todos los dias habiles de los meses de octubre,
noviembre y diciembre 2020.

2 Considera el Patrimonio del Portafolio Institucional al cierre de diciembre 2020.

* Considera el Patrimonio al cierre de diciembre 2020.

Backtesting

La calidad y precision con la que el modelo del VaR (en este caso de mercado) estima las posibles
perdidas del portafolio a un nivel de confianza del 99.5% se mide a través de la metodologia de Kupiec,
la cual contabiliza las veces que las observaciones reales rebasan las estimaciones del VaR modelado
mediante la metodologia histdrica.

Al 31 de diciembre, empleando 500 observaciones del VaR se pudo concluir que, hasta el momento, el
modelo continla siendo adecuado.

Andlisis de Sensibilidad y estrés
ganancias, que el Instituto podria enfrentar derivado de cambios adversos e inesperados en los factores

de riesgo asociados a su operacion, asi como el impacto que éstos tendrian en el patrimonio del mismo.
La sensibilidad del valor de un instrumento financiero, se obtiene a través de una re- evaluacion

completa del mismo, considerando las afectaciones en sus factores de riesgo. ) %/
f
Ad 8.

El analisis de sensibilidad tiene como objetivo estimar las posibles minusvalias, ya sean, pérdidas o >S78
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De manera similar, el objetivo del analisis de estrés es evaluar los efectos que se tendrian sobre los
activos financieros del Instituto ante escenarios con eventos en el mercado excepcionales pero
posibles que incidan en el valor del patrimonio.

En el caso de los titulos para negociar y dado que su inversién esta sujeta a los Lineamientos para el
Manejo de las Disponibilidades Financieras de las Entidades Paraestatales de la Administracion Pdblica
Federal, se han identificado dos tipos de afectacion principales:

- Tasas de Interés: Las inversiones en bonos se encuentran expuestos a las tasas de interés y
sobretasas.

- Precios: En materia de riesgo de mercado, las inversiones en Sociedades de Inversion tienen un
tratamiento similar al de las acciones por lo que su factor de riesgo principal es el precio.

Considerando lo anterior, el Comité de Administracion Integral de Riesgos aprobd los parametros
necesarios para el analisis de sensibilidad, estrés y extremos que a continuacion se presentan:

Factor de Afectacion (+/-)

riesgo Sensibilidad Estrés Extremo
Tasas 50 pb 100 pb 150 pb
Precio 10% 20% 35%

Los resultados de estas pruebas, indican que, al cierre de cada uno de los meses del cuarto trimestre
2020, en caso de que, los factores de riesgo se vean impactados negativamente por escenarios de
sensibilidad, estrés o extremos, el Patrimonio del Instituto se veria impactado de la siguiente manera:

Proporcion del Patrimonio Institucional

Patrimonio Escenario

Periodo consolidado * Sensibilidad Estrés extremo
Octubre 17,211,000.6 0.005% 0.007% 0.009%
Noviembre 17,371,099.5 0.004% 0.006% 0.008%
Diciembre 17,463,369.9 0.003% 0.004% 0.004%

* miles de pesos

Para el cuarto trimestre de 2020, la afectacion en el valor promedio del patrimonio resultado de los
escenarios de sensibilidad, estrés y extremo, es menor en 83.7%, 89.7% y 92.5% respectivamente que,
la afectacion resultante del trimestre inmediato anterior.

Los indicadores de riesgo de mercado en general no presentan porcentajes importantes de pérdida, lo
anterior se debe a que, conforme a la regulacion vigente, la inversién del saldo de los titulos
disponibles para negociar debe de hacerse de acuerdo a los Lineamientos para el Manejo de las
Disponibilidades Financieras de las Entidades Paraestatales de la Administracién Plblica Federal,
donde se tienen las siguientes consideraciones:

1. Las Entidades sélo podran realizar, con cargo a sus respectivas Disponibilidades Financieras,
inversiones en los titulos u operaciones, siempre que estén denominados en moneda nacional 0=
en UDIs.

2. Las sociedades de inversién deberan cumplir con la calificacion minima establecida en los

Lineamientos como se presenta en la siguiente tabla: e /V
= |
/J.A
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Calificaciones minimas

Sociedades de Contraparte para
Calificadora Inversion operaciones de reporto
Fitch AAA(mex) AA(mex)
Standard and Poor's MXAAA mxAA
Moody's Aaa.mx Aa.mx

3. Lainversion de una misma Entidad en acciones representativas del capital social de una sociedad
de inversion no podra exceder el 30% de los activos totales de esa sociedad de inversion.

4. Llas sociedades de inversion Unicamente podran ser aquéllas cuyo régimen de inversion, de
acuerdo con su respectivo prospecto de informacidn, tengan como activos objeto de inversion
exclusivamente: Valores Gubernamentales, por lo que la inversién minima en estos instrumentos
es 100% (cien por ciento).

Adicionalmente, con la emisién de certificados bursatiles estructurados con clave de pizarra IFCOTCB
17 y, considerando que las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento
y Entidades de Fomento emitidas por la CNBV, estipulan que el INFONACOT debe revelar sus estados
financieros de manera consolidada, por lo tanto los indicadores correspondientes a riesgo de mercado
listados con anterioridad y que hacen referencia al patrimonio del Instituto lo consideran de esta
forma, sin embargo, debido a que los recursos del Fideicomiso constituido por la emisién mencionada,
se invirtieron en operaciones de reporto, al cierre de este trimestre éstos no han aumentado la
exposicion a los factores de riesgo y por ende a los indicadores de mercado.

Efectividad de Coberturas

Las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de
Fomento, al respecto de los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, establecen
que se debe demostrar que existe una relacién inversa significativa entre los cambios en el valor
razonable de los del instrumento financiero de cobertura y el activo y/o pasivo cubierto.

Para determinar la efectividad de cada una de las coberturas, se realiza primero la valuacién tanto
del instrumento financiero derivado de cobertura, como del instrumento cubierto de acuerdo al
prospecto de colocacion.

A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacion de la efectividad de las coberturas para
todos los instrumentos derivados con los que cuenta el Instituto al cierre del cuarto trimestre 2020:

Pruebas de Efectividad Dollar Offset-Trimestrales- diciembre 2020

Monto
Emision/ Tasa de Nocional Instrumento Tasa Ratio de
Préstamo interés (miles) de cobertura Contraparte variable  efectividad  Efectividad
FNCOT 19 (1) THE28 +17PB 2,000,000 IR Swap Scotiabank TIIE 28 100.04% v

(1) Emisién de certificados bursatiles

La metodologia Dollar Offset, estipula una ratio mayor a 80% y menor a 125% para determinar que una
cobertura es eficiente.

Riesgo de Liquidez /

El riesgo de liquidez se define como la pérdida potencial por la imposibilidad de renovar pasivos o de
contratar otros en condiciones normales, asi como la venta anticipada o forzosa de activos a
descuentos inusuales para hacer frente a las obligaciones Institucionales. La administracion de riesgo ¢\ -
de liquidez considera tanto la liquidez a corto plazo, la cual estd afectada principalmente por el ¢
mercado y la liquidez a largo plazo (o estructural) que estd mas relacionada con el calce, o descalce

del balance del Instituto. '
& ﬁ_,-—’__r—
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Métricas utilizadas en la medicion de Riesgo de Liquidez

Diversificacion de fuentes de fondeo.

El objetivo de evaluar la diversificacion de las fuentes de financiamiento es identificar la financiacion
mayorista de tal importancia que su cancelacién podria causar problemas de liquidez para el Instituto.

Para evaluar la diversificacion existente en el financiamiento se determinan las concentraciones por
contraparte y por tipo de financiamiento.

Al cierre de diciembre de 2020, la diversificacion del saldo de las fuentes de fondeo es la siguiente:

Concentracién por Tipo de Financiamiente Concentracién por Contraparte
(salde(mdp)) (Saldo(mdp))

Linea de Banca de
Credito, Desarrollo,
2200,33% 2,200, 33%

Tenedores,
4 ! 4443 BT%
Financiamiento

\\ Quirografario,
545, 67%

x/

Valor en Riesgo Ajustado por Liquidez

El Valor en Riesgo Ajustado por Liquidez, mide especificamente el riesgo de liquidez a corto plazo,
también conocido como riesgo de liquidez de mercado o exégeno. Esta relacionado con el horizonte
de tiempo de las inversiones, que en el caso del Instituto FONACOT representa el Portafolio
Institucional. Este riesgo se presenta cuando las condiciones de mercado impidan la liquidacién
inmediata de la posicion o dicha liquidacion se hace a un descuento inusual, lo anterior, con el objetivo
de cubrir con las obligaciones pactadas.

El VaR de Liquidez, se estima a partir de la metodologia paramétrica que emplea el calculo del VaR
de Mercado y se ajusta por un factor de tiempo. La maxima pérdida se obtiene de la desviacién
estandar del portafolio utilizando un factor multiplicative que depende del nivel de confianza elegido
(99.5%).

El VaR ajustado por liquidez, puede interpretarse como la maxima pérdida, en que podria incurrir el
Instituto por el tiempo que le tomaria liquidar la posicion, en caso de que el patrimonio del portafolio
institucional tenga que ser utilizado para dar cumplimiento con obligaciones inmediatas.

Los resultados para el cuarto trimestre de 2020 del VaR ajustado por liquidez como proporcién del
Portafolio Institucional, considerando un horizonte de tiempo de 10 dias, un periodo histérico de 500
dias y un nivel de confianza al 99.5%, asi como el comparativo respecto al trimestre inmediato
anterior, son los siguientes:

VaR Ajustado VaR Ajustado
Periodo 4T 2020 por_Liquidez (*) Periodo 3T 2020 por Liquidez (*)

Octubre 0.0057% Julio 0.0038% ‘
Noviembre 0.0023% Agosto 0.0052% X
Diciembre 0.0030% Septiembre 0.0046% '
Promedio 0.0037% Promedio 0.0045%
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(*) El Var Ajustado por Liquidez es el promedio de la proporcién de VaR calculado diariamente para
cada uno de los meses y trimestres.

Al comparar el promedio del VaRL del cuarto trimestre de 2020 con el promedio del VaRL del trimestre
inmediato anterior, se tiene una disminucién de 19.2%, el cual obedece a una disminucién en la
volatilidad del portafolio.

Backtesting

La calidad y precisién con la que el modelo del VaR (en este caso de liquidez) estima las posibles
pérdidas del portafolio a un nivel de confianza del 99.5% se mide a través de la metodologia de Kupiec,
la cual contabiliza las veces que las observaciones reales rebasan las estimaciones del VaR modelado
mediante la metodologia historica.

Al 31 de diciembre de 2020, empleando 500 observaciones del VaR se pudo concluir que, hasta el
momento, el modelo continla siendo adecuado.

Coeficiente de Cobertura de Liquidez

El coeficiente de Cobertura de Liquidez, tiene como objeto garantizar que las instituciones cuenten
con Activos Liquidos de Alta Calidad suficientes para superar un periodo de tension significativo
durante todo un mes. La CNBV, publicéd en diciembre de 2014 las Disposiciones de Caracter General
sobre los Requerimientos de Liquidez para las Instituciones de Banca Miltiple, en las cuales se
establece la obligatoriedad del célculo del CCL, asi como las especificaciones de calculo del mismo,
también establecen que los bancos deben cumplir un con un Coeficiente minimo de acuerdo a lo
siguiente:

Afo 2016 2017 2018 2019 2020

CCL Minimo 70% 80% 90% 100% 100%

Por otro lado, con la entrada en vigor de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento emitidas por la CNBV, el Instituto esta obligado a
medir, evaluar, dar seguimiento, cuantificar las pérdidas potenciales y contar con un plan de accién
en materia de riesgo de liquidez que permita llevar a cabo una adecuada administracién del mismo,
de acuerdo a lo establecido en el Articulo 74 de las mencionadas Disposiciones.

Por lo anterior y con el fin de llevar a cabo una adecuada administracion de riesgo de liquidez, se
determind obtener y dar seguimiento al Coeficiente de Cobertura de Liquidez de acuerdo a las mejores
practicas bancarias, tomando como base lo establecido en las Disposiciones de Caracter General sobre
los Requerimientos de Liquidez, sin perder de vista la particularidad del Instituto. Es importante
mencionar que, en las salidas del indicador, se toma en cuenta la colocacién del mes de analisis.

Los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL) para el cuarto trimestre de 2020, asi
como el comparativo respecto al trimestre inmediato anterior son los siguientes:

Periodo 4T 2020 CLL Periodo 3T 2020 CLL
Octubre 381.8% Julio 731.6%
Noviembre 264.3% Agosto 471.1%

Diciembre 402.0% Septiembre 402.0%

Al cierre del cuarto trimestre de 2020, el CCL es mayor en un 0.01% respecto al cierre del trimestre

anterior. .
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El resultado del CCL refleja que, el Instituto ha contado con los activos liquidos de alta calidad
suficientes para respaldar su operacion.

Brechas de Liquidez

Ademas de la inclusion del CCL, se reportan las Brechas de Liquidez, las cuales consisten en proyectar
los fLu;os tanto pasivos como activos de acuerdo a lo estipulado en los contractos de cada una de las
operaciones pactadas.

Dicha proyeccion y posterior localizacién del saldo en la brecha correspondiente a su vencimiento,
informa oportunamente de los compromisos que el Instituto tiene por cumplir y lo compara con las
entradas que espera tener, de tal manera que pueda tener una administracion y planeacién efectiva
de sus flujos futuros.

Los resultados de las Brechas de Liquidez al cierre de diciembre 2020 son:

DiAS
1A7 8 A 31 32 A92 93 A 184 185 A 366
ACTIVOS 5,454.3 TZL.7 3,695.2 5,653.6 12,118.3
PASIVOS 5.7 1,909.4 3,831.8 5,955.9 13,586.4
BRECHA ACTIVO-PASIVO 5,448.7 (1,131.7) (136.6) (302.3) (1,468.1)
BRECHA ACUMULADA 5,448.7 4,317.0 4,180.3 3,878.0 2,409.9

Mediante los flujos de la brecha acumulada, se monitorea que el Instituto cuente con los recursos
suficientes para cumplir con sus obligaciones contractuales en el periodo de dias considerado. Es
importante mencionar que, al cierre de diciembre 2020, no se registran brechas acumuladas negativas
para el siguiente periodo de 366 dias.

Activos ponderados y requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo de Crédito, Mercado y
Operacional.

Se entiende por actwos ponderados, a todos los activos con los que cuenta el Instituto una vez que se
han clasificado y ponderado de acuerdo al factor de riesgo inherente naturaleza.

El requerlmlentu de pérdidas inesperadas se refiere al célculo de las reservas suficientes para cubrir
las maximas pérdidas potenciales para los grupos de riesgo de crédito, mercado y operacional, que se
pudieran derivar de las actividades propias del Instituto FONACOT.

Para determinar los activos ponderados, asi como las pérdidas inesperadas por riesgo de mercado,
créditoy operacional, el Instituto FONACOT se basa en la metodologia estipulada por la CNBV plasmada
en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de

Fomento. -

Activos Ponderados y Requerimiento de Pérdidas Inesperadas por Riesgo de Mercado ';’/,—
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A continuacion, se presentan los resuttados al cierre de diciembre 2020:

Grupo |
Grupo 1l

Grupo IIl

Grupo IV

Grupo V

Grupo VI

Grupo
Vil
Grupo
VIl

Grupo IX

Activos Ponderados y Requerimiento de Pérdidas Inesperadas por Riesgo de Crédito

Concepto

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal

Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con
sobretasa y una tasa revisable

Operaciones en moneda nacional con tasa real o
denominados en UDI's.

Operaciones en moneda nacional con tasa de rendimiento
referida al crecimiento del salario minimo general,

Posiciones en UDI's o con rendimiento referido al INPC,

Posiciones en moneda nacional con tasa de rendimiento
referida al crecimiento del salario minimo general

Operacicnes en moneda extranjera con tasa nominal.

Operaciones en moneda nacional con rendimiento referido
al crecimiento del salario minimo.

Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de
cambio. (No Aplica)

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al
precio de una accidn o grupo de acciones.

TOTAL

Activos
Ponderados
_por Riesgo

59,154,572.8
354,485.6
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
9,509,058.4

Requerimientos
por Pérdidas

Inesperadas

$ 732,365.8

28,358.9
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0

760,724.7

De manera similar, los activos ponderados y requerimientos de pérdidas inesperadas por riesgo de
crédito, se calculan conforme al método estandar, el cual considera la clasificacion de las operaciones

sujetas a riesgo de crédito en 11 grupos y la asignacién de un ponderador de acuerdo a la natura{eza/""..

de cada una de éstas. A continuacion, se presentan los resultados al cierre de diciembre 2020:
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GRUPO |

Grupo | (ponderados al 0%)

GRUPO I

Grupo |l (ponderados al 0%)
Grupo |l (ponderados al 20%)
Grupo |l (ponderados al 50%)
Grupo Il (ponderados al 100%)
Grupo |l {[ponderados al 120%)
Grupo |l [ponderados al 150%)

GRUPO Il

Grupo il [pnnde.radosa\ 20%)
Grupo |l (ponderados al 23%)
Grupo |l (ponderados al 50%)
Grupo |l (ponderados al 100%)
Grupo ll (ponderados al 115%)
Grupo |l (ponderados al 120%)
Grupo |l (ponderados al 138%,)
Grupo Il (ponderados al 150%)
Grupo Il ([ponderados al 175%)

GRUPO IV

Crupe IV [ponderados al 0%)
Crupo IV (ponderados al 20%)

GRUPO V

Crupo V (ponderados al 10%)
Grupo V (ponderados al 20%)
Grupo V (ponderados al 50%)
Grupe V (ponderados al 115%)
Grupo V (ponderados al 150%)

GRUPO VI

Grupo V| (ponderados al 20%)
Grupo VI (ponderados al 50%)
Grupo VI (ponderados al 75%)
Grupo VI (ponderados al 100%)

$20,550,670.0

$1,644,053.6

GRUPO VII

Grupo Vil [ponderados al 20%)
Grupo VIl (ponderados al 23%)
Grupo VIl (ponderados al 50%)
Grupo VIl (ponderados al 57.5%,)
Grupo VIl (ponderados al 100%)
Grupo VIl (ponderados al 115%)
Grupo VIl (ponderados al 120%)
Grupo VIl (ponderados al 138%)
Grupo VIl (ponderados al 150%)
Grupeo VIl (ponderados al 172.5%

GRUPO VINII

Grupo VIl (ponderados al 0%)
Grupo VIl (ponderados al 20%)
Grupo VIl (ponderados al 23%)
Grupo Vil (ponderados al 50%)
Grupo VIl (ponderados al 57%)
Crupo VIl (ponderados al 100%
Grupo Vil (ponderados al 115%)
Grupo Vil (ponderados al 120%)
Grupo VIl (ponderados al 138%)
Grupo Vil (ponderados al 150%)
Grupo Vil {ponderados al 172.5%

GRUPO IX

Grupo IX (ponderados al 125%)

$671,023.0

$52,681.8

GRUPO X

Grupo X (ponderados al 100%)

GRUPO XI

Grupo XI (ponderados al 1250%)

Total

$21,221,693.0

$1,697,735.4
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Activos Ponderados y Requerimiento de Pérdidas Inesperadas por Riesgo Operacional

Para determinar los activos ponderados y requerimientos de pérdidas inesperadas por riesgo
operacional, el Instituto utiliza el método del indicador basico, el cual consiste en cubrir la exposicion
por riesgo operacional con Patrimonio, equivalente al minimo entre:

- EL15% de los ingresos anuales netos positivos de los Gltimos 3 afios y

- El 15% del promedio de los Ultimos tres afios de la suma de los requerimientos por pérdidas
inesperadas de riesgo de crédito y riesgo de mercado.

A continuacidn, se presentan los resultados al cierre de diciembre 2020:

Perioda 1 Periodo 2 Periodo 3

Flujo de Flujo de Flujo de
Cuenta
Conceptos Enero 2020- | Enero 2019-  Enero 2018-
Contable e e e
Diciembre Diciembre Diciembre
2020 2019 2018
I. Ingresos netos por concepto de intereses (A - I.B) 4,776,390.9| 5,502,097.8| 4,881,973.4
A. Ingresos por Intereses (Aa+Ab+Ac+Ad+Ae+Af+Ag+AR  5301,760.1| 6,245,583.3| 5,714,434.5
5101-1-01 a. Intereses de Cartera de Crédito vigente 4,7684107) 57886783 51491364
5101-1-02 b, Intereses de Cartera de Crédito vencida 184119 154113 56,5117
5103 c. Irl:tereses ¥y rendimientos a favor provenientes 30470 231521 1061401
de inversiones en valores
5104 d. Intereses y rendimientos a favor en operaciones 2383320 1951010 202174
5105 ‘ e. Intereses de disponibilidades 3,0685 38982 26922
5106-1-01 f. Comisiones por el otorgamiento inicial del 270,490.0 2193424 197,782.7
g. Premios por colocacion de deuda
h. Intereses y rendimientos a faver provenientes
de cuentas de margen
i. Dividendos de instrumentos de patrimenio neto
B. Gastos por Intereses (B.a+B.b+B.c+B.d+B.e+B.f) 525,369.2 743,485.5 832,461.1
6103 a. Intereses por pasives bursatiles 369,2559 6343510 680,0988
b. Intereses otorgados a la subcuenta de vivienda
(incluyendo remanente de operacién)
c. Intereses por titulos de crédito emitidos
d. Intereses por préstamos bancarios, apoyos del
6104 , ) 1185479 86,8740 122962
gobierno federal y de otros organismos
5401 e Descuentos y gastos de emision por colocacién 0.0 00 00
6105 f. Costos y gastos asociados con el otorgamiento 375654 222605 294002
Il Ingresos Netos Ajenos a Intereses (Il.A+ I1.B - 11.C) -13,230.8 17,5121 -13,774.3
A. Resultado por Compraventa (Aa + Ab)
a. Valores e instrumentos derivados
b. Divisas
B. Comisiones y Tarifas Netas (B.a - B.b) -13,230.8 -17,512.1 -13,774.3
5106-1-02 a. Cobradas Q.0 Q.0 0.0
6390 b. Pagadas 132308 17,5121 13,7743
OIEP C. Otros ingresos (egresos) de la operacidn 12869461 -18995360| -23865395
C.Coberturasy Reservas [Ca + Cb) 0.0 0.0 0.0
a. Monto de |a cobertura de seguros relativos a
eventos operacionales
b. Reservas constituidas por riesgo operacional
Ingresos Netos (1+11) 4,763,160.1] 5,484,585.6| 4,868,199,
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En resumen:

Al 31 de diciembre de 2020
APR APR APR
RPIPRM ! RPIPRC 2 RPIRO !} MERCADO CREDITO OPERACIONAL  PATRIMONIO IPAT
$ 760,724.7 $ 1,697,735.4 § 325,157.1 $ 9,509,058.4 S 21,221,693.0 S 4,064,463.4 S 17,463,369.9 50.19%

Adicionalmente, se comparte el resumen de los Requerimientos por Pérdidas Inesperadas, asi como los Activos
Ponderados por Riesgo de Crédito, Mercado y Operacional, sin considerar la aplicacion de los Criterios Contables
Especiales (CCE), a la cartera del Instituto:

Al 31 de diciembre de 2020 - sin CCE
APR APR APR
RPIPRC “ RPIRO 3 MERCADO CREDITO OPERACIONAL PATRIMONIO IPAT
S 1,700,924.3 S 324,940.2 $ 6,558,495.3 § 21,261,553.8 $ 4,061,753.0 S 17,040,320.7 48.85%

Riesgo Operacional

El Riesgo Operacional es un riesgo no discrecional, que se define como la pérdida potencial por fallas o
deficiencias en los controles internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o
en la transmisién de informacion, asi como resoluciones administrativas y judiciales adversas, fraudes o robos
y eventos externos y comprende, entre otros, al riesgo tecnoldgico y al riesgo legal.

Para dar cumplimiento a Las Disposiciones en materia de riesgo operacional se han instrumentado politicas y
procedimientos que permiten tener una adecuada gestion del riesgo operacional. Los procedimientos sefialados
contemplan, entre otros, la identificacién de procesos, riesgos e indicadores, asi como controles internos que
procuran la seguridad en las operaciones, mediante una estrecha comunicacion y coordinacion con las diferentes
areas del Instituto FONACOT.

El seguimiento del riesgo operacional se realiza mensual y trimestralmente mediante la presentacion de
resultados de KRI's referentes al desempefio de procesos sustantivos y adjetivos ante el Comité de
Administracion Integral de Riesgos (CAIR).

La gestion cuantitativa del riesgo operacional se realiza a través de la Base de Datos de Pérdidas Operativas, la
cual permite registrar los eventos de pérdida monetarios derivados de eventos que se materializan, se utiliza
la clasificacion establecida en las Disposiciones:

Fraude interno

Fraude externo

Relaciones laborales y seguridad en el puesto de trabajo
Clientes, productos y practicas empresariales

Desastres naturales y otros acontecimientos

Incidencias en el negocio y fallos en los sistemas
Ejecucion, entrega y gestion de procesos

okt - S P

La actualizacion de la base de datos se encuentra el cierre del 4° Trimestre de 2020.

La Pandemia del virus SARS-CoV-2 que origina la enfermedad COVID-19 como acontecimiento relevante durante
el 2020 se ha mantenido y sigue generando afectaciones las actividades econdmicas, sin embargo, se ha
continuado con la operacion en el Instituto.

Desde el mes de junio se reestablecié el otorgamiento de crédito con las medidas de seguridad e higiene
necesarias para la operacién de forma gradual, garantizando la seguridad del personal del Instituto vy
trabajadores. asimismo, se trabajé en la implementacién de medidas que favorezcan la economia de los
trabajadores, las cuales estan alineadas a la administracion del riesgo operacional.

-

=

! Requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo de mercado ¥
! Requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo de crédite //.l..z". ok
! Requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo operacional

1 Requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo de crédito

¥ Requerimiento de pérdidas inesperadas por riesgo operacional
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La gestion cualitativa del riesgo operacional se realiza a través de la Matriz de Riesgos Operacional,
alineado a las mejores practicas del marco COSO e ISO 31000, permite identificar los riesgos
institucionales, los factores de riesgo y controles existentes, e identificar el riesgo residual que es
gestionado mediante el Programa de Trabajo en Administracién de Riesgos (PTAR) a través de acciones
de control que son comprometidas y resueltas por las diferentes areas del Instituto FONACOT.

El seguimiento de este PTAR se realiza de forma trimestral y se informan los avances ante el Comité
de Auditoria, Control y Vigilancia del Instituto. Ya fueron presentados los resultados del 3er Trimestre
2020.

Durante el cuarto Trimestre del 2020, se prepard la Matriz, el Mapa y el Programa de Trabajo en
Administracion de Riesgos (PTAR) correspondiente al ejercicio del 2021. Elaborado conjuntamente con
las Unidades Administrativas y los responsables del Sistema de Control Interno Institucional.

El Riesgo Tecnoldgico se define como la pérdida potencial por dafios, interrupcion, alteracion o fallas
derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier
otro canal de distribucion de informacién en la prestacion de servicios.

La adminjstracic’nn del riesgo tecnoldgico se realiza mediante el apoyo de la Subdireccién General de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (SGTIC), la cual cuenta con politicas, y procedimientos
que permiten:

a) Verificar que nos niveles de calidad del servicio y la seguridad e integridad de la informacion se
cumplan.

b) Verificar que los niveles de disponibilidad y tiempos de respuesta se cumplan en la adecuada
ejecucion de las operaciones del Instituto.

c) Comprobar los planes de almacenamiento, respaldo y recuperacién de la informacién que se
genera en la operacion diaria.

d) Examinar los planes de contingencia mediante un Plan de Continuidad de Negocio (BCP) que
incluye el Analisis de Impacto al Negocio (BIA) y un Plan de Recuperacién de Desastres (DRP) que
aseguren la capacidad y continuidad de los sistemas.

El seguimiento se realiza mediante el monitoreo de KRI's que permiten conocer el adecuado
funcionamiento de los aplicativos, enlaces e infraestructura informatica del Instituto y sus resultados
son presentados de forma trimestral al Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR).

Derivado de la pandemia, las tecnologias que permiten el trabajo via remoto (home office) se han
utilizado y han sido primordiales para la continuidad de las operaciones en el Instituto.

El Riesgo Legal, se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales
y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la
aplicacion de sanciones en relacion con las operaciones que el Instituto leva a cabo.

Para su administracion se han establecido politicas y procedimientos con apoyo de las actividades de
la Oficina del Abogado General, concentrados en:

Asegurar la validez de los contratos y actos juridicos previo a su celebracion.
y disposiciones

a) Comunicar e informar al personal del Instituto de cambios en la normatividad
legales y administrativas aplicables.

b) Anualmente se realiza una auditoria legal.

/
c) Seentrega ala CNBV de forma trimestral a través del Sistema Interinstitucional de Transferencia 4/
de Informacion (SITI) de la CNBV, el reporte B-1621 denominado Portafolio Global de Juicios.
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d) Se mantiene una base de datos histérica sobre las resoluciones judiciales y administrativas que
pudieran generar eventos de pérdida y con base en esta informacién se estiman las pérdidas
potenciales derivadas de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables y se informan los
resultados al CAIR de forma trimestral.

27. Autorizacién para la emision de estados financieros

EL 22 de febrero de 2021 el Dr. Alberto Ortiz Bolafios, Director General, Dr. Roberto Raymundo Barrera
Rivera, Director General Adjunto de Crédito y Finanzas, C.P. Bernardo Morales Reyes, Encargado de
la Direccion de Contabilidad y el Mtro. Guillermo Ventura Tello, Director de Auditoria Interna del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, autorizaron la emision de los
estados financieros adjuntos y sus notas.
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. Dr. Alberto Ortiz Bolanos Dr. RoBerta ayrv(uru:’ B rera Rivera
Director General A .4.& Directgr General Ad}unto de
rédito y Finanzas
C.P. Bernardo Morales Reyes Mtro. Guillermo Ventura Tello
Encargado de la Direccién de Contabilidad Director de Auditoria Interna
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