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México, D. F. a 10 de julio de 2008 

DICTAMEN DE FALLO 

Con fundamento en el artículo 134 constitucional y de conformidad con el artículo 35 fracción IV y último párrafo del artículo 
36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, se emite el presente dictamen, relativo a 
la  Licitación  Pública  Nacional  1410000101208,  para  la  Contratación  Abierta  del  Servicio  de  Recolección  y  Entrega  de 
Paquetes  con Productos Financieros a Nivel Nacional con Acuse de Recibo y Bolsas con Productos Financieros a Nivel 
Nacional. 

El día 17 de junio de 2008, se publicó la convocatoria No. 007 correspondiente a la Licitación Pública Nacional  14100001 
01208, para la Contratación Abierta del Servicio de Recolección y Entrega de Paquetes con Productos Financieros a Nivel 
Nacional con Acuse de Recibo y Bolsas con Productos Financieros a Nivel Nacional. 

El  día  25  de  junio  de  2008 a  las 13:00 horas se  llevó a cabo  la Junta de Aclaraciones de  la Licitación Pública Nacional 
referida. 

El día 03 de julio de 2008 a las 11:00 horas, de conformidad a lo previsto en el numeral 3.2.2 de las Bases, se realizó el acto 
de  presentación  y  apertura  de  proposiciones  técnicas  y  económicas,  al  que  asistieron  las  empresas:  CALIDAD  EN 
RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., REDPACK, S.A. DE C.V. y SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION, 
S.A. DE C.V., siendo sus importes los siguientes: 

CALIDAD EN RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V. 
PARTIDA 1

Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 
PAQUETE TRABAJADO  1  $13.50  $2.025  $15.525 

PARTIDA 2
Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 

BOLSA DE HASTA 9 KGS.  1  $55.00  $8.25  $63.25
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REDPACK, S.A. DE C.V. 
PARTIDA 1

Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 
PAQUETE TRABAJADO  1  NO COTIZA  NO COTIZA  NO COTIZA 

PARTIDA 2
Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 

BOLSA DE HASTA 9 KGS.  1  $150.00  $22.50  $1,125.00 

SOBREPESO POR CADA 1 KG 
ADICIONAL 

$18.00  $2.70  $20.70 

SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V. 
PARTIDA 1

Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 
PAQUETE TRABAJADO  1  $13.50  $2.02  $15.52 

PARTIDA 2
Descripción del Servicio  Cantidad  SUBTOTAL  IV A  TOTAL 

BOLSA DE HASTA 9 KGS.  1  $48.00  $7.20  $55.20 

Derivado de la apertura de las propuestas técnicas y económicas presentadas por las empresas: CALIDAD EN RECURSOS 
Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., REDPACK, S.A. DE C.V. y SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V., 
se  aceptaron  para  su  análisis  Técnico  y Económico  de  conformidad  a  lo solicitado en  las bases de  la Licitación Pública 
Nacional 1410000101208, mediante el cual se determinó lo siguiente: 

Las  propuestas  técnicas  presentadas  por  las  empresas  CALIDAD  EN  RECURSOS  Y  SERVICIOS,  S.A.  DE  C.V., 
REDPACK, S.A. DE C.V. y SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V., cumplen en su totalidad con los 
requisitos  y  con  las  especificaciones  técnicas  solicitadas  por  el  Instituto  Fonacot  para  la  prestación de  los  servicios,  así 
mismo cumplen con todos los aspectos técnicos evaluados en las visitas realizadas a cada una de las empresas.
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Del análisis de las propuestas económicas presentadas por las empresas antes mencionadas, se desprende lo siguiente: 
PARTIDA NO. 1 

(IMPORTES SIN IVA) 

EMPRESA 

NUMERO  DE 
SERVICIOS 
MINIMOS 
REQUERIDOS 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

NUMERO  DE 
SERVICIOS 
MAXIMOS 
REQUERIDOS 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

IMPORTE 
UNITARIO 
(PAQUETE 
TRABAJADO) 

IMPOTE  MINIMO 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

IMPORTE  MAXIMO 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

SERVICIO  PAN  AMERICANO 
DE  PROTECCION,  S.A.  DE 
C.V.  214,000  535,000  $13.50  $2,889,000.00  $7,222,500.00 

CALIDAD  EN  RECURSOS  Y 
SERVICIOS, S.A. DE C.V. 

214,000  535,000  $13.50  $2,889,000.00  $7,222,500.00 

REDPACK, S.A. DE C.V. 

214,000  3,535,000  NO COTIZA 

PARTIDA NO. 2 
(IMPORTES SIN IVA) 

7 

EMPRESA 

NUMERO  DE 
SERVICIOS 
MINIMOS 
REQUERIDOS 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

NUMERO  DE 
SERVICIOS 
MAXIMOS 
REQUERIDOS 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

IMPORTE 
UNITARIO 
(BOLSA  DE 
HASTA 9 KGS.) 

IMPOTE  MINIMO 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

IMPORTE  MAXIMO 
DURANTE  LA 
VIGENCIA  DEL 
CONTRATO 

SERVICIO  PAN  AMERICANO 
DE  PROTECCION,  S.A.  DE 
C.V.  160  400  $48.00  $7,680.00  $19,200.00 

CALIDAD  EN  RECURSOS  Y 
SERVICIOS, S.A. DE C.V. 

160  400  $55.00  $8,800.00  $22,000.00
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REDPACK, S.A. DE C.V. 

160  400  $150.00  $24,000.00  $60,000.00 

En referencia al artículo 47 de  la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y con base en  los 
resultados obtenidos  del análisis de la información legal,  técnica y económica presentada por los licitantes, así como de las 
visitas  técnicas que se hicieron a cada una de  las empresas, para el caso de  la partida No. 1 y en virtud a que existe un 
empate  de  precio  entre  las  empresas  SERVICIO  PAN AMERICANO DE  PROTECCION,  S.A.  DE C.V.  y  CALIDAD EN 
RECURSOS Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., se procederá en el acto de fallo, de conformidad a  lo establecido en el último 
párrafo de los numerales 7 y 7.2 de las bases de la Licitación y con fundamento en el artículo 44 del Reglamento de la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, a realizar el sorteo manual por insaculación. 

El contrato para la Contratación del Servicio de la partida No. 2, se adjudica a la empresa SERVICIO PAN AMERICANO DE 
PROTECCION, S.A. DE C.V., por un importe mínimo de $7,680.00 más IVA y un importe máximo de $19,200.00 más IVA, ya 
que presentó una propuesta solvente favorable y reúne, conforme a los criterios de adjudicación establecidos en las Bases 
de  la  Licitación,  las  condiciones  legales  requeridas  por  la  Convocante  y  garantiza  satisfactoriamente  los  requerimientos 
técnicos solicitados por el INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo señalado en la fracción I del Artículo 36 Bis de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

Por  lo  anterior  y  con  base  en  lo  dispuesto  en  el  último  párrafo  del  Artículo  36  Bis  de  la  Ley  citada  anteriormente,  el 
INSTITUTO  FONACOT  emite  el  presente  Dictamen  que  fundamenta  el  Fallo  de  Adjudicación  de  la  partida  No.  2  a  la 
empresa: SERVICIO PAN AMERICANO DE PROTECCION, S.A. DE C.V. 

C.P. ALEJANDRO SALCEDA ESCAMILLA 
Director de Recursos Materiales y Servicios
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