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México, D. F. a 26 de noviembre de 2007 
 
 

DICTAMEN DE FALLO 
 
 
Con fundamento en el artículo 134 constitucional y de conformidad con el articulo 35 fracción V segundo párrafo de la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, se emite el presente dictamen, relativo a la Licitación 
Pública Nacional 14100001-011-07, para la Contratación de un Servicio Integral de Administración y Finanzas. 
 
 
El día 11 de octubre de 2007, se publicó la convocatoria No. 010 correspondiente a la Licitación Pública Nacional  
14100001-011-07, para la Contratación de un Servicio Integral de Administración y Finanzas. 
 
 
Se llevaron a cabo las Juntas de Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Referida conforme a lo siguiente: 
 
El día 17 de octubre de 2007 a las 11:00 horas, se llevó a cabo la Primera Junta de Aclaraciones. 
 
El día 19 de octubre de 2007 a las 11:00 horas, se llevó a cabo la Segunda Junta de Aclaraciones. 
 
El día 22 de octubre de 2007 a las 17:00 horas, se llevó a cabo la Tercera Junta de Aclaraciones. 
 
 
De conformidad a lo previsto en el numeral 2.2.2, de las Bases, se realizó el acto de presentación y apertura de 
proposiciones técnicas y económicas, el día 29 de octubre de 2007 a las 11:00 horas, al que asistió la empresa: 
DESPACHO RAFAEL LORES RODRÍGUEZ Y CÍA, S.C., siendo sus importes los siguientes: 
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DESCRIPCION SUBTOTAL I.V.A. TOTAL 

Un servicio integral de administración, 
fundamentado en ERP (Enterprise Resource 
Planning) y GRP (Government Resource 
Planning), que integra las funciones 
administrativas y financieras de presupuesto, 
contabilidad, tesorería, administración de 
adquisiciones, inventarios, ingresos, factor 
humano y de consultas ejecutivas, bajo el 
enfoque de una solución de negocios, dentro 
del marco normativo gubernamental (federal) 
mexicano de nuestra propiedad que incluye: 
 

• Las adecuaciones y desarrollo de las 
diferentes interfaces necesarias con 
sistemas existentes del Instituto 
Fonacot, además de los recursos 
humanos, financieros y técnicos para 
desarrollar los servicios objeto de la 
presente licitación. 

 
• La implementación del servicio 

conforme a las etapas y tiempos 
establecidos en el plan de transición 
establecidos en el cuerpo de las bases 
y todos los manuales de usuario. 

 
• La plataforma tecnológica 

correspondiente a la infraestructura 
(servidores, comunicaciones, 
almacenamiento y respaldo), de todos 
y cada uno de los componentes de la 
solución propuesta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$80,000,000.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$12,000,000.00 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

$92,000,000.00 

 
 
 
 
 
 

Servicio Transición Servicio Fase I Servicio Escala 
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Completa 
Contabilidad $4,744,642.86 $3,241,698.17 $17,858,398.97 
Factor Humano $4,744,642.86 $3,241,698.17 $17,858,398.97 
Presupuesto $1,186,160.71 $810,424.54 $4,464,599.74 
Adquisiciones e 
inventarios 

$1,186,160.71 $810,424.54 $4,464,599.74 

Infraestructura  
 
• Contabilidad 

40% 
• Factor 

Humano 40% 
• Presupuesto 

10 % 
• Adquisiciones 

10% 

N/A  
 
 

$1,308,700.00 
 

$1,308,700.00 
 

$327,175.00 
 

$327,175.00 
 

$12,116,400.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ID PERFIL CANTIDAD DE PERSONAS TARIFA POR HORA 
1 LIDERES FUNCIONALES 2 $ 1,103.90 
2 ANALISTAS/PROGRAMADORES SR. 3 $ 844.16 
3 ANALISTAS/ PROGRAMADORES JR. 2 $ 649.35 
4 TESTER 1 $ 519.48 
5 DOCUMENTADOR 1 $ 389.61 
 
 
Derivado de la apertura de la propuesta técnica y económica presentada por la empresa: DESPACHO RAFAEL LORES 
RODRÍGUEZ Y CÍA, S.C., se aceptó para su análisis Técnico y Económico de conformidad a lo solicitado en las bases de la 
Licitación Pública nacional 14100001-011-07, mediante el cual se determinó que la empresa: DESPACHO RAFAEL LORES 
RODRÍGUEZ Y CÍA, S.C., cumple en su totalidad con los requisitos y con las especificaciones técnicas solicitados por el 
Instituto Fonacot para la prestación del servicio. 
 
Considerando lo anterior y con base en los resultados obtenidos del análisis de la información presentada por el licitante, se 
determinó lo siguiente:  
 
 
 
Se adjudica el contrato para la Contratación de un Servicio Integral de Administración y Finanzas a la empresa DESPACHO 
RAFAEL LORES RODRÍGUEZ Y CÍA, S.C., por un importe total de $80,000,000.00 la cual reúne conforme a los criterios 
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de adjudicación establecidos en las Bases de la Licitación, las condiciones legales requeridas por la convocante y garantiza 
satisfactoriamente los requerimientos técnicos solicitados por el INSTITUTO FONACOT. 
 
Por lo antes expuesto con base en lo dispuesto en el último párrafo del Artículo 36 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el INSTITUTO FONACOT emite el presente Dictamen que fundamenta el 
Fallo de Adjudicación a la empresa: DESPACHO RAFAEL LORES RODRÍGUEZ Y CÍA, S.C. 
 
 
 
 
 
 

 
    

LIC. ENRIQUE FRANCO CIURANA 
Subdirector General de Administración 

     ING. JOSÉ IGNACIO LASA ARANA 
Subdirector General de Operaciones 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

LIC. FERNANDO CRUZ CABRERA 
Subdirector General de Finanzas 

 
 
 
 

 


