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En la ciudad de México, Distrito Federal, a las 13:00 horas del día 23 de septiembre del 2004, y de conformidad con lo 
dispuesto en las bases de la Licitación Publica Internacional para la Contratación Multianual del Suministro, 
Parametrización, Adecuación, Implementación, Operación y Soporte de un Sistema de Crédito, asÍ como a lo 
establecido en el artículo 35 fracciones I, II y III de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
en el Auditorio del 4º  piso del edificio ubicado en Av. Insurgentes Sur N. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, se reunieron los 
servidores públicos del FONACOT designados para presidir los trabajos de la Licitación Publica Internacional 14120001-
013-04 y los licitantes que adquirieron las bases con el objeto de celebrar el acto de apertura de las propuestas Técnicas y 
recepción de las propuestas Económicas de la Licitación referida, cuyos nombres, representaciones y firmas figuran al final 
de esta acta. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Los nombres, cargos y firmas de los servidores públicos que asisten al presente acto son los que aparecen a continuación. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
Lic. Carlos Morales Montes de Oca Notario Publico 227 
  

Lic. Enrique Franco Ciurana Representante de la Subdirección General de Administración 
  
Lic. Cynthia Escoffié Caballero Representante de la Subdirección General de Asuntos Jurídicos 
  
C. Raymundo Gómez Medina Representante de la Subdirección General de Operaciones 
  
C. Eduardo Godinez Representante de la Subdirección General de Operaciones 
  
C. José Luis Alvarado Vera  Representante del órgano Interno de Control del FONACOT. 
  
Lic. Erick Zamudio Ramírez Representante de la Dirección de Tecnología de Información 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Previa verificación en la lista de prestadores boletinados proporcionada por el Órgano Interno de Control y en la página 
Web de Compranet consultada el día 23 de septiembre de 2004, se constató que los licitantes que adquirieron las bases de 
la licitación en comento y que se presentaron a este acto de presentación y apertura de propuestas técnicas y recepción de 
propuestas económicas no están registrados. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
C. Jaime Torres Sohle  
ACCENTURE S.C.         ASISTIO 
  
C. Melissa Romero  
AVANTEL SA. DE C.V. ASISTIO 
  
C. Luis Zinker  
TEMENOS MEXICO S.A. DE C.V. ASISTIO 

  
C. Marcial Frigolet Perera 
SOLUZIONA MEXICO S.A. DE C.V. ASISTIO 

  
C. Ivonne Georgina Gómez Ayala 
SUN MICROSYSTEMS DE MEXICO S.A. DE C.V. ASISTIO 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Lic. Enrique Franco Ciurana Representante de la Subdirección General de Administración, dio la bienvenida a nombre 
del Fondo de Fomento y Garantía para el consumo de los trabajadores a todos los presentes; las puertas de la sala se 
cerraron a las 13:00 horas, no aceptándose la entrada y por consiguiente la participación de ninguna empresa más. 
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En seguida, se recibieron los sobres cerrados que dicen contener las propuestas técnicas y económicas de las empresas 
que asistieron al presente acto y los cuales fueron presentados sellados en forma inviolable, a continuación, conforme a lo 
señalado en el artículo 35 fracciones I y II de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, se 
procedió a la apertura de los sobres que dicen contener las propuestas técnicas, dando fe el Notario Publico 227 del 
Distrito Federal Lic. Carlos Morales Montes de Oca, verificando la presentación física de la documentación de dicha 
propuesta y la correspondiente a los aspectos legales y administrativos indicados en las bases; observándose lo que a 
continuación se indica: 
La empresa Avantel S.A. de C.V. presentó escrito de desistimiento.   
Se desecha la propuesta de la empresa TEMENOS MEXICO S.A. DE C.V. por no presentar la siguiente documentación 
solicitada en el anexo 3 que forma parte integrante de las bases que a la letra dice: 
 

ANEXO 3 
 

ANEXO PROPUESTA 
TÉCNICA 

DOCUMENTO SOLICITADO 

D. 9 Estados financieros dictaminados de los tres últimos ejercicios fiscales y los 
correspondientes a 2004 hasta el mes de abril 

D. 10 Formato de autorización para consulta en el Buró Nacional de Crédito y el pago del trámite 
correspondiente. 

D. 12 Carta en papel membretado de por lo menos una institución financiera cliente, donde conste 
que el proveedor (representante común o responsable de la implantación del sistema de 
crédito) ha implantado para él el sistema de crédito propuesto por el licitante. 

D. 15 Cartas en papel membretado de por lo menos dos clientes, donde conste que reciben del 
proveedor (representante común o empresa directamente responsable del sistema de 
crédito), servicios de Mantenimiento de Software y niveles de servicio comprometidos. 

D. 16 Cartas en papel membretado de por lo menos un cliente, donde se especifique que el 
proveedor (representante común o responsable de la Administración del Proyecto), ha 
implementado para dicho cliente un proyecto similar. 

D. 18 Cartas en papel membretado de por lo menos dos clientes, autorizando la visita a sus 
instalaciones 

D. 23 
 

Carta de al menos 2 clientes en el área de servicios financieros, en un país diferente a aquél 
en que el licitante tiene establecida su oficina matriz a nivel mundial. 

D. 24 
 
 

Carta de al menos 2 clientes dándoles servicios de Mantenimiento de Aplicaciones, en un 
país diferente a aquél en que el licitante tiene establecida su oficina matriz a nivel mundial. 
(Anexo D.24) 

D. 25 Carta de al menos 1 de ellos en outsourcing, con esquema de niveles de servicio, en un país 
diferente a aquél en que el licitante tiene establecida su oficina matriz a nivel mundial.  

D. 33 Estrategia de transferencia de conocimientos. 
D. 40 Carta del proveedor sobre la experiencia del proveedor en tarjetas 
D. 42 Carta de entendimiento del alcance y garantías de la infraestructura, Centro de Computo, 

Operación y Soporte 
 
Es importante señalar que presentó los estados financieros dictaminados de los tres últimos años fiscales, omitiendo la 
presentación de los estados financieros correspondientes al mes de abril del 2004, así mismo presentó únicamente una carta 
de servicios financieros, en un país diferente a aquél en que el licitante tiene establecida su oficina matriz a nivel mundial, 
debiendo haber  presentado por lo menos dos, así como presentó únicamente una carta de servicios de Mantenimiento de 
Aplicaciones, en un país diferente a aquél en que el licitante tiene establecida su oficina matriz a nivel mundial, debiendo 
presentar al menos dos. 
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Lo anterior de acuerdo al numeral 3.1 fracción A que a la letra dice: “Que no cumplan con cualquiera de los requisitos o 
características establecidas en estas bases o los que se deriven del acto de aclaración de bases” 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Por lo anterior  las propuestas de las empresas que  fueron aceptadas para su posterior análisis y evaluación son: 
ACCENTURE S.C., SOLUZIONA MEXICO S.A. DE C.V. y SUN MICROSYSTEMS DE MEXICO S.A. DE C.V., 
procediéndose a la firma de las propuestas técnicas y de  los sobres que dicen contener las propuestas económicas por 
parte de las autoridades del  FONACOT, asÍ como de los representantes de las empresas: SOLUZIONA MEXICO S.A. DE 
C.V. y SUN MICROSYSTEMS DE MEXICO S.A. DE C.V., por haberlo así acordado los presentes. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
El Lic. Enrique Franco Ciurana, señaló que las propuestas técnicas serán evaluadas por FONACOT y solo se procederá a 
la apertura de los sobres con las propuestas económicas siempre y cuando cumplan con todos los aspectos técnicos 
requeridos por FONACOT y que hayan sido técnicamente aceptadas de conformidad con la evaluación técnica., las 
propuestas técnicas y económicas quedan en custodia del FONDO.  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Por ultimo se informó que con fundamento en  el artículo 40 de la Reglamento de la  Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público, se acordó por los presentes que el acto de apertura de propuestas económicas de la 
Licitación se celebrará el día 18 de Octubre de 2004 a las 13:00 horas, en el Auditorio del 4º  piso del edificio ubicado en 
Av. Insurgentes Sur N. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, y que en caso de que las propuestas técnicas presentadas no 
cumpla con los requisitos requeridos por FONACOT y sean desechadas, las propuesta económica será devuelta mediante 
comunicado, quince días naturales posteriores a la fecha de fallo. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Se preguntó a los representantes de las empresas que hicieron acto de presencia, si no tenían alguna otra pregunta u 
observación a lo que dijeron que no, con lo anterior y siendo las 18:30 horas, se da por concluida la presente acta y previa 
lectura que de la misma hacen las personas que en ella intervinieron, la ratifican en todas y cada una de sus partes 
firmando al margen y al calce para constancia y efectos legales procedentes, los asistentes que asÍ quisieron hacerlo, 
recibiendo una copia de la presente acta. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
Lic. Carlos Morales Montes de Oca 
Notario Publico 227  

 

 
Por parte de los Funcionarios: 
 
Lic. Enrique Franco Ciurana  
Representante de la Subdirección General de Administración 

 

  
Lic. Cynthia Escoffié Caballero  
Representante de la Subdirección General de Asuntos Jurídicos 

 

  
C. Raymundo Gómez Medina 
Representante de la Subdirección General de Operaciones 

 

  
C. Eduardo Godinez  
Representante de la Subdirección General de Operaciones 

 

  
C. José Luis Alvarado Vera  
Representante del órgano Interno de Control del FONACOT. 

 

  
Lic. Erick Zamudio Ramírez   
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Representante de la Dirección de Tecnología de Información 
 
Por parte de los Licitantes:  
 
C. Jaime Torres Sohle  
ACCENTURE S.C.  

  
C. Melissa Romero  
AVANTEL SA. DE C.V.  

  
C. Luis Zinker  
TEMENOS MEXICO S.A. DE C.V.  

  
C. Marcial Frigolet Perera 
SOLUZIONA MEXICO S.A. DE C.V.  

  
C. Ivonne Georgina Gómez Ayala 
SUN MICROSYSTEMS DE MEXICO S.A. DE C.V.  

 
 


