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CONTRATO No. FNCOT/AD/186/2023

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LA REUNION NACIONAL
DEL INSTITUTO FONACOT 2023, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL, POR CONDUCTO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO
DE LOS TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO FONACOT"”, REPRESENTADO POR LA C.
ERIKA HELENA PSIHAS VALDES, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y POR LA OTRA,
MANKUERNA COMUNICACION, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR"”, REPRESENTADA POR
EL C. LADISLAO ALEJANDRO SANTIAGO ESQUIVEL DURAND, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. “ELINSTITUTO FONACOT” declara que:

I.1  Es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y patrimonio
propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, de conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de abril del 2006.

.2 Conforme alodispuesto en el poder que le fue conferido mediante escritura publica nimero 223,288
de fecha 1° de abril de 2022, ante la fe del Mtro. Eutiquio Lépez Hernandez, notario publico nimero
35 de la Ciudad de México; con folio 82-7-13042022-201316, de conformidad con lo establecido por los
articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45y 46 de su Reglamento,
la C. Erika Helena Psihas Valdés, en su cargo de Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, con RF.C. PIVE700829LI7, es un servidor publico adscrito a la misma que cuenta con
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podrad ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el articulo 74, fraccién Il del Estatuto Orgénico del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores de fecha 15 de julio del 2022 suscribe el presente instrumento
la C. Verénica Landa Gallegos, en su caracter de Directora de Estrategia Comercial y
Mercadotecnia, con R.F.C. LAGV771022AY0, facultada para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico
facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

1.4 De conformidad con el apartado VI, numeral 14 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe el presente
instrumento la C. Erika Helena Psihas Valdés, Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, R.F.C. PIVE700829LI7, facultada para actuar en calidad de area contratante.

1.5 La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa, realizado al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 25, 26 fraccién Ill, 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP".

1.6 “ELINSTITUTO FONACOT" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio nUmero
DICP-SP-2023-069, de fecha 10 de octubre de 2023, emitido por la Direccién de Integracién y Control
Presupuestal del Instituto FONACOT.

1.7 Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes No. IFNO60425C53,

1.8 Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur,

Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal. 06760, Ciudad de México, mismo que sehala
para los fines y efectos legales del presente contrato. wp
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II. “EL PROVEEDOR" por conducto de su representante declara que:

II.1 Esuna persona moral legalmente constituida mediante la escritura publica nimero 28,447 de fecha
21 de enero de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Ponciano Lépez Judrez, notario publico nimero 222
del Distrito Federal hoy Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio, bajo el folio mercantil nimero 509670-1, de fecha 20 de febrero de 2014, denominada
MANKUERNA COMUNICACION, S.A. DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros: Producir, organizar,
promover y realizar, por cuenta propia o de terceros todo tipo de eventos sociales sean de cardcter
cultural, deportivo, de entretenimiento o de cualquier otra naturaleza y asi como fungir como
agencia de relaciones publicas para el desarrollo de los mismos.

1.2 ElC. Ladislao Alejandro Santiago Esquivel Durand, en su cardcter de Representante Legal, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada como lo
acredita mediante la escritura publica ndmero 161,097 de fecha 2 de febrero de 2022, otorgada ante
la fe del Lic. José Eugenio Castafieda Escobedo, notario publico nimero 211 de la Ciudad de México,
instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado
en forma alguna.

I.3 Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Il.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes No. MCO140121LG4.

1.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Tiene establecido su domicilio en Bahia de San Cristébal No. 3, Col. Verdnica Anzures, Demarcacion
Territorial Miguel Hidalgo C.P. 11300, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

lll. De “LAS PARTES™:

.1 Que essu voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que
de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT" la prestacion del
SERVICIO INTEGRAL DE LA REUNION NACIONAL DEL INSTITUTO FONACOT 2023, en los términos y
condiciones establecidos en este contrato y el Anexo Técnico, que como Anexo | se agrega al presente
contrato y formara parte integrante del mismo.

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS
“EL INSTITUTO FONACOT" pagarad a “EL PROVEEDOR"” como contraprestaciéon por los servicios objeto
de este contrato, la cantidad de $519,471.80 (Quinientos diecinueve mil cuatrocientos setenta y un

pesos 80/100 M.N.) més el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A)).

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional, se detallan en la Propuesta
Econdmica, que como Anexo Il se agrega al presente contrato y formara parte integrante del mismo.

e
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (Pesos Mexicanos) hasta que concluya la
relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacién del SERVICIO INTEGRAL DE LA REUNION NACIONAL DEL INSTITUTO FONACOT 2023, por
lo que “EL PROVEEDOR" no podrd agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT" no otorgard anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO

“EL INSTITUTO FONACOT” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del
administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo | que forma parte integrante de
este contrato.

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica a “EL INSTITUTO FONACOT", con la aprobaciéon (firma) del Administrador del presente
contrato.

El cdmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacién
del CFDI o factura electrdnica, y ésta relna los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia,
el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan
aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacién soporte de la prestacion de los
servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe
por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a “EL PROVEEDOR" las
deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciaréd en el momento en que
“EL PROVEEDOR?" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la
“LAASSP".

Los CFDI's (facturas) deberdn contar con el visto bueno del administrador del contratoy con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién Aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XMLy la representacion
de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero de contrato que lo ampara. Dichos
comprobantes serédn enviados y entregados de conformidad con lo solicitado en el Anexo Técnico,
mismos que deberan de ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas
en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 4° Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccidn de Mercadotecnia, asi mismo debera ser enviada
a los correos electrénicos veronica.landa@fonacot.gob.mx y/o karla.velazquez@fonacot.gob.mx
en un horario de labores de las 9:00 a las 17:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes

fiscales digitales por Internet”. CQCW
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El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacién de la prestacion de los servicios, no se tendrédn como recibidos o aceptados por
el Administrador del presente contrato.

Para efectos de trdmite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que
se efectuard la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la
informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO FONACOT", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacién que “EL INSTITUTO FONACOT" le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO
FONACOT".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedaré condicionado proporcionalmente al pago que
“EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero,
de la “LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos
por “EL INSTITUTO FONACOT” en el Anexo | del presente contrato.

Los servicios serdn prestados en los domicilios sefialados en el Anexo | del presente contrato y en las
fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR?" contara con un plazo para
la reposicién o correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o
escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT".

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 13 de octubre al 15 de
diciembre de 2023,

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL INSTITUTO FONACOT" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre
y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO FONACOT", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
impligue incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga
el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT”, se
podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podré ser solicitada
por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederad la aplicacién de penas

convencionales por atraso. 86/0
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Cualquier modificacion al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el
servidor publico de “EL INSTITUTO FONACOT"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicién legal se
encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO FONACOT"” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos,
pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR"
presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48 fraccion Il, y 49 fraccidn |l, de la “LAASSP”, 85 fraccién Ill, y 103 de su
Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, “EL PROVEEDOR" se obliga a
constituir una garantia divisible, la cual sélo se haréd efectiva en la proporcién correspondiente al
incumplimiento de la obligacidn principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora
mexicana autorizada por la Comisidon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, por un importe equivalente al 10 % del monto total del
contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT"”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de cumplimiento se realice
de manera electrénica.

En caso de “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO FONACOT" podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para
que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitacién de la responsabilidad de “EL
PROVEEDOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico,
y no impedird que “EL INSTITUTO FONACOT” reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento
que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO FONACOT" dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91 del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable
de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se
trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR?" cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en
el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO FONACOT"” a mas tardar dentro de los primeros
diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda. .

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO
FONACOT" procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
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contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento del contrato,
lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR"
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir su responsabilidad ante cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO
FONACOT" o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO FONACOT”
“EL INSTITUTO FONACOT" se obliga a:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos en la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
satisfaccidon expresa de dicho servidor publico para que se dé tréamite a la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO FONACOT” designa como Administrador del presente contrato la C. Verénica Landa
Gallegos, en su cardcter de Directora de Estrategia Comercial y Mercadotecnia, con R.F.C.
LAGV771022AY0, quien dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrdn por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificaciéon del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los
anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que ho
cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional
para “EL INSTITUTO FONACOT", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones
al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los
anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicidon
del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO FONACOT" aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente contrato y su Anexo |, las
cuales se calculardn sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las
cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente para su
el

A=
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cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a favor
de “EL INSTITUTO FONACOT". En caso de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econédmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizard el administrador del contrato de “EL INSTITUTO
FONACOT", cuya notificacién se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los dias posteriores
al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo |, parte
integral del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT" a peticién del administrador del contrato y por
conducto de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales aplicara la pena convencional por
atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus
respectivos anexos.

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, notificard a “EL PROVEEDOR" por escrito o via
correo electrénico el célculo de la pena convencional, dentro de los dias posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido
en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de
dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comuUnmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura
o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del
20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los
supuestos previsto en la “LAASSP", el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se
puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha

convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR”
contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil. '
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DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a transportar los bienes e insumos necesarios para la
prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo I del
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del
presente contrato, serdn pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no serdn repercutidos a “EL
INSTITUTO FONACOT".

“EL INSTITUTO FONACOT" sdlo cubrir, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de
cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los
dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO FONACOT" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO FONACOT", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL
INSTITUTO FONACOT" de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacdndola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demds
legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracién del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR?" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad
de la informacién del presente Contrato. 4
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VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccion Il, de su Reglamento, “EL INSTITUTO FONACOT" en el supuesto de caso fortuito o
de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios,
de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen
sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podré continuar
produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO FONACOT" asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del
contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio
a “EL INSTITUTO FONACOT", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencidn de oficio, emitida
por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO FONACOT", ello con independencia de lo establecido en
la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO FONACOT” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que dieron
origen ala mismay pagara a “EL PROVEEDOR?” |a parte proporcional de los servicios prestados, asi como
los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccidén |, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando
“EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO FONACOT".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de
las auditorias, visitas e inspecciones que realicen. ’

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o anédloga que afecte su
patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato; '

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo. ! ?
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j) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto
total de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto
total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO FONACOT" en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

[) Impedir el desempefo normal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT";

m) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y
aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL INSTITUTO
FONACOT", determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicara a “EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO FONACOT" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO FONACOT" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescisién.

Sipreviamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios,
el procedimiento iniciado quedaréd sin efecto, previa aceptacién y verificacién de “EL INSTITUTO
FONACOT" de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso,
las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO FONACOT" elaborara un dictamen
en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisién del
contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” establecera con “EL PROVEEDOR?”, otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando
las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT" quedard expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme
a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias

naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “EL INSTITUTO FONACOT". w@'
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VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO
FONACOT” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de
indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningUln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén
solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO FONACOT”, asi
como en la ejecucidn de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “EL INSTITUTO FONACOT"
de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera
llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT"
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR", en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO FONACOT”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a
dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica, la
invitacidon a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecerd
lo establecido en la convocatoria, invitacidén o solicitud respectiva, de conformidad con el articulo 81,
fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién
y cumplimiento del presente contrato podréan someterse al procedimiento de conciliacién establecido en
los articulos 77,78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al
136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos
domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo
Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo
Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. ’

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con

P
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sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razén
de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo
ratifican y firman en la Ciudad de México, el dia 13 de octubre de 2023.

POR “EL INSTITUTO FONACOT" POR “EL PROVEEDOR"
L2 \ /
/ f \& \i§ /:\ h‘!/ //\,dl'h‘m 7 "/P—/ \
C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES C. LADIS/I.AO A’L/gJANDRO SANTIAGO
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y Vs ESQGIVEL DURAND
SERVICIOS GENERALES, APODERADA REPRESENTANTE LEGAL

LEGAL Y AREA CONTRATANTE

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

0
OO -
yla

C. VERONICA LANDA GALLEGOS
DIRECTORA DE ESTRATEGIA COMERCIAL Y
MERCADOTECNIA
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ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

I DESCRIPCION

La Primera Reunidon Nacional del Instituto Fonacot 2023, tiene como objetivo revisar los avancesy
resultados, de acuerdo a las lineas de accién de la Direccién General, asi como dar seguimiento a
la operacion para el cumplimiento de las metas, de cada una de las Direcciones Comerciales
Regionales, Estatales y de Plaza, conocer las perspectivas de cada una de las dreas del Instituto
Fonacot y el seguimiento a la matriz FODA creada en conjunto, durante la Primera Reunién
Nacional.

En dicha reunion se considera la asistencia de las Directoras y Directores Regionales, Estatales y de
Plaza, asi como parte del cuerpo Directivo, dreas sustantivas y operativas de Oficinas Centrales.

1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El prestador del servicio debera cotizar lo siguiente:

1. Transportacion aérea hacia CDMX para 17 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el 24
de noviembre, incluyendo el traslado casa - aeropuerto — hotel — aeropuerto — casa.

2. Transportacion terrestre hacia CDMX para 7 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el
24 de noviembre, incluyendo el traslado casa - traslado central de camiones — hotel — central de
camiones — casa.

3: Tres (3) noches de hospedaje en 13 habitaciones dobles, entrando el 21 y saliendo el 24 de

noviembre de 2023, incluyendo desayuno para las 26 personas hospedadas.

Comidas para tres (3) dias para 55 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023,

Cena para tres (3) dias, para 55 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023.

Salén para grupo con wifi para 55 personas, por 3 dias, en montaje tipo banquete y equipo

audiovisual de acuerdo a las caracteristicas descritas en este apartado del 22 al 24 de

noviembre de 2023, con horario de 9:00 a 18:00 horas. \M

o u

7. Coffee break (servicio continuo durante los dias de la reunién) para 45 personas del 22 al 24 de
noviembre de 2023.
8. Estacionamiento para 10 autos del 21 al 24 de noviembre 2023.

Lugares provenientes:

NS E'i’h'ff-c"»‘l!ﬁ;i‘r IDixeeaion |Eransportacion

1 |Norte Dr. Regional Norte (Monterrey) Avion

2 INorte Direccion Estatal Chihuahua Avion

3 |Norte Direccion Estatal Culiacan Avidn ]
4 [Norte Direccion Estatal Hermosillo AVION

5 INorte Direccion Estatal La Paz Avion

6 (Norte Direccion Estatal Mexicali Avion

7 [Norte Direccion Estatal Monterrey Avidn

8 INorte Direccion Estatal Saltillo Avion

2023
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_ Direccion Estatal Tampico
Direccion Estatal Tijuana
Direccion Estatal Torredn

ireccion Estatal Guadalajara
_ Direccién Regional Sur (Veracruz)
Direccién Estatal Cancan
. Direccion Estatal Tuxtla Gutiérrez Avidn
zDireccic'm Estatal Villahermosa EAvic’)n

2cci : _?Tervrbest‘re
'Terrestre
:Térreét'ife
Terrestre

iSnis Lireccion Estata. San Luis Potost
23 Occidente Direccion Estatal Tepic
[Direccion Estatal Puebla

Lugar de la reunién: Ciudad de México.

En caso de que exista un cambio en la fecha del evento, ésta no excederd de 2 semanas posteriores
a la fecha establecida, sin representar un cambio en la cotizacion presentada por el proveedor.

Especificaciones del Hotel sede:

e Elhotel debera estar ubicado hasta 6 km aproximados a la redonda de las oficinas centrales del
Instituto Fonacot de Ciudad de México, ubicadas en Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur,
demarcacion territorial Cuauhtémoc, CDMX, CP. 06760 y Plaza de la Republica 32, Col.
/ Tabacalera, C.P. 06030.
\(\’/ e Hotel categoria 4 6 5 estrellas, siempre y cuando no exceda el presupuesto maximo autorizado
¥ para este servicio, de acuerdo a la Ley de Austeridad Republicana.
e El hotel debera tener disponibilidad en habitaciones, con servicio WIFI en cada una.
e Debera contar con capacidad suficiente para que los participantes realicen el desayuno, comida
y/o cena, las cuales podran ser en restaurante abierto al publico.
* El prestador del servicio debera especificar en su propuesta econémica si cumple con los
estandares de higiene requeridos, de acuerdo al Distintivo H vigente.
e El prestador del servicio debera especificar el nombre del hotel en su propuesta econdmica.

Alimentos:

e Desayuno emplatado a 2 tiempos: fruta y plato principal que pueden ser huevos, chilaquiles, u
otras opciones, jugo, café o té,y pan dulce. &Q“,@
{4
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¢ Comida emplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicién, postre, aguas de sabor,
café oté.

e Cenaemplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicién, postre, aguas de sabor, café
oté.

e Se debe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cubiertos desechables.

Nota: se acepta propuesta con desayuno, comida y/o cena tipo buffet, siempre y cuando el precio
sea igual o menor al emplatado.

Requerimientos para Salén de Trabajo
Capacidad de salén: 45 personas como minimo y 63 personas como maximo, para dos dias y
medio de uso.

e 2 Micréfonos inaldmbricos en éptimas condiciones.

e Equipo de audio que tenga buena acustica para cubrir el drea del salon.

e 1pantalla para proyector, suficientemente grande para gue los asistentes tengan buena visién.

» 1proyector con capacidad de proyectarimagen nitida de las presentaciones, acorde a |a pantalla
y al salén.

¢ Podio para el expositor.

e Servicio de WIFI con acceso abierto para los participantes en el salén de trabajo.

e Aire acondicionado.

o Areadeimpresién (una o dos mesas tipo tablén con manteleria y dos sillas).

o Una mesa lateral y/o frontal a la pantalla para poder conectar computadoras, dicha mesa debera
tener dos sillas para el personal del Instituto Fonacot, asi como todas las conexiones necesarias
para realizar correctamente proyecciones hacia el cafién.

« El montaje debera ser en mesas tipo tablones con acomodo tipo banquete, dependiendo de las
actividades que la agenda del evento requiera. El administrador del contrato entregara dicha
agenda, dentro de las 48 horas previas del inicio y podra tener modificaciones durante el evento.

e Extensiones suficientes en el acomodo de las mesas acorde al nimero de participantes, con
toma de corriente regulada a 110 voltios.

Coffee break

e Servicio continuo con shack en los recesos de |las reuniones de trabajo
s Como minimo café, té, agua filtrada en jarras o dispensador, galletas o pan dulce por las 4
mafanas, crudités o botana a partir del mediodia y por la tarde.

e Se debe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cubiertos desechables.
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ANEXO TECNICO

Contratacién para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

Nota: se acepta propuesta con desayuno, comida y/o cena tipo buffet, siempre y cuando el precio
sea igual o menor al emplatado.

Propinas

El Instituto Fonacot queda exento del pago de propinas, servicios tales como camaristas, bell boys
o cualquier otro, por este motivo, no deben incluirse en |a cotizacidon del servicio.

lll. ENTREGABLES

Posterior a la Reunion Nacional, el prestador del servicio debera presentar la administradora del
contrato través de la Direccién de Mercadotecnia un informe general que contenga:

 Registro o reporte por parte del hotel de las habitaciones ocupadas por el personal del Instituto
Fonacot.

* Registro de asistentes a las reuniones de trabajo de cada dia.

e Fotos de montaje de salones.

e Fotos del servicio, alimentacién y coffee break.

¢ Fotos de cdmo se desarrollé la reunion.,

* Nombre del personal encargado del evento.

El informe debera ser entregado por parte del proveedor, de manera impresa, dentro de los diez
dias habiles después de concluido el evento. Se deber entregar fisicamente en Av. Insurgentes
Sur, 452, Piso 4, Col. Roma Sur, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06760,
en la Direccidn de Mercadotecnia, en un horario de 10 a 17 horas.

IV. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serda a partir del dia siguiente de la adjudicacion hasta el 15 de diciembre
\Q,/ de 2023.

V. ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la administradora del contrato sera Verdnica Landa Gallegos, Directora de
Mercadotecnia, quien verificara el cumplimiento del mismo.

Vi. FORMA DE PAGO

El pago se realizara posterior a la conclusién de la Reunién Nacional v una vez recibidos los
entregables, con la aceptacion y satisfaccion de los servicios por parte de la Direccién de
Mercadotecnia, dentro de los veinte (20) dias naturales posteriores a la presentacion del
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ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrénica impresa y archivo XLM), previa
validacién y aceptacién de las mismas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51de “La Ley".

La CFDI's (factura), debera contar con el visto bueno de la administradora del contrato y/o pedido
a través de la Direccién de Mercadotecnia y con los requisitos fiscales vigentes sefialados en los
articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos,
por lo que deberan:

1. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion
de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el nimero de contrato que lo
ampara. Dichos comprobantes serdn entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 4° Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, demarcacién
territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccidon de Mercadotecnia, en un horario de las 9:00
a las 17:00 horas de lunes a viernes. Asimismo, deberdn ser enviados a los correos electrénicos:
veronicalanda@fonacot.cob.mx, karla.velazguez@fonacot.aob.mx

2. Indicar la descripcidn de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, impuestos y
precio total y, de ser posible, indicar el nUmero de contrato que ampara dicha factura.

3. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por
internet"y de ser posible el nimero de contrato y/o pedido que ampara dicha factura.

El pago quedarad condicionado proporcionalmente, al pago y/o deduccién que el prestador del
servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, este debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera
igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion. En los casos de prorroga para el pago
de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposiciéon del Instituto FONACOT, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de “La Ley".

En caso de que el prestador del servicio presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo
de pago se ajustara en términos de los articulos 83 y 90 del Reglamento.

VIl. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

Conforme a los articulos 48 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, 103 de su Reglamento, el prestador del servicio debera garantizar mediante una
fianza expedida por una institucion autorizada legalmente, el fiel y exacto cumplimiento del
contrato, por un importe del 10% (diez por ciento) del monto maximo, sin considerar el Impuesto

2023

atenr o

Francisco
VIII-A




L
b=y
==
o
;‘l

!
il

ANEXO TECNICO

Contratacién para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

al Valor Agregado, ésta debera expedirse a favor del INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES y debera entregarse en la Direccion de Recursos Materiales
Yy Servicios Generales en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida
Insurgentes Sur No. 452, Ter. Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, demarcacion territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes, a mas tardar dentro
de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del contrato y/o pedido, la no entrega de |a
garantia es motivo de recisién del contrato y/o pedido.

VIll. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO

El prestador del servicio debera garantizar la calidad de los servicios con la infraestructura
necesaria, personal técnico especializado en el ramo, técnicas, procedimientos, y equipos
adecuados a fin de garantizar que el servicio objeto de este procedimiento sea realizado con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida.

IX. PENAS CONVENCIONALES

En términos de lo previsto por el Articulo 53 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios
del sector Publico 95y 96 de su reglamento, el administrador del contrato aplicara al prestador del
servicio las penalizaciones por el incumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion del
servicio de conformidad con lo siguiente:

* Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato sin VA, por cada hora de
atraso al inicio de cada sesion y en el montaje del salén de reuniones.

* Un monto equivalente al 05% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, por cada
hora de atraso de los alimentos, comida y cena.

La pena convencional por ningln concepto podré exceder el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato y/o pedido, que es el 10% (diez por ciento).

X. DEDUCTIVAS

En términos de lo previsto por el Articulo 53 Bis de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y
Servicios del sector publico 97 de su reglamento, el administrador del contrato y/o pedido aplicara
al prestador del servicio deductivas con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que
incurra el prestador del servicio sobre los servicios que integran el presente procedimiento de
conformidad con lo siguiente:

* Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de
error en las gestiones para la reserva de habitaciones.
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ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

¢ Un monto equivalente al 1% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de
que los servicios se proporcionen de manera parcial o deficiente al inicio de cada sesiény
en el montaje del salén de reuniones.

e Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de
que los servicios se proporcionen de manera parcial o deficiente en los alimentos, comida
y cena.

X!. PLAZO DE SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo para la suspensién del servicio sera de cinco (5) dias habiles a partir de la notificacion por
escrito del administrador del contrato y/o pedido, y con fundamento a lo que establece en el
articulo 55 Bis de la LAAASP y 102 de su Reglamento.

XIl. PERFIL DEL PROVEEDOR

El prestador del servicio deberd comprobar que cuenta con la experiencia necesaria en manejo de
grupos con hospedaje, alimentos, renta de salones y organizacion de eventos, minimo de un (1) afio,
presentando por lo menos dos cartas de recomendacidn o contratos previos o fotografias.

X11l. MECANISMOS DE VERIFICACION

La administradora del contrato se encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacion
correcta y eficiente del servicio, a través del personal de Mercadotecnia, el cual dara recorridos en
cada uno de los eventos y verificard de manera visual que el prestador del servicio cumpla con lo
solicitado en este anexo técnico. En caso de detectar alguna omisidon o anomalia se le informara al
prestador del servicio inmediatamente para su correccion.

Asimismo la Direccion de Mercadotecnia verificara, de acuerdo al punto IV. ENTREGABLES, |la
satisfaccion del servicio.

XIV. CONFIDENCIALIDAD

Con la informacion que sea proporcionada al proveedor, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacion a la que tenga acceso o que sea generada con motivo del servicio,
Unicamente para prestar el objeto de este contrato y/o pedido.

b) Limitar Unicamente a las personas que dentro de su organizacion se encuentren autorizadas
a la revelacion de informacion y documentacion a que tenga acceso, haciéndose responsable
del uso que dicho personal pueda hacer de la misma.

c) No hacer copias de la informacidn, sin la autorizacién por escrito del Instituto Fonacot.

d) No revelar a ningun tercero la informacion sin la previa autorizacion por escrito del Instituto

Fonacot. :! ‘ < )
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ANEXO TECNICO

Contratacién para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

Una vez concluida la vigencia del contrato, el prestador del servicio entregara al Instituto Fonacot todo
el material y copias que contenga la informacién confidencial recabada o que le haya sido
proporcionada por el Instituto, asi como la documentacion e informacion proporcionada, conocida,
desarrollada u obtenida con motivo del desempefio de sus actividades materia de contratacidn.

Elaboro: Autorizé:
EATE RIS WAy ;
Dulce Nevarez Félix Verdnica Landa Gallegos
Subdirectora de Promocidn Directora de Estrategia Comercial
y Mercadotecnia
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Mankuerna

Contrataci6n de Serviclo Integral para la
Reunién Naclonal del Instituto Fonacot 2023

Cuadro de Cotizacién

¢ Costo

2 porta ed.

Hacia CDMX para 17 personas el 21 de
noviembre de 2023 y regreso el 24 de
noviembre, incluyendo el traslado casa -
aeropl:lgrto - hotel - aeropuerto - casa. 7,500.00 17 1 127,500.00
Especificar en la columna A el costo de
transporte redondo por persona, de acuerdo a
las especificaciones en el anexo técnico antes
de impuestos.

TTANSPOrtaCioNn EITeste:
Hacia CDMX para 7 personas el 21 de

noviembre de 2023 y regreso el 24 de
noviembre, incluyendo el traslado casa - central
::S;amlones - hotel - central de camiones - 6,500.00 7 1 45,500.00
Especificar en la columna A el costo de
transporte redondo por persona, de acuerdo a
las especificaciones en el anexo técnico antes
—[roipEe
Tres (3) noches de hospedaje en 13
habitaciones dobles, entrando el 21 y saliendo
el 24 de noviembre de 2023, incluyendo

3 |desayuno para las 26 personas hospedadas. 1,557.05 13 3 60,724.95
Especificar en la columna A el costo de
habitacién por cada dia requerido, de acuerdo a
las especificaciones en el anexo técnico antes
Afentss™s

Comidas para tres (3) dias para 55 personas
del 22 al 24 de noviembre de 2023.

4 |Especificar en la columna A el costo de comida 359.60 55 3 59,334.00
por persona, por cada dia requerido, de acuerdo
a las especificaciones en el anexo técnico

os de imniiestas
imentos:

Cena para tres (3) dias, para 55 personas del
22 al 24 de noviembre de 2023.

5 |Especificar en Ia columna A el costo de Cena 359.60 55 3 59,334.00
por persona, por cada dia requerido, de acuerdo
a las especificaciones en el anexo técnico

antes de imnuestas
Salon

Para grupo con wifi para 55 personas en
6 monta;ela tipo banquete y equipo audiovisual, 47,000.00 1 3 141,000.00
por 3 dias.

Especificar en la columna A el costo por cada

g.la#emte.udﬁ_ames_d&mmmsrm
offee brea

Servicio continuo durante 3 dias de reuniones
7 |para 45 personas. 155.65 43 3 20,078.85

Especificar en la columna A el costo por

Estacionamiento .
Para 1'(? autos, durante 3 dias. 200.00 10 3 6,000.00
- Especificar en la columna A el costo por auto
por dia antes de impuestos.

i

SUBTOTAL | $ 519,471.80
IVA $ 83,115.49
TOTAL |$ 602,587.29

Mankuerna Comunicacién SA de CV, Bahia de San Cristobal 3, Col. Verénica Anzures, CDMX



MonNKuUerna

TERMINOS DE REFERENCIA

Contrafacién abierta del Servicio de Organizacién General para las Reuniones Nacionales de Estrategia Comercial
2023 del Instituto FONACOT

1. DESCRIPCION

La Primera Reunidn Nacional del Instituto Fanacot 2023, tiene como objetivo revisar los avances y resultados, de acuerdo a las lineas de accidn de la Direcclén General, asi como
dar segulmiento a la operacién para el cumplimiento de las metas, de cada una de las Direcciones Comerclales Regionales, Estatales y de Plaza, conocer las perspectivas de cada
una de las dreas del Instil Fonacoty el i ala matriz FODA creada en conjunto, durante la Primera Reunién Nacianal.

En dicha reunlén se considera la asistencia de las Directoras y Directares Regionales, Estatales y de Plaza, asi como parte del cuerpo Directivo, dreas sustantivas y operalivas de
Oficinas Centrales.

0. CARACTER(STICAS DEL SERVICIO

El prestador del servicio deberd cotizar lo slgulente:

1. Transportacidn aérea hacia CDMX para 17 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el 24 de noviembre, incluyendo el traslado casa - aeropuerto - hotel -
aeropuerto ~ casa.
2. Transportacidn terrestre hacla CDMX para 7 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el 24 de noviembre, incluyenda el traslado casa - traslado central de

camliones — hotel - central de camiones — casa.

Tres (3) noches de hospedaje en 13 habitaciones dobles, entrando el 21 y saliendo el 24 de noviembre de 2023, Incluyendo desayuno para las 26 personas hospedadas.
Comidas para tres (3) dias para 55 persanas del 22 al 24 de noviembre de 2023.

Cena para tres (3) dias, para 55 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023,

Salén para grupo con wifi para S5 persanas, por 3 dfas, en tipo b; y equipo audi de acuerdo a las caracteristicas descritas en este apartado del 22 al
24 de novlembre de 2023, con horarlo de 9:00 a 18:00 horas.

Coffee break (servicio continuo durante los dias de la reunién) para 45 persanas del 22 al 24 de noviembre de 2023.

Estacion2micento para 10 autos del 21 al 24 de noviembre 2023.

LR R

]

Lugares provenientes:

N iy wefon gl Por pesieis e afon

1 |Norte r. Regional Norte (Monterrey) wvidn
2 [Norte iDireccién Estatal Chihuahua Avidn
3 |Norte iDirecclén Estatal Culiacin IAvidn
4  INorte iDireccién Estatal Hermasillo \Avién
5 [Norte Direccidn Estatal La Paz lavién
6 [Narte Direccién Estatal Mexicall lAvidn
7 [Norte Direccién Estatal Monterrey lAvidn
8 |Norte Direccidn Estatal Saltillo lavién
9 INorte Direccldn Estatal Tampico lAvidn
10 |Narte Direccién Estatal Tijuana Avidn
11 |Norte Direccién Estatal Torredn Avién
12 |Occidente {Dr. Reglonal Occidente (Guadalajara) Avién
13 lOccidente [Direccién Estatal Guadalajara Avién
14 |Sur Direcclén Regional Sur (Veracruz) lAvién
15 [Sur Direccién Estatal Cancin Avién
16 [Sur Direcclon Estatal Tuxtla Gutiérrez {Avidn
17 [Sur Direccion Estatal Villahermosa Avidn
18 |Centio pirecci«}za”&'{lalal Cuernavaca [Terrestre

7y
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Contratacién abierta del Servicio de Organizacién General para las Reuniones Nacionales de Estrategia Comercial
2023 del Instituto FONACOT

19 [Occidente [Direccidn Estatal Leén [Terrestre
20 [Occidente Direccién Estatal Morelia [Terrestre
21 [Occidente Direccion Estatal Querétara (Terrestre
22 [Occidente Direccién Estatal San Luls Potosi [Terrestre
23" [Occidente Direccldn Estatal Teple Terrestre
24 Sur Dircccidn Estatal Puebla [Terrestre

Lugar de la reunién: Cludad de México.

En caso de que exIsta un camblo en la fecha del evento, ésta no excedera de 2 semanas posteriores a la fecha establecida, sin representar un cambio en la cotizacidn presentada

por el proveedor.

Especificaciones del Hotel sede:

] El hotel deber3 estar ubicado hasta 6 km aproximadas a la redonda de las oficinas centrales del Instiluto Fonacot de Cludad de México, ubicadas en Insurgentes Sur 452,
Col. Roma Sur, d territorlal C; é CDMX, CP. 06760y Plaza de la Republica 32, Col. Tabacalera, C.P. 06030.

L] Hotel categoria 4 6 5 estrellas, slempre y cuando no exceda el presupuesto mdximo autorlzado para este serviclo, de acuerdo a la Ley de Austeridad Republicana.

° El hotel deberd tener disponibilidad en habitaclones, con servicio WIFI en cada una.

d i para que los participantes reallcen el desayuno, comida y/o cena, las cuales podrdn ser en restaurante abierto al pablico.

f de higiene de acuerdo al C H vigente.

&

. Deberd contar con
° El prestador del serviclo deberd especificar en su propuesta econémica si cumple con los
. El prestador del servicio deberd especificar el nombre del hotel en su propuesta econémica.

Alimentos:

. Desay latado a 2 tiempos: frutay plato princlpal que pueden ser huevos, chilaquiles, u otras opclones, jugo, café o té, y pan dulce.
. Comida emplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicién, postre, aguas de sabor, café o té.
. Cena emplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicién, postre, aguas de sabor, café a té.

. Se debe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cublertos desechables.

Nota: se acepta propuesta con desayuno, comlda y/o cena tipo buffet, siempre y cuando el preclo sea Igual o menor al emplatado.

Requerimientos para Salén de Trabajo

Capacidad de salén: 45 personas como minimo y 63 personas como maximo, para dos dias y medlo de uso.

. 2 Micréfonos Inaldmbricos en dptimas condicl 3

. Equipo de audio que tenga buena acistica para cubrir el drea del salén.

- 1 pantalla para proyector, suficientemente grande para que los asistentes tengan buena visién.

° 1 proyector con capacldad de prayectar Imagen nitida de las presentaciones, acorde a [a pantalla y al salén.
e  Podio para el expositor.

. Serviclo de WIFI con acceso abierto para los participantes en el salén de trabajo.

. Aire acondicionado.
. Area de Impresién (una o dos mesas tipo tablén con mantelerfa y dos slllas).

° Una mesa lateral y/o frontalalap lla para poder putadoras, dicha mesa deberd tener dos sillas para el personal del Instituto Fonacot, asf como todas las
conexlones necesarlas para realizar correctamente proyecciones hacla el cafién.
. El montaje deberd ser en mesas tipo tablones can acomodo tipo t dependlendo de las activid que la agenda del evento requlera. El administrador del

contrato entregard dicha agenda, dentro de las 48 horas previas del Iniclo y podra tener modificaciones durante el evento.
. Extenslones suficlentes en el acomado de las mesas acarde al nimero de participantes, con toma de corriente regulada a 110 voltios.

Coffee break i -adp
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2023 del Instituto FONACOT

. Serviclo continuo con snack en los recesos de las reuniones de trabajo
. Como minimo café, té, agua filtrada en jarras o dispensador, galletas o pan dulce por las mafianas, crudités o botana a partir del mediodia y por la tarde.
- Se debe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cubiertos desechables.

Nota: se acepta propuesta con desayuno, comida y/o cena tipo buffet, slempre y cuando el precio sea igual o menor al emplatado.

Propinas

El Instituto Fonacot queda exento del pago de proplnas, servicios tales como camaristas, bell boys o cualquier otro, por este motivo, no deben inclulrse en la cotizacion del

servicio.

. ENTREGABLES

Posterlor ala Reunldn Nacional, el prestador del servicio deberd presentar la administradora del contrato través de la Direcclén de Mercadotecnia un Informe general que
contenga:

. Registro o reporte por parte del hotel de las habitaclones ecup porelp I del Insti Fonacat.
. Registro de asistentes a las reuniones de trabajo de cada dia.

] Fotos de montaje de salones.

. Fotos del servicio, alimentaclon y coffee break.
. Fatos de cémo se desarroll6 la reunian.

. Nombre del persanal encargada del evento.

Elinforme deberd ser entregado por parte del proveedor, de manera Impresa, dentro de los diez dias habiles después de concluldo el evento. Se debera entregar fisicamente en
Av. Insurgentes Sur, 452, Piso 4, Cal. Roma Sur, demarcacién territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06760, en la Direccién de Mercadotecnia, en un horario de 103 17
horas,

. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd a partir def dfa slguiente de la adjudicacién hasta el 15 de diclembre de 2023.

V. ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84 del Reglamento de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios del Sectar Pablico, la administradora del contrato serd Verénica Landa Gallegos,
Directora de Mercadotecnia, quien verificari el cumplimiento del mismo.

\q / VI.FORMA DE PAGO

El pago se realizara posterior a la conclusién de la Reunién Nacional y una vez recibldos los entregables, con Ia aceptacién y satisfaccion de los servicios por parte de la Direccign
de Mercadotecnla, dentro de los veinte (20) dias naturales posteriores a la presentacidn del Camprabante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrénica Impresa y archivo
XLM), previa validacién y aceptacién de las mismas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de “La Ley™.

La CFDI's (factura), debers contar con el visto bueno de la administradora del conlrato y/o pedido a través de |a Direccién de Mercad y con los isitas fiscales vig
sedalados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federaclén Aplicable en los Estadas Unidos Mexicanos, por lo que deberdn:
1. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XMLy la repr i6n de dichos prok en documento impreso en papel, que reinan los requisitos

fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el nimero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes serdn entregadas en las oficinas centrales del
INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 4* Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, demarcacién territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en 1a Direccidn de
Mercadotecnia, en un horario de las 9:00 a las 17:00 horas de lunes a viemes. Asimismo, deberdn ser enviados a los correos elecirénicos: veronica.landa@fonacot.gob.mx,

1A DE SAR CRISTOBAL 3 = COL. VEROMICA AMZURES, DEL. MIGUEL HIDALGO. CDMY
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karla.velazquez@fonacot.gob.mx

2. Indicar la descripcién de los servicios, cantidad, unfdad de medida, precio unitarlo, impuestos y precio total y, de ser posible, Indicar el nimero de contrato que ampara dicha factura,

3. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
dmint 6 ib (SAT), el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digltales por Internet” y de ser posible el nimero de contrato y/o pedido que

ampara dicha factura.

El pago quedard condicionada proporcional al pago y/o deduccidn que el p dor del serviclo deba efectuar por concepto de penas convencionales y deductivas.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del serviclo, este deberd reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los Intereses correspondientes,
conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacidn. En los casos de prérroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calculardn
sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con la establecido en el articulo 51, pirrafo tercero y cuarto de “La Ley”.

En caso de que el prestador del servicio presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustard en términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento.

vt GARANT/A DE CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

No aplica

Vill. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO

El prestador del servicio deberd garantizar la calidad de los servicios con la infl uctura necesarla, I técnico en el ramo, procediml, Y
i d afinde izar que el serviclo objelo de este procedimiento sea realizado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerlda.

quip

IX. PENAS CONVENCIONALES

En términos de lo previsto por el Articulo 53 de la Ley de Adquisiclones, Arrendamiento y Serviclos del sector Pablico 95 y 96 de su reglamento, el administrador del contrato
aplicard al prestador del servicio las p por el i imi de las fachas pactadas para la prestacién del serviclo de canformidad con lo siguiente:

L Un monto equivalente al 0.5% del costo maxima del contrato sin IVA, por cada hara de atraso al Inicio de cada seslény en el Je del salén de |f

L4 Un monto equivalente al 0.5% del casto maximo del contrato y/o pedido sin IVA, por cada hora de atraso de los allmentos, comida y cena.

La pena convencional por ningin concepto podrd exceder el monto de Ja garantia de cumplimlento del contrato y/o pedido, que es el 10% (diez por ciento).

X. DEDUCTIVAS /
Q

En términos de lo previsto por el Articulo 53 Bls de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlento y Servicios del sector piiblico 97 de su reglamento, el adminlstrador del contrato y/o

pedido aplicara al prestador del servicio deductivas con motivo del | liml parcial o defi enque
Incurra el prestador del servicio sobre los serviclos que Integran el presente proc de conf d con lo sigui
° Un monto equivalente al 0.5% del costo méximo del contralo y/o pedido sin IVA, en caso de error en las gestiones para la reserva de habltaclones.
. Un monto equivalente al 1% del costo méximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de que los serviclos se proporcionen de manera parcial o deficlente al
Iniclo de cada seslén y en el montaje del salén de reuniones.
e Un monto equivalente al 0.5% del costo méximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de que los servicios se proporcionen de manera parclal o deficiente en

los alimentos, comida y cena.

XI. RESPONSABILIDAD CIVIL

El prestador del servicio deberd contar con seguro de responsabilidad civil vigente, para el evento.

MANKUERNA COMUNICACION SA DE CV - BAMIA DE SAN CRISTOBAL 3 — COL. VEROMICA ANZURES, DEL. MIGUEL HIDALGO. CDMX
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Dicha pdliza deberd ser end 1a a beneficlo del del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, la cual deberd entregarse a mas tardar 3 {tres} dias antes del
Inicia del evento, en la Direccién de Mercadotecnia, situada en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 4° plso, Col. Roma Sur, demarcacién territorial Cuauhtémoc, Cludad de México,
C.P. 06760 en un horarlo de 10 a 18 horas.

XIl. PLAZO DE SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo para la suspension del servicio sera de cinco (S) dias hdbiles a partir de la notificacién por escrito del administrador del cantrato y/o pedido, y con fundamento a lo que
establece en el articulo 55 Bis de Ia LAAASP y 102 de su Reglamento.

Xill. PERFIL DEL PROVEEDOR

El prestador del servicio deberd comprobar que cuenta con la experiencia necesarla en manejo de grupos con hospedaje, alimentos, renta de salones y organizacién de eventos,
minimo de un (1) afig, presentando por lo menos dos cartas de recomendacién o contratos previos o fotografias.

XV. MECANISMOS DE VERIFICACION

La administradora del contrato se encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacidn correcta y eficiente del servicio, 2 través del personal de Mercadotecnia, el cual
dard recorridos en cada uno de los eventos y verificars de manera visual que el prestador del servicla cumpla con lo salicitado en este anexo técnico. En caso de detectar alguna
omislén o anomalfa se le Informard al prestador del servicio inmediatamente para su correccién.

Asimismo, |a Direccién de Mercadotecnia, verificar, de acuerdo al punto IV. ENTREGABLES, la satisfaccidn del servicio,

XVI. CONFIDENCIALIDAD

Con la Informacién que sea proporcionada al proveedor, éste se obliga a:
a} Utilizar toda la informacién ala que tenga accesa o que sea generada con motivo del servicia, Gnicamente para prestar el objeta de este contrato y/o pedido.

lacidn de inf iény doc {n a que tenga acceso, hadéndose

b) Umitar Gnicamente a las personas que dentro de su organizacién se encuentren autorizadasala r
responsable del uso que dicho persanal pueda hacer de la misma.

) Na hacer copiasde la informacién, sin la autorizacion por escrito del Instituto Fonacot.
d} No revelar a ninguin tercero la informacién sin la previa autorizacién por escrito del Instituto Fonacot.

Una vez concluida la vigencia del contralo, el prestadar del serviclo entregars al Instituto Fonacat todo el material y copias que contenga la informacién confidencial recabada o que le haya
sido proparcionada por el Instituto, asi como la documentacion e informacién proporcionada, conocida, desarrollada u obtenlda con motivo del desempefio de sus actividades

materia de contrataclén.

|\

€K
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CUESTIONARIO

¢El proveedor cuenta con el personal técnico capacitado, suficiente y disponible para la prestacién del X

1. | servicio?

¢El proveedor puede presentar escrito donde manifieste que el hotel propuesto, cuenta con la X
disponibilidad de las habitaciones sencillas solicitadas y con WIFI en cada una de las habitaciones?

¢El proveedor se compromete a que el hotel propuesto cuenta con lo solicitado en los términos de X
referencia, es decir:

3. | Porlo menos con un saldn para reuniones de trabajo, con capacidad para 80 personas, con
conexiones suficientes, pantallas, proyectores y en general con las condiciones éptimas que
garanticen el confort de los usuarios durante el desarrollo de los eventos?

¢El proveedor cuenta, con al menos dos contratos y/o cartas de recomendacion y/o facturas, donde X
4, | acredite que ha realizado eventos similares al que se solicita?
5 ¢El proveedor cuenta con documento actualizado expedido por el SAT en el que se emite I3 opinién X
" | sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo?
6 ¢El proveedor cuenta con documento actualizado expedido por el IMSS en el que se emite |a opinién X
" | de cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo?
{El proveedor cuenta con constancia actualizada expedida por el INFONAVIT, sobre su situacién fiscal en X
7 materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos, en donde se indique que no se identificaron
adeudos?
8. ¢El proveedor puede comprobar que el hotel propuesto, cuenta con seguro de responsabilidad civil X
vigente?
9. | ¢éEl proveedor puede acreditar que cumple con el Distintivo H vigente? X
10. | ¢El proveedor puede dar el servicio como se solicita en los términos de referencia? X

MANKUERMA COMUNICACION SA DE CV - BAHIA DE SAN CRISTOBAL 3 — COL. VEROMICA AMZURES, DEL. MIGUEL HIDALGO. COMX



Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunion Nacional del Instituto Fonacot

CUESTIONARIO

9 de octubre 2023

N L DESCRIPCIONS %
¢El proveedor cuenta con el personal técnico capacitado, suficiente y disponible para la
prestacion del servicio?

¢El proveedor puede presentar escrito donde manifieste que el hotel propuesto, cuenta con
la disponibilidad de las habitaciones sencillas solicitadas y con WIFI en cada una de las N4
habitaciones?

¢El proveedor se compromete a que el hotel propuesto cuenta con lo solicitado en los
términos de referencia, es decir, por lo menos con un salén para reuniones de trabajo, con
capacidad para 55 personas, con conexiones suficientes, pantalla, proyectores y en general v
con las condiciones 6ptimas que garanticen el confort de los usuarios durante el desarrollo
del evento?

¢El proveedor cuenta con al menos dos contratos y/o cartas de recomendacion y/o facturas,
4. | donde acredite que ha realizado eventos similares al que se solicita? Vv

¢El proveedor cuenta con documento actualizado expedido por el SAT en el que se emite la
5. | opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en sentido positivo? o

¢El proveedor cuenta con documento actualizado expedido por el IMSS en el que se emite
6. | la opinidn de cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social en Vv
sentido positivo?

¢El proveedor cuenta con constancia actualizada expedida por el INFONAVIT, sobre su situacién
fiscal en materia de aportaciones patronales y enteros de descuentos, en donde se indique que

= 7. | hose identificaron adeudos? Vv
/
g. | ¢Elhotel propuesto cuenta con el Distintivo H vigente? o
9. | ¢El proveedor puede dar el servicio como se solicita en los términos de referencia? N

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada proveedor en el modo que estime conveniente, en hoja membretada de la empresa,
debiendo respetar su contenido, preferentemente en el orden indicado, no es necesario agregar documentacién adicional, a este cuestionario.

Nombre y firma Representante Legal de la persona moral

Ladislao Alejay “BEsduivel Durand - ~

Mankuerna Comunicacién — Bahia d€ San Cristobal 3, Col. Verdnica Anzures, CP 11300, CDMX
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ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunién Nacional del Instituto Fonacot 2023

DESCRIPCION

La Primera Reunion Nacional del Instituto Fonacot 2023, tiene como objetivo revisar los avances y resultados, de
acuerdo a las lineas de accion de la Direccién General, asi como dar seguimiento a la operacion para el cumplimiento de
las metas, de cada una de las Direcciones Comerciales Regionales, Estatales y de Plaza, conocer las perspectivas de cada
una de las dreas del Instituta Fonacot y el seguimiento a la matriz FODA creada en conjunto, durante la Primera Reunién

Nacional.

En dicha reunidn se considera la asistencia de las Directoras y Directores Regionales, Estatales y de Plaza, asi como parte
del cuerpo Directivo, dreas sustantivas y operativas de Oficinas Centrales.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El prestador del servicio debera cotizar lo siguiente:

1

Transportacion aérea hacia CDMX para 17 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el 24 de noviembre,
incluyendo el traslado casa - aeropuerto — hotel — aeropuerto — casa.
Transportacion terrestre hacia CDMX para 7 personas el 21 de noviembre de 2023 y regreso el 24 de noviembre,

incluyendo el traslado casa - traslado central de camiones — hotel — central de camiones — casa.

Tres (3) noches de hospedaje en 13 habitaciones dobles, entrando el 21 y saliendo el 24 de noviembre de 2023,
incluyendo desayuno para las 26 personas hospedadas.

Comidas para tres (3) dias para 55 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023.
Cena para tres (3) dias, para 55 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023.
Saldn para grupo con wifi para 55 personas, por 3 dias, en montaje tipo banquete y equipo audiovisual de acuerdo
a las caracteristicas descritas en este apartado del 22 al 24 de noviembre de 2023, con horario de 9:00 a 18:00

horas.

Estacionamiento para 10 autos del 21 al 24 de noviembre 2023.

Lugares provenientes:

Coffee break (servicio continuo durante los dias de la reunién) para 45 personas del 22 al 24 de noviembre de 2023. \é\/

N f‘lﬂ'llr-n;n'rcn IMIEEECION franspotacion
1 [Norte Dr. Regional Norte (Monterrey) Avion
2 |Norte Direccion Estatal Chihuahua Avion
3 [Norte Direccidn Estatal Culiacdn IAvidn
4 |Norte Direccion Estatal Hermosillo Avion
5 |Norte Direccion Estatal La Paz Avion

Bahia de San Cristobal 3, Col. Verénica Anzures, Del. Miguel Hidalgo, CP 11300 CDMX

T es



ManNkuerna

ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
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6 [Norte Direccidn Estatal Mexicali Avidn
| 7 |Norte Direccion Estatal Monterrey Avién

8 [Norte Direccion Estatal Saltillo IAvidn

9 |Norte Direccion Estatal Tampico Avion

10 |Norte Direccion Estatal Tijuana Avion

11 [Norte Direccién Estatal Torredn Avion

12 |Occidente Dr. Regional Occidente (Guadalajara) Avion

13 |Occidente Direccion Estatal Guadalajara Avidn

14 |Sur Direccion Regional Sur (Veracruz) Avidn

15 [Sur Direccion Estatal Canciin Avidn

16 (Sur Direccidn Estatal Tuxtla Gutiérrez Avion

17 (Sur Direccion Estatal Villahermosa lAvion

18 [Centro Direccion Estatal Cuernavaca Terrestre

19 [Occidente Direccidn Estatal Ledn [Terrestre

20 [Occidente Direccion Estatal Morelia [Terrestre

21 |Occidente Direccion Estatal Querétaro [Terrestre
| 22 |Occidente Direccién Estatal San Luis Potosi [Terrestre

23 |Occidente Direccion Estatal Tepic Terrestre
| 24 [Sur Direccidn Estatal Puebla [Terrestre

Lugar de la reunidn: Ciudad de México.

En caso de que exista un cambio en la fecha del evento, ésta no excedera de 2 semanas posteriores a la fecha

establecida, sin representar un cambio en la cotizacion presentada por el proveedor.

r / Especificaciones del Hotel sede:
R

e Elhotel debera estar ubicado hasta 6 km aproximados a la redonda de las oficinas centrales del Instituto Fonacot de
Ciudad de México, ubicadas en Insurgentes Sur 452, Col. Roma Sur, demarcacidn territorial Cuauhtémoc, COMX, CP.
06760 y Plaza de la Reptiblica 32, Col. Tabacalera, C.P. 06030.

* Hotel categoria 4 6 5 estrellas, siempre y cuando no exceda el presupuesto maximo autorizado para este servicio, de
acuerdo a la Ley de Austeridad Republicana.

e Elhotel debera tener disponibilidad en habitaciones, con servicio WIFl en cada una.

e Debera contar con capacidad suficiente para que los participantes realicen el desayuno, comida y/o cena, las cuales
podrdn ser en restaurante abierto al publico.

”@&i\,\j‘:
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e El prestador del servicio deberd especificar en su propuesta econémica si cumple con los estandares de higiene
requeridos, de acuerdo al Distintivo H vigente.
e El prestador del servicio debera especificar el nombre del hotel en su propuesta econémica.

Alimentos:

e Desayuno emplatado a 2 tiempos: fruta y plato principal que pueden ser huevos, chilaquiles, u otras opciones, jugo,
café o té, y pan dulce.

e Comida emplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicion, postre, aguas de sabor, café o té.

e Cena emplatada a 3 tiempos: entrada, plato fuerte con guarnicidn, postre, aguas de sabor, café o té.

e Se debe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cubiertos desechables.

Nota: se acepta propuesta con desayunao, comida y/o cena tipo buffet, siempre y cuando el precio sea igual o menor al

emplatado.

Requerimientos para Saldn de Trabajo
Capacidad de sal6n: 45 personas como minimo y 63 personas como maximo, para dos dias y medio de uso.

e 2 Micréfonos inaldambricos en éptimas condiciones.

e Equipo de audio que tenga buena acustica para cubrir el drea del salon.

e 1 pantalla para proyector, suficientemente grande para que las asistentes tengan buena visién.

e 1 proyector con capacidad de proyectar imagen nitida de las presentaciones, acorde a la pantalla y al salon.

e Podio para el expositor.

e Servicio de WIFI con acceso abierto para los participantes en el salén de trabajo.

e Aire acondicionado.

e Areade impresion (una o dos mesas tipo tablon con manteleria y dos sillas).

e Una mesa lateral y/o frontal a la pantalla para poder conectar computadoras, dicha mesa deberd tener dos sillas
para el personal del Instituto Fonacot, asi como todas las conexiones necesarias para realizar correctamente
proyecciones hacia el cafion.

e El montaje debera ser en mesas tipo tablones con acomodo tipo banquete, dependiendo de las actividades que la
agenda del evento requiera. El administrador del contrato entregara dicha agenda, dentro de las 48 horas previas
del inicio y podra tener modificaciones durante el evento.

e Extensiones suficientes en el acomodo de las mesas acorde al nimero de participantes, con toma de corriente

regulada a 110 voltios.

Bahia de San Cristobal 3, Col. Verdnica Anzures, Del. Miguel Hidalgo, CP 11300 CDMX

&



MmMaoankuernao

ANEXO TECNICO

Contratacion para el Servicio Integral
de la Reunidn Nacional del Instituto Fonacot 2023

Coffee break

® Servicio continuo con snack en los recesos de las reuniones de trabajo

e  Como minimo café, té, agua filtrada en jarras o dispensador, galletas o pan dulce por las mafanas, crudités o
botana a partir del mediodia y por la tarde.

®  Sedebe evitar el uso de tazas, vasos, platos y cubiertos desechables.

Nota: se acepta propuesta con desayuno, comida y/o cena tipo buffet, siempre y cuando el precio sea igual o menor al

emplatado.
Propinas

El Instituto Fonacot queda exento del pago de propinas, servicios tales como camaristas, bell boys o cualquier otro, por
este motivo, no deben incluirse en la cotizacién del servicio.

. ENTREGABLES

Posterior a la Reunidn Nacional, el prestador del servicio debera presentar la administradora del contrato través de la
Direccion de Mercadotecnia un informe general que contenga:

® Registro o reporte por parte del hotel de las habitaciones ocupadas por el personal del Instituto Fonacot.
* Registro de asistentes a las reuniones de trabajo de cada dia.

® Fotos de montaje de salones.

® Fotos del servicio, alimentacion y coffee break.

* Fotos de cémo se desarrollé la reunién.

e Nombre del personal encargado del evento.

Elinforme deber4 ser entregado por parte del proveedor, de manera impresa, dentro de los diez dias habiles después de

concluido el evento. Se deberd entregar fisicamente en Av. Insurgentes Sur, 452, Piso 4, Col. Roma Sur, demarcacién
territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06760, en la Direccién de Mercadotecnia, en un horario de 10 a 17 horas.

IV. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato sera a partir del dia siguiente de la adjudicacién hasta el 15 de diciembre de 2023. 4

Bahia de San Cristobal 3, Col. Verénica Anzures, Del. Miguel Hidalgo, CP 11300 CDMX
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V. ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

Conforme al articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, la
administradora del contrato sera Verdnica Landa Gallegos, Directora de Mercadotecnia, quien verificara el cumplimiento
del mismo.

VI. FORMA DE PAGO

El pago se realizard posterior a la conclusién de la Reunién Nacional y una vez recibidos los entregables, con la
aceptacion y satisfaccion de los servicios por parte de la Direccién de Mercadotecnia, dentro de los veinte (20) dias
naturales posteriores a la presentacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electrénica impresa y
archivo XLM), previa validacién y aceptacién de las mismas, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 de “La
Ley”.

La CFDI's (factura), debera contar con el visto bueno de la administradora del contrato y/o pedido a través de la
Direccién de Mercadotecnia y con los requisitos fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de
la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberén:

1. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién de dichos
comprobantes en documento impreso en papel, que retinan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio
prestado y de ser posible el nimero de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes serdn entregados en las oficinas
centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 4° Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760,
demarcacion territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccién de Mercadotecnia, en un horario de las 9:00 a las
17:00 horas de lunes a viernes. Asimismo, deberan ser enviados a los correos electrénicos: veronica.landa@fonacot.gob.mx,
karla.velazquez@fonacot.gob.mx

2. Indicar la descripcién de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, impuestos y precio total y, de ser
posible, indicar el nimero de contrato que ampara dicha factura.

3. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben
cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20
“Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por internet” y de ser posible el nimero de contrato y/o pedido que
ampara dicha factura.

El pago quedaré condicionado proporcionalmente, al pago y/o deduccién que el prestador del servicio deba efectuar por
concepto de penas convencionales y deductivas.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, este deberd reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, més los intereses correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a la establecida por | de

i
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Ingresos de la Federacion. En los casos de prérroga para el pago de Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las
cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido
en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de “La Ley”.

En caso de que el prestador del servicio presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustara en
términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento.

VIl. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

Conforme a los articulos 48 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 103 de
su Reglamento, el prestador del servicio deberd garantizar mediante una fianza expedida por una institucion autorizada
legalmente, el fiel y exacto cumplimiento del contrato, por un importe del 10% (diez por ciento) del monto maximo, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado, ésta debera expedirse a favor del INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES y debera entregarse en la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales en
las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, ler. Piso, Col. Roma Sur,
C.P. 06760, demarcacion territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes
a viernes, a mas tardar dentro de los diez (10) dias naturales posteriores a la firma del contrato y/o pedido, la no
entrega de la garantia es motivo de recisién del contrato y/o pedido.

Vill. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO

El prestador del servicio debera garantizar la calidad de los servicios con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, técnicas, procedimientos, y equipos adecuados a fin de garantizar que el servicio objeto de
este procedimiento sea realizado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida.

IX. PENAS CONVENCIONALES

En términos de lo previsto por el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del sector Publico 95
Y 96 de su reglamento, el administrador del contrato aplicaré al prestador del servicio las penalizaciones por el
incumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion del servicio de conformidad con lo siguiente:

®  Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato sin IVA, por cada hora de atraso al inicio de cada
sesidn y en el montaje del saldn de reuniones.
®  Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, por cada hora de atraso de

los alimentos, comida y cena.
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La pena convencional por ningtin concepto podré exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato y/o
pedido, que es el 10% (diez por ciento).

X. DEDUCTIVAS

En términos de lo previsto por el Articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del sector publico
97 de su reglamento, el administrador del contrato y/o pedido aplicara al prestador del servicio deductivas con motivo

del incumplimiento parcial o deficiente en que
incurra el prestador del servicio sobre los servicios que integran el presente procedimiento de conformidad con lo

siguiente:

® Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de error en las
gestiones para la reserva de habitaciones.

e Un monto equivalente al 1% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de que los servicios se
proporcionen de manera parcial o deficiente al inicio de cada sesién y en el montaje del salén de reuniones.

e Un monto equivalente al 0.5% del costo maximo del contrato y/o pedido sin IVA, en caso de que los servicios
se proporcionen de manera parcial o deficiente en los alimentos, comida y cena.

XI. PLAZO DE SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo para la suspensién del servicio serd de cinco (5) dias habiles a partir de la notificacién por escrito del
administrador del contrato y/o pedido, y con fundamento a lo que establece en el articulo 55 Bis de la LAAASP y 102 de

su Reglamento.

XII. PERFIL DEL PROVEEDOR

El prestador del servicio deberd comprobar que cuenta con la experiencia necesaria en manejo de grupos con
hospedaje, alimentos, renta de salones y organizacién de eventos, minimo de un (1) afio, presentando por lo menos dos
cartas de recomendacion o contratos previos o fotografias.

XIll. MECANISMOS DE VERIFICACION

La administradora del contrato se encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacin correcta y eficiente del
servicio, a través del personal de Mercadotecnia, el cual dara recorridos en cada uno de los eventos y verificara de
manera visual que el prestador del servicio cumpla con lo solicitado en este anexo técnico. En caso de detectar alguna
omision o anomalia se le informard al prestador del servicio inmediatamente para su correccion.

Asimismo la Direccion de Mercadotecnia verificard, de acuerdo al punto IV. ENTREGABLES, |a satisfaccién del servicio.

el
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XIV. CONFIDENCIALIDAD

Con la informacién que sea proporcionada al proveedor, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacion a la que tenga acceso o que sea generada con motivo del servicio, Ginicamente para
prestar el objeto de este contrato y/o pedido.

b)  Limitar dnicamente a las personas que dentro de su organizacién se encuentren autorizadas a la revelacion de
informacion y documentacion a que tenga acceso, haciéndose responsable del uso que dicho personal pueda hacer
de la misma.

¢} No hacer copias de la informacion, sin la autorizacién por escrito del Instituto Fonacot.
d)  Norevelar a ningdn tercero la informacion sin la previa autorizacién por escrito del Instituto Fonacot.

Una vez concluida la vigencia del contrato, el prestador del servicio entregara al Instituto Fonacot todo el material y copias

que contenga la informacién confidencial recabada o que le haya sido proporcionada por el Instituto, asi como Ia
e  documentacion e informacién proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida con motivo del desempefio de sus
QLTRSS actividades materia de contratacion.

Fundamento Legal:
Articulo 116 de la Ley
General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica y
113 fraccién | de la Ley
Federal de Transparencia
y Acceso a Informacién
Piblica, en relacién con
el articulo 3 fraccién IX,
de la ley General de Elaboro: AutoriZé:
Proteccién de Datos
Personales en Posesién
de Sujetos Obligados, asi
como el Lineamiento
Trigésimo Octavo
fraccién de los

Lineamientos Generales
en Materia de

Clasificacién
Desclasificacion  de la

Informacién.
Motivacion: La firma es
un trazo grafico que
permite identificar a una
persona fisica.

Subdirectora de Promocion Directora de Estrategia Comercial

y Mercadotecnia

Eliminado  NOMBRE  DE
TERECERAS PERSONAS.
Fundamento Legal: Articulo

6 de la Ley General de
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publica y 113
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¥ SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

i | Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia del
ﬁﬁgﬁ Instituto FONACOT

Ciudad de México, 16 de enero de 2024

Secretaria Técnica del Comité de Transparencia

Fernando Zepeda Delgadillo
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales
Presente

En la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, celebrada en medios electrénicos el 16 de
enero del 2024, los Miembros del Comité adoptaron el siguiente acuerdo:

CT01S0.16.01.2024-V.3

El Comité de Transparencia del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, con fundamento en los Articulos 44 fraccién II; 103; 106 fraccion Ill; M6y 137 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Articulos 65 fraccion I;
98 fraccion 111;102; 113 fracciones | y Il y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y los Lineamientos Séptimo fraccion Ill; Noveno y Trigésimo Octavo
fracciones | de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de
la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas, confirma con 3 votos a
favor y ninguno en contra, la clasificacidén de informacién con caracter Confidencial, de la
version publica de 89 contratos y un convenio, presentadas con la finalidad de dar
cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia establecidas en el articulo 70 fraccion
XXVIly XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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