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CONlRATO No. 1-LIM-2019--061 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS OFICINAS DE LA 
DIRECCIÓN ESTATAL TOLUCA DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL 
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADOR.ES, A QUIEN EN 
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO FONACOT REPRESENTADO EN ESTE 
ACTO POR EL LIC. ALBERTO ARTURO CALVA FLORES EN SU CARÁCTER DE APODERADO 
LECAL Y DIRECTOR COMERCIAL REGIONAL CENTRO V POR LA OTRA, LA EMPRESA SERVICIOS 
ACELEV, S.A . DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR El C. RICOBERTO ACEVEOO LEYVA 
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD 
CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

DECLARAC I ONES 

l. DECLARA EL APODERADO LEGAL DEL INSTITUTO FONACOT: 

1.1. Que su representado es un organismo pllblico descentralizado de interes social, oon 
personalidad j~ri~ica y patr imonio propio, asf como con autosuficiencia presupuesta! y 
sectorlzado en 1~ Secretada del Trabajo y Previsión Social, de conformidad con lo 
establecido en la Ley del tnst1tuto del Fondo Nacional para el Consumo de los 
Trab;.jadores, publicada en el Diario Ofic(at de la Federación, el 24 de abrll del 2006. 

1.2. 

1.3 . 

Que su representado se encuentra Inscrito en er Registro Federa l de Comribuyer,tes del K 
Sé-rVIClo de Administración Tributaria de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, ) 
con la clave tFN06042SC53. 

Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los 
térmlnos y condidones de este contrato, como se desprende de la escritura publica 
número 2TI,582, de fecha l de noviernbre de 2013, ante la fe del Lle. Eut1q1.1lo López 
Hernandez, Notario Público !'lúmero 35 del entonces Distrito Federal, hoy Cludad de 
México, inscrfto en el Registro Público de Organismos Descentralizados, bajo el follo 
número 82-7-07112013-201121, con fundamento en los artJculos 24 y 25 de la Ley Federal 
de las Entidades Paraestata1es y 40, 41, 45 y 46 de su Aeglamento, 

1.4. 

I.S. 

1.6. 

1.7. 

Que no tiene n ingun conflicto de interes con el PRESTADOR, en términos cie 1a fracc16n 
IX del an:ículo 49 de la Ley General de Responsa bllidades Administrat ivas. 

Que para el cumpllmíento de sus funciones requtere la prestación del servicio ihtegral 
de limpieza en las oficinas de la Dirección Estatal de Toluca del INSTITUTO FO NACO T. 

Que en atendón a lo anter1or, el presente contrato se adjudicó al PRESTADOR 
mediante el procedimiento de adjudicación dtrecta con fundamento en los artículos 134-
Constltuclonal;26 fracción 111 y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Públléo, 

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato abierto, cuenta 
con recursos disponibles suficientes no comprometidos en fa partida presupuesta! 
número 35801 denomínada "Servicios de lavanderia, !imple-za e higiene" y cuenta éQr'I 
autori2ación presupuesta! para contra-car el presem:e servicio, según oficio número 
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Eliminado 
NÚMERO DE 
PASAPORTE. 
Ubicado en el 
cuarto renglón 
del octavo 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículo 
113 fracción I 
de la Ley 
Federal de 
Transparencia 
y Acceso a la 
Información 
Pública; 
artículo 3 
fracción IX, 6, 
18 primer 
párrafo y 
artículo 31 de 
la Ley General 
de Protección 
de Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados. 
Motivación: 
Se considera 
información 
confidencial, 
tomando en 
cuenta que 
cada país al 
momento de 
expedir los 
documentos 
migratorios 
puede 
determinar los 
elementos que 
los 
personalizan, 
por lo que el 
número de 
pasaporte 
puede estar 
integrado por 
dígitos o claves 
que sólo utiliza 
un Estado en 
específico, 
cuya 
divulgación 
permitiría inferir 
la nacionalidad 
del titular del 
documento el 
cual es un dato 
personal. 
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CONTRA TO No. I-LIM-2019-061 

DICP-SP·2019·108 de fecha 08 de marzo de 2019, emitido por la Dirección de 
Integración y Control Presupuesta! del INSTITUTO FONACOT. 

1.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio de su 
representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur número 452, Colonia Roma Sur, 
Demarcación Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México. 

11. DECLARA EL PRESTADOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVÉS DE SU 
REPRESENTANTE LEGAL: 

11.1. Que su representada es una Sociedad Anón ima de Capital Variable, lega lmente 
constituida de conformidad con la legislación mexicana, según consta en la escrit ura 
púb lica número 29,228 de fecha 08 de enero de 2001, otorgada ante la fe del Lic. Víctor 
Manuel Lechuga Gil, Notario Público número 5 de la Ciudad d e Toluca de Lerdo, Estado 
de México, acto que quedó inscrito bajo el folio mercantil electrónico número 142. 

11.2. Que el o bjeto social de su representada consiste entre otras actividades, servicio de 
mantenim iento limpieza y Jardinería. 

11.3. Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federa l de Contribuyentes del 
Servicio de Administración Tributaria de la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, 
bajo la clave SAC010108JR3. 

11.4. Que su representada dispone de la organización, experiencia, personal capacitado y 
demás recursos técnicos, humanos y económicos necesarios, asi como de la capacidad 
legal su ficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente contrato. 

11.5. Que cuenta con los poderes suficientes para la celebración del presente contrato y 
acredita su personalidad con el instrumento público mencionado en la declaración 11.1 
y se Identifica con su Pasaporte expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores 
número  con fecha de vigencia al año 2027. 

11.6. Que dispone de la experiencia, personal capacitado y demás recursos técnicos, 
humanos y económicos necesarios, as! como de la capacidad legal suficiente para llevar 
a cabo los trabajos materia del presente contrato. 

11.7. Que ·manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ning uno de los socios o accion istas 
que ejercen control sobre su representada, desempeña empleo, cargo o comisión en el 
servicio público, en los términos del artículo 49, fracción IX de la Ley General de 
Responsabilidades Administrativas, así como que la empresa y n inguno de sus socios 
se encuentran en alguno de los supuestos de los artículos 50 y 60antepenúltimo párrafo 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En caso de que alguna de tas personas físicas que forman parte del PRESTADOR se 
encuentre en los supuestos señalados anteriormente, el contrato será nulo previa 
determinación de la au toridad competente de conformidad con lo est ablecido en el 
artículo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Público. 
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11,8. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra 
clasificada como mediana empresa, de conformidad con lo establecido en el artrcufo 3, 
fracción 111 de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa y en el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11,9. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el número de 
Registro Patronal C6018680 101 del cual exhibe aviso de inscripción patronal cuya copia 
fotostática se adjunta al presente como Anexo número l. 

11.10. Que para los fines y efectos lega les del presente contrato, señala como domicilio de su 
representada el ubicado en Calle Cto. Cuauht émoc 148, lzcalli Cuauhtémoc, Metepec, 
Estado de México, C.P. 52176. 

111. AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.1 

111.3 

Que están de acuerdo en que los apartados, t ítu los e incisos del presente cont rato, 
únicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna m anera se 
consideran corno in terpretación de condiciones del texto de este contra to. 

Que se reconocen la personalidad con la que se ost entan y manifiestan que lasfr 
facultades con que actúan no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna, 
por lo que están conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente contrato, el 
PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidades del 
INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de limpieza en las oficinas que ocupan la Dirección Estatal 
Toluca, ubicadas en Ignacio A llende Sur, Número 116, C.P. 50000, Col. Cent ro, Toluca, Estado de 
México, conforme a las actividades y periodicidad, así como con los materiales que en la prestación 
del servicio serán empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo Técnico y en la 
Cotización, mismos que se señalan como Anexos número 11 y 111, respectivamente, en el presente 
contrato; los cuales debidamente firmados por las partes forman parte integrante del m ismo, de 
conformidad con la fracción V del artículo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y Servicios 
del Sector Público. 

SEGUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que, para efectos del presente contrato, se entenderá 
corno SERVICIO, todas aquellas actividades detalladas en el Anexo II del presente vínculo legal, ya 
sean éstas dianas, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales, trimestrales o semestrales. 

! , 
TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. El precio convenido en la Cláusul 
Séptima denominada monto total del contrato, comprende el suministro periódico, según la 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, de artículos de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo 
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foñacot 
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111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los m ateriales, productos y equipos necesarios 
para la prestación del servicio. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuente con u na existencia 
permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO, Para la realización del SERVICIO objeto de este contrato, el 
PRESTADOR conviene en asignar 2 (dos) operarios capacitados y seleccionados quienes estarán 
debidamente uniformados por ést e, y como identificación portarán de manera visible un gafete 
expedido por el PRESTADOR 

Asim ismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar q ue d ichos operarios se abstengan de intervenir en 
cualquier asunto que no se refiera exclusivament e al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente el 
PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motivo de deterioro, pérdida o 
destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Cláusula Primera o por los 
daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, de acuerdo 
a lo siguiente: 

El horario de labores de 1 elemento será de 7:30 a las l S:30 horas de lunes a viernes, 1 elemento de 
11:00 a las 19:00 horas, el día sábado ambos elementos tendrán un horario de 7:30 a lS:30 horas, 
con un t iempo de tolerancia de 10 minutos y con un horario de comida de30 minutos; excepto los 
días festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el 
INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales se harán del conocimiento del PRESTADOR. 

El prest ador del servicio, se reserva el derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad del 
servicio, en cuyo deberá enviar un elemento, para esto deberá notificarlo al administrador del 
contrato con cinco d ías de anticipación. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS, El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los servicios 
objeto del presente contrato, mediante 9 pagos mensuales de $15,330.00 (quince mil trescientos 
treinta pesos 00/100 M.N), y un pago del 8 al 31 de marzo de $12,102.63 (doce mil ciento dos 
pesos 63/100 M.N.), más el Impuesto al Valor Agregado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fijos hasta que concluya la relación 
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos Involucrados, considerando todos 
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no 
podrá agregar n ingún costo extra y serán inalterables durant e la vigencia del presente contrato. 

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el artícu lo 66, fracción I del 
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, no pagará al 
PRESTADOR aquellos servicios solicit ados y no proporcionados. 
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Eliminado 
DATOS 
BANCARIO
S (No. de 
Cuenta y 
CLABE). 
Ubicados 
en: sexto 
renglón del 
quinto 
párrafo. 
Fundament
o Legal: 
Artículos 116 
de la Ley 
General de 
Transparenci
a y Acceso a 
la 
Información 
Pública; y 
113, fracción 
I, de la Ley 
Federal de 
Transparenci
a y Acceso a 
la 
Información 
Pública, en 
relación con 
el diverso 
artículo 3, 
fracción IX, 
de la Ley 
General de 
Protección 
de Datos 
Personales 
en Posesión 
de Sujetos 
Obligados y 
el Criterio 
10/17 
emitido por 
el Instituto 
Nacional de 
Transparenci
a, Acceso a 
la 
Información 
y Protección 
de Datos 
Personales; 
Motivación: 
A través de 
ellos se 
puede 
acceder a 
información 
relacionada 
con el 
patrimonio 
de una 
persona 
física o 
moral y/o 
realizar 
diversas 
transaccione
s, por lo que 
es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
 

CONTRATO No. l -LIM-2019-061 

SÉPTIMA, MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente 
devengados a que se refiere el present e contrato, el INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR 
el monto total de $150,072.63 M.N. (ciento cincuenta mil setenta y dos pesos 63/100 M oneda 
Nacional), más el Impuesto al Valor Agregado. 

El pago de los servicios quedará condicionado proporclonalmente, al pago que el PRESTADOR 
deba efect uar en su caso por concepto de penas convencionales. 

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedentes, no tendrá derecho a 
reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PACO. En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exigible, el PRESTADOR deberá presentar a partir del día hábil 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamente requisitada 
para realizar el trámite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios proporcionados en el 
mes inmediato anterior, conforme al presente cont rato y los Anexos. De conformidad con lo 
dispuesto en el artículo 29 del Código Fiscal de la Federación, el PRESTADOR deberá emitir 
comprobantes fiscales digitales por Internet {CFDI), que son factu ras electrónicas que el 
PRESTADOR pondrá a d isposición del INSTITUTO FONACOT junto con el archivo XML (archivo 
electrónico del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregará la 
representación de las facturas electrónicas en un documento impreso en papel, desglosando el 
Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR de acuerdo a lo señalado en el Oficio de 
Adjudicación, la cantidad seña lada en la cláusula que antecede, mediante, 9 {nueve) pagos 
mensuales de $15,330.00 (quince mil trescientos treinta pesos 00/100 M.N), y un pago del 8 al 
31 de marzo de $12,102.63 (doce mil ciento dos pesos 63/100 M.N.), más el Impuesto al Val 
Agregado, a t ravés del programa de cadenas product ivas o depósito lnterbancario a la cuenta 

que el PRESTADOR t iene a su favor en Banco BBVA Bancomerdentro 
de los 20 (veinte) días naturales posteriores a la presentación del comprobante o comprobantes 
fiscales a que se hizo referencia en el párrafo anterior, y de la presentación de la documentación 
soporte para su revisión y autorización; y previa validación del Administrador del Contrato. 

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Admin istración Tr ibutar ia (SAT), considerando el Anexo 20 "Guía de llenado de los comprobantes 
fiscales digitales por Internet y de ser posible el número de contrato que ampara dicha factura. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la inst itución cit ada en esta 
cláusu la, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 {diez) d ías naturales 
de anticipación a la presentación del comprobante fisca l. 

/ NOVENA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR 
deberá entregar lo siguiente: 

I 
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a. Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI), adjuntando el archivo electrónico XML 
respectivo. La representación de los comprobantes en documento impreso en el cual 
indique la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, 
impuestos, precio total y el número de contrato que los ampara. Dichos comprobantes 
serán entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, Ignacio Allende Sur, Número 116, 
C.P. soooo, Col. Centro, Toluca, Estado de México, en un horarío de labores de las 9:00 a las 
lS:00 horas de lunes a viernes, asimismo, deberá enviar via correo electrónico el archivo 
XML del comprobante fiscal a angelica.coronel@fonacot.gob.mx con copia a 
a ida valdes@fonacot.gob.mx 

b. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 89 del Reglamento de la Ley de 
Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, para efectos de contabilizar 
el plazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo 51 de la Ley mencionada, se 
tendrá como recibido la factura o el documento que reúna los requisitos fiscales 
correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al 
momento de concluir la prestación total o parcia l del servicio, conforme a los términos del 
contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfacción, en los térm inos de 
los lineamientos que emita la Secretaría de la Función Pública para promover la agilízación 
del pago. 

Dentro de los veinte días naturales contados a partir de la entrega del comprobante fiscal 
respectivo, previa prestación de los servicios y previa validación del Administrador del 
Contrato, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá requerir 
en su caso, al PRESTADOR, la corrección de errores o deficiencias contenidos en la factura 
o en el documento que reúna los requisitos fiscales correspondientes; tramitar y realizar el 
pago al PRESTADOR. 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir el pago por medios 
electrónicos. 

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 90 del Reglamento referido, en caso de que 
los comprobantes fisca les entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o 
deficiencias., el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dlas hábiles siguientes al de su recepción, 
indicará por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberá corregir. El periodo que transcurra . 
a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no 
se computará para efectos del artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público. 

DÉCIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato será del 08 de marzo al 31 de diciembre 
del 2019, de la cua l será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT. 

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de seguir 
utilizando tos servicios del PRESTADOR, se requerirá la celebración de un nuevo contrato. 

DÉCIMA PRIMERA, EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De 
conformidad con las Políticas, Bases y lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios, en et numeral VII I, punto 5, inciso e); para el caso de contratos de servicios de limpie 
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vigilancia, m ensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y fumigación, en las Oficinas 
Regionales, Estatales, de Plaza y Módulos de Representación, se eximirá a los proveedores de la 
presentación de la garantía de cumplimiento, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACOT 
de reclamar por la vía j udicial, los daños y perj uicios que pudiera ocasionar el Incumplimiento de 
las obligaciones derivadas del presente contrato y que resulten a cargo del PRESTADOR. 

DÉCIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a: 

a) Cumplir totalmente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto del 
presente contrat o. 

b) Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ej ecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal 
requerido con la capacidad y exper iencia técnica necesaria, el cual deberá estar en 
disposición total, que garantice el control de calidad y supervisión de los trabajos 
autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicación de 
sus oficinas, en las que se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR tal evento )V 
con quince días de anticipación, obligándose este último dentro de los S (cinco) días siguientes, a 
dar respuest a sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, de no recib ir 
respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por terminado este contrato sin responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obl iga.do ante el INSTITUTO 
FONACOT a responder de la ca lidad de los servicios prestados, así como de cua lquier ot ra 
responsabilidad en que hubiere incurr ido. en los términos señalados en el presente contrato, en 
lo dispuesto por la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la 
legislación aplicable. 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestruct u ra necesaria, personal profesional y/o técnico 
especializado en el ramo, herramientas, procedim ientos, refacciones t écnicas y equipos 
adecuados, para el t ipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del 
presente contrato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal 
efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 
El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando así lo estime conveniente, se encargará 
de comprobar, supervisar y ver ificar la realización correct a y eficiente de los servicios objeto d el 
presente contrato. 

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los ¿,,¡ 
servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervisión no exime ní libera al PRESTADOR ~ / 
de las obligaciones y responsabilidades contraídas en v irtud de este contrato. / 
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El INSTITUTO FONACOT podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones y alcances 
est ablecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos 
nuevamente bajo su exclusiva responsabil idad y sin costo adicional para el INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la m aquinaria, m ateriales y equipo 
que el PRESTADOR utilice para la prest ación del servicio son de su propiedad, por lo que su custodia, 
reparación y mant enim iento correrán por su cuenta exclusivamente. 

DÉCIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO, El INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR 
dentro de sus oficinas. un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin responsabilidad para el 
INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR q uedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios 
prestados, así como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los térm inos 
señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del art ículo 53 de la Ley 
de Adqulslciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la leg islación aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA, IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos q ue procedan con 
motivo de la cont ratación de los servicios, serán pagados por cada una' de las partes, según 
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las d isposiciones legales vigentes en la materia. 

DÉCIMA NOVENA, PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El PRESTADOR 
no pod rá en form a alguna ceder ni transferir en forma tota l o parcial los derechos y obligaciones 
derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sólo podrán ser ced idos con 
la aceptación expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOTal PRESTADOR, conforme 
a lo establecido en el último párrafo del artículo 46 de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artículo 52 de la 
Ley de Adqu isiciones.Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá incrementar el monto 
del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en su 
conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volúmenes establecidos 
orig inalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado 
originalmente en el contrato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el primer 
t rimestre del ejercicio fiscal siguient e y resulte indispensable para no interrumpir la operación 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 del Reglamento 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y ú ltimo párrafo d 
artículo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabil idad Hacendaría. 
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VIGÉSIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA lA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES. 
Con fundamento en el artículo 53de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector 
Público y 96 de su Reglamento, se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

• Se aplicará una penalización del 2% (dos por c iento) antes de LV.A. del importe tota l del 
contrato, por cada día natural de atraso en el inicio del servicio, hasta el cumplimiento. 

• Se aplícará una penalización por cada día natural de atraso del equivalente al 2% (dos por 
ciento) del importe unitario del o los insumos no entregado(s) en el tiempo establecido en 
el Anexo II de este contrato, hasta la entrega total y a entera satisfacción del administrador 
del contrato. 

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al 
PRESTADOR el cálculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el número de d ías de atraso, 
así como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de S (cinco) días 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación, a través de referencia 
bancaria que se genera el m ismo día en el q ue efectuará el pago la cual será proporcionada por 
la Dirección de Recursos Materiales y Servícios Generales o mediante descuento directo a la 
fact ura presentada. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos. el monto se ajustará a 
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que Incluyan de 1 hasta SO centavos, el 
importe de la penal ización se ajustará a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan 
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad Inmediata 
superior 

El límite de incumplimiento por la aplicación de penas, a partir del cual se podrá proceder a 
rescindir el contrato será del 20% (veinte por ciento) del importe total del contrato, sin incluir e 
Impuesto al Valor Agregado. 

VIC~SIMA SECUNDA. DEDUCTIVAS, De conformidad con lo dispuesto en el artículo 53 Bis de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público, se aplicarán al prestador del 
servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente del mismo, las siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las act ividades mencionadas 
en el presente contrato, se le aplicará una deductiva por la cantidad equivalente al 2% 
antes de I.V.A. del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

• Se apl icará un deductiva, equiva lente al 2% (dos por ciento) del importe unita rio del insumo 
entregado de manera parcial o deficiente, por cada día natural de dicho incumplimiento, 
hasta la entera satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se apl icará una deductiva por el retardo del personal que realizará labores de limpieza, 
equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

. ' 
.,•, 
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Para el pago de las deductivas, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al PRESTADOR el 
cálculo de la deductiva a la que se hizo acreedor, indicando el número de días de atraso, así como 
la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR cont ará con un plazo que no excederá de 5 (cinco) días 
hábi les contados a partir de la fecha de recepción de la notificación,a través de referencia bancaria 
o a través de escrito en el que manifieste que el descuento sea d irecto a la factura presentada. 

El límite de incumplimiento por la aplicación de deductivas, a partir del cual se podrá proceder a 
rescindir el contrato será del 20% (veinte por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el 
Impuesto al Valor Agregado. 

V IGÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones 
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause daños y/o perjuicios graves 
al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione información falsa, actúe con dolo o mala fe en la 
celebración del contrato o durante la vigencia del mismo, se hará acreedor a las sanciones 
est ablecidas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VIGÉSIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste deberá reintegrar las cantidades pagadas en 
exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de 
créditos fiscales. Los intereses se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso 
y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan 
efect ivamente las cantidades a disposición del INSTITUTO FONACOT. 

VIGÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por los daños y perj uicios que le pudiera ocasionar el ejercicio 
del present e contrato y los p roblemas de cualquier naturaleza que puedan derivar d irectamente 
por incumplimiento en la prestación de los servicios cont ratados y que no sean objeto de 
penalización. 

VIGÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR bajo su más estricta 
responsabilidad podrá nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la 
prestación del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumirá 
responsabilidad total de la act uación de los mismos, respondiendo de los daños y/o perjuicios que 
en su caso éstos en el desempeño de su participación llegaren a ocasionar al INSTITUTO 
FONACOT. 

El PRESTADOR como patrón de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, será el único 
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás ordenamiento 
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y cada 
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de las reclamaciones que d ichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO 
FONACOT obligándose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de cualquier 
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el 
único responsable del pago de sus sueldos, salarios, c uot as del Instit uto Mexicano del Seguro 
Socia l y todas las demás prest aciones establecidas en los ordenamientos legales, 
comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de 
cua lquier reclamación que se presentare en su contra derivada de su relación contractua l con el 
INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialist as o 
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepción establecida por la Ley Federal del Trabajo, 
el PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier 
acción que pudiera interponerse por tal acontecimiento. 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas 
por este ú lt imo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente 
cláusula. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. AFILJACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
d ispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma bimest ral 
deberá entregar al Administ rador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los pagos de 
las cuotas obrero-pat ronales de los trabajadores que utilice para la prestación del servicio. 

VICéslMA OCTAVA. PACO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOTyconforme a lo 
previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunament e a los trabajadores que 
utilice para la prestación del servicio. 

VIGÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión del 
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el tiempo señalado para el inicio del servicio, éste no se rea liza. 

B) No ejecuta el serv,c,o objeto del presente cont rato con la calidad, eficiencia y 
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda t otal o parcialmente, bajo cualquier t ít ulo, los derecho/s y 
obligaciones a que se refiera el cont rat o, con excepción de los derechos de cobro, en ,..:: 
cuyo caso se deberá cont ar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT. 

/ 
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D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los servicios 
contratados, o no les otorgue la debida atención conforme las instrucciones del 
INSTITUTO FONACOT. 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en t iempo y forma la realización de los servicios 
solicit ados. 

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensión de pagos o alguna situación 
d istinta, que sea aná loga o equivalente y que afecte el pat r imonio del PRESTADOR. 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a que se refiere el contrato. 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempeño normal de 
labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por causas 
distintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 

11 En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se est ipulen 
en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley. 

TRIGÉSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del 
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaración j udicial previa, para lo 
cual el INSTITUTO FONACOT deberá motivar la rescisión en alguna de las causales previstas para 
tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, será necesario que acuda ante 
la autoridad judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, con 
fundamento en lo previsto en los artículos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y 
Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reg lamento, bajo el siguiente procedim iento: 

1. Se Iniciará a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento 
en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) días hábiles exponga lo que a 
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes; 

2. Transcurr ido el término a q ue se refiere el punto anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y p ruebas que hubiere hecho valer; 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato deberá estar debidamente 
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) días naturales 
siguientes a lo señalado en el punto 1, y 
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4. Cuando se rescinda el contrato se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer 
constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los seNicios 
recib idos hasta el momento de la rescisión. Si previamente a la determinación de dar por 
rescindido el contrato, se hiciere prestación de los servicios, el procedimiento in ic iado 
quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FONACOT de que 
continúa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 

El INSTITUTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el 
procedim iento advierta que la rescisión del cont rato pudiera ocasionar algún daño o afectación a 
las funciones que t iene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborará un 
dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se ocasionarían 
con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes. 

A l no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con el PRESTADOR otro 
plazo, que le permita subsanar el Incumplimiento que hubiere motivado el Inicio del 
p rocedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos últimos párrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y SeNiclos del Sector Público. · 

En el supuesto del cuarto párrafo del articulo S4 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT 
elaborará un dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se 
ocasiona rfan con la rescisión del contrato, resultarían más inconvenientes. 

Cuando por motivo del atraso en la prestación de los servicios, o el procedimiento de rescisión se 
ubique en un ejercicio fiscal d iferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación de que continúa vigent e la 
necesidad de los mismos y se cuenta con par tida y d isponibilidad presupuestaria del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del cont rato con los precios originalmente 
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y SeNicios del Sector Público se considerará nulo. 

TRIGÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT pod rá dar por 
terminado anticipadamente el contrato mediant e comunicación por escrito con 5 {cinco) días 
hábi les de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o b ien, 
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los seNicios originalmente 
contratados, yse demuest re que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas 
se ocasionaría algún dai'\o o peijuicio al INSTITUTO FONACOT, o se determ ine la nulidad de los 
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolución de una inconfo rmidad o 
inteNención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública. quedando únicamente 
obligado ellNSTITUTO FONACOTa reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que 
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen 
directamente con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un 
plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la term inación anticipada del contrato o 
de la suspensión del servicio, según corresponda. 
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Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, serán 
pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco d ías naturales 
posteriores a la solicit ud fundada y documentada del PRESTADOR. 
Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los artículos 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRIGÉSIMA SECUNDA. CONFIDENCIALID.AD. Con motivo de la prestación del SERVICIO 
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la información y 
documentación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, misma que el 
PRESTADOR se oblíga a g uardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva. 

TRIGÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando durante la 
vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagarán 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando dicha suspensión obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADOR 
tendrá derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que dure esta 
suspensión. 

En cualquiera de los casos anter iores, el p lazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 (diez) días 
naturales, a cuyo término podrá inic iarse la terminación anticipada de este contrato, previa 
solicitud del Administrador del m ismo. 

TRIGÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplim iento de este cont rato que resulte de caso fortu ito, 
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una vez 
superados los dos primeros eventos, se reanudará la prestación de los servicios objeto del 
presenté contrato, si así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT. 

Para los supuestos de caso fortu ito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acreditar 
dicha situación al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento 
estipu ladas originalmente; igual procedimiento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, 
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestación de 
los servicios. En este supuesto deberá forma lizarse el convenio modificatorio respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con lo 
previsto en el artículo SS Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 91 de su Reglamento. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cua lquier acontecimiento imprevisible e insuperable 
que impida a las partes afectadas el cumpl imiento de sus obligaciones bajo este contrato. si dlcho 
evento se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su fa lta 
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar d icho acontecimiento mediante 1 
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ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfacción de las condiciones precedentes, el caso 
fortuito o fuerza mayor incluirá, en forma enunciativa y no limit ativa: 

A) Fenómenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos; 

B) Incendios: 

C) Guerras, d isturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje; 

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y 

E) Leyes de aplicación general de cualqu ier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortu ito o fuerza mayor no inclu irá 
ninguno de los siguientes eventos: 

i. Incumplim iento de cualquier obligación contractual de las partes para la 
realización de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en fa 
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o 

ii. Cualquier acto u omisión derivados de la falt a de p revisión por parte del 
PRESTADOR. 

TRIGÉSIMA QUINTA. PRÓRROGAS Y/ O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminación t otal 
de tos seNicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregabfes, podrán ser prorrogadas 
en los siguientes casos: 

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto será necesario que el PRESTADOR 
notifique el evento al Administrador del Contrato y solicit e por escrit o la prórroga 
ante et INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha que 
corresponda, acompaf'lando las pruebas que permitan corroborar que d icho evento 
actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. 

B) Si el seNidor púbfJco designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO 
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensión de la totalidad o parte de los 
seNicios. 

C) Si los seNicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u 
omisión del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesario que e 
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PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contra to, solicite por escrito la 
prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fect:ia 
que corresponda, acompañando las pruebas que permitan acreditar que el evento 
es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos est ablecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizará la 
solicitud, así como los razonamientos y documentación comprobatoria q ue presente el 
PRESTADOR. notificándole por escr ito si se concede o no la prórroga, en un plazo no m ayor de 5 
(cinco) días naturales, contados a partir de la fecha de recepción de la solicitud del PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediante la celebración de un 
convenio entre las partes. 

TRIGÉSIMA SEXTA. ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el 
artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
Lic. Alberto Arturo Calva Flores, en su carácter de Director Comercial Regional Centro, será el 
encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. 

TRIGÉSIMA SÉPTIMA. D ISCREPANCIAS. E I PRESTADOR acepta que, en caso de discrepancia entre 
el procedimiento de cont ratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente 
instrumento, preva lecerá lo establecido en el procedimiento de contratación. 

TRIGÉSIMA OCTAVA. PROCEDIM IENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la solución de las 
controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO FONACOT se resolverán 
siguiendo las d isposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, según lo est ablece el art ícu lo 15 de la ley 
mencionada. 

TRIGÉSIMA NOVENA. PROCEDIM IENTO PARA LA CONCILIACIÓN. El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podrán en cua lquier 
momento presentar ante la Secretaría de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso 
de que hubiere desavenencias derivadas del cum plimiento del presente contrato, conforme al 
procedimiento establecido en los artlcu los 77, 78 y 79 de la referida ley. 

CUADRAGÉSIMA. JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓ N APLICABLE. Para los efectos de interpretación 
y cumplimiento del presente contra to, las part es se someten a las leyes, particu larment e a la d 
Adquisiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Público, a la Federal de Presupuesto 
Responsabi lidad Hacenda ria y a sus respectivos Reglamentos, al Código Civil Federal, Ley Fe~ ral 
de Proced im iento Administrativo; Código Federa l de Procedimientos Civiles; así como i odas 
aquellas que por el carácter de entidad paraestatal del INSTITUTO FONACOT le resulten apli¿ables, 
así como a la j urisdicción de los tribunales federales competentes de la Ciudad de México, por lo 
que renuncian al fuero que por razón de sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les 

.. ~ ·, 
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llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO RATIFICAN Y 
LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN TOLUCA, ESTADO DE 
MÉXICO, EL DIA 07 DE MARZO DE 2019, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL 
INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR. 

LIC. ALBERTO A 
APODERADO LE 

Contrato No. l·LI M-2019·061 

Elaboró: Lic . Sofía Alejandra SoHs Cobos 

Revisió n d e lo Uc. Angéllca coronel Ayala del área é 
al contrato, anexos. término de referencla: ---t~;i-~ ~ -
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ANEXO TÉCNICO 

"SERVICIO INTECRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA DIRECCIÓN ESTATAL TOLUCA" 

l. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 
Se requiere la contratación del Servicio Integral de Limpieza en las Oficinas que ocupan fa Dirección Estatal 
Toluca, el prestador del servicio realizará la limpieza de conformidad a lo siguiente: 

a} La oficina del Director se limpiará dos veces al d ía 
b) El área de atención a clientes se limpiará tres veces al día, 
e) Las oficinas de tos Coordinadores se limpiarán una vez al día, 
a) Los escritorios de los analistas se llmplarán una vez al día, 
b) Los botes de basura se vaciarán dos veces al día. 
e) El área de comedor se limpiará una vez al día 
d) Los baños se limpiarán dos veces al día, 
et En los caso$ que proceda el lavado de vidrios de la sucursal se realizará dos veces por semana. 
f) El lavado de las sillas y sillones se realizará una vez al mes y a potición del Administrador del Contrato, 
g) La II mpleza de los pisos de la Oficina en donde se ubica la sucursal será de dos veces al día, 
h) El pulido de los pisos se realizará una vez al mes y se desmanchará cada que lo solicite el administrador 

del contrato. 

Para realizar dichas actividades, el prestador del servicio que resulte adjudicado deberá de proporcionar 2 
elementos. 

11. LUCAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Ignacio Allc_nde Sur, Número 116, C.P.S0000, Col. Centro en Toluca Edo. México. 

/ 
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El prestador del servicio, deberá entregar al administrador del contrato o a quien el designe en los plazos y 
erlodicidad establecidos los si uientes insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENTREGA 

CI.OQO SLTS 

JASON EN POLVO 3kCS 
JA80N NEVTRO S LTS 

UMPlAOOR e/AROMA !.LTS 
SAARICtOA 2LTS 

ATOM!ZAOOA . ?PZAS 

8ANOEJA IPZA 

BOMBAP/WC IPZA 

CEPU.t.O l>MDAIOS 
. 

1PZA 

CEPIU.O PM/C 1 PZA 

CUBETAS 2 PZAS 
ESCOBA TIPOCEPILLO 2 PZAS 

FIBRA C/ESPONJA 2 PZAS 

F~ANElA 9lANCA 2MTS 

CUANTESAOES 2 PARES 
CAOAMES 

LOSPAIMEROS 3 OiAS NATUAAlES OE 
lALAOOA P/PISOS I PZA CAOA M.t.'i 

JALADOR P/VIDRIOS lPZA 

MECMUDO 2 PZAS 
PIEOAA POMEX 0.25KGS 

GEAGA 2MTS 

BOlSA CiOE P/8ASURA J.OPZAS 

PLEOCE: BLEM l PZA 

REcoCEDOQ TPZA 
PAPEL HICaENICOJA 20PZAS 

TOALLA EH ROLLO 7ROLLOS 

PASTILLA P/WC 4 PZAS 

SHAMPOO P/MANOS (CARTUCHOS) 3 CARTUCHOS 

AROMA TIZANl E EN AE.ROSOL 6PZAS 

TOAll.AINTEP008lAOA ICA]A 

FRANELA ROJA 2MTS 

IV. HORARIO DEL SERVICIO 

El horario de labores de 1 elemento será de 07:30 hrs. a 15:30 hrs. de lunes a viernes, l elemento de 11:00 hrs a 
19:00 hrs, el día sábado ambos elementos tendrán un J',orarfo de <17:30 a 15;30 hrs. con un tiempo de tolerancia 
de 10 minutos y con un horario de comida de 30 minutos, el prestador del servicio, se reserva el derecho de 
sustituir a sus elementos por la necesidad del servicio. en cuyo caso deberá enviar un elemento, para esto deberá 
de notificarlo al Administrador del Contrato con 5 d ías de anticipación. 

V. VIGENCIA DEL SERVICIO 

La vigencia del servicio será del 08 de marzo al 31 de 
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VI. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 

De conformidad con fas Poi íticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendemientos y Servicios, 
en su numeral VIII., punto S y al incfso e), que a la letra dice: Paro el caso de c:ontratos de seNic/0$ de llmpleza, 
vigilancia, mensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y fumigación, en las Oficinas Regionales, 
Estatales, de Plaza y Módulos de Represc:mtacidn, se eximird o los proveedores de la presentación de la 
gacaatía de cumolimiento. 

VII. PENA CONVENCIONAL 

Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de4 Sector Público 
(LAASSP) y96de su reglamento, se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

• Se apl icará una p en alización del 2% fdos por ciento) antes de !.VA del im porte t otal del contrato, por 
cada día natural de atraso en el inicio del servicio, hast a et cumplimiento. 
Se aplicará una penalfzación por cada día natural de atraso del equivalente al 2% (dos poi ciento) del 
importe unitario del o los Insumos no entregado(s) en el tiempo establecido en el cuerpo del presente 
anexo, h asta la entrega total y a entera satisfacción del administrador del contrato. 

Para eJ pago de las penas convencionales, se informará por escrito al prestador de servicio, el cálculo de la pena 
a la que se h izo acreedor, indicando el número de d ías de atraso, asi como la base para su cálculo y el monto 
correspondiente, 

Para efectuar este pago, el prestador de servicio, contará con un plazo que no excederá de S (cinco) dias hábiles 
cont ados a pa1tlr de la techa de ,ecepclón de la notfffcaclón; a t ravés de referencia bancaria que se genera el 
m ismo día en el que efectuará el pago la cual será proporcionada por la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios Generales. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará a pesos. de tal suer te 
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta SO centavos, e l importe de fa penalización se ajustará 
a pesos a la unidad inmediata inferior y fas que cont engan de S1 a 99 centavos. e l importe de la penalización se 
aji1stará a pesos a la unidad Inmediata superior. 

La acumulación de dichas penas no deberá exceder el 20% del monto total del cont rato. 

VIII. DEDUCTIVAS 

De conformidad con fo dispuesto en el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios d e 
Sector Público, se apfíca,án al prestador del servicio. por el incumplimiento parcial o deficiente del misz o• f 
siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades mencionado en fa 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo, se le aplicará una deductiva por ~a antidad 
equivalente al 2% antes de LV.A. del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de Li pieza por 
elemento, 

foiiacot foüacot fotiacot 
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• Se aplicará un d ed uctlva, equivalente al 2% (dos por ciento) del importe unitario del insumo entregado 

de manera parcial o deficiente, por cada día nat ural de dicho incumplimiento, hasta la entera 
satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se aplicara una deductiva por el retardo del personal que realizará labores de limpieza, equivalente a l 

2% del monto de lo cotiiado en el rubro de Servicio de Limpieza por elemento. 

Para el pago de las deductivas. el area requirente informara por escrito al prestador del servicio. el cálculo de 
la deductiva a fa que cada uno se hiz.o acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que haya 
incurrido el prestador del servicio. 

Para efectuar este pago, el prestador del servicio, contarán con un plazo que no excederá de 5 {cinco) dias 
hábil~s contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria o a t,avés 
de escrito de aceptación en el que manifiesto que acepta el descuento en la factura correspondiente. 

La acumulación de d ichas deducciones no excederá del importe de la garantía del cumplim iento del contrato, 
es decir del 20% (veinte por ciento! antes de 1.V.A. del Importe total del contrato, 

IX. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

El tiempo máximo por el que se podrá suspender el servicio será de 1 día natural cuando en la prestación del 
servicio se presente caso fortui to o de fuerza mayor. 

X. FORMA DE PAGO 

Con fundamento en el artículo 51 de La Ley. el pago se realizará por el servicio d evengado mcn!iualmente, contra 
entrega a satisfacción del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presente anexo, dentro 
de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Digi tal por Internet CFDI (factura 
electró nica) y previa validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) deberán contar con e l visto bueno del administrador del contrato y con tos requisitos 
ñscales vigentes señalados en los artículos 29 y 29·A del Código Fiscal de la Federación Apl ica ble en los Estados 
Unidos Mexicanos. por lo que deberán: 

l . Elaborar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la 
representación de dichos comprobantes en documento impreso, que reúnan los requisitos 
fiscales respectivos, en Jaque indique el servic,o prestado y de ser posible e l número de contrato 
que lo ampara. Dichos comprobantes serán enviados y entregados en Ignacio Allende Sur, 
Número 116, C.P. soooo, Col. Centro en Toluca Edo. México, así mismo deberá ser enviada al 
correo electrónico ange1ica.coro nef@fonacot.aob.mx con copia a a ida.valclest6>ío n a:cot qqb mx 1 

en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en días hábi les. 

2. Los comprobantes riscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Administración Tributaria (SAT}, considerando el Anexo 20 "Guía de llenado de 1 
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el número de contrato que ª/ P ra 
d icha factura. 
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El pago quedará condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que. el prestador del servicio, 
deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del seMclo, se deberá reintegrar la 
cantidad pagada en exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el pago de Créditos 
Fiscales, los recargos se calcularán sobre las cantidades pagadas en e~ceso en cada caso y se computarán 
por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efect ivamente las cantidades 
a d isposición del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el artículo 51, párrafo tercero 
y cuarto de La Ley. 

En caso de que el prestador del servicio, presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de 
pago se ajustará en términos de los artículos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

El prestador de-1 servicio, podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la Institución jv 
bancaria, sin que soa nocosario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso por 
escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 (diez) d las naturales de anticipación a la presentación 
de la factura. 

XI. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De conformidad con lo previsto en el Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico, el Lic. Angélica Coronel Ayala Coordinadora Administ rat iva en Toluca, será el 
encargado de vigilar y administ,ar el cumplimiento del presente contrato, en su caso quien lo sustituya, 

ATENTAMENTE 

LIC. ANCÉL~ CORO 

COOROINADORA ADM INISTRATIVA EN TOLUCA 
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CONTRATO No. l· LI M-2019-061 

ANEXO 111 

COTIZACIÓN 



\ __ 

Servicios Aceley S. A. de C. V. 

Cotización de Limpieza 

INSTITUTO DEL FON~ NACIONAL PARA EL 
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

DELEGACION TOLUCA 

VIGENCIA DE 1 DE MARZO AL 31 DE 
DICIEMBRt Dl:'2019 

Circuito Cuauht!moc No 148 Izc.alli I Metepcc, edo. de México 
Teléfono y Fax: 216•16•61 / 2J.6•27-84 / 199•24•22 

E-mall: rigoberto,acevedo@aceley.com.mx 
www.aceley.c:om.mx 



QUIENES SOMOS 

Nuestra compañía es una empresa dedicada a proveer 

servicios de mantenimiento y lillilpieza, inicia operaciones 

en 1985, en la ciudad d~ \ 01uca, en la actualidad el 

desarrollo alcanzado nos ha petmitido ofrecer nuestros 

servicios a grandes firmas nacionales como 

transnacionales, siendo uno de nuestro interés el poder 

cubrir también su empresa o negocig, llevando siempre 

una misión que es LA MEJORA <!ON"fINUA. Lo cual nos ha 

permitido ofrecer a la Comunidéi(j Empresarial Mexicana 

una opcióA c,f;J'!r.t:: a im•t~:::~ se 
refiere / un c~ t~ e · · · -~!tt · ' undamento 

que ha sido el éxito de nuestra compañía LA EXCELENCIA 
, 

A TRAVES DE NUESTRA GENTE. 

Circuito Cuauhtémoc No 148 tzcalll I Metepec, Edo. de M6xlco 
Teléfono y Fax: 216·16·61 / 216-27-84 / 199·24·22 

. E-maH: rigoberto.acevedo@aceloy.com.m_x 
www.aceley.com.mx 
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",QUE ES SERVICIOS ACELEY?" 

EXCELENCIA A TRAVÉS DE NUESTRA GENTE 

1. Es aplicar un estándar de cuidac:k¡ met¡·culoso para obtener una apariencia 
inmaculada de sus oficinas. '\ 

2. Es buscar y mantener pisos reluclentes, baños pulcros y con aroma fresco, 
alfombras y pisos limpios, libres de polvo y manchas, gabinetes y escritorios en 
excelente presentación. 

3. Es buscar la más alta perfección en la limpieza del edificio como si este fuera 
nuestro. 

4. Es organizar a base de una rutina $temática la optimización de nuestro tiempo 
y el máximo beneficio en costo para nuest" cliente. 

S. Es ,•nA """"" "ci'"te prod,cto y mérod0<\,.¿= 

6. Es ejercer vigorosa limpieza sanitaria, considerando que la salud de nuestro 
cliente depende de ello. 

7. Cumplir siempre con los requerimientos contractuales de nuestros cl ientes. 

8. Es mantener líneas abiertas de comunicación para dar atención inmediata a las 
necesidades de nuestros clientes. 

9. Es completar siempre una rutina de nuestro trabajo, aunque nadie sé de cuenta 
de ello. 

10. Su empresa limpia es nuestra empresa. 

Circuito C'uauht'émoc No 148 Izcalti I Metepec, Edo. de México 
Teléfono y Fax: 216-16-61 / 216•27•84 / 199•24-22 

E•rnail: rigoberto.acevedo@ac:eley.com,mx 
www.aceley.com.mx 



En atención a la solicitud se cotizo el servicio de limpieza para sus instalaciones 
incluyendo lo siguiente: 

El número de personas destinadas para realizar las actividades de limpieza serán los 
que nos indiquen teniendo un costo por elemento, que laborarán en sus instalaciones 
con jornadas de trabajo de ocho horas diari¡¡s en los tumos y horarios estableádos, 
teniendo un día de descanso a la semari~ y descansos por días festivos los 
establecidos por ley. 

Los elementos portaran debidamente el unifQrme con logotipo y nombre de la 
empresa según la actividad que realicen, que será renovado una vez al año. 

Estarán trabajando dados de alta en el IMSS de acuerdo con su salario diario base de 
cotización, con estudios de primaria, contando con las prestaciones mínimas de ley 
mas las propias de esta empresa y para su contratación se realizarán las 
investigaciones correspondientes según su solicitud. 

El personal destinado a laborar en sus lfistalaI·ones será oportunamente capacitado, 
Inducido e informado en lo referente al progra a de actividades que realizaran, los 
reglamentos sus ins · , r , control ·a1 y equi o a su 

i de comí , 
y destin de basur ; elaboracio 

rmes e id ntificación ersonal. 

El supervisor realizara un recorrido por todas las áreas junto con una persona 
asignada por ustedes para elaborar un reporte de supervisión y de esta manera 
constatar el nivel de limpieza. Así como una supervisión periódica realizada con un 
ejecutivo de servicios responsable directo de sus instalaciones. 
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ACTIVIDADES DE LIMPIEZA 

MOBILIARIO DE OFICINA EN GENERAll: Se hará el aseo diario de escritorios, 
mesas sillas, equipo de computo, mampara,\ cestos de basura, cuadros, pizarrones, 
manteniendo en perfecto estado de límP.leza, ~n técnicas y productos adecuados. 

SANITARIOS HOMBRES Y MUJERl:~e asearán diariamente manteniéndose 
limpios y brillantes, se desinfectarán ttts veces al día con hipoclorito de sodio, este 
ingrediente activo elimina todas las bacterias, 9érmenes y virus, nuestro personal 
estará al pendiente de que se encuentren en perfectas condiciones de limpieza y 
suministros de artículos sanitarios, realizando una 'l,isita constante, de ser posible con 
un checador para vigilar su constante aseQJlque será proporcionado por Servicios 
Aceley. 

PISOS Y PASILLOS EN GENERAL: Incluyendo salas de estar. Se asearán 
diariamente a base de lavado, barrido, krap(;!a~ y/o mopeado para el control del 
polvo, scrap, agua según se requiera, manle'ií'rér:idose limpios, secos y brillantes. 

VIDRIOS Y 
1 ' etros. D e nsid trabajo 

tendrán e manej bajo prog ama. (COS 

tef;;' · Aio\ y serán v s~en su interior y 

BASURA: Siendo este un problema e emen a será nues ra responsabílídad el 
mantener las Instalaciones libres de basura y depositándola en el lugar que nos sea 
indicado. 

ACTIVIDADES GENERALES: Se mantendrán limpias las áreas asignadas, quedando 
Implícitamente incluida cualquier actividad de acuerdo con la naturaleza de nuestra 
responsabilidad. 

ÁREAS COMUNES: Se mantendrán limpias, barridas y libres de basura 

PROGRAMA DE RUTINA: Las rutinas diarias, periódicas y eventuales a desarrollar 
dentro del área comprendida en la presente cotización, se estructurarán de acuerdo a 
las necesidades requeridas. Así como los reportes de las actividades correspondientes. 
Cabe mencionar que la empresa cuenta con formatos específicos para cada 
requisición, operación y/o control. 
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Condlc:iones de contratación v costo 

Las instalaciones o áreas sujetas al servicio serán las que nos indiquen 
distribuyendo la carga de trabajo en jornadas de ocho horas diarias de lunes a 
sábado. (Horario abierto) 

HORARIOS PARA LIJ\1PIEZA 

Lunes a Viernes 1 e.l Turno 7:30 a 15:30 hrs 
Lunes a Viernes 2ºTumo 11:00 a 19:00 

Sábado ' l el Tumo 7:30 a 3:30 
Comida Y-"mida 30 minutos 

\ 
DIAS FF.<;TJVOS l>OR LEY 

1º Enero 1 5 Febrero 1 21 Marzo ·1 1º MaiX, 7 16 Se,;¡:¡embre 1 20 Noviembre 1 25 Diciembre 
1 ° de Diciembre cada 6 años 

El costo mensual por el servicio de llmpleza ep su Empresa es de $15,330.00 (Quince 
mil trescientos treinta pesos 00/100 m.n.) más el 16% de I.V.A., con 2 elementos. 

Se aceptan las condiciones establecidas en los término¡ de referencia 

El costo mencionado induye todos los ga~os dir~os tales como: jarcería, productos 
químicos biodegradables. 

El servicio Incluye trabajos a una altura m;b-ima de 2.5 mts. 
En caso de re erir nue s rvicio e anet .a extraordi · 
cubrirá y ten 

cerá vige e durante a da duración 

El costo d I servicio sera cu 
prestó el servicio. 

A la aprobación del presente presupuesto se elaborará un contrato por 1 año, 
pudiendo ser cancelado avisando por escrito, con 30 días de anticipación. 

Una vez entrando plenamente en funciones, ustedes nos confirmaran los horarios de 
acuerdo a sus necesidades. (Horarios abiertos) 

El equipo, los suministros de trabajo y materiales necesarios para la ejecución de las 
actividades serán proporcionados por Servicios ACELEY. 

Su empresa nos apoyara con el servicio de agua y energía eléctrica en cantidades 
razonables de acuerdo a las necesidades propias del servicio. 
El personal que desempeñará las labores a las que se refiere esta propuesta acudirá 
debidamente uniformado y bien presentado al lugar de trabajo. 
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ANEXO 1 
RELACION DE MATERIALES 

Lista mensual de material ABRIL 2017 

PRODUCTO CANTIDAD 
CLORO 5 

JABONEN POLVO 3 

JABON NEUTRO T 5 

LIMPIADOR CON AROMA LAVANDA ' • 5 
SARRICJDA r• 

2 ' ' ATOMIZADOR ' 2 

BANDEJA 
. • 1 

BOMBAP/W.C 1 

CEPILLO PVIDRJOS ¡ , 

CEPILLO P W.C .. 1 

CUBETAS 2 

ESCOBA TIPO CEPILLO 2 ' 

FIBRA CON ESPONJA 2 j 

FRANELA BLANCA ,2 

f'RANELA ROJA j 
, . 2" .... 

GUANTE ADES . 2 

JALADOR PARA PISOS '1 
JALADOR PAPANroruo~ r 
MECHUDO ~ '- l , 2 
PIEDRA P~EX '\.e l. ri 0.2S 

RECOGE1'tJR ' . 
PAPEL HIGIENICO JUNIOR 20 
TOALLA EN ROLLO h i r ?ROLLOS 
PASTILLAPW.C. 4 
SHAMPOO P MANOS (CARTUCHO) 3 

AROMATIZANTE EN AEROSOL 6 
TOALLAINTERDOBLADA 1 

GERGA 2 

BOLSA PARA BASURA 30 

PLEDGEBLEM 1 

U/MEDIDA 
LTS. 
KGS 
LTS 
LTS 
LTS 

PZAS 
PZA 
PZA 
PZA 

PZA 
PZA 

PZAS 

PZAS 
MTS 
MTS 

PARES 
PZA 

~ 
l KGS 

.. ,.,, 
ROLLOS 
ROLLOS 

PZAS 
CARTUCHOS 

PZAS 
CAJA 

MTS 

PZAS 
PZA 

Circuito cuauhtémoc No 148 Izcalli I Metepec;, Edo. de México 
Teléfono y Fax: 216-16-61 / 216-27-84 / 199-24•22 

E-mall: rlgoberto.acevedo@aceley.com.mx 
www.aeeley.com.mx 

J 




