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CONTRATO No. l·LIM-2019-056 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS OFICINAS DE 
LA REPRESENTACIÓN DE EMPALME, SONORA DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN 
POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS 
TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO 
FONACOT REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. RUTH GRACIELA BRAVO MARTINEZ, 
EN SU CARÁCTER DE APODERADA LEGAL Y DIRECTORA COMERCIAL REGIONAL NORESTE Y 
POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA LIMPIEZA VAL. S.A. DE C.V., REPRESENTADA 
POR EL C. JOSÉ MACLOVIO ORTIZ ALVAREZ, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD 
CON LAS SIGUIENTES DECLA,RACIONES Y CLÁUSULAS: 

DECLARACIONES 

t. DECLARA EL APODERADO LEGAL DEL INSTITUTO FONACOT: 

1.1. Que su representado es un organism o público descentralizado de interés social, n 
personalidad Jurídica y patrimonio prop io, así com o con autosuficiencia presupue t al 
y sectorizado en la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, de conformidad co lo 
estab lecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consum o de los 
Trabaj adores, publicada en el Diario Oficial d e la Federación, el 24 de abril del 200 . 

1.2. Que su represent ado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyen s 
del Servicio de Administración Tributaria de la Secretaría de Hacienda y Crédi 
Público, con la clave IFN06042SC53. 

1.3. Que cuenta con facultades legales suficlimtes para obligar a su representado en los 
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escrit ura pública 
núm ero 29,858 de fecha 24 de octubre del 2006, o torgada an te la fe del Lic. Carlos 
Ant onio Morales Montes de Oca, Notario Público número 227 del entonces Distrito 
Federal, hoy Ciudad de México, documento q ue quedó debidamente inscrito en el 
Registro Público de Org anismos Descentralizados, bajo e l folio número 82-7-10012012-
193131. el día 10 de enero del 2012, con fundamento en los artículos 24 y 25 de la Ley 
Federal d e las Entidades Paraestat ales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento. 

1.4. Que no tiene ningún conflicto de interés con el PRESTADOR. en térm inos de la 
fracción IX del artículo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. 

1.5. Que para e l cum plimiento de sus funciones requiere la prestación del servicio integral 
de l impieza en las oficinas de la Representación de Empalm e, Sonora del INSTITUTO 
FONACOT. 

1.6. Que en atención a lo anterior, el presente contrato se adjudicó al PRESTADOR 
med iante el procedimiento de adjudicación directa con fundamento en los artículos 
134 Constitucional; 26 fracción 111 y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientosf 
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Eliminado CLAVE 
DE ELECTOR. 
Ubicada en el 
sexto renglón del 
sexto párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es 
una clave única e 
irrepetible, que por 
su estructura 
permite identificar 
al titular, su edad y 
fecha de 
nacimiento, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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11.1. 

11.2. 

11.3. 

11.4. 

11.S. 

11.6. 

CONTRATO No, I-LIM-2019-056 

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato abierto, cuenta 
con recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal 
número 35801 denominada "Servidos de lavandería, limpieza e h ig iene• y cuenta con 
autorización presupuestal para contratar el presente servicio, según oficío número 
DICP-SP-2019-024 de fecha 21 de febrero de 2019, em itido por la Dirección de 
Integración y Control Presupuest al del INSTITUTO FONACOT. 

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como dom icilio de 
su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur número 452, Colon ia Roma 
Sur, Demarcación Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México. 

EL PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVÉS DE SU 
APODERADO LEGAL! 

Que su represent ada es una Sociedad Anónima de Capital Variable, legalmente 
consti tuida de conform idad con la legislación mexicana, según consta en la escritura 
pública número 66.327 de fecha 09 de enero de 2017, otorgada ant e la fe del Lic. 
Francisco Talavera Autrlque, Notario Público No. 221 de la Ciudad de México, cuyo 
primer testimon io quedo inscrito en el Registro Público de la Propiedad y del 
Comercio de la Ciudad de México, bajo el fo lio mercantil No. 2017030237. 

Que de acuerdo con sus est at utos, el objeto social de su representada consiste ent re 
otras actividades, en la prestación de servicios de todo tipo de limpieza y fumigación, 
t anto en oficinas como en casa habitación. 

Que el e .José Maclovio OrtízÁlvarez, acredita su personalidad como apoderado legal, 
con el acta número 83, 750, de fecha 12 de noviembre de 2018, otorgada ante la fe del 
Lic. Francisco Talavera Autrique, Notario Público No. 221 de la Ciudad de México, 
declarando bajo protesta de decir verdad, que a la fecha, d ichas facultades no le han 
sido modificadas n i revocadas en forma alguna, asim ismo se identifica con su 
credencia I para votar con clave de elector  expedida por el 
Registro Federal de Electores del entonces Instituto Federal Electoral, hoy Instituto 
Nacional Electoral, con vigencia a I año 2021. 

Que su representada se encuentra inscrita en el Reg istro Federal de Contribuyentes 
del Servicio de Administ ración Tributaria, Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 
con la clave LVA 170109617. 

Que su representada dispone de la organización, experiencia, personal capacitado y 
demás recursos técnicos, humanos y económicos necesarios, así como de la 
capacidad legal suficiente para llev;ir a cabo los trabajos materia del presente 
cont rato. 

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de sus socios o accionistas 
desempeña empleo, cargo o comisión en el servicio público, por lo que no se actualiza 
conflicto de interés, no encontrándose dentro del supuesto del artículo 49 tracción IX 
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, ni se encuentra en alguno 
de los supuestos de los artículos SO y 60 antepenúlt imo párrafo de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector público. ? 
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CONTRATO No. l•LIM-2019-056 

En caso de que alguna de las personas físicas q ue forman parte del PRESTADOR se 
encuentre en los supuestos señalados ant eriorm ente, el contrato será nulo previa 
determinación de la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en el 
artículo lS de la Ley de Adqu isiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.7. Que bajo protesta de decir verdad, m anifiesta que su representada se encuentra 
clasificada como micro empresa, de conformidad con lo establecido en el artículo 3, 
fracción 111 de la Ley para el Desarrollo de la Compet itividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.8. Que se encuentra inscrito en el Institut o Mexicano del Seguro Social, con el número 
de Reg istro Patrona l YSOS4128102 del cual exhibe tarjeta de Identificación patronal 
cuya copia fotostática se adjunta al presente como Anexo número l. 

11.9. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio d 
su representada el ubicado en Vallejo 801, Col. Nueva Vallejo, Demarcación Territori 
Gustavo A. Madero, C.P. 077S0, Ciudad de México. 

111. AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.l Que están de acuerdo en que los apartados, títu los e incisos del present e contrat 
únicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de n inguna maneras 
consideran como interpretación de condiciones del texto de este contrato. 

111.2 Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y manifiestan que las 
facultades con que actúan no les han sido revocadas o m odificadas en forma alguna, 
por lo que están conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los térm inos y condiciones del presente contrato, el 
PRESTADOR se obliga a proporcionar de m anera eficaz y diligente, conforme a las necesidades del 
INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de limpieza en las oficinas ubicadas en Av. Reforma y 
Josefa Ortiz de Dominguez s/n, Plaza Reforma, Local S, Colonia Moderna, C.P. 85330, Empalme, 
Sonora, conforme a las actividades y periodicidad, así como con los materiales que en la 
prestación del servicio serán empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo 
Técnico y en la Cotización, m ismos que se señalan como Anexos número II y 111, respectivament e, 
en el presente contrato; los cuales debidamente firmados por las partes form an parte integrante 
del m ismo, de conformidad con la fracción V del artículo 4S de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

SECUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que, para efectos del presente contrato, se entenderá 
como SERVICIO, todas aquellas actividades detalladas en el Anexo II del presente vínculo lega/, ya . 
sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, b imestrales, trimestrales o sem estrales. 
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TERCE.RA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. El precio convenido en la Cláusula 
Séptim a denominada monto total del contrato, comprende el suministro periódico, según las 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, de articules de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo 
111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos y equipos 
necesarios para la prestación del servicio. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuente con una 
existencia permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realización del SERVICIO objeto de este contrato, 
el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccionado quien est ará 
debidamente uniformado por éste, y como identificación portará de manera visible un gafete 
expedido por el PRESTADOR. 

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vig ilar que dicho operario se abstenga de intervenir en 
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumien_do igualmente 
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motívo de deterioro, pérdida 
o destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Cláusula Primera o por los 

• daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en el 
horario comprendido de las 9:00 a las 17:00 horas de lunes a viernes y los sabados de 8:30 a 13:30; 
con un tiempo de tolerancia de 10 m inutos y con un horario de comida de 30 minutos; excepto los 
d ias festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el 
INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales se harán del conocimiento del PRESTADOR. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los servicios 
objeto del presente contrato, mediante 10 pagos m ensuales de $10,111.50 M.N. (Diez mil ciento 
quince pesos 50/100 Moneda Nacional), más el impuesto al valor agregado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fijos hasta que concluya la relación 
contractual, debiendo inclu ir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos 
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no 
podrá agregar ningún costo extra y serán inalterables durante la vigencia del presente contrato. 

Asim ismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el artículo 66, fracción 1 
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, no pagará al 
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados, 

SÉPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente 
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagará al 
PRESTADOR un im porte de $101,115.00 M.N. (Ciento un mil ciento quince pesos 00/100 Moneda 
Nacional), m ás el impuesto al valor agregado, mediante 10 pagos mensuales por la cantidad de 
$10,111.50 M.N. (Diez mil ciento once pesos 50/100 Moneda Nacional. 

El pago de los servicios quedará condicionado proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR 
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales 7 
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Eliminado DATOS 
BANCARIOS (No. 
de Cuenta y 
CLABE). Ubicados 
en: cuarto y quinto 
renglón del tercer 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos Obligados y 
el Criterio 10/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales; 
Motivación: A 
través de ellos se 
puede acceder a 
información 
relacionada con el 
patrimonio de una 
persona física o 
moral y/o realizar 
diversas 
transacciones, por 
lo que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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Si el PRESTADOR realiza trabajos por m ayor valor del indicado, Independientement e de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedentes, no t endrá derecho 
a reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PACO, En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exigible, el PRESTADOR deberá presentar a partir del d ía hábil 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamente 
requisitada para realizar el t rám it e de pago, m isma que ampare el 100% de los servicios 
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al present e contrato y los Anexos. De 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 29 del Código Fiscal de la Federación, el 
PRESTADOR deberá emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son 
fact uras electrónicas que el PRESTADOR pondrá a d isposición del INSTITUTO FONACOT Junto 
con el archivo XML (archivo electrónico del comprobante fiscal d igital por Internet) y de manera 
adiciona l entregará la representación de las fact uras electrónicas en un documento impreso e 
papel, desglosando el Impuest o al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorgue 
al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR la cantidad señalada en la cláusula q e 
antecede, mediante, 10 pagos ·mensuales por la cantidad de $10,111.50 M.N. (Diez mil cien o 
quince pesos 50/100 Moneda Nacional), más el impuest o al valor agregado, a través 1 
prog rama de cadenas productivas o depósito interbancario a la 

 q ue el PRESTADOR tiene a su favor en Banco Afirme. sucursal Vallejo de lo 
20 (veinte) días natura les posteriores a la presentación del comprobante o comprobantes 
fisca les a q ue se hizo referencia en el párrafo anterior, y de la presentación de la documentación 
soporte para su revisión y autorización; y previa validación del Adm inistrador del Contrato. 

Los comprobantes fiscales deben em it irse por los actos o actividades que se realicen, d ichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determ ine el Servicio de 
Adm inistración Tribut aria (SAT), considerando el Anexo 20 "Guía de llenado de los 
comprobantes fiscales d ig itales por Internet y de ser posib le e l número de contrato que ampara 
dicha factura. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la institución citada en 
esta cláusula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (d iez) días 
naturales de anticipación a la presentación del comproban te fiscal. 

NOVENA. PACOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, e l PRESTADOR 
deberá entregar lo siguiente: 

a. Comprobantes fiscales d igitales por Internet (CFDI}, adjuntando el arch ivo electrónico 
XML respectivo. La represent ación de los comprobantes en docum ent o im preso en el 
cual indique la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, 
impuestos, precio total y el número de contrato que los ampara. Dichos comprobantes 
serán entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, cuyo dom icilio se encuentra 
detallado en la cláusula primera de este contrato, en un horario de labores de las 9:00 a 
las 18:00 horas de lunes a viernes, asim ismo, deberá enviar vía correo electrónico el 
archivo XML del comprobante fiscal a arladna.cota@. fonacot.qob.mx con copia/ 
b lanca.garcia@fonacot.gob mx . 
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b. De conformidad con lo dispuesto en el artícu lo 89 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, A rrendamientos y Servicios del Sector Público, para efectos de 
contabilizar el p lazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo S1 de la Ley 
mencionada, se t endrá como recibido la factura o el documento que reúna los requisitos 
fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO 
FONACOT, al momento de concluir la prestación t otal o parcial del servicio, conforme a 
los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfacción, 
en los términos de los lineam ientos que emita la Secretaría de la Función Pública para 
promover la agilización del pago. 

Dentro de los veinte días naturales contados a partir de la entrega del comprobante 
fiscal respectivo, previa prestación de los servicios y previa validación del Administrador 
del Contrato, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá 
requerir en su caso, al PRESTADOR, la corrección de errores o deficiencias contenidos en 
la factura o en el documento que reúna los requisitos fiscales correspond ientes; tramitar 
y realizar el pago al PRESTADOR. 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir e l pago por m edios 
electrónicos. 

Asim ismo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 90 del Reglamento referido, en caso de q ue 
los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o 
deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres días hábiles siguientes al de su 
recepción, indicará por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberá corregir. El periodo 
que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las 
correcciones, no se computará para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA. VIGENCIA. La vigencia del present e contrato será del 01 de m arzo al 31 de diciembre 
del 2019, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT. 

Si terminada la vigencia de est e contrat o, el INSTITUTO FONACOTtuviera la necesidad de seguir 
utilizando los servicios del PRESTADOR. se requerirá la celebración de un nuevo contrato. 

DÉCIMA PRIMERA, EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De 
conformidad con las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios, en el numeral VIII, punto 5, inciso e); para el caso de contratos de 
servicios de l impieza, vigilancia, mensajería, j ardinería, servicios de mant enimiento y 
fum igación, en las Oficinas Regionales, Estatales, de Plaza y Módulos de Representación, se 
exim irá a los proveedores de 1a· presentación de la garantía de cumplim iento, sin perjuicio del 
derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la vía judicial, los daños y perjuicios que 
pudiera ocasionar el incumpl imiento de las obligaciones derivadas del presente contrato y que 
resulten a cargo del PRESTADOR. 

DÉCIMA SECUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR, El PRESTADOR se obliga a: 

a) Cumplir totalmente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto r ) 
del presente contrato. c.., 
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CONTRATO No. I-LJM-2019-056 

b) Contar con el personal técnico especializado en e l ram o, suficiente para la ejecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal 
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, e l cual deberá estar en 
d isposición total, que garan tice el contro l de calidad y supervisión de los trabajos 
autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar e l INSTITUTO FONACOT la ubicación 
de sus oficinas, en las que se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR tal 
evento con quince días de anticipación, obligándose este ú ltimo dentro de los 5 (cinco) días 
siguient es, a dar respuesta sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local 
de no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por term inado este contrato si 
responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante 
1 NSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así como de cualquie 
otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los térm inos señalados en el present 
contrato, en lo d ispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y/o en la legislación ap licable, 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestructura necesaria, personal profesiona l y/o técnico 
especializado en el ramo, herramientas, procedim ientos, refacciones técnicas y equipos 
adecuados, para el tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del 
presente cont rat o sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para 
tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando así lo estime conveniente, se 
encargará de comprobar, supervisar y verificar la realización correcta y eficiente de los servicios 
objeto del presente contrato. 

El PRESTADOR manifiesta su conform idad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los 
servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervisión no exime n i libera al 
PRESTADOR de las ob ligaciones y responsabilidades contraídas en virtud de este contrato. 

El INSTtTUTO FONACOT podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones y alcances 
establecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos 
nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el INSTITUTO 
FONACOT. 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maquinaria,materialesyequipo 
que el PRESTADOR utilice para la prestación del servicio son de su propiedad, por lo que su custodia, 
reparación y mantenimiento correrán por su cuenta exclusivamente. 

DÉCIMA SEXTA. RESCUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionará al 
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y mat eriales, sin 
responsabilídad para el INSTITUTO FONACOT por la custod ia de ellos. 
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DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios 
prestados, así como de cualquier ot ra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos 
señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del artículo 53 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la legislación 
aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.
0

Los impuestos y derechos que procedan con 
motivo de la contratación de los servicios, serán pagados por cada una de las partes, según 
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia. 

DÉCIMA NOVENA, PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El 
PRESTADOR no podrá en forma alguna ceder n i transferir en forma tota l o parcial los derechos 
y ob ligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, m ism os que sólo podrán 
ser cedidos con la aceptación expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al 
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el ú ltimo párrafo del artículo 46 de la Ley de 
Adquisiciones., Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artículo 52 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá incrementar e l 
monto del contrat o o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen 
en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volúmenes 
establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al 
pactado orig inalmente en el contrato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el primer 
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operación 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el art ícu lo 92 del 
Reglamento de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y último 
párrafo del artícu lo 146 del Reg lamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 
Hacendaiia. 

VIGÉSIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES, 
Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector Público y 96 de su Reglamento, en caso de que el PRESTADOR no cumpla con la 
prestación del servicio en las fechas indicadas, será penalizado por la cantidad equivalente al 
2% (dos por ciento) del importe del contrato antes del IVA, por cada dia natural de atraso hasta 
la entera satisfacción del Admin istrador del Co,:itrato y su recisión al acumular el 20% del valor 
total del contrato. 

El Administrador del Contrato aplicará al PRESTADOR las penalizaciones, en caso de que los 
insumos solicitados para la prestación del servicio no se entreguen en la fecha indicada y 
especificaciones indicadas en los Anexos II y 111, el PRESTADOR será penalizado por cada día 
natural de atraso con el equivalente al 2% {dos por c iento) del importe un itario del o de los 
insumos no entregados, hasta la entera satisfacción del administrador del contrato. 

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al 
PRESTADOR el cálculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el número de días de 
atraso, así como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 
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Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un p lazo que no excederá de 5 (cinco) 
días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación: a través de referencia 
bancaria q ue se genera el mismo día en el que efectuará el pago la cual será proporcionada 
por la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales o mediante descuento d irecto 
a la factura presentada. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará 
a pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, 
el importe de ta penalización se ajustará a pesos a la unidad inmediata inferior y las qu 
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalización se ajustará a pesos a la unida 
lnmed iata superior 

La acumulación de dichas penas no excederá del 20% {veinte por ciento) antes de IVA, de 
conformidad con el Artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios el 
Sector Público y 96 de su Reglamento. 

VIGÉSIMA SECUNDA. DEDUCTIVAS. De conformidad con lo d ispuesto en el artícu lo 53 Bis d 
ta Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público, se aplicarán al prestador 
del servicio, por el Incumplimient o parcial o deficiente del m ismo, las siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades mencionadas 
en el presente contrat o, se le aplicará una deductiva por la cantidad equivalente al 2% 
antes de LV.A del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
e lemento. 

• Se aplicará un deductiv_a, equivalente al 2% (dos por ciento) del importe unitario del 
insum o entregado de manera parcia l o deficient e, .por cada día natural de dicho 
incumplimiento, hasta la entera satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se aplicará una deductiva por el retardo del personal que realizará labores de l im pieza, 
equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

Para el pago de las deductivas, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al PRESTADOR el 
cálculo de la deductiva a la que se hizo acreedor, indicando el número de días de atraso, así 
como la base para su cálcu lo y el monto a que se h izo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un p lazo que no excederá de 5 (cinco) días 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia 
bancaria o a través de escrit o en el que manifieste q ue el descuento sea directo a la factura 
presentada. 

El límite de incumplim iento por la aplicación de deductivas, a partir del cual se podrá proceder 
a rescindi r el contrato será del 20% (veinte por ciento) del importe total del contrato, sin inclu ir 
el Impuesto al Valor Agregado. 

VICÉSIMA TERCERA. SANCIONES, Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones 
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause daños y/o perJ~uicios • 
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graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione información falsa, actúe con dolo o m ala fe 
en la celebración del contrato o durante la vigencia del mismo, se hará acreedor a las sanciones 
establecidas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VICÉSIMA CUARTA. PACOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Públ ico tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido e l PRESTADOR, éste deberá rein tegrar las cantidades pagadas en 
exceso, m ás los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de 
créditos fiscales. Los intereses se ca lcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada 
caso y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se 
pongan efectivamente las cantidades a disposición del INSTITUTO FONACOT. 

VICÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por los daños y perjuicios que le pudiera ocasionar el 
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar 
d irectamente por incum plimiento en la prestación de los servicios contratados y que no sean 
objeto de penalización. 

VICÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL El PRESTADOR bajo su más estricta 
responsabilidad podrá nombrar los auxilia res, especialistas o técn icos que requiera para la 
prestación del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumirá 
responsabilidad total de la actuación de los m ismos, respondiendo de los daños y/o perjuicios 
que en su caso éstos en el desempeño de su participación llegaren a ocasionar al INSTITUTO 
FONACOT. 

El PRESTADOR como patrón de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el obj eto del presente contrato, será el único 
responsable de las obligaciones derivadas de las d isposiciones legales y demás ordenamientos 
aplicables en mat eria de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y cada 
una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del 
INSTITUTO FONACOT obligándose en este m ism o acto a dejar en paz, a salvo y libre de cualquier 
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el 
único responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del lnstítuto Mexicano del Seguro 
Social y todas las demás prestaciones establecidas en los ordena m ientes legales, 
comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de 
cualquier reclamación que se presentare en su contra derivada de su relación cont ractual con 
el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por d icho concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o 
técnicos, sufran accidentes de t rabajo, en su acepción establecida por la Ley Federal del Trabajo. 
e l PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dej ando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier 
acción que pudiera interponerse por tal acontecimiento. · 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas Judiciales erogadas 
por este último, a causa de que concurra cualquier circunstancia p lanteada en la presente 
cláusula. 
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VICÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
d ispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen et servicio; por lo que en forma 
b imestral deberá entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten 
tos pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestación del 
servicio. 

VICÉSIMA OCTAVA. PACO DE SALARIO, El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conforme a 
lo previsto en ta Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los trabajadores 
que utilice para la prestación del servicio. 

VICÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión d 
presente contrato, sin responsabilidad para e l INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el t iempo señalado para e l inicio del servicio, éste no se realiza. 

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato- con la calidad, eficiencia 
especificaciones solicitadas por e l INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda tota l o parcia lmente, bajo cualquier título, los derechos 
y obligaciones a que se refiera el contrato. con excepción de los· derechos de cobro, 
en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT. 

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los servicios 
contratados, o no les o torgue la debida atención conform e las instrucciones del 
INSTITUTO FONACOT. 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiem po y forma la realización de los·servícios 
solícita dos. 

F) Cuando la autor idad competente declare la suspensión de pagos o alguna situación 
distin ta, que sea aná loga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOR. 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a q ue se refiere el contrato. 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempeño normal 
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por causas 
d istintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 

1) En general, incurra en incumplim iento tota l o parcial de las obligaciones que se 
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley, 

TRICÉSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del 
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescíndíble en cualquier momento y sín necesidad de juícío o declaración j udicial previa, para 
lo cual el INSTITUTO FONACOT deberá motivar la rescisión en alguna de las causales previstas 
para ta l efecto. Sí es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, será necesario que acuda 
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ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaración correspondient e; lo anterior, con 
fundamento en lo previsto en los artículos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el sigu iente procedimiento: 

1. Se iniciará a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrit o el 
incumplimiento en q ue haya incurrido, para que en un término de 5 {cinco) días hábiles 
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estim e 
pertinentes; 

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto ant erior, se resolverá considerando los 
argum entos y pruebas que hubiere hecho valer; 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato deberá estar debidamente 
fundada, mot ivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los l S {quince) días naturales 
siguientes a lo señalado en el punt o 1, y 

4. Cuando se rescinda el contrato se formulará el fin iquito correspondiente, a e fecto de 
hacer constar los pagos que deba efectu¡ir el INSTITUTO FONACOT por concepto de los 
servicios recibidos hasta el momento de la rescisión. Si previamente a la determ inación 
de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestación de los servicios, el procedim iento 
iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FONACOT de 
que cont inúa vigente la necesidad de los m ismos, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 

El INSTITUTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el 
procedim iento advierta q ue la rescisión del contrato pudiera ocasionar algún daño o afectación 
a las funciones q ue t iene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborará 
un dictamen en el cual Justifique que los im pactos económicos o de operación que se 
ocasionarían con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes. 

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con el PRESTADOR 
otro p lazo, que le perm it a subsanar el incumplim iento que hubiere motivado el inicio del 
procedimiento. El convenio m odificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos ú lt imos párrafos del art ículo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En el supuesto del cuarto párrafo del artículo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT 
elaborará un dictamen en el cual j ustifique q ue los im pactos económicos o de operación que 
se ocasionarían con la rescisión del contrato, resultarían m ás inconvenientes. 

Cuando por motivo del atraso en la prestación de los servicios, o el procedimiento de rescisión 
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación d e que continúa vigent e la 
necesidad de los m ismos y se cuenta con partida y d isponib ilidad presupuestaria del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios orig inalmente 
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo d ispuesto en el artlculo S4 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público se considerará nu lo. 
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TRICÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar por 
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicación por escrito con 5 (cinco) días 
hábiles de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de int erés general, o bien, 
cuando por causas j ustificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalm ente 
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplim iento de las obligaciones 
pact adas se ocasionaría algún daño o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, o se determine la 
nulidad de los actos q ue dieron origen al contrato, con motivo de la resolución de una 
inconformidad o int ervención de oficio emitida por la Secretaria de la Función Pública. 
quedando únicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los 
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre q ue éstos sean razonables, estén 
comprobados y se relacionen direct amente con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR pod rá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en 
un plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminación anticipada del 
contrato o de la suspensión del servicio. según corresponda. 

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Público, serán 
pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR. 

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los artículos 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRICÉSIMA SECUNDA, CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestación del SERVICIO 
contrat ado, el INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la información y 
documentación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, m ism a que el 
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva. 

TRICÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando durante la 
vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortu ito, el INSTITUTO 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagarán 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando dicha suspensión obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el 
PRESTADOR tendrá derecho al pago de los gastos no recuperables durante el t iempo en que 
dure esta suspensión. 

En cualquiera de los casos anteriores, el p lazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 (diez) días 
nat urales, a cuyo término podrá iniciarse la term inación anticipada de este contrato, previa 
solicitud del Administrador del mismo. 

TRICÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO o FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplim iento de est e contrato que resulte de caso 
fortuit o, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia deque, 
una vez superados los dos primeros eventos. se reanudará la prestación de los servicios objeto 
del presente contrato, si así lo manifiesta el I NSTlTUTO FONACOT. c;· ,, 
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Para los supuestos de caso fortu ito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acred itar 
d icha situación al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplim iento 
estipu ladas originalmente; igual procedim iento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, 
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestación de 
los servicios. En este supuesto deberá formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conform idad con 
lo previsto en el artículo SS Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 91 de su Reglamento. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualqu ier acontecim iento imprevisible e 
Insuperable que impida a las partes afectadas el cumplim iento de sus obligaciones bajo este 
contrato, si dicho evento se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es 
resultado de su falta o negligencia, y si d icha parte no ha sido capaz de superar dicho 
acontecimiento med iante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfacción de las 
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor inclu irá, en forma enunciativa y no 
limit ativa: 

A) Fenómenos de la naturaleza, t ales como torment as, inundaciones y terremotos; 

B) Incendios; 

C) Guerras, d isturbios civiles, motines, ·insurrecciones y sabotaje; 

D) Huelgas u otras disputas laborales en México: y 

E) Leyes de aplicación general de cualqu ier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortu ito o fuerza m ayor no incluirá 
ninguno de los siguientes eventos: 

i. Incumplimiento de cualquier obligación contractual de las partes para la 
realización de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la 
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o 

ii. Cualquier acto u omisión derivados de la falta de previsión por parte del 
PRESTADOR. 

TRIC~SIMA QUINTA. PRÓRROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de term inación 
total de los servicios o las fechas parcia les de cumplimiento de los entregabies, podrán ser 
prorrogadas en los siguientes casos: 

A) Por caso fortuito o fuerza m ayor, en este supuesto será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Admin istrador del Contrato y solicite por escrito 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que perm itan corrobora r que 
dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza m ayor. 
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B) Si el servidor público designado com o Adm inistrador del Contrato por el 
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensión de la tot alidad o parte 
de los servicios. 

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto 
u omisión del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesario que el 
PRESTADOR not ifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito 
la prórroga ant e el INSTITUTO FONACOT inmediat amente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que perm itan acred itar que el 
evento es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Cont rato analizará 1 
solicitud, así como los razonamientos y documentación comprobatoria que presente 1 
PRESTADOR, notificándÓle por escrit o si se concede o no la prórroga, en un plazo no m ayor e 
s (cinco) d ías nat urales, contados a partir de la fecha de recepción de la solicitud d 1 
PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediant e la celebración d 
un convenio entre las partes. · 

TRIOÉSIMA SEXTA. ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el 
articulo 84 del Reglam ento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, la Quim. Cuadalupe Aguirre Ruíz, en su carácter de Directora Estatal en Hermosillo, será la 
encargada de vig ilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. 

TRIOÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que en caso de d iscrepancia 
entre e l procedimiento de contratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente 
instrumento, prevalecerá lo establecido en el procedim iento de contratación. 

TRIOÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la 
solución de las controversias que pudieran surg ir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO 
FONACOT se resolverán siguiendo las d isposiciones contenidas en el Títu lo Sexto de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, según lo establece el artículo 15 
de la ley m encionada. 

TRIOÉSIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACIÓN. El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el artículo 77 de la cit ada ley, podrán en cualquier 
momento presentar ante la Secretaría de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso 
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplim iento del presente contrato, conforme al 
procedimiento establecido en los artículos 77, 78 y .79 de la referida ley. · 

CUADRAOÉSIMA. JURISDICCIÓN y LEOISLACIÓN APLICABLE. Para los efectos de 
interpret ación y cumplim iento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, 
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, a la 
Federal de Presupuest o y Responsabilidad Hacendaría y a sus respectivos Reglam entos, al 
Código Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Adm in istrativo; Código Federal de 
Proced im ient os Civiles; así como todas aquellas que por el carácter de entidad para estatal del 
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INSTITUTO FONACOT le result en aplicables, así como a la j urisd icción de los tribunales federales 
competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razón de sus 
dom icilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ~L INTERVIENEN, LO RATIFICAN 
Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN EMPALME, SONORA, 
EL DÍA 28 DE FEBRERO DE 2019, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO 
FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR. 

POR EL INSTITUTO FONACOT 

ACIELA BRAVO MARTINEZ 
ECAL Y DIRECTORA COMERCIAL 

REGIONAL NORESTE 

Contrato No. 1-UM-2019-056 

ELPRES DOR 

C ~ E 

Visto Sueno Área Administrativa _¿_Á;,,:::..:..::;:7.7'r----~:::;;=::.._ 

Supervisó: Mtro. Cerardo Roberto Pigeon Solorzano 

Re-visión de la Quim. Ciuadalvpe Aguirre Rv iz.. 4;:om área técni 
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Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia 
de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de 
versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales 
concernientes a una persona física identificada o identificable. 
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Eliminado NUMERO 

DE TELÉFONO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la Ley 

General de 
Transparencia y 

Acceso a la 

Información Pública; y 
113, fracción I, de la 

Ley Federal de 
Transparencia y 

Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 

diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 

General de Protección 

de Datos Personales 
en Posesión de 

Sujetos Obligados. 
Motivación: el 

número por sí mismo 

NO hace identificable 
a su titular, sin 

embargo, relacionado 
al nombre de la 

persona, se constituye 

como un dato que 
proporciona 

información de la 
misma, además que, 

indirectamente, puede 

hacer identificable a 
su titular mediante 

buscadores web o 
páginas de redes 

sociales; por lo que es 

un dato personal de 
carácter confidencial 

que, en términos del 
ejercicio de la 

autodeterminación 

informativa, compete 
sólo al titular su 

difusión. Cabe señalar 
que el mismo fue 

proporcionado a este 

Sujeto Obligado 
únicamente como dato 

de contacto, sin otra 
finalidad que 

contemple su difusión. 

Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 

en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 

irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado NUMERO DE TELÉFONO. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción 
IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Motivación: el número por sí mismo NO hace 

identificable a su titular, sin embargo, relacionado al nombre de la persona, se constituye como un dato que proporciona información de la 
misma, además que, indirectamente, puede hacer identificable a su titular mediante buscadores web o páginas de redes sociales; por lo que 

es un dato personal de carácter confidencial que, en términos del ejercicio de la autodeterminación informativa, compete sólo al titular su 
difusión. Cabe señalar que el mismo fue proporcionado a este Sujeto Obligado únicamente como dato de contacto, sin otra finalidad que 

contemple su difusión. 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una 

clave única e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por lo que es un dato personal de carácter 
confidencial. 
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Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 

Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 
irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una 
clave única e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por lo que es un dato personal de carácter 

confidencial. 

Eliminado 
DOMICILIO. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 

IX, de la Ley 
General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 
lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para 
el ejercicio de sus 
derechos y el 
cumplimiento de 
sus obligaciones, 
en el que no puede 
ser molestado sino 
en virtud de 
mandamiento 
escrito de la 

autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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ANEXO TÉCNICO 

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA REPRESENTACIÓN EMPALME" 

l . DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Servicio Integral de Limpieza en las Oficinas que ocupan l a REPRESENTACIÓN 
EMPALME, el prestador del servicio realizará la limpieza de conformidad a lo siguiente: 

<1} El Area dt',! atención a clientE-s se limprará tres veces al d1a. 
b} Las of1cmas ele los Coordinadores se hn'lpianir\ 1.11"lc1 ve7, al dia, 
e) Los escritor ios ee los tinalistas· se lin,piarán una vez ol dia, 
d) Los botes de bas1..11·a se vaciaran dos vccos al dia. 
e) El are:::i de comedor se limp iare, una vez al día 
f) Los baños se limr:.iara,, dos veces al clia. 
g~ En los cvsos que p roceda et law,do de vidrios de la sunirsi..11 se realizar .> dos veces por scm nna. 
h) El lavado de las sillas )' sillories se realizara un.:1 vez al mes y a petición del Administrador del Corneo to, 
il Ul limpieza de los p isos de 1~ Oficina t·n donde se u bica la s1..1cursa1 sera ele dos veces al d ía. 
jJ €1 pulido ele los pisos se reilli zará una vez al n1es y se desma,,cha1'a cada que lo w lic1te el adm1nisrtador 

d~.'I contrnto. 

Para realizar dichas actividades, el prestador del servicio, deberá de proporciona, l e lementos fde acuerdo a fas 
necesidades de cada oficina). 

11. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Representación Empalme, ubicado en Ave. Reforma y Josefa Ortiz de Oominguez s/n. Plaza Reforma Local 
Col. Moderna C.P. 85330, en Empalme, Sonora. · 

111. PLAZO 

El prestador del servicio, deberá entregar al adm inistrador del contrato o a quien el designe en lo s plazos y 
periodicidad establecidos los siguientes insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENTREGA 

Escoba l pieza 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 
Aceite p/muebles en 3 piezas 1 vez al mes d el 01 al 06 de cada mes 
aerosol 
Aromatizante en spray 3 piezas l vez:al mes del 01 al 06 de cada mes 

Aromatizante liquido 3galones lvezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Bolsa negra chica 6 rollos 1vezalmes del 01 al 06 de cada mes 

Bolsa grande 4kilos 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Canastilla para pastilla a piezas l vezal mes del 01 al 06 de cada mes 

Cepillo para wc 1 piezas l vez al mes del' 01 al 06 de cada mes 

Cloro 6galones lve2alm~ del 01 al 06 de cada mes 

11.:111('1- i.:rgr 
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Fibra verde con esponja 2 piezas 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Franelas 4 p iezas l vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Gel antibacterial 6 botellas de ¼ lt. l vez af mes del 01 al 06 de cada m es 

Jabón polvo l pieza de 9 kitos lvez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Insecticida 2 Piezas 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Jabón líquido para m anos 2galones 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Papel h igiénico 24 bobinas 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Pastillas aromatizantes 10 1 vez al mes del 01 al 06 de cada mes 
sanitario 
Pino comercial 4galones l vez a l mes del 01 al 06 de cada mes 

Trapeado, de 500 grs. 1 l vezaf mes del 01 al 06 de cada mes 

Toalla en Rollo 12 bobinas lvez al mes del 01 al 06 de cada mes 

Toalla interdoblada Caj a con 2000 pzas. 2vez al mes del 01 al 06 de cada mes 

IV. HORARIO DEL SERVICIO 

El horario de labores de dicho personal s.erá de de 9:00 a 17:00 horas y sábados de 8:30 a 13:30 horas, con un 
tiempo de tolerancia de 10 m inutos y con un horario de com ida de 30 m inutos, e l prestador del servicio que 
resulte adjudicado. se reserva el derecho de sustituir a sus elementos por la necesídad del servicio. en cuyo caso 
deberá enviar un elemento, para esto de~n\ de notificarlo al Administrador del Contrato con 8 número de d ias 
de anticipación. 

V. VIGENCIA DEL SERVICIO 

La vigencia del servicio será del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2019 

VI, MONTO DEL CONTRATO 

El monto del comrato será por un importe de $101,115.00 pesos (CIENTO UN MIL CIENTO QUINCE PESOS00/100 
MNI, más IVA., debiéndose pagar un importe mensual de $10,11150 pesos (DIEZ MIL CIENTO ONCE PESOS SO/loo 
MN), más !VA. 

VII. CARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 

De conformidad con fas Políticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, 
ensu numeral VIII., punto Sy al inciso e), que a la letradice:Para el caso de contratos de servicios drJ limpieza, 
vigilancia, mensajería, jardinería, s ervlclos de mantcmimfonto y fumigación, en las Oficinas Regionales, 
Estatales, de Plaza y Módulos de Repres~ntación, se eximirá a /os proveedores de Jq eceseotación de /g 
garantía do cumplimionto. 

,,..u,1 Ir .l¡ 11 /, '-, • • • , - ~.... ~ I ~· 
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VIII. PENA CONVENCIONAL 

Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público 
(LAASSP) y96 de su reglamento, se aplicatán las siguientes penalizaciones: 

• Se aplicará una penalización del 2% fdos por ciento) ant es de LV.A del importe total del contrato, por 
cada día natural de atraso en et inicio del servicio, hasta el cumplim iento. 
Se aplicará una penalización por cada d ía natural de atraso del equivalente al 2% {dos por ciento) del 
importe unitario del o los insumos no entregado(s) en el t iempo establecido en el cuerpo del presente 
anexo, hasta la entrega total y a entera satisfacción del admínlstrador del contrato. 

Para e l pago de las penas convencionales, se informará por escrito al prestador de servicio, el cálculo de la pena 
a la que se hizo acreedor. indicando e l número de días·de atraso. así como la base para su cálculo y el monto 
correspondiente. 

Para efectuar este pago. el prestador de servicio, contará con un p lazo que no exceder a de 5 (dnco) 'días hábiles 
contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria que se genera el 
m ismo día en el que efectuará et pago la cual será p roporcionada por la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios Generales. 

En el supuesto de q ue el cálculo de la penall2:aci6n contenga centavos, el monto se ajustará a pesos. de tal suerte 
que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta SO centavos, el importe de la penalización se ajustará 
a pesos a la unidad inmediata Inferior y las que contengan de S1 a 99 centavos, et import e de la penalización se 
ajustará a pesos a la unidad inmediat a superior. 

La acumulación de dichas penas no deberá exceder el 20% del monto t otal del contrato. 

IX. DEDUCTIVAS 

De conformidad con lo d ispuest o en el artículo S3 Bis de la Ley de Adquisiciones. Arrendamiento y Servicios d 
Sectot Público. se aplicarán al prestador del servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente det m ismo, las 
siguientes deductivas: 

En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades mencionados en fa 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo. se le aplicará una deductiva por la cantidad 
equivalente al 2% antes de I.V.A del p recio unitario coti zado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento, 

Se ap licará un deductiva, equivalent e al 2% (dos por ciento} del importe unitario del insumo entregado 
d e manera parcial o deficiente, por cada día natural de dicho Incumplimiento, hasta la entera 
sat isfacción del Administrador del contrato. 

Se aplicará una deduct iva por el retardo del personal que reali2.ará labores de limpieza. equivalente al 
2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por elemento. 

Para el pago de fas deductivas. el á,ea requirente informará por escrito al prestador del servicio, el cálculo de 
la deductiva a la que cada uno se hi zo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que haya V 
incurrido el p restador del servicio. ~ 

.. _,,Jd~ .. :::.,.rr,· •• - ,~, .• ~. 
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Para efectuar e-st~ pago, el prestador del s-ervicio, contarán con un plazo Que no excederá de 5 (cinco) d ias 
hábiles contados a part ir de la fecha de recepción de fa not ificación: a través de referencia bancaria o a través 
de ese rico de aceptación en el que manif~este que acepta el descuento en ta factura correspondiente. 

La acumulación de dichas deducciones no excederá del importe de la garantía del cumplimiento del contrato, 
es decir del 20% (veinte por ciento) antes de LV.A del importe total del contrato. 

X. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

El tiempo máximo por el que se podrá suspender el servicio será de 10 dias naturales cuando en la prestación 
del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor. 

XI. FORMA OE PACO 

Con fundamento en el artfcufo 51 de La Ley, el pago se realizará por el servicio devengado mensualmente, contra 
entrega a satisfacción del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presente anexo, dentro 
de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Dig ital por lnternetCFDI (factura 
electrónica) y previa validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) deberán contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos 
fiscales vigentes señalados en los art ículos 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación Aplicable en los Estados 
Unidos Mexicanos, por to que deberán: 

l. Elaborar comprobantes fiscales d ig itales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la 
reptesentaclón de dichos comprobantes en documento impreso, que reúnan los requisi tos 
fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el número de contrato 
que fo ampara. Dichos comprobantes serán enviados y entregados en Blvd. Luís Donaldo 
Colosio Núm. 323, Col. Valle Crande CP. 83205, en Hermosillo, Sonora, asi mismo deberá ser 
enviada al correo electrónico arl.:1dni1.cota(tlifonacou ,ob.rnx con copia a 
b lanca.garciar(otonncot.qob.m>: , en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a 
viernes en días hábiles. 

2. tos comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Administración Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 "Guia de llenado de los 
comprobantes fiscafes digitales por In ternet y de ser posible el número de contrato que ampara 
dicha facttira. 

El pago quedará condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que el prestador del servicio, 
deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, se deberá reintegrar la 
cantidad pagada en exceso. más los intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el pago de Créditos 
Fiscales, tos recargos se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarán 
por d ias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades 
a disposición del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el art iculo 51, párrafo tercero 
ycuarto de laley. ~ 

•11 ¡ • ,, 
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En caso de que el prestador del seivicio. presente sus facturas con errores o deficiencias. el plazo de 
pago se ajustará en términos de los artículos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrenda miemos y Servicios del Sector Público. 

El prestador del servicio, podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la lnstitucló 
bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato, siempre que el representante legal dé aviso p 
escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 (diez) días naturales de anticipación a la presentació 
de la factura. 

Xlf. ADMINfSTRADOR DEL CONTRATO 

De conformidad con lo p revisto en el Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. Arrendamient y 
Setvicios del Sector Publico, e l Quim. Guadalupe Aguirre Auiz Director Estatal de Hermosillo, será el encargad 
de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. en su caso quien lo sustituya. 

ATENTAMENTE 

Quim~ 'al pe A9'uirro Ruiz. 

~-0Rt'ST.'1-AL EN HERMOSILLO 

71. 'DI on. 'll ñ wac. t 
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ANEXO 111 
COTIZACIÓN 

CONTRATO No. I-LIM-2019 -056 



Ciudad de México a 21 de febrero del 2019 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL 
PARA El CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

PRESENTE. 

Jose Moclovio O<liz Alvorez. en mi corócter de represenlonte legol de lo emp,eso Umpiezo Vol. S.A. de C. v. me 
pe,mito pone, o su conside,oción Jo siguiente colizoción de los servicios de lim~ezo. 

Oe~goclon Esfo1ol No. de OperoriQi 

Representación 
Empalme. 
ubicado en A ve. 
Reformo y Josefa 
Orliz de 
Oominguez s/n. 
Plazo Reformo 
l ocol .5, Col. 
Moderno C.P. 
8.5330, en 
Em olme. Sonoro. 

Precio Elemenl-o 

$6,548.40 

Precio Molerio~s 

S3.563.IO 

Subtolol 
I6\'il,V.A, 

Totcl 

Precio Unlloño 
Mensual Sin LV.A. 

$10.11 1.50 

10,111.50 
$ 1,617.84 
11,729.34 

Condiciones de pago: 20 dios después de presentado lo focluro. 
Vigencia de cofüoc16n: o l 31 de diciembre 2019. 
Plazo de entrego o prestociones de set\licios: o porlir de lo recepc ión de esto y hasta el 3 1 de diciembre de 20l9. 
El periodo de garanlío: inmediato 
Empaque: no opflco 
Contenido de Integración: nocionol I00% 
País de origen: México 
RFC: LVA 170109617 
Noto: En monlos de mós de $100.000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.), se consideroro como obligatorio el pego de 
uno fionzo. 
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Ciuclod de Mc,xico, o 21 de feb<e-o d~I WI9 

Instituto del fondo Naclonol Paro e l Consumo de los Trab ajad ores 
(lnslifuto FONACOT} 
P,esente. 

TÉRMINOS Qf 8EfEJl:ENCIA 

"SERVICIO INTlGRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA REPRESEmACIÓN EMPALME" 

l. DESCRIPCIÓN OH SERVICIO \ 

S.e ,equfere lo conlrotoción del Sorvlcio lnlegrol de Limpieza en kis Oficinos Que ocupon lo Jl:epresentaclón Empalme el preslodOf 
del servicio que resulte odjudicooo reo:izcr6 1o limpieza de confcm1id0d o Jo sigviente; 

o) El éreo de atención o cllenfes se lmpia-6 !res veces ot dio. \ 
bl los oilcinos del Coo.rdinode< se lirnpiorón voo vez ol dio. 
e) Los ~ailolios de k>s onnli~tos se llmpiaón uno vez al dfo, 
dJ los boles de bosuro se vodorón dos "eces al dio, 
et El óreo de comedor se limpioró uno vez ot dio 
f) tos bol'\os se tlmp!ocó,, dOs veces d dio. · 
gJ &-. kls cosos qve procedo el lovodo de vidrios óe lo sucunol se reolizoró dos veces por .semooo. 
hJ El lovodo de los síllos v sillones se reoliZOfÓ uno vez of mes y o peticiót1 del Adminisl,ada del Con troto, 
~ lo !lmpiezo de los pisos dé .lo Olicino en donde se ubico lo sucur~ setó de dos veces ol dio. 
i) El pulido de los pisos se reolizcró uno voz al mes y 1e desn'!0nchoró codo que lo solicite el odminisl,od°' del contrato. 

Poro reotizOf óchos oclividodCH, el ~estOdc< del servicio que resulie adjudicado debe,é de propo!cionor I etementos 

11, LUGAR DE PRESTACION oe tos SERVICIOS 

Rep,esenloció,n Empolme. ubicodo en Ave. Roformo y Joseio Orliz de OOminguez s/n. Piozo Refcrmo Local S. Col. Moderno .f>. 
85330, en Empalme, Soneto 

111. PLAZQ 

a p,eslador del servicio que resulte oc(udicodo deberó enlregor al c1dminislradcr deJ cont,olo o o ql,ltt:n el designe en los plozos y 
per·icdk:idod eslobfecidos los siguientes iu001os: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO oe ENTREGA 

Escobo 1 oie1,o l vezolmes del0I 0106 de codo mes 
Aceite p/muebles en Oef'OSOI 3 plezo~ 1 vezolmes de401 ol06d'e codo mes 

Aromofi2:onfe en sp-oy 3piezos 1 veiolme-s del 01 0106 de codo mes 

Aromotizonie liquido 3golooos 1 veiolmes c!elOI ol06de codo mes 

Botso negro chico 6ralos 1 vezolmes délOI al 06 de ccdonies 

Bolso grande 4kilos 1 vczolmes deJ0J ol06decodom&s 

COr)05!í:llo poro posliHo 8piezos 1 vezo1mes del 01 ol 06 dé cado mes 

Cepi'lo POJO wc 1 piezos J vezotmes del 01 0106 de codo mes 

CIO<0 6 goSones 1 vezo!mes det O I al Oh de codo mes 

Fi'.'::>ro verde con espo~ 2piezos 1 vezc1mes delOI ol 06decodomes 

Frone-iOs •plew i vezofmes del 01 ol 06 de codo mes 
Gel onlibocterioJ 6 botel!os de Vi 11. 1 vez al mes del o I ol 06 de codo mes 

Jobót> polvo 1 plezo de 9 kllOs 1 veiolmes d et 01 o l 06 de codo mes 

tns.ecticldo 2Piezos 1 vezolmes del 01 ol 06 de codo 1'1)"!1/' 
Jobón líquido poro monos 2go!ones 1 vezolmes del 01 al 06 do codo mes 

' 



Papel higiénico 2A bobines 1 vezoJmes del OI el 06 de codó me.; 

Postillos oromolizontes 10 
tonilotío 

1 vezo! mes de-I0I ot 06 de codo mes 

Pino comerdol A gc.ones l vezolmcs del 01 ol 06 de codo mes 

Tropeador de sao gu. 1 1 ve¡otmes delOI oJ Oó de ceda me1 

fooflo e-n RollO 12 bobino, 1 vezol mes delOI ol 06 de cooomos 

Toollo inlerdoblodo cc;o CQfl 2000 pzos. 2 vozol rnes c!el O I ol 06 do codo mes 

I V. HORARIO DEL SERVICIO 

El horario de kJba<es de dicho persono! s~ró de 9:00 o 17:00 horos y sábad os de 8:30 a l 3;30 horas, con un tiempo de to!eroncio do 
10 minutos y coo un hOf'Ol'io de comido de 30 minvlot el prestoc:lor del servicio que resulte o~udicodo, se reservo el derecho de 
svslilui o svs elementos por lo necesidad def se,-vr<;io, en cuyo coso deberó enviar lN\ elemento, poro eslo deberó 09 notificorio al 
Administrador det Conl,010 con a número de dios de onticipoci6n 

V. VIGENCIA OH SERVICIO 

l o vigencio del servicio seró del O 1 de morzo ol 31 de diciembre de 2019 

VI. fORMA DE COIIZAR DEl PRESTADOR DEl SERVICIO QUE.RESULlE ADJUDICADO 

CONCEPlO CANTIDAD PERIOOICIOAO PRECIO UNITARIO IMPORTE 
TOTAL 

No. Servic10 ele limpiézo por 1 MENSUAl 56,548.40 $6,548.,J() 
elemenlo 
Describir todos y codo uno de los moler oles o ull!!zor dentro de lo prestoción del seMcio 

Motori0I: 
1 Escoba 1 niezo MENSUAl i.28.00 $2800 
2 Acoite p/muebles en oerosol 3 ,>lozas MENSUAL 128.00 18<.00 
3 Aromofizonte en sproy 3 p.lezos MENSUAL $22.00 I66.00 

' A.tomo-tizonte li,.,uido 3 OulOnés MENSUAL $36.00 ' 100.00 
5 Bolso neqro chico 6 rollOs MéNSVAl $50.00 5300.00 
6 Bolso oronde A kilos MENSOAl 530.00 1120.00 
7 Conosttk:i pOr'o postilla 8pjezos MENSUAL $8.50 168.00 

6 Cenl!o OVIC 1 r'liO'lOS 

~ 
,g.50 SS.SO 

9 Cforo 6 QOk>l'léS 535.00 1.210.00 
10 F1bro vetde con esponjo 2piezcs $11.30 s2,.w 
11 ffonel~ ' 'º' MENSUAL '12.00 148.00 
12 Gel oritibc1c1eoo1 6botenos de ½ MENSUAi. $20.00 $120.00 

11. 
13 Jobónpoivo 1 piezo<Je9 MENSUAL mo.oo !-250.00 

kilos 
14 tmeclicido 2Piezos MENSUAL $35.00 $70.00 
15 .. 'obón liquido poro monos 2 galones MéNSUAL 575.00 $150.CO 
16 p el l..,.,,iénico 2.4 bobinas MENSUAL $35.00 1 $840.00 
17 Posuio, oromofüontes 10 MENSUAL :Ja,50 $85.CO 

sonilcrio 
18 Pino comercio! A colones MfNSUAl '68.00 '272.00 
19 Tropeodor de seo grs, 1 MENSUAL ¡.25,00 25.CO 
20 Joolla en Rolo 12 bobino~ MENSUAL <1'1,f.1.00 M56.00 
21 Too!lo mlerdoblodo Co,o con 2000 MESOAl S2:l0.CO $230.00 

ozos. 
Subtolol Mo1eriol SJ.563.10 

SVblolol S10.111.50 
1.V.A. S1.617.84 
Total Sl 1 72P.34 
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VII. GARANIÍA DE CUMtllMlfNIO DEL CONJRATO 

NOA?IICA 

De conto,midOd con los Pofiticos 8-0ses y üneomientos en Molerio de Adquisiciones. A«el"ldOmienfos y Servicios. en s.u numeral VIII., 
punto· 5 y of inciso e), q ue o lo Jelro dice: Poro el coso de cont,otos de servicios de limplot o. vigilando, mensajería. }otdlncrío. 
so1vlclos de monfenlmienlo y fumigación, eri las Oflctnos Regionales, EslotaJes. do Plata y Módulos de Representación. it eximirá o 
los proveedores de lo P!esentacióo do lg gorontio de cumpllmiento 

VIII. PENA CONVENCIONAL 

Con tundomento en el orticulo 53 de lo Lev de Adquisiciones. Arrendomiento y Servidos del Se,clor Público ilAASSP! y 96 de sv 
reglomenlo. se opicorón los siguientes .oe"O!itociones: 

Se opticoró uno penolizoción del 2% Idos por cienlot on1es de 1.V.A. def impone totol del conlrolo. pcr codo dio ,10tvrci 
de airoso en el inicio del sOf"'IICio, hruto el cump!imienlo. 
Se oplicoró unopenolizodón porcododfonolL•rol cfeot,omdeie-:::¡uivo!en1eol 2% (dos por cierno) deli1nJ.)Ol leU11i1oJio del 
o k:ls insumos no enlregodo(s) en er liempo eslobléddo en el cve,podet rxesente onexo. hosio kl enllego to lo! y o entero 
solislocción del oorninislrod0t del c onltolo. 

Peto el P090 de IOS cenos co1wenciono'es. se inforrncró pO( esc.ti:o ol p.·eslodcr de servicio que resulte adjudicado, 84 cólcvlo de 
peno o lo que se hlzoocreedet. in<J.lcondo el nUmerodédio.s de otroso. osi como lo bese poro su có!Cvloy eJ monlo corresr.:oodiont 

Poro aíccluof cslo pago, el µceslod'or de servicio que resulte oó¡udícodo, contc.6 con un ploz.o qve no excederó de .5 (cíncot d i s 
hóbiles contodos o porlir de lo fecho de recepción do lo notificociá1; o :,ovés de referencia boncoOO que se genero el mismo d 
en el que efeciuoró el pogo lo cual seró prop,orcionodo pOr lo Dirección de Recursos Mol eriales y Se1vidos Generotes. 

En el <;vpueslo de qve et cók:ulo de fo penalizcción conleogo centavos. el monto se ojusforó o pesos. de lo! suefle que k:ls qu 
contengan conlidodesque indlyon do I hosio SOcenlovos. el i,nporte de lo penoliz.oción se ojustoró o pésos o lo vnidod irmedio! 
inferior y tos que contenga!'\ de 51 o 99 cenlovos. ef importe de lo penolizocioo se ojusloró o pe,so1 <) 10 voidod inmediato superior. 

Lo ocumuloción de dichos panos no daberó excéder Gf 20% def monlo fot61 del conlrolo, 

IX. DEDUCTIVAS 

De conlornidod con lo dispueslo en el O(licvlo 53 sis dé lo Ley de Adelvisiciones. Atrendomienlo y Se<vicics del s.eclor PUblico. se 
o¡:>licorón 01 p,eslodOr der servic~ Que resulte oc:Qudicodo. por el incumpimiento pcrciol o deficienle del mismo. los s%)uienles 
dedvclivos; 

,En coso de que su pe,sonol cumplo porciol o defici.ente con los octividodtM mencioflodos en ro DESCRIPCIÓN oe El 
SERVICIO, del presente anexo. se le cplicOló uno deduc1rio por 10 conlidOd eqvivolente o! 2% onies de LV.A. del (;'(ecio 
vnilorio cotizado en el rubro de Servicio de lirnp!e20 por ele-menro. 

Se oplicoró un deductivo. equivo!enle of 2% (dos POI cienloJ del mpo-1e unitario del insumo enfregodo de manero POrciol 
o deficienle. p01 codo dio natural de did'° incumplímienlo, ho.sto lo entero solisfocción del Adminisfrodor del conl(Olo. 

Se op!icoró vno deductivo por al relordo del p«!.Oc"IOI que teolizcró lobores de limpiezo, equivalen to 01 2% del m.,nto de 
lo cotizado en o, rubro de Servicio de timpje:i:o por eJemento. 

Poro el pago efe los deductivos, eC &eo requienle informaó por escrito ol pre.stodor del servicio que 1esulte oct;udicodo. o! có!Cl.rio 
de to deductivo o lo que codo uno so hiro oc(eedO<, por el incumplirni,enlo po,cioto deficienle en que hoyon incufTido ef p-estodor 
del ~ervicio Que- f&Sullé odiuóieOdo. 

Pofo efectuar esle pago. el presfO(fO( del se<«lo que resulte odjvdiCOdo. conlorón con un pklzo que no excederó de 5 (ciocot 
díos h6bila, contodos o portr de 10 fecho de recepción de b nofiJicoción; o lrovés de ,efe<encio boncorio o o trové5 de escrilo 
de ocepfoción en el que manifieste que acepto el descuenlo en kl foclvro couespondien1e. 

Lo ocumuloción de dichos deducciones no excederó del impcvle de Jo gorontio del cump4irnienlo del contro lo, es decir del 20% 

,.~ .. ~-··-~"'"'~---.. ,~,-- / 
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X. PLA?O PARA LA SUSPENSIÓN 0El SERVICIO 

El tiempo móximo pc,t e, Que se podró suspende: el servieto wó de 1 ... dios J)Olurolef cuondo en le preslocióo def s.ervicio se presenie 
C0$0 ío, lvito o de fueflo moyor. 

XI. FORMA DE PAGO 

Con fundomento en el orfiCl!lo 51 de lo l ey, el pago se reoizOl'ó pot él servicio devengodo mensuolmef"lre. co,,1ro enlrego o 
solisfocdón del odminíslr<>ck)r Oef conlrolo de ros insumos e-stobiecic'os en ef pre1enle a nexo, denlto de los 20 ó 'os naturales 
posloriof'és o lo pre$enloción del Comixobonlo f'iscol Digifol pOf lniernel CFOI {focltxc éleClrónico) y previo vatidodón del 
odmini-s!rodor def c oniroto. 

Los CF0l's (foclurost deberón conlcw con el visto bueno del odministmOO' del ccolroto y con los requi~1os fiscales vigenles ;eF.olodm 
en !os ortícvJos 29 y 29-A del Código Fiscol de lo íederoción Apkot,te en los Es'odos Unidos r-ltexiconos, por lo qve debetón: 

l . 

2. 

Elaboror COf'nP'Obontes fiscofés dfgito'.es por 1nlerr.e1 fCfOIJ y su (l(ChNO XMl v lo ,epresenfodón de dichos comprobonles 
en documento im¡;:reso, Que reúnan tos requisitos fllcok,s (&SpéClivos. en lo que indique el sefVrdo pr-eslodo y de se, posible 
ei número de controfo que lo amparo. Oichoscornp(obQn!es serón enviodos y entregados Blvd. Luis Oona1do Colo.sic Núm. 
323. Col. Valle Grande. en He,mosilto. Sonoro C.P. 8.3205, ClU mismo ~beró ser enviado al correo eleclrónico 
b,oncc.gorcioifonocot.gob,m~ con copio o Oí'iodno.col<'JJtfonc;:;0I.oobrnx . en un horario do lobore.s de Sos 9:00 o 10, 
15:00 hcros de lunes o viernes en días hóbil,es. 

Los comprobcw,tes liscoles deben emilhe por los- ocios o oc1w1dodw que se reoficen. dichos comprobonles deben e 
cump!V- con los especiticocion~ qoe delermine el Servicio de Administración lributorio (SAíJ. consicferondo ef Anexo 20 
"Gv.'o de llenodo ere los comp;obóntes lisco!es digiloles pcr lnlernef y de ser posible- el nóme<o de conlroio qUé omp xo 
dicho foch.Jto . 

Et pogo quedoró condicionado, p(opo1cionoImenle al pogo y/o dedvcción que el p1est0dor del servicio que rés lle 
o::fívctjcodo deba efectuar por COl'1cepro de penos convenCionales. 

rrotóndo.;.e de pegos en exceso q-t.ie hO'/O recibido el p-estodor del servicio. qve resulie odjudicodo, .se deberé reintegro( iJ 

conlidod pagoda an axCé$O, m6s bs intereses correspondientes. confotme o io 1010 t;ue seró igoof o lo eslobleddo por 1 
Ley de Ingresos do Jo Federoci6n. €n IOS cosos de prórrogo poro el pago de Crédilos f"ts~o.les. los recorgos se co!c ulOfón sobre 
k.'ls conlidódes pogodos en exceso e,n c edo coso y .se compurorón J)O( dló-s nolurores desde lo fecho del p0go. hasta lo 
lecho en que se pongan ofe-clivoménlé los contkJodes o disposición del lnsiitu!o fONACOT. de conformidad coo b 
estct:»ccldo en el artículo S 1, p6tt0to tercero y cvortode l o Ley. 

En c,.lso de c:ive et piesrodCf del servicio que resv11e adjudicado. pc-osen1e .sus !octvros con erroies o deficiencias. ef ptozo 
de pogo se otvsloré en términos de los or:iCVIOs 89 y 90 del Réglomento de lo ley de Adquisiciones, Arrendomténlos y 
Servicies del Seclor Público. 

El prestador del seNlcJo que rosultc odjudieodo, podrá modificar el número de cuento y el nombre de lo lnsllluc:lón 
bonecrio, sJn que seo necesario modiflco1 el controlo, siempre q ue el reptesetllonfe Jegol dé ovi$O por escri!o ol rnsfilulo 
FONACOT por lo meros con 10 ldiezj dios noturo!os do onliciPOción o lo .P(esenfoción de lo fochxo. 

XII. ADMINISIRADOR DEL CONIRAIO 

De contormidod con lo previsto en el Art. 84 de! RegJomenio do ID toy de Adquisiciones. Arrendomienios y Servicios dél Sec!cr 
Publico. el Quim. Guodolupe Agulne Rui-z, 01,eclor Eslolol de Hermosillo. seró ef encorgodo de vigJor y odmi,1islro, el cumplimienlo 
del presenle con troto. en sv coso c;vien lo suslituyo. 

Ploteslo lo n ·esorio 
·¡mp¡ezoVot. .A.deC.V. 

/1.J_,dk~. Ol'eZ 

~eprdsei,ton!e Le 1 

! 




