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CONTRATO No. I-LIM-2019-054 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS OFICINAS DE 
LA DIRECCION HERMOSILLO DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE 
EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO FONACOT 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. RUTH GRACIELA BRAVO MARTINEZ, EN SU 
CARÁCTER DE APODERADA LEGAL V DIRECTORA COMERCIAL REGIONAL NORESTE Y POR 
LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA LIMPIEZA VAL, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL 
C. JOSÉ MACLOVIO ORTIZ ALVAREZ, EN SU CARÁCTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN 
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS 
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: . 

DECLARACIONES 

l. DECLARA EL APODERADO LEGAL DEL INSTITUTO FONACOT: 

1.1. Que su representado es un organismo público descentralizado de interés social, con 
personalidad ju ríd ica y patrimonio propio, así como con autosuficiencia presupuesta! 
y sectorizado en la Secreta ría del Trabajo y Previsión Socia l, de conformidad con lo 
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los 
Trabajadores, pub licada en el Diario Oficial de la Federación. el 24 de abril del 2006. 

1.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Reg istro Federal de Contribuyentes 
del Servicio de Administración Tributaria de la Secreta ría de Hacienda y Crédito 
Público, con la clave IFN060425C53. 

1.3. Que cuenta con facu ltades legales suficientes para obligar a su representado en los 
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura pública 
número 29,858 de fecha 24 de octubre del 2006, otorgada ante la fe del Lic. Carlos 
Antonio Morales Montes de Oca, Not ario Púb lico núm ero 227 del entonces Distrito 
Federal, hoy Ciudad de México, documento que q uedó debidamente inscrito en el 
Registro Público de Organismos Descentralizados, bajo el folio núm ero 82-7-
10012012-193131, el día 10 de enero del 2012, con fundam ento en los artículos 24 y 25 
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento. 

1.4. Que no tiene n ingún conflicto de interés con el PRESTADOR, en términos de la 
fracción IX del artículo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. 

1.s. Que para el cumplimiento de sus funciones requ iere la prestación del servicio 
integral de limpieza en las o ficinas de la Dirección Hermosillo del INSTITUTO 
FONACOT. 

1.6. Que en atención a lo anterior, el presente contrato se adj udicó al PRESTADOR 
mediante el p rocedim iento de adjudicación d irecta con fundamento en los artículos 
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Eliminado CLAVE 
DE ELECTOR. 
Ubicada en el 
sexto renglón del 
sexto párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es 
una clave única e 
irrepetible, que por 
su estructura 
permite identificar 
al titular, su edad y 
fecha de 
nacimiento, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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CONTRATO No. I-UM-2019-054 

1.7. Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato abierto, cuent a 
con recursos disponib les suficientes no com prometidos en la partida presupuest a! 
número 35801 denominada "Servicios de lavandería, l impieza e higiene• y cuenta con 
autorización presupuesta! para contratar el presente servicio, según oficio número 
DICP-SP-2019-022 de fecha 21 de febrero de 2019, emitido por la Dirección de 
Integración y Control Presupuest a! del INSTITUTO FONACOT. 

1.8. Que para tos fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio de 
su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur número 452, Colonia Roma 
Sur, Demarcación Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México. 

11. EL PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVÉS DE SU 
APODERADO LEGAL: 

11.1. Que su representada es una Sociedad Anónim a de Capital Variable, legalmente 
constituida de conformidad con la legislación mexicana, según consta en la escritura 
pública número 66,327 de fecha 09 de enero de 2017, otorgada ante ta fe del Lic. 
Francisco Ta lavera Autrique, Not ario Público No. 221 de ta Ciudad de México, cuyo 
primer testimonio quedo inscrit o en el Registro Público de la Propiedad y del 
Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio m ercantil No. 2017030237. 

11.2. Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste entre 
otras actividades. en la prest ación de servicios de todo t ipo de limpieza y fum igación, 
tanto en oficinas como en casa habit ación. 

11 ,3. Que el C. José MactovioOrtiz Alvarez, acredita su personalidad como apoderado legal, 
con el acta número 83, 750, de fecha 12 de noviembre de 2018, otorgada ante ta fe del 
Lic. Francisco Ta lavera Aut rique, Not ario Público No. 221 de la Ciudad de México, 
declarando bajo protesta de decir verdad, que a la fecha, d ichas facultades no le han 
sido modificadas ni revocadas en forma alguna, asim ism o se identifica con su 
credencial para votar con clave de elector  expedida por el 
Registro Federal de Electores del entonces Instituto Federal Electoral, hoy Instituto 
Nacional Electoral, con vigencia al año 2021. 

11.4 . Que su representada se encuentra inscri ta en el Registro Federal de Contribuyentes 
del Servicio de Admin ist ración Tributaria, Secretaría de Hacienda y Crédito Público, 
con la clave LVA170109617. 

11.5. Que su representada dispone de la organización, experiencia, personal capacitado y 
demás recursos técnicos, humanos y económicos necesarios, así como de la 
capacidad legal suf icient e para llevar a cabo tos t rabajos materia del presente 
contrato. 

11.6. Que m anifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de sus socios o 
accion istas desempeña empleo, cargo o comisión en el servicio público, por lo que 
no se actualiza conflicto de interés, no encontrándose dentro del supuesto del 
artículo 49 fracción IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, ni se 
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CONTRA TO No. I-LIM-2019-054 

encuentra en alguno de los supuestos de los artículos SO y 60 antepenúltimo párrafo 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En caso de q ue alguna de las personas físicas que forman parte del PRESTADOR se 
encuentre en los supuestos señalados anteriormente, el contrato será nu lo previa 
determinación de la aut oridad competente, de conform idad con lo establecido en el 
articulo 15 de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.7. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra 
clasificada como micro empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3, 
fracción 111 de la Ley para el Desarrollo de la Compet itividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Em presa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11,8. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el número 
de Registro Patronal Y5054128102 del cual exhibe tarjeta de identificación patronal 
cuya copia fotostátlca se adjunt a al presente como Anexo número l. 

11,9 , Que para los fines y efectos lega les del presente contrato, señala como domicilio de 
su representada el ubicado en Vallejo 801, Col. Nueva Vallejo, Demarcación Territorial 
Gustavo A. Madero, C.P. 077S0, Ciudad de México. 

111. AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.1 Que están de acuerdo en que los apartados, títu los e incisos del presente contrato, 
únicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera 
se consideran com o interpretación de condiciones del texto de este contrato. 

111.2 Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y manifiestan que las 
facultades con que actúan no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna. 
por lo que están conformes en obligarse de acuerdo a tas siguientes: 

C L ÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los térm inos y condiciones del presente contrato, el 
PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidades del 
INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de lim pieza en las oficinas ubicadas en Blvd. Luis 
Donaldo Colosio No. 323, Colonia Valle Grande, C.P. 83205, Hermosillo, Sonora, conforme a las 
actividades y periodicidad, así com o con los materiales que en la prestación del servicio serán 
empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo Técnico y en la Cotización, 
mismos que se señalan como Anexos número II y 111, respectivamente, en el presente contrato; 
los cuales debidam ente firmados por tas partes forman parte integrante del mismo, de 
conformidad con la fracción V del artículo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 
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SECUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que, para efectos del presente contrato, se entenderá 
como SERVICIO, todas aquellas actividades detalladas en el Anexo II del presente vinculo legal, ya 
sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales, t rimestrales o semestrales. 

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, El precio convenido en la Cláusula 
Séptima denominada monto total del contrato, comprende el suministro periódico, según las 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, de artículos de limpieza a utilizar que se detallan en el 
Anexo 111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos y equipos 
necesarios para la prestación del seNicío. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuen te con una 
existencia permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realización del SERVICIO objeto de este contrato, 
el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccionado quien estará 
debidamente uniformado por éste, y como identificación portará de manera visible un gafete 
expedido por el PRESTADOR. 

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vig ilar que dicho operario se abstenga de inteNenir en 
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente 
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con mot ivo de deterioro, pérdida 
o destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Cláusula Primera o por los 
daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en el 
horario comprendido de las 8:00 a las 19:30 horas de lunes a viernes y los sabados de 8:00 a 16:00; 
con un tiempo de tolerancia de 10 m inutos y con un horario de comida de 30 m inutos; excepto los 
días fest ivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo yen el Contrato Colectivo de Trabajo que el 
INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales se harán del conocimiento del PRESTADOR. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los seNicios 
obj eto del presente contrato, mediante 10 pagos mensuales de $10,111.50 M.N. (Diez m il ciento 
quince pesos 50/100 Moneda Nacional), más el impuesto al valor agregado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fij os hasta que concluya la relación 
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos 
los conceptos del servicio que requ iere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no 
podrá agregar n ingún costo extra y serán inalterables durante la vigencia del present e 
contrato. 

Asim ismo, e l INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el articu lo 66, fracción 1 
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, no pagará al 
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados. 

S~PTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la tota lidad de los SeNicios efect ivamente 
devengados a que se refiere el presente contrato, e l INSTITUTO FONACOT pagará al 
PRESTADOR un importe de $101,llS.OO M.N. (Ciento un m il ciento quince pesos 00/100 Mon/da · 
Nacional), m ás el impuesto al valor agregado. ~ ,__, 
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Eliminado DATOS 
BANCARIOS (No. 
de Cuenta y 
CLABE). Ubicados 
en: cuarto y quinto 
renglón del cuarto 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos Obligados y 
el Criterio 10/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales; 
Motivación: A 
través de ellos se 
puede acceder a 
información 
relacionada con el 
patrimonio de una 
persona física o 
moral y/o realizar 
diversas 
transacciones, por 
lo que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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El pago de los servicios quedará condicionado proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR 
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales. 

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedentes, no tendrá derecho 
a reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PACO. En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exigible, e l PRESTADOR deberá presentar a partir del d ía hábil 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamente 
requ isitada para realizar el t rámite de pago, m isma que ampare el 100% de los servicios 
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y los Anexos. De 
conformidad con lo d ispuesto en el artícu lo 29 del Código Fiscal de la Federación, el 
PRESTADOR deberá emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son 
facturas electrónicas que el PRESTADOR pondrá a disposición del INSTITUTO FONACOT jun to 
con el archivo XM L (archivo electrónico del comprobante fiscal d igital por Internet) y de manera \ 
adicional entregará la representación de las facturas electrónicas en un documento impreso 
en papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se 
otorguen al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR la cantidad señalada en la cláusula que 
antecede, mediante, 10 pagos mensuales por la cantidad de $10,lll.S0 M.N. (Diez mll ciento 
quince pesos 50/100 Moneda Nacional), más el . impuesto al valor agregado, a través del 
programa de cadenas productivas o depósito interbancarlo a la  

que el PRESTADOR t iene a su favor en Banco Afi rme, sucursal Vallejo 
dentro de los 20 (veinte) días naturales posteriores a la presentación del comproban te o 
comprobantes fiscales a que se hizo referencia en el párrafo anterior, y de la presentación de la 
documentación soporte para su revisión y autorización; y previa validación del Administrador 
del Contrato. 

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, d ichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de 
Administración Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 "Guía de llenado de los 
comprobantes fiscales d ig itales por Internet y de ser posible el número de contrato que 
ampara d icha factura. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la institución citada en 
esta cláusula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) días 
naturales de anticipación a la presentación del comprobante fiscal. 

NOVENA. PACOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR 
deberá entregar lo siguiente: 

a. Comprobantes fiscales d igitales por internet (CFDI), adjuntando el archivo electrónico 
XML respectivo. La representación de los comprobantes en documento impreso en el 
cual indique la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unit ario, 
Impuestos, precio tot al y el número de contrato que los ampara. Dichos comprobantes 
serán entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Blvd. Luis ~ 
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Donaldo Colosio No. 323, Colonia Valle Grande, C.P. 83205, Hermoslllo, Sonora, en un 
horario de labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes, asimismo, deberá 
enviar via correo electrónico el archivo XML del comprobante fiscal a 
ariadna.cota@fonacotgob.mx con copia a b lanca.qarcia@fonacot.qob.m x . 

b. De conform idad con lo d ispuesto en el articu lo 89 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, para efectos de 
contabllízar el plazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo 51 de la Ley 
mencionada, se tendrá como recibido la factura o el documento que reúna los 
requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al 
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestación total o parcial del servicio, 
conform e a los t érm inos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a 
satisfacción, en los términos de los lineamientos que em ita la Secretaría de la Función 
Pública para promover la agilización del pago. 

Dentro de los veinte días natura les contados a partir de la ent rega del com probante 
fiscal respectivo, previa prest ación de los servicios y previa validación del Administrador 
del Cont rato, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá 
requerir en su caso, al PRESTADOR, la corrección de errores o deficiencias contenidos 
en la factura o en el documento que reúna los requisitos fiscales correspondien tes; 
tramitar y realizar e l pago al PRESTADOR. 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir el pago por medios 
electrón icos. 

Asim ismo, de acuerdo a lo establec ido en el artícu lo 90 del Reglamento referido, en caso de 
que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten errores 
o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres días hábiles siguientes al de su 
recepción, indicará por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberá corregir. El período 
que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las 
correcciones, no se computará para efectos del artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA. VIOENCIA. La vigencia del present e contrato será del 01 de m arzo al 31 de d iciem bre 
del 2019, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT. 

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de 
seguir uti lizando los servicios del PRESTADOR, se requerirá la celebración de un nuevo 
contrato. 

DÉCIMA PRIMERA, EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, De 
conformidad con las Polít icas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
A rrendamientos y Servicios, en el numeral VIII, punto 5, inciso e); para el caso de contratos de 
servicios de limpieza, vigilancia, m ensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y 
fumigación, en las Oficinas Regionales, Estatal.es, de Plaza y Módulos de Representación, se 
exim irá a los proveedores de la presentación de la garantía de cumplimiento, sin perj uicio del 
derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la vía Judicial, los daños y perj u icios que • 
pud iera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente cont rato y q/e h 
resulten a cargo del PRESTADOR. ·==;:; _____ , 
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DÉCIMA SECUNDA. OBLICACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a: 

a) Cumplir t otalmente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto 
del present e contrato. 

b) Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ejecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal 
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, el cual deberá estar en 
disposición total, que garantice el control de ca lidad y supervisión de los trabajos 
autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicación 
de sus oficinas, en las q ue se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR tal 
evento con quince d ías de anticipación, obligándose este ú ltimo dentro de los 5 (cinco) días 
siguient es, a dar respuesta sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, 
de no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por terminado este contrato sin 
responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así corno de 
cualquier otra responsabilídad en que hubiere incurrido, en los términos señalados en el 
presente contrato, en lo d ispuest o por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público y/o en la legislación aplicable. 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o técnico 
especializado en el ramo, herram ientas, procedimientos, refacciones técnicas y equipos 
adecuados, para e l tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del 
presente contrato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para 
tal efecto, comprom etiéndose a desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando así lo estime conveniente, se 
encargará de comprobar, supervisar y verificar la realización correcta y eficiente de los servicios 
objeto del presente contrato. 

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los 
servicios que se compromet e a proporcionar. Dicha supervisión no exime n i l ibera a 
PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades cont raídas en virtud de este contrato. 

El INSTITUTO FONACOT podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones 
alcances establecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOR en este supuesto a 
realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el 
INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la m aquinaria, materiales y 
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestación del servicio son de su propiedad, por lo que su 
custodia, reparación y mantenimiento correrán por su cuenta exclusivamente. 
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DÉCIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionará al 
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin 
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calídad de los servicios 
prestados, así com o de cualqu ier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los 
términos señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del artículo 
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Público y/o en la 
legislación aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con 
motivo de la contratación de los servicios, serán pagados por cada una de las partes, según 
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las d isposiciones legales vigentes en la mat eria. 

DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El 
PRESTADOR no podrá en forma alguna ceder n i transferir en forma total o parcial los derechos 
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, m ismos que sólo podrán 
ser cedidos con la aceptación expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al 
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el ú ltimo párrafo del artículo 46 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES, El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artícu lo 52 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá incrementar el 
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modif icaciones no rebasen 
en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volúmenes 
establecidos originalment e en los m ismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al 
pactado orig inalmente en el contrato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el primer 
trim estre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operación 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conform idad con lo establecido el artículo 92 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y últim o 
párrafo del artículo 146 del Reg lamento de la Ley Federa l de Presupuesto y Responsabilidad 
Hacendaria. 

VIGÉSIMA PRIMERA, PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONALES, 
Con fundamento en el artículo S3 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector Público y 96 de su Reglamento, en caso de que el PRESTADOR no cumpla con la 
prestación del servicio en las fechas indicadas, será penalizado por la cantidad equivalente al 
2% (dos por ciento) del im porte del contrato antes del IVA, por cada día natural de atraso hasta 
la entera satisfacción del Administrador del Contrato y su recisión al acumular el 20% del valor 
total del contrato. 

El Administrador del Contrato aplicará al PRESTADOR las penalizaciones, en caso de que los 
insum os solícitados para la prestación del servicio no se entreguen en la fecha indicada y 
especificaciones indicadas en los Anexos II y IU, el PRESTADOR será penalizad.o por cada/ 
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natural de atraso con el eqúivalente al 2% (dos por ciento) del importe unitarío del o de los · 
insumos no entregados, hasta la entera sat isfacción del adm inistrador del contrato. 

Para el pago de las penas convencionales, e l INSTITUTO FONACOT informará por escrito al 
PRESTADOR el cálculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el número de dias de 
atraso, así como la base para su cálcu lo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de 5 (cinco) 
días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de 
referencia banca ria que se genera el mismo día en el que efectuará el pago la cual será 
proporcionada por la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales o mediante 
descuento directo a la factura presentada. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará 
a pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta SO centavos, 
e l importe de la penalización se ajustará a pesos a ta unidad inm ediata inferior y las que 
contengan de 51 a 99 centavos, e l Importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad 
inmediata superior 

La acumulación de dichas penas no excederá del 20% (veinte por ciento) antes de IVA, de 
conform idad con el Artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público y 96 de su Reglamento. 

V IGÉSIMA SECUNDA. DEDUCTIVAS. De conform idad con lo d ispuesto en el artículo 53 Bis de 
la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público, se aplicarán al prestador 
del servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente del mismo, las siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades 
mencionadas en el presente contrato, se le aplicará una deductiva por la cantidad 
equivalente al 2% antes de 1.V.A. del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de 
Limpieza por e lemento. 

• Se aplicará un deductiva, equivalente al 2% (dos por ciento) del Im porte unitario del 
insumo entregado de manera parcial o deficiente, por cada d ía natural de dicho 
incumplimiento, hasta la entera satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se aplicará una deductiva por el retardo del personal que rea liza rá labores de limpieza 
_equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza po 
elemento. 

Para el pago de las deductivas, el INSTITUTO FONACOT in form ará por escrito al PRESTADOR el 
cálculo de la deductiva a la que se hizo acreedor, Indicando el número de días de atraso, así 
como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, et PRESTADOR contará con un p lazo que no excederá de S (cinco) d ias 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a "través de referencia 
bancaria o a t ravés de escrito en el que manifieste que el descuento sea directo a la factura 
presentada. 
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El limite de incumplim iento por la aplicación de deductivas, a partir del cual se podrá proceder 
a rescindir el contrato será del 20% {veinte por ciento) del importe total del contrato, sin incluir 
el Im puesto al Valor Agregado. 

V ICÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones 
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause danos y/o perjuicios 
graves al INSTITUTO FONACOT, o b ien. proporcione información falsa, actúe con dolo o mala fe 
en la celebración del contrato o durante la vigencia del m ismo, se hará acreedor a las sanciones 
establecidas en los artículos S9 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VICÉSIMA CUARTA. PACOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido el PRESTADOR, ést e deberá reintegrar las cantidades pagadas en 
e)(ceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de 
crédit os fiscales. Los intereses se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada 
caso y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se 
pongan efectivamente las cantidades a disposición del INSTITUTO FONACOT. 

VICÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por los danos y perju icios que le pudiera ocasionar e l 
ejercicio del presente contrat o y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar 
d irectamente por incumplimiento en la prestación de los servicios contrat ados y q ue no sean 
objeto de penalización. 

VICÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL El PRESTADOR bajo su más estricta 
responsabilidad podrá nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la 
prestación del servicio materia del presente cont rat o, en el ent endido de que asumirá 
responsabilidad total de la actuación de los mismos, respondiendo de los daños y/o perjuicios 
que en su caso éstos en el desempeño de su participación llegaren a ocasionar al INSTITUTO 
FONACOT. 

El PRESTADOR como pat rón de las personas que en su caso designe como sus auxil iares, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente con trato, será el único 
responsable de las obligaciones derivadas de las d isposiciones legales y demás ordenamientos 
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y cada 
una de las reclam aciones que dichas personas present en en su contra o en contra del 
INSTITUTO FONACOT obligándose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de 
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el 
PRESTADOR que es e l único responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto 
Mexicano del Seguro Social y todas las demás prestaciones establecidas en los ordenamientos 
legales. comprometiéndose a mantener a salvo en todo mom ent o al INSTITUTO FONACOT en 
caso de cualquier reclamación que se presentare en su cont ra derivada de su relación 
contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por d icho 
concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas 
o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepción establecida por la Ley Federal del 
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Trabajo, el PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dejando líbre al INSTITUTO FONACOT de 
cualquier acción que pudiera interponerse por tal acontecimiento. 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas Judiciales erogadas 
por este ú lt imo, a causa de que concurra cualquier circunstancia p lanteada en la presente 
cláusula. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley-del Seguro Social, en m antener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma 
bimestral deberá entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten 
los pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestación del 
servicio. 

VIGÉSIMA OCTAVA. PACO DE SAL.ARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOTyconforme a 
lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los 
trabajadores que utilice para la prestación del servicio. 

VIGÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión del 
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT. si el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el tiempo señalado para el inicio del servicio, éste no se realiza. 

B) No ejecut a el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y 
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialmente, bajo cualquier título, los derechos 
y obligaciones a que se refiera el contrato, con excepción de los derechos de cobro, 
en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT. 

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los servicios 
contratados, o no les otorgue la debida atención conforme las instrucciones del 
INSTITUTO FONACOT. 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la reaíización de los servicios 
solicitados. 

F) Cuando la aut oridad competente.declare la suspensión de pagos o alguna situación 
distinta, que sea análoga o equivalente y q ue afecte el patrimonio del PRESTADOR. 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a que se refiere e l contrato. 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR im pida el desempeño normal 
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por causas 
distintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 
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1) En general, incurra en incumplim iento total o parcial de las obligaciones que se 
estipu len en el contrato respectivo o de las d isposiciones de la Ley. 

TRICÉSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del 
PRESTADOR a cualqu iera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaración judicial previa, para 
lo cual el INSTITUTO FONACOT deberá motivar la rescisión en alguna de las causa les previstas 
para tal efecto. Si es el PRESTADOR qu ien decide rescindir el contrato, será necesario que 
acuda ante la autorid ad judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, 
con fundamento en lo previsto en los artículos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimient o: 

l. Se iniciará a partir de que al PRESTADOR le sea com unicado por escrito el 
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un térm ino de 5 (cinco) días hábiles 
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que est ime 
pertinentes; 

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y pruebas que hub iere hecho valer; 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato deberá estar debidament e 
fundada, m otivada y comunicada al PRESTADOR dent ro de los 1S (qu ince) días 
natura les siguientes a lo señalado en el punto 1, y 

4. Cuando se rescinda el contrato se formulará e l finiquito correspondiente, a e fecto de 
hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los 
servicios recib idos hasta el momento de la rescisión. Si previament e a la determinación 
de dar por rescindido el contrato, se h iciere prestación de los servicios, el procedim iento 
iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FONACOT 
de que continúa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 

El INSTITUTO FONACOT podrá determ inar no dar por rescind ido el contrato, cuando d urante 
el p rocedim iento advierta que la rescisión del contrato pudiera ocasionar algún daño o 
afectación a las funciones q ue t iene encom endadas. En este supuesto, e l INSTITUTO FONACOT 
elaborará un dictamen en el cual j ustifique que los impactos económicos o de operación que 
se ocasionarían con la re~cisión del contrato rel;ultarían m ás inconvenientes. 

A l no dar por rescindido el con trato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con e l PRESTADOR 
otro p lazo, que le perm ita subsanar el incum plimiento que hubiere motivado el in icio del 
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos ú ltimos párrafos deí artículo S2 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En el supuesto del cuarto párrafo del artículo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT 
e laborará un dictamen en el cual j ustifique que los impactos económicos o de operación q ue 61. se ocasionarían con la rescisión del contrato, result arían m ás inconven ientes. d,,.. 
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Cuando por motivo del atraso en la prestación de los servicios, o el procedimiento de rescisión 
se ubique en un ejercicio fiscal d iferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación de que continúa vigente la 
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestar ia del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la v igencia del contrato con los precios orig inalmente 
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el artículo S4 de la Ley de 
Adquisic iones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público se considerará nulo. 

TRIOÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar por 
terminado anticipadament e el contrato mediante comunicación por escrito con 5 (cinco) días 
hábiles de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, 
cuando por causas j ustificadas se ext inga la necesidad de requerir los servicios originalmente 
contratados, y se demuestre que de continuar con el cum plimiento de las obligaciones 
pactadas se ocasionaría algún daño o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, o se determine la 
nulidad de los actos que dieron orígen al contrato, con motivo de la resolución de una 
inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública. 
quedando -únicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los 
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén 
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en 
un p lazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminación anticipada del 
cont rato o de la suspensión del servicio, según corresponda. 

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, serán 
pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días nat urales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR. 

Todo lo anterior, de conform idad con lo est ablecido en los artículos 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRIOé;IMA SECUNDA. CONFIDENCIALIDAD, Con motivo de la prestación del SERVICIO 
contrat ado, e l INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la información y 
document ación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, misma que el 
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estric ta confidencialidad y reserva. 

TRIOÉSIMA TERCERA, SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando durante la 
vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fort uito, e l INSTITUTO 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagarán 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando dicha suspensión obedezca a causas Imputables al INSTITUTO FONACOT, el 
PRESTADOR tendrá derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que 
d ure esta suspensión. 

En cualquiera de los casos anteriores, e l plazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 {diez) d1/as 
naturales, a cuyo t érmino podrá iniciarse la terminación anticipada de este contrato, previa 
solicitud del Administrador del m ismo. __ ..,,,, _ 
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TRIGÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO o FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrat o que resulte de caso 
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de 
que, una vez superados los dos primeros eventos, se reanudará la prestación de los servicios 
objeto del presente cont rato, si así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT. 

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acreditar 
dicha situación al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento 
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
.caso de que por causas atribuibles a ést e, no se cumpla con el servicio en las fechas pact adas, 
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestación 
de los servicios. En este supuesto deberá formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conform idad con 
lo previst o en el artícu lo SS Bis de la Ley de Adquisiciones, ArrendamientosyServiciosdel Sector 
Público y 91 de su Regla mento. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisib le e 
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este 
contrato, si dicho evento se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es 
resultado de su falta o negligencia, y si dicha part e no ha sido capaz de supera r dicho 
acontecim iento med iante el ejercicio de la debida d iligencia. Sujeto a la satisfacción de las 
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluirá, en forma enunciativa y no 
limitativa: 

A) Fenómenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremot os; 

B) 1 ncendios; 

C) Guerras, d isturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje; 

D) Huelgas u otras d isputas laborales en México; y 

E) Leyes de aplicación general de cualquier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluirá 
ninguno de los siguientes eventos: 

i. Incumplim iento de cualquier obligación contractual de las partes para la 
realización de los servicios. excepto y en la medida en que dicho retraso en la 
entrega sea causado por un caso fortu ito o fuerza mayor; o 

ii. Cualquier acto u omisión derivados de la falta de previsión por parte del 
PRESTADOR. 

TRIGÉSIMA QUINTA, PRÓRROGAS Y/O DIFERIMIENTOS, La fecha de inicio o de t erminación 
total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podrán s 
prorrogadas en los siguientes casos: 
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A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por 
escrito la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento 
de la fecha que corresponda, acompañando las pruebas que permitan corroborar 
que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. 

B) Si el servidor público designado como Administrador del Contrato por el 
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensión de la tota lidad o parte 
de los servicios. 

C) SI los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto 
u omisión del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT Inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que permitan acreditar que el 
evento es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizará la 
solicit ud, así como los razonamientos y documentación comprobatoria que presente el 
PRESTADOR, notificándole por escrito si se concede o no la prórroga, en un p lazo no mayor de 
5 (cinco) días naturales, contados a partir de la fecha de recepción de la solicitud del 
PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediante la celebración de 
un convenio ent re las partes. 

TRICÉSIMA SEXTA. ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el 
artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, la Quim. Guadalupe Agulrre Ruíz. en su carácter de Directora Estatal en Hermosillo, será la 
encargada de vigilar y admin istrar el cumplimiento del presente contrato. 

TRICÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acept a q ue en caso de discrepancia 
entre el procedimiento de contratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente 
instrumento, prevalecerá lo establecido en el procedimiento de contratación. 

TRICÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la 
solución de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO 
FONACOT se resolverán siguiendo las disposiciones contenidas en el Título Sexto de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sector Público, según lo establece el artículo 15 
de la ley mencionada. 

TRICÉSIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACIÓN. El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el artículo 77 de la citada ley, podrán en cua lquier 
momento presenta r ante la Secretaría de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso 
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al q ,// 
procedimiento establecido en los artículos 77, 78 y 79 de la referida ley. ~ 
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CUADRAGÉSIMA. JURISDICCIÓN y LEGISLACIÓN APLICABLE. Para los efectos de 
Interpretación y cumplimiento del presente contrato, las partes se som eten a las leyes, 
particularmente a la de Adqu isiciones, Arrendam ientos y Servicios del Sect or Público. a la 
Federal de Presupuesto y Responsabílidad Hacendaría y a sus respectivos Reg lamen tos, al 
Código Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cód igo Federal de 
Procedim ientos Civiles; así como t odas aquellas q ue por el carácter de entidad paraestat al del 
INSTITUTO FONACOT le result en aplicables. así como a la j u risdicción de los tribunales federales 
competentes de la Ciudad de México. por lo que renuncian al fuero que por razón de sus 
domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO RATIFICAN 
Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN HERMOSILLO, 
SONORA, EL DÍA 28 DE FEBRERO DE 2019, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL 
INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR. 

POR EL INSTITUTO FONACOT 

MARTINEZ IZ 
APODERADA LE L Y DIRECTORA COMERCIAL· 

R OIONAL NORESTE 

E AGUIR E RUÍZ 
DIRECT AL DE HERMOSILLO 

'(;A M NISTRADORA DEL CONTRATO 

Contrato No. , .. u M-2019·0S4 

Elaboró: Lic. Cella Nájéra Alarcón 

Supervisó: Mtro, Gcrardo Roberto Pigeon Solorzano 

Revisión de la Quim. Guadalupe Aguirre Ruiz, omo area técnica/re irente del contrato y anexo; ____ _ 
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ANEXO 1 
REGISTRO PATRONAL 



Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de 
la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia 
de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de 
versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales 
concernientes a una persona física identificada o identificable. 
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Eliminado NUMERO 
DE TELÉFONO. 

Fundamento Legal: 

Artículos 116 de la Ley 
General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; y 

113, fracción I, de la 
Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 

en relación con el 
diverso artículo 3, 

fracción IX, de la Ley 
General de Protección 

de Datos Personales 

en Posesión de 
Sujetos Obligados. 

Motivación: el 
número por sí mismo 

NO hace identificable 

a su titular, sin 
embargo, relacionado 

al nombre de la 
persona, se constituye 

como un dato que 

proporciona 
información de la 

misma, además que, 
indirectamente, puede 

hacer identificable a 

su titular mediante 
buscadores web o 

páginas de redes 
sociales; por lo que es 

un dato personal de 
carácter confidencial 

que, en términos del 

ejercicio de la 
autodeterminación 

informativa, compete 
sólo al titular su 

difusión. Cabe señalar 

que el mismo fue 
proporcionado a este 

Sujeto Obligado 
únicamente como dato 

de contacto, sin otra 

finalidad que 
contemple su difusión. 

Eliminado NUMERO DE TELÉFONO. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción 
IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Motivación: el número por sí mismo NO hace 

identificable a su titular, sin embargo, relacionado al nombre de la persona, se constituye como un dato que proporciona información de la 
misma, además que, indirectamente, puede hacer identificable a su titular mediante buscadores web o páginas de redes sociales; por lo que 

es un dato personal de carácter confidencial que, en términos del ejercicio de la autodeterminación informativa, compete sólo al titular su 
difusión. Cabe señalar que el mismo fue proporcionado a este Sujeto Obligado únicamente como dato de contacto, sin otra finalidad que 

contemple su difusión. 

Eliminado 
CURP. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 

fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 18/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de 
Datos 
Personales. 
Motivación: es 
una clave única e 

irrepetible que 
permite identificar 
al titular, su edad 
y fecha de 
nacimiento, lugar 
de nacimiento y 
sexo, por lo que 
es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 

Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 

en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 

irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 
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Eliminado NUMERO DE TELÉFONO. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción 
IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Motivación: el número por sí mismo NO hace 

identificable a su titular, sin embargo, relacionado al nombre de la persona, se constituye como un dato que proporciona información de la 
misma, además que, indirectamente, puede hacer identificable a su titular mediante buscadores web o páginas de redes sociales; por lo que 

es un dato personal de carácter confidencial que, en términos del ejercicio de la autodeterminación informativa, compete sólo al titular su 
difusión. Cabe señalar que el mismo fue proporcionado a este Sujeto Obligado únicamente como dato de contacto, sin otra finalidad que 

contemple su difusión. 

Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 

Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 
irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado 
DOMICILIO. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 

fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 
lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para 
el ejercicio de sus 

derechos y el 
cumplimiento de 
sus obligaciones, 
en el que no puede 
ser molestado sino 
en virtud de 
mandamiento 
escrito de la 
autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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ANEXO TÉCNICO 

"SERVICIO DE VICILANCIA DE LAS OFICINAS DE LA DIRECCIÓN HERMOSILLO" 

l. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Servicio de Vigilancia a en las Oficinas que ocupan la Dirección Hermosillo el 
prestador del servicio que resulte adjudicado realizará el servicio de conformidad a fo siguiente: 

a) Mantener el orden y la seguridad en la inslalación del INFOIIJACOT. 
b) Prevenir lodo daño que pudiera causar a los bienes muebles e inmuebles y personal que labore y/o asisla 

a las oficinas. 
e) Vigilar los bienes muebles e inmuebles propiedad del insliluto al fin de evilar hurtos. robos, daños 

colalerales. 
d) Eslar al pendiente del ingreso y salida de las personas que acudan a la oficina, asi como de su registro 

s, van acceder a otras áreas d istintas a la atención al pi1blico. 
e) Realizar rondines tres veces al día en el área de estacionamiento. 
í) Orientar a las personas convenientemente. 

Para realizar dichas actividades. el prestador del servicio que resulte adjudicado debera de proporcionar 1 
elementos 

11. LUCAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Dirección Hormosillo, ubicado en Blvd. Luis Donaldo Colosio Núm. 323, Col. Valle Crande C.P. 8320S, en 
Hermosilfo, Sonora. 

11 1. HORARIO DEL SERVICIO 

El horario de labores de dicho personal será de 08:00 am a 7:30 pm de lunes a viernes y los sábados de 08: 
ama 4:00 pm, con un tiempo de tolerancia de 10 minutos y con un horario de comida de 30 minutos. el p restado 
del servicio que resulte adjudicado. se reserva el derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad de 
servicio, en cuyo caso debera enviar un elemento, para esto deberá de notificarlo a l Administrador del Contrato 
con 8 número de dias de anticipación. 

IV, VICENCIA DEL SERVICIO 

La vigencia del servicio será del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2019 

V. .MONTO DEL CONTRATO 

El monto del contrato será por un importe de $110,000.00 pesos (CIENTO DIEZ Mil PESOS 00/100 MNI, más IVA., 
debiéndose pagar un importe mensual de Sll,000.00 pesos (ONCE MIL PESOS 00/100 MNI, más IVA 

VI, CARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 
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De conformidad con las Políticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones.Arrendamientos y Servicios. 
en su numeral VIII,, punto S y al incisoe),que a ta letra dice; para el caso de contratos de s ervicios de limpiezo, 
vigilancia, mensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y fumigación, cm los Oficinas Regionales, 
Estatales, de Plaza y Módulos de flepresentación, se eximiró a los proveedores de la presentación dq Jg 
ggrootíg de cumplimiento. 

VII. PENA CONVEN CIONAL. 

Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones. Arrendamiento y Servicios del Sector Público 
(LAASSPI y 96 de su reglamento, se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

Se aplicara una penalización del 2% tdos por ciento] antes de 1.V.A. del importe total del contrato, por 
cada dia natural de atraso en el inicio del servicio, hasta el cumplimiento. 

Para el pago de las penas convencionales, se informará por escrito al prestador de servicio, el cálculo de la pena 
a la que se hizo acreedor, indicando el número de dias de atraso, así como la base para su cálculo y el monto 
correspondiente. 

Para efectuar este pago, el prestador de servicio, contará con un plazo que no excederá de S {cinco) días hébiles 
contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria que se gener.:i el 
mismo día en el que efectuará el pago la cual será proporcionada pof'la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios Generales. 

En el supuesto de que ef cálculo de la penal ización contenga centavos. el monto se aj ustará a pesos, de tal suerte 
que las que contengan cantidades que incluyan del hasta SO centavos. el importe de la penalización se ajustará 
a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalización se 
ajustara a pesos a fa unidad inmediata superior. 

La acumulación de dichas penas no deberá exceder el 20% del monto total del contrato. 

VIII. DEDUCTIVAS 

De conformidad con lo dispuesto en el articulo S3 Sis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector Público, se aplicarán al prestador del servicio, por el incumplimiento pardal o deficiente del mismo, las 
siguientes deductivas: 

En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades m encionados en la 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo, se le aphcará una deductiva por la cantidad 
equivalente al 2% antes de I.V.A. del p recio unitario cotizado en el rubro de Servic¡o de Vigilancia por 
elemento. 

Se aplicara una deductiva por el retardo del personal qtJe reali zará labores de Vigilancia, eqt.iiVc)lente al 
2% del mon\o de lo cotizado en el rubro de Servicio de Vigilancia por elemento. 

Para el pago de tas deductivas, el área req uirente informara por escrito al prestador del servicio, el cálculo de 
la deductiva a la que cada uno se hizo ac<eedor, por el incumplim iento parcial o deficiente en que haya 
incurrido el prestador del servicio. / 

' . 

\ \ 
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Para efectuar este pago, el prestador del se,vicio. contarán.con un plazo que no excederá de S (cinco} días 
hábiles contados a partir de fa fecha de recepción de la notificación; a t ravés de referencia bancaria o a través 
de escrito de aceptación en el que manifieste que acepta el descuento en fa factura correspondiente. 

la acumulación de d ichas deducciones no excederá del importe de la garantia del cumplimiento del contrato, 
es decir del 20% (veinte por ciento) antes de 1.V.A. del importe total del contrato. · 

IX. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN OEL SERVICIO 

El t iempo máximo por el que se podrá suspender e l servicio será de 10 días naturales cuando en la prestación 
del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor. 

X. FORMA DE PACO 

Con fundamento en el articulo 51 de La Ley, el pago se realizara por el servicio devengado mensualmente, contra 
entrega a satisfacción del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presence anexo, dentro 
de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Dig ital por Internet CFDI (factura 
electrónica) y previa validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) deberán contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos 
fiscales vigentes señalados en ros artículos 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación Aplicable en los Estados 
Unidos Mexicanos. por lo que debera n: 

1. Elaborar comprobantes fiscales d ig itales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la 
representación de dichos comprobantes en documento impreso, que reúnan los requisitos 
fiscales respectivos, en la que indique el servicio presrado y de ser posible el número de contrat 
que lo arnpara. Dichos comprobantes serán ·enviados y entregados en Blvd. Luis Oonald 
Colosío Núm. 323, Col. Valle erando CP. 83205, en Hermosillo, Sonora, así mismo deberá s r 
enviada al correo electrónico P1:.ls!Qw.,&QJ.a..@J.Qnacoc.s,ob ,m x con copia a 
blanca.garc1a(Olfonacot n~. en un hotario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lun 
viernes e11 días Mbiles. 

2. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se real icen, dich s 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servido e 
Administrnción Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 •cura de llenado de I s 
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el número de contrato que ampar 
d icha factura. 

El pago quedará condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que el prestador del servicio, 
deba efectuar por concepro de penas convencionales. 

Tratándose de pagos e11 exceso que haya recibido el prestado,· del servicio, se debe,á reintegrar la 
cantidad pagada en exceso, más los Intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el pago de Créditos 
Fiscales. los recargos se calcularán sobre Jas cantidades pagadas en exceso en cada caso y se compuraran 
por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades 
a disposición del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el artículo 51. párrafo tercero 
y cuarto de La Ley. f 

'DO. 'DI 'OBC/J 
•,. •.JI ! ;¡'l !t 
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En caso de que el p restador del servicio. present e sus facturas con errores o deficiencias. el plazo de 
pago se ajustará en términos de los articulas 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones. 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

El prestador del servicio, podrá modificar el n úmero de cuenta y el nombre de la Institución 
bancaria, sin que sea necesario modi(icar el contrato, siem pre que el roprcsentante legal dé aviso por 
escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 {diez) d ias naturales de anticipacióh a la p resentación 
de la factura. 

XI. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De conform idad con lo p revist o en eJ Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Setvicios del Sector Publico, el Quim. Guadalupe Aguirre Ruiz Director Estatal de Hermosillo, será e l 
encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. en su caso quien lo sustit uya. 

ATENTAMENTE 

.,. 
'' 
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ANEXO 111 
COTIZACIÓN 

CONTRATO No. l•LIM-2019-054 



Ciudad de México a 21 de febrero del 2019 

INSTITUTO OEL FONDO NACIONAL 
PARA El CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

PRESENTE. 

Jose Moclovio Ortiz Alvorez, en mi corócter d e represenlonle legal de la empresa Limp ieza Val. S.A. de c.v. me 
permito poner o su considercción lo siguiente colizoción de los servicios de limpieza. 

Oelegodon EsfOIOI No. do Ope,orios Precio Elemento PreciO MOle<ioles Precio Ul\ilario 
Meruuol Sin I.V.A. 

Dirección 
Hermoslllo, ubteodo 
en l!tva . Luis 1 $6,548.40 $3,563.10 $10.1 11.50 
Ooook:fo Co'osio 
Núm. 323. COI. Voila 
Gfonde C.P. 83205, 
en Hermosmo. 
Sonoro 

SvblOICJI $10.I I l.SO 
16% 1.V.A. Sl.61 7.8• 

TOIOI $11.729.34 

Condiciones de pago: 20 días después de presentodo lo foctvro. 
Vigencia de cotización: ol 31 de d iciembre 2019. 
Plazo de entrego o prestaciones de servicios: o portie de Jo recepción d e esta y hasta el 31 de dicie mbre de 
El periodo de garantía: inmedtolo 
Empaque; no aplico 
Contenido de lntegrocl6n: nocional l00% 
País de origen: México 
RFC: LVA l 701096I7 
Nola: En montos de mós de $100.000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.), ,e consider010 como obligolorio el pogo 
uno fianza. 

.. -. 
' ",;:::·1~ . 

~ . . . . 
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ln.strtuto del fondo Nociona l Paro el Con$umo de los Trabajadores 
(lntliluto fONACOT) 
Presente. 

L 
Ciudod de México, o 21 de febrero del 2019 

TÉRMINOS PE gEFERfNCIA 

ºSERVICIO INTEGRAL DE llMPIE?A DE LAS OFICINAS DE lA DIRECCIÓN HERMOSILLO" 

l. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiele lo coolrotoción del Servicio lnfegíOI de LM'f'lpieto en k)s Oficinos que ocupan kJ Dirección Hermosmo el preslodcr del 
servicio que C8$ulle cdjudicodo reolizoró lo Q'r,pieio de conlormJdod o Jo siguiGnte: 

o) to O ficina del Di,eclor se !im¡:ioró tres veces al dio 
bl Bóreo de atención o c lientes se frnpio,ó tres veces ol dip. 
CJ Los oficinas de los Coctdil"'lodetes se limpiorón uno "ei 01 día, 
dJ Los esaitOf'iOS de los onollstos se limpiorón u.-~o vez oJ dfo, 
e) l os bolés de bosuro se vociaón dos veces o! dío. 
ft El 6reo de comf.+dCr se limpior6 uno vez ot dio 
g), los bofias se- fimpic¡ón dos veces o l d io. 
h) En los CQS0S que procedo e l k:ivodo de vir;ti~ de lo svcursol se reo!izaró dos voces púf' semuno, 
i) El kivodode los s~tos y sillones se reo!izoró una vez el mes y o pelidón del Adrninistrodor del Con!rolo. 
j) La Wl"lpiezo de los pisos de fo Oficilo en donde se vbico lo svcursol saó de dos vecc-s al d.io. 
1:., EJ puíldo de los pisos se teolizoró uno véz el mes y se desmonchofó codo que lo solicite el odm~t,Odor def controto, 

Poro reolitcr dichm ocfividodes, el p reslodor del $@fvicio que ,esvlte odjudlcodo deberó de pro~cionot I elemontos 

11. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Oirec<:ión Hermosilo. ub jcodo en Btvd. Lvis Donoldo Colosio Núm. 323. CoL Valle Qonde C.P. 83205. en He,moslllo , Sol"IOfo 

111. PLAZO 

El presfode< del servicio que tesvue odjudicodo debe1ó enlIegor ot odminislrodo: del con t,0I0 o o qvien el designe en los plozos y 
periodicidad esioblecidos los siguienles insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENTREGA 

Escobo 1 niezo t vezol mes del 01 o l 06 de codo mes 
Aceile p/muebles en aerosol 3oiezos 1 vezol me-s dél 0 I ol06(k)C0d0 mes 

Aromolizonle en spray 3piezos 1 vezolme1 del O I o f 06 de codo mes 

Aromolb:onte liquido 3golone, 1 \'ezo1mes del O 1 01 06 de cocto més 

Bolso negro ctjco 61011os 1 vezol m e$ del 01 ol 06 de codo mes 

Bolso grondo ,. kilos 1 vezol mes delOI 0106 de codc -m es 

Conostillo-paro po.sli!lo 8 p.ezas 1 VMOl mes dél Ol 01 06 de codc mes 

Cepillo poro wc 1 piezos 1 vez ol m~ d~I 0 1 ol 06 de codo mes 

Cloro 6golones 1 vez ol mes del O! et 06 de c odo mes 

Fibfo verc;Se con esponjo 2piews 1 vezol mes del0I o l 06decodo mes 

Fronelos 4 piezos 1 vezolmes delO I o l 06decodo me, 

Gel onllhócte,iol 6 bole1to, de ½ 11. 1 vez.~me~ def 01 o l 06 de codo mes 

Jobón polvo 1 piezo de 9 Id.los 1 vezol m e> def0I 0106 de codo m es 

lnseclicldo 2 Pie20s 1 vezol mes delOt 0106 dé cOdo mes 

Jobón 1iqvido poro monos 2 golones 1 vez ol me; c'el Ol a l 06 de cedo mes c.. 



l 
Popel higiénico 24 bObir10$ 1 vezolmel del Ol ol06decodomes 

Po51i!lo$ o,ornoli:z:or.tes 10 1 vezalmes do10 I o l 06dS>eOdomes 
son,lorio 
?ino comerc;:iof 4 golooes 1 vezolmes de!OI olOódecodomes 

Trooeodor de 500 grs. 1 1 vezol mes del o• ol 06 de codo rnes 

IOOIIO en ROio 12b0b<los 1 vezol mes cl&I O I o l 06 de codo mes 

lcolo inlerdotkldo Cojo con 2000 pzo~. 2vezolmes del O 1 a l 06 de codo m<» 

IV. HORARIO DEI SERVICIO 

El ho-orio de lobetes de dicho persona l seró de de 8:00 o 16:00 horos y s6bodos de 8:30 o 13:30 horas. con vn liemPO de ioleroncio 
de 10 minutos y con un ho-cwio de comido de 30 minu los, el prestador del servicio que resulte ~udicodo. se reservo el def'echo de 
suslltuir o sus elementos palo ooc~sidod dél se<vicio, en cuyo coso deberó enviQf un elemento. poro esto deberó de nolílicorlo ol 
Administrod0t del Conlroto con 8 número de dios de onficipoción 

V. VIG ENCIA DEL SERVICIO 

Lovigencio del servicioseródelOI de marzo al 31 deá1efemore de2019 

VI. FORMA DE COTIZAR DEL PRESTADOR DEI SERVICIO QUE RESUUE ADJUDICADO 

CONCEPIO CANTIDAD PERIODICIDAD PRECIO UNrTARIO IMPORTE 
TOTAL 

"º· Servicio dé l impieza poi 1 MENSUAL $6.546.40 S6.S•8.40 
elemento 

Ooscl\bir IOdos v codo ooo da los mo!etio!es o uiaizor denlro ds lo pres loción del servicio 
Material: 

1 Escobo 1 oiezo MENSUAL S28.CO S28.00 

N 2 Aceite p/mvebtes en aerosol 3 plezos MENSUAL $28.00 ss,.oo 
3 Aromollzonle en s,:iroy 3 piezos MENSUAL $22.00 $66.00 

' Aromol110nle !iavido 3001ones l 136.00 

• V 5 Bolso neoto chico 6rollos l .00 
6 80lSooronde 4 k1'os L s:;o.co 
7 ConoslillO poro posltllo 8 píe2.0S ME L 18.50 

8 Coolo......,ío wc 1 olet0$ MENSUAL S8.50 ..... 50 
9 Ooro 6-·iooes MENSUAL $35.00 $2 10.00 1 
10 R:>to verde con espot'ljO 2f)letos MENSUAl $12.30 $24.u.l 
11 Fmnekls 4 ZQS MENSUAL 'l.12,(X) 't.48.00 
12 Gel onliboctericl 6 boiellos d e 1/2 MENSUAL $20.00 $120.00 

11. 
13 Jabón p olvo J piezo de9 MENSUAL l250.00 ;2.;o.co 

kil01 
14 rns.ecticicJo 2Piezos. MENSUAL $,35.00 ,,o.oo 
15 .-'Obón li::tL•ido pa,c monos 2go!ones MENSUAL $75.(X) 1 $150.00 
16 p e l hiri iénioo 2-lbob«ios MENSUAL 1 .oo '>840.00 
11 Post.llos Ofomotizontes- 10 MENSUAL $3.50 ;as.oo 

sonitoño 
18 P.-io comercial 4QOIOfles MENSUAL $68.00 $272.00 
19 Tropeodor cle 500 grs. 1 MF.NSUAl $25.00 25.00 

~ 
20 roo1o e-o Rollo 12bobinos MENSUAL :;JS.00 !,(56.00 
21 l OOHo cnfO(dOblodo Cojo con 20Xl MESUAL S2JO.OO $130.00 

PZOS, 

Subtotol Moto, iol $3,563. 10 
Subfofol SI0,111.50 

I.V.A. SU, 1?.84 
total Sl l ,129.34 



L 
VII. GARANTÍA DE CUMPllMIENIO DEl CONTRATO 

«O /\PllC/\ 

De conl01midod ceo ros Porilicos Bases y Lineomienlos en Materia de AdQvi1icicnes. Ncendomiénlos y servicios, en su nuwrietol v m .• 
punto S y Ol lnciso e), que o lo·io,,o dice: Poro el coso de co.ntrotos de H rvicios de 6mpieio. vigilonclo. monsoje,ío,. jordinerfo. 
secvicios de monl~nlmienJo y fumigación, en los Oficinas Regionales. Estatales. de Plazo y M6dulos de Representación. se oximltó g 
los ptpvqcdores de ro pressofgcfón do 'º garonlig de cvmotlmienlo. 

VIII. PENA CONVENCIONAL 

Con fvndomenlo en el Ofticvto S3 de lo Ley de Adqvi5iciones. Arrendamiento y servidos del Seclor PUblico (LAASSP) y 96- de su 
regklmenlo, se oplicoró'l k:ls siguiente$ ~no!izociones: 

Se ap!icaró v no peno!izoción del 2% (dos per cienlot onles de I.V.A. del fflpo,te tolo! del conlro10, por COdo dfo noh..#'d 
de Qltcw en el indo dol seNicio. hoslo el cumplimienlo. 
Se oplicoró vnc: penoltzoción por codo dio notu,ol de oleoso del equivalente ol 2% fdos por cientol d el imporie vnilo,io det 
o Sos insumos no enfregodo{st e,, e l tiempo esloblecido en of cuerpo del ¡:xesenfe anexo. hasfo lo entrego tokJI y o enlero 
soti.sfocción del odminislrodCf' del conlfolo. 

Poro et pogo de ló$ penos convencionotcs. se info,rnoró por escrito 01 preslodór de se,vicio Que 1e.rultc od¡udicodo. éf cólculo de lo 
peno o lo Que se hizo acreedor. indicondo el nVrnero de dios de atraso. osí corno to base poro su cólcuk> y el monto correspondienlc. 

?oro eleclvar es1e pego, el prestador de servicio qve ,e.stAte adjudicado, conlo,ó con un plozo que no e.x,cederó do 5 (cincoJ d'os 
hóbilt!?s contados o portír de lo fecho de recepción de lo notificación: o 1roves de refere,)Cio bOncotio que se genero el mismo dio 
en el que elecluaró el pogo to cual seró c<oporcic,,odo por lo Cr'ección de Rocutsos Moteicfes y SeMCios G~1,ero!es. 

En ef supueslo c.ie que el có!culo de lo peoc:,tizoción contengo centavos, el monlo re ojusloró o posos, de 101 sve,te qve los Que 
contengon conlidodesque inclvYon de I hos1o SO centavos, el impale de lo pena!izoción seojvsto,ó o pe.sos o lo unidod inmediol 
i,ferio· y los que COñlengon de SJ o 99 Cénrovos. e l importe de lo penotizoción se ojustoró o pesos o lo Uf\idc::1 i.1, .-ne({rolo supe1i0t. 

lo ocumuloción de dichOs peno.s no deberó exceder ~I 20% del moolo !atol del conlrolo. 

IX. DEDUCTIVAS 

De conf0<midoef con io dispuesto en el 01liculo 53 S.sde b l ey de Adquisicione1. N rendor'ntento y Se.rvici::>s del Seclor Público, so 
oplico,ón oJ p,eslodOf del sef'Vicio que ,e~uue od}vdicodo, p0t el incumpliinie,,to po,cio! o delicienle de4 mismo. )os. siguiootP.s 
deductivos: 

En coso de que sv persooot cumplo pordol o delk:iemc con los oclividodes mencionados en lo DESCRIPCIÓN DE El 
SERVICIO, d el preten!e otw?xo, se !e oplicoró uno deductivo por lo contidod eqvivo!enle ol 2% antes de LV.A. del precio 
unitario co1itod0 en el rvbro de Servicio de l impiezo Por e!emenlo . 

Se opliccwó un rJeduclivo. eqvivclenle ol 2% ~dos pot cieolol def importe vnilorio del insumo entregado dO manero p,orcici 
o defidenle. pOl codo (fío notvrol de dicho Wleumplimienlo, hosto lo entero sofüloccion del AdministrodO!' dél controlo, 

Se OP~O!'ó vno dedvct;va por el re1er-oo del per$onol qve reotizoró labOf'es d& limpiezo. equivole"te ol 2% clei mooio de 
!o colizodo en el rubfo de Servido de l impiezo POf elemento. 

P010 el pago de !Os ded'ucfivos. e l óreo requi'enle inforrnc,ó pOr escrito ol prestod0< del seMCio que resu!lo odjudk:odo. el cólc1.1lo 
de k'.Jdedvctivo o lo que codo uno se hizo ocreedor. pcr el incvrnplimienlo porcioi odeficienle en Que hoyo n inet.Pido el pres¡o:::Jor 
det servicio qua ,esulle odjudicoóo. · 

Poro efeclvor este pego. el prenodOr d~ sefvicio Que rewlte odjudicodo. conlaró11 coi, un PKJzo Qve no excederó de 5 (cinco¡ 
dios hóbiles con lodos o po11r de lo techo de recepción de b noliJicodórt o !rovés de 1ete1endo boncofio o o lrovés de esai10 
de ocoploci6!"1 en ef que monifiesie que acepto el descuc:u,fo en lo foch,JJO ccvresponc1ente. 

Lo ocumvtoci6n de dichos dedveciones no excederó del irn¡:or1e de lo gcrontfo del Cl:mp!imiento def conlroto. e1 decir del 20% 
(veinte poi cien to) onles de I.V.A, del impcrle lofol del co1,1,0 10. 

\ 
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X. PIAZO PARA 1A SUSPENSIÓN DEL SERVIC1O 

8 Hernpo máximo por el que se pcdró suspender el servicio s&ló de I dlo.s noturo!escuondo en lo presioción del st'fVicio se p-eseme 
coso foduilo o de fuerzo mayor. 

XI. fORMA DE PAGO 

Con fundo!'nenlo e,, el otlículo 51 dé la l ey, el pogo se reoliz:oró por el servicio davengodo mensuolmente. contro entrego o 
so!isiocción del odmhistrodcr del conltoto de tes imumos eslobleddos &l''I el présenle onexo, denlro de los 20 dkls noluroles 
postefores o lo preseoloción del Com¡xcbonle fjscoi Oigilol poi h"llerflet CFO! (tocluro eleclrónico) y ¡:re\lio vo!iCSOción del 
odminis-lrodor dat C0ñtro10. 

tos CFOl's (loc,uros) deberón canto( ceo ef visto bueno del odministroOOr del coolrolo y con los reqolsiros fiscales vigt,1'lles señolodos 
en los orlCu!os 29 y 29~A dej Código f isccl de k) federación Aplico ble en !os és1od0s Unidos Mexk::of'los:. pcr fo Que debe1ón: 

1. EloboíOr com.l)(obonles liscoles digilofes por fmemel (CfOI) y su archivo XML y lo íepre.senloeión ere dichos 
comprObonles en dccumenlo imp(eso. que reúnan los requisitos fisca~s respectivos. et\ lo Que indique el servicio 
p,eslc1do y de ser posible et número de con1ro10 Que 10 omporo, Dichos comprobantes sefón er,viodOs y 
enltegodos Blvd. l uis Oonoldo Coloslo Núm. 323, · Col. Valle Grande. en Hermos!Uo, Sono,o C.P. 83205, o.si mismo 
deberó ser enviodo ol correo e~ctróoico bloncc-.go•cio 2/:fo1'1oc9t.9Qb mx, con copio o 
qriQdno coJqíS'lfgr\gcgt qql} mx • en uu horario dé labores de los 9:00 o k::ls 15:00 homs de lunes o vieme-s en dios 
hábiles. 

2. los comprobantes f.scales deben emititse P°' tos ocios o oclividode-s qué se teolicec·. ók:hos cornprobonles 
deben de cumplir ceo lm 01pocirtcociones que delerm¡~ el Servicio de Administ:oción Tribu1orki JSAlJ. 
co1u-iderondo el Anexo 20 ··Gufo efe lleno do de lo~ cornp,obontes frscoles di_gitoles po, tnlemet y de ser posible eJ 
número de contrato que emparo o'Cho focturo. 

El pago quedoró condiciono.do, ptoporcionoknenlo ol pogo y/o deducdM que 01 pr~IOdOI del se1vicio que resul 
odjvdicodo dG!bo electuc:w porconceplo de peoos conveocionoles. 

uoróndcse de pagos en excéso c¡ve hoyo recibido et ,P(éslodor del servido qve resvlle odjudicodo. se deberó reirile910t lo 
contrdod pagoda en &xceso, mós tos inle(ese-s cc«espor.cf",enles. conlo:me o lo lo¡,o que seró iguol o Jo esloblecido ~1 Jo 
ley de Ingresos de lo F-ederoción. En tos cosos de próirogo poro el pogode Crédiios fisooJes. losrcca,gos se colculctón so e 
los conlidodes pagados co exceso en codo coso y se compu:orón por~ ooturofés desde ro fécho d'el pogo, hosto 
fe-cha en quo ro pongo,, efec,iv01nenle los co~tldOdes o disposición del !n$1itulo FONACOT, de confcrmidod con 1 
eslob!eddo en el ortíc;vlo SI, pórrofo iefcero y cuorto de lO l ey. 

En coso de qve er presmdcr del servicio que resul;e odjudiccdo. pres.ente sus foctur'os con errores o deficienclo$, él plozo 
de pago se ay.JslOf'ó en té<mioos de los orliculos 89 y 90 del Regtamen!o de lo t.ey de Adquisiciones. A.trenOOmientos y 
Servicies del Sec;lor Público. 

El p,estodor del se1vicio que resulte odjudicodo, podrci modificar el número de cuento y el nombre de lo ln$1iluci6n 
bancorla. sin que sea neceso,lo modificar el contrato. siem,:re que ei representante legal dé aviso por escrito ol lnstilv lo 
íONACOl por 10 menos con 10 idJezJ dios ooluroles de onficfpoción o kl prose1,toció,) de ki foctu,·o. 

XII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De conlo:midod con lo p1evislo eo el Arl. 8-" del Reglamento de lo léy de Adquisiciones. Airendomienlos y Servicios del Secta, 
Publico. el Qu!m. Guadalupe Agulrre Rvlz, Director fsloto1 de Hermoslllo. sefC el encargado de vigílor y administrar et cumplimiento 
ctel p,esente co,1trofo. en. su coso quien k:l sustllwo. 

José Moclo11io Orfiz ÁlvC(ez 
Rep-esenlonle Legoj 

\ 
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