
fonacot 
CONTRA1'0 NO, I-llM•2019•042

CONTRATO DE PRESTACIÓN'DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZ� EN,LAS OFICINAS DE LA 
DIRECCIÓN DE MÉRIDA DEL INSTITUTO FONACOT; QUE' CELEBRAN POR UNA PARTE EL 
INST,TUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO OE LOS TRABAJADORES, A Ql,IIE·N 
EN LO SUCESIVO Se LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO FONACOT REPRESENTADO EN 
ESTE ACTO POR EL lNC. CUILLERMO PÉREZ AZCONA EN SU CARÁCTER DE APODERADO 
LECAL Y DIRECTOR COMERCIAL RECIONAL SURESTE Y POR LA OTRA, LA EMPRESA LIMPIEZA 
Y PLACAS DE MÉXICO, SA, DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. CARLOS 
RAMÓN MADERA AMBROSIO, EN SU CARÁCTER DE REPRESENTANTE LECAL, A QUIEN EN 
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS 
SIOUIEN-TES DECLARACIONES Y CLÁUSULAS; 

OE C LARA.C I O NE,S 

1, DECLARA El. APODERADO LECAL DEL INSTTTUTO FON'ACOT: 

1,1. Que su represer'ltado es un organtsmo,pübllco descentralizado de Interés social, con 
personalidad jurldlca y patrimonio propio, as( cornt> con autosuñc,encia- presupuesta! 
y sectonzado er la Secrelarfa del Trabajo y Pre11isl0n Soclal1 de conformidad con lo 
estable.cído en ta Ley del lnstJLuto del Fonctc Nacional para el Consvmo de los 
Trabajadores, publlc;ada eri el Diario Ofklal de la Federa.clón, el 24 de abril deJ 2006, 

l,.Z. Que su representado se encuentra Inscrito en el Registro l'ederaf de Contrib1,1yenles 
del se,vtc,o de Administración Tributaria de la Secretarla de Hacienda y Crédito 
Público, con la clave IF'N0604-25CS3, 

1.3. QUe cuenta con fa.cultadtiS lega les sufldentes para obligar a su representado el'I ros 
términos y condiciones de este conuato, como se desprende de ra ese, ttura públlc·.a 
n\'.tmero 214,867 de fecha 05 eje enero del 2016, otorgada ante la fe del Wc. Eutiqµlo 
López Hernández, Notario Püblic:o número 35 del entonces Distrlto Federal, hoy 
Ciudad de México, documento que e1uedó debidamente lnscrlto en el Registro 
-=>úblico de Organismos Descentralizados, ·bajo el fdllo número 82-7-18012016·134244, 
el día G de man'.o del 2014, con fundamento en los arLículos 24-Y 2.S de la Ley Fede(al 

,�s. 

1.6, 

de las Entldades Parae.statales y 40, 41', 45 y 46 de su Reglamento, 
/ 

Que no tiene nlngún confllc;tc, de interés con e'I PRESTADOR, en térrn,nos de la 
lracdón IX del ,1rtlc;ulo 49 de la Ley C.ene¡al de Responsabilidades Admlnlstratl as, 

Que para el cumpllmlemo de sus funciones requ.lere la prestación del servicio In egral 
de limpieza en las ofldnas de la Dirección de Mérida del INSTITUTO 'FONACOT. 

Que en atención -a lo anterior, el presente contn¡to se ,adjudlcó al PRESTAD {l'""' 

mediante el pr .ocedimlento de ad)udicaclón directa con fundarnento en los anlcUld� 
134 Constitucional; '26 fracción llf y 42 eje la Ley de Ad<1ulslciones, Arrendam]entos Y
Servicios del Sector Público. 

QJ.Je pa¡a cubrir las erogaciones qµ.e se deriven del pi'esertte contrato abierto, cuenta 
con re,1Jrsos qísponlbles sUflclentes no comprometidos en I¡¡ par't1da presupuesta! 
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Eliminado 
CLAVE DE 
ELECTOR. 
Ubicada en el 
cuarto renglón del 
octavo párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es 
una clave única e 
irrepetible, que por 
su estructura 
permite identificar 
al titular, su edad y 
fecha de 
nacimiento, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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CONTRATO No. 1-LIM-2019-042 

número 35801 denominada "SeNicios de lavandería, limpieza e higiene· y cuenta con 
autorización presupuesta! para contratar el presente seNicio, según oficio número 
DICP-SP-2019-053 de fecha 27 de febrero de 2019, emit ido por la Dirección de 
Integración y Control Presupuesta! del INSTITUTO FONACOT. 

J.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio de 
su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur número 4S2, Colonia Roma 
Sur, Demarcación Territorial Cuauhtémoc. C.P. 06760, Ciudad de México. 

JI. EL PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVÉS DE SU 
REPRESENTANTE LEGAL: 

11.1. Que su representada es una Sociedad Anónima de Capital Variable, legalmente 
constituida de con formidad con la legislación mexicana, según consta en la escritura 
pública número 94 de fecha 24 de julio de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Manuel 
Emilio García Ferrón, Notario Públ ico del Estado, en ejercicio, Titular de la Notaría 
Pública Número 89, con residencia en la Ciudad de Motul, Inscrita bajo el folio 
mercantil electrónico número 49190-1 de fecha 3 septiembre de 2009. 

11.2. Que el objeto social de su represent ada consiste en la prestación a personas físicas y 
morales de toda clase de servicios y asesoramient o de mantenimiento de limpieza, 
pulido de pisos, limpieza en general, saneamiento, desinfección patógena, 
desbacterización, fumigación, desinfectaclón. desratización, cont rol integral de 
plagas. 

11.3. Que su representada se encuentra inscrita en el Regist ro Federal de Cont ribuyentes 
del SeNitio de Administración Tributaria de la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público, bajo la clave LPM090724Al7. 

11 .4. Que su representada dispone de la organización, experiencia, personal capacitado y 
demás recursos t écnicos, humanos y económicos necesarios, así como de la 
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los seNicios materia del presen e-
contrato. 

11.s . Que cuenta con los poderes suficientes para la celebración del presente contr to y 
acredita su personalidad con el instrumento público mencionado en la declarad n 11.1 
y se identifica con su credencia l para votar número de clave de e ector 

 expedida por Instituto Nacional Electoral con fec a de 
vigencia al año 2028. 

11.6. Que d ispone de la experiencia, personal capacitado y demás recursos té nlco 
humanos y económicos necesarios, así como de la capacidad legal suficient par 
llevar a cabo los t rabajos materia del presente contrato. 

11.7. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los socios o accionistas 
que ejercen control sobre su representada, desempeña empleo, cargo o comisión en 
el seNicio público, en los términos del artículo 49, fracción IX de la Ley General de 
Responsabilidades Administrat ivas, así como que la empresa y ninguno de sus socios 
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tññacot 
CONTRATO No. l·LIM-2019-042 

se encuentran. en alguno de los supuestos de los artículos SO y 60 antepenúlt imo 
párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

En caso de que alguna de las personas físicas que forman parte del PRESTADOR se 
encuentre en los supuestos señalados anteriormente, el contrato será nulo previa 
determ inación de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el 
artículo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.8. Que bajo prot esta de decir verdad, manifiesta que su represent ada se encuentra 
clasificada como mediana empresa, de conformidad con lo establecido en el artículo 
3, fracción 111 de la Ley para el Desarrollo de la Competit ividad de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa y en el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamient os y Servic ios del Sector Público. 

11,9. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el número 
de Registro Patronal AlO 3126810 1 del cual exhibe ta rjeta de ident ificación patronal 
cuya copia fotostática se adjunt a al presente como Anexo número l. 

11.10. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como domicilio de 
su representada el ubicado en calle 25 número 542, X 60 y 66, Colonia Jardines de 
Mérida, C.P. 97135, en la ciudad de Mérida, Estado de Yucatán. 

111 . AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.1 Que están de acuerdo en que los apartados, t ítulos e incisos del presente contrato, 
únicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera se 
consideran como Interpret ación de condiciones del texto de este cont rato. 

111.2 Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y manifiestan que las 
facultades con q ue actúan no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna, 
por lo que est án conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente cont ra o, el 
PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidad del 
INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de límpieza en las oficinas ubicadas en Avenida Pas o de 
Montejo esquina con 43, número 492-A, Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, Yucatán, conforme la 
actividades y periodicidad, así como con los m ateriales que en la prestación del servicio s rá 
emplea dos por el PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo Técnico y en la Cotización, mis o 
que se señalan como Anexos número JI y 111, respectivamente, en el presente contrato; los c le 
debidamente firmados por las partes forman parte Integrant e del m ismo, de conformidad co .la 
fracción V del artículo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Público. 
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fóñacot 
CONTRATO No. I-LIM-2019-042 

SECUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que, para efectos del presente contrato, se entenderá 
corno SERVICIO, todas aquellas actividades d etalladas en el Anexo II del presente vínculo legal, ya 
sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales, trimestrales o semestrales. 

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. El precio convenido en la Cláusula 
Séptima denominada monto total del cont rato, comprende el suministro periódico, según las 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, de artículos de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo 
111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos y equipos 
necesarios para la prestación del servicio. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete ,i que en éstas se cuente con una existencia 
permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realización del SERVICIO objeto de este contrato, 
el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccionado quien estará 
debidamente uniformado por éste, y como identificación portará de manera visible un gafete 
expedido por el PRESTADOR. 

Asim ismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar que d icho operario se abstenga de intervenir en 
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo Igualmente 
el PRESTADOR toda responsabilidad en que Incurra su t rabajador con motivo de deterioro, pérdida 
o destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Cláusula Primera o por los 
daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO, El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en el 
horario comprendido de las 8:00 a las 16:00 horas de lunes a sábado, con un tiempo de tolerancia 
de 10 m inutos y con un horario de comida de 30 minutos; excepto los días festivos establecidos 
en la Ley Federal delTrabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el INSTITUTO FONACOTtiene 
celebrado, los cuales se harán del conocimiento del PRESTADOR. 

El prestador del servicio, se reserva el derecho de sustitu ir a sus elementos por la necesidad del 
servicio, en cuyo deberá enviar un elemento, para esto deberá not ificarlo al administrador de 
cont rato con tres días de anticipación. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los servl íos 
obj eto del presente cont rato, la cant idad mensual de $10,950.00 (Diez mil novecie tos 
cincuenta pesos 00/100 M.N), más el Impuesto al Valor Agregado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fijos hasta que c;oncluya la rel 
contractua l, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando t dos 
los concept os del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADO n 
pod rá agregar ningún costo extra y serán inalterables durante la vigencia del present e contr to. 

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el art ículo 66, fracción I de 
Reg lamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, no pagará al 
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados. 
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Eliminado 
DATOS 
BANCARIOS 
(No. de Cuenta y 
CLABE). 
Ubicados en: 
cuarto renglón del 
quinto párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados 
y el Criterio 10/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de 

Datos 
Personales; 
Motivación: A 
través de ellos se 
puede acceder a 
información 
relacionada con el 
patrimonio de una 
persona física o 
moral y/o realizar 
diversas 
transacciones, 
por lo que es un 
dato personal de 
carácter 
confidencial. 
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SÉPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad d e los servicios efectivamente 
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagará al 
PRESTADOR el monto total de $109,500.00 M.N. (Ciento nueve mil quinientos pesos 00/100 
Moneda Nacional), más el Impuesto al Valor Agregado. 

El pago de los servicios quedará condicionado proporcionalmente, al pago q ue el PRESTADOR 
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales. 

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedentes, no tendrá derecho 
a reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PACO. En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exigible, el PRESTADOR deberá presentar a partir del día hábil 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamente 
requisitada para realizar el trámit e de pago, m isma que ampare el 100% de los servicios 
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y los Anexos. De 
conformidad con lo dispuesto en el art ículo 29 del Código Fiscal de la Federación, el PRESTADOR 
deberá emitir comprobantes fiscales d ig itales por Internet (CFDI), que son facturas electrónicas 
que el PRESTADOR pondrá a disposición del INSTITUTO FONACOT junto con el archivo XML 
(archivo electrónico del comprobante fiscal digital por Internet ) yde manera adiclo_nal entregará 
la representación de las facturas elect rónicas en un documento impreso en papel, desglosando 
el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO 
FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR la cantidad señalada en la cláusula que 
antecede, mediante, 10 {diez) pagos mensuales por la cantidad de $10,950.00 (Diez mil 
novecientos cincuenta pesos 00/100 M.N), a través del programa de cadenas productivas o 
depósito interbancario a la cuenta de cheques  que el 
PRESTADOR tiene a su favor en Banco BBVA Bancomer, sucursal S946 Mérida Oficina Principal 
Montejo, Plaza 910, Mérida, dentro de los 20 {veinte) días naturales posteriores a la presentación 
del comprobante o comprobantes fisca les a que se hizo referencia en el párrafo anterior, y de 1 

presentación de la documentación soporte para su revisión y autorización; y previa validac· n 
del Administrador del Contrato. 

Los comprobantes fiscales deben emit irse por los actos o actividades que se realicen, ichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servi io de 
Administración Tributaria {SAT), considerando el Anexo 20 ·cura de llenado de los compro antes 
fiscales d igitales por Internet y de ser posible el número de contrat o que ampara dicha f tu ra. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la institución citada e esta 
cláusula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 {diez) d ías natu les 
de anticipación a la presentación del comprobante fiscal. 

NOVENA. PACOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR 
deberá entregar lo siguiente: 

a. Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI). adjuntando el archivo electrónico 
XML respectivo. La representación de los comprobantes en documento impreso en el 

~
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cual indique la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, 
impuestos, precio total y el número de contrato que los ampara. Dichos comprobantes 
serán entregados en las oficinas del INSTITUTO FONACOT, Avenida Paseo de Montejo 
esquina con 43, número 492-A, Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, Yucatán, en un horario de 
labores de las 8:00 a las 19:00 horas de lunes a viernes, asimismo, deberá enviar vía correo 
electrónico el archivo XML del comproban te fiscal a martha.carrillo@fonacot.gob,mx con 
copia a karla.torres@fonacot.gob.mx 

b. De conform idad con lo dispuesto en el artículo 89 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamient os y Servicios del Sector Público, para efectos de 
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo 51 de la Ley 
mencionada, se tendrá como recibido la factura o el documento que reúna los requisitos 
fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO 
FONACOT, al momento de concluir la prestación total o parcial del servicio, conforme a 
los t érminos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfacción, 
en los términos de los lineamientos que emita la Secretaría de la Función Pública para 
promover la agilización del pago. 

Dentro de los veinte días naturales contados a part ir de la entrega del comprobante fiscal 
respectivo, previa prestación de los servicios y previa validación del Administrador del 
Contrato, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá requerir 
en su caso, al PRESTADOR, la corrección de errores o deficiencias contenidos en la factura 
o en el documento que reúna los requisitos fiscales correspondientes; t ramit ar y realizar 
el pago al PRESTADOR. 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir el pago por medios 
electrónicos. 

Asim ismo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 90 del Reglamento referido, en caso de que 
los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o 
deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres d ías hábiles siguientes al de su recepción, 
indicará por escrito al PRESTADOR las deficiencias que deberá corregir. El periodo que 
t ranscurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente I s 
correcciones, no se computará para efectos del artículo 51 de la Ley de Adquisicio es, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA. VICENCIA, La vigencia del presente contrato será del 1° de marzo al 31 de d icle 
del 2019, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT. 

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de se 
utilizando los servic ios del PRESTADOR, se requerirá la celebración de un nuevo contrato. 

DÉCIMA PRIMERA. EXENCIÓN DE LA CARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. D 
conformidad con las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios, en el numeral VIII, punto 5, inciso e); para el caso de contratos de 
servicios de limpieza, vigilancia, mensajería, jardinería, servicios de mantenimiento y 
fumigación, en las Oficinas Regionales, Estatales, de Plaza y Módulos de Representación, se 
eximirá a los proveedores de la presentación de la garantía de cumplimiento, sin perjuicio del 
derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la vía judicial, los daños y perjuicios que 
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CONTRATO No. l-LIM-2019-042 

pudiera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato y que 
resulten a cargo del PRESTADOR. 

DÉCIMA SECUNDA. OBLICACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a: 

a) Cumplir tota lmente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto 
del presente contrato. 

b) Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ejecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal 
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, el cual deberá estar en 
d isposición tot al, que garantice el control de calidad y supervisión de los trabajos 
autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 

' 
DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicación de 
sus oficinas, en las que se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR t al 
evento con quince días de anticipación, obligándose est e ú ltimo dentro de los S (cinco) d ías 
siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, de 
no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por terminado este contrato sin 
responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así como de cualquier 
otra responsabilidad en que hubiere Incurrido, en los t érminos señalados en el presente 
contrato, en lo d ispuesto por la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y/o en la leg islación aplícable. 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o técnico 
especializado en el ramo, herramient as, procedimientos, refacciones técnicas y equipo 
adecuados, para el t ipo de servicios solicitados, a fin de garant izar que los servicios objeto 1 
presente cont rato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida p ra 
tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando así lo estime conveniente, se encarg rá 
de comprobar, supervisar y verificar la realización correct a y eficiente de los servicios objeto ~I 
presente cont rato. 

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise 1 
servicios que se compromet e a proporcionar. Dicha supervisión no exime ni libera 
PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades contraídas en virtud de este contrato. 

El INSTITUTO FONACOT podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones y alcances 
establecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos 
nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el INSTITUTO 
FONACOT. 
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DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maquinaria, materialesyequlpo 
que el PAESTADOR ut ilice para la prestación del servicio son de su propiedad, por lo que su custodia, 
reparación y mantenimiento correrán por su cuenta exclusivamente. 

DÉCIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionará al 
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin 
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PAESTADOR q uedará obligado ant e el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios 
prestados, así como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los térm inos 
señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del artícu lo 53 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la legislación 
aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los im puestos y derechos que procedan con 
motivo de la contratación de los servicios, serán pagados por cada una de las partes, según 
corresponda, de acuerdo con lo est ablecido en las disposiciones legales vigentes en la materia. 

D ÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACiONES. El 
PRESTADOR no podrá en forma alguna ceder ni t ransferir en forma total o parcial íos derechos 
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sólo podrán 
ser cedidos con la aceptación expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT a 1 
PRESTADOA, conforme a lo establecido en el último párrafo del artículo 46 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artículo 52 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Público, podrá incrementar el 
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en 
su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volúmenes 
establecidos orig inalmente en los mismos, dent ro de su vigencia, y que el precio sea igual a 
pactado originalm ente en el cont rato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el pri 
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la opera ,ón 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el art ículo 92 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamient os y Servicios del Sector Público y últ mo 
párrafo del artículo 146 del Reglamento d e la Ley Federal de Presupuesto y Aesponsabili ad 
Hacendaría. 

VIGÉSIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE PENAS CONVENCIONAL 
Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamient o y Servicios 
Sector Público y 96 de su Reglamento, se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

• Se aplicará una penalización d el 2% (dos por ciento) antes de I.V.A. del importe total del 
contrato, por cada día natural de at raso en el inicio del servicio, hast a el cumplim iento. 

• Se apl icará una penalización por cada día natural de atraso del equiva lente al 2% (dos por 
ciento) del importe unitario del o los insumos no entregado(s) en el t iempo establecido 
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en el Anexo II de este contrato, hasta la entrega total y a ent era satisfacción del 
administrador del contrato. 

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al 
PRESTADOR el cálculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el número de d ías de 
atraso, así como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de S (cinco) 
días hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia 
bancaria que se genera el mismo día en el que efectuará el pago la cual será proporcionada 
por la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales o mediante descuento d irecto a 
la factura presentada. 

En el supuesto de que el cá lculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará a 
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que Incluyan de 1 hast a SO centavos, el 
Importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad inmed iata inferior y las que 
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalización se ajustará a pesos a la unidad 
inmediata superior 

El límite de incumplimiento por la aplicación de penas, a partir del cual se podrá proceder a 
rescindir el contrato será del 20% (veinte por cient o) del importe total del cont rato, sin incluir el 
Impuest o al Valor Agregado. 

VICÉSIMA SECUNDA, DEDUCTIVAS, De conformidad con lo dispuest o en el artículo 53 Bis de 
la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público, se aplicarán al prestador 
del servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente del mismo, las siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las actividades mencionadas 
en el presente contrato, se le apl icará una deductiva por la cantidad equivalente al 2% 
antes de I.V.A. del precio unit ario cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

• Se aplicará un deduct iva, equivalente al 2% (dos por ciento) del im porte unitario el 
insumo entregado de manera parcial o deficiente, por cada día natural de di ho 
incumplimiento, hasta la entera satisfacción del Administrador del contrato. 

• Se aplicará una deductiva por el retardo del personal que realiza rá labores de limpi za, 
equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

Para el pago de las deduct ivas, el INSTITUTO FONACOT informará por escrito al PRESTADOR 
cálcu lo de la deductiva a la que se hizo acreedor, indicando el número de días de at raso, a 
como la base para su cálculo y el monto a que se hizo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de 5 {cinco) días 
hábi les contados a part ir de la fecha de recepción de la notificación; a t ravés de referencia 
bancaria o a través de escrito en el que manifieste que el descuento sea d irecto a la factura 
presentada. 

"} H' '
1 

• " , . ,,· . 
9116 

~ 1·· ¡ " .. , . .. :.._; ... - ..... · ........ .. . 



!~---~, STPS 1 
• ' J' U (II \ IAll l a, 

"'..i. t o n t•A• A>O Y 
~ ,.. 1>11 t v1C1( 111 $0Ct.t,~ 

tiiñacot 
CONTRATO No. I-UM-2019-042 

El límite de incumplimiento por la aplicación de deductivas, a part ir del cual se podrá proceder 
a rescindir el contrato será del 20% (veinte por cient o) del importe tot al del contrato, sin incluir 
el Impuesto al Va lor Agregado. 

VIGÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones 
contractuales por causas Imputables a él, y como consecuencia, cause daños y/o perjuicios 
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione información falsa, actúe con dolo o m ala fe 
en la celebración del contrato o durante la vigencia del m ismo, se hará acreedor a las sanciones 
establecidas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VICÉSIMA CUARTA. PACOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste deberá reinteg rar las cantidades pagadas en 
exceso, más los intereses correspond ientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de 
créditos fiscales. Los intereses se calcu larán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada 
caso y se computarán por d ías naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se 
pongan efectivamente las cant idades a disposición del INSTITUTO FONACOT. 

VICÉSIMA QUINTA, RESPONSABILIDAD CIVIL, El PRESTADOR se compromete ante el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por los daños y perjuicios que le pudiera ocasionar el ej ercicio 
del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente 
por incumpl im iento en la prestación de los servicios contratados y que no sean objeto de 
penalización. 

VICÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL El PRESTADOR bajo su más estricta 
responsabi lidad podrá nombrar los auxiliares, especialist as o técnicos que requiera para la 
prest ación del servicio m ateria del presente contrato, en el entendido de que asumirá 
responsabilidad total de la actuación de los m ismos, respondiendo de los daños y/o perj uicios 
que en su caso éstos en el desempeño de su part icipación llegaren a ocasionar al INSTITUTO 
FONACOT. . 

El PRESTADOR como patrón de las personas que en su caso designe como sus auxi lia es, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, será el ú ico 
responsable de las obligaciones derivadas de las d isposiciones legales y demás ordena mi tos 
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y ada 
una de las rec lamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTI UTO 
FONACOT obligándose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de cual uier 
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR qu es e 
único responsable del pago de sus sueldos, salarlos, cuot as del Instituto· Mexicano d el Se uro 
Social y todas las demás prestaciones establecidas en los ordenamientos leg les, 
comprometiéndose a m antener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso e 
cualquier reclamación que se presentare en su contra derivada de su relación contractual co 
el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o 
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepción establecida por la Ley Federal del Trabajo, 

·~ j'; -~. ' .. , .. ' 
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el PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier 
acción que pudiera Interponerse por tal acontecimiento. 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas 
por este últ imo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente 
cláusula. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
d ispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma 
bimestral deberá entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten 
los pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestación del 
servicio. 

VIGÉSIMA OCTAVA. PACO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen inst itucional del INSTITUTO FONACOT y conforme a 
lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportuna mente a los trabajadores 
que utilice para la prestación del servicio. 

VIGÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión del 
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, sí el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el t iempo señalado para el inicio del servicio, ést e no se realiza. 

B) No ejecuta el servicio obj eto del presente cont rato con la calidad, eficiencia y 
especificaciones solicltadas por el INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialmente, bajo cualquier título, los derechos y 
obligaciones a que se refiera el contrato, con excepción de los derechos de cobro, en 
cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT. 

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los servic· s 
contratados, o no les otorgue la debida atención conforme las Instrucciones el 
INSTITUTO FONACOT. 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la rea lización de los se 
solicit ados. 

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensión de pagos o alguna situ 10n 
distinta, que sea análoga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADO 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a que se refiere el cont rato. 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempeño normal 
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por causas 
distintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 
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1) En general, incurra en incumplimiento tota l o parcia l de las obligaciones que se 
estipulen en el contrato respect ivo o de las disposiciones de la Ley. 

TRIC i:tSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El Incumplimiento del 
PRESTADOR a cua lquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaración judicial previa, para lo 
cua l el INSTITUTO FONACOT deberá motivar la rescisión en alguna de las causales previstas para 
tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrat o, será necesario que acuda ante 
la autoridad judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, con 
fundamento en lo previsto en los art ículos 54 de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamientos Y 
Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento: 

1. Se iniciará a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el 
incumplimiento en que haya incurrido, para que·en un término de S (cinco) días hábiles 
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime 
pert inentes; 

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolverá considerando íos 
argumentos y pruebas que hubiere hecho va ler: 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato deberá estar debidamente 
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) días naturales 
siguientes a lo señalado en el punto 1, y 

4. Cuando se rescinda el contrato se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de 
hacer constar los pagos q ue deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los 
servicios recibidos hasta el momento de la rescisión. Si previamente a la determinación 
de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestación de los servicios, el procedimiento 
Iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FONACOT de 
que continúa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspond ientes. 

El INSTITUTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el 
procedimiento advierta que la resc isión del contrato pudiera ocasionar algún daño o afectac· n 
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elabor rá 
un dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se 
ocasionarían con la rescisión del contrato resu ltarían más inconvenientes. 

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con el PRESTADOR o ro 
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el Inicio el 
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a 1 
condiciones previstas por los dos últímos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendami·entos y Servicios del Sector Público. 

En el supuesto del cuarto párrafo del artículo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT 
elaborará un dictamen en el cual just ifique que los impactos económicos o de operación que se 
ocasionarían con la rescisión del contrato, resultarían más inconvenientes. 
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Cuando por motivo del atraso en la prestación de los servicios, o el procedimiento de rescisión 
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación de que continúa vigente la 
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalm ente 
pactados. Cualquier pacto en cont rario a lo d ispuesto en el artículo S4de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público se considerará nulo. 

TRIGÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar por 
terminado anticipadament e el contrato mediante comunicación por escrito con 5 (cinco) días 
hábiles de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, 
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalment e 
contratados,y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas 
se ocasionaría algún daño o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, o se determine la nulidad de los 
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolución de una inconformidad o 
Intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función Pública. quedando únicamente 
obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en 
que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen 
directamente con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un 
plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminación anticipada del contrato 
o de la suspensión del servicio, según corresponda. 

Si los gast os no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Públ ico, serán 
pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR. 

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los artícu los 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRIGÉSIMA SECUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestación del SEAVI 10 
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la informació y 
documentación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, m isma qu eí 
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva. 

TRIGÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando durant 
vigencia del contrat o sobrevin ieren causas de fuerza mayor o de caso fortu ito, el INSTIT 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagar· 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando d icha suspensión obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el 
PRESTADOR tendrá derecho al pago de los gastos no recuperables durante el t iempo en que 
dure esta suspensión. 

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 (diez) días 
naturales, a cuyo término podrá iniciarse la terminación anticipada de este contrat o, previa 
solicitud del Administrador del mismo. 
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TRIGÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier ret raso o incumplimiento de este cont rato que resulte de caso 
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la int eligencia de que, 
una vez superados los dos primeros eventos, se reanudará la prestación de los servicios objeto 
del p resente contrato, si así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT. 

Para los supuest os de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acreditar 
d icha situación al INSTITUTO FONACOT. previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento 
est ipuladas orig inalmente; igual procedimient o llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, 
proéediéndose a modíficar el p resente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestación de 
los servicios. En este supuesto deberá formalizarse el convenio modificator io respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con 
lo previsto en el artículo SS Bis d e la Ley d e Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 91 de su Reg lamento. 

Se entiende por caso fort uit o o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e 
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este 
cont rato, si dicho event o se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es 
resultado de su falta o negligencia, y si d icha parte no ha sido capaz de superar dicho 
acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto ·a la satisfacción de las 
condiciones precedent es, el caso fortuito o fuerza mayor incluirá, en forma enunciativa y no 
lim itativa: 

A) Fenómenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos; 

B) Incendios; 

C) Guerras, d isturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje; 

D) Huelgas u otras d isputas laborales en México; y 

E) Leyes de aplicación genera l de cualquier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortuit o o fuerza mayor no 
ninguno de los siguientes eventos: 

i. Incumplimiento de cualquier obligación contractual de las partes pa a la 
realización de los seryicios, excepto y en la medida en que d icho retraso n la 
entrega sea causado por un caso fort uito o fuerza mayor; o 

ii. Cualquier acto u omisión derivados de la falta de previsión por parte 
PRESTADOR. 

TRIGÉSIMA QUINTA. PRÓRROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacióA 
total de los servicios o las fechas parciales d e cumplimiento de los entregables, podrán ser 
prorrogadas en los sigu ientes casos: 

¡ 1 ..... ,, . 
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A) Por caso fortu ito o fuerza mayor, en este supuesto será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por escrito 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que permitan corroborar que 
dicho evento actua liza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor. 

BJ Si el servidor público designado como Admin ist rador del Contrato por el INSTITUTO 
FONACOT ordena -a l PRESTADOR la suspensión de la totalidad o parte de los 
servicios. 

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u 
omisión del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesar io que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrit o 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que perm itan acreditar que el 
evento es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizará la 
solicitud, así como los razonamientos y documentación comprobatoria que presente el 
PRESTADOR. not ificándole por escrit o si se concede o no la prórroga, en un plazo no mayor de 
5 (cinco) d ías naturales, contados a partir de la fecha de recepción de la solicitud del 
PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediante la celebración de un 
convenio entre las partes. 

TRICÉSIMA SEXTA, ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO, De conformidad con lo previsto en el 
artícu lo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, lng. Guillermo PérezAzcona, en su carácter de Director Comercial Regional Sureste, será el 
encargado de vigilar y administrar el cumplim iento del presente contrato. í 
TRICÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que, en caso de discrepan9.1a 
entre el procedimiento de contratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el preser te 
instrumento, prevalecerá lo establecido en el procedimiento de contratación. 

I 
TRICÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, En principi , la 
solución de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO FONA OT 
se resolverán siguiendo las d isposiciones cont enidas en el Título Sexto de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, según lo establece el artículo S 
de la ley mencionada. 

TRICÉSIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACIÓN. El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el art ículo 77 de la citada ley, podrán en cualquier 
momento presentar ante la Secretaría de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso 
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al 
procedimiento establecido en los art ículos 77, 78 y 79 de la referida ley. 
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CUADRACÉSIMA. JURISDICCIÓN Y LECISLACIÓN APLICABLE. Para los efectos de 
interpret ación y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, 
particularment e a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, a la 
Federal de Presupuest o y Responsabilidad Hacendaría y a sus respectivos Reg lamentos, al 
Código Civi l Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Código Federal de 
Procedimientos Civiles; asf como todas aquellas que por el caráct er de entidad paraest atal del 
INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, así como a la jurisdicción de los tribunales federales 
competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razón de sus 
domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO RATIFICAN 
Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN MÉRIDA, YUCATÁN, 
EL OÍA 28 DE FEBRERO DE 2019, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO 
FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR. 

POR EL INSTITUTO FONACOT 

INC. CUILLE O PÉ EZ AZCONA 
DIRECTOR COMERCIAL RECIONAL SURESTE Y 

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

Contrato No. l•LIM-2019-042 

e.e RAMÓN MADERA 
AMBROSIO 

Supervisó: Lic. Mtro. Cerardo Roberto P!geon SolorzanL~~~'.:::'.~.,4~~~----

Revisión de la c. Martha Crissel Carrillo Carrillo del á a técnica/requirente al contrato y anexos:~ 
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CONTRA TO No. 1-LIM-2019-042 

ANEXO 1 

. 
REGISTRO PATRONAL ANTE EL 

I.M.S.S. 



Eliminado 
DOMICILIO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 

Ley General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 
y 113, fracción I, de 

la Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 

diverso artículo 3, 

fracción IX, de la 
Ley General de 

Protección de Datos 
Personales en 

Posesión de Sujetos 

Obligados. 
Motivación: es el 

lugar de residencia 
habitual de una 

persona física para 

el ejercicio de sus 
derechos y el 

cumplimiento de sus 
obligaciones, en el 

que no puede ser 

molestado sino en 
virtud de 

mandamiento 
escrito de la 

autoridad 

competente, por lo 
que es un dato 

personal de carácter 
confidencial. 

 

Eliminado: Nombre y 
firma de terceros.  

Fundamento Legal: 
artículo 116 Primer 

párrafo de la Ley 
General de 

Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública; 

artículo 113 fracción I 
de la Ley Federal de 

Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública; 

artículo 3 fracción IX, 
6, 18 primer párrafo y 

artículo 31 de la Ley 

General de Protección 
de Datos Personales 

en Posesión de 
Sujetos Obligados; así 

como el lineamiento 

Trigésimo Octavo 
fracción I de los 

Lineamientos 
Generales en Materia 

de Clasificación y 

Desclasificación de la 
Información, así como 

para la elaboración de 
versiones públicas.  

Motivación: Se 

considera información 
confidencial la que 

contiene datos 
personales 

concernientes a una 

persona física 
identificada o 

identificable. 
 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

TARJETA DE IDENTIFICACIÓN PATRONAL 

AlO 3126810 l 

NUM. DE REGISTRO O.V. 

LJMPfEZA Y PLAGAS DE MEXICO SA DE CV 
NOMBRE DEL PATRÓN 

SERVXCIO bZ LIMPIEZA DE INMUEBLES 

ACTIVIDAD 
SAN FRANC ISCO DE CAMP!!:Cl!E, 

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICIÓNLic. - ... ,..-,,~ 
DEPART 

DOMICILIO 

NOMBRE Y FIRMA 

---------------------------------------------------
NOMBRE Y FIRMA 

FORMA3-6 

l ------------ - -------- --------------------------------------- -------------- 1 

NOMBRE Y FIRMA 

Fernando
Línea

Fernando
Línea



Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 3 
fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona 
física identificada o identificable. 
 

Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la Ley 
General de 
Transparencia y Acceso 
a la Información Pública; 
y 113, fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y Acceso 

a la Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de Protección 
de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el Criterio 
19/17 emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a 
la Información y 
Protección de Datos 
Personales. Motivación: 
es una clave de carácter 
fiscal, única e irrepetible, 
que permite identificar al 
titular, su edad y fecha 
de nacimiento, por lo 

que es un dato personal 
de carácter confidencial. 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una clave única 
e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por 
lo que es un dato personal de carácter confidencial. 

Eliminado 

DOMICILIO. 
Fundamento Legal: 

Artículos 116 de la 

Ley General de 
Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública; 

y 113, fracción I, de 

la Ley Federal de 
Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública, 

en relación con el 

diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 

Ley General de 
Protección de Datos 

Personales en 

Posesión de Sujetos 
Obligados. 

Motivación: es el 
lugar de residencia 

habitual de una 

persona física para 
el ejercicio de sus 

derechos y el 
cumplimiento de sus 

obligaciones, en el 

que no puede ser 
molestado sino en 

virtud de 
mandamiento 

escrito de la 

autoridad 
competente, por lo 

que es un dato 
personal de carácter 

confidencial. 

 

Eliminado: Nombre y 

firma de terceros.  
Fundamento Legal: 

artículo 116 Primer 

párrafo de la Ley 
General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 

artículo 113 fracción I 
de la Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 

artículo 3 fracción IX, 
6, 18 primer párrafo y 

artículo 31 de la Ley 
General de Protección 

de Datos Personales 

en Posesión de 
Sujetos Obligados; así 

como el lineamiento 
Trigésimo Octavo 

fracción I de los 

Lineamientos 
Generales en Materia 

de Clasificación y 
Desclasificación de la 

Información, así como 

para la elaboración de 
versiones públicas.  

Motivación: Se 
considera información 

confidencial la que 

contiene datos 
personales 

concernientes a una 
persona física 

identificada o 

identificable. 
 

m:) Constancia de Rece.pelón ttel Certfflcado Digital del Número Patronal de ldentlllc.aclón I MS5 Eléctlónlca (NPIE) asignado por el IMSS 

·- ,,- 23 de octubre de 2018 

C. 8Ubdoiogado del instituto Mal/loan\) dal SegUI,;, Social 

!'rQs<>nte 

A traves del presente. manifiesto bajo protast" d.e a.ae11 V<lrtlad que teclbT áel lnsmulo Mexicano oel S'eguro 
Social, el archivo cor/espondl&n la gf Certificado Cll!lh;I, al cual fllil fue- enlrcgado en el dlsposlllVo d;! 
alr¡1;,ce11e'1'.llento eJeotr6111c0 por mr pre&enlado para tales efet(os, por lo oµe qUMa bajo mi ¡¡l>&oluta 
respMs'Bblll~ad el Jesgue(do. conlide11cialidad, uso y mana/'" del mismo, 

I\Ueoto que los trámites e/eolrónlcos y ac{uaciuuas 9leclró111\;as realllados con al NOme/o P.itronal de 
ldentlfü;ac,on Electrón lea tNPIE) y Canillc.ido Dlgllat ,;on efe mi ao/torla y prod~cen los mismos efectos jurídicos 
que los reallzados con mi firn,a autógrafa. 

~, 
iJ 
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-. 

Nombre, denomlr1acl6n o razón socia(;•LIMPtEZA V flAGAS OE MEXICD SA DE CV 

Rogtstro,Patri>nAl; A·I031lEiR'I01 

N11moro Patronal dé lclo11tf!lc~cil>J1 Electro,11<:a: A10312681Qf 

R,f ,C, dol Patró11: LPM090724Al7 

Usuar.lo: FE HEREOlA 1 ' -
Fono do sólicltud: be 07 76 ea 10 ea 4r'7ll 1 1 Da 7!' Be a7 lo 92. oo 

Serial ilel cortlllcado: OOOOOHJ009021;!764971il 
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• 

Sello digital 
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Fernando
Línea

Fernando
Línea

Fernando
Línea

Fernando
Línea

Fernando
Línea



Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la 

elaboración de versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable. 

 

Eliminado RFC DE PERSONA FÍSICA. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y el Criterio 19/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una clave de carácter fiscal, única e irrepetible, que 
permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, por lo que es un dato personal de carácter confidencial. 

Eliminado CURP. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 18/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 

clave única e 
irrepetible que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
lugar de nacimiento 
y sexo, por lo que es 
un dato personal de 
carácter 
confidencial. 

Eliminado 
DOMICILIO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 

Ley General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; 
y 113, fracción I, de 

la Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 

diverso artículo 3, 

fracción IX, de la 
Ley General de 

Protección de Datos 
Personales en 

Posesión de Sujetos 

Obligados. 
Motivación: es el 

lugar de residencia 
habitual de una 

persona física para 

el ejercicio de sus 
derechos y el 

cumplimiento de sus 
obligaciones, en el 

que no puede ser 

molestado sino en 
virtud de 

mandamiento 
escrito de la 

autoridad 

competente, por lo 
que es un dato 

personal de carácter 
confidencial. 

 

INST ITUTO MEXJO,A,NO DEL SEGURO SOCIAL 

Call)!! cte Terminps y Condiciones oara la Obtención y Liso 111,J Nvme10 patrr,nal de 
lden1lHcac,6n Elentronrca (NPIE)y Certiñ~do Olgital 

·-· . ,_,..,, -

t!, 5ubdeleg¡ido del lnstll\Jlo Me,1Ic;3no dal Segum Soclal 

Press111a: 

>11anlfies10 rnl conocimiento y aceptación óe IMl ~rmlnos y ~ ndidones a los que me,/ia.90 acreeaor en mi ,c,ill a e 
representante legal y11 tos que se har,e acreedor 1nl represimlado LIMPIEZA Y PLAGAS DE MEXICD SA OE CV _cor 
la oblenc1,)11, uso y 111anejo de s u Nt"in1e10 Patronal de tctentlf1Gal!.1ón Eleclróntca (en adelante NPIE) y Ceñlncado 
Dlgllill, en los ir~mlli!S ele,trónlco& o aC1<1ac•ones eleQtmnfcas que se requieran para ~umpllr co11 las obligaciones 
derllladas d11. la L,;y del S~uto Social y de los Reglamanlos y r/ispasiclonos que dé eltá emanen. 

P~r to-anlerior, ante Usted dealaro que: 

A. Conozco la normallv¡di,j ~ pedida ~'º' e l loslllulo apllca81e para la a·stgnaclón y uso del NPIE y Cerlllleado Dlgllal 
asignado por el IMSS 

8, Mi. encuem ro debida,ne~ta a~redlt¡,oo como represenlanle legal de (Nornb10, oenomlnación a razón social da! 
patrón n S<t¡elo obligado). con Regl!lto Palrortal (R-aglstro oat,nnal), 

C. Aceclo u1lllz.ar el NPIE y .su corresp11ndlar1ta ca,tiO~-ado Ojgilal em,tlt101 l)ot el IMSS. en los iré11111e:, eteo1ró11" os D 
actuaciones electrónica~ que ad sea prnc,;c!ant;; a~l& el lhotllUlo, de.:011fo1mId:ac1 "º" la no@stlvldall y dlsposlé1ones 
legales .aplleábles. 

Tém1irl!.>s ¡1 CoMIOtones 

1 El palrón, su/eta oti11gado o sll representa111,. Je¡¡al es ,mpon,able <Jef uso adecuado y la g~arda (!ti NPI!= V 
Gertiílc.ado Oi¡¡ital, 9/1 caso conni;,lo sa 119/'á ,,,e,~0e.dor a las sa.,ciones oonlenf~as ~ la normatl\/ldad uispecllva y 
aPiiOSble, esli1>ndQ consiiforada .la ,evocar:lón adm1n,str.ativa Ool CerUncado Qighal por parte de lnS1llut0 MexieaM rle 
Se_guro Social 

2. En caso de q~e se presente un., oonltove;~la >egal afrll'I! al pallOn, su¡e¡o oolfgado o el 1i,p1e¡;enla11le legal y el 
lnl!l liVlo, las panes.se. someterán • la comoetencl¡¡ de las aulorldada;; y tr1bunales Fe,1era1es. 

5, t o• pal rones o sU]étoi! <iblig8jjos que por si o a lrav,s;, de su re~rase11tante legal l1\lllcen el lnter~n,1,10 e 
1nfonnacl6n oor me,:tloe eleé¡roni~os, estarán a~presando su <Jolu11tao para que en sLlbstlluclón de 'SU nrma aLJlógr fa 
se ulllfce su NPfF. ~ Cart1litado Dignar. 

4 Los palroctes o su¡etos obllga<fos cI11e oor si o a tIavés óe si/ representante le.gal ;,ceptari y manifiesta su 
conformidad af rea litar e1 fnter"tmb)o de 1nfo1maclón ,a trvvét de madios electrónkos. para ia recepcíón de 
noll/lc:i;olones eleétroni~as y se obligan a l!tal respuP.•ta fY.I' la mtsma vla al lns.lJWJo Olchas prolTl'1ci<1ne.s, proclllc ian 
ios mismos efe,:;ros le:g¡ah;s q11e los documentos eon !lm1a autógrafa y en conseollenola tendran el mismo ¾ lor 
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Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la 

elaboración de versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable. 

 

Eliminado CURP. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; y 113, fracción I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, en relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados y el Criterio 18/17 emitido por el Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales. Motivación: es una clave única 
e irrepetible que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo, por 
lo que es un dato personal de carácter confidencial. 

Eliminado: Nombre y 
firma de terceros.  

Fundamento Legal: 
artículo 116 Primer 

párrafo de la Ley 

General de 
Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública; 

artículo 113 fracción I 

de la Ley Federal de 
Transparencia y 

Acceso a la 
Información Pública; 

artículo 3 fracción IX, 

6, 18 primer párrafo y 
artículo 31 de la Ley 

General de Protección 
de Datos Personales 

en Posesión de 

Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento 

Trigésimo Octavo 
fracción I de los 

Lineamientos 

Generales en Materia 
de Clasificación y 

Desclasificación de la 
Información, así como 

para la elaboración de 

versiones públicas.  
Motivación: Se 

considera información 
confidencial la que 

contiene datos 

personales 
concernientes a una 

persona física 
identificada o 

identificable. 
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Eliminado: Nombre de persona física.  
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la 

elaboración de versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable. 

 

Eliminado: Nombre y firma 
de terceros.  
Fundamento Legal: artículo 
116 Primer párrafo de la Ley 
General de Transparencia y 
Acceso a la Información 
Pública; artículo 113 fracción 
I de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; artículo 
3 fracción IX, 6, 18 primer 
párrafo y artículo 31 de la Ley 
General de Protección de 
Datos Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados; así como el 

lineamiento Trigésimo Octavo 
fracción I de los Lineamientos 
Generales en Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación de la 
Información, así como para la 
elaboración de versiones 
públicas.  
Motivación: Se considera 
información confidencial la 
que contiene datos 
personales concernientes a 
una persona física 
identificada o identificable. 
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CONTRATO No. I-LIM-2019-042 

ANEXO 11 

ANEXO TÉCNICO 



ANEXO TÉCNICO 

" SERVICIO INTECRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE MÉRIDA" 

1, DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Servicio Integral de Limpieza en las Oficinas que ocupan la Dirección de Mérida 
el prestador del servicio realizará la limpieza de conformidad a lo siguiente: 

a) La Oficina del Di rector Estatal se l impiará dos veces al día. 
b) La Oficina del Director Regional se limpiará dos veces al día. 
c) La sala de Junta se limpiará dos veces por semana. 
d) El área de atención a clientes se limpiará dos veces al día. 
e) Las oficinas de los Coordinadores se limpiarán una vez al día. 
1) Los escritorios de los analistas se limpiar.In una vez al d ía. 
g) Los botes de basura se vacíarán tres veces al día. 
h) El área de comedor se limpiará una dos veces al d ía. 
1) Los baños se limpiarán tres veces al día. 
JI La limpieza de los pisos de la Oficina en donde se ubica la sucursal será de dos veces al dfa. 
k) Realizar limpieza en jardín una vez por semana. 
11 Reaíizar limpieza en el garaje una vez por semana. 

Para realizar dichas actividades, el prestador del servicio, deberá de proporcionar 1 (un) elementos (de acuerdo 
a las necesidades de cada o ficina), 

11. LUCAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Avenida Paseo de Montejo Esquina con 43, número 492-A, Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, Yucatán. 

111, PLAZQ 

El prestador 
periodicidad 

del servicio, deberi entregar al administrador del contrato o a quien el designe en los plazos y 
establecidos los siguientes insumos: 

MATERl)>.L CAN'TID¡!¡D PERIODICID ... D TIEMPO DE 
ENTREGA 

Mensual Los primero 5 di~/ 1/ V 
Papel higiénico Jumbo jr. 24rollos naturales de cade 

mes. 
Toalla en rollo 6 nlezas 1 

Toalla lnterdoblada 
'40 paquetes ¡} blanca 

Jabón llauido ti""' nel 3 litros 
Gel Antibacto>rial 3 litros 
Bolsa Negra para basura 

40plezos \ l .90 x .120 cms 
Bolsa Blanca para ~ 

sanitarios 25plezas' ,., ' 
Pastillas sanitarias 20nlezas - - ; --- ' -

r #" 
' 
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Bote de Aroma en Sorav 3plezas 
Bote de Insecticida en 2plezas Spray 
Multiusos 6 litros mensuales 
OesenQrasante 1 litro mensual 
Aromatlzante 6 lltros mensuales 
Uauido trata mechudo 1 litro bimestral 
Fibra verde o 

3 piezas mensuales almohadilla 
Sarricida 3 litros mensuales 
Germicida 3 litro mensual 
Lustrador 1 lltro mensual 
Deteraente 0.500 ars 3 bolsas mensuales 
Jeraa 1 Pieza mensual 
Franelas 2 piezas mensuales 
Escoba 1 Pieza mensual 
Cubeta 1 oieza semestral 
Jalador de ac,ua 1 oieza semestral 
Recoaedor de basura 1 oieza semestral 
Destuoidor w.c. 1 oieza trimestral 
Atomizador 2 pieza trimestral 
Escr&o;:1 1 oíeza semestral 
Jalado, cara cristales 1 pieza anual 
Mechudo 2 oiezas mensual 
Mooo comoleto 1 oieza semestral 
Guantes (oarl 2 oleza bimestral 
Servilletas 2 paauetes mensual 

IV. HORARIO DEL SERVICIO 

El horario de labores de dicho personal será de lunes a sébado de 08:00 hrs a 16:00 hrs. con un tiempo de 
tolerancia de 10 minutos y con un horario de comida de 30 minutos, el prestador del servicio, se reserva 
derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad del servicio, en cuyo caso deberá enviar un e!eme to, 
para esto deberá de notificarlo al Administrador del Contrato con 3 días de anticipación. 

V. VIGENCIA DEL SERVICIO 

La vigencia del servicio será del 01 de marzo al 31 de diciembre de 2019 

VI. GARANTfA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 

De conformidad con las Políticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servic • 
en su numeral VIII., puntoSy al Inciso e), que a la !otra d ice: Para el caso de contrat~s de servicios de 1/mpl•za, 
vlg/lanclo, mensajerfo, jardinería, s.rv/cíos de mantenimiento y fumlgoe16n, en las Oflclnos Regionales, 
Estatales, de Plaza y Módulos de Reprttsentocldn, s;q eximkd q tos PfQV@l do!9S de Jq pc,s1ntaci60 dt Jq 
qqrqotla d• cumollmlcnto, 
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VII. PENA CONVENCIONAL.. 

Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Público 
(LAASSP} y 96 de su reglamento, se aplica rán las siguientes penalizaciones: 

• Se aplicará una penalización del 2% (dos por ciento) antes d e I.V.A. del importe total del contrato, por 
cada día natural de atraso en el inicio del servicio, hasta el cumplimiento. 

• Se aplicará una penalización por cada d ía natural de atraso del equivalente al.2% (dos por ciento) del 
Importe unitario del o los insumos no entregado(s) en el t iempo establecido en el cuerpo del presente 
anexo, hasta la entrega total y a entera satisfacción del administrador del conttato. 

Para el pago de las penas convencionales, se Informará por escrito al prestador de servicio, el cálculo de la pena 
a la que se hizo acreedor, Indicando el número de d ías de atraso, así como la base para su cálculo y el monto 
correspondiente. 

Para efectuar este pago, el prestador de servicio, contará con un plazo que no excederá de S (cinco) días hábiles 
contados-a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria que se genera el 
mismo d ía en el que efectuará el pago la cual será proporcionada por la Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios Generales. 

En el supuesto de que el cálculo de la penalización contenga centavos. el monto se aj ustará a pesos, de tal suerte 
que las que contengan cant idades q ue incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalización se ajustará 
a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el Importe de la penalización se 
ajustará a pesos a la unidad inmediata superior. 

La acumulación de d ichas penas no deberá exceder el 20% del monto total del contrato. 

VIII, DEDUCTIVAS 

De conform idad con lo dispuesto en el artículo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del 
Sector Público, se aplicarán al prestador del servicio, por el incumplimiento parcial o deficiente del m ismo, la 
siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con las act ividades mencionados r¡ la 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, del presente anexo, se le aplicará una deduct iva por la ca 
equivalente al 2% antes de 1.VA del precio unitario cotizado en el rubro de Servicio de Limpi 
elemento. 

• Se aplicará un deductiva, equivalente al 2% (dos por c iento) del Importe unitario del insumo en regaqo 
de manera parcial o deficiente, por cada d fa natural de dicho Incumplimiento, hasta I enter 

satisfacción del Adminlsttador del contrato. 

• se aplicará una deductiva por el retardo del personal q ue realizará labores de limpieza, equlva ente 
2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por elemento. 
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Para el pago de las deductivas, el área requirente informará por escrito al prestador del servicio, el cálculo de 
la deduct iva a la que cada uno se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que haya 
incurrido el prestador del servicio. 

Para efectuar este pago, el prestador del servicio, contarán con un plazo que no excederá de 5 (cinco) días 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación; a través de referencia bancaria o a través 
de escrito de aceptación en el que manifieste que acepta el descuento en fa factura correspondiente, 

La acumulación de dichas deducciones no excederá del Importe de la garantía del cumplimiento del contrato, 
es decir def 20% (veinte por ciento) antes de I.V .A. del Importe total del contrato. 

IX. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

El tiempo máximo por el que se podrá suspender el servido será de dos días naturales cuando en la p restación 
del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor. 

X. FORMA DE PACO 

Con fundamento en el artículo 51 de La Ley, el pago se realizará por el servicio devengado mensualmente, contra 
entrega a satisfacción del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presente anexo, dentro 
de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI {factura 
electrónica) y previa validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) deberán contar con el visto bueno del adm inistrador del contrato y con los requisitos 
fiscales vigentes señalados en los artículos 29 y 29·A del Código Fiscal de la Federación Aplicable en los Estados 
Unidos Mexicanos, por lo que deberán: 

1. Elaborar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la 
representación de dichos comprobantes en documento Impreso, que reúnan los requisitos 
fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y de ser posible el número de contrato 
que lo ampara. Dichos comprobantes serán enviados y entregados en Avenida Paseo de 
Montejo Esquina con 43, número 492-A. Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, Yucatán, asl mismo 
deberá ser enviada al correo electrónico martha.carriUo@fonacot.gº1,,ml¡ con copla a 
karla.torres@fonacot.gob,mx. en un horario de labores de las 8:00 a las 19:00 horas de lunes a 
viernes en d ías hábiles. 

2. Los comprobantes fiscales deben emit irse por los actos o actividades que se real icen. dich s 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio, e 
Administración Tributaria {SA T), considerando el Anexo 20 "Guía de llenado de os 
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el número de contrato que am 
d icha factura. 

El pago quedará condicionado. proporcionalmente al pago y/o deducción que el prestador del ser ici 
deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, se deberá relnteg r la 
cantidad pagada en exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el-¡¡,ago de Créditos 
Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computar,án 
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por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantldades 
a disposición del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el artlculo 51, párrafo tercero 
y cuarto de La Ley. 

En caso de que el prestador del servicio, presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo do 
pago se ajustará en términos de los artículos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

El prestador del servicio, podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la lnstltueión 
bancaria, sin que sea nvcesario modlllc.ir vi contrato, siempre que et representante legal dé aviso por 
escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 (diez) días naturales de anticipación a la presentación 
de la factura. 

XI, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De conformidad con lo previsto en el Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Publico, el lng. Cuillermo Perez Azcona Director Comercial Regional Sureste, será el 
encargado de vigílar y administrar el cumplimiento del presente contrato, en su caso quien lo sustituya. 

ATENTAMENTE 

lNC,CUI 

DIRECTOR COMERCIAL RECIONAL SURESTE 
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Mérida. Yucotán o 2 1 de Febrero del 2019. 

FONACOT 
Av. Poseo de Montejo Esq. Con 43 No. 492 A 
Col. Centro, C.P. 97000 Méñdo, Yucotán. 
Mérida, Yucotón. 

At'n. lng. GUIiiermo Pérez Azcona 
Director Estatal. 

Le Agradezco de antemano que esté considerando o "Limpieza y Plagas de México, 
S.A. de C.V.". como su proveedor para lo pres1oción del Servicio Integral de limpieza en 
las Oticinos que ocupan la Dirección Estatal Mérida, poro lo cual el servicio se realizará de 
conformidad o lo siguiente: 

a) lo Offcino del Director Estatal se limpiará dos veces al dio. 
b) La Oficina del Director Regional se limpiará dos veces ol día. 
c) Lo sala de juntos se limpiará dos veces por semana. 
d) 8 área de atención o clientes se limpiará dos veces ol dio. 
e) l os oficinas de los coordinadores se limpiarán uno vez ol día. 
f) los escritorios de los analistas se limpiarán una vez ol día. 

g) Los botes de basura se vaciarán tres veces o l día. 
hJ 8 área de comedor se limpiará dos veces ol d ía. 
1) l os baños se limpiarán tres veces al día. 
j) La limpieza de los pisos de lo Oficina en donde se ubico lo sucursal será d e dos veces 
o l d ía. 
kJ Realizar limpieza en jardín uno vez por semana. 
1) Realizar limpieza en el garaje una vez por semana. 

Poro reofizar dichos actividades deberá de proporcionar I elemento, el horario de labores 
de dicho personal será de 8:00 a 16:00 hrs. , con un tiempo de tolerancia de 10 minutos y 
con un horario de comida de 30 minutos, el preslodor del servicio se reservo el derecho de 
sustttuir a sus elementos por la necesldod del servicio. en cuyo cosa deberá envíar un 
elemento, para esto deberá de notificorto ol Administrador del Contrato con 3 de d ías de 
anticipación, osf mismo deberá entregar de manera mensual los siguientes insumos: 

INFONACOT MONTEJO 

Concepto Cantidad Periodicidad Precio Precio To al 
Unitario 

Servicio de limpieza Mensual 6,656.65 

24 rollos Mensual 39.03 

6 piezas Mensual 68.52 

40poquefes Mensual 18.57 

3 lifros Mensual 29.58 

-,. 3 litros Mensual 39.82 



Bolso Negro poro bosuro 40 piezas Mensual 3.96 158.40 
.90 x .120cms 
Bolso blanca poro 

25 p iezas 
Mensual 2.30 57.50 

sonilorios 

Poslíllas sanitarias 20 piezas Mensual 11.7 234.00 

Bote de Aroma en Spray 3 p iezas Mensual 41.98 125.94 

Bote de Insecticida en 
2 piezas Mensual 68.17 i 36.34 

Sorov 

Multiusos 6 lilros Mensual 11.41 68.46 

Desengrosan le 1 litro Mensual 24.84 24.84 

Aromolizonte 6 litros Mensual 21.00 126.00 

Liquido trola mechudo l litro Bimestral 68.77 68.77 

Fibra verde o olmohodíllo 3 p iezas Mensual 6.71 20.13 

Sorric ldo 3 1itros Mensual 14.39 43.17 

Germicida 3 ·1itro Mensual 16.42 49.26 

Lustrador 1 litro Mensual 30.49 30.49 

Detergente 0.500 grs 3bolsos Mensual 25.81 77.43 

Jerga 1 pieza Mensual 13.66 13.66 

Franelas 2 piezas Mensual 6.02 12.04 

Escobo 1 pieza Mensual 35.94 35.94 

Cubeto 1 pieza Semestral 26.25 26.25 

Jolador de aguo 1 p ieza Semestral 25.73 25.73 

Recogedor de basura 1 pieza Semestral 30.29 30.29 

Destupidor W.C. 1 p ieza Tñmestrol 18.83 18.83 

Atomizador 2piezas Trimestral 25.88 51.76 

Escrepo 1 pieza Semestral 11.50 11.50 

Jalador paro crlstoles 1 pieza Anual 325.88 325.88 

Mechudo 2 piezas Mensual 40.25 80.5( ( 

t-M_o_o~p_c_o_m_p~l_e_to ____ -+-___ 1 '-p_ie_z_o+-__ M_ e_n_su_o_l_---l ___ 7_1_.8_8-+-___ 7_1_.8-1-1\ ¡/ 
1 p ieza Bimestral 19 .41 38.8~ / Guantes 

1 paquetes Mensual 15.35 30.7p / 

J,co Subtotal $ 10,950.00 \ 

,..so"II>""' lva $ 1,752.00 ' ,,,,----... 

l'
,1::1.1>-~ 1''.:"~"c)I. Total $ 12,702.00 / a 1,1tt- s -~· / 

{lY ¡,tt.·ºgºJ'!t-:0~:"' / 
\.-,•'º cr>-1-1-~01~E;~10P-,;¡ 9i1·1\wo-"'-,. 

J
1
\3s tt- .30-1\

5 º'"º'ª 1 / 

Servilletas 

\~~~j.;--1'-·f.c2; ~o-~~ 11,f-~~>_, 11,~;. l 
c,P, 91 1-,: 9&1" e,a9t,9,G V' 

Nota: Todo el materia! de llmpleza;t~~el,0 \%1es y enseres, anteriormente d tscrlt s ,;, 
serán completados mensualmentwM'é~tenlendo el stock presupuestado. 

C-25 # 542 X 60 Y 66 JARDINES DE MERIDA, MERIDA. YUCA TAN, MEXICO. 
CP. 97 135. TEL /FAX: 01-9999-873085. 0 1-9999-877004 
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,... 



 

El precio que le ofrezco, fue colculodo con bose en el soloilo mínimo vigente o lo fecho, por 
lo que. vorlaró en el momento en que la Comisión Nacional de Salarlos acuerde un aumento al 
mismo. El precio es en base o lo sigu!enfe tablo: 

PROPUESTA ECONOMICA 

Precio 
Ubícaci6n Elemento CantJdad Cobertura Horarío unitario 

Mensual 

Poseo de Afa nador 1 Lunes o 08:00 o 16:00 hrs. $ 10,950.00 
Montejo x 43 Sóbado 

Total Mensual: $ 10,950.00 

El lmporle de nuestros seivlclos seró mas ol Impuesto al Valor Agregado pagadero o1 término 
de nuestro seivlcio contra entrego de nuestro facturo expedida en términos de ley. 

LA PRESENTE COTIZACION SE HACE EN BASE A LOS TERMINOS DE REFERENCIA ENTERGAOOS 
POR EL INST 0T. 

ícl6n poro cuolquler consulto e información en los teléf.en.os: 
gusto le atenderemos. 

987-30.a5 

I 

C-25 # 542 X 60 Y 66 JARDINES DE MERIDA, MERIDA, YUCA TAN, MEXICO. 
C P. 97135, TEL. /FAX: 01-9999-873085, 0 1-9999-877004 

E-MAIL: corlosmm@cepsocorporottvo.mx 




