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CONtRATO No. l0 W,l•Z019-018 

CONTRATO QE PRESTACIÓN D:EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS Of'ICINAS DE LA 
DIRECCIÓN ESTATALAClJASCALIENTES DEL INSTITUTO FONACOT, QUE CELEBRAN POR UNA 
P.ARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO FONACOT, 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA DIRECTORA COMERCIAL REGIONAL OCCIDENTE, LIC. 
RUTH LEOVANA LIZAOLA HUERTA, EN SU CARÁCTER DE APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA 
PARTE EL C. HUMBERTO PEDROZA CAST~EDA, A QUIEN EN LO SUBSECUENTE SE LE 
DENOMINARÁ COMO El PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUll=NTES 
DECLARACIONES V CLÁUSULAS: 

DE C LA R A C IONE S 

1, DECLARA. El APODERADO LEGAL DEL INSTITUTO FONACOT: 

1.1, Que su representado es un organismo púl:)Jico descentrallwdo de in terés soc;laf, con 
personalidad j1Jrid1ca y patrimonio propio. ¡¡¡sf como con autosuficiencia presupuesta! y 
sectorizado en I¡¡ Secretar fa del Trabajo y Previsión Social, de conformidad con lo 
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacrional para el· Consumo de los 
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federación, el 24 de tibril del 2006. 

1,2. Que su representado se eneuentra Inscrito en el 14eg,stro Federal de Contrlbuyec,tes del 
Servicio de Administración Tributana de la Secre'tatía de Hacienda y Cred(to Pul:ilico, 
con la clave IFN060425CS3. 

1.3. La l1t Rurh Leovs1na Llzaola Huerta, cuenta con facultades legales suficientes para 
obligar a Sll representado en los térmif)os :¡ condiciones de este conyenío, como se 
desprende de la escritura pública numero 212,381 de fecha 09 de mayo del .2014, 
otorgada ante la fe del Lic. Eut[qulo 1.6pez Hernández-, Notarlo P1fülico número .3S del 
DiStrito Federal, ahora Ciudad de México, docvmento que quedó debidamente lnscrirn 
en el Registro Póblico de Organismos Descemralrzados. l:>aJo el folio número 82·7· 
09062014-183905, el d /a 09dejunio del 2014. c:on f\1nd;amento i:n los artículos 24 y25 de 
la Ley Federal de- las Entidades Par.Nstatales y 40, 41. 45 y 46 de su Reglamento. 

Que no tiene ningún conflicto de interés con el PRESTADOR, en térm inos de la fracción 
IX del articUlo 49 de la Ley General de Responsabilidades AdminlstratlVas. 

Qúe para el cumplimiento de sus func,ones 1equie¡e la prestaefóq del servlelo Integral 
de ltrripieia en las oficinas de la Direr.ción Eslalal Agvascallentes del INSTITUTO 
FONACOT. 

1,6, Que en atención a lo anterlo, , el presente contrato se adjudic:ó al PRESTADOR 
rnedtante el procedimiento de ad]udlcación directa con rundarnento en los artículosl34 
Constituccíonal; 26 fracción llf y 42 de la Ley ,:je Adquts1ciones. Arrendamientos y Servicios 
del Sector Püblfco. -

13 . Que para cubrir las erogaciones q ue se- deriven del presente contrato abierto, i;;Uenta 
con recursos dtsponibles suficientes no com prot(letidos en la partida pres\Jpvestal 
número 35801 denominada "Servicios de lavanderfa, Hmp,ez.a e hlglene" y cuenta con 
autorización presupuestal para COr'ltratar el presente serv,qo, segurl ol'íclo mhnar¡;, . 
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Eliminado RFC DE 
PERSONA FÍSICA. 
Ubicado en: tercer 
renglón del cuarto 
párrafo. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
y 113, fracción I, de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 19/17 
emitido por el 
Instituto Nacional de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de Datos 
Personales. 
Motivación: es una 
clave de carácter 
fiscal, única e 
irrepetible, que 
permite identificar al 
titular, su edad y 
fecha de nacimiento, 
por lo que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 

Eliminado CLAVE 
DE ELECTOR. 
Ubicada en el 
segundo renglón 
del quinto párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es 
una clave única e 
irrepetible, que por 
su estructura 
permite identificar 
al titular, su edad y 
fecha de 
nacimiento, por lo 
que es un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
 
 

Eliminado 
NUMERO DE 
REGISTRO 
PATRONAL DE 
UNA PERSONA 
FÍSICA. Ubicado 
en: segundo 
renglón del séptimo 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la Ley 
Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en relación 
con el diverso 
artículo 3, fracción 
IX, de la Ley 
General de 
Protección de 
Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: Se 
integra por una 
clave alfanumérica 
que identifica el 
municipio en que 
tiene su domicilio el 
particular. 

Eliminado 
DOMICILIO. Ubicado 

en el segundo y tercer 
renglón del último 

párrafo. Fundamento 

Legal: Artículos 116 
de la Ley General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; y 

113, fracción I, de la 
Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 

en relación con el 
diverso artículo 3, 

fracción IX, de la Ley 
General de Protección 

de Datos Personales 

en Posesión de 
Sujetos Obligados. 

Motivación: es el 
lugar de residencia 

habitual de una 

persona física para el 
ejercicio de sus 

derechos y el 
cumplimiento de sus 

obligaciones, en el 

que no puede ser 
molestado sino en 

virtud de 
mandamiento escrito 

de la autoridad 

competente, por lo 
que es un dato 

personal de carácter 
confidencial. 
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IJICP-SP-2019-057 de fecha 28 de febre.ro de 20l9-, emitido por J3 DIiección de 
lnteg~c16n y Control Presupu~tal del INSTITUTO FONA<::OT. 

1,8, Ou.e para losffnes .V efec10s legales del presente contrato, s-e11ala co1-.,o domicilio des-u 
representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur ndmero 452. Colonia Roma su,. 
Demarcación Terrltorfal Cuauhtémoc, C.P 06760, ciudad de México. 

El- PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

llil , Que es una persona flsk.a con actlVldad empresarial de ·servicios de limpieza de 
1nm uebles, y se encuentra. inscrito en el Registro Federal de Contnbuyent~ de la 
Secretarla de 1-jaqenda y Crédito Público, bajo la clave 

IJ • .2. Que no 'tiene Tmpedimento legal para suscribir el presenb? contrato y en este acto se 
identifica con su credencial para votar clave de eleetor 
ei<pedlda por el lnstltt.Jto Nacion/ll Elee1.0ral, con l/lgencfc1 al año 2028. 

11.3. Que d tspone de la e ><.perfencía, persona l capadtado y demás recursos téonicos, 
numanos y económicos necesario$, as! oomo de la capacidad leg,a.l suficien~ ¡iara 
llevar a cabo los l raDaJos matería del presente contrato. 

11,4. Que se encuentra Jl'\SCrito en el Instituto MeJ<lcano del Seguro Soeial, con el número de 
íleg l$tro li'aLlonal del cual exhibe cédula y reglst ro de al~ Vigente, cuyas-
c:oplas fotost-áLlcas se adjuntan al presente corno Anexo nllmero l . 

11.s. Que manifiesta bajo protesta de <Jecir verd;icj qui, nínguna de laspersona.s.fis1casql1e 
cplaboran, con él desempeña empleo, cargo o com1slón en el Servtc10 Público. en los 
térrnfnos de la fracción IX del art ículo 49 d_e la Ley General de Responsabilidades 
Admin(strat1vas, asi como que ningl1no de sus colaboradores se encuentra er, alguno f 
de los supuestos de los articulas SO y 60 antepenúlt imo párrafo de la Ley de 
Adquísicíones, Arrendam,emos y Servicios del Sector Público_ 

En caso de q ue alguna de las personas físicas que forman parte del PRESTADOR se 
encuent re en tos supuestos señalados anterior-ment e, el contrato seiá nulo previa 
determinación de la autoridad competente de coñform ,dad cor, lo establecido en el 
artículo 15 d e la Ley ae AdqtJlslc:i,;mes, Arrendam ienlos y Servidos del $,actor Púl:il,co. 

1¡.6. Q ue baJo protesta de decir verdad, rna111fiesta que se epcuentr-a tlaslfjcado como 
pequef1a empresa, de co[1form1dad con lo estableoldo en el artícu lo 3, fracción 111 de la 

11.7. 

Ley para et Desarrollo de la Competit M d ad de la Mícro, Pequeña _y Mediana Empresa 
y er, el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arreridamientos y 
Servicios del Sector Público. 
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IU. A MBAS PARTES OECL.ARAN: 

111.1 Que esi.an de acuerdo en que los apartados. títulos e Incisos del presente contrato, 
únicamente se asignan para ffnes ae claridad y de referer,cia y de ni'ngtma manera se· 
consideran como ,nterpretaci6n de condíciones del 1:exto de este contrato. 

111.2 QUé se reconocen la personalidad con Ja ejue se ostent-an y manifjest-an que las 
facultades con que accúa11 ria tes han sido revocadas o rnodifk adas en forma algui,a, 
po r lo que están conrormes en obligarse de acuerdo a las sigufentes; 

CLÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo 1·0s térmlnes y cond iciones del presente contrato. el 
P/:lESTADO>l se obliga a proporcionar de mar,era eficaz y diligente, conforme a las necesidades del 
INSTlTIJTO FONACOT. el servicio lmegral ele limpieza en las offc;1nas ubicadas en Av. Adolfo Lópe_z 
Mateas número 5:20 Oriente, Col. Barrio la Purts)ma, C.P 20259, en AgUascahentes, Aguascaliemes. 
conforme a las actividades y periodicldad, así como oon los materiales qu.e en la prestación del 
sef'\/lclo serán empleados por el· PRESTADOR, y que se especifican en el Anexo Técnico y en la 
Cotizacfón, m ismos que se señalan como Anexos número II y 111, respectivamente, en eJ presente 
conmito; los cuales debidamtnte firmados por las partes fo rrT)an parle Integrante del mismo, de 
o,nfolmidad con la fracción V del articulo 45 de la Ley de Adquis,clones, ,tlrrendam,eqtos y Servicios 
def Sector Publico. 

SECUNDA. SERVICIO, Uls partes acuerdan que, para efectos del presente contrato, se er¡tendera 
como SERVICIO, todas -aquellas actlvldades detalladas en el Anexo II del presente vínculo l<agal, ya 
sean éstas dlarjas, semanales. quincenales, mepsuales. blmestrafes, trimestrales o semestrales. 

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Et precio convenido en la Cláusula 
Séptrma clenominada monto total del contrato, comprende eJ suministro periódico, segón (as 
neceslclades del INSTITTJTO FONACOT. cjeartfculosde limpreza a ut111za, que se-detallan en el Anexo 
111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos y eqLilpos necesarios 
para ía prestación del serv,clo. 

El PRESTADOR ma nlñesta conocer las n.;,cestdades dé sUmlnlStl o de ar-rfculos de limpieza de las 
c:ificínas, objeto del SERVICIO, por lo q,1e se compromete a q\Je en éstas se cuente con una ellistencía 
pe, manente y suficiente de clict)os materJales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la rea·lizacic5n del SERVICIO objeto de este contrato, el 
PRESTADOR conviene en asignar 2 (dos) op~ranos capacitados y seleccionados qufenes estarán 
debidamente uniformados por éste. y c:omo i dentlficaciól'I portaran de manera visible un gafete 
expedido por el PRESTADOR. 

Asimismo, et PRESTADOR se obrtga a, v,gllar que dicho$ operarías se abstengan de 1ntervenir en 
cu<1lc¡Uier asunto que no se refiera exc.lL,sivamente al SERVICIO contratado, asum iendo igualm ente el 
PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con r-notfvo de deterioro, pérdida o 
destrucción de los objetos exlstentés en el-Inmueble a que sé refiere la Cll!lusula Pr1m era o por los 
daños causa_gol djre':18me~~e a é$e._ 

l 
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Eliminado 
DATOS 
BANCARIOS 
(No. de Cuenta y 
CLABE). 
Ubicados en: 
cuarto renglón 
del último 
párrafo. 
Fundamento 
Legal: Artículos 
116 de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; y 113, 
fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública, en 
relación con el 
diverso artículo 
3, fracción IX, de 
la Ley General 
de Protección de 
Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados y el 
Criterio 10/17 
emitido por el 
Instituto Nacional 
de 
Transparencia, 
Acceso a la 
Información y 
Protección de 
Datos 
Personales; 
Motivación: A 
través de ellos 
se puede 
acceder a 
información 
relacionada con 
el patrimonio de 
una persona 
física o moral y/o 
realizar diversas 
transacciones, 
por lo que es un 
dato personal de 
carácter 
confidencial. 
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QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en el bo,arlo 
comprendido de la siguiente marera; uri operario d'e las 08:00 a las 16:00 11oras de lunes a vlernas; el 
otro operarlo de las()9:00·a las 17100 horas de l1.1nes a viernes.y ambos operarlos de fas 08:00 a las76:00 
hor,is to,s dJa.s silbado; excepto los días festlv0& establecidos en la Ley federal del Tt·abajo y en el 
Contrato COiectivo de Trabajo que el INSTITUTO FONAC07i tiene c;elebraclo, los cuales se harán del 
conocimiento del PRESTADOR, 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS, El INSTITUTO FONACOT pagará al PAESTAOOR por los ser\/iclos 
obJeto del p1ese.nte ~onlrato, la cantidad mensual de $15,SS0,00 (Quince mil quinientos 
cincuenta pesos 00{100 M,N}¡ más el Impuesto al Valor Agreg.ido, 

L.Os ptecI0,; son en moneda naclonal y serán considerados fijos hasta que corroluya ra relación 
c0n1rac:tual, debiendo Incluir el PRESTADOR todos los costos invotucrado$, conslé1erando todo$ 
los conceptos del se('llcfo que requiere el INS'T'liUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR TI@' 

pudra ag(egar ning~n cos\o e11tra y serán inalterables durante la y¡gencta del presente contrato. 

Asimismo, el INSTITUTO F0NACOT con ñJndamemo en lo previsto en el artfc:ulo 66, fracdoi, 1 del 
Reglamento de 1~ t..ey Federal de i:>resupuesto y ~esponsablJidad Haoendañ¡¡, ne pagara al 
PRESTADOR aquellosserviclos solicitados y no proporcionados. 

SÉPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por lz, Lot<llfdild de los servicios efectivamente 
devengados a que.se reñe,e el presente contrato, al INSTITUTO FONACOT pagará sl PRE.,,"'TADOR 
el monto t otal de $155,500.00 M.N. (Ciento cincuenta y cinco mil q \.linYentos pesos 00/100 
Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agrerg,ido. 

El pago de los servidos queda1á condidonado proporcT011almente. al pa,go que el PRESTADOR 
deba efectllar en Sll caso por concepto de penas convencionales, 

Si el PRESTADOR realiza tFabl'lJOS por mayor valor del fndlcado, 1ndependlentemente de la 
responsabilidad en c¡Ue Incurra por la ejecUr.lón de los I.rabaJos excedentes, no tendrá derecho a 
reclamar pago alguno por ello, 

OCTAVA. FO~MA DE PACO. En el p,esente servicio no se oto,garán antfclp11s Para t71Je la 
obllgaclon de pago se haga ei11glbte, et PRESTADOR debera presentar a partir del dla hábil 
siguiente a la presta<;fOn de los.servicios, la documentación completa y debidamente requIsItada 
pa¡;,, realjzar el trámite de pago, mlsma que ampare el 100% de tos servlclQs proporcionados-en el 
mes inmedfato a11terior. conforme al pre,ente cor,\rat.o y los, Anexos, De conformidad con lo ~ 
d ispuesto en el artículo 29 del Código Fiscal de la F-ederación. el PRESTADOR deberá emitir ' 
comprobantes fiscale,; digitales por Internet (CFOI), que son facturas electrónicas que el 
PREST'AOOR ponqrá a disposición del INSTITUTO FONACOT Junto con el ,irchivo XML (archivo 
ehactrón,co del comprobante liscal digital por Internet) y de manera adiciona! entregará la 
representaclón de las facturas el;;ctFónicas en un documento Impreso en papel, desglosando el 
Im puesto al Valor Agregado y los descuentas c,ue en,s\J caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITVTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR la caqtfdas .señalaqa en la clausula que antf;!cede, 
mediante, 10 (d iez) pagos me0súales poi la cantidad de $15,SSO.00 (Quince mlf quinientos 
cincuenta pesos OQ/100 M,N a través del ro rama de cadenas productivas o depósito V 
1nterbancar,o a la que el PRE'.STADOR t iene a su favor en el 
b;;,nco.~~~~MEX, suc~rsa l ~4,,_:=lrcunvalación Sur, Aguascallentes, Ags,, dentro de los 20 (velntr 
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días naturales posteriores a la presentación del cG>rnprobame o comprobantes fiscales a que se 
hlw referencia en e·I párrafo a nterfor. y de la presentación de la documentclci<Sn sopone para su 
revIsIón y autorir.ación; y prevía valfdac1ón del Adm inistrador del Contrato, 

Los comprobantes ñsca les deben emítirse• por los actos o actividades q ue se realicen, dichos 
comprobantes deber t de curnpllr con las especifícaclones qüe determine el SerVicio de 
Administración Tributaria (5AT), considerando el Anexo 20 "Guia de llenado de los comprobantes 
fiscales digitales ¡¡¡or thternet y de ser posible el ml mero de contrato que ampara dicha factura. 

El PRESTAOOR podrá módlflcar et número de cuenta y el nombre de la instlwclón citada en esta 
clausula, siempre q ue dé aviso al INSTITUTO FONACOT por to menos cop 10 (die,z.) dtas naru1ales 
de 3ntidpación a ta presentación del compro~rite f(scal. 

fl!OVENA- PAOOS, Para el pago de los servlcios efectívarnente proporcionados, el PRESTADOR 
deberá entregar Jo siguiente: 

a, Comproban tes fiscales d igitales por lriternet (CFDl), adjuntando el archivo electrónico XML 
respect i\lo. La representación de los comprobantes en document o imp1eso en el cual 
indique la descripción de los servIcIos, c;,nc,dad. unidad de r!'ledtda, precío uriltarlo, 
Impuestos, predo total y el numero de contrat o, que los ampara. Dichos comprobantes 
será.n enlregados en tas oñcfnas del tNSrlTUTO FONACOT, ubicadas eri Av. Adolfo López 
Mateos número 520 Oriente, Col. Barr ie la Pllrísima, C:P. 20259, en Aguascallences¡ 
,Aguascalientes, en un horario de labores de las 9:00 a tas 15:00 horas de tunes a Viernes, 
asímismo, deberá enviar vta correo etecrrónico el archivo XML del comprobante fiscal a 
JrancIsca.lopez@Fonacotoob,mX 

b. De conformidad co.n to d ispuesto en el artículo 89 del Regl;,mento de l2 ley de 
Adqu1slcio(1es, Arrendamientos y Se.rvlc:los dél Sector Público, para efectos de c:ont.iblllzar 
el plazo a que hace referencia el primer párrafo del articulo S1 de la Ley m encionada, se 
tendrá como recibido la factura o el documento que reúna los requisirns fiscales 
correspondientes, a partir de que e( filRESTAD0!'.1 los entregue al INSTITUTO FONACóT, al 
momento de conclu ir la Prestación tOtci l o parcial del servicio, conforme a los término, del 
contrat o celebrado y el lNSTrTUTO FONACOT los reciba a satisfacción, en los terminos de 
los lineamlenrns que emita la Seeretarla de la Función Pública para promoveJ la a,;i illwd6n 
del pago 

Dentro de los ve1nte dlas naivrales contados a partir de la entrega del comprobante fiscal 
respectivo, previa prestación de los, seNlcfos y previa valfdacfón del Admin1strador del 
Contrato, en los términos del presente contrat o, el INSTITUTO FONACOT debera requerir 
en su caso, al PRESTADOR, la corrección de enores o deficiencias contenidos en la far.JIJra 
o en et documen to que reúna los feqU,sltos fisca les cc:¡t'respondle(ltes; t ramitar y realizar e.l 
pago al PRESTADO~ 

El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de reolbir el pago por medios 
electrónicos. 

Asimism o, de acuerdo a lo estabtedcfo 0f1 el artículo 90 del Reglamenco referido, en caso de que 
los comp,obames fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago, presenten erroi es o 
deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los t res día$ hllbilessiguíéntes al de su recepc;iOn, 

L ---- 5/16 

I 

~ 
1 

( 



llJnacot 
COl'JTAATO No. l-W,'1 ·2019-018 

indica1á por ~critoal PRESíADOR las deficiencias: ql,u~ rlebe1a corregir. f!l periodo que transcurra 
a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones. no 
se c:omp0tar.§ para efectos del artlculo 51 de la Ley de Adqulslelones, Arrendamientos y Serv1t1os 
d el Sector PO bllco 

DÉCIMA- VIGENCIA. La vlge.ncia d el presente contrato será del 1~ de marzo al 31 de d(elembre del 
2019, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria par¡¡ el INSTITIJió ~ONACOT 

SI terminada la vigencia de este contrato, el I NSTrTUTO FQNACOT lUvtera [¡¡ necesidad de .se,guír 
utlHzando los servíc,os del PRESTADOR, se requeiirá la celebrac:ión de un n1uevo contrato. 

DÉCIMA PRIMERA- EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL coN·TRATO. De 
conformfdad con las Poííticas, Bases-y Lineamientos-en Materia de Adquisiciones. Arrendarn1entos 
y Servlcios,.en el' numeral Vtll, punto S, inciso e): para el caso de contratos de servicios de llm pl!??a, 
vig ilancia, mensaje/Ta, jardinería, serv,c,os eje mantenimiento y furnlgac,ón, en Ja.s Oficinas 
Aeglonales, Estarc1les. de Plaza y Módulos de Representación, se eximirá a los proveedores de lec 
presentación de la garantía d., cumplimiento, sin perj ulaio del derecho-del INSTITUTO FONACOT 
de reclamar por la vraJud.ícial, los daños y peri uicfos que pudiera ocasionar el tnc;umpl!mlento de 
las obligaciones derivadas del presente contrato y q ue resulten a cargo del PAEsTADOR 

DÉCIMA SECUNDA, OBLIGACIONES' DEL PRESTADOR. El Píl.ESTADOR se obllga ~: 

a) C\.11 npl ir total merite y a satisfac;,:f0n del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto del 
presente:contrato, 

b) Contar con el personal técnico especlalizaao en el r;,mo, suñcteme para la e1ecuc1ón, 
ope.taci6n y sup.erVlslon oonLlnoJa de los servidos. 

c) Martener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT. el personal 
requerido con la ,:apacidad y eY.periencia técnka necesaria1 el cual debeta estar en 
disposición total, que g arantice el control de calidad y s1..1pervisi6n de kis trabajos 
autorizados por e) INSTITUTO WONACOT. 

DÉCIMA TERCERA. CAMl310 OE OFIClt,IAS. De c~n1b1ar el INSTITUTO FONACOT la ubicación de 
s11s:t>fic:lnas, en l~s que se proporcionará el SERVICIO, éste lecomuniv.11á al PRESTADOR tal evento 
con quince d(¡¡s de ant1c[pacf6n, obligándose este último d entro de los 5 (c:lnc:o) diassiguient~, a 
dar /e$puesta sobre oontinua.r o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, dé no recibir ,1.,l'i 
respuest.;, el INSTITUTO FONACOT podré dar por terminado este contrato sin responsab)lldad. U ¡ · 
DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante el INSTIT\!TO 
FONACOT a responder de la calidad de l'Qs servicios prestados, así como de ,cualquier otra 
reslJ<>nsal:>ilidad en q ue hubiere inc11rrido, en los términos señalados en el presente contrato, en 
to Qtspu~o por la Ley deAdqulsloiones, A rrendamientos y SeNiclos del Sector Público y/o en la 
teg1,;lación aplicable. 

El PRESTADOR deberá ('.Oli~r con la lnfraest,ucrura necesaria, persom1I profesional y/o l écnic:o 
especialitado en el ramo, herramientas, procedimientos, refacciones técnicas y equipos V 
adecuados, para el r,po d.e servidos .solk:itados, a fin Ele garanflzat que los seNk:ios obje,o del 
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presente contrato sean proporcic,nados con la ca lidad, oportunidad y e'ffciencia requerTda ¡r,,ra tal 
efec~o, comprometiéndose a desarrollado a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, c:uando así lo estitne conveniente, se encargñra 
de comprobar, supervlsar y verifica , la realización corIectc1 y eflc1enle de los servicios objeto del 
presente contrato. 

El PRESTADOR maniñesta su conformrdad para que .,¡ INSTITUTO FONACOT supervise los 
servidos e;iuese compromete a proporcionar. Dfcha supervisíón no exime ni libera al PRESTADOR 
de las obligaciones y responsabilldades contraídas en virtud de esl e conmito. 

El INSTITUTO FONACOT p<1d rá recha2ar los servicios si no reúnen las especificaciones y alcances 
establecidos en este contrato, obligándose el PRESTADOfl en este supuesto a realizarlos 
nuevamente bajo su e.J(cluslva respoi,sabllldad y sln costo adtdonaJ para el INSTITUTO FONACOT, 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO, Toda la maquinaria, materiales y equipo 
que el PRESTADOR utilice para la prestación del servicio son de su propíedad, por lo que su custodia, 
reparaclón y m antenimiento corre¡án por su cuenta exclusivamente. 

DÉCIMA SEXTA, RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTlfUTO FONACOTproporc,onará al PRESfADOR 
dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipas y materiales, sin responsal:>1lldad para el 
INSTITUTO FONACOT por la custodia de elíos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El1 PRESTADOR quedará oblígado ante el / 
INSTITUTO FONACOT a responder de IQS d efectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios · 
prestados, así como de cualquier atra responsabilidad en que hUbi!!re lnctJrrido, en los términos 
señalados en el presente contrato, con fUndamento en el se~Undo párrafo del'artículo 53 de la Ley 
de AdqUlsldones, Arre.ndamlentos Y Servicios del Sector Público y/o en la legislación aplic<1ble, 

DÉCIMA OCTAVA. lflllf'UESTOS y DERECHOS, Los impuestos y derechos q1,1e procedan con 
m otivo de la contraiación de los servicios. serán pagados por cada una de las partes, según 
corresponda, de ac;uerdo con lo establecido en las dísposlciones legales vígentes en la materia. 

DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El PR.ESTAOOR 
no podrá en form a alguna ceder ni transferir en forma total ,o parcial los derechos y obligaciones 
derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, m ismos que sólo podrán ser cedldo;con 
la aceptación eitpresa q.ue por escrtto otorgue el INSTl1'\JTO FONACOT al PRESTADOR. conforme 
a lo est ablecido en el últlmo párrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisíciones, Arrendamientos y 
Servicios del· Sector Público, 

VICÉSIMA. MODIF'ICACIONES. El INSrlTUTO FQN.4.COT con fundamento en el artícu lo 52 de la 
Ley de Adq uisiciones, Arrendarnle¡,tos y Servicios del SectorPúbJico, pod rá fncren,er,tar el monto 
del contrato o la canltdado de los servíc1os, s1empre que las modificaciones no rebasen en su 
conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los· conceptos o volúm enes establealdos. 
orig inalmente en los mísrnos, dentro de su vigencia, y q ue el precio sea igual al pactado 
orlgrhalmente en el contrato q ue se modifique. 

Por lo q ue se refiere a la vIgenc1a, esta podrá ser ·ampI1ada, siempre que no se rebase el primar 
trimestre del ejerc'icio fiscal siguiente y resulte indispensable p~ra no interrumpir la operacTón 
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fégUlar del INSílTU:TO FONAC01, de conformidad con !o establecido el artículo 92 del Regl;i(T1ento 
de la ley de ,Adquls1dones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y últ1mo párrafo d el 
artlcullo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabllidad Hacendarje 

VIGÉSIMA P.RIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN OE PENAS CONVENCIONALES. 

Con funqamento ef\ el articulo 53 de la Lei de Adquisiciones. Arrendamiento y Serv1C10s del Sector 
tit)bllcoy 96 de su Reglamento, se aplicarán las sigurentes penallzac:lones: 

• Se aplicará una penallz.aclón del 2% (dos por clef\to) antes de •I V,A, def ,rr,po~e total del 
conclato, porcada.dfa natural de aLraso en el inicio <fol se,vtdq, hasta el c::umpllm)enl'o, 

• Se aplicará una penalfzaclón por cada dla natural dé-atraso del equivalente al 2% (dos por 
ciento) del Importe Uhi tano del o los Jnsumos no entregado(s) en el tiempo est.ablec,do en 
el Anexo II de este cent/ato, hasta la entrega total y a entera satisfacción del adrn,nlstrador 
del' contrate. 

Para el pago t!e 'las penas convenr.ionales, el INSTITUTO FONACOT informará por eser.to al 
Pi:IESTADOR el cálculo je la pena a. la que se hizo acreedor, indlcahdo el número de·dlas de atraso, 
asfcomo la base para su cálclllo y el rnonto a que se hilo acreedor. 

Para efectuar este pago, el PAESTAbOA contara con un plazo aue no excede1á de 5 (c1r,c::o) dlas 
hábiles contados a partir de la fei:ha oe recepción de la nolificaci6n, a t ravés de referencia 
bancaria que se genera el mismo d ía en el que efectuara el pago la cual sera proporcionada por 
li! Dirección de Recursos Materiales y Servicios Cer¡erllles o mediante descuento directo a la 
factura presentada. 

E11 el s11puesto de que el cálculo de Ja penal ización comenga cen tavos, el monto se a,¡ustará a 
pesos, de ta( st¡erte q ue las que,conten9an cantidades que. Incluyan de 1 hasta 50 c,;n.Lavos, el 
importe de la penaltzación se ajl.lstará a pesos a la unidad Tnmedlata inferior y las que contengan 
de SI a 99 centavos, el impo,te C:Se la penallzaclón se ajustara a pesos a la unidad Inmediata 
super(or 

El lfmlte de 111ct11'nplimlento poi la apllcaclón de penas, a partJr del cual se podrá plocede1 a 
rescindir el contrato será del 20% (veinte por c[er,to) del Importe tata\ del contraio, sin lnCJu¡, el 
Impuesto al Valor Agregado, 

VIGÉSIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS. De conformidad con lo dl$puesto en el articu lo 53 Sís de .la 
Ley de Adqu isiciones, Arrer,damíento y Servicios del Sector Público, se apHcarán ¡;¡I prestador del 
servlcto, por el incumplimiento parcial o deficiente del mismo, las siguientes deductivas: 

• En caso de que su personal cumpla parcial o deficiente con lassctlVldades mencionadas 
en el presente contrato, se le aplicara una deductiva por la cantidad equlV;alenté al 2% , 
antes de LV.A. del precio lsnlt-all0 cotizado en el rúbro de Servicio de Urnpleza por 
elemento. 

• Se apJ,cará un deductiva, equivalente al 2% (dos porcienio) del Importe unltatlode'l lnsul)10 
entregado de manera parcial o deficiente, por cada dlá na\ural de dicho )hctm1plimiento, r . 131.enJina.satlsfa: ~ del Adrntnlstrador del contrato. 
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• Se aplicara u,,a deductiva por el retardo del personal qUe rea:11%.llrá labores de llmpie,za, 
equivalenté al i 9& del monto de lo coti2ado en el n.Jbro de Servicio de Limpieza por 
elemento. 

El límite tie lncumplimle,ito par la aplícaciórl de deductivas, a partir tlel cuaf se podrá prooeder a 
rescindir el contrato sera del 20% ¡velnte por dento) del ir¡,porte total del contrato, sin incluir el 
Impuesto al Valor Agregado. 

VIGÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR ,ncvmpla con sus obliga€1ones 
contractua'les por causas Imputables a él. y corno consec\Jenc1a, cause daños y/o peJjUioos graves 
111 INSTITUTO FONACQT, o L,len, proporcione 1r1formaclo11 falsa, actCle con dolo o mala te en la 
celebración ctel contrato, o duranle la vig.,ncia del mismo, se hará. acreedor a las sanc1ones 
establecídas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Aclq uisiclones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Pü bllco. 

VIGÉSIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de l·a 
Ley de Adq1Jtsiclones, Arrendamientos ¡¡ Servicios del Sector Publíco tratándose de pagos en 
ex.ceso que haya reclb[cjo el PRESTADOR, este deberá rejn\egrar jas caritidades pagactas e(, 
exceso, más tos Intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será Igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la F'ederacíón en los casos de prórroga para el pago de 
créd1tosftscales, los intereses se calcularán sobre las canttdades pagadas en exceso en cada caso 
y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan 
efectlvarnente las cantidades a disposición del INS'l'ITUTO FONACOT 

VIGÉSIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. E) PRESTADOR se compromete 3nre el 
INSTITUTO FONACOT, a responder por ros daños y pe(Juleios que le pudier º oC'2slonar el e;erc1c10 
del presente cent r.,to y los problemas de cualquier naturale2a que puedan derivar directamente 
por lnoumpllmiento en la pr.estactón de los servicios contratados y que no sean obj eto de 
penaltzación. 

VICÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL El PRESTADOR bajo sU más estricta 
responsabilidad podrá nombrar los auxiliares, especialistas o técr¡lcos que requiera para la 
prestai:1ór, del servicio rl'laterla del presente contrato, en el entendido de que asumirá 
ra;;pc,nsabilldad tot.il de la ai:tuación-de los m ismos, respondiendo de los daños y/o perJuiclosq1.1e 
en su caso éstos en el desempeño de su participación llegaren a ocasionar al INSTITIJTO 
FONACOT. 

tJ PRESTADOR como patr6n de las personas que e.n su caso designe como sus au~lllares, 
espec,alístas o técn1c:os pafa llevar c1 cabo el objeto del presente contrato, será el único 
responsable de las oblfgaciones derivadas de las disposiciones leg¡¡les y demás ordenamientos 
aplícables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y cada una 
de las reclamaciones que d ichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITIJTO 
FONAC!OT obligándose en esté rnismo acto a dejar en pai, a sa lvo y libre de cualqUle1 
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR que es el 
ón¡co responsable del pago de sus sueldos, salarios, Cl(otas del Instituto Mexicano del Segu¡o 
Socl¡¡I y to<;J¡¡s las demás prestacfones esta.blecldos en los or<;J,mamíento$ legales, 
comprometiéndose a mantener a sa lvo en wdo momento al INSTITUTO FONACOT en c¡¡so de 
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r:Ualquler reclamación que se presentare en su coritra denvada de su relacíón contr1;1c:_tual con et 
INSTtTUTO FONACOT o, en SI.I caso, con\ra el INSTI'! uro FON/\COT por d fcho concepto. 

En caso de q ue las personas designadas. por el PRESTADOR como !rus au~illa res, especialistas o 
técnicos, sufran accfdentes de trabajo, en su acepción estableclcta por la Ley il°ederal del Trabajo, 
e1 PRESTADOR asumirá la cesponsablJidad. dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualqu,er 
acción que pud iera interpone= panal acontecimiento 

El PRESTAOORs¡¡,obllga a cubrir al INSTITuro FONACOTlos gastos y costas judlc:iales eroga.das 
por este últ imo, a causa de qUe concurra l!UalqUler circunstancia plan teada en la presente 
cláusu la. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL El PRESTADOR se obliga, conForme a lo 
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Socfal, en mantener atinadas en el 
régimen de,seguridaó social a las personas que proporcionen el seNicio; por lo queen forma bimestrl31 
deberá entregar al Admlnlstrador del Contrato, c:opias de las-constancias que acrediten los pagos de 
las ,uotas obrera-patronales de los trabajadore,; que ui:mce para la prestación del seMcio. 

VIGÉSIMA OCTAVA. PAGO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que cor, lai finalidad de 
garantizar el seNicio y salvagu11rdar la Imagen Institucional del INS1'1 l'U10 FONACOT y conforme a lo 
previsto en la Ley Federo I del Trabajo, í'ealice el pago del salarlo oportunamente a los trabaj11dores que 
utilice para la prestación del servicio 

VIGÍ:SIMA NOVENA, CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de rescisión del 
presente contrato, Sin 1esponsabllldad para el INSTITUTO FOI\IACOT, si el PRESTADOR: 

A) 'íranscurrido el tiempo se(lalado para el in icio de! servicio, éste no se realiza 

B) No ejecuta el servicio objeto del presente co11trato aon la calidad, encienda y \s.\. 
especificaciones sollcltadaspc,i el INSTITUTO F'ONACOT. ~ 

C) Cuando el PRtsrADOR ced,. total o parcialmente, bajo cua lquier titulo, los derechos y 
obligaciones a que se reriera el contrato, con excepción de los óerechos óe cobro, en 
euyo caso se deber;~ oontar con la conformidad prevía del INSTITUTO FONACOT. 

D) Ctlando el PRESTADOR suspenda lnjustlfii;adamenfe la eJecUclón de los servir.los ~o 
contratados, o no les .atol gue la debida atendóíl conforme las instrucciones del 
INSTITUTO FONACOT. 

E) cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realización de los servicios. 
solicitados, 

F) Cuando la autOfllllad .:o, npeten\e declare la suspensión de pagos. o alguna situación y 
d istinta, que sea ,málaga o equivalente y que aiecr:e el patrimonio del PRESTADOR 

.· 
G) cuando el servu:lo no sea realizado de acuerdo coA las normas, especificaciones '¡/ 

obl IJ,1aclones ;, que se refiere el coAtrato. / 

E 
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H) Cuando el PPESTADOR y/o personal del PRESTADOR Tmpída el desempeño normal de 
labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servfcios, por causas 
o'istintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 

I) En general, Incurra en lncurnpllm1enI o total o parcial de las obligaciones que se estiptJlen 
en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley. 

TRIGÉSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Ef incumplimiento oet 
PRESTADOR a cuafqUfera de sus obllgacl ones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescindible en cualql:lier momento y sin necesidad di:! juicio o de_claraciónjudlcial previa, para lo 
c.:ual el INSTITUTO FONACOT deberá motlVar la rescisión én alguna de las causales prevfstas pata 
tal efecto. SI es el PRESTADOR qwen declds resc,ndir el contráto, será necesano que acuda.ante 
la autoridad Judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, con 
Fundamento en lo previsto en los artículos 54 de la Ley de Adquisidones, Arrel'\damientbs y 
Servidos del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento: 

l. Se inlciará a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el Jncumplimiento 
en que haya incurrrdo, para que en un térmlno de 5 (cinco) d ías habilesexponga lo que-a 
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas-que estime pertinentes; 

2. na·nscurrido el térm ino a que se refiere el punto antetior. se resolverá cons¡derar1do los 
argumentos y pruebas que r1ublere hec:t10 valer: 

3 La determTnacTón de dar o no por resdndfdo el contrato deberá estar debidamente 
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los lS (quince) días naturales 
siguientes a lo señalado en él punto 1, y 

,¡, cuando se /escinda eJ comrato se formula rá el fin iquito correspondiente, a efecto de hacer 
constar los pagos que deba efectuar el INST[TUTO FON.l\COT por concepto de los servicios 
recll,idos hasta el momento de fa rescisión . SI previamente a l.i determinac16n de dar por 
rescindido el, contrato, se hiciere prestación de los servlcios, el procedimiento iniciado 
quedará sin efecto, previa aceptacló:n y verffIcación del INSTITUTO FClNACOT de que 
contlnt'.Ja vlgent.e la necesidad de los mlsrnos, apl[cando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 

El fNSTlT\JTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el 
procedlmíento i:idViarta que la rescisión del contrato pudiera ocasionar a.lgún daño o afectación a 
las funciones q ue tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborará un 
dictamen en el cual Justifique que fos impactos económicos o de operación que se ocasionarlan 
con la rescisión del contrato resultar/ah más inconvenientes. 

Al no dar por rescj11dldo el contrato, el INSTITUTO FON~COT establecerá con el PRESTADOR otro 
pluo, que le permita subsanar el lnoumplirniento que hubiere n1otivado el Jn1cio de) 
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se ceJebre, deberá atender a las 
condiciones. previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos-y SeTVlcios del Sector Público, 
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En el SLipuesto del cuarlo parrafo del articulo 54 de la Ley menc1onada1 el INSTl1'úTO FONACOT 
elaborará un dictamen en'el cual Jusllfíque que Jos Impactos económicos o de operac(ón que se 
ocasionarían con ta resctsíón clel contrato. resullarIan más Inconvenientes. 

Cuando por motivo del atraso e.n la prestación de los servicios, o el procedimiento d!é! rescisión se 
ubique en un ejerckío fiscal diferente a aquél en q ue hubiere sido adjudicado el cor1tra10. el 
INSTITUTO FONACOT podrá redblr los servicios, previa verificación de que contlnC,a Vigente la 
n<1cesidad de los mismos y se cuent11 c;on partiera .Y dísponibllidad presup!Jestana del eJerc,clo 
fiscal vigente. debiendo modificarse la vigencia del contrato con los prec ios orlgina lmen\e 
pactados. CUafquier pacto en cont1aI·I0 a lo dispuesto en el artk:Ulo 54 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y SeNicios del Sector Publico se consfderará nujo. 

TRICÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTIC!PAPA. El INS11TUTO FONACO'r podrá dar ,por 
terminado anticipadamente e.l contraw mediante comunicacfón por escrito con S [cinco) días 
hábiles de ar¡telación al PRESTADOR. cuando concurran rawnes: de interés general, Q bien, 
cu<11'\do por causas Justificacl.;s se extinga la necesidad dé r~uerir los serVlc!os orig ir,aJmente 
contratados, y se demuestre que de continuar con el c1Jmplimiento de ,las obligaciones pactadas 
5e ocasionaría algOn daño o peduic;lo al INSTJ'rUTO FONACOT. o se determine fa nulidad de lbs 
ac.tos que dieron orl_gen al contrato. con motivo de la resoluc10n de una inconformidad o 
lntervern;ión de oficio emit,da pf!lr la Secretªrfa de la Funcron Públfca. qued;rndo únicamente 
obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que 
haya Incurrido, siempre q ue éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen 
direct¡¡mente con el contrat o correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicita, ,;I INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos r,o Iecuperab(es-en un 
plaw mái(i mo de-un mes, contado a partil de l.i fet:ha de la te.rminilc:tón anticipada del contrato o 
de la suspensión del servido, segun cor responda, 

s , los g;,stos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 oel 
'Reglamento de la Ley de Adqu isiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Pt.lbllco, serán 
pagados dentro de un térmtno que no podrá exceder de cuarenta y c,neo d/a.s f'\aturales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR, 

Todo lo anterior, qe con formidad con lo establecido en los artlcu los 54 Sís- d e la Ley de 
Ad9u1s1c1ones. Arrendamientos y ServTc;ios del Secta, Público y 102 dé su Reglamento. 

TRIGÉSIMA SECUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestación del SERVICIO 
contr11rado, el INSTITUTO FONACOT proporcionar~ al PRESTADOR toda la inrorrnaelón y 
docu 11, ehtacion necesaria para el debido desernpeño de sus funcfones, misma que e) 
PRES'TADOR se obliga a guarc.icrr y a hac:erguardar estricta confidencialidad y reserva. 

TRIGÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando duranre la 
vigencia del contrato sobrevII1leren causas de fuerza mavor o de caso fortuito, el JNSIDLJTO 
FONACOT podra suspende, la prestación del •serVicto, e11 ct;yo caso 1~n1car-nente .se pagarílr1 
ac¡ u ellos-~ervicios efectiva me:n te devengados. 

cuando dicha suspensión obedezca a causas Imputables-al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADOR 
tend~ derecho al pago de los gastos no técuperaoles durante el tiempo an que dure est 
susperisión. r. _--:-

[ ---=-
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Er, cualquiera de los casos anteriores, el plaz.o de suspensión no podrá ser mayor a 10 (diez) d ías 
naturaJes, a c1,1yo térm1no podrá iriiolarse la terminación anticipada de este contrato, previa 
solicitud del Administrador del mismo. 

TRIGÉSIMA CUARTA. CÁSO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso ionuito, 
ñ.JerZá rm1yor o por causas atrlbuibles al INSTITUTO FONAC'O,, eri la lnteligehcia de que, una vez 
superados los dos prímeros eventos, se reanudará la prestación de los servicios objeto del 
presente contrato.sí así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT, 

Para los supuestas de caso fortuito o fUerza mayor, el PRESTADOR deberá nodficar y acreditar 
dicha situacfón al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplímlento 
estlpuladas orig inalmente, igual procedimiento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el serVicio en las fechas pactadas, 
pr.ocedléndose a modificar el presente contrato a efecto de d iferir la fecha para la prestación de 
los servlc.ios. En este supuesto deperá formalizarse el convenio modificatorio respec.Livo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, ,;le conform1dad con lo 
prevíst-0 en el articulo SS BTs de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del -Sector 
Público y 91 de su Reglamento. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mo(Yot, ct.alguler ac;ontecim iento tmprevislbte e Insuperable 
,que impida a las partes afectadas el c;umpllmlentode sus obllgac1ones bajo este contra ro, si dicho 
evento se encuentra más allá del control razor:1able de dicha parte,y no es resultado de st.J falta o 
negligencia, y sI dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontedmlento mediante el 
ejercido de la deblda diligenci¡¡, Sujeto a la satisfacdón de las condiciones precedentes, el caso 
fortuito o fuerza mayor incluirá, en forma enundativa y no límltatfva; 

A) Fenóm1mos de la Mturaleza, tales como tormentas, ir,undacíonesy terremotos; 

8.) Incendios, 

q Guerras, d isturbios civiles, motines, lnsur1eccíones y s¡¡botaJe: 

D) Huelgas u otras dísputas laborales en Méxlco; y 

E) Leyes de.aplicac)ón general de cva)gUier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortúlto o fuerza mayor no lncluJra 
ninguno de los síguientes .eventos: 

l. I-nct.Jmplimtento de cua lquier obl igación contractual de las partes para la 
realitación de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso éh la 
entrega sea causado por un caso fonuito o fuerza mayor, o 

li. Cualquler acto u omlslón derivados de la fa lta de previsión por parte del 
PRESTADO¡:¡, 

L ---
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TRIOÉSIMA QUINTA. PRÓRROGAS V/O DIFERIMIENTOS. La techa de 1n,c10 o de terminación total 
de los servídos o las fechas parciales de curr'\pl1rnlento de lels anl[egables, podrán ser prorrogad;¡¡s 
en los siguientes casos: 

/\) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto será nec;l!-sario que el PRESTADOR 
notifique el evento al Admln is~l'ador dal Contrato y solicite por escrito la prórroga 
ante el iNsTITUTo i'ONACOT inmediatamente al vencimiento de ta fecha oue 
corresponda, acompañando fas pruebas que permitan corroborar que d icho evento 
actuaff,za lo,:; supuestos de caso forWlt.o o fuerza mayor. 

B) Si el .seNidor pllbllco désignado comoAdmfnistrador del Contrato por el INSTITUTO 
FONACOT ordena al• PRESTADOR la suspensión de la totajidad o parte de los 
setv1clos. 

C) Si los se.rvjcíos no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier a-ao u 
omisión del INSTITUTO FONACOT, En este supuesto, será necesario c¡ue el 
PRESTADOR notifique el e.vento al Adminls,·rador del Contrato, solicite por escrito la 
prórroga ante el INSTlnJTO FONACOT Inmediatamente al vencjrníento de la fecha 
que •corresponda, acompañando las p(uebas que permitan aered1ta1 que el evento 
es imputable al INSTITUTO FONACOT 

E:n los supuestos establecidos en los incisos A) y q, el Administrador del comrata ~naflzara la 
soli<~itud, así corno los razonamientos y documentación ccmprobaCorla qlIe presenté el 
PBEST AOOR, notificándole por escrito si se conoede o no la prórroga, en un plazo no mayor de 5 
'(cinco) días natll1áles, contados a partir de la fecha de 1ecepciór, de la sollcltud del PRESTADOR, 

En los casos de Tos ,nc1sos.AJ, B} y C), Ja pró,rog:i será formalizada mediante la celebraclón de un 
corweri to entre l;1s partes 

TRIGÉSIMA SEXTA, ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De ,conform1dad con lo prevts~o !!11 s!I 
artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrenda mientes y Serviqos del Sector Público, 
fa Lic.. nuth Leovana Lnaola Huerta, Directora Comerclál Reg,orn~I Ocx1dente; será la enc:argada de 
vi,gUar y adm1rnstrar el cumplimiento del r,1esence contrato. 

TRIGÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta qué en caso de discrepancia entre 
el procedimiento de aoncratación y el modelo de contrato, de los cuales der¡va el presente 
instrumento, prevalecerá lo establecido en el prc,;:ed lm lento de contratación. 

TRIGÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE COJIITROVERSIAS 
DISTINTOS A:L PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES, 
ARREf\lOAMIENTOS V SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la soluclór, de las 
contro11ersias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO FONACOT se resolverán -
slguiendo las disposiciones contenidas en el Título Sexto de la Ley de Adquisiciones. 
Atrendarnlentos y Servic;ios del Sector Pt.lbllco, según lo establece el artículo 15 de la ley 
1 nencionada, 

TRIGÉSIMA NOVENA, PROCEDIMIENTO PARA LA OONC1LIACIÓN, El PRESTADOR y el 
INSTITU10 FONACOT, con fundamento en el an:rculo 77 de 1.-. ,:lt,;ida ley, podrán en cualqule 
mom~!:'to P,resenta, ante léí'Sf6fetarfa de la Funtióh Publica la solldtl.Jd de conclllaclón, en caliS 

l. - ' 
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de que hubiere desavenencias der ivadas del cumplimient0 del presente contrato, conforme a l 
procedlmlento establecldo en los artícu los 77, 78 y 7~de la referida ley, 

CUADRAGÉSIMA. JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓN APLICABLE, Para los efectos de interpretación 
y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,, part1cu1armente a la de 
Adqrnsiciones, Arrendamientos y Servícios del Sector Público, a la Federal de Pres1.1puesto y 
RéSponsab11idad Hacendaría y a sus respectivos Reglamentos, al Código Civil Federal, Ley Federal 
de Procedimiento Adminlstrat'ivo: Códlgo Federal de Pr-ocedimientos Civiles; así como todas 
aquellas que por el carácter de entidad paraestatal del fNSTITVTO FONACOT le résulterí apltcables, 
así como a la jurisdicción de los t ribunales federales competentes de la Ciudad de Mé>11co, por lo 
qué renuncian al fuero que por razón de sus domícllios presentes y futuros les correspondan o les 
llegaren a corresponder. 

U:ÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO RATIFICAN Y 
LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE 
AGUASCALIENTES, ESTADO DE AGUASCALIENTES, EL DÍA 28 DE FEBRERO DE 2019, 
QUEDANDO DOS EJEMPLAR.ES EÑ PODER DEL INSTITUT·O FONACOT Y UNO 6N PODER DEL 
PRESTADOR. 

LIC. RUTH LEJ¡>VANA LIZAOLAHUERTA 
D IRECTORA COIJ¡:IERCIAL REGIONAL OCCIDENTE 

Contrato No I, Ufvl-2019·018 
v,sto Bueno Área Adminístr.ativa 
ROVisó: Prancisca lópez Hernéndez 
Elabora: Lic. L~tkl• Velis Cle[godíllo 
Supervisó! Mtro. Cerardo Roberto P 
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EL PRESTADOR 

C. HUMBERTO PEDROZA 
CASTAÑEDA 
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ANEXO 1 

REGISTRO PATRONAL ANTE EL 
I.M.S.S. 

------- -- ---



Eliminado NUMERO DE REGISTRO PATRONAL DE UNA PERSONA 

FÍSICA. Fundamento Legal: Artículos 116 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; y 113, fracción I, de la 
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en 

relación con el diverso artículo 3, fracción IX, de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

Motivación: Se integra por una clave alfanumérica que identifica el 

municipio en que tiene su domicilio el particular. 

Eliminado: Nombre y firma 

de terceros.  
Fundamento Legal: artículo 

116 Primer párrafo de la Ley 

General de Transparencia y 
Acceso a la Información 

Pública; artículo 113 fracción 
I de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la 

Información Pública; artículo 
3 fracción IX, 6, 18 primer 

párrafo y artículo 31 de la 
Ley General de Protección 

de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos 
Obligados; así como el 

lineamiento Trigésimo 
Octavo fracción I de los 

Lineamientos Generales en 

Materia de Clasificación y 
Desclasificación de la 

Información, así como para 
la elaboración de versiones 

públicas.  

Motivación: Se considera 
información confidencial la 

que contiene datos 
personales concernientes a 

una persona física 

identificada o identificable. 
 

Eliminado 
DOMICILIO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la Ley 

General de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública; y 
113, fracción I, de la 

Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 

Información Pública, 
en relación con el 

diverso artículo 3, 

fracción IX, de la Ley 
General de Protección 

de Datos Personales 
en Posesión de 

Sujetos Obligados. 

Motivación: es el 
lugar de residencia 

habitual de una 
persona física para el 

ejercicio de sus 

derechos y el 
cumplimiento de sus 

obligaciones, en el que 
no puede ser 

molestado sino en 

virtud de mandamiento 
escrito de la autoridad 

competente, por lo que 
es un dato personal de 

carácter confidencial. 
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ANEXO TECNICO 

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA DIRECCION ESTATAL ACUASCALIENTES" 

l . DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Setvtclo Integral de Limpieza en las Oficinas que ocupan la Dlrecclón Estatal 
Aguascallentes, el prestador del seiv1cio reali1.ara la limpieza de conformidad a lo siguiente: 

a) La Oficina del Director se limpiara dos veces al día 
b) El área de atención a clientes Sé limpiará tres veces al día, 
c) Las oficinas de los Coordinadores se lfmpiarán una vez al dla, 
d) los escritorios de los anáfistas se Umpfarán una vez al día, 
e) Los botes de basura se vaciarán dos veces al dla, 
f) El área de comedor se limplatá dos veces al dia 
gj Los baños se limpiarán dos veces al día, 
11) En los casos que prooeda el lavado de vidrios de la sucursal se realizará una vez porsemana, !/ / 
íl El lavado de las sillas y si llones se real izar~ una vez. al mes y a pétic!ón del Admi nistrador del Contrato, ?/ 
J) La llrnpie,a de los pisos de la Oficina en donde se ubica la sucursal será de dos veces al día, 
k) El pulido de los p fsos se realtzará una vez cada seis meses y se desmanchará cada que lo sollcíce el 

administrador del cont rato, 

Pa(1) realizar dichas act1Vldades, el prfstador del -servicio. deber~ de proporcionar 2 elernentos.· 

11. LUCAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Av. Adolfo Lópe~ Mateos No.520 Ote. Col, BarriQ fa Purísima. C.P. 20259 en Agtrascallentes, Ags., 

111, PLAZO 

El prestador del se,vicio, deberá entregar al édminístrador del contrato o a quien el designe en tos plazos y 
períodiddad establecidos los siguien tes Insumos: 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD TIEMPO DE ENTREGA 

ROUOS DE PAPEL SANITARIO CHICO 1 20 PZAS. MENSUAL 3 primeros diashabiles 
cie mes 

ROLLOS DE PAPEL PARA MANOS . 10 PZAS. • MENSUAL 
SHAMPOO PARA MANOS 2 LTS. MENSUAL 
SERVIU.ETASCON 500 CIU 6 PAQ. MENSUAL 
PASTILLAS WC lOPZAS. MENSUAL 
BOLSA DE PLÁSflCO DE 60 X.90 4 KCS. 7 MENSUAL 
BOLSA PARA CESTOS DE BASURA 1 KCS. 

, 
. BIMESTRAi.. 

DESENCRASANTE 2 LTS. 1 MENSUAL 
CLORO 20 LTS.r MENSUAL 
JABÓN LIQUIDO PARA TRASTES 1.LTS. í MENSUAL 
PASTILLAS DE CLORO 15 PZAS .. M ENSUAL 

. 
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FABULOSO·l.I"'1PIADOR'MULTIUSOS / 20LTS. 

> 
MENSUAL 

AROMATIZANTE AME3IE.NTAL ,/ 1 LTS. MENSUAL 
DETERGENTE 2 BOLSAS' MENSUAL 
PLEDGE AEROSOL 2 PZAS. SEJ"1ESTRAL ' LIJA 1 4PZAS. ME'NS\JAL 
SARRICJOA ' 2LTS. ' MENSUAL 
FRANE.LAS / 4 PZAS.i MENSUAL 
FIBRAS / 4PZAS, 1 MENSUAL 
FIBRA CON ESPONJA , 2 PZA./ MENSUAi 
GUANTES / 2PARE5/ MENSUAL 
l'RAPEADOR I 2PZAS. MENSUAL 
l'SCOBA I 1 PZAS, MENSUAL 
ATOMIZADOR r 1 PZAS. BIMESmAL 
CEPILl.0 PARA WC I 1 PZAS.' 8IME5mAL 
JALADOR DOBLE CARA , 1 PZA. ' BI1"1 E.STRAL 
RECOGEDOR 1 PZASc' SEMESTRAL 
CUBE1A- r 2PZAS. • BIMESTRAL 

IV. HORARIO DEL SERVICIO 

El /'larario de labores de dicho persona) sera de Un elemento de 8;00 a 16:00 ti1s ui'I e lemento de s:oo a 17:oo hrs, 
de lunes a viernes y los dos elementos en sábados de 6:QO a IS;OO hrs. con un tiempo de, to lerancia de 15 minutos 
y con un horario de comida de 30 minuto&, e l pteStadór del se,vzdo" se reserva e l derecho de sustituir a sus 
~cmG-m:os por la necc~idad d9!!;e:Meio, en cuyo c~o deber.a enviar un elem·entQ, pera ~ste, Peberé de notiflc::Q.rto 
al Admlnistlador del Contrato con 1 día de anticipación 

v. VIGENCIA DEL SERVICIO 

la v,gencia del servicio será del 01 de marzo al 31de'diciembrede 2019 

VI. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO D EL CONTRATO 

NOAPLJCA 

Oe conformidad con las Politicas Bases y t.inoamrentos en Materia dé.Adqulsictones,Arrendarntentosy ServicJos, 
en su numeral VIIJ'4 pur,to 5 y al mc1s.o !!), que a Ja letra dice: Poro el caso de contratos de ~rvicios de limpieza, 
vigfloncla, mensaje.ría_, jardi,at:Jrfo, servicios de •mantenimiento y fumlgaci6n, en las oflcínas Regionales, 
Estotole:S, de Plaza y Módulos de Representación., se •xlrnic6 a [os PCoV~iulPres de la presentación de la 
garantía de r.:umpfiroieato. 

VII. PENA CONVENCJONAL 

Co'I fundam ento en el art(cvio 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrnndamlento y Servíclos del Sect01 
(LI\ASSP) y 96'de su reglam'Eento, se aplicarán las siguientes penalizaciones: 

fbnacol fona1J11t íunacot 
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La acumulación de d ichas deducciones no excederá del itnporte de la garantia del cumplimiento del contrato, 
es decir del 20% (veinte pór cien lo) antes de I.VA del importe to,al del contrato, 

IX, PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

EJ tiempo máxímo por el que se podrá suspender e l servicio sera de 10 días natun1,les c:tta.ndo en la pr~taciól"l 
del servicios.e presente caso fortuito o de fuerra mayor~ 

X, FORMA DE PACO 

Con fundamento en el artículo 51 de La L.ey, el pago se realizará por el ser:vicio devengado mensuahnente. cor¡tra 
entrega a satisfacc:ióh del administrador del contrato de los insumos establecidos en el presente anexo, dentro 
de los 20 dlas naturales posteríores a la presentación del Comprobante Fiscal Digit;¡I por Internet CFDI (facwra 
electrónica) y prevla validación del administrador del contrato. 

Los CFDl's (facturas) deberán contar con el visto bueno del admlnlstrac(or del contrato y con los requisitos 
fiscales vigentessel\aladosen los artfcutos. 29 :Y 2.9·A del Código Fiscal de la Federación Apl icable en los Estados 
Unidos Mexic~nos, por lo que deberán: 

1, Elaborar comprobantes ñscales digitales por Internet [CISDI) y su arcl'livo XML y la 
represe,itación de dkhos comprobanles en documento impreso, que r.eúnan los requisrtos 
fiscales respectivos. en la que indique el serYldo prest;ado y de ser posible el n tlmero Qe contra ro 
Que lo ampara. Dichos comprobantes serán envi·ados y entreg'ad0$ en Av. Ado1fO López M ateos 
No, 520 Ote. Col. Bar, ro la Purísima, C.P. -20259 en Aguascallet\t~. Ags., así mismo déberá ser 
envlada al correo electrónico haru:b;~ •OLJ!d:2f@fonsC9l.EQb-UJ?í . en un horadó de-tabores de las 
9 :00 ~ las 15:00 horas- dé lunes a viernes en días háb.l!es~ 

:2 tos comprbbantes rlscales deben efhitirse por los actos o actividades q tJ~ se realicen, dichos 
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que- determine el Servicio de 
Adm1nistración Tribütaría (SAT], considerando ,.1 Anexo 20 ' Gula de llenado de los 
comprobantes fiscales dlgítales por Internet y de ser posíble el número de contrato que ampara 
d icha factura, 

EJ pago quedará condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que el prestador del servicio, 
deba efectuar por concepto de penas cohvenciohales, 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, se deberá reintegrar ra 
cantidad pilgada en exceso, m~s los.fm:ereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación, En los casos de p rórroga para el pago de Créditos 
Fiscales. los recargos se calcularan sobre las cant;dades pag,;td~s efl exceso e11 cada caso y se computarán 
por días naturales desde la fecha del pago, hasta 19 fecha en que se ponganefectlYamente las cañt ldades 
a disposición del Instituto FONACOo, de óónfolm ldad con lo establecido en el artículo 51, párrafo tercero 
y cuarto de Lá Léy. 

En caso de que el pr~tador del serv1cfo, presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de 
pago se aj1,JStará en térmínos de los artículos 89 y 90 del ~egJamento de la ~ey de Adqujsíciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 

/00111101 fonacot lnoacol - -
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·, STPS toa 'Cut 
• Se aplicará Ul'\a penaliiaci6n del 2'/6 {dos por dento¡ antes de I.V:A. del Importe tocal del contrato, P<ll 

cada dfa natural de atraso en el Inicio del servido, hasta el cumplimiento. 
• Se aplicará <1na penalfzación por cada dia natural de atr.•so del eQuiValente al 2% (dos po, cie nto) del 

l,r,porte un,tario del o los lnsi.Jrnos M entregacto{s) en el tiempo establecido en el cuerpo del p resente 
anexo, hasta la en;l'Ega total y~ eptera satj$faCClón del adrnmistrador dc;I contrato. 

Para el pago de las pena& corwenclonales, se fnforrna¡~ por escrito al prestador de servloio, el cálculo de la µ,, na 
a la que se hlzo acreedor, indicando el iiúmero rle-días de atraso, asf como la b~>e para ,¡_u cáte1.1lo y el monto 
correspondiente 

Para efectua:r este pago, et prestador de s er\llcio, contará con un plazo que no excedelá deS (c+nco) días hábíles 
contados i pa11ir de la fecha de recepción de la notíl'icadón; a través de referencTa bancaria que se genera el 
mismo día en el que efectuara e1 pago la C'.Jal será proporctonacia por la D irección de Recu~as MaterJale~-Y 
Sen/idos G.enerafes. 

En el supuesto de que el calcuto de ta pen ,¡alizac1Qn contenga centavos. el monto se ajustará a pesos, de tal suerte
que las que contengan cantidades q\Je inl:l,¡yan de 1 hasta so centavos, el fmporte de Is penalización se ajusta, á 
a pesos a la unidad Inmediata lnferlor y l.as que conte11gan de 51 a 99 cent,.vos, el Importe de la penallzac1ón se 
ajustará a pesos a la unidad lnmedlata·superlor. 

La acumulación de dichas penas nc5 deberá excede• el 20% del monto total del contrato. 

VIII. DEDUCTIVAS 

De conformidad con lo dispuesto en el articulo s:, Bis de la Ley ae AClquislcTones, Arre r.damlento y Servlc>os del 
Sector Público, se aplicarán al prertador def servit":ln, pór e, Incumplimiento parc,at o deftcionte- del mismo, l~s 
s iguientes deducdvas: 

._ En caso de que. .su F)t!rsonal cumpla parctal o -deficiente con las actividades mendonados en fa \ 
OESCRIPClON t>EL SERVICIO, dél presenre anl!Xo, se le aplicará un• deClU<:tfva por la cantidad 
e(!Uivalente a l 2% antes de !.V.A. del precio unitario cotlzado en el rubro de-Servicio de Limpieza por 
e1emento. 

• Se aplicará un deductiva, equtvalenté ál 2% (dos por ciento) del importe unitano del insumo envegado 
d<t m•ner;,, P.arc{al o déMclente. por cada día natural de dicho incumplimiento, hasta la entera 
satlslacclon del Administrador d~I contrato. 

• Se aplicará ur¡a deduot lva por e l retardo del personal que realizará labores oe limpiezo, equivalente al 
2% del monto de lo cotizado en el rubro de Servicio de Limpieza por elemento. 

Para el pago de lasdedl,lctivas~ el ~rea requirente Informaré. por escrito a\ prestador del .se,vlcio, et ca1cu10 de 
ta deductiva a la que eada uno se lllzo acreedor, por e1 lncumplimíento parclal o deficiente en que haya 
fncL1rrtdo el Prestador del servicio, 

Para efectuar este pago, el prestador del servido, contaráfl con un plazo qu.e no excederá de S (cinco) días 
hábiles contados a partlr de la fecha de r~cepcjón de 1~ riotificación; a trav~ de refe/enda bancaria o a través 
de escrito de aceptacióri en el que maniñeste que acepta el descuen'to en la factura cor,esponclente. / 

fondcot fo11acui tonacoi 
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STPS 
1 fonacot 

EJ prestadbr del servicio, podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la Institución 
bancaria, sin que sea necesario modificar el contrato, siempre que el representant~ legal dé aviso por 
escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 (diez) días naturales de anticipación a la presentación 
de la factura. 

XI. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De conformidad con lo previsto en el Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Se-ctor Publico, el Lic. Ruth l eovana Uzaola Huerta D irectora Regional Occidente, será -el encargado 
de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. en su caso quien lo sustituya. 

A REGIONAL OCCIDENTE 

fonacot tonacot tonacot 
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CONTRATO No. 1-LIM-2019-018 

ANEXO 111 I 

COTIZACIÓN 



'8HOGAR LIMPI ~· 
SERV I C I O DE L I MPIE Z A 



Eliminado 
DOMICILIO. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; y 
113, fracción I, de la 
Ley Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de Protección 
de Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 
lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para el 
ejercicio de sus 
derechos y el 
cumplimiento de sus 
obligaciones, en el 
que no puede ser 

molestado sino en 
virtud de 
mandamiento escrito 
de la autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 
 

(t)HOGA~ Lll'VIPI O 
lttVIC t ll 01' t ll,l tllf~ 

15 de Febrero de 2019, A91.1ascallentes. Ags. 

Uc. Ruth t..eovana l..izaoJa Huerta 
Directora Regtonal Occidente 
Fonacot 

Agradezco el considerar ~'la empresa que represento y en atencfón a su so!iclttJd, le envfo 
cotización. 

Senñdo lnteg,aJ de Un,plaz;;, óe Ji!S 06clrias-de la Olreooión Estatal A,;iuascallentes 
( ' · ...... - --=-._ \- _,,,: -, 

,1 ·'(A· ' 

1.- DESCRIPCIÓN DEL SERVIC{O 
.- ; L , ¡ , f 

Se ~!liará fa limpieza coniorrne a lo siguleme: -~-~~ ..-c\J · ... , ··v"'·, 
'
J ~ :__., --~.,,1 J \ ·~ a. La Oficina qel Director se limpiara dos veces al dfa. -- _,.. ~ v . ...-r 1 .,, . , 

b El área tle •tenclón a dientes se !implara tres veces al dla. ~ · ~ - a~ 't •-· · :",· :i- 1, ~, .~ • '" ' ~ ~. ,-~~.:.-~·~·-' .. !·, 
~: t~! ~:~:lt~~I= ~~s1;°:!1::: ~~~~:;;:~~;1~::: ::a~fa. ~. lf,,;'.\1~li.'!~(f5<~~. ,•Jt~,:.~1 {~'t~~ .. 
e, Los botes de basura se vaciaran Cfos veces al Cffa. 1, ~ . ;~~ 
f, El área de comedor se limpiará d'os veces al dla, 
g. Los baños se limpiaran dos veces al dla. · ,.• 
h. En los casos que proceda el lavado de Vidrios de la sucursal se realizará una vez por semana 
l. El lavado de ~s sillas y sillones se rea litará una vea. al mes ya petición del Admlnl!llra(tor del Contrato. 
f. La llmpJ,na de los pisos de la Oficina eri donde se ubica la sucursal será de dos veces al dla 
k. El pulido de los pisos se realizará ona vez cada seis meses y se desma1ichará· cada que 1P ,;oficita el 

M mlnlstrador del contrato 

Para la reallzacIon 0& dichas activldades, el prestador del servicio deberá propol'oioner 2 elementos. Un 
elemento de 8.00 a 16.00, un elemento de9.00a 17.00 de hines a viernes y los dos elerne!1los en ~ábadc,s 
de 8 a 18 horas, coh un tiempo de tolerancia de 15 1t1i11u[os y ~0•1 u.n ~orario de comJd¡¡ de 50 <Tllnvto.,, 

La vigencia del servicio será del 1 de Marzo al S l oe Diciembre de 2019, 

2,· l.UGAR DE PRESTACIÓN DE l.OS SERVICIOS 
Av. Adolío López Mateos No. ,520, Ote, Col. Ban 10 de la Purlsima, C.P. 20269, en Aguas(;alJentes, Ag~ 

3.. MATERIAL. INCLUIDO EN EL SERVICIO 

20 litros 
1 Otro 
15 iezas 

Tej: 132 13 02.. JOO S·B 13 

PERIODJC DAD 
Mensual 
Menst1al 
Mensual 
Mensual 
Mensual 
Mensual 
Bimestral • 
Mensual 
Mensual 
Mensual 
Mensual 



Eliminado 
DOMICILIO. 

Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; y 
113, fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de Protección 
de Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 

lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para el 
ejercicio de sus 
derechos y el 
cumplimiento de sus 
obligaciones, en el 
que no puede ser 
molestado sino en 
virtud de 
mandamiento escrito 
de la autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 
 

~HOGAR _IIVf PfO 
flltYICIO O! Lll\1f'IEZA 

15 de Febrero de 2019, Aguascalientes, Ags. 

Lic. Ruth Leovana Lizaola Huerta 
Directora Regional Occidente 
Fonacot 

Agradezco el considerara la empresa que represento y en atención a su solicitud, Je envio 
cotizacíón. 

Servicio Integral de Limpieza de las Oficinas de la Dirección EstalBI Aguascaílentes 

1.- DESC~1PCló°N D'EL SER\llCIO I Se realizará la limpíeza confOITT1a a lo siguiente; 

a. Le Oficina del Director se limpiará dos veces el die, 
b. El área de atención a clientes se limpiará tres veces al dls. 
c. Las oficinas da los Coordinadores se lh'nparán una vez al dia 
d. Los esorítorlos de los analistas se fimpiarán una ve;: al clia. 
e. Los botes de baslf'S se vac,erán dos veces al diá. 
f. El área de comedor se limpiará dos veces al dia. 
g. Los bailos se llmpiarán dos veces al dla. 
h. En los casos que procede el lavado de vidrios da la sucursal se raallz.ará una vez por semana 
l. El lavado de las sillas y sillones se realizará una vez af mes y a petición del Administrador del Contrato. 
J. La limpleza de los pisos de la Oficina en dOl'lde se Ubica la sucursal será da dos veces al día 
k. El pulldo de los plsos se realizará una vez cada seis meses y se desmanchará ceda que lo solicrta el 

administrador del COl'ltrato 

Para la realización de dlehas actividades, el preslador del s9fVlcio deberé proporcionar 2 elementos U 
elemenlo ae 8.00 e 16J:IO, un elemento de 9.00 a 17.00 de lunes e viernes y los dos elementos en sábados 
de 8 a 16 hOías, con un tiempo de tolerancia de 16 minutos y con un horario de comida de 30 minutos. 

La vigencia del seNlcio sera del 1 de Marzo al 31 de Diciembre de 2019. 

2.- LUGAR PE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 
Av. Adolfo López Mateos No. 620, ote. Col. Baílio de la Purlsima, C.P. 20259, en Aguasc:alfootes, :Ags 

3.- MATERIAL INCLUIDO EN B. SERVICIO 

MATERIAL CANTIDAD PERIODICIDAD 
Rollos de "'"'"I 133nftano iuníor 20olez.as Mensual 
Rollos de""""' oara manos 10•olezas Mensual 
Shamooo oara manos 2 lltros Mensual 
Servllletas con 500 C/U ª"""'"'tas Mensual 
Pastillas WC 10 Díezas Mensual 
Bolsa de Plástico de 60 x 90 an 4 kil s Mensual 
Bolsa oara cestos de basura 1 kiloaramo Bimestral 
ilesenorasanlB 2 litros Mensoal 
Cloro 20 litros Mensual 
Jabón lirn údo cara trastes 1 litro Mensual 
Pastillas de cloro 15 niezas Mensual ... T•t 1227302,.200592! t,ogcrli"'1plo.r:<>m 



Eliminado 
DOMICILIO. 
Fundamento Legal: 
Artículos 116 de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; y 

113, fracción I, de la 
Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública, 
en relación con el 
diverso artículo 3, 
fracción IX, de la Ley 
General de Protección 
de Datos Personales 
en Posesión de 
Sujetos Obligados. 
Motivación: es el 
lugar de residencia 
habitual de una 
persona física para el 
ejercicio de sus 
derechos y el 
cumplimiento de sus 

obligaciones, en el 
que no puede ser 
molestado sino en 
virtud de 
mandamiento escrito 
de la autoridad 
competente, por lo 
que es un dato 
personal de carácter 
confidencial. 
 

~HOGAR LIMPIO 
Sfll~ I CIO D E <!"1,-lil-' 

Fabuloso- llrnolador multfusos 20 ,litros Mensual 
AromaHzante ambiental 1 litro Mensual 
Oeter-oenta 2 bolsas-de 1 kilooramo Mensual 
Pfooaea~roi;ol 2nlezas Semestral 
Uia 4 olezas Mensual 
Sarrieida 2 litros Mensual 

, Franelas 4 ofezas Mensual 
Fíbras 4olezas· Mensual 
Fibra con esoonla 2 olezas Mensual 
·Guantes 2 cares Mensual 
Traoeador 2 oíezas Mensual 
Escoba 1 pieza Mensual 
Atomizador 1 pieza Bimestral 
Cepillo para wc 1 pieza Bimestral 
Ja,lador con esoor¡ia 1 Pieza Bimestral 
Recooedor 1 'P-leza senmsual 
Cubela 2 oiezes Bimestral 

4.• PRECIO DEL SERVICIO 
$15;550,00 (Quince mil -quinientos clncuenta·pesos-00/1'00°M.N.) mensual más iVE!. 

La vigencia de le coliza·ctón será por 90 dl·as, y an caso de resultar ganador, et precio se mantendrá fiío 
durante la duración del contrato. 

Descripción del Servicio: 

• Para fnicfar el servicio se requiere iinna de conirato. 

Forma de Pago 
El ,¡¡,aga·se <ealizar·!i-medlante {ras¡¡,¡;¡sa 1nlér1l>anca,rio, 

Me pongo a sus órdenes para plantearle personaimente mis propuestas y para cualquier duda o adaracíón 
surgida nos encontramos ubícados e teléfono 122 73 02, 200 58 23, 

Sin otro particular. quedo-a sus órdenes y an espera da su amable respuesta. 

ATENTAMENTE 

Lic. Humberto Pedroza Castañeda 
Direét'ó'r 

!el: J22 7S 02, 21)9~~ ·:i h09.orli111pto.corn 



 

Eliminado: Nombre de 
terceros. siete 

nombres de personas 

físicas. 
Fundamento Legal: 

artículo 116 Primer 
párrafo de la Ley 

General de 

Transparencia y 
Acceso a la Información 

Pública; artículo 113 
fracción I de la Ley 

Federal de 

Transparencia y 
Acceso a la Información 

Pública; artículo 3 
fracción IX, 6, 18 primer 

párrafo y artículo 31 de 

la Ley General de 
Protección de Datos 

Personales en 
Posesión de Sujetos 

Obligados; así como el 

lineamiento Trigésimo 
Octavo fracción I de los 

Lineamientos 
Generales en Materia 

de Clasificación y 

Desclasificación de la 
Información, así como 

para la elaboración de 
versiones públicas.  

Motivación: Se 

considera información 
confidencial la que 

contiene datos 
personales 

concernientes a una 

persona física 
identificada o 

identificable. 
 

• 

Q}HOGAR LtMPiO 
6EIIVICIO PE llMPtElA 

CASA DE LA CULTURA JURIOICA 
Alvaro Obregón 347, Col. Centro 
Tel. 916-6658 ext. 11á's 

REFERENCIAS 

SERVICIOS BANORTE GENERAL/ (AFORE) 
Av. Aguascalientes Norte 317 - 202, Bosques del Prado 
Tel. 153-3310 

OPCIPRES 
A v.. lopez Mateos 506 , Col. Centro 
Tel. 251-4211 

NISSAN COMPAS 
Garretera-45 Norte 
Tel. 9682100 

SISTEMAS DE ARNESES K&S °MEXICANA 
Av. Japón 126 
Parque Industrial San Francisco. 
Tel. 449 911 03 11 

VANTEC LOGISTICS 
Av. Heroe de Nacozari 2545 int. A 1 
Jardines del Parque 
Tel. 9710645 

Codo Rlcg 208, F,ac:. la, Américm Tel: l22 73 02. 200 58 .23 hogarlimpio.com 




