
fóñacot INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 
INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTÉMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 761 1 

CONTRATO- PEDIDO 

NO. DE SOLICITUD: 
10001621 

FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA 
AÑO: MES: DIA: DEL: 30.03.2018 
2018 03 20 AL: 31.12.2018 

PROCEDIMIENTO DE 
CONTRATACIÓN: ADJUDICACIÓN DIRECTA 
FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 

STPS 
l fCIU'WlÍA 0 [l TAAU JO 

\' PRlvtSIÓN !OCIAL 

NO. DE PEDIDO: 
4500001229 

PROVEEDOR: 100003482 STREAMING PROYECT, S.A. DE C.V. 
DOMICILIO: JUAN DE DIOS PEZA NO. 151 COL. OBRERA, DELEG. CUAUHTÉMOC, CD. DE MÉXICO, C.P. 06800 
R.F.C.: SPR140814F52 

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Av. Insurgentes Sur, No. 452, 
Col. Roma Sur, Delegación Cuauhtérnoc, C.P. 06760, Ciudad de México. 

GARAN A DEL SERVICIO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: 
30.03.2018 AL 31.12.2018 

GARANTA DE CUMPLIMIENTO: 
SI ( X ) NO ( ) MONTO: 23,636.40 

No. PARTIDA DESCRIPCI N DE LOS BIENES/SERVICIOS CANTIDAD UNIDAD 

01 33104 "Otras Asesorlas para "SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE ORIENTACI N Y APOYO EN MATERIA DE ENTREGA 
la Operación de Programas· RECEPCIÓN DE RECURSOS DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL" 

SER 

MONTO 
UNITARIO 
236,364.00 

QUE COMPRENDE: Transparentar y constatar el resultado de los objetivos trazados y el correcto destino de los medios y recursos autorizados. 

La información que deberá presentar el prestador del servicio como mínimo en el Servicio Profesional Especializado de Orientación y Apoyo en Materia de Entrega-Recepción de 
Recursos de la Adm inistración Pública Federal en mención será la siguiente: 

• Nombre completo de la unidad que solicita el servicio Profesional. 

• Nombre de la ciudad, municipio, localidad etc. donde se encuentran ubicadas las oficinas de la Dirección General del Instituto Fonacot (sin abreviaturas). 

• Hora, día (real), mes y año en que se inicia el Servicio Profesional Especializado de Orientación y Apoyo en Materia de Entrega Recepción de Recursos de la 
Administración Pública Federal. (con letra). 

• Anotar el nombre que corresponda a la Dirección que se entrega. 

• Nombre del servidor público encargado o titu lar del proyecto. 

• Nombre oficial del puesto, cargo, comisión, empleo. 

• Analizar y recopilar la información correspondiente del mes de marzo a diciembre del 2018 inherente a la administración de los recursos del programa institucional 
Otorgamiento de Crédito 

• Domicilio particular del servidor público que entrega (nombre de la calle, número exterior e interior, colonia, sector (delegación, municipio, localidad etc.) y código postal 
(sin abreviaturas). 

MONTO 
TOTAL 

236,364.00 

IMPORTE CON LETRA: DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO OCHENTA Y DOS PESOS 24/100 M.N. 
ANTICIPO: N/A 

SUBTOTAL 236,364.00 
I.V.A. 37 818.24 

REA CONTRATANTE: 
TOTAL 274,182.24 

POR EL INSTITUTO FONACOT: 



Eliminado: una 

palabra del sexto 

renglón del décimo 

párrafo.  Número de 

Cédula Profesional 

Fundamento 
Legal: artículo 116 
Primer párrafo de la 
Ley General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
artículo 113 fracción 
I de la Ley Federal 
de Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública; 
artículo 3 fracción 
IX, 6, 18 primer 
párrafo y artículo 31 
de la Ley General de 
Protección de Datos 
Personales en 
Posesión de Sujetos 
Obligados; así como 
el lineamiento 
Trigésimo Octavo 
fracción I de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación de 
la Información, así 
como para la 
elaboración de 
versiones públicas.  
Motivación: Se 
considera 
información 
confidencial la que 
contiene datos 
personales 
concernientes a una 
persona física 
identificada o 
identificable. 

PEDIDO que celebran por una parte EL lNSTITUTO FONACOT. en k> sucesivo "El lnstiluto11 'f 
por ta otra " El p,-stador del Servicio", seftalado en el anverso del presente lnslNmento, at tenor 
de tas 0eclaraclonH y Cláusulas siguientes· 

DECLARACIONES 

1 DECLARA EL REPRESENTANTc DEL INSTITUTO FONACOT: 

1. Que el INSTITUTO FONACOT II un organismo público descentralizado de Interés sodal, 
con personaltdad jurfdica y patrimonio propio, asf como con autosufdencia prnupu■stal y 
sectorizado en la S1cr1laria del Trabajo y Provf~n Social, de conformidad con b 
e51abled1o en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el consumo de los Trabajadores, 
ptbleada en el Diario Ofidal do la Federación. el 24 de abril del 2006. 

11, Que w representado se encuentra hscrilo en et Registro Federal de Contribuyentes de La 
Secretarla da Hacienda y Crédito Púb!k:o, con la clave IFN06042SCS3. 

111, Que cuenta con racl.Atades legales s1.1fidontes para obligar a su representado en tos 
t6nnlnos y condiciones de este "ped!do' como se desprende de la Escrilur.a Pública número 
214,594, del 29 de Odubt1 da 2015 otorgada ante la le del Uc. EuUquío Lópu Hemindez. 
notario púb•co numero 35 det Oisttko Federal. 

IV. No tener n·11gun1 relación de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en 16rmlnos da la 
fr.acdón XX del AJticulo e• de la Ley Federal de Responsablldades Administrativas de los 
S1Ntdores Públicos.. 

v. aue .su reptestntado tiene su domldl1o en Avenida Insurgentes Sur No. 452, primer piso, 
Colonia Romo Sur, C.P. 0&760, Delegación CUauhlémoe. en la Ciudad de México, rrismo 
qua stfta1a para los fines y efectos legales de-! presente "Pedido". 

U.- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR 
VERDAD: 

Que su representad.a u 111.a SOdedad Anónima de cap11a1 Variable, constituida di contom"idad 
con la legislación mexicana. segun con5ta en la E$0'ltU1a flllmero 90.2n \.tJlumen 1,617 de íech1 
1◄ de Ago$lo de 2014, otorgada atila ta le del Uc. Leonardo Airado EW.d.n Balda.res, Notario 
Públi:o número 98 en Nez.ahuolcó:,<>I. Estado de Mtx~ 
Que wcnta con faculades le;ales sufaente.s para ab~ga, • su representada en los lénnino.s y 

condiciones de la Esailura nlmero 90,277 Volumen 1,617 de fecha 14 de i'G<)S1o de 2014, 
otorgada ante la fe d!l LJe. Leonardo Alfredo Belbin Blldaras. Notario Público número 98 en 
Neúhualco:,<>11, Eslado de !Aéldco., dedarando bajo protesta de decir verdad que a la fecha, dichas 
faabdes no le han sido modilcadas ni r9Y0Cadas MI forma .akJun.a, aslmlsrno, se Identifica con su 
C«fl.A Profesional de numero  expedida por la Oirec:ci6n General de Prtlfesiones de la 
Secretaria de EducaciOn Pi.cica. 

111 Que no tlono 1"1)edimem, legal algl.l"lo para contratar con LII Administración Púbi ca Federal, por lo 
q1.1e m.nfiesta bajo protesta de dedr veldild que no se enQ.lentra en ninguno de los supuestos •-os por el aJticulo 50 do la Ley de .AdqLlslclonH. AITvndarrienlos y Sen,ldos dd Sedor 
Pubko. ni participan con ela personas fisk.as o morales que ae encuertran inhabilitadas por la 
Sectelarla de ta FunciOn Púbica. en 16/ffllnos del a~ioJlo 60 de ta alada Ley. 

IV. Que su ,epresenlada tiene la experiencia, capacidad liaica, financien y legal, asi como k:ls 
elemffllos léCfllcoS. rumanos y mattrtales para oblga!Y: .al objeto del "Ped&do". 

v Que se encuentra al contente en el eumpUmiento de las cbligac:ionls fisc:a.es, en términOs de k> 
previsto rn el artlQIID 32.0 del Código Ascaf de la Federadón. 

VI Que para tos tr,es y efectos legales del presenla "Pedido* sel\ata a,mo mmlciio de su 
r■prosenl1d1 et ubicado M JUAN DE DIOS PEZA NO. 151 COL OBRERA, DELEG. 
CUAUHTÉMOC, CO, DE MÉXICO, C.P. 06800. 

&pueata.s IHdedaraciones anlertoru, las. partes. se sujetan a las slgu¡e,ntes: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA.- OBJETO DEL PEDIDO.- '-'E.I Pn:istador del servicio" se obliga ante "El Instituto" a 
rea!lzarla pre.stlGión de tos servicios que se describen en el anverso del presente "Pedido". 

SEGUNDA.- MONTO.· Las partes corwienen que el monlo a pagar por el objeto de este "Pedido" 
es 11 estipulado en ti anv~so del mismo, por lo que "El Pr.1t.1dor del Servicio" no podri extglr 
por ningUn 01,0 concepto t.-.a c.antktad mayor. 

TERCERA.- PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS,• El INSTITVTO FONACOT 
pagar.a al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo al nnal de la preslaclbn de tos servldo.s dentro de 
101 veinte dlas naturales posteriores a la presentación de la factUra ccrresponc:Uenle. en el domlcltlo 
ubicado en Av. Insurgente,. 452, Col, Roma sur, C,P. 06760, Delegación Cuauht,moc, Ciudad de 
México, en un horario comprencldo de las 09.00 a las 14:30 hora,, dt lunas a vtemes; 11 factura 
deberli conlener todos los requisitos que es:laiblecen las disposiciones lisc:a1es. tn tos l6rmlnos 
establecidos en el anverso, ya sea mediante depósno lnterbancar1o o cheque, en cuyo ca.so el 
p,go u reatizar~ en Av. lnsurgeÑ!S -452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, De&tgacl6n Cuauhtémoc. 
~udad de M6xico. en el horario de IH 09:00 a las 14~00 horas, de k.lnes a v!emes. El INS'TITUTO 
FONACOT no realtzar.11 nlngtJn s:iago si no han sido prtstados pre\llamenta los servk::los 
contratados, no se cuenta con la confomidad del trea u.suaria, no se entreguen las garanUa1 o se 
lncurrflla con cualquier otro requisito solicitado en t i prennt, Contnrto-Pel:11do. 

CUARTA. LUGAR y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Los ser,ldos 
conlratldos. sarM prestados dentro de la fecha o pino convenidos y en los domicilios 
setlalados al anverso. Todos los gastos de lransport.acJón correrin ■ cargo del PRESTADOR 
DEL SERVICIO. La prestad6n se considerará condLida hasta lt rec.epcl6n de los servicios 
P°' parte del INSTITUTO FONACOT en k>s 1,rm1nos y condlcionH pactadas en este 
instrumento y en 61 o en los rugares convenidos. 

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO 
01O,;a una garantia por ta tildad de los tervktOs. cuya vigencia comprenda e l periodo 
sen.alado al anverso, contando a par11r de la racha de entre;■, tendra por objeto que el 
PRESTADOR OEl SERVICIO responda por 101 d1!1do1 en sus mal eriales, mano de obra o 
vicios ocutos, obliglindose a susti1ulr los seMcios por otros nuevos y en las mismas 
condiciones convenkfas en el presente Instrumento Jurldie.c,, SI el PRESTAOOR DEL 
SERVICIO, dentro de tos 15 dlas naluralts 3 la reclamad6n no iustituye los s.ervlclos, se 
olliga a devolver al INSTfTUTO FONACOT ti tmporte de los servicios pagados y no 
prestados, más lo¡ Intereses genel'ildos a la lasa que estab1ezca la Ley de Ingresos de la 
Federación det Ejerttcio Fiscal Yigenle con pena convandon31, haciendo efectiva la riiinza de 
cumptlmlento de conllato. Se pn>e:eder.l de igual rMnlra trallllndose de saneamiento por 
evk:clón. 

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO •• Para garar&ar las obílgaclones de esla 
•Pedido" •e1 PrHt.ador dol Servicio" se obliga a entregar a "EJ lnstlluto" dentro de Ds 10 
(diez) dlas naturales poS1ef10res a la firma del presente instrumento legal, una Fianza de 
cumptim;en10. e.wpedida por una Institución Ab1W1dora debid1mente autol\lada para ello. a 
fav0t dat Instituto, por 1a c.antidad eqúvalente 1110% d .. morio Total del presente "'Pedido .... 
sin lnduir el Impuesto al Valor ~regado. salvo que la enlraga de los sarvk.lo, se realfc.en 
dentro del diado plazo atento a los dispu,sto en el anlculo -48 de la Ley de Adqulsielones. 
Arrendamientos y Servtdos del Sedar Públlco. 

SéPTIMA. DEVOLUCIÓN DE LA GARANT(A. La fianza I que se refiere la cláuslAa que 
antecede será liberada por ef INSTITUTO FONACOT a ll'a~$ de la Subdlrecdón de 
Adqulslclones, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con 
~ totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contralo; para liberar la fianz.a sera 
kidlspensable la maniftslación eJprtsa y por escríto det INSTITUTO FONACOT, con 
fundamento en el artlcufo 103 del Reglamento dt la Lay de Adquisiciones. Arrendam1tnto1 y 
Ser-Aclos del Sector Publlco. 

OCTAVA, OBSERVACIONES AL CONTRATO.PEDIDO. Convienen tas panes en quo el 
INSTtTUTO FONACOT queda facullldo para hacer las obse,vacicnes que esUme perfneRles 
para el mejor c..impi mlento del objeta de e.ste Contrel1>Pedido, las cut1les .sernn atencidas de 
lnmedló1to por el PRESTADOR DEL SERVICIO. 

NOVENA. PENA CONVENCIONAL· LH p111as convenclonales que se aplicarán por at.rnoa 
en la prestación del objeto de contratación serin la siguientes: se .apliear.11 la penalidad de 
1 % por cada dla natlXal de atraso en la prestación de los seMclos en las. fechas 
estableckbs, sobre~ lmport.e total del contrato, 5i1 Incluir et Impuesto al Valor Agregado. 

DECIMA. PATENTES y MARCAS. El PRESTADOR DEL SERVICIO sen! responuble 
exclusivo de cua~uier redamación derivada del uso o explotación de patenles o marcas de 
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT. 

DECIMA PRIMERA. MODIFfCACIONES AL "PEDIDO".- SOiamente .. ta>OS Justlncados. se 
podr4in pactar Incrementos en la canlldad da servidos.. de acuerdo al al'tículo 52 de la Ley de 
Adquisiciones. Anendamlentos y Servicios del Sector PübUco. 

OECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- "El Prestador del 
Servicio*' seri responsable de los servidos prestados a satist.acción de .,El lnatltuto" 
As.lmlsmo, ''El Prestador dtl servlc:fo" ~ responsable solidario par la ne51tig1nci11. 
impericia o dok> en que Incurran su.s 1rab1Jadores en ta preslación de los scNtdO$, 

DÉCIMA TERCERA, SUPERVISIÓN.• El 6raa roqulrente de "El tnsUlulo" será la 
respons.1ble de administrar y vlgllar el cumplmlenlo de las obi gaciones del presente 
"Pedido". a lrav6s de4 servidor pLlblk::o que cenga a bien designar como Admlnlstnidor del 
"Pedido". de confom'Ndad a lo estableddo en el anfculo 84 del Rtgtamenlo de la Ley de 
Adqulstdones, Mendamlentos. y servicios del Se<:1or Publlco. 

DÉCIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL. CIVIL O ADMINISTRATIVA.- "El 
1ns1ltulo'". estar.ti lbre de toda responsabllldad di naturaleza pfflal, cf\41 o admlnlstraliva, ya 
sea de carácter federal o estatal que H 91ne1e en relacl6n al servicio ot,telo del presente 
"'Pedido". En ea.so de presenlarse cualquier demanda en contra de ••EJ lnslltuto• , "El 
Preatador del S1rv1c10• se obliga a responder por eno, asl como rembolsar .a "El lnstlluto", 
cualquier cantidad que por ese molivo t,ubfere tenido que erogar. 

OéCIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las p8~H 1<1rá 
respansable de rualqular retraso o lnc:umplim!ento del presente "'Pedido'", que resune 
dreda o lndlreciamente de caso rortuíto o de fuerza mayor. cuando tstos sean 
det>ldamenle justificados y demostrados por la parte correspondiente. 

OECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISIÓN. Sor~n cau .. s de rescisión del presente 
Conlralo-Pedldo, srn responsabild:ad p.ira el INSTITUTO FONACOT. si el PRESTADOR 
OEL SERVICIO: a) No prestar los servicios objeto de este Contrato-Pedido en la fecha 
pactada. b) No prestar los servidos de conrormldad a lo eslabladdo en el presente 
Contrato-Pedido, o sin motivo ¡uslificado no acata las fndlcaclones del INSTITUTO 
FONACOT e) Por cuatquler causa deja de tener cap,adda.d t~ca y los elementos 
necesarios para pn>p0rcionar tos servicios adq.ilridoi. d} SI el PRESTADOR OEL 
SERVICIO cede en forma parclal o total a terceras personas los derechos u obligaciones 
derivados del presente Conl rato-Padldo. a) No da al INSTITUTO FONACOT fas fac■dades 
y datos necesarios para la a.upervlslón y verifieaclón de los servidos contratados. f} Se 
declara en quiebra o suspensión de pagos o le sobreviene una huelga o por cu■quler 
causa análoga. g) En general, por cualquier lncumplimlenlo a las obl9aclones pac:ladas en 
el presente Contrat~Pedldo. 

DECIMA sl'iPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN, B lncumpl mlenlo del 
PREST.AOOR DEL SERVICIO a cuatqulera de sus ot>Ugaciones padadn en el pte.sente 
Contralo-Pedkio, lo haré raadndib!e sin necestdad de ju\do o decfar1ci6n Judicial p,avtos, 
bastando para ello una notificación por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT, 
conlando el PRESTADOR DEL SERVICIO con dnco dlas hi'lblles. para alegar lo que a su 
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT. dk.ho esc.rllo sera evaluado por él'tl, de 
cuyo an"lsls conjuntamente con las c.aus.as que motivaron la notlRead!,n se dldarj la 
resoludOo r111il. 

DÉ:CIMA OCTAVA. CESIÓN DE DERECHOS. El PRESTI\DOR DEL SERVICIO no podrá 
en torma alguna ceder ni transferir en rorma total o pardal los derechos y obligaciones 
derivados de este Contrato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los. que solo podr.ln ser 
cedidos con la .aceptación expresa que por escr11o otorgue el INSTITUTO FONACOT a1 
PRESTADOR DEL SERVICIO. 

DÉCIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD,•. •Et Praa,.dor del Servicio" se obliga a no 
divulgar ta Información que le se,1 proporcionada para cumplir con .i objeto de esle 
'1>edldo". esl como k>s datos y resultados obtenidos con motivo d .. mismo, y1 sea a 
travb de publicaciones. con(eren~s. Informaciones o de cualquier olra forma o medio, sin 
la autortz.ad6n expresa y por esctto del •instituto". pues dichos datos y resullados son 
propfedad de esta última. "El lnstitu!o podrá ejercer en cualquier tiempo, fas acciones 
l~alu que se deriven de la violad6n a esta clausula. 

VIGESIMA. RESTRICCIÓN DE SUBCONTRATACION Y CEStON DE DERECHOS.- "El 
Prestador dal Servicio" se obliga~ no subcontratar ni a ceder en fa'TT\i parcial, ni lotilt a 
lerceru person11 físicas o morares, los derechos. y oblgaciones derivadas de este 
IIJ>adldo", con excepción de tos derechos de cobro: en cuyo caso. "El Prestador del 
Servicio" daber.11 solie:it.ar pre...,¡amente la oonfonnkfad a "'El Instituto''. 

VIGESl!AA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrd dar 
por terminado 1nticipadam1rte el Contrato-Pedido mediante comunlc.ad6n por escrito con 
10 (diez.) dlas h6bíles do antelación al PRESTADOR CEL SERVICIO, cuando concurran 
razones de lnlerh general, o b~n. cuando por c,usas ju.stíl'ic■das H e.xtinga la necesidad 
de reo.uerir k>s servicios oríginaJmenle cortratado.s.. y st demuestre que de canlinuar ton el 
cumplim"ento de las obligaclonn pactadas se ocasionarla a'gún dal'\o o pe~ulcio 31 
INSTITUTO FONACOT quedando ünlcamenle oblgado el INSTITUTO FONACOT • 
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gasto, no recuperables en q1.1e haya 
lncun1do, afempre que éstos sean razonables, est~n comprobados y se relacionen 
dired1menl1 con el Conlralt>Pedldo correspondiente, lo .anterior da conformidad con k> 
p¡evisto en 11 úllimo ~rraro dtl ar1fculo 64 de la Ley de Adqulsicionas, Arrendamlenlos y 
Servtclos dtl Sector Publico y 66 de su Reglamenlo. 

V1GESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.• "El lnstltuto" H res.er,,a el 
deredlo de ejercitar, en cualquier momento. la acción legal correspondiente contra .,El 
Prestador del Servicio" por ca!ldad. dofoctos y vtclos ocaltos de los seMcioS objeto de 
este "Pcidldo". 

VIGESIMA TERCERA. L.EGISLACtON y TRIBUNALES COMPETENTES. Para CUil<¡uler 
CO(llrovarsla que se susdte en la lnterpretadón, ~umpllmtlnto y ejacuclón del presente 
Contrato.Pedido, asl como para lodo aquelto qua no esU11 expresamente ellipulado en el 
mismo, las par1es se someten. entre otras. a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servidas del Sedor Püblico y a la normall\'ldad que por et caBcier de entidad peraestat.al 
de la Administración Pública Federal del INSTITtlTO FONACOT , •• aplicable y a la 
jurfsdicdOn de los. TribuJ"lates competentes en la Cl1.1ded de Mblto, Distrito Federal; por lo 
tanto, renuncian expresamenle aJ fuero que pudiera correspondertu, por razón de su 
domicilio presente o futt.M'o. 

Leido que fue por las pilt1es y enteradas de w conl1nido y alcance legal, se firm:i el 
presenle "Pedido'\ por 3 tantos por los que en él lnlervlnieron. como COt"ISlanda de su 
aceptaci6n, en la Ciudad de M6>deo. 




