CONTRATO No. 1-SD-2017-008

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD
PATRIMONIAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS PARA EL INSTITUTO FONACOT Y SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA EL INSTITUTO FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC,
FRANCISCO JAVIER VILLAFUERTE HARO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y
POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA DENOMINADA GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A.
DE C.V., REPRESENTADA POR LA SRA. ALMA ERIKA FLORES VARGAS, EN SU CARACTER
DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENQMINARA EL PRESTADOR,
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:
|. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTC FONACOT:

1.1,  Que su representado es un organismo publico desceniralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, de conformidad con lo
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 2008,

1.2.  Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN0OG0425C53.

[.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura publica
numero 212, 692 de fecha 29 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio Lépaz
Hernandez, Notario Publico nimero 35 del Distrito Federal, instrumento documento que
quedo debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo
el folio nitmero 82-7-01082014-115728, el dia 1° de agosto del 2014, con fundamento en
los articutos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraesiatales y 40, 41, 45 y 46
de su Reglamento.

4. No tener ninguna relacidn de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos de
fa fraccion XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos.

[.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacién de diversos servicios,
entre los cuales se encuentra el Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de
Empleados para el INSTITUTO FONACOT y Seguro de Responsabilidad Civil.

.L6. Que en atencion a lo anterior, el presente contrato se adjudicd al PRESTADOR mediante
Adjudicacion Directa, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 25, 26 fraccion i, 42 quinto
parrafo y 47 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.7 Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenia con recursos
disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal 34401 “Seguro de
Responsabilidad Patrimonial del Estado” y 14406 "Seguro de Responsabilidad Civil,
Asistencia Legal y Otros Seguros”, y cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el
presente servicio, segun oficio numero DICP-SP098. de fecha 21 de febrero del 2017,
emitido por la Direccidn de Integracion y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

1.8. Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur namero 452, Colonia
Roma Sur, Deiegacion Cuauhigmoc, C.P. 06760, Ciudad de México, mismo cue sefala
para los fines y efectos legales de este contrato.
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il. BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

Eliminado: una
palabra del sexto
renglén del sexto
parrafo. Datos
de la
Identificacion
Oficial
Credencial para
Votar con
fotografia.
Fundamento
Legal: articulo
116 Primer
parrafo de la Ley
General de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién
Publica; articulo
113 fraccion | de
la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion
Publica; articulo
3 fraccion IX, 6,
18 primer parrafo
y articulo 31 de
la Ley General
de Proteccién de
Datos
Personales en
Posesion de
Sujetos
Obligados;  asf
como el
lineamiento
Trigésimo
Octavo fraccion |
de los
Lineamientos
Generales en
Materia de
Clasificacion 'y
Desclasificacion
de la
Informacién, asi
como para la
elaboracion  de
versiones
publicas.
Motivacién: Se
considera
informacién
confidencial  la
que contiene
datos personales
concernientes a
una persona
fisica
identificada [
identificable.

1.

i.2.

i.3.

it.4.

IL7.

{h.8.

il.9.

Que su representada es una Sociedad Anonima de Capital Variable, constituida de
conformidad con la legislacién mexicana, seglin consta en la escritura publica ndmero
70,533, de fecha 10 de noviembre de 1997, otorgada ante ia fe del Lic. Joaguin F.
Oseguera, Notario Publico numero 99 del Distrito Federal, bajo la denominacion 'Seguros
ST. Paul de México, S.A. de CV., la cual gquedo inscrita en el Registro Publico de
Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero 232663.

Que por escritura publica nimero 81,202, de fecha 17 de enero de 2003, otorgada ante la
fe del Lic. Fernando Catafio Muro Sandoval, Notario Publico nimero 17 del Distrito
Federal, se hizo constar el cambio de denominacion de su representada por la de ‘Grupo
Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.', cuyo primer testimonio quedod inscrito en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero 232663.

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste entre
otras actividades, en la operacion de seguros de darios, en los ramos de responsabilidad
civil y riesgos profesionales.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo la clave GMS371110BTA.

Que la Sra. Alma Erika Flores Vargas cuenta con las facultades legales suficientes par.
obligar a su representadc en los términos y condiciones de este contrato como se
desprende de la esciitura publica numero 57,645, de fecha 8 de diciembre de 2014,
otorgada ante la fe del Lic. Emilianc Zubiria Maqueo, Notaric Publico nimero 25 del
Distrito Federal y se ideniifica con su credencial para votar clave de elector
, expedida por el Instituto Nacional Electoral, con vigencia al

afo 2025.

Que su representada cuenta con {a autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, para ejercer como institucién de seguros, como consta en el oficio
namero 101.-734.731.1/320502, de fecha 30 de mayo de 2003.

Que su represeniada dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado y
demas recursos técnicos, humanos y econémices necesarios, asi como de la capacidad
tegal suficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente contrato.

Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la
Federacién y de la Regla 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2017, relativo al
procedimiento que debe observarse para contrataciones con ia Federacién y entidades
federativas.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social de conformidad con lo dispuesto en la regla primera de! Anexo Unico
del Acuerdo ACDO. SALHCT.101214/281.P.DIR dictado por el H. Consgjo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las “Reglas para la obtencidn de fa opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015.

Manifiesta hajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos
50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. En caso de gue alguna de las personas fisicas que forman parte del
PRESTADOR se encuentre en los supuestos senzlados anteriormente, el contrato sera
nulo previa determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido
en el articulo 15 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico.

[
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En caso de que alguna de fas personas fisicas que forman parte del PRESTADOR se
encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de conformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

H.10. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada no se encuentra
clasificada dentro de lo establecido por ef articulo 3, fraccidn lll de la Ley para el Desarroilo
de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa, por lo gue no le es
aplicable lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento de fa Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

IL11. Que su representada tiene su domicitio en calle Tecoyotitla nimero 412, Ex Hacienda de
Guadalupe Chimalistac, C.P. 01050, Delegacién Alvaro Obregdn, Ciudad de México,
mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

it AMBAS PARTES DECLARAN:

HL.1. Que estan de acuerdo en que ios apartados, titulos e incisos del presenie contrato,
unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera se
consideran como interpretacién de condiciones del texto de este contrato.

1.2, Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan que
las facultades con que actian no tes han sido revocadas o modificadas en forma alguna,
por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguienies:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El INSTITUTO FONACOT encomienda al PRESTADOR y
éste se obliga a llevar a cabo la prestacion de servicios de Seguro de Responsabilidad Patrimonial
y Fraude de empleados para ef INSTITUTO FONACOT y Seguro de Responsabilidad Civil, de
conformidad con [a descripciéon y caracteristicas que se describen en el Anexo Técnico v en la
poéliza correspondiente, para lo cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia y capacidad,
dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. ANEXCS. Los anexos que firmados por las paries se integran al presente instrumento
como si estuviesen insertados a la letra, son los gque a continuacién se entistan:

Anexo 1. Anexo Técnico

Anexa il Poliza de Aseguramiento.

Anexo . Propuesta Econdmica.

Anexa V. Domicilios para la prestacién del servicio de asistencia legal.

TERCERA. CARTA COBERTURA. El PRESTADOR se obliga a entregar al INSTITUTO FONACOT
la carta coherlura, el dia de la notificacion de fa adjudicacion a ia Direccion de Recursos Humanos,
sita en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, 3° Piso, Colonia Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc,
C.P. 06760, Ciudad de México, a mas tardar a Jas 18:00 horas, la carta cobertura debe estar en hoja
membretada y firmada por el representante iegaf, mediante la cual se proporcione ia seguridad de
tener debidamente cubiertos a ios asegurados.

CUARTA. ENTREGA DE POLIZA. El PRESTADOR se obliga a eniregar al INSTITUTO FONACOT
la poliza correspondiente, dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes posteriores a la notificacion
de la adjudicacion, en el domicilio y horario detallado en la clausuia que antecede.

tad
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QUINTA. SERVICIOS. Para la prestacion del servicio requerido por el INSTITUTC FONACOT, el
PRESTADOR atendera sus necesidades en as oficinas regionales con ias que éste cuenta en cada
una de las entidades federativas, cuyos domicilios aparecen debidamente relacionados en el anexo
IV del presente contrato, que debidamente firmado por los contratantes, forma parte integrante del
mismo.

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. EI INSTITUTO FONACOT pagaréd al PRESTADOR por los servicios
objeto del presente conirato, las siguientes cantidades:

Seccion | Seccion i Seccion Il A
Prima Nata $509,268.00 $265.080.24 §52,640.00
N . Suma de la prima neta de fa seccidn |, fiy HHA
Total Prima Neta $827.669.24
Derecho de Emisidn -
VA, $132,427.08
PRIMA TOTAL EN MONEDA
NACIONAL: $960,086.32
SECCION il B
NIVEL Prima Neta
{no inciuye IVA)
ALTO £7,103.00
MEDIO $4.992.00
BAJO $4,056.00
ENDOSC 1
NIVEL Prima Neta por e periodo de vigencia
{con IVA incluido)
ALTO $8,239.48
MEDIO §5,790.72
BAJO 54 704.96

ENDOSO 2 PERDIDA DE INGRESOS

NIVEL Prima Neta

(no incluye 1VA)
ALTO $1,681.00
MEDIO $1.365.00
BAJO $1,221.00

PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACIONES

NIVEL Prima Neta

{rno incluye IVA)
ALTO $8,120.00
MEDID $7.800.00
BAJO £5.200.00

Lo anterior, conforme a la propuesta econdmica del PRESTADOR, que como anexo numero i, se
agregs al presente contrato, &l cual una vez rubricado por las partes formaré parie integrante del
presente confrato.

SEPTIMA. PRIMA DEL CONTRATO. De conformidad con los articulos 47, fraccién | de la Ley de
Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 85 fraccién | de su reglamento, el
presupuesto minimo a gjercer por este concepto durante la vigencia del presenie contrato es de
$827,669.24 (ochocientos veintisiete mil seiscienios sesenta y nueve pesos 24/100 M.N.)) mas el
Impuesto al Valor Agregado, y el presupuesto maximo a egjercer asciende a la cantidad de
$1°583,520.00 {un milléon quinientos ochenta y tres mil quinientos veinte pescs, 00/100 M.N.}, més &l
Impuesto al Valor Agregado, en términos de lta propuesta econdmica del PRESTADOR qus como
anexo numero Il se agrega al presenie contrato, €l cual una vez rubricado por las paries, formara
parte integrante del mismo.
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Ambas partes estan de acuerdo que el INSTITUTO FONACOT no estd obligado a ejercer el
presupuesto maximo.
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El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente al pago que el PRESTADOR
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

OCTAVA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Para que la obligacién de pago se 3ga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia
habil siguiente a la entrega de los servicios realizados, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, mi 1a que ampare el 100% de los servicios realizados,
asi como los entrega s, y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 del Codigo Fiscal de
la Federacién, el PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI),
que son facturas electrénicas que el PRESTADOCR pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT
en archivo XML (archivo electrénico de comprobante fiscal digital por internet) y de manera adicional
entregaré la representacion de las facturas electronicas en un documento impreso en papel, estas
ultimas selladas y f adas por el Administrador del Contrato, desglosandc el Impuesto al Valor
Agregado y los descuentos que en su caso se’ otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR el pago de los servicics, conforme a los precios
unitarios que se describen en la clausula sexta, para las secciones |, Il y lll A) en una sola
exhibicién, y para el inciso Il B), a mes vencido, mediante transferencia interbancaria a la cuenta
ndmero

dentro de los 20 (veinte) dias naturales
osteriores a la presentacion del comprobante fiscal a que se hizo referencia en el parrafo
anterior, y de la poliza por parte del PRESTADOR, previa validacion de la Direccién de Recursos
Humanos.

Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADOR deberan cumpiir con los requisitos
contenidos en el artic ) 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y la representacion impresa de las
facturas electrénicas que constara en un documento impreso en papel, debera contar con el visto
bueno del Administrador del Contrato.

Ef PRESTADOR podra modificar el numero de cuenta y el nombre de la institucién citada en esta
clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales
de anticipacion a la presentacion de la factura.

NOVENA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionades, el PRESTADOR
debera entregar o siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacién de
dichos comprobantes en documento impreso en papel, que reunan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero de contrato que lo ampara.
Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Av. de los Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, 3° piso, en la oficina de la Direccién de Recursos Humanos
y para el caso de la factura electronica debera ser enviada al Director de Recursos
Humanos, a la siguiente direccion electrénica: leopoldo.rubio@fonacot.gob.mx, con copia a
rocio.leon@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a
viernes en dias habiles.

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar el

wn

Eliminado: cuarto vy
quinto renglén del sexto
parrafo. Datos de la
Cuenta Bancaria (No. de
Cuenta, CLABE, Sucursal
y Plaza)

Fundamento Legal:
articulo 116 tercer parrafo
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica;
articulo 113 fraccion Il de
la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica;
articulos 46 y 142 de la
Ley de Instituciones de
Crédito y articulo 31 de la
Ley General de
Proteccion de Datos
Personales en Posesion
de Sujetos Obligados; asi
como los lineamientos
Trigésimo Octavo
fraccion n y
Cuadragésimo Segundo

fracciones | y Il de los
Lineamientos Generales

en Materia de
Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacion, asi como
para la elaboracién de
versiones publicas.
Motivacién: Por tratarse
de Informacién  que
identifica un  Secreto
Bancario.
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plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley mencionada, se
tendran como recibidos los comprobantes fiscales citados en ef inciso anterior que retinan
los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacién total o parcial del servicio,
conforme a los términos del contrato celebrado y ef INSTITUTO FONACOT los reciba a
satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion
Publica para promover la agilizacién def pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de ia entrega de la factura respectiva,
previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el INSTITUTO
FONACOT deberé requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccion de errores o
deficiencias contenidos en la factura o en el documento que retna los requisitos fiscales
correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o documento y realizar el pago al
PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcidn de recibir el pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 80 del Reglamento referido, en caso de que las
facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o deficiencias, el
INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por
escrito al PRESTADOR las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA. VIGENCIA, La vigencia del presente contrato sera a partir de las 00:00 horas (horario de
24 horas ) del dia 01 de marzo del 2017 y hasta a las 24:00 horas (horario de 24 horas) del dia 31
de diciembre del 2017, 1a cual serd forzosa para el PRESTADOR vy voluntaria para el INSTITUTO
FONACOT, mas un periodo adicional para notificaciones de 680 meses para servidores publicos
salientes o por la no renovacion de la pdliza maestra, considerando que dicho servidor publico
contratd la extension de responsabilidad frente al Estado por el periodo de la péliza, segin lo
establecido en los numerales 10.1 Periodo adicional para notificaciones para funcionanos fuera del
gjercicio de actividades y 10.2 Periodo adicional para noiificaciones por la no renovacidn de la pdliza
de fa clausula Décima. Periodo Adicional para notificaciones, esta cidusula aplica Unicamente a la
seccion [l B) Extension de responsabilidad frente a2l Estado, de 1a Propuesta Técnica.

Lo anterior con excepcion de lo dispuesto en los articuios 40 y 41 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

Si terminada la vigencia de este contrato el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de seguir
utilizando los servicics dei PRESTADOR, se requerira la celebracién de un nuevo contrate.

DECIMA PRIMERA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En
términos de lo preceptuado por los articulos 14 y 62 fraccion Viil de la Ley General de Instituciones vy
Sociedades Mutualistas de Seguros, se exceptia al PRESTADOR de presentar garantia de
cumplimiento de conirato, por considerarse de acreditada solvencia, sin perjuicio del derecho del
INSTITUTO FONACOT de reclamar por la via judicial, los dafos y perjuicios que pudiera ocasionar
el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato y que resulten a cargo del
PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADCR se obliga a:

a)  Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con ei servicio objeto del
presente conirato.

b)  Contar con &l personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para
la ejecucion, operacion y supervision continua de los servicios.
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DECIMA TERCERA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. La prestacion del servicio se
llevaré a cabo en cualquier parte del territorio nacional donde la aseguradora reciba del asegurado la
reclamacion, durante las 24 (veinticuatro) horas del dia.

DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PI STADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en el presente contrato, en
lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la
legislacion aplicable.

DECIMA QUINTA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en gue el INSTITUTO
FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes para la mejor
prestacion del SERVICIQ, las cuales seran atendidas de inmediato por el PRESTADOR.

DECIMA SEXTA. Il UESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con motivo
de la confratacion de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, segun corresponda,
de acuerdo con o establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma fotal o parcial los derechos y
obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos gue sélo podran ser
cedidos con la aceptacién expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el tltimo parrafo del articulo 46, de la Ley de
Adaguisiciones, Arre  famientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES. EI INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52
de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra incrementar el
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre qgue las modificaciones no rebasen en su
conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos
originaimente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir ia operacion regular
del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 de! Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y dltimo parrafo del articulo 146
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 26 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se
transcribe a continuacién en su integridad el articulo 25:

"Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con fa oferta,
el asegurado podra pedir la reclificacion correspondiente dentro de ios treinta
dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se
consideraran aceptadas las estipulaciones de [a pdliza o de sus modificaciones”.

DECIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico, y primer parrafo del articulo 96 de su Reglamento, en caso de atraso en el
cumplimiento de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el PRESTADOR queda
obligado a pagar por concepto de pena convencional lo siguiente:

+ Por cada dia natural de atraso en el plazo de entrega de la carta cobertura, se aplicara una
penalizacién del 2% (dos por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada.

» Por cada dia natural de atraso en el plazo de entrega de la pdliza, se aplicara una
penalizacion del 2% (dos por ciento) sobre el monto de la prima adjudicada.
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Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la pena
convencional correspondiente, indicando el nimero de dias u horas de atraso, asi como la base para su
célculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion a traves de referencia bancaria que
se genera el mismo dia en el que efectuara el pago la cual sera proporcionada en |la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia de! cumplimiento del contrato,
es decir del 10% antes de IVA, del importe total del contrato, de conformidad con el Articulo 53 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento.

En e! entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacién, ni la contabilizacion de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el ISTITUTO FONACOT pueda optar entre
exigir el cumplimiento del contrato o rescind 1, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. INDEMNIZACION POR MORA. Con independencia de lo dispuesto en la clausula
anterior, el INSTITUTO FONACOT aplicara el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, en
caso de mora por parte del PRESTADOR, en el pago de una indemnizacion por siniestro mayor a 30
{treinta) dias naturales posteriores a la entrega por parte del INSTITUTO FONACOT de la
documentacion suficiente para fundamentar adecuadamente la reclamacién correspondiente,
consistente en el pago de intereses moratorios equivalentes a una tasa igual al promedio del costo
porcentual promedio de captacién que publica mensualmente el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion, durante el lapso de mora, con base en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

VIGESIMA PRIMERA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT en los términos de lo previsto por
el articulo 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, aplicara
al PRESTADOR deducciones a los conceptos del servicio que en su caso presenten deficiencias, de
conformidad con [o siguiente:

Se aplicara una deductiva del 1% (uno por ciento) por cada dia del incumplimiento parcial o
deficiente de la prestacion de los servicios descritos, sobre el monto de los ser  ios incumplidos, sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado

Para el pago de las deductivas, el area requirente informara por escrito al PRESTADOR el calculo
de la deductiva a la que se hizo acreedor, por el incumplimiento parcial o deficiente en que haya
incurrido el PRESTADOR.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de |a fecha de recepcion de la notificacion, a través de referencia bancaria
0 a través de escrito de aceptacion en el que manifieste que acepta e! descuento en la factura
correspondiente.

El limite de incumplimiento por la aplicacion de deductivas, a partir del cual se podra proceder a
rescindir el contrato serd del 10% (diez por ciento) de! importe total del contrato, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado.
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VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafos y/o perjuicios graves
al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacién falsa, actie con dolo o mala fe en la
celebracion del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones
establecidas en los articulos 59 y 60 de {a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tratdndose de pages en
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los cascs de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso
y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en gue se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA_ CUARTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. E! PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad padréd nombrar los auxiliares, especialistas o {écnicos que requiera para la
presiacion del servicio materia del presente contrato, en el eniendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacién de los mismos, respondiendo de los dafics y/o perjuicios que
en su caso éstos en el desempefio de su participacién llegaren a ocasionar al INSTITUTO
FONACOT.

El PRESTADOR como pairén de las personas gue en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para ilevar a cabo el objeto del presente contrato, serd el Unico responsable
de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos aplicables en
me&teria de trabajo y seguridad social, obligdndose a responder de todas y cada una de las
reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO FONACOT,
obligdndose en este mismo acto a dejar en paz, a salve y libre de cualquier responsabilidad al
INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR gue es el Unico responsable
del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las demas
prestaciones establecidas en los ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en
todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier rectamacion que se presentare en su
contra derivada de su relacidn contractual con el INSTITUTC FONACOT o, en su caso, contra el
INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley Federal del Trabajo, el
PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejande libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier
accién que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

E! PRESTADOR se obiiga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas
por este ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 45, fraccién XVI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, las causales de rescision del presente contrato, sin responsabilidad para el
INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A} No inicia la prestacion de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente confraio, o sin motivo
justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.
;!

D} Por cualquier causa degja de tener capacidad técnica y los elementos necesarios para
proporcionar el servicio,

-
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E) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del
presente contrato.

F) No da al INSTITUTO FONACOT fas facilidades y datos necesarios para la supervisién y
verificacion de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya daducido, sea igual o superior al 10% (diez por cienio) del
monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le sobreviene una huelga o por cualquier causa analoga.

I} Cuando el servicio no sea realizado por el PRESTADOR de acuerdo con las normas,
especificaciones y obligacionas a que se refiere el presente contrato, ast como a lo dispuesto
en el Anexo numero [ Péliza de Aseguramiento del INSTITUTO FONACOT.

J) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente confrato y
en su anexo.

VIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara rescindible
en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién judicial prevics; lo anterior, con
fundamento en lo previsto en el articulos 54 de la Ley de Adguisicicnes, Arrendamienios y Servicios
del Sector Publico y 98 y 99 de su Regiamento, bajo el siguiente procedimiento:

1. Se iniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicade por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para gue en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, Ias pruebas que estime pertinentes:

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando {os
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
mactivada y comunicada al PRESTADOR dentrc de los 15 (quince) dias naturales siguientes
a lo sefialado en el punto 1; vy,

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos gue deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de |os servicios
recibidos hasta el momento de rescisidn. Si previamente a la determinacion de dar por
rescindido el contrato, se hiciere prestacion de los servicios, el procsdimiento iniciado
quedard sin efecto, previa aceptaciéon y verificacidén del INSTITUTO FONACOT de que
continia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindide ef contrato, cuando durante el
procedimiento advierla que la rescision del conirato pudiera ocasionar algun darfo o afectacidn a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara un
dictamen en el cual justifiqgue que los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasicnarian con
la rescision del conirato resuftarian mas inconvenientes, de conformidad con lo dispuesto en el
antepenuitimo parrafo del articulc 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR otro
nlazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. E
convenic modificatorio que al efecto se celebre deberd siender a ias condicionas previstas por ios
dos Ultimos parrafos del arifculo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

10



= L RIITUTO .
ggﬂgggf CONTRATQ No. 1-SD-2017-009

Cuando por motivo del atraso en la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rescisién se
ubigue en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicade el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continda vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del eiercicio fiscal
vigente, debiendo meodificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados.
Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato medi te comunicacion por escrito con 5 (cinco) dias hak s
de antelacién al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algln
dafio o perjuicic al INSTITUTO FONACOT, quedando unicamente obligado el INSTITUTO
FONACQT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
gue éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, €l pago de gastos no recuperables en un
plazo maximo de un mes, contado a partir de Ia fecha de la terminacién anticipada del contrato o de
la suspensicn del servicio, segun corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, seran
pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores
a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad cen lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD, Con motive de |a prestacion del servicio contratado, el
INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y documentacion
necesaria para el debide desempenc de sus funciones, misma que el PRESTADOR se obliga a
guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

Toda la documentacion que con motivo del presente contrato el INSTIT O FONACOT entregue al
PRESTADOR, asi como toda la informacién gque el PRESTADOR desarrolle, sera propiedad
exclusiva del INSTITUTO FONACOT, -considerandose esta informacion como confidencial vy
privilegiada, por lo que estara protegida en todo momento como secreto industrial en términos de la
Ley de la Propiedad Industrial, debiendo el PRESTADOR guardar la secrecia y confidencialidad
scbre la misma, obligandose a no usarla, copiarla, transmitila o divulgarla a terceros sin
consentimiento expreso y por escrito de! INSTITUTO FONACOT.

Lo anterior debe entenderse, como que el PRESTADOR se abstendra de manera directa o indirecta
de editar, divulgar, publicar, comercializar, usar y modificar total o parciaimente, la informacién
proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier medio, sin la debida autorizacion del
INSTITUTOC FONACOT, respondiendo en caso contrario por los dafios y perjuicios que se llegaran a
ocasionar para ambas partes, en el entendido de que dichos actos podran generar la rescision del
confraio. En caso de que la conducta desplegada por el PRESTADOR sea constitutiva de delito, en
perjuicio del INSTITUTO FONACOT, éste pedra proceder a hacer la denuncia correspondiente ante
el Ministerio Publico competente.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clédusula
puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora,
diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de
analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualguier otro similar.
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Asimismo, el PRESTADOR se obliga a reconocer que la informacion confidencial que se le
proporciona, esta sujeta a lo previsto en los articuios 3, fraccion i, 18 fraccion Il y 22 fraccién Ill, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa informacién Pdblica Gubernamentaly 1,2, 7,11, 19y
21 de la Ley Federa! de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares.

VIGESIMA NOVENA. UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Con la informacion
que sea proporcionada al PRESTADOR, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacidn a gue tenga acceso o generada con motivo del servicio,
tnicamente para prestar el obleto de este contrato.

b) Limitar ia revelacion de la informacion y documentacion a gue tenga acceso, Unicamente a las
personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para conoceria,
haciéndose responsable del uso que dichas personzas puedan hacer de la misma.

¢) No hacer copias de la informacion, sin la autorizacion por escrito del INSTITUTO FONACOT.

d} No revelar a ningdn tercero la informacién sin ia previa autorizacion por escrito del INSTITUTO
FONACOQOT.

TRIGESIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la vigencia de!
contrato sobrevinieran causas de fuerza mayor o de caso fortuito el INSTITUTO FONACQT, podra
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquelios servicios
efectivamente devengados.

Cuando dicha suspensién cbedezca a causas impufables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOCR tendra derecho al pago de ios gastos no recuperables durante el tiempo €n que dure
esta suspension. :

En cualquiera de fos casos anteriores, el plazo de suspensién no podra ser mayor a 5 {cinco) dizs
naturales, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada de este contrato, previa solicitud
del Administrador del mismo.

TRIGESIMA PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contraio que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas airibuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una vez
superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar
dicha situacion at INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originaimente; igual procedimiento llevaréa a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de gue por causas afribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas,
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir 1a fecha para la prestacidn de los
servicics. En este supuesto deberd formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso; lo anterior, de conformidad con lo
previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable
gue impida a {as partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, si dicho
evento se encuenfra mas alla del control razonabie de dicha parte, y no es resuitado de su falta o
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el ejercicio
de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el caso foriuito o
fuerza mayor incluira, en forma enunciativa y no limitativa:

AY  Fendmenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;

B} Incendios;
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C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;
D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y
E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamentat.

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluird ningunc
de los siguientes evenios:

i Incumplimiento de cualquier obligacién coniractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualquier acto u omision derivados de la falta de previsidn por parie del
PRESTADOR.

TRIGESIMA SEGUNDA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacion
total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento del servicio, podran ser prorrogadas en
los siguientes casos: ’

A) Por casc foriuito o fuerza mayor, en este supuesto sera necesario que el
PRESTADOCR notifique el evento al Administrador del Contrato y sclicite por escrito la
prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha
que corresponda, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que dicho
evenlo actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor publico designade como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o parte de los
servicios.

C) Si los servicios no pueden ser rezlizados o son retrasados debido a cualquier acto u
omisién del INSTITUTO FONACOT. En este supuesio, serd necesario que el
PRESTADOR nofifigue el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la
prérroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente al vencimiento de fa fecha
gue corresponda, acompafando las pruebas que permitan acreditar que el evento es
imputable al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A), B) vy C), el Adminisirador del Contrato analizara la
solicitud asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por esctito si se concede o no la prérroga, en un plaze no mayor de 5
(cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud del PRESTADOR, la
prérroga sera formalizada mediante la celebracién de un convenio entre las paries.

TRIGESIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el
articuio 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Publico, el
C.P. Leopoldo Rubic Fernandez, en su caracter de Director de Recursos Humanos, sera el
encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIA. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia enire
la convocatoria del procesc de confratacién o ia solicitud de cotizacién y el modeto de contrato, de los

cuales deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o salicitud
respectiva.

TRIGESIMA QUINTA., PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.- En principio, la
solucion de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR vy el INSTITUTO FONACOT
se resolveran siguiendo las disposicicnes contenidas en el Titulo Sexto de ia lL.ey de Adquisiciones,
Arrencamientos y Servicics del Secior Publico, segun lo establece el articulo 15 de la ley
mencionada.
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TRIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR vy el

INSTITUTO FONACQOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento; presentar ante ia Secretarfa de la Funcién Publica la solicitud de conciliacién, an caso de
que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 78 de la referida ley.

TRIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contraio, las pares se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a la Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendarfa y a sus respectivos Reglamentos; a la Ley Scbre el
Contrato de Seguro y a la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, al
Codigo Civil Federal, Ley Federa! de Procedimiento Administrativo; Cédigo Federal de
Procadimientos Civiles, asi como todas aquellas que por el carécter de entidad paraestatal al
INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales federales
competentes de la Ciudad de Méxica, por lo que renuncian al fuero guie por razén de sus domicilios
presentes y futuros les corraspandan ¢ les llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 28 DE FEBRERO DEL 2017, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN
PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL PRESTADOR

=/

//C]E_-. FRANCISCOJAVIER VILLAFUERTE HARO.  SRA. ALMA ERIKA FLORES VARGAS

CDERADO LEGAL APODERADXIEGAL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

P :
~E£PTLEGPOLDO RUBIO FERNANDEZ
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

Contralo No. I-SD-2017-009

Visip buene del drea Administrativa

k¥
Eteberd: Lic. Leticia Velis Delgaditic /‘T \

Supervisa: Lic. Dore Nava Garcia

14

1%



WS

CONTRATO No. 1-5D-26G17-008

ANEXQ |
Propuesta Técnica

EL PRESENTE ANEXQO CONSTA DE 48 PAGINAS, QUE VAN DE LA 1 & LA 48, ANEXO QUE UNA VEZ RUSRICADD POR LAS
FLRTES FORIMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO No 1-80-2017-0508
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SEGUROS

JUNTOS EL RIESGO ES MENOR
INFONACOT

Subdireccion General de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Presente.

ANEXO TECNICO

“Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto FONACOT y Seguro de
Respensabilidad Civif"
|.DESCRIPCION GENERICA DEL SERVICIO.

Se requiere la contratacién del Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el Instituto
FONACOT y Seguro de Responsabilidad Civil.

’ DESCRIPCION DEL SERVICIO . UNIDAD DE

PARTIDA ‘Seguro de Responsabilidad Patrimonial y Fraude de Empleados para el instituto FONACOT y MEDIDA CANTIDAD
Seguro de Responsabilidad Civil" ‘ .

Seccion I} Responsabilidad Patrimonial para of INSTITUTO FONACOT.
Con Is coberlura de Responsabilidad Corporativa de Gestin {Corporate #anagement Liability)
inciuyendo Gastos de Defensa y Servicio de Asislencia Legal {exceplo para el INSTITUTO
FONACOT).
Seccion ) Fraude de Empleados

Unica Servicio 1

Seccion Hi) Responsabifidad de Funcionarios de! INSTITUTO FONACOT

Con cobeiluras de: A) Responsabilidad de Geslian & Terceros (Personal Management Liabilily) y
B} |2 Extension de Responsabiiidad Frente at Estado, inciuyendo Gaslas de Defensa y Servicie de
Asislensia Legal.

.ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

REASEGURO.

Ei prestador dei servicio debera entregar un comunicado en formato libre por parle del reasegurador lider en donde
indique que {a cotizacion cuenta con su respaido. El prestador del servicic debera indicar a mas tardar al inicio de
vigencia de la pdliza, la relacion de reaseguradores que respaldan el programa, especificando ios nombres y registro
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, toeda vez que sera la auloridad competente fa que verifique el
cumplimienio a la normatividad de la materia de reaseguros. Adicionalmente deberan indicar su experiencia en el
ramo y fa mecénica de siniestros acordada entre aseguradora y reasegurador.

. POTENGIACION DEL SEGURO
El prestador del servicio debera considerar como parle integral de su propuesta econdmica los montos de
potenciacion para efectos de Ia evaluacion de los mismos en su proposicion, las cuales deberan ser congruentes con
los costos de las primas prevalecientes en el mercado. Dichos montos no deben integrarse al imporle de {a péliza ya

que estos serdn pagados por los funcionarios que lo soliciten. \Q‘-W
//7
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INFORMACION DISPONIBLE:
Las aseguradoras pariicipantes podran encontrar informacién sabre el instituto FONACOT en la pagina de internet
www fonacoi.gob.mx,

La informacién disponible a diciemhre de 2016, reporta que los empleados del Instituto FONACOT que ccupan un
puesto, por equiparacion, comprendido en los grupes P a G de las “Percepciones Ordinarias Brutas para el
Presidente de la Republica y los Funcionarios de Mando y Enlace de las Dependencias vy sus Equivalenles en las
Entidades" de!l "Manual de Percepciones de los Servidores Pdblicos de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal”, se encuentran ubicados en los siguientes puestos:

PUESTO - . - . }CANTIDAD bUESTO ‘ CANTIDAD
DIRECTOR GENERAL o DIRECTORES ESTATALES Y DE 24
PLAZA
DIRECTORES GENERALES .
ADJUNTOS 2 SUBDIRECTOR DE AREA Y GERENTE 66
SUBDIRECTORES GENERALES 12 UEFES DE DEPARTAMENTO 38
: ICOORDINADCRES TECNICOS
DIRECTORES DE AREA 29 A DMINISTRATIVOS 120
DIRECTORES REGIONALES 8
TOTAL 308

SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL..

El Servicio de Asistencia Legal previsto en este Anexo, se proporcionara mediante la contratacion de abogados que
elija la aseguradora que preste el servicio, quienes deberan integrar para dichos efectos una red de servicio legal. El
Servicio de Asistencia Legal sélo operara para la republica mexicana.

El Servicio de Asistencia Legal va ligado a la cobertura del seguro, de manera que, cuando dicho servicio esté
previsto en la cobertura o en alguna extension, los asegurados (excepto e! Instituto FONACOT) puedan hacer uso
del misimo siempre que se presente en conira de ellos una reclamacion en los términos establecidos en la poliza
correspondiente, siendo aplicable a dicho servicio de asistencia las exclusiones establecidas para el seguro.

En este sentido, la red de abogados es una opcidn de los asegurados {excepto ef Instituto FONACOT) quienes
pueden optar por contratar a sus propios abogados o a la red, sujetos a ios {érminos y condiciones que se detallan
en el apartado técnico.

Sin embargo, cuando el asegurado elija el uso de la red de abogados correspondiente, la aseguradora ganadora
debera garantizar que el servicio se proporcionara pudiendo establecer como unico requisito, el cumplimiento a las
obligaciones que se estipulan en el apartado técnico para con dicha firma de abogados (firma de contrata, sujecion
al clausulado de la poliza, etc.)

Cuando el servicio de asistencia legal esté previsto en las coberturas o en las extensiones, los abogados deberan
hacerse cargo del asunto, reclamacion, procedimiento o juicio hasta su total conclusion, sin importar la fecha en que
el juicio termine, siempre gue la reclamacion se haya presentado por primera vez durante la vigencia de la poliza o
durante el periodo adicional para notificaciones, en caso de aue apligue.

Ef mencionado servicio de asistencia legal se conformara por un grupo de abogados iocales que designe la
aseguradora, mismos que deben ser coordinados por un despacho responsable de la presiacion del servic%

7 Crupo
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asistencia legal a nivel nacional. Dicho despacho tendra una responsabilidad solidaria y mancemunada con fodos
aquellos que integren su red al igual que la aseguradora. Se podra cambiar de despachos locales mas no de
despacho coordinador.

Es del interés de la convocante y de sus funcicnarics que el despacho que se responsabilice de la red de abogados
tenga una amplia experiencia en materia administrativa y cuestiones afines o derivadas de las funciones propias del
Instituto. Ademas en funcién de ta duracion que puede tener este lipo de procedimientos legales, l0s cuales pueden
mantenerse en tramite durante afios, se requiere que el despacho coordinador tenga la estabilidad financiera y
trayecloria de negocio para otorgar {a confianza de su permanencia.

Como parte de este servicio, por medio de la red de abogados se debera proveer un sistema de consultas
relacionadas exclusivamente con la cobertura, de manera que cualquier persona fisica afectada podra acudir a dicho
servicio para efectos de solicitar apoyo o asistencia aun cuando no se haya formalizado [a reclamacion pero cuando
existan elementos de que la misma se formulard. Para estos efectos, se debera contar con un centro de atencién
telefonica que canalizara la consulta al abogado adecuado segin la naturaleza de la misma o eventual ubicacion
territorial.

EXTENSION DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO

Para este servicio se debera contar previamente con la anuencia de los empleados y asi determinar cuantos son,
independientemente de ello, esto, no puede ser materia del prestador del servicio en virtud a que no se va a cubrir
con recursos del Instituto.

La extensidn de responsabilidad frente al estado, sera contratada por aquzllos funcionarics que estén interesacos en
adquirir la misma con sus propios recursos ya que la entidad no participard econdmicamente en dicho pago. Por o
que dicha extension deberd ser cotizada en forma independiente al resto de la cobertura.

Para la extension de responsabilidad frente al estado, la compariia de seguros que preste el servicio deberd entregar
tas lablas que comprendan las tarifas o cuclas aplicables a toda la vigencia, por {ipo de asegurade y sublimite.

Para la contratacién de la Exlension de Responsabilidad frente al Estado, los funcionarios interesados deberan
solicitar su contralacion en los primeros 30 naturales dias posteriores al inicio de la prestacidon del servicio. Una vez
cumplido este plazo, ningin funcionario que se encuentre en alguno de los niveles mencionados este Anexo Técnico
y que en ese momento esté prestando sus sejvicios en el Instituto FONACOT, podré solicitar la extensidn. Sin
embargo, en caso de que nuevos funcionarios ingresen al Instituto FONACOT, en alguno de los niveles
considerados en este Anexo y requieran la contratacion de ta Extensidn, deberan tener la posibilidad de hacerio
dentro de los primeros 30 dias naturales a partir de su ingreso al Instituto FONACQOT

El costo de la prima que {os empleados de nuevo ingreso pagaran serd en funcion al nivel contratado y el periodo de
vigencia de Ia poliza en que se contrate, pagando los siguientes porcentajes segun aplique:

Contratacién de la cobartura
Dentro del Trimestre

Porcertaje a Cobrar del Costo Total déf Endoso de
Responsabilidad Frente al Estado (de acuerdo al i
nivel contratado)
100%

80%

60%

40%

iniwipial

P&
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SEGURO DE RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL Y FRAUDE DE EMPLEADOS

ESPECIFICACION DE LA POLIZA

Instituto; Institufo del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Di . Av. Insurgenies Sur No. 452 Col. Roma Sur Delegacién Cuavhtémoc C.P. 06760,
ireccion: - .
Ciudad de México.
Asegurados: Et ln.s_tltuto FON._C\COT y/o sus funcionarics y empleados, segin se define en cada
seccion de la poliza
de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 01 de marzo de! 2017 y hasta las
Vigencia: 24:00 horas (horaric de 24 horas) del dia 31 de diciembre def 2017

Limite de responsabilidad y en el
agregadec por la vigencia,
incluyendo el periodo adicional
para nofificaciones:

Suma total en el agregado para todas las pérdidas derivadas de todas las
reclamaciones presentadas en contra de todos los asegurados bajo fodas y
cualquiera de las coberturas {incluyendo gastos de defensa):

3 201,500,000.00 AN,

Sublimites:

Seccion |1 Responsabilidad Patrimonial de fa
Entidad

Responsabilidad Corporativa de Gestidn en el
agregado por toda la vigencia de la péliza

$ 45,500,000.00 M.N.

Subtimite por evenio

$ 6, 500,000.00 M.N.

Sublimite para gaslos de defensa para toda
la seccion | {no aplica para el Instituio
FONACOT).

$6, 500,000.00 M.N.
par evento

Seccién i) Fraude de Empleados en el
Agregado por toda la vigencia de la poliza

$ 13,000,000.00 M.N.

Seccion iil. Responsabilidad de Funcionarios.

5 143,000,000.00 M.N.

Inciso A) Responsabilidad de Gestion de
terceros en el agregado por toda la vigencia
de ja poliza.

5 45,500,000.00 M.N,

Sublimite por evento

$ 6, 500,000.00 M.N,
{50% indemnizacion y 50% gastos de
defensa)

Suma asegurada diaria aplicable a fla
Extension pérdida de ingresos:

$1,000.00 M.N.

Inciso B) Extensién de responsabilidad frente
al Estado en el agregado por foda la vigencia
de la péliza (Endoso 1)

$ 97,500,000.00 M.N.

Sublimites por asegurado por coberiura
aplicable:

(Z/,W

% Orapo
Empresa de 'é?a ore

Grupo Mexicano de Seguros, 5.A, de C.V.,

Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalfistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

GHX/SGAN



SEGUROS

2%

JUNTCS EL RIESGO ES MENGR

Nivel de riesgo por funcionario: Indemnizacion S;Zt'?: a de

Alio $¢,750,000.00 $9,750,000.00
______ Medlo $5,200,000.00 $5,200,000.00

Bajo $3,250,000.00 $3,250,000.00

incremento para la Extension de Pérdida de

ingrasos (Endoso 2)

Suma asegurada diaria aplicable;

Nivel de riesgo por funcionario

Alto $3,000.00

Medio $2,000.00

Bajo $1,500.00

Coasaguro y deducible para toda y i Deducible para el Instituto: 10% para toda y
cada reclamacion: cada reclamacidn con un maximo de 3
1,300,000.00 M.N. en cualquier cobertura
: aplicable de las secciones I y it

Coaseguro para [os funcionarios: 10% para
toda y cada reclamacion con maximo de $
195,000.00 M.N. en cualquier cobertura
aplicable para toda y cada reclamacién

Deducible para servicio de asistencia legal
por abogados considerados en la lista
propuesta: $ 6,500.00 M.N. para {oda y cada
reclamacion.

Para Gastos de defensa se aplica el 10%
para toda y cada reclamacion con maximo de
$ 195,000.00 M.N. en cualquier cobertura
aplicable

Deducible para la seccion il 10% para toda y
cada reclamacicn y pérdida con méximo de
$ 650,000.00 M.N.

Reconocimiento de antigiiedad: i 01 de Diciembre de 2000

CLAUSULAS
PRIMERA. SEGURQOS CONTRATADGQS. ‘

COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION 1. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DE LA ENTIDAD.

;in;z/
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RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE GESTION.

1. Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara ias pérdidas del
Institulo que se deriven de cuaiquier reclamacion presentada por un tercero en la que, al amparo o bajo los
supuestos previstos en la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, se le atribuya a dicho Instituto
actos u omisiones no dolosos, cometidos o supuestamente cometidos durante fa administracion, gestion o direccién
del instituto, siempre que dicha reclamacidn sea interpuesta por vez primera durante el periodo de vigencia de Ia
presente poliza y solo en fo relativo a la compra venta, ofrecimiento o colocacién de valores.

Lo anierior en el entendido que el acto generador de la reclarmacion debid ocurrir en o con posterioridad a la fecha
de reconocimiento de antigiiedad pero antes de la expiracion de la vigencia.

2. Sujeio a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara las pérdidas del
Instituto que se deriven de cualquier rectamacion presentada por un tercero en la que, al amparo o bajo los
supuestos previstos en la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, se {e impute al Instituto una
responsabilidad por actos u omisiones no dolosos, cometidos o supuestamente cometidos por funcionarios del
instituto, en ejercicio de sus deberes o actividades en la administracion, gestion o direccion del Instituto, siempre que
dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera durante el periodo de vigencia de la presente pdfiza o durante el
periodo adicional para notificaciones, cuando este Gitimo aplique por haber sido contratado por el funcionario.

Lo anterior en el entendido que el aclo generador de la reclamacion debid ccurtrir en o con posterioridad a fa fecha
de reconocimiento de antigiiedad pero antes de la expiracion de la vigencia.

Queda entendide y acordado que cuando en la reclamacién correspondgiente, el tercero afectado exija la reparacion
del dafio conjunta o solidaria o simultaneamente al Instituto y al funcionario, la cobertura aplicable sera la provista en
esie numeral 2.

Para los efectos de lo previsto en este numeratl y sélo en relacién con las personas fisicas involucradas y no en
refacion con el Instituto, se incluird como parte de la cobertura los gastos de defensa y/o los servicios de asistencia
legal que resuiten necesarios para la defensa de tales personas fisicas en la reclamacion correspondiente.
COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION I FRAUDE DE EMPLEADOS.

En ésta seccion se cubre unicamentie las pérdidas que sean descubisrtas durante Ja vigencia.

Se considera que se produce descubrimiento de pérdidas en el momente en que;

a) Lleguen a conocimiento del Instituto hechos que hagan pensar que se producira alguna de las pérdidas cubiertas
por esta seccion, aunque en ese momento no se conozcan con precisién el importe o los detalles de la pérdida.

Para las efectos de este inciso, el conocimiento debera referirse a aquélla area, drgano o division del Instituto con
facultades para investigar o resolver los aspectos relacionados sobre el incidente en cuestion.

b) Llegue al Instituto la reclamacion de un tercero alegando que si se confirmara la exactitud de ias circunstancias
conocidas, se originaria una pérdida de la cual seria responsable el Instituto.

<
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A) INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

Las perdidas {incluidos dafios o pérdidas de bienes) debidas directa y exclusivamente a actos deshonestos o
fraudulentos de empleados del Insiituto, dondequiera que se realicen, cometidos individualmente o en colusidn con
ofras personas, con la manifiesta intencién de producir perjuicios econdmicos al Instfituto o de obtener para si
mismos un beneficio indebido.

No obstante lo anterior, en lo que respecta a cualquier operacion, negociacion, transaccion, transferencia o trafico
relativos a valores de cualquier clase, mercancias, futuros, opciones, monedas extranjeras, préstamos de todas
clases, crédito o ampliaciones o extensiones de los mismos, esta pdliza cubre solamente las pérdidas derivadas
directa y exclusivamente de actos deshonestos o fraudulentos de empleados del Instituto, cometidos con el propdsito
de obtener para si mismos y que resulten en un beneficio indebido,

B) PERDIDAS DE BIENES DENTRO DE LOS LOCALES

1.- Pérdidas de bienes gue resulten directamente de:

a) Hurlo, fraude, robo, expoliacién y asalto, realizados por personas gue estén fisicamente presentes en los locales
donde estan situados tos bienes.

b) Desaparicioén misteriosa inexplicabie.

c) Dafio, destruccion o extravio debidos a cualquier causa o producidos por cualquier persona.

Mientras los bienes estan dentro de:

f. Cualguiera de los locales del Instituto.

II. Cualquiera de los locales de bancos o instituciones financieras que sean corresponsales o sucursales del Instituto.
Hl. Locales de cualquier corredor de bolsa, agencia de corretaje de bolsa, miembros de una casa de boisa, a los que
fueren entregados en el curso normal de las operaciones para realizar cualquier cambio, conversion, venta,
transferencia o registro.

2.- Peérdida de Bienes en poder de cuealquier cliente (o de un representante suyo) que se encuentre dentro de los
locales del Instituto para realizar operaciones bancarias, siempre que las pérdidas se produzcan durante su estancia
en el interior de dichos locales y resulten directamente de los hechos especificados en el punto no. 1 de la presenie
coberiura.

Quedan excluidas las pérdidas que sean causadas por dicho cliente (o su representante).

C) FALSIFICACION O ALTERACION DE DOCUMENTOS

1. Pérdidas resultantes directamente de:

a) Falsificacion o alteracion fraudulenta de o en toda clase de cheques, cheques bancarios, letras de cambio,
aceptaciones, cerificados de depdsito, recibos para retire de fondos, érdenes de pago.

(Z/
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b} Haber fransferido, pagado o entregado fondos, valores o bienes de cualquier clase o abierto créditos aceptando
como {egitimas instrucciones por telégrafo, cable o teletipo dirigidas al instituto, supuestamente por un cliente o por
otro banco o institucion financiera, autorizandole o confirmando la autorizacion de {a realizacion de uno o varios de
los actos mencionados, y descubriéndose posteriormente que tales instrucciones fueron enviadas por personas,
bancos o instituciones financieras diferentes de las supuestas, o que llevan firmas falsificadas o que han sido
alteradas tales instrucciones sin el conocimiento y consentimiento del cliente, banco o institucién financiera de que
se trate.

c) Pago por el Instituto de pagarés falsificados 0 alterados fraudulentamentie o que lleven endosos falsificados.

2. Los documentos citados anteriormente deben estar escritos en caracteres o formatos con los gue esé
familiarizado el empleado que realice cualquier acto relativo a dichos documentos.

Las firmas facsimiles reproducidos mecanicamente se consideraran como firmas manuscritas.
D) MANEJO DE VALORES FALSIFICADOS, ALTERADOS, PERDIDOS O ROBADOS

1. Pérdidas resultantes directamente del manejo y actuacién que realice el Instituto, de buena fe y en &! desarrolio
habitual de su actividad, sobre cualquier original de:

a) Acciones nominativas o al portador; certificados o resguardos representativos de las mismas; warrants o derechos
de suscripcion; cartas de asignacion; bonos; obligaciones o cupones emitidos por toda clase de sociedades
anénimas o corporaciones.

b} Bonos (similares a los de sociedades andnimas y corporaciones) emitidos por comunidades de bienes o por
asociaciones, y garantizados por hipotecas o derechos, o por garantias colaterzales.

c) Titulos de la deuda, certificados, bonos, obligaciones, acciones, warrants o derechos de suscripcién, cupones,
efc., emitidos por el gobierno de cualquier pais.

d) Pagarés, con excepcién de:

I. Los emitidos como papel moneda de curso legal o con el propdsito de gue sean usados como tal.

ll. Los garantizados {0 con el propdsito de ser garantizados) directa o indireciamente mediante cuentas
especificamente asignadas a ellos.

. Los amparados por la cobertura C) Falsificacién o alteracion de decumentos.

e) Cesiones de bienes, hipotecas sobre bienes reales o sobre derechos respecto a los mismos.

1) Ceriificados de deposito y cartas de crédito {excepto aquelios cubiertos por la cobertura C) Falsificacion o
alteracién de documentos, numeral 1, inciso a) y conocimientos de embarque) y que se demuestre que tal original ha
sido:

|, Falsificado.

li. Falsificada la firma de cualquier emisor, librador, endosante, cedente, aceptante, fiador o garante, notario,
registrador de {a propiedad, agente o sociedad o agencia de valores.

{If. Fraudulentamente alterado.

V. Perdido o robado,

2. La tenencia material o manejo efectivo de tales titulos o documentos por un empleado del Instituto es condicién
previa indispensable para considerar que el Instituto ha realizado alg(n tipo de accién respecto a los mismos. /é
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3. Los instrumentos citados anteriormente deben estar escritos en caracteres o formatos con los que esté
familiarizado el empleadc que tome accion respecto a ellos.

Las firmas facsimiles reproducidos mecanicamente se consideran como firmas manuscritas.
SEGUNDA. DEFINICIONES.,

2.1. DEFINICIONES DE APLICACION PARA TODAS LAS SECCIONES

2.1.2. ASEGURADOCRA -~ La compaiiia de seguros que resulte adjudicada.

2.1.2. INSTITUTO.- Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.

2.1.2. VIGENCIA. - de las 00:00 horas (horaric de 24 horas} del dia 01 de marzo del 2017 y hasta las 24:00 horas
{horario de 24 horas) del dia 31 de diciembre del 2017.

2.2. DEFINICIONES DE APLICACION PARA LAS SECCION |

2.1.1. CONTAMINANTES.- Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y formas segan se defina
en la Ley General del Equilibrio Ecocidgico y la Proteccion al Ambiente y/o cualquier otra ley aplicable en la Republica
Mexicana.

2.1.2. GASTOS DE DEFENSA.- Los gaslos y costos, incluyendo honorarios de abogados, que se deriven de manera
directa de la defensa para proteger los intereses de los asegurados en [a reclamacion correspondiente. Las partes
acuerdan que la Aseguradora pagara en todo caso, y como parte de los gastos de defensa, ias primas que deban
cubrirse para obtener las fianzas judiciaies que se requieran en ia defensa de la reclamacion. Esta obligacion por
parte de la Aseguradora no significa que ésta funja como obligada solidaria o provea de garantias para el
olorgamiento de ta fianza.

Sin embargo, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en
todo momento y deben estar previamente aprobados por la Aseguradora.

Gastos de defensa no incluye ningdn honorario, costo o gasto en que se incurra con anterioridad a que se
materialice la reclamacion, tal como se define dicho término en esta pdliza. Gastos de defensa tampoco inchiye
salarios, compensaciones o cualquier otra remuneracion del asegurado.

Queda entendido y acordado, que el instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar la defensa
de los intereses de dicho Instituto en cualquier reciamacion que se le formule, por lo que no habra gastos de defensa
para cualquier reclamacion o la parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacién se hayan utilizado los servicios dg
asistencia legal por un asegurado, en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los gastos de defensa para la
misma rectamacion. Gastos de defensa y servicio de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.2.3. PERDIDA.- SIGNIFICA:
Las cantidades a que se condene a pagar a los asegurados en una resolucion definitiva;

Acuerdos o convenios judiciales, realizados con el previo consentimiento de Ia Aseguradora;
Gastos y costas legales que sean motivo de condena en conira del asegurado, pero exclusivamente en reiacién con

la sentencia en cuestion; y /V
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Gastos de defensa. (no aplica para el Institulo)

Las partes acuerdan que no constituiran pérdidas ) fas multas civiles y penales, salvo en lo relative a cualquier
componente de la resolucion administrativa o sentencia que se refiera a la reparacion directa def dafio causado, el
cual si sera objeto de indemnizacion al {enor de la pdliza y con sujecién a los términos de la misma, !l) los dafios
como los “punitive” o "exemplary damages”, ilf} los impuestos, IV} los que se deriven de actos u omisiones no
asegurables en los términos de la ley aplicable.

Toda pérdida que resulte de més de una reclamacion, pero que se derive, surja o pueda interpretarse como derivada
de un mismo acto u omision no doloso generador de responsabilidad, constituira y se considerard ¢como una soia
pérdida independientemente de la seccidn o subseccion gue resuite o haya resultado aplicable.

2.2.4. RECLAMACION.- SIGNIFICA: Toda notificacion por escrito, reclamadion o demanda, ya sea civil,
adminisirativa o arbitral, penal presentada por cuaiquier fercero en contra del asegurado (segtin se define en cada
seccion), para imputarlc responsable y obtener el cumplimiento de una obligacién, el pago de una deuda y/o ia
reparacién de dafos y perjuicios o cualguier reparacion de daiic.

2.2,5. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD: Se entiende por reconocimiente de antigliedad aquella facha a partir
de ia cual pueden ocurir los hechos generadores de la responsabilidad del asegurado para poder considerarse que
podran aplicar para esta seguro, siempre que dichos hechos nc hayan dado origen a una reclamacion (escrita o
verbal} anterior a la vigencia de la pdliza y sin perjuicio de [as exclusiones correspondientes en cada seccién.

2.2.6, SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL .- Significa el servicio descrito en Ia extension 3.1.3. de este documento
por el cual se permite a los asegurados, contar con una red de abogados para la alencién de cualquier reclamacion
interpuesta en confra de dichos asegurados con motivo de sus funciones en el Institulo. El servicio de asistencia
fegal es un beneficio para todes y cada uno de los asegurados de esta pdliza sin embargo, el uso dei mismo
susliluye a la cobertura de gastos de defensa para la misma reclamacion, es decir, la cobertura de gastos de
defensa y el servicio de asistencia fegal son excluyentes enire si, por lo que la eleccién de alguno de ellos en caso
de reclamacitn, constituird una renuncia at uso de! otro para la misma reclamacién.

Queda entendido y acordado, que el {nstituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar {a defensa
de los intereses de dicho institulo en cualquier reclamacion que se le formule, por lo que nc habra servicio de
asistencia iegal para cualquier reclamacion o [a parte de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacién se hayan utilizado los gastos de defensa por
un asegurado, en ese caso, dicho asegurade no podra utilizar los servicics de asistencia legal para la misma
reclamacion. Gastos de defensa y servicio de asistencia legal son excluyentes entre si,

2.2.7. TERCERO: Cualquier persona fisica o moral que tenga una personaiidad legal diferente a la del Instituto y
que pueda considerarse un particular ajeno al gobierno mexicano. Tercero no incluye 6rganos de control o
supervision que tengan sobre el Instituto facultades fiscalizadoras, reguladoras u ordenadoras, bajo ningun pais o
jurisdiccion. Se considerard que una entidad ¢ dependencia que forme parte de cualquiera de los poderes del
gobierno mexicano tiene el caracter de tercero, solo en la medida que sea un cliente del Instituto respecto de los
servicies financieros provistos por el Instituto y con dicho caracter se presente la reclamacion.

2.2.8. TRANSFERENCIA.- SIGNIFICA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:
La privatizacién de todos o de una parte importante de los activos del Instituto, con cualguier otra persona, entidad o

grupo de personas, independientemente de que actien solas o en conjunto, diferentes a! gobierno mexicano o cuyos
fondos no provengan de éste. ‘ /(j/
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Para efectos de esta definicién, se entendera una parte importante de los activos cuando la operacién involucre mas
de un 50%.

Si et Instituto se convierte en una fitial de cualquier otra entidad o queda hajo el conirot de otra entidad;
Sociedad filial significa cualquier compaiiia que pase a controlar, directa o indirectamente, el Instituto a través de

b.1. Ser titular del 50% o mas de los derechos de voto, o

b.2. Tener el derecho de nombrar o destituir a un 50% o mas del consejo de administracion, o

b.3. El control, con arreglo a un acuerdo por escrito con otros accionistas o socios, que suponga un 50% o mas de
los derechos de voto.

Queda entendido que no existird cobertura por cualquier provisién de esta pdliza en relacion con cualquier acto u
omisién no dolosc generador de |z responsabilidad que ocurra despugs de ia fecha de la transferencia.

El Instituto debera dar aviso por escrito a la Aseguradora de la ocurrencia de cualquier fransferencia, tan pronto
como sea posible pero siempre deberd hacerio en un plazo maximo de 30 (treinta) dias a parfir de la fecha de la
transferencia.

2.3.DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION I. RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

2.3.1. ASEGURADO.- Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores y quien la represente,
incluyendo sus empleados v funcionarios, sujeto a las limitaciones y provisiones de cada cobertura especifica.

2.3.2, VALORES.- Significan todos los instrumentos negociables y no negociables o contratos, incluyendo cualquier
pagaré, accién, bono, obligaciones no hipotecarias, titulos de deuda o cualguier otra accion de capital social u
obligacién, que resuiten representativos de dinero o propiedad, que se emitan en serie 0 en masa segun lo defina la
ley respectiva al mercado de valores.

2.4 DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION Il. FRAUDE DE EMPLEADOS
2,41, ASEGURADO.- Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.
2.4.2. ACEPTACION: Toda letra de cambio en la cual el librado haya estampado su conformidad a fa misma.

243 BENEFICIO INDEBIDO. Se consideran beneficios indebidos todos aguellos ingresos que no sean las
remuneraciones o emolumentos que correspondan al empleado por el desempefio de su cargo al servicio det
Instituto.

2.4.4. BIENES: ESTE CONCEPTO INCLUYE:

Dinero en efectivo (moneda metalica y billetes de banco de curso legal); lingotes de oro o plata; metales preciosos
de todas clases y en cuzlquier forma y ariculos u objetos hechos con ellos; gemas (incluyendo las no tailadas);
piedras preciosas y semipreciosas; acciones, titutos, cupones y demas clases de valores, asi como certificados o
resguardos de propiedad de los mismos; conocimientos de embarque; recibos de deposito de mercancias en
almacenes; cheques, lelras de cambio y aceptaciones; cheques hancarios; cerificados de depdsito; cartas de
crédito; pagarés; ordenes de pago; efectos timbrados; polizas de seguro; titulos de propiedad; cualquier documento
o contrato (negociable o no) que represente dinero, oiros bienes (reales o personales) o interés o derechos de
cualquier clase sobre los mismos; otros documentos de valor para el Instituto, entre los que se incluyen:
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Libros de contabilidad y demas regisiros {exciuidos los obtenidos mediante proceso elecirdnico de datos), que ef
Instituto utilice en el curso de sus negocios.

Documentos en los que e Instituto tenga alglin interés.

Documentos que el Instituto tenga en su poder para cualquier finalidad o bajo cualquier titulo o capacidad.

Para efectos de esta podiiza, sblo se considerardn como bienes, aquelios cuya pérdida o menoscabo implique un
detrimento patrimonial de! Instituto.

2.4.5. CARTA DE CREDITO: Documente no negociable expedido por un banco o institucién financiera autorizada,
en favor de una persona fisica o moral determinada en el que se expresa una cantidad fija o varias cantidades
indeterminadas pero comprendidas en un maximo que sefiale precisamente en la propia carta de credito, de las que
se puede disponer en fas condiciones establecidas en fa misma.

2.46. CERTIFICADO DE DEPOSITO: Documento por el cual un banco o institucion financiera reconoce haber
recibido en depoésito, una cantidad de dinero con el compromiso de devolverla, incrementada con los intereses que
se hayan pactado, en una fecha determinada. La devolucion podra hacerse bien al propio depositante o a su orden,
o bien a alguna otra persona o a su orden.

2.4.7. CONOCIMIENTC DE EMBARQUE: Documento probatorio de haber recibido la mercancia para embarcar,
suscrito por fa empresa naviera o el operador, con el compromiso de entregar la mercancia en destino, al portador o
a la persona fisica o moral que figure en el documento como consignatario, o a la orden de éstas.

Los Conocimientos de embarque extendidos a la orden son transferibles en virtud de endoso y entrega material del
documento

2.4.8. CHEQUE: Documento que contiene la orden incondicional de pagar a su presentacion una suma determinada
de dinero, expedida a cargo de una institucion de crédito, por quien tiene celebrado con ella un contrato para el
efecto.

249 CHEQUE BANCARIO: Documento de naturaleza similar al cheque, pero emitida por una institucion de
crédito, quien ordena a su oficina central o a cualguiera de sus sucursales que realice el pago que en &l mismo se
especifica.

2.410, EMPLEADO: SE ENTIENDE POR TAL:

Cualquier persona gue pertenezca a la plantila de personal del Instituto, mieniras esté al servicio de la misma,
cuaiquiera que sea ia relacién laboral existente.

Cualquier persona contratada por el instituto como asesor (excepto asesores relacionados con actividades de
proceso de datos), mientras se rezlicen actividades deniro del campo de sus funciones.

Cuaiquier estudiante en practicas o becario, admitidos por el Instituto para desarroflar estudios o actividades en los
locales de éste.

Cualquier persona que en los términas de la legislacion faboral aplicable, deba considerarse como trabajador del
Instituto.

2.4.11. FALSIFICACION: La imitacion de un documento legitimo, de tal forma que la imitacion pueda ser aceptada
como el documento legitimo.

Para los efectos de éste poéliza no se consideran documentos falsificados aquellos que siendo auténticos contengan
deformaciones o alteraciones fraudulentas de hechos, pero cuyas firmas, o las firmas de sus endosos, sean ‘
legitimas. /
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2.4.12. FALSIFICACION DE FIRMA: La imitacion en un documento de la firma de otra persona, de tal manera que
la imitacion pueda ser aceptada como la firma legitima.

No se considera falsificacion de firma e} estampar la propia firma en un documenio sin estar facultado para ello,
cualquiera que sea &l propésito o la calidad en que se actue, siempre y cuando no se busque imitar la firma de la
persona autorizada.

2.413. LETRA DE CAMBIO: El documento por el cual una persona fisica o moral (librador) ordena
incondicionaimente a otra (librado) que pague una cantidad de dinero en lugar y fecha determinados o
determinables, a la orden de una tercera persona (tenedor).

2.4.14. PAGARE: Documento por el cual una persona fisica o moral (librador) se obliga a pagar incondicionalmente
una suma de dinero a ofra persona deierminada, a fa orden de ésta o al portador, a la vista 0 en una fecha
determinada,

2.4.15. RECIBO PARA RETIRO DE FONDOS: Formulario irmpreso facilitado por un banco o institucién financiera, el
cual debe ser presentado debidamente cumplimentado y firmado para obtener la entrega total o parcial de fondos
depositados en cuentas de inversién, cuentas de cheques, cuentas de ahorros o cualquier otro tipo de cuentas de
depositos bancarios, mantenida con la entidad que facilita el formuiaric.

2.4,16, PERDIDA. Significa la pérdida financiera directa incurrida por el Instituto como resultado de un acto
individuat o serie de aclos relacionadas.

Las partes acuerdan que no constituiran pérdidas, los salarios, remuneraciones, comisiones, honorarios, premios,
promociones o cualquier otro beneficio para empieados, pagados por el Instituto, cuando sean ganados en el curso
normal de las actividades del empleo.

TERCERA, EXCLUSIONES.

Bajo cualquier cobertura de la poliza, la Aseguradora no estara obligada a pagar cantidad alguna por pérdidas que
se deriven de cualquier reclamacion cantra algin asegurado o cualquier pago bajo cualquier extension:

3.1, EXCLUSIONES APLICABLES A LAS SECCION |
3.1.1. Cualquier responsabilidad gue surja exclusiva y expresamente al haberla asurmido el asegurado:

Bajo los términos, condiciones o garentias de un contrato o convenio, 0
Al haber liberado o descargado de responsabilidades a cualquier tercero.

Sin embargo, esta exclusién no aplicara si dicha responsabilidad hubiera existido en la ausencia del contrato,
convenio o liberacion de responsabilidades.

3.1.2. Si mediante resolucion definitiva se determina que la reclamacion liene como base o de cuaiquier manera es
atribuible a:

Cualquier ganancia, enriguecimiento o provecho ilegitimo de los asegurados.

La obtencidn de ganancias derivadas de la compra o venta de valores del Instituto, efectuadas por el asegurada
mediante el aprovechamiento de informacién confidencial ¢ actuando en conflicto de intereses,

Hechos que deban ¢ puedan considerarse come delito doloso en los términos de la ley aplicable.
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Queda enfendido que para los efectos de esta exclusion, cada asegurado seré considerado individualmente sin que
la situacion de otros asegurados o su conducta infiera o afecte el analisis de la situacion particular de los demaés
asegurados.

3.1.3. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Lesiones corporales, mentales o emocionales incluidas las enfermedades o la muerte y dafio moral
Danos materiales de cualquier tercero

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente dafos o pérdidas a cualquier
bien o propiedad, incluyendo valores, documentos e instrumentos de cualquier tipo, ya sea que el asegurado sea
propietario, tenedor o de cualquier manera responsable de dichos bienes o propiedades.

Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente incumplimienio deliberado
de cualquier ley ¢ reguiacion relacionadas a la constitucion, operacidn y conducta del asegurado y/o los negocios u
operaciones del asegurado en cualquier jurisdiccion.

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o
eventos que hayan ocurrido con anterioridad a la fecha de reconocimiento de antigledad.

Cualquier reclamacién que se hase en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias o
eventos que con anterioridad a la vigencia el asegurado sabia o razonablemente podia prever que conducirian a una
reclamacion.

Cualquier reclamacién que s& base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente las multas de cualquier tipo,
los dafios como los “punitive” o "exemplary damages” y cualquier tipo de dafios multiples o agravados sin considerar
el daio directo causado.

Cualquier rectamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente la falta de contratacion de
seguros, incluyendo cualquier falia en la confratacion de seguros, en ios montos, adecuacién, entre otros.

Cualqufer rectamacién que se base en, argumsnte, o envuelva directa o indirectamente:

Radiacion o contaminacidn por radioactividad de fiuidos o por desperdicios nucleares provenientes de la combustion
de fiuidos nucieares o que de cualquier manera invelucren radiacion nuclear.

Radioactividad, toxicidad, explosion u otras propiedades peligrosas de cualquier montaje ¢ componente de explosién
nuclear.

Cualquier reclamacioén que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente cuaiquier contaminacion
real, potencial o supuesta por descarga, dispersion, derrame o escape de cualquier tipo de contaminantes.,

Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente guerra, invasion, acto de
enemigo extranjero, hostilidades (sea que la guerra haya sido declarada o no), poder militar o usurpado, ley marcial,
o cualquier otro acto similar de una autoridad, revolucién, rebelion, insurreccién, conmocion civil u otro disturbio
similar,

Si la reclamacion tiene como base o de cualquier manera es atribuible a 1) los mismos hechos, o 1) el mismo acto u
omision no doloso generador de la responsabilidad, o Hll) hechos o actos u omisiones no dolosos generadores de la

respansabilidad que deriven y/o sean consecuencia de una reclamacion reportada con anterioridad al inicio de la
vigencia o de cualquier iitigio o controversia instaurado con anterioridad al inicio de vigencia. /&
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Tiene como base, surge o es atribuible a cualquier acto u omisién del asegurado en su caracter de funcionario de
una entidad, sociedad o corporacion diferente a la det Insiituto.

Cualguier reclamacion presentada fuera del territorio en donde opera o tiene autorizade operar e! instituto.

Esta pdliza no cubre pérdidas o danos ocasionados por o resultanies de, que contribuyan a, o agravados c¢omo
consecuencia directa o indirecta, accidentales o intencionales, deliberados o no deliberados, directos o indirectos,
proximos o remotos 0 en todo o en parte causados por cualquiera de los siguientes acontecimientos:

Guerra {declarada o ng}, invasién, accién bélica en tiempos de paz o de guerra, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades, guerra civil y/u operaciones similares, incluyendo accion encubierta, combate o defensa en contra del
atague real, impedimento de tal atague o atague esperado: por gobierno (de derecho o de hecho) o poder usurpado
o por cualquier autoridad manienida o usando el peder miiitar, naval, fuerza aérea o por un agente de cuaiquiera de
dichos gobiernos, poder, autoridad o fuerza.

Motin, conmocién civil asumiendo la proporcion de o amotinamiento popular, insurreccion, rebelién, revolucion,
militar o por usurpacién de poder, o accion tomada por la autoridad gubernamental en impedirio, combatirio o
defenderse contra dicha ocurrencia, atague o destruccion;

Actos de terrorismo, cometidos per una o varias personas actuando a nombre de o en conexién con cualquier
organizacion.

Para el propésito de esta condicion, terrorismo significa el tipo penal descrito en el articulo 139 del Cédigo Penal
Federal, es decir, el uso de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por incendio, inundacion, ¢ por
cualouier otro medio viclento, por el que se realicen actos en contra de las personas, las cosas o servicios ai publico,
que produzcan alarma, temor, terror en la poblacion o en un grupo o sector de ella, para perturbar la paz publica o
tratar de menoscabar la auioridad del estado o presionar a la autoridad para gue tome una determinacion.

Secuestro o cuaiquier ataque ilegal, ilicito o ejercicio injusto del control de cualquier medio de transportacion,
incluyendo pero no limitado a aviones, vehiculos acuaticos, camiones, trenes o automoviles, incluyendo cualquier
intento de ataque o control, hecho por cualquier persona o personas”.

Cualguier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente ya sea real o un intento de:
Fusion, compra o adquisicion o cualquier forma de toma de control de otro negocio o instifuto por el asegurado, o
Transacciones de compra o venta de cualguier tipo de acciones del asegurado ¢ de cualquiera de sus subsidiarias o
filiales

Sin embargo, esta exclusién no aplicara si el asegurado esta actuando por cuenta de alguno de sus clientes.
Cualquier reclamacién que se base en o argumente la insolvencia o quiebra del Instituto.

Tiene como base o de cuaiguier manera es atribuible a la violacién de cualquier ley que imponga obligaciones
relativas a fondos de retiro, jubilaciones, salud o vivienda, incluyendo aquellas legislaciones u ordenamientos que
establecen obligaciones fiduciarias o de administrador de fondos de pensiones.

Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la propiedad, administracién, mantenimienio y/o control dal

Instituto sobre una institucion de seguros cautiva (“captive insurance company”), incluyendo pero no fimitdndose a
reclamaciones que se den con motivo de la suspensién de pagos o quiebra del Instituto cemo resultado de dicha

propiedad, operacidn, administracion y control.
o
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Tiene como base o de cualquier manera es atribuible, directa o indirectamente, a:

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor a o en beneficio de cualquier empleado o
funcionario gubernamental de tiempo completo o medio tiempo, nacional o extranjero, agente, representante,
empleado o cualquier miembro de su familia o cualquier entidad con 1a cual estén afiliados, o

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor o para el beneficio de funcionarios de tiempo
completo o medio tiempeo, funcionarios, agentes, socios, representantes, accionistas principaies, o duefios o
empleados, o afiliados de cualquier cliente del Instituto o cualquier miembro de su familia o cualguier entidad con fa
cual estan afiliados; o

Donativos de cualquier tipo con fines politicos, ya sean dentro o fuera del pats.

Cuando la reclamacién o investigacion oficial argumente o tenga por objeto identificar si el asegurado recibi6 dichas
donaciones, comisiones o gralificaciones indebidas, se tratard dicha reclamaciéon como aparece regulado en la
exclusion de delitos y hechos dolosos.

Si la reclamacion es presentada, alegando:

Cualquier despido, destitucion o rescision de la relacién laboral, efectuados de manera injusta © supuestamente
injusta;

injusta falta de coniratacioén o promocién;

Privacion injusta de oporiunidades de carrera;

Medidas disciplinarias injustas;

Referencias laborales injustas;

La falta de promocidn a un cargo o la evaluacion negligente para el empleado;

Hostigamiento sexual ("sexual harrasment”), incluyendo acercamientos sexuales no correspondidos, solicitud de
favores sexuales, 0 cualquier otra conducta o propuesta de naturaleza sexual (que se imponga como condicion de
confratacion o sea utilizado como causa de decisiones de contratacion o despide o genere un ambiente laboral
hostit); acoso en el lugar de trabajo de cualquier otro tipo, incluyendo cualquier situacidon que promueva o fomente un
ambiente de acosc o de hostilidad en el trabajo;

Invasion de privacidad; difamacion; represalias; desgaste emocional indebido o; cualguier tipo de discriminacion
(“discrimination”); todos estos referentes a fa relacién laboral

Reclamaciones que tengan lugar por hechos cometidos después de fa fecha de renuncia del asegurado como
funcionario o durante una licencia o permiso de ausencia del asegurado.

EXCLUSIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION II
3.2.1. Pérdidas resultantes tofal o parcialmente de cualquier acto u omisién de los administradores, de los
consejeros o del consejo de administracion del Instituto; salvo lo dispuesto en la cobertura a) infidelidad de

empieados.

3.2.2. Peérdidas resultantes directa o indirectamente de la falia de pago (total o parcial) o incumptimiento de las
condiciones relativas a:

Cualquier préstamo, credito, extension de crédito u operacion de naturaleza similar, concedido por & Instituto.

Compra, descuento, aceptacién o adquisicidén en cualquier forma por el instituto de facturas, cuentas, contratos,
acuerdos, comprobantes de deuda de cualquier naturaleza, tanto si son genuinos como falsos.

Jr
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Esta exclusidn se aplica a todas las operaciones antes mencionadas, tanfo si se han realizado de buena fe, como si
se han obtenido del Instituto por medio de engafo, arificio, fraude o falsas razones, salvo las pérdidas cubiertas por
las coberturas &), c) é d) de ia seccién .

3.2.3. Pérdidas resultanies directa o indirectamente de pagos o retiros de fondos de cualquier cuenta a nombre de
un depositante hechos en razon a partidas de depdsito que no lleguen a buen fin o que finalmente no sean
satisfechas.

Esta exclusidén se aplica tanto a los pagos o retiros de fondos hechos de buena fe, como a los obtenidos por medio
de engafio, artificio, fraude, falsas razones o cuailquier otro medio, salvo las pérdidas cubiertas por la cobertura a)
infidelidad de empleados.

Pérdidas resuitantes de pagos o retiradas de fondos de cualquier cuenta de un depositante a 1a que el Instituto haya
acreditado erréneamente cantidades que no correspondan a fa misma, salvo las pérdidas cubiertas por Ia cobertura
a) infidelidad de empleados.

Perdidas o danos sufridos por bienes de todas clases que estén guardados en cajas de ssguridad alquiladas a
clientes, asi coma los sufridos por bienes que ios clientes dejen en poder v custodia del Instituto, 2 menos que las
pérdidas estén cubiertas por la cobertura a)} infidelidad de empleados.

Pérdidas derivadas de la entrega de bienes fuera de los locales del Instituto hecha bajo amenaza de:

a) Infringir un dafio fisico a un administrador, consejero ¢ empleado del instituto, o cualquier otra persona.
b) Causar dafios a los locales det instituto o a bienes de cualquier clase propiedad del Instituto o de otra persona.

Pérdidas resultantes directa o indirectamente de cuaiquier faisificacion o aiteracion fraudulenta, sajvo ias cubiertas
por alguna de las coberturas a), ¢) 6 d) seccion .

Perdidas resultantes de extravio de cheques de viaje que estén bajo custodia del Instituto para su venta, salvo las
cheques que sean posteriormente pagados o compensados por la entidad emisora y el Instituto sea legalmente
responsable por la perdida.

Pérdida de bienes mienfras permanezcan bajo la custadia o sean manejados:

a) Por el servicio de correos.
b} Por un transportista que no tenga la condicién de empresa de seguridad o de empresa de transporte en vehiculos
blindados, a menos que estas pérdidas estén cubiertas por la coberiura a) infidelidad de empieados.

Peérdidas que resulten directa o indirectamente del uso ¢ intento de uso de tarjetas de débita, de crédito, de acceso,
de identificacion, o de cualquier otra clase para;

a)} Obtener fondos o crédito.

b} Consequir acceso a instalaciones mecdanicas automaticas que por cuenta del Instituto entreguen dinera, acepten
depdsitos, paguen cheques, giros o documentos simitares o hagan préstamoes a titulares de tarjetas.

c) Conseguir acceso a terminales situadas en puestos de venta, terminales de un sistema de comunicacion cliente-
banco o terminales de cualquier sistema electrénico de transferencia de fondos.

Esta exclusion se aplica tanio a si dichas tarjetas han sido emitidas (o supuestamente emitidas) par el instituto, como
si o han sido por cualquier otra persona, salve en el caso de que las pérdidas estén cubiertas por la cobertura a}

infidelidad de empleados.
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Pérdidas en cuya produccidén estén implicadas instalaciones mecénicas automaticas que, por cuenta del Instituto,
entreguen dinero, acepten depdsilos, paguen cheques, giros o documentos similares o hagan préstamos a titulares
de tarjetas, salvo aquellas pérdidas que estén cubiertas por la cobertura a) seccian it infidelidad de empleados.

No se aplicard esta exclusion en caso de que dichas instalaciones mecanicas automaticas (aunque e} publico tenga
acceso a ellas desde el exterior) estén situadas en el interior de un local del Instituto, en cuyo local esté presente
permanentemente un empleado cuyas funciones sean las normalmente asignadas a un cajero.

En ningln caso la aseguradora serd responsabie por pérdidas (incluidas jas de hienes) que resulten de:

a) Dafios a las propias instalaciones mecanicas automaticas, causados por actos de vandalismo o malintencionados
perpetrados por terceras personas desde fuera det local.

b) Fallos en el funcionamiento normal de tales instalaciones.

c) Extravio o desaparicion misteriosa inexplicable de bienes mientras se encuentren denfro de dichas instalaciones,
Pérdidas de ingresos potenciales, incluidos {(pero no limitados a) los derivados de intereses y dividendos.

Pérdidas ¢ dafios consecuenciales de cualquier naturaleza.

Multas o sanciones de todas clases impuestas al Instituto por cualquier autoridad.

Honorarios, costos y gastos de toda ciase en que incurra el institu{o para eslablecer la existencia yfo el importe de
cualquier pérdida o dafio cubiertos por esta péliza o para cumplir alglin requisito que imponga la aseguradora, para
la comprobacién de la pérdida.

Pérdidas o dafios sufridos por propiedades o bienes de toda clase por razon de uso, desgaste, delerioro gradual,
accion dge insectos, gusanos o roedores, oxidacién, cavitactén o herrumbre.

Pérdidas o dafos sufridos por propiedades o bienes de toda ciase, resultante directa o indirectamente de tifones,
huracanes, ciclones, erupciones volcanicas, terremotos, fuego subterraneo u otra convulsién de la naturaleza, asi
como las pérdidas o dafios debidos a incendios o pillaje, producidos simulidnea o posteriormente a cualquiera de
dichos acontecimientos.

Pérdidas o dafos resuitantes directa o indirectamente de actos de guerra civil o internacional (tanto si ha sido
formalmente declarada como si no), invasion, actos de enemigos extranjeros, acciones armadas, rebelién,
revolucion, insurreccién, conmocicnes civiles que alcancen fa proporcién de revueltas populares, motines, ley
marcial, actos de cualquier autoridad legaimente constituida.

Para que la aseguradora se haga carge de las pérdidas o danos sufridos en el siniesfro por el Instituto, éste debera
probar que el siniestro no ha sido debido a alguna de las causas enumeradas anteriormente.
Pérdidas, dafios o responsabilidades de cuaiquier clase causados directz o indirectamente o derivados de:

a) radiaciones ionizantes o contaminacion radiactiva procedentes de cualquier combustible nuclear o de deseches
procedentes de los mismos.

b) fas propiedades radiacfivas, toxicas, explosivas o peligrosas de cualquier conjunto nuclear explosivo o de sus
componentes nucleares.

Perdidas que resulten de dalos registrados en los registros electronicos de datos de! Instituto o de fa destruccion de
dichos datos. esta exclusién no aplica en los casos descritos por la cobertura a) infidgeidad de empleados.
e
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Pérdidas que resulten del cumplimiento de instrucciones dirigidas a y recibidas por el Insfituto por télex o por una
terminal impresora que forme parte del sistema de cémputo del Instituto.

Pérdidas que resullen directamente de traspasos injustificados, realizados con o sin conocimiento del instituto
respecto a una cuenta real o supuesta de algtin cliente, independieniemente de las partidas o saldos reflejados en la
misma, ain cuando se hubiere producido aigdn acto u omisién de algun empleado del instituto.

Esta exclusidn no aplica en los casos descritos por las coberturas a) y c de [a seccion {l.
CUARTA. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

El limite establecido en la especificacion de la pdliza, es el monto méximo de responsabilidad de la Aseguradora por
todas las pérdidas, en los términos de la presente péliza. Las partes acuerdan que el limiie de responsabilidad
estipulada para esta padliza, se entenderéd para todas las coberturas, por lo que no se duplicard ni acumulara. El
timite de responsabilidad para el periodo adicional para notificaciones, cuando este dltimo aplique por haber sido
contratado por el funcionario, formara parte integral y por ningin motivo sera en adicion al limite agregado de
responsabilidad del afio correspondiente a la vigencia.

Las paries entienden que los gastos de defensa no seran pagaderos por la Aseguradora adicionalmente al limite de
responsabilidad, ya que los gastos de defensa son parle de las pérdidas, en la seccion I.

Los sublimites actian dentro del limite de responsabilidad, por lo que en ningln caso se acumulan ni incrementan o
pueden rebasar ef limite de responsabilidad, sin importar el nimero de reclamaciones presentadas ni el niimero de
asegurados afectados asi mismo, queda entendido que si una misma reciamacion afecta o involucra diferentes
coberluras o secciones de la pdliza (no aplica para la seccian il), la misma se tratara de la siguiente forma:

Si un asegurado es involucrado en una rectamacion conjunia o simultdneamenta con ef Instituto, por un tercero,
aplicara la seccion | y por ningln motivo se acumularan limites para la seccion ill a), pero si dicho asegurado ha
contratado la cobertura 1l b} endoso 1 y la misma se illega a activar por los supuestos descritos o conternpiados en
el endoso correspondients, entonces el sublimite establecido por nivel de asegurado podra utiilizarse tnica y
exclusivamente para la defensa de la reclamacion en la porcion correspondiente que afecta la coberfura de
responsabilidad frente al estada y dentro de los fimites, términos y condiciones de dicha cobertura.

Unicamente, respecto a la seccion [, se considerarad que constituyen un solo y (inico siniestro todas las pérdidas o
serie de pérdidas que hasta el descubrimiento de ias mismas se hayan producido por actos u omisiones de una
persona, o por actos u omisiones en los cuales dicha persona esté de alguna manera implicada.

También en relacion a ia seccidn il, se entenderd que constiluye un solo y dnico siniesiro, el conjunto de pérdidas
descubierias durante Iz vigencia de la presente péliza, provenientes de un mismo evento. Habra unidad de evenlo
cuando exisia identidad de conducta, de medio y de resuitado en el acto criminal.

QUINTA. DEDUCIBLE

No obstante cualquier disposicién en contrario, la Aseguradora unicamente estara obligada a pagar fa cantidad de

las pérdidas que exceda de la cantidad aplicable como deducible que se establece en la especificacion de la pdliza
correspondiente.
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SEXTA. AVISOS DE RECLAMACION Y FORMA DE CONDUCIR LA DEFENSA APLICABLE UNICAMENTE A
LAS SECCIONES [ Y iif

6.1.Las nofificaciones de las reclamaciones a la Aseguradora bajo la presente pdliza, deberan efectuarse por escriio,
mediante enirega personal o por correo cérlificado con acuse de recibo o por servicio de mensajeria especializada,
en: (incluir 1a direccidon de la Aseguradora ganadora)

6.2. Toda rotificacion de reclamacién surtira sus efectos en la fecha en que sea recibida por la Aseguradora.

6.3. La obligacién de cubrir las pérdidas por parte de la Aseguradora en [0s términos de la presente poliza, esta
sujeta a que el Instituto, los asegurados o sus represeniantes legales, indistintamente, notifiquen por escrito a la
Aseguradora cualquier reclamacion entablada an contra de los asegurados deniro de fos 5 (cinco) dias naturales
siguientes a gue tengan conocimiento de la misma.

6.4. Si duranie el periodo de vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones,
cuando esie aplique, el Inslituto o los asegurados notifican alguna reclamacién a ia Aseguradora, conforme a lo
dispuestio en el numeral 6.2 de esta clausula, la misma se considerarda como reportada a la Aseguradora en la fecha
de dicha notificacion, dandose el mismo tratamiento a cualquier ofra reclamacién que subsecuentemenie se entable
en contra de los asegurados que sea reportada a la Aseguradora y la cual tenga como base o sea atribuible a los
mismos actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad alegados o referidos en dicha reclamacion
previa.

6.5. Sidurante la vigencia de la presente poliza o durante el periodo adicional para notificaciones, en su caso, €l
Instituto o los asagurados notifican por escrito a & Aseguradora, con todo detalle en o relativo a fechas y a las
personas involucradas, de los hechos y motivos por ios cuales creen probable que sobrevenga una reclamacien en
contra de los asegurados, que pudiese dar lugar a una obligacion de pago de la Aseguradora por pérdidas cubiertas
por la presente poliza, entances se considerara como reportada a ta Aseguradora en la fecha de notificacion de tales
hechos y motivos, cualquier reclamacion gque subsecuentemente se entable contra los asegurados y sea reportada a
ia Aseguradora, siempre que tenga come base o sea atribuibie a dichos hechos y motivos.

SEPTIMA. ANTICIPO DE GASTOS DE DEFENSA UNICAMENTE PARA LA SECCION |

El beneficio de anticipo de Gastos de defensa, procede exclusivamente para aquellos asegurados diferentes al
Instituto, que decidan contratar a sus propios abogados para defender las reclamacicnes interpuestas en su contra.
En el caso de que se elija el Servicio de Asistencia Legal, se deberd seguir el procedimiento previsto en la extension
correspondients.

7.1.Previo a la resolucion final de las reclamaciones bajo cualquier coberiura provista por esta poliza, la Aseguradora
proveerd por adelantade a los asegurados, con las excepciones y sujeto a los términos de la presente poliza, los
fondos necesarios para que éstos cubran los gastos de defensa que se vayan a erogar con motivo de las
reclamaciones presentadas en su contra, previa la aplicacion del deducible que en su caso corresponda.

El asegurado reembolsara a la Aseguradora los fondos provistos por adelantado por ésta en aquellos casos en que
se determine que el asegurado no tienen derecho a que se ies cubran !as pérdidas, en los términos de la presente
poliza.

7.2La entrega por la Aseguradora de fonidos para cubrir gastos de defensa de conformidad con el incisq 7.1 de esta
clausula, tendra lugar en la forma y términos que de manera razonable y expedita acuerden las partes.
/ =
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Ademas, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios en todo momenio y
deberan ser previamente notificados a la Aseguradora quien deberd aprobarlos o rechazarlos en un plazo de cinco
(5) dias habiles. Transcurrido dicho plazo sin respuesta, se entenderan aprobados, salvo que la Aseguradora solicite
dentro de dicho ptazo, documeniacién que e permita corroborar la razonabilidad, circunsiancias y cualquier otro
aspecto relalivo a la pertinencia, necesidad y monto del gasto, caso en el cual el plazo mencionado correra
nuevamente a partir de la fecha en que la Aseguradora reciba la informacién adicional solicitada.

OCTAVA, PROVISIONES RELACIONADAS CON LA DEFENSA BAJO LA SECCION |

Los asegurados tienen el derecho y el deber de defenderse, y la Aseguradora no asume obiligacion alguna de
defender a los asegurados. Los asegurados no aceptaran o asumiran obiigacién alguna, celebraran contrato de
transaccion alguno, consentiran senlencia alguna, y/o se abstendran de incurrir en cuaiesquiera gastos de defensa,
sin el previo consentimiento por escrito de la Aseguradora. Las {ransacciones y las sentencias que sean consentidas
y los gastos de defensa solo seran recuperables como pérdidas bajo la presente poliza cuando hayan sido
aprobados por ta Aseguradora. La aprobacion de la Aseguradora sélo podra ser denegada con justificacion, en el
entendido que, para determinar la razonabilidad del otorgamiento de {a aprobacién, la Aseguradera tendra e!
derecho de participar activamente en todo acto o gestidn relacionado con la defensa interpuesta centra cualquier
reclamacion, asi como en la negociacion de cualquier fransaccion relativa a cualquier reclamacion.

La Aseguradora tendra derecho de participar activamente en todo acto o gestion relacionade ¢on la defensa y en
toda transaccién de cualguier reclamacion que aparente estar cubierta bajo la presente péliza. Los asegurados se
opondran e interpondrdn defensa ante cualquier reclamaciéon. El instituto y los asegurados brindaran a fa
Aseguradora toda la cooperacion e informacién que ésta requiera.

Las partes acuerdan que los gastos de defensa deberan ser aprobados por la Aseguradora previo al desemboiso de
fos mismos.

Si el asegurado se rehlsa a acepiar alguna transaccion que haya sido recomendada por la Aseguradora y aceptada
por el reclamante, entonces la responsabilidad de la Aseguradora por todas ias pérdidas relacicnadas con ssa
reclamacion, no excedera del monto en que la reclamacion pudo haberse negociado si la recomendacion de la
Aseguradora hubiese sido aceptada, mas los gastos de defensa en que se hubiere incurrido a la fecha del rechazo.
NOVENA. VALORACION DE PERDIDAS BAJO LA SECCION ii

Ei importe de las pérdidas que se reclamen a la Aseguradora se establecera aplicando las siguientes bases de
valoracion:

1. VALORES Y MONEDA EXTRANJERA
a) Valores mobiliarios.
Por su valor efectivo segln la cotizacion de cierre del mercado del dia habii aniericr al de la fecha en que se realice

el descubrimiento de la pérdida.

Si dicho descubrimiento se hiciera después del cierre del mercado del dia habil anterior, se empleara la cotizacion de
cierre del mercado del dia en que se realice tal descubrimiento.

b) Moneda extranjera.
Por su valor efectivo al cambio medic del mercado el dia habil anterior al de la fecha en que se realice tal

descubrimiento.
yZ
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c) Si en el mercado no se estableciera cotizaciéon o cambio medic, el valor se determinara mediante acuerdo entre el
Instituto y la Aseguradora o en su defecto, por decisidn de un arbitro elegido por las partes o por un perito cuyo
nombramiento y actuacién se ajustara a lo dispuesto en iz clausula de peritzgje.

Sin embargo, si el instituto con la conformidad de |a Aseguradora reemplazara los valores o las monedas extranjeras
de que se trate, el respectivo valor sera el costo efectivo de su reemplazo.

d) En cualquier caso, el importe de la indemnizacion a pagar por la Aseguradora se obtendra deduciendo el imporie
total de ta pérdida el deducible aplicable segtin los términos de esta poliza.

LIBROS DE CONTABILIDAD Y OTROS REGISTROS

En caso de pérdida o dafios sufridos por los libros de contabilidad u otros registros utilizados por el Instituio en el
desarrollo de sus negocios, {a indemnizacion de la Aseguradora se limitara al costo de la reproduccion efecliva que
se jleve a cabo de los mismos.

Dicho costo incluira:

a) Costo de libros, hojas en blanco y otro material necesario.

b) Costo de personal y de tiempo de computadora que sean necesarios para la reproduccion, transcripcion o copia
de datos que facilitara el Instituto para lograr la reproduccién de tales libros y registros.

OTROS BIENES.

Por su valor real en el momento de! siniestro, la Aseguradora puede, a su eleccién y satlisfaccidn del Instiuto,
realizar la reconstruccion, reparacion o sustitucion de los bienes dafiados o perdidos.

DECIMA. OTROS DEBERES DE LA INSTITUTO, COOPERACION BAJO LA SECCION il
Después de la notificacion del descubrimiento de una pérdida, el Instifuto debera:
1. Aminorar las consecuencias del sinlesiro empleando todos los medios a su alcance.

2. A peticién de la Aseguradora permitir que un representante autorizado de ésta examine todos los libros, registros
y documentacion pertinentes.

3. Cooperar con la Aseguradora en todo o que se relacione con la pérdida.

En particutar, el Instituto formalizara todos los documentas y prestara su asistencia a la Aseguradora para garantizar
a ésta todos los derechos y procedimientos que la ley le otorgue.

El Instituto no realizara acto alguno que pueda perjudicar el ejercicio de tales derechos o procedimientos.
DECIMO PRIMERA. RECOBROS BAJO LA SECCION If

En caso de recobro total o parcial de pérdidas cubierias por la seccion #i, ef importe neto recobrado se zplicara en la
forma siguiente:

1. Para reembolsar total o parcialmente al Instituto por la porcion de la pérdida sufrida que exceda del sublimite de
responsabilidad maximo de indemnizacidn previsto para la seccidn Il
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2. Si quedara remanenie, o si el importe total de la pérdida neta sufrida, no excediera del sublimile de
responsabilidad maximo de indemnizacién previsto para la seccidn i, para reemboisar a la Aseguradora por las
indemnizaciones pagadas.

3. 8i auin quedara remanente, para reembolsar al Instituto por cualquier deducible que se hubiera aplicado en virlud
de la seccion I, o para cualquier porcion de la pérdida que haya sido indemnizada por efecto de otra poiiza de
seguro de la cual la presente sea un exceso de coberiura.

DECIMO SEGUNDA. DOCUMENTOS AL PORTADOR PERDIDOS BAJO LA SECCION !l
En caso de solicilar indemnizacién por pérdida de documentos o valores al portador, el Instituto podra presentar,
mediante una pdliza de fianza, la caucion gue le sea exigida para obtener un duplicado del documento perdido.

Si fa formalizacian de tal pdliza de fianza ha sido previamenie aprobada por la Aseguradora, ésta indemnizara al
Instituto (hasta el sublimite de responsabilidad de la seccion i} por las cantidades que se vea obligada a satisfacer
en virtud de cualquier convenio de indemnizacion o reembolso incluido en dicha péliza de fianza.

DECIMC TERCERA. CANCELACION

La presente poliza sélo podra terminarse con anlicipacion ai plazo originalmente establecido, por !a falta de pago de
la prima, en los términos del arlicuto 40 de la Ley Sobre el Conirato de Seguro.

DECIMO CUARTA. CAMBIOS EN LOS RIESGOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

14.1. Si durante la vigencia ocurre una transferencia, la cobertura provista por esta pdliza se modificara para aplicar
exclusivamente a aclos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad cometidos con anterioridad a que
la transferencia suria efecto.

14.2.Si durante ia vigencia de ia pdliza le Instituto decide iniciar el ofrecimiento de venta de sus valores en cualquier
jurisdiccion en fa que exista cobertura, en cualquier clase de oferta, sin importar si dichos valores ya estan en el
comercio en ofra jurisdiccion por cualquier medio publico o privado, tan pronto como esta oferta se encuentre
disponible al publico, el Instituto debera dar aviso a la Aseguradora sobre cualquier prospecto, a fin de que ésta se
encuentre en posibilidad de estudiar y evaluar el posible incremento del riesgo del asegurado.

La Aseguradora tendrd el derecho de hacer modificaciones a los términos y condiciones de esta péliza, asi como a
cobrar las primas adicionales que sean razonzables de acuerdo con el incrementoe en el riesgo.

14.2.1. Si a la fecha de contratacion de esta poliza el Instituto tenia valores objeto de algiin mercado publico en
alguna jurisdiccién diferente a los estados unidos de Norteamérica o Canada y durante la vigencia el Instituio decide
realizar una oferta inicial de valores en cualquier mercado diferente a los estados unidos o Canada, sea una oferta
publica o privada, y la oferfa es superior a un 15% del total de las acciones emitidas representativas del capital a la
fecha de la oferta, entonces el Instifuto debera proveer a la Aseguradora del prospecto inicial de colocacidn o
cualquier otra declaracién que en términos de la regulacién aplicable al Instituto deba tener, tan pronto come dicha
informacion esté disponible, para que la Aseguradora pueda evajuar y determinar el incremento del riesgo y la
Aseguradora estard facultada para modificar jos términas y condiciones de esta péliza yfo cargar una prima adicional
por el incremento en el riesgo. En este caso, a solicitud del instituto, la Aseguradora firmara un convenio de
confidencialidad con el instituto, en relacién con la informacion provista sobre [a oferta de venta de valores.

DECIMO QUINTA.- JUNTA DE AVENENCIA Y ARBITRAJE

En caso de surgir algun desacuerdo entre el Instituto o los asegurados y la Aseguradora en relacién con la presente
podliza, sera aplicable lo dispuesto la Ley de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros, por lo que previameitié
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al inicio de cualquier accidn judicial, el Institu{o o los asegurados, deberan agotar cualquier instancia prevista por la
citada ley y s6lo en caso de que no exista acuerdo en dicha instancia o que no se pongan de acuerdo sobre la
designacion del arbitro, podran acudir ante los tribunales competentes que se contemplan en la presente péliza.

DECIMC SEXTA. FRAUDE O DOLO.

Con independencia de ios supuestos que contempla la Ley Sobre el Contrato de Seguro, las obligaciones de la
Aseguradora solo quedaran extinguidas con respecto a la reclamacion correspondiente:

Si el Instituto o los asegurados con el fin de haceria incurrir en el error, disimulan o declaran inexactamente hechos
que liberarian a la Aseguradora de sus obligaciones o podrian limitarias.

Si, con igual propdsito, no entregan en tiempo a la Aseguradora la documentacion que deban o sea propicio entregar
a ésta en los términos de la presenie poliza.

Si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o maia fe del Instituto, asegurados, beneficiarios, causahabientes
o apoderados. :

DECIMO SEPTIMA. SUBROGACION DE DERECHOS

La Aseguradora se subrogara hasta por {as cantidades pagadas bajo la presente péliza en los derechos y acciones
del Insfituto o los asegurados en contra de los autores o responsables del siniestro, siempre y cuando éstos sean
terceros no asegurados en los {erminos de esta poliza. Si la Aseguradora lo solicita, a costa de ésta, el Instituto o los
asegurados haran constar la subrogacion en escritura pablica.

Si por hechos u omisiones del Instituto o de los asegurados se impide la subrogacidn, la Aseguradora quedara
liberada de sus obligaciones. si la pérdida fuere cubierta sélo en parte, e} instituto, fos asegurados y la Aseguradora
concurriran a hacer valer sus derachos en la proporcién correspondiente.

DECIMO OCTAVA. TRIBUNALES COMPETENTES Y LEY APLICABLE

En caso de controversia y sujeto a los términos de fa Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, queda expresa e irrevocablemente acordado gue e! Instituto, los asegurados y la Aseguradora estaran
sujetos a la jurisdiccién de los tribunales competentes de la ciudad de México Distrito Federal, renunciando expresa
e irrevocablemente a fa jurisdiccion de cualesquiera otros tribunales a la que puedan tener derecho per razén de sus
domicilios presentes o futuros. La forma, interpretacién y ejecucion de la presente poliza sa regira conforme a la ley
mexicana sin perjuicio de que el acto u omisidn no doloso generador de la responsabilidad se interprete conforme a
la ley aplicable.

DECIMO NOVENA. MONEDA.
El pago de la prima o cualquier olra cantidad pagadera, se efectuara en moneda nacionai.
VIGESIMA. PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven de la presente poliza prescribiran en dos afios, contados en los términos de! articulo 81
de {a Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley. Las paries quedan en el entendido que el vocablo
“acontecimientos”, segln lo utiliza dicha ley, se entendera la reclamacion en los términos de esta pdliza. La
prescripcién se interrumpira no solo por las causas ordinarias; sino también por cualauier disposicion al respecto
prevista en la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
ﬁ//é/
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VIGESIMO PRIMERA. INTERESES MORATORIOS

En caso de gue |la Aseguradora, no obstante haber recibido los documentos e informacién que le permitan conocer
el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con fa obligacion de pagar la
indemnizacion dentro de los treinta dias siguienies z haber recibido la totalidad de la informacion, la Aseguradora
debera pagar el interés moratorio que resulte aplicable en los términos de la ley de la materia.

Lo dispuesto anteriormente no es aplicable en los casos a que se refiere fa Ley de Proteccion y Defensa al Usuario
de Servicios Financieros, en los que debera estarse a lo establecido por dicha ley y por el 136 de la Ley General de
instifuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

VIGESIO SEGUNDA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

La presente péliza se ha celebrado con base en las declaraciones y datos proporcionados en !a solicitud o propuesta
de aseguramiento que formuld el asegurado a la Aseguradora, las cuales se entenderan pare integrante de la
presente pdliza. No obstante lo anterior, la Aseguradora ha aceptado el riesgo estrictamente a los términos y
condiciones de la presente poéliza, sin que el contenido de la propuesta vincuie a la Aseguradora para otorgar
cobertura si eflo no corresponde con fo estipulado en la presente péliza.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el instituto podré pedir Ia rectificacion
correspondiente dentro de fos 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se
consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

VIGESIMO TERCERA. TITULOS Y DEFINICIONES

Los titulos utilizados en las clausulas de esta pdliza, se han incluido solo para una referencia mas sencilla y por io
tanto no influyen, afectan o modifican en el significado o interpretacién de esta poliza. Las parles acuerdan gue {os
términos definidos en esta pdliza, tendrén los significados gue se indican en la clausula segunda y seran aplicables
para toda la péliza, siendo requisito indispensable para que se afribuya el significado que aqui se pacta, que las
paiabras en cuestion deberan utilizarse en tipo de lefra “Negrita”. Asimismo, las partes estipulan que ios términos
definidos podrén utilizarse indistintamente en singufar o en plural.

VIGESIMO CUARTA. DISTRIBUCION DE OBLIGACIONES

l.as partes reconocen la posibilidad de que sea presentada una reclamacion en donde se estén involucrando
personas aseguradas simultdneamente con personas no aseguradas. En este caso, la Aseguradora no estara
obligada a pagar los gastos de defensa en que incurran las personas no aseguradas, ni las decisiones judiciales
contrarias a dichas personas ni las obligaciones de pago de pérdidas que se relacionen con dichas personas no
aseguradas.

E! Instituto, el asegurado y la Aseguradora convienen en hacer su mejor esfuerze para determinar una distribucicn
apropiada de estos costos para determinar la distribucion adecuada de las pérdidas entre el instituto, el asegurado y
la Aseguradora, tomando en cuenta los riesgos relativos legales y financieros, asi como {os beneficios relativos
obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de que una reclamacion involucre tanto riesgos cubierfos como no cubiertos por esta péliza, se hara una
justa y apropiada distribucion de los gastos de defensa, sentencia judicial o transaccion, entre el Instituto, el
asegurado y la Aseguradora, tomando en cuenta los riesgos legales y financieros, asi como los beneficios obtenidos

por el asegurado y el Instituto.
L
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En el caso de que no sea posible liegar a un acuerdo en refacién con la distribucion de los gastos de defensa que
deban ser anticipados al asegurado, la Aseguradora anticipara el monto gue estime justo y apropiado, mientras no
exista alguna otra determinacién sobre montos diferentes que sea emitida por un arbitro, conciliador o su equivalente
{el cual sera designado de mutuo acuerdo entre las partes). El costo del mediador o conciliador sera soportado por la
Aseguradora.

VIGESIMO QUINTA. PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el [nstituto y ja Aseguradora acerca del monio de cualquier pérdida o dafo, la cuestion
sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito por ambas partes, pero si no se
pusieran de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara
en el plazo de 10 dias contados a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra parte por
escrito para que lo hiclere. Antes de empezar sus labores, los peritos nombraran un tercero para el caso de
discordia.

Si una de las parles se negara a nombrar su perito o simplemente no o hiciere cuando sea requerida por ia otra
parte, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial {a que, a
peticion de cualquiera de fas partes, hard el nombramiento del perito, de! perito tercero o de ambos si asi fuere
necesario; sin embargo, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas podra nombrar el perito o el perito tercero en su
caso si de comin acuerdo ias partes asi lo solicitaren.

El fallecimiento de una de tas partes cuando fuere persona fisica o su disolucion si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones dei perito o de los peritos o
del perito tercero, segln el caso, o si alguno de los peritos de ias partes o el tercero falleciere antes del dictamen,
serd designado oiro por quien corresponda {las partes, los peritos, la autoridad judicial o la Comision Nacionat de
Seguros y Fianzas) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo def peritaje, serdn a cargo de la Aseguradora v el Instituto por
partes iguales, pero cada parte cubriréd los honorarios de su propio perita.

El peritaje a que esta cldusula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacién por parte de {a Aseguradora,
simplemente determinara ia pérdida que eventualmente estuviere obligada la Aseguradera a resarcir, quedando las
partes en libertad de ejercer {as accianes y oponer las excepciones correspondientes.

COBERTURA APLICABLE UNICAMENTE A LA SECCION lll. RESPONSABILIDAD DE FUNCIONARIOS.
PRIMERA. COBERTURAS

A} RESPONSABILIDAD DE GESTION A TERCEROS

Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta poiiza, la Aseguradora pagara por cada uno de los
asegurados las perdidas que se deriven para éstos por cualquier reclamacién presentada por un tercero en ia gue se
les impute o atribuya la comisidn de actos u omisiones no dolosos generadores de |a responsabilidad derivados del
ejercicio de su cargo en el Instituto, siempre que dicha reclamacion sea interpuesta por vez primera durante el
periodo de vigencia de la presente podliza o durante el periodo adicional para nofificaciones, cuando este ultimo
aplique por haber sido contratado por el funcionario.

Lo anterior en el eniendido que el acto generador de la reclamacion debié ocurrir en 0 con posterioridad a la fecha
de reconocimiento de antigiiedad pero antes de {a expiracién de la vigencia.

Sujeto & los términos y condiciones de esta poliza, la Aseguradora adelantara los gastos de defensa gue surjan de

cualquier reclamacién, antes de la resolucion definitiva.
.
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Sujeto a las exclusiones correspondientes, esta cobertura solo sera aplicable cuando se rednan fos requisitos
establecidos en la misma y no haya otra coberiura aplicable.

SEGUNDA. DEF{NICIONES.
2.1. DEFINICIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECGION lil. RESPONSABILIDAD DE FUNCIONARIOS

2.1.1. CONTAMINANTES - Toda materia o energia en cualesquiera de sus estados fisicos y formas segun se
defina en la Ley General del Equilibrio Ecologico vy la Proteccion al Ambiente y cualquier otra ley aplicable en la
Republica Mexicana.

2.1.2. GASTOS DE DEFENSA.- Los gaslos y costos, incluyendo honorarios de abogados, que se deriven de
manera directa de la defensa para proteger los intereses de los asegurados en la reclamacion correspondiente. las
paries acuerdan que la Aseguradora pagard en todo caso, y como parte de los gastos de defensa, las primas que
deban cubrirse para obtener las fianzas judiciales que se requieran en la defensa de fa reclamacion. Esta obligacién
por parte de la Aseguradaora no significa que ésta funja como obligada solidaria o provea de garantias para el
otorgamiento de la fianza.

Sin embargo, las parles quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios y razonables en
todo momento y deben estar previamente aprobados por ia Aseguradora.

Gastos de defensa no incluye ningln honorario, costo o gasto en que se incurra con anterioridad a que se
materialice la reclamacion, tal como se define dicho término en esta péliza. Gastos de defensa tampoco incluye
salarios, compensaciones o cualquier ofra remuneracion del asegurado.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propiz y adecuada, para procurar {a defensa
de los intereses de dicha Instituto en cualquier reclamacion que se le formute, por lo que no habra gastos de defensa
para cualquier reclamacion ¢ la parie de cualquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendido que cuando con motivo de una reclamacién se hayan utilizado los servicios de
asistencia legal por un asegurado, en ese caso, dicho asegurado no podra utilizar los gastos de defensa para la
misma reclamacién. Gastos de defensa y servicio de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.1.3. PERDIDA.- SIGNIFICA:

Las cantidades a que se condene a pagar a los asegurados en una resolucion definitiva;

Acuerdos o convenios judiciales, realizados con el previo consenfimiento de ia Aseguradora;

Gastos y costas legales que sean motive de condena en conira del asegurado, pero exclusivamente en relacidn con
la sentencia en cuestién; y

GASTOS DE DEFENSA. (NO APLICA PARA EL INSTITUTO)

Las parles acuerdan que no constituirdn pérdidas i) las multas civiles y penales, salvo en lo relativo a cualquier
componente de la resolucion administraliva o sentencia que se reflera a la reparacion directa del dafio causado, el
cual si sera objeto de indemnizacion al tenor de {a pdliza y con sujecién a los términos de la misma, |f) los dafios
como los “punitive” o "exemplary damages”, lil) los impuestos, 1V) los que se deriven de actos u omisiones no
asegurables en los términos de la ley aplicable.
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Toda pérdida que resulte de mas de una reclamacion, pero que se derive, surja o pueda interpretarse como derivada
de un mismo acto u omisién no doloso generador de responsabilidad, constituird y se considerara como una sola
pérdida independientemente de ia seccidon o subseccion que resuite o haya resultado aplicable.

2.1.4. RECLAMACION.- SIGNIFICA:

Teoda notificacion por escrito, reclamacion o demanda, ya sea civil, administrativa o arbitral, penal presentada por
cualquier tercero en conira del asegurado (seglin se define en cada seccion), para imputarlo responsable y obtener
el cumplimiento de una obligacion, el pago de una deuda y/o la reparacion de dafios y perjuicios o cualquier
reparacion de dafo.

2.1.5. RECONOCIMIENTO DE ANTIGUEDAD: Se entiende por reconocimiento de antigiiedad aquella fecha a )
partir de la cual pueden ocurrir los hechos generadores de la responsabilidad del asegurado para poder considerarse
que podran aplicar para esta seguro, siempre que dichos hechos no hayan dado origen a una rectamacion (escrita o
verbal} anterior a la vigencia de la pdliza y sin perjuicic de las exclusiones correspondientes en cada seccidn.

2.1.6. SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL.- Significa el servicio descrito en la extensién 3.1.3. de este documento
por ei cual se permite a los asegurados, contar con una red de abogados para la atencidén de cualquier reclamacion
interpuesta en contra de dichos asegurados con motivo de sus funciones en la Instituto. el servicio de asistencia
legal es un beneficio para todos y cada uno de los asegurados de esta poliza sin embarge, el uso del mismo
sustituye a la coberlura de gastos de defensa para la misma reclamacion, es decir, la cobertura de gastos de
defensa y el servicio de asistencia legal son excluyentes entre si, por lo que 1a eleccién de algunc de ellos en caso
de reclamacion, constituira una renuncia al uso del otro para la misma reclamacion.

Queda entendido y acerdado, que fa Instituto tiene una estructura fegal propia y adecuada, para procurar la defensa
de los intereses de dicha Instituto en cualgquier reclamacidn que se le formule, por lo que no habra servicio de
asistencia legal para cualquier reclamacion o la parte de cuaiquier reclamacion que involucre al Instituto.

Asimismo, queda entendide que cuando con motivo de una raclamacién se hayan uiilizado los gastos de defensa por
un asegurado, en ese caso, dicho asegurade ne podra utilizar los servicios de asistencia legal para la misma
reclamacion. Gastos de defensa y servicio de asistencia legal son excluyentes entre si.

2.1.7. TERCERO: Cualquier persona fisica o0 moral que tenga una personalidad legal diferente a la del Instjtuto y que
pueda considerarse un particular ajeno al gobierno mexicano. Tercero no incluye érganos de control o supervisién
que tengan sobre el Instituto facultades fiscalizadoras, reguladoras u ordenadoras, bajo ningtn pafs o jurisdiccién.
Se considerara que una entidad o dependencia que forme parte de cualquiera de los poderes del gobierno mexicano
tiene el caracter de tercero, sélo en la medida que sea un cliente de! Instituto respecto de los servicios financieros
provistos por el Instituto y con dicho caracter se presente fa reclamacion.

2.1.8. TRANSFERENCIA.- SIGNIFICA CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:
La privatizacién de todos o de una parte importante de los activos del Instituto, con cualquier otra persona, entidad o
grupo de personas, independientemente de que actiien solas o en conjunto, diferentes al gobierno mexicano o cuyos

fondos no provengan de éste.

Para efectos de esta definicion, se entendera una parte imporfante de los activos cuando la operacién involucre mas
de un 50%.

Si el Instituto se convierte en una filial de cualquier otra entidad o queda bajo el control de otra entidad;
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Sociedad filial significa cualquier companfia que pase a confrolar, directa o indirectamente, el Instituto a través de

b).t. Ser titular def 50% o mas de los derechos de voto, o

b).2. Tener el derecho de nombrar o destituir a un 50% o mas del consejo de administracion, o

b).3. El control, con arreglo a un acuerdo por escrito con otros accionistas o socios, que suponga un 50% o mas de
los derechos de voto.

Queda entendido que no existira cobertura por cualquier provision de esta pdliza en relacidén con cualquier acto u
omisién no doloso generador de fa responsabilidad que ocurra después de la fecha de la {ransferencia.

El Instituto debera dar aviso por escrito a la Aseguradora de la ocurrencia de cualquier transferencia, fan pronto
como sea posible pero siempre debera hacerio en un plazec maximo de 30 (treinta) dias a partir de ia fecha de la
transferencia.

2.1.8. ASEGURADO.- Para efectos de la cobertura provista en la seccién iii inciso a) cualquier persona fisica que
haya sido, sea ¢ se convierla durante la vigencia de la poliza en ftitular de algunc de los puestos, cargos o
comisiones que aparecen en la lista de cargos cubiertos del Instituto. la cobertura de seguro bajo la presente poliza
sera aplicable automaticamente a todos fos asegurados que adquieran tal caracter duranie la vigencia.

Para efectos de acreditar la titularidad del cargo o puesto, el Inslituto expedird nombramientcs especificos gue
indicaran el cargo en relacion con la clasificacion de riesgo para la determinacién de los sublimites aplicables. Dicho
certificado se emitira dentro de los 30 dias siguienies al inicio de vigencia de ta pdliza o posteriores al nombramiento
cuando dicho nombramiento se realice con posterioridad al plazo establecido.

2.1.10. LISTA DE CARGOS CUBIERTOS. Significa aquellos cargos, empleos o comisiones que dentro de la
estruclura corporativa o administrativa del institute, identifican un rango o puesto ccupado por los funcionarios. Para
los efectos de esta poliza, la lista de cargos cubiertos se deherd incluir en {a especificacion y no podréa adicionarse
sin el previo consentimiento por escrito de {a Aseguradora.

2.1.11. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES - Se entiende por periodo adicional para notificaciones, el
periodo durante el cual, atn cuando la vigencia de la pdliza ha expirade, el asegurado podra notificar a la
aseguradora de cualquier reclamacion presentada por primera vez en su contra por un acto u omisién no doloso
generador de {a responsabilidad que se encuenire cubjerto per fa misma y que haya ocurrido antes de la expiracion
de la poliza y con posterioridad a la fecha de reconocimisnto de antigiiedad

TERCERA. EXTENSIONES.

Sujelo a los términos y condiciones de esta poliza, la coberiura se extendera en los términos abajo indicados. La
iolalidad de los pagos que se realicen bajo estas extensiones se consideraran parte y no en adicién del limite de
responsabilidad. Estas extensiones también estdn sujetas a deducible. Las extensiories provistas, sélo seran
aplicables a las personas fisicas que resulten aseguradas al amparo de la pdliza.

3.1. EXTENSIONES APLICABLES UNICAMENTE A LA SECCION {ll. RESPONSABILIDAD DE FUNCIONARIOS.

3.1.1. Patrimonio, representantes legales y herederos. La pdéliza cubrira tas pérdidas que se deriven de cualquier
reclamacién que se presente por primera vez durante la vigencia de fa péliza o duranie el periodo adicional para
notificaciones, cuando este uitimo aplique por haber sido contratado por ef funcionario, en contra de los herederos,
patrimonic o masa hereditaria y representantes legales de asegurados fallecidos y contra los representantes legales
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de asegurados que sean declarados incapaces, insolventes, quebrados o en concurso, en el entendido de que esta
exiension de cobertura sélo aplicara:

Cuando fa reclamacion se presente en contra de los herederos, patrimonic o masa hereditaria y representantes
legales, precisamente por su caracter antes mencicnado; y

Cuando la reclamacién huhiera estado cubierta en caso de haberse preseniado directamente en contra del
asequrado.

3.1.2. Sociedad conyugal y conyuge. Esta poliza también cubrird las pérdidas originadas por cualquier reclamacion
que se presente por primera vez durante a vigencia de la pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones,
cuando este ultimo aplique por haber sido contratado por el funcionario, contra el cényuge (tal como se entienda en
Ia ley aplicable) de un asegurado, siempre y cuando:

Dicha reclamacion sea originada por el caracter de codnyuge del asegurado, incluyendo pérdidas que se relacionen
con bienes que pertenezcan a la sociedad conyugai; v
La rectamacién hubiera estado cubieria en caso de haberse presentade directamente en contra del zsegurado.

3.1.3. Servicic de asistencia legal.- Si el aseqgurado asi fo desea, puede utilizar los servicios de asistencia legal los
cuales serdn provistos por cualquiera de los abogados sefialados en el directorio anexo, dichos servicios de
asistencia legal se proveeran:

3,1.3.1. Exclusivamente para defender los intereses del asegurado, en cualquier reclamacion interpuesta por vez
primera durante la vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones, cuando este Gitimo aplique por haber
sido contratado por el funcionario, siempre que el aclo u omisidén no doloso generador de la reclamacion haya
ocurrido con posterioridad a la fecha de reconocimienio de antigliedad pero antes de expirada la vigencia.

3.1.3.2. Siempre y cuando la solicitud de dichos servicios se realice dentro de los cinco dias habiles posteriores a la
fecha en que se haya notificado al asegurado de [a reclamacion en su contra. No obstante dicho plazo de cinco dias
se reducira cuando el plazo o {&rmino otorgado en la reclamacion para preoducir contestacion, sea menor a los cinco
dias, por lo que en esas casos, la solicitud del servicio de asistencia legal se debera realizar al menos un dia habil
antes de la fecha en que deba contestarse la reclamacion o presentarse el asegurado a atender la misma.

3.1.3.3. Debiendo firmar el asegurado el conirate correspondiente con la firma de abogados directamente elegida y
obligandose el asegurado a cumplir con las obligaciones que para tal efecto se establezcan en el contrato
correspondiente, fundamentalmente en lo relativo a cooperacién y asistencia, entrega de documentos, apego a
instrucciones y lineamientos y aquellos aspectos fundamentales para la adecuada proveeduria del servicio.

3.1.3.4. La aseguradora pagaré directamente a la firma de abogados elegida por el asegurado, cuaiquier honorario
. o costo que derive da la defensa de ios intereses del aseguradoe en la reclamacion.

3.1.3.5. La cobligacion de la Aseguradora al tenor de esta extensién, consiste en el pago de los honorarios y costos
correspondientes a la firma de abogados elegida por el asegurado; sin embargo, la Aseguradora no sera
responsable por errores u omisiones profesionales cometides per la firma de abogados quien sera en fodo momento,
el tinico respensable ante ef asegurado que la eligio por la adecuada defensa de la reclamacion.

3.1.3.6. Los servicios de asisiencia legal son una extension a las coberturas provistas por la poliza, por lo que los
mismos se encuentran sujetos a las mismas exclusiones de la pdliza,
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3.1.3.7. Los servicios de asistencia legal, en ningun caso estaramn disponibles para ei Instituto.

3.1.3.8. El servicio de asislencia legal, no se encuentra sujeto al limite de responsabilidad ni erosiona o disminuye la
suma asegurada de la pdliza por lo que la Aseguradora ha celebrado coniratos especificos con su red de abogados
para que los servicios prestados por éstos puedan operar con independencia de! limite total de responsabilidad.

Queda entendido y acordado, que el Instituto tiene una estructura legal propia y adecuada, para procurar ia defensa
de los intereses de dicha Instituto en cualquier reclamacion que se le formuie, por lo que no habré servicio de
asistencia legal para cualguier reclamacion o la parte de cualquier reclamacion que involucre a la Instituto.

3.1.4. Perdida de ingresos.- solo para aquelios funcionarios que se encuentren en fa lista de cargos cubiertos, la
aseguradora pagara el imponte diario que se sefala en la especificacion de la poliza para esta extension, en los
siguiantes supuestos;

Imposibilidad fisica del funcionario para presentarse a trabajar provocada por cualquiera de los riesgos propios o
inherentes a su trabzajo, incluyendo pero sin limitarse a privacion de libertad por cérceld, prision preventiva, detencion
de autoridades, arresto domiciliario o cualquier accion similar, asi como secuestro o cualquier otra privacion ilegal de
la libertad que le genere la imposibilidad fisica para asistir a su centro de trabajo y desempefiar las funciones propias
de su cargo, aln cuando dicha imposibilidad provenga de algun otre evento o circunstancia similar que implique una
situacion violenta, externa y ajena a la voluntad del funcionario y siempre que y solo si dicha circunstancia provoca
que el asegurado pierda ef derecho a percibir su sueldo o cualquier compensacion simifar, durante su ausencia en el
{rabajo.

Pérdida de ingresos por inhabilitacion, suspension o destitucion del funcionario.

En los casos en los que el funcionario no asista al trabaio por imposibilidad fisice o por privacion de la libertad, la
Aseguradora pagarad el importe por un periodo maximo de 365 dias y el pago sera directamente al funcionario o bien
a su esposa{o) o concubina.

En el caso de que el funcionario no asista al trabajo por inhabilitacion, suspensidon o destitucién, la Aseguradora
pagara el importe por un tiempe maximo de 3 meses.

CUARTA. EXCLUSIONES.
4.1. EXCLUSIONES APLICABLES A LAS SECCION i
4.1.1. Cualquier responsabilidad que surja exclusiva y expresamente al haberla asumido el asegurado:

Baijc los términos, condiciones o garantias de un contrato o convenio, o
Al haber liberado o descargadc de responsabilidades a cualquier tercero.

Sin embargo, esta exclusién no aplicard si dicha responsabilidad hubiera existido en la ausencia del contrato,
convenio o liberacidon de responsabhilidades.

4.1.2. 8i mediante resolucion definitiva se determina que la reclamacién tiene como base o de cualquier manera es
atribuible a:

Cualguier ganancia, enriquecimiento o provecho ilegitimo de los asegurados.
La obiencion de ganancias derivadas de la compra o venia de valores de ia Instituto, efectuadas por el asegurado
mediante el aprovechamiento de informacion confidencial o actuando en conflicto de intereses.
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Hechos que deban o puedan considerarse como delito doloso en los términos de la ley aplicable.

Queda entendido que para los efectos de esta exclusion, cada asegurado serd considerado individualmenie sin que
la situacion de oiros asegurados o su conducta infiera o afecte el analisis de la situacion particular de los demas
asegurados.

4.1.3. Cualquier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Lesiones corporales, mentales 0 emocionales incluidas las enfermedades o la muerte y dafc moral
Dafos materiales de cualquier tercero

4.1.4. Cuslquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indireciamente dafios o pérdidas a
cualquier bien o propiedad, incluyendo valores, documentos e instrumentos de cuaiquier tipo, ya sea que el
asegurado sea propietario, tenedor ¢ de cuaiquier manera responsable de dichos bienes o propiedades.

4.1.5. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente incumplimiento
deliberado de cualquier ley o regulacion relacionadas a la constitucién, operacidn y conducta del asegurado y/o los
negocios u operaciones del asegurado en cualquier jurisdiccion.

4.1.6. Cualquier reclamacidn que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente hechos,
circunstancias o eventos que havan ocurrido con anterioridad a la fecha de reconocimienio de antigliedad.

4.1.7. Cualquier reclamacion que se base en, argumenie, o envuelva directa o indirectamente hechos, circunstancias
o eventos que con anterioridad a la vigencia el asegurado sabia o razonablemente podia prever que conducirian a
una reclamacion. .

4.1.8. Cualquier reclamacion que s¢ base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente las muitas de
cualquier tipo, los dafios como los “punitive” o "exemplary damages” y cualquier tipo de dafios multiples o agravados
sin considerar el dafio directo causado.

4.1.9. Cualguier reclamacién que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente la falta de
contratacion de seguros, incluyendo cualquier falla en la contratacién de seguros, en los montos, adecuacién, entre
ofros.

4.1.10. Cualquier reclamacian que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente:

Radiacién ¢ contaminacian por radioactividad de fluidos o por desperdicios nucleares provenientes de la combustion
de fluidos nucleares o que de cualquier manera involucren radiacion nuclear.

Radioactividad, toxicidad, explosion u oiras propiedades peligrosas de cualquier montaje o coniponente de explosion
nuclear.

4.1.11. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente cualquier
contaminacion real, potencial o supuesta por descarga, dispersion, derrame o escape de cualquier tipo de
contaminantes.

4.1.12. Cualguier reclamacién que se base en, argumente, o envuejva directa o indirectamente guerra, invasion, acto
de enemigo exiranjero, hostilidades (sea que la guerra haya sido declarada o no), poder militar o usurpado, ley

marcial, o cuaiquier atro acto similar de una autaridad, revolucion, rebelién, insurreccion, conmocion civil u otro
disturbio similar.
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4.1.13. Si la reclamacién tiene como base o de cualquier manera es atribuible a I) los mismos hechos, o 11) el mismo

acto u omision no doloso generador de la responsabilidad, o IlI) hechos o actos u omisiones no dolosos generadores

de la responsabilidad que deriven y/o sean consecuencia de una reclamacion reportada con anteroridad al inicio de
la vigencia o de cualquier litigio o controversia instaurado con anterioridad al inicio de vigencia.

4.1.14. Tiene como base, surge o es atribuible a cualquier acto u omisidn del asegurado en su caracter de
funcionario de una entidad, sociedad o corporacion diferente a la del Instituto.

4.1.15. Cualquier reclamacién presentada fuera del territorio en donde opera o tiene autorizado operar el instituto.

4.1.16. Esta pdliza no cubre perdidas o fios ocasionados por o resultantes de, que contribuyan a, o agravados
como consecuencia directa o indirecta, accidentales o intencionales, deliberados o no deliberados, directos o
indirectos, préximos o remotos o en todo o en parte causados por cualquiera de los siguientes acontecimientos:

Guerra (declarada o no), invasion, accion bélica en tiempos de paz o de guerra, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades, guerra civil y/u operaciones similares, incluyendc accién encubierta, combate o defensa en contra del
ataque real, impedimento de tal ataque o ataque esperado: por gobierno (de derecho o de hecho) o poder usurpado
o por cualguier autoridad mantenida o usando el poder militar, naval, fuerza aérea o por un agente de cualquiera de
dichos gobiernos, poder, autoridad ¢ fuerza.

Motin, conmocidn civil asumiendo la proporcion de o amotinamiento popular, insurreccién, rebelién, revelucion,
militar o por usurpacion de poder, o accién tomada por la autoridad gubernamental en impedirlo, combatirio o
defenderse contra dicha ocurrencia, ataque o destruccion;

Actos de terrorismo, cometidos por una o varias personas actuando a nombre de o en conexién con cualguier
organizacion.

Para el proposito de esta condicidn, terrorismo significa el tipo penal descrito en el articulo 139 de! cddigo penal
federal, es decir, el uso de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego o por incendio, inundacién, o por cualquier
ofro medic violento, por el que se realicen actos en conira de las personas, las cosas o servicios al publico, que
produzcan alarma, temor, terror en la poblacién o en un grupo o sector de ella, para perturbar la paz piblica o tratar
de menoscabar la autoridad del estado o presionar a la autoridad para que tome una determinacion.

Secuestro o cualquier ataque ilegal, ilicito o ejercicio injusto del control de cualquier medio de transportacion,
incluyendo pero no limitado a aviones, vehiculos acuaticos, camiones, trenes o automéviles, incluyendo cualquier
intento de ataque o control, hecho por cualquier persona o personas”.

4.1.17. Cualquier reclamacion que se base en, argumente, o envuelva directa o indirectamente ya sea real o un
intento de:

Fusion, compra o adquisicion o cualquier forma de toma de control de otro negocio o  Instituto por el asegurado, o
Transacciones de compra o venta de cualquier tipo de accicnes del asegurado o de cualquiera de sus subsidiarias o
filiales

Sin embargo, esta exclusion no aplicara si el asegurado esta actuando por cuenta de alguno de sus clientes.

4.1.18. Cualquier reclamacion que se base en o argumente la insolvencia ¢ quiebra del Instituto.

4.1.19. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la violacion de cualquier ley que imponga

obligaciones relativas a fondos de retiro, jubilaciones, salud o vivienda, incluyendo aquellias legislaciones u
ordenamientos que establecen obligaciones fiduciarias o de administrador de fondos de pensiones.
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4.1.20. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible a la propiedad, administracién, mantel iento y/o
conirol del Instituto sobre una Instituto de seguros cautiva ("captive insurance company”), incluyendo pero no
limitAndose a reclamaciones que se den con motivo de [a suspensién de pagos o quiebra del Instituto como
resultado de dicha propiedad, operacion, administracion y control.

4.1.21. Tiene como base o de cualquier manera es atribuible, directa o indirectamente, a:

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor a o en beneficio de cualquier empleado o
funcionario gubernamental de tiempo completo o medio tiempo, nacional o extranjero, agente, representanie,
empleado o cualquier miembro de su familia o cualq 1 entidad con la cual estén afiliados, o

Pagos, comisiones, donaciones, gratificaciones o cualquier otro favor o para el beneficio de funcionarios de tiempo
completo o medio tiempo, funcionarios, agentes, socios, representantes, accionistas principales, o duefios o
empleados, o afilliados de cualquier cliente det Instituto o cualquier miembro de su familia o cualquier entidad con la
cual estdina dos; o

Donativos de cualquier tipo con fines politicos, ya sean dentro o fuera del pais.

Cuando la reclamacion o investigacion oficial argumente o tenga por objeto identificar si el asegurado recibio dichas
donaciones, comisiones o gratificaciones indebidas, se tratard dicha reclamacion como aparece regulado en la
exclusion de delitos y hechos dolosos.

4.1.22. Si la reclamacion es presentada, alegando:

Cualquier despido, destitucion o rescision de la relacion laboral, efectuados de manera injusta o supuestamente
injusta;

Injusta falta de contratacién o promocion;

Privacion injusta de oportunidades de carrera;

Medidas disciplinarias injustas;

Referencias laborales injustas;

La falta de promocién a un cargo o la evaluacidn negligente para el empleado;

Hostigamiento sexual ("sexual harrasment”), incluyendo acercamientos sexuales no correspondidos, solicitud de
favores sexuales, o cualquier otra conducta o propuesta de naturaleza sexual (que se imponga como condicion de
contratacion o sea' ulilizado como causa de decisiones de contratacion o despido o genere un ambiente laboral
hostif); acoso en el lugar de trabajo de cualguier otro tipo, incluyendo cualquier situacién que promueva o fomente un
ambiente de acoso o de hostilidad en el trabajo;

Invasién de privacidad; difamacion; represalias; desgaste emocional indebido o; cualquier tipo de discriminacion
(*discrimination”); todos estos referentes a la relacion laboral

4.1.23. Reclamacio s que tengan lugar por hechos cometidos después de la fecha de renuncia del asegurado
como funcionario o durante una licencia o permiso de ausencia del asegurado.

4.1.24. Con aplicacion exclusiva a la Seccion 11l Inciso B) o Inciso C), sefialadas en los Endosos 1y 3, de la
presente poliza, no procedera ninguna reclamacion o procedimiento que sea presentado por un particular en Jos
términos de Ja Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado.

QUINTA. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

El limite establecido en la especificacion de la péliza, es el monto maximo de responsabilidad de la Aseguradora por
todas las pérdidas, en los términos de la presente poliza. Las partes acuerdan que el limite de responsabilidad
estipulada para esta pdliza, se entenderd para todas las coberturas, por lo que no se duplicard ni acumulara. El
limite de responsabilidad para el periodo adicional para notificaciones, cuando este Gltimo aplique por haber sid
contratado por el funcionario, formara parte integral y por ningdn motivo sera en adicion al limite agregado d
responsabilidad del afio correspondiente a la vigencia.
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Las partes entienden que los gasios de defensa nc seran pagaderos por la Aseguradora adicionalmente al limite de
responsabilidad, ya que los gastos de defensa son parte de las pérdidas, en la seccién [il.

Los sublimites actdan dentro def limite de responsabilidad, por lo que en ningun caso se acumulan ni incrementan o
pueden rebasar el limite de responsabilidad, sin importar el nimero de reclamaciones presentadas ni el nimero de
asegurados afectados asi mismo, queda entendido que si una misma reclamacion afecta o involucra diferentes
coberturas o secciones de la poliza (no aplica para la seccién ll), la misma se tratara de la siguiente forma:

Si un asegurado es involucrade en una reclamacién conjunta o simuitdneamente con la Instituto, por un tercero,
aplicara la seccidén i y por ningan motive se acumularan limites para la seccion IIl a), pero si dicho asegurado ha
contratado la cobertura il B) endosc 1 y la misma se llega a activar por los supuestos descritos o contemplados en
el endoso correspendiente, entonces el sublimite establecido por nivel de asegurade podra utilizarse dnica y
exclusivamente para la defensa de la reclamacion en la porcién correspondiente que afecta la cobertura de
responsabilidad frente al estado y dentro de los limites, términos y condiciones de dicha cobertura.

Si un asegurado es involucrado en una reclamacién que afecta la cobertura de la seccién [l a) y por la misma
reclamacion surge la necesidad de activar la cobertura Ill b) endoso 1 queda entendide que los limites individuales
no $e acumularan y la Aseguradora pagara come maximo, el monto total establecido en lo individual el cual aplica
para la cobertura 1 b) endoso 1. o anterior dentro de los limites de responsabilidad establecidos para la péliza.

SEXTA. DEDUCIBLE

No obstante cualquier disposicidn en contrario, [a Aseguradora Gnicamente estara obligada a pagar la cantidad de
las perdidas que exceda de la cantidad aplicable como deducible que se establece en la especificacion de la péliza
correspondiente.

SEPTIMA. AVISOS DE RECLAMACION Y FORMA DE CONDUCIR LA DEFENSA APLICABLE UNICAMENTE A
LA SECCION It

7.1. Las noftificaciones de las reclamaciones a la Aseguradora bajo la presente pdliza, deberan efectuarse por
escrito, mediante entrega personal o por correo certificadc con acuse de recibo o por servicio de mensajeria
especializada, en: (incluir Ia direccién de la Aseguradora ganadora}

7.2. Toda notificacidn de reclamacion surtira sus efectos en la fecha en que sea recibida por la aseguradora.

7.3. La obligacien de cubrir las pérdidas por parte de la Aseguradora en los términos de la presente poliza, esta
sujeta a que la Instituto, los asegurados o sus representantes legales, indistintamente, notifiquen por escrito a Ia
Aseguradora cualquier reclamacidn entablada en contra de los asegurados dentro de los 5 {cinco) dias naturales
siguientes a que tengan conocimiento de la misma.

7.4. Sidurante el periodo de vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones,
cuando este aplique, la Instituto o los asegurados noftifican alguna reclamacién a la Aseguradora, conforme a lo
dispuesto en el numeral 7.2 de esta clausula, la misma se considerara como reportada a la Aseguradora en la fecha
de dicha notificacién, dandose el mismo tratamiento a cualquier otra reclamacion que subsecuentemente se entable
en contra de los asegurados que sea reportada a la Aseguradora y la cual tenga como base o sea atribuible a los
mismos actos u omisiones no dolosos generadores de |a responsabilidad alegados o referidos en dicha reclamacion
previa.

7.5. Si durante la vigencia de la presente pdliza o durante el periodo adicional para notificaciones, en su caso, la

Instituto o los asegurados netifican por escrito a la Aseguradora, con todo detalle en lo relativo a fechas y a las
personas involucradas, de los hechos y motivos por ios cuales creen probable que sobrevenga una reclamacion en
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contra de los asegurados, que pudiese dar lugar a una obligacién de pago de {a Aseguradora por pérdidas cubiertas
por {a presente péliza, entonces se considerara como reportada a la Aseguradora en la fecha de notificacion de tales
hechos y motivos, cualquier reclamacign que subsecuentemente se entable contra los asegurados y sea reportada a
la Aseguradora, siempre que tenga como base o sea atribuible a dichos hechos y motives.

OCTAVA. ANTICIPO DE GASTOS DE DEFENSA UNICAMENTE PARA LA SECCION il

El beneficio de anficipo de gastos de defensa, procede exclusivamente para aquelios asegurados diferentes al
Instiiuto, que decidan contralar a sus propics ahogados para defender las reclamaciones interpuestas en su contra.
En el caso de que se elija e! servicio de asistencia legal, se debera seguir el procedimiento previsto en la extension
cerrespondiente.

8.1.Previo a la resolucién final de las reclamaciones bajo cualquier cobertura provista por esta poliza, la Aseguradora
proveera por adelantade a los asegurados, con las excepciones y sujelo a los términos de la presente pdliza, jos
fondos necesarios para que éstos cubran los gastos de defensa que se vayan a erogar con motivo de las
reclamaciones presentadas en su contra, previa la aplicacion de! deducible que en su caso corresponda.

El asegurado reembolsara a la Aseguradora los fondos provistos por adelantado por ésta en aquellos cascs en que
se determine que ef asegurade no tienen derecho a que se les cubran las pérdidas, en los términcs de |a presente
poliza.

8.2. La entrega por la Aseguradora de fondos para cubrir gastos de defensa de confermidad con el inciso 8.1 de esta
clausula, tendré lugar en la forma y términos que de manera razonable y expedita acuerden las partes.

Ademas, las partes quedan en el entendido que los gastos de defensa deberan ser necesarios en todo momento y
deberan ser previamenie notificados a la aseguradora quien debera aprobarios o rechazarlos en un plazo de 5 dias
habiles. Transcurrido dicho plazo sin respuesta, se entenderan aprobados, salve que la Aseguradora sclicite dentro
de dicho plazo, documentacion que le permita corroborar Ia razonabilidad, circunstancias y cualquier ofro aspecto
relativo a la pertinencia, necesidad y monto del gasto, caso en el cual el plazo mencionado cerrerd nuevamente a
partir de la fecha en que la Aseguradora reciba !a informacion adicional solicitada.

NOVENA. PROVISIONES RELACIONADAS CON LA DEFENSA BAJO LA SECCION Hi.

Los asegurados tienen el derecho y et deber de defenderse, y la Aseguradcra no asume obligacion alguna de
defender a los asegurados. Los asegurados no aceptaran o asumiran obligacion alguna, celebraran contrato de
transaccion alguno, consentiran sentencia aiguna, y/o se abstendran de incurrir en cualesquiera gastos de defensa,
sin el previo consentimiento por escrito de ta Aseguradora. Las transacciones y las sentencias gue sean consentidas
y los gastos de defensa sélo seran recuperables como pérdidas bajo la presente péliza cuande hayan sido
aprobadas por la Aseguradora. La aprobacién de la Aseguradora sélo podra ser denegada con justificacién, en el
entendido que, para determinar la razonabilidad del otorgamientc de la aprobacién, la Aseguradora tendra el
derecho de participar activamente en todo acto o gestidn relacionade con la defensa interpuesta contra cualguier
reclamacion, asi como en la negociacion de cualquier transaccion relativa a cuaiquier reclamacion.

La Aseguradora tendra derecho de participar activamente en todo acto a gestion relacicnado con la defensa y en
toda tfransaccion de cualquier reclamacion que aparente estar cubierta bajo la presente poliza. Los asegurados se
agpondran e interpondran defensa ante cualquier rectamacion. E! Instituto y los asegurados brindardn a la
Aseguradora toda {a cooperacién e informacién que ésta requiera.
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Las partes acuerdan que los gastos de defensa deberan ser aprobados por la Aseguradora previo al desembolso de
jos mismos.

Si el asegurado se rehusa a aceplar alguna fransaccién que haya sido recomendada por la Aseguradera y aceptada
por el reclamante, entonces !a responsabilidad de la aseguradora por todas ias pérdidas relacicnadas con esa
reclamacion, no excedera del monto en que fa reclamacién pudo haberse negociado si la recomendacién de la
Aseguradora hubiese sido aceptada, mas los gastos de defensa en que se hubiere incurrido a la fecha del rechazo.

DéCIMl"-\. PERIODCO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES, ESTA CLAUSULA APLICA UNICAMENTE A LA
SECCION 1il 8) EXTENS{ON DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO.

l.os funcionarios que cuenten con el beneficio y hayan adquirido la Seccidén Il B) Extension de Responsabitidad
frente al Estado (Endcso 1) tienen el derecho a contratar un periodo adicional para notificaciones de 60 (sesenta)
meses bajo los términos y condiciones indicados en esta clausula y serd aplicabls para todas las coberturas y
extensiones correspondientes, siempre que el asegurado tenga derecho al mismo conforme los supuestes previstos
en la presente clausula. En este sentido, queda entendido vy aclarado que el derecho a contratar este periodo no es
aplicable al instituto ni a aquellos funcionarios que no hayan adquirido el endoso 1 referido.

El periodo adicionzl para notificaciones no estara disponible en caso de una cancelacion por faita de pago de la
prima.

10.1 Periodo adicional para notificaciones para funcicnarios fuera del ejercicio de actividades

Las provisiones de esta subseccidn son aplicables a cada uno de los funcionarios que son asegurades de acuerdo a
fa definicion del Endoso 1 y considerando que dicho asegurado tenga en vigor la proteccién provista por diche
endoso, al momanto de su separacion.

Para los efectos de la presente péliza, se entiende por separacion el hecho de que el asegurado, durante 1a vigencia
de la poliza deje de prestar sus servicios en el Instituto por () retiro; o (if) despido por razones diferentes a acciones
disciplinarias o (HI) por inhabilitacion o (IV) destitucion durante la vigencia de la péliza.

En caso de separacion, el asegurado tiene ia opcion de adquirir el periodo adicional para notificaciones, el cual esta
sujeto a Jos términos, limites de responsabilidad, deducibles, exclusiones y condicicnes y aplicara solo para aquellas
reclamaciones presentadas por vez primera contra el asegurado durante el periodo adicional para notificaciones,
pero nicamente por actos u omisiones no dolosos generadores de la responsabilidad cometidos por el asegurado
() durante ia vigencia de la péliza, o (Il) con posterioridad al reconocimiento de antigiiedad y (111} antes de ia fecha
de separacion.

10.2 Periodo adicional para notificaciones por la no renovacion de la péliza.

Les provisiones de esta subseccidn son aplicables a cada uno de los funcionarios que son asegurados de acuerdo a
la definicion del Endoso 1 y considerando que dicho assgurado contratd la “Extension de Responsabilidad frente al
Estado”,

Si la poliza no se renueva, entonces aguellos asegurados que lo deseen tienen la opcidn de adquirir el periodo
adicional para notificaciones, el cual estara sujeto a los términos, limites de responsabilidad, deducibles, exclusiones

y condiciones y aplicara sélo para aquellas reclamaciones presentadas por vez primera contra el asegurado durante /&
el periodo adicionai para notificaciones, pero unicamente por acios u omisiones no dolosos generadores de la
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responsabilidad cometidos por e! asegurado () durante {a vigencia de la pdliza, (ll) con posterioridad al
reconocimiento de antigiiedad cuando este aplique y (iif) antes de la fecha de separacion.

En caso de que se contrate cuaiguiera de los periodos adicionales para notificaciones en cualquiera de los dos
casos anteriores, se emitira un endoso. La prima neta adicional por funcionario se indica en 1a siguiente tabla:

Seccion y nivel Prima Neta por el periodo de vigencia (Con
A CIO) o ——
iigy Ate EN LA PROPUESTA ECONOMICA
I B) Medio EN LA PROPUESTA ECONOMICA
:1ll B) Bajo EN LA PROPUESTA ECONOMICA

Para contratar el periodo adicional para notificaciones, el asegurado deberd notificarlo por escrito dentro de jos
quince (15) dias siguientes después de la fecha de (I} ia expiracién de la poliza, o (II} la separacidn del asegurado,
segun sea el caso.

En dicha notificacion se debera incluir el pago de la prima, por dicho periodo adicional para notificaciones.

En caso gque dicha notificacién no se leve a cabo por escrito deniro del periodo especificado, el asegurado no podra
eiercer dicho derecho,

El limite de responsabilidad establecido en el certificado individual sera reinstalado para reclamaciones presentadas
por vez primera contra el asegurado durante el periodo adicional para notificaciones si se contrata, sin embargo sin
importar et nimero de funcionarios que contraten el periodo adicional para notificaciones, fa responsabilidad maxima
de la Aseguradora no excedera los fimites de responsabilidad indicados en {a especificacion de la péliza.

El periodo adicional para notificaciones no aptica para la seccion il.
DECIMO PRIMERA. CANCELACION

La presente poliza solo podra terminarse con anticipacidn al plazo originalmente establecido, por [a falta de pago de
la prima, en los términos del articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

DECIMO SEGUNDA,- JUNTA DE AVENENCIA Y ARBITRAJE

En caso de surgir algin desacuerdo entre el Instituto o los asegurados y la Aseguradora en relacién con Ia presente
poliza, sera aplicable lo dispuesto la Ley de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros, por lo que previamente
al inicio de cualquier accién judicial, el Instituto o los asegurados, deberan agotar cualquier instancia prevista por la
citada ley y so6lo en caso de que no exista acuerdo en dicha instancia o que no se pongan de acuerdo sobre ia
designacidn del arbitro, podran acudir ante los tribunales competentes que se contemplan an la presente pdliza.

DECIMO TERCERA. FRAUDE O DOLO

Con independencia de los supuestos que contempla la ley sobre el contrato de seguro, las obligaciones de la
aseguradora solo guedaran extinguidas con respecto a la reclamacion correspondiente:

Si el Instituto o los asegurados con el fin de haceria incurrir en el error, disimulan o deciaran inexactamente hechos

que liberarian a la Aseguradora de sus obligaciones o podrian limitarias.

Si, con igual propésite, no entregan en tiempo a la Aseguradora la documentacidn que deban o sea propicic entregar »
a ésfa en los términos de {a presente poliza.
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Si hubiere en el siniestro o en la rectamacion dolo o mala fe de! Instituto, 2segurades, beneficiarios, causahabientes
o apoderados.

DECIMO CUARTA. SUBROGACION DE DERECHOS

La Aseguradora se subrogara hasta por las cantidades pagadas bajo lz presente pdliza en los derschos y acciones
del instituto o los asegurados en contra de los autores o responsables del siniestro, siempre y cuando estos sean
terceros no asegurados en los términos de esta poliza. Si la Aseguradora lo solicita, a costa de ésia, el Instituto o los
asegurados haran constar la subrogacién en escritura publica.

Si por hechos u omisiones del Instituto o de los asegurados se impide l2 subrogacién, la Aseguradora quedara
liberada de sus obligaciones. Si la pérdida fuere cubierta sélo en parte, el Instituto, los asegurados y la Aseguradora
concurrirdn a hacer valer sus devechos en la proporcion correspondiente.

DECIMO QUINTA. TRIBUNALES COMPETENTES Y LEY APLICABLE

En caso de controversia y sujeto a los términos de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, queda expresa e irrevocablemente acordado que el instituto, los asegurados y la Aseguradora estaran
sujetos a la jurisdiccion de los fribunales competentes de la ciudad de México Distrito Federal, renunciando expresa
e irrevocablemente a ia jurisdiccidn de cualesquiera oiros tribunales a la que puedan tener derecho por razon de sus
domicilios presentes o futuros. La forma, interpretacion y ejecucian de la presente poliza se regira conforme a la ley
mexicana sin perjuicio de que el actoc u omisién no dolosc generador de la responsabilidad se interprete conforme a
1a ley aplicable.

DECIMO SEXTA. MONEDA
El pago de la prima o cualquier otra cantidad pagadera, se efectuara en moneda nacional.
DECIMO SEPTIMA. PRESCRIPCION

Las acciones que se deriven de ia presente pdliza prescribiran en dos afios, contados en los terminos del articulo 81
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del aconiecimiento que les dio origen, salve los cascs de
excepcidén consignados en el arficulo 82 de la misma ley. Las partes quedan en el entendido que el vocablo
“acontecimientos”, segun io utiliza dicha ley, se entendera la reclamacion en los térmings de esta poliza. La
prescripcion se interrumpird no solo por las causas ordinarias; sino también por cualquier disposicién al respecto
prevista en la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

DECIMO OCTAVA. INTERESES MORATORIOS

En caso de que ta Aseguradora, no obstante haber recibido los documentos e informacion que e permitan conocer
et fundamento de la reclamacidon que e haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la
indemnizacion dentro de los treinta dias siguientes a haber recibido la totalidad de la informacion, la Aseguradora
debera pagar el interés moratorio que resulte aplicable en los términos de la ley de [a materia.

Lo dispuesto anteriormente no es aplicable en los casos a que se refiere la Ley de Proteccién y Defensa at Usuario
de Servicios Financieros, en los que debera estarse a lo estabiecido por dicha ley y por el 136 de la Ley General de
Instifuciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.
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DECIMO NOVENA ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

La presente pdliza se ha celebrado con base en las declaraciones y datos proporcicnados en la solicitud o propuesta
de aseguramiento que formuld el asegurado a la Aseguradora, las cuales se entenderan parte integrante de la
presente poliza. No obstante lo anterior, la Aseguradora ha aceptado el riesgo estrictamente a los términos y
condiciones de la presente poliza, sin que el contenido de la propuesta vincule a la Aseguradora para otorgar
cobertura si ello no corresponde con lo estipulado en la presente poliza.

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, i Institulo podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los 30 {freinta) dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se
consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

VIGESIMA. TITULOS Y DEFINICIONES

Los titulos utilizados en las clausulas de esta poliza, se han incluido solo para una referencia mas sencifla y por lo
tanto no influyen, afectan o modifican en el significado o interpretacion de esta péliza. Las partes acuerdan que los
términos definidos en esta pdliza, tendran los significados que se indican en la clausula segunda y seran apiicables
para toda la poliza, siendo requisito indispensable para que se atribuya el significado que aqui se pacta, que las
palabras en cuestién deberdn utilizarse en tipo de letra ¥ Negrita”. Asimismo, ias parles estipulan que los términos
definidos podran utilizarse indistintamente en singular o en plural.

VIGESIMO PRIMERA. DISTRIBUCION DE OBLIGACIONES

Las partes reconocen la posibilidad de que sea presentada una reclamacion en donde se esién involucrando
personas aseguradas simultdneamente con personas no aseguradas. En este caso, la Aseguradora no estara
obligada a pagar los gastos de defensa en que incurran las personas no aseguradas, ni las decisiones judiciales
contrarias a dichas personas ni las obligaciones de pago de pérdidas que se relacionen con dichas personas no
aseguradas.

El Insiituto, el asegurado y la Aseguradora convienen en hacer su mejor esfuerzo para determinar una distribucion
apropiada de estos costos para determinar fa distribucion adecuada de las pérdidas entre el Instituto, el asegurado y
la Aseguradora, tomando en cuenta los riesgos relativos legales y financieros, asi como los beneficios relativos
obtenidos por el asegurado y el Instituto.

En el caso de gue una reclamacion involucre tanto riesgos cubiertos como no cubiertos por esta poliza, se hara una
justa y apropiada distribucion de los gastos de defensa, sentencia judicial o transaccién, entre el Instituto, el
asegurado y la Aseguradora, tomando en cuenta los riesgos legales y financieros, asi como los beneficios obtenidos
por el asegurado y el instituto.

En el caso de que no sea posible llegar a un acuerdo en relacidon con la distribucian de los gastos de defensa que
deban ser anticipados al asegurado, Ja Aseguradcra anticipara el monto que estime justo y apropiado, mientras no
exista alguna otra determinacién sobre montos diferentes que sea emitida por un arbitro, conciliador o su equivalente
{el cual sera designado de mutuo acuerdo entre las partes). El cosio del mediador o conciliador seré soportado por la
Aseguradora.

VIGESIMO SEGUNDA. PERITAJE

Al existir desacuerdo entre el Institufo y la Aseguradora acerca del monto de cualguier pérdida o dafio, la cuestion
serd sometida a2 dictamen de un perito nombrado de comiinh acuerdo, por escritc por ambas partes, pero si no se
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pusieran de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara
en el plazo de 10 dias contados a partir de Ia fecha en gue una de elias hubiere sido requerida por la otra parte por
escrito para que lo hiclere. Aniles de empezar sus fabores, los peritos nombraran un tercero para el caso de
discordia.

Si upa de las partes se negara a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la oira
parte, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la autoridad judicial la que, a
peticién de cualquiera de las paries, hara el nombramiento del perito, del perito tercero o de ambos si asi fuere
necesario; sin embargo, la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas podra nombrar el perito o el perito tercero en su
caso si de comun acuerdo las partes asi lo solicitaren.

£l fallecimiento de una de las partes cuando fuere perscona fisica o su disolucion si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esté realizando e! peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos o
del perito tercero, segln el casec, o sl alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen,
serd designado otro por guien corresponda (las partes, los peritos, la auteridad judicial o la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas) para que lo sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del periiaje, seran a cargo de fa Aseguradora y €l Instituto por
partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esla cldusula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Aseguradora,

simplemente determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Aseguradera a resarcir, quedando as
partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

ENDOSO 1

EXTENSION DE RECLAMACIONES PRESENTADAS POR O EN BENEFICIO DEL ESTADO MEXICAND,

Endoso para adherirse a y formar parte de la pdliza de responsabilidad institucional y fraude de empleados,
expedido a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trahajadores.

El presente endoso modifica la seccidn il responsabilidad de funcionarios para incluir el inciso b} responsabilidades
frente al estado.

Las partes acuerdan que, sdlo para aquellos funcionarios que hayan aceptado la contratacion de esta extension y
paguen fa prima correspondiente generada por dicha exiensién, la cobertura provista por esta pdliza, se extiende
para:

B) RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO Y GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL EN UNA
RECLAMACION EN LA QUE SE INVOLUCRE, SEA PARTE O SE DERIVE DE GESTIONES DEL GOBIERNO
MEXICANQO.

Sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la Aseguradora pagara los gastos y

honorarios razonables (sin incluir salarios, o remuneraciones del asegurado o de sus empleados) que, previamente
aprobados por escrito por la Aseguradora, deriven de cualquier reclamacion en contra del asegurado, siempre y

cuando:
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La reclamacién sea recibida por el asegurado durante la vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones,
en caso de que aplique, y

La reclamacién involucre o alegue un acto u omision no doloso generador de la responsabilidad del asegurado
cometido en el ejercicio de sus funciones en el Instituto.

La Aseguradora pagaré exclusivamente el importe que resuite razonable de aquelios honorarios, gastos y costos
que se generen en exceso del deducible. El deducible debe ser asumnido por el asegurado y no podra ser objeto de
aseguramiento alguno.

Si con motivo de la reclamacion, el asegurado resultare obligado a reparar el dafio cometido al Instituto, dicha
reparacion de dafho se considerara parie integrante de la cobertura, sin considerar multas.

Solo para los efectos de este endoso, el t&rmino asegurado significa aquél empleado o funcionario, que acepto la
compra de esta cobertura adicional, cubriendo a titulo propio la prima correspondiente y para quien se expide un
certificado individual.

il. SE MODIFICA LA DEFINICION DE RECLAMACION CONTENIDA EN LA CLAUSULA SEGUNDA
DEFINICIONES PARA QUEDAR COMO SIGUE:

Toda notificacion por escrito, reclamacion o demanda, ya sea civil, mercantil, administrativa, penal o criminal
presentada, promovida o iniciada en contra del asegurado para imputario respoensable y/o obtener el cumplimiento
de una obligacion, el pago de una deuda y/o [a reparacion de dafios y perjuicios o cualquier reparacidn del dafo
incluyendo aguellas notificaciones o requerimientos que deriven de cualquier comparecencia del asegurado con
motivo de una investigacion oficial, o queja o procedimienfo sancionador, © de delimitacién, o establecimiento de
responsabilidades o cualquier procedimiento similar, que sea tramitado en relacién con los asuntos del Instituto,
inciuyendo aquellas investigaciones iniciadas por el érgano interno de control, la auditoria superior.de fa federacién o
cualquier entidad similar.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones,
exciusiones y definiciones de la poliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

Las partes acuerdan que, sélo para aquellos funcionarios que hayan aceptado la contratacién de esta extension y
paguen ia prima correspondiente generada por dicha exiension, la cobertura provista por esfa péliza, se extiende
para:

B) RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO, gastos de representacion legzal en una investigacion oficial o
gestiones del gobiemo mexicano. sujeto a los limites, sublimites, condiciones y exclusiones de esta pdliza, la
Aseguradora pagara los gastos y honorarios razonables (sin incluir salarios, ¢ remuneraciones del asegurade o de
sus empleados) que, previamente aprobados por escrito por la Aseguradora, deriven de cualquier comparecencia
del asegurado con motivo de una investigacion oficial, queja o procedimiento sancionador o de defimitacién o
establecimiento de responsabilidades o cualguier procedimiento similar, que sea tramitado en relacion con los
asuntos del Instituto, incluyendo aqueffas investigaciones iniciadas por el érgano interno de control, la auditoria
- superior de la federacion o cualquier entidad similar, siempre y cuando:

El aviso o noiificacion que requiera al asegurado para que se presente y comparezca a la investigacion oficial, sea
recibido por el asegurado durante fa vigencia o durante el periodo adicional para notificaciones, en caso de que
aplique; y

Dicha investigacion oficial, queja o requerimiento, involucre o alegue un actc u omisién no doloso generador di?

responsabilidad del asegurado cometido en el ejercicio de sus funciones en el Instituto.
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La Aseguradora pagara exclusivamente el importe que resulte razonable de aquellos honorarios, gastos y costos
que se generen en exceso del deducible. Ei deducible debe ser asumide por el asegurade y no podra ser objefo de
aseguramiento alguno.

Si con motivo de la investigacion oficial o queja, el asegurado considera que existe la posibilidad de que surja una
reclamacién, debera notificarlo a la Aseguradora en los términos previstos para el efecto en esta péiiza.

Si con motivo de la investigacion oficial c queja, el asegurado resultare obligado a reparar el dafio cometido el
Instituto, dicha reparacion de dafio se considerara parte integrante de Ta cobertura, sin considerar muitas.

Solo para los efectos de este endoso, el términe asegurado significa aquél empleado o funcionzario, que aceptd Ia
compra de esta cobertura adicional, para quien se expide un certificado individual.

La prima neta adicicnal por funcionario se indica en la siguienie tabla, misma que debe ser cubierta a titulo propio
por los funcionarios interesados.

ENDOSO 1
Nivel Prima Neta por elperiodo de vigencia
{Con IVA incluido}
Alte EN LA PROPUESTA ECONOMICA
Medio EN LA PROPUESTA ECONOMICA
Bajo EN LA PROPUESTA ECONOMICA

Para contratar el presente endoso, el asegurado deberd nofificarlo por escrito dentro de los treinta (30} dias
siguientes después de la fecha de inicio de vigencia de la péliza o de su aita subsecuente al servicio de! instifuto.

En caso que dicha notificacién no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra
ejercer dicho derecho.

En lo no previsto por este endoso y en todo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones,
exclusiones y definiciones de la pdliza, permanecen sin cambio y aplican para el presente endoso.

ENDOSO 2
INCREMENTO PARA LA EXTENSION DE PERDIDA DE INGRESOS

Endoso para adherirse a y formar parte de la pdliza de responsabilidad por dafios financiercs, expedido a favor de
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores el presente endoso modifica la clausula tercera
extensiones, numeral 3.1.4 pérdida de ingresos, para incluir fa opcién de incremento de suma asegurada para los
funcionarios que hayan coniratado la extension de responsabilidad frente al Estado.

Los funcionario que cuenten con el beneficic y hayan adquirido la exiension de responsabilidad frente al Estado,
tienen el beneficio de incrementar el importe diario que pagara la Aseguradora bhajo la extension 3.1.4 pérdida de
ingresos, dependiendo el nivel contratado sefialadc en la especificacion de la poliza. En este sentido, queda
entendido y aclarado que el derecho a contratar este incremento ne es aplicable a aguellos funcionarios que no
hayan adquirido la extension de responsabilidad frente al Estado. ﬁ,

A
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La prima neta adicicnal por funcionario se indica en [a siguiente tabla, misma que debe ser cubierta a titulo propio
por los funcionarios interesados.

ENDOSQO 2
Nivel Erima ) Neta por el ‘periodo de
vigencia (Con IVA incluido)
Alto EN LA PROPUESTA ECONOMICA
Medio EN LA PROPUESTA ECONOMICA
Bajo EN LA PROPUESTA ECONOMICA

Para coniratar el incremento de imporfe diario a que se reflere este endose, el asegurado deberd nofificarlo por
escrito dentra de los treinta (30) dias siguientes despueés de [a fecha de inicio de vigencia de la péliza o de su alia
subsecuente al servicio del Instituto.

En caso que dicha notificacion no se lleve a cabo por escrito dentro del periodo especificado, el asegurado no podra
ejercer dicho derecho,

En io no previsto por este endoso y en tedo lo que no se oponga al mismo, los demas términos, condiciones,
exciusiones y definiciones de ia poliza, permanecen sin cambio y aplican para &l presente endoso.

LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

De conformidad con lo establecido en ef quinto parrafo del articulo 84 de “El Reglamento”, el prestador del servicio
se obligara a proporcionar ios servicios a partir de las 00:00 horas (horario de 24 horas) del dia 01 de marzo de 2017
y hasta las 24:00 horas (horaric de 24 horas) del dia 31 de diciembre de 2017, mas un periodo adicional para
notificaciones de 60 meses para servidores publicos salientes o por {a no renovacién de la poéliza maestra,
considerando que dicho servidor publico contraté la extension de responsabilidad frente al Estado por el periodo de
la pdliza, segln lo establecido en fos numerales 10.1 Periodo adicional para notificaciones para funcionarios
fuera del ejercicio de actividades y 10.2 Periodo adicional para nctificaciones por la no renovacion de la pdfiza
de la clausula DECIMA. PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES, ESTA CLAUSULA APLICA
UNICAMENTE A LA SECCION 1l B) EXTENSION DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL ESTADO

En caso de requerirse dicha ampliacién, ésta se realizard con fundamento en lo dispueste en el Articulo 52 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Secior Publico y su aceptacion serd obligatoria para “LA
ASEGURADORA™,

La prestacion del servicio se llevard a cabo en cualquier parte del Territorio Nacional donde |a aseguradora reciba
del asegurado la reclamacion, durante las 24 horas del dia.

PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo maximo por el que se podra suspender el servicio es de 5 dias naturales, a partir de la nofificacion por parte
de la Convocante.

<
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TIEMPO DE ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA

“LA ASEGURADORA” debera entregar la Carta Cobertura a mas tardar el dia de la nctificacién de la
adjudicacion, a la Direccion de Recursos Humanos, cita en Insurgentes Sur No. 452, 3er. Fiso, Col. Roma
Sur, Del. Cuauhtémoc, C.F. 06760, Ciudad de México, 2 mas tardar a las 18:00 hrs., la Carta Cobertura debe
estar en hoja membretada y firmada por el Representante Legal, mediante ia cual se proporcione la seguridad
de tener debidamente cubiertos a los asegurados.

TIEMPO DE ENTREGA DE LA POLIZA.

“LA ASEGURADORA" se obliga a entregar la Péliza dentro de los 5 dias habiles posteriores a la notificacion
de fa adjudicacion, en la Direccion de Recursos Humianos, cita en Av. Insurgentes Sur No. 452, 3er. Piso, Col.
Roma Sur, Bel. Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México, a mas tardar a las 18:00 hrs.

FORMA DE PAGO.

El pago se efectuara en una sola exhibicién para tas secciones 1, H y {Il A), dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet CFDI (factura electronica)
correspondiente en sus formatos XML y PDF, asi como la poliza por parte del prestador de servicio y previa
validacién de la Direccién de Recursos Humanos, de conformidad con fo dispuesto en el articulo 51 de la Ley.

Para la seccion lil B) el prestador del servicio debera presentar factura a mes vencido y el pago se efeciuara
dentro de los veinte dias naturaies siguientes a la presentacién de la factura correspondiente por parte del
prestador de servicic y previa validacion de la Direccion de Recursos Humanos.

Los CFDl's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

1. Elaborar comprobantes fiscales digitales por Intemet (CFDI), en archive XML y fa representacién de
dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales respectives,
en la que indique el servicio prestado y de ser posibie el nimero de contrato que lo ampara. Dichos
comprobantes serdn enviados y entregados en las Oficinas Centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452 3er piso, Col. Roma Sur, C.F, 06760, Delegacion
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccion de Recursos Humanos, asi mismo debera ser
enviada a los comeos electrdnicos  leopoido.rubio@fonacot.gob.mx con  copia  a
rocio.leon@fonacot.aob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viemes
en dias habiles.

2. La(s) factura(s) debera(n) venir acompaniada del listado de la totalidad de los titulares asegurados,
incluyendo el nimero de certificado individual.

3. Indicar la descripcion de los servicios, cantidad, unidad de medida, precio unitario, impuesios y precio
total y de ser posible indicar el nimero de contrato que ampara dicha factura.

ENTREGABLES,

El prestador del servicio debera de entregar, posterior a la notificacién de la adjudicacién dentro de los
tiempos establecidos en: TIEMPO DE ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA, TIEMPO DE ENTREGA DE
LA POLIZA, lo siguiente:

e  Carta cobertura ’6/
e Poliza /Ci
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aclos podran generar la rescision del contrato. En caso de que la conducta desplegada por el licitante ganador
sea constitutiva de delite, en perjuicio de la Convocante, éste podrd proceder a hacer la denuncia
correspondiente ante el ministerio plblico competente.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar
contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, cd o cuaiquier ofro
material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios,
graficas o cualquier otro simitar.

DGCUMENTACION QUE DEBERAN PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA

1.

Descripcién y especificaciones a2 detalle del cumplimienio de las caracteristicas de los
servicios objeto del proceso correspondiente, establecidas en el Anexo Técnico.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico capacitado suficiente y disponible para la prestacion del servicio matera de la
presente Adjudicacion durante la vigencia del contrato, de forma correcta y oportura por su
cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo Técnico.

Escrito en hoja membretada y en formato libre por parte del Reasegurador Lider en donde
indique que !a colizacion cuenta con su respaldo.

Escrito en hoja membretada mediante el cual el ficitante se comprometa, que en caso de ser
el ganador, debera proporcionar el mismo dia de fa nofificacién del adjudicacion, la Carta
Cobertura en ias oficinas de la Direccidn de Recursos Humanos, sita en Insurgenies Sur #
452, 3er. Piso, Roma Sur, Del. Cuauhtédmoc, C.P. 06760, Ciudad de México, a mas tardar a
las 18:00 hrs. El escrito debe estar firmado por el Representante o Apoderado Legal def
Licitante e indicar los datos (Nombre, Nim. de Tel. Directo, Correo electronico), del personat
enlace que se designe para el seguimiento y entrega de la Carta Cobertura al Instituio
FONACOT.

Carla en hoja membretada fimada por el representante legal del licitante en la cual en caso
de resultar ganador se obliga a entregar la Pdliza del Servicic a mas tardar dentro de los 5
dias habiles posteriores a la notificacion de la adjudicacion.

Carta en hoja membretada del licitante, firmada por su Representante o Apoderado Legal en
Ja cual manifieste que el despacho o despachos con los que prestard el servicio cuentan con
capacidad para atender las reclamaciones y procedimientos que se susciten al afo, y que
tienen la experiencia en materia penal, civil, administrativa, responsabilidad de servidores
publicos vy fiscal.

Presentar en hoja membretada el Nombre del(os) despacho(s) que proporcionaran el servicio
del seguro de responsabilidad patrimonial para el INSTITUTO FONACOT, fraude de
empleados para el INSTITUTO FONACQT y Seguro de responsabilidad civil para empteados.

Presentar en hoja membretada el domicilio y teléfono de las oficinas principales y sucursales
que se ubiquen en area Metropolitana y a Nivel Nacional (no aplica fuera de la Repiblica
Mexicana).

Presentar en hoja membretada direccién de Internet de los despachos de abogados con los
que brindaran el servicio.
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10. Esquema propuesto por la Aseguradora en donde muesire claramente el nombre y ia
ubicacién de los despachas para la Atencién del Servicio de Asistencia Legal, indicando cudl
sera la zona de coberlura que tendran y precisando que estados y/o ciudades atenderan.

11. Carta membretada del licitante en la que manifiesie que el despacho coordinador {enga la
estabilidad financiera y irayectoria de negocio para oforgar la confianza de su psrmanencia
por lo que deberd demostrar que tiene una frayectoria como despacho juridico de al
menos 5 (cinco) anos en las materias de penal clvil, administrativa, responsabilidad de
servidores puUblicos y fiscal con una estructura de al menos 40 abogados en su ndémina
interna y con estados financieros sélidos que reflejen, de manera consistente y razonable,
ingresos de por lo menos 10 millones de pesos anuales. Asimismo, debera manifestar que
el despacho o despachos con los que prestara ef servicio cuentan con capacidad
suficiente para atender las reclamaciones y procedimienios que se suscilen en el
transcurso del afio.

12. Como parte del Servicio de Asistencia Legal, por medio de la red de abogados se debera
proveer un sistema de consultas relacionadas exclusivamente con ta cobertura, de manera
que cualguier persona fisica afectada podra acudir a dicho servicio para efectos de
solicitar apoyo ¢ asistencia aun cuando no se haya formalizado la reclamacién pero
cuando existan elementos de que la misma se formulard. Para estos efeclos, se deberd
contar con un centro de atencién telefénica que canalizard la consulta al abogado
adecuado segun la nafuraleza de la misma o eventuai ubicacién territorial.

13. Con relacion a la(s) firma(s) legal(es) que integra(n} el directorio de abogados, deberan
presentar mediante documento impreso y en archivo electronico (en CD) lo siguiente:

g) Nombre del{os) despache(s)

b) Domicilio y teléfono de las oficinas principaies y sucursales que se ubigquen en area.
metropolitana y a nivel nacional (no aplica fuera de la Republica Mexicana).

c) Direccion de Internet de la firma de abogados.

d) Numero de abogados titulados asignados a cada plaza o ciudad y cantidad de
responsabies por oficina.

e} Esquema propuesto por la Aseguradora en donde muestre claramente el nombre y
la ubicacién de los despachos para la Atencién del Servicio de Asistencia Legal,
indicando cual sera la zona de cobertura que tendran y precisando que estados y/o
ciudades atenderan.

14. Para la extensién de responsabilidad frente al Estado, el licitante deberé entregar las
tablas que comprendan las tarifas o cuotas aplicables a toda la vigencia, por lipo de
asegurado y sublimite.

15. El licitante deberd entregar carta en papel membretado y firmado por su representante
legal donde manifiesta que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera, asi como
con la autorizacion vigente para operar como compafila de seguros, emitida por la
Comision Nacional de Seguros vy Fianzas, para cumplir con la prestacion del servicio
considerando en e! Anexo Técnico de tal manera que le permita cumplir con el contrato
que en su caso, se derive del proceso correspondiente. Asimismo el promedio que ha
tenido su representada en los dos ultimos afios de coberturas de reservas técnicas de /
conformidad con lo publicado en la pagina de {a Comision Nacional de Seguros y Fianzas. e
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Empresa de walore

Grupo Mexicano de Seguros, $.A.de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

GRXEGA0N



JUNTOS ELRIESGO ES MENOR

16. El licitante debera presentar el promedio que ha tenido su representada en los dos Ultimos
afios de coberturas de reservas técnicas de conformidad con lo publicado en la pagina de
ia Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

ATENTAMENTE

Y

A
Lic. Alma Erika Flcyés Vargas
Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Representante Legal

&
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Grupo Mexicano de Seguros, 5.A. de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
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CONTRATO No. {-8D-2017-009

ANEXO It
Potiza de Aseguramiento

A LA 2, ANEXD QUE UNA VEZ RUBRICADOQ POR LAS

O COMNSTA DE 02 PAGINAS, DUE VAN DE LA
1802017008

. EL PRESENTE AN
PARTES FORIERA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO Ne, I

Vo.Re. DEL ARES REQUIRENTE
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ANEXO Il

Propuesta Econdémica
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EL CONTRATO Ne -30-2677-008

Vo.Bo DEL AREA REQUIRENTE

CONTRATO No. [-S5D-2017-009

ANEXO CONSTA DE 07 PAGINA, ANEXD JQUE URA VEZ RUERICADD POR LAS PARTES FORMARA PARTE






CONTRATO Na. I-SD-2017-009

ANEXO IV
Domicilios

Et PRESENTE ANEXC CONSTA DE 05 PAGINAS, QUE VAN DE LA 1 A LA 5, ANEXO QUE UNA VEZ RUBRICADO POR LAS
PARTES FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO No. 1-5D-2017-009

Vo Bo. DEL AREA REQUIRENTE
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Oficinas de Atencion en la Republica Mexicana
Horario de Oficinas de fas 8:30 a.m a fas 5:30 p.m. de Lunes a Jueves, Viernes de 8:30 ama 3:00 p.m.

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Ciudad de México. Ciudad de México. y Area Metropolitana
Lic. Gabriel Sanchez Sigler

Tecoyotitla # 412 Edif. GMX

Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac

C.P. 01050 México, D. F.

5480.4000

Fax. 5480 4029

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Guadalajara Nayarit, Sinaloa, Michoacan, Colima y Jalisco
Ing. José Gabriel Pérez Castillo

Calle Lerdo de Tejada # 2074

Col. Lafayette

44150 Guadalajara, Jal.

Tels. ( 01-33) 3616.7609 y { 01-33 ) 3616.7834

Fax. {01-33) 3615.0604

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Monterrey Nuevo Ledn, Tamaulipas, San Luis Potosi, Zacatecas,
Odette Iharra Calderdn Coahuila, Sonora, Chihuahua, Durango

Rio Tamesis No. 1010, 2do. Piso

Col. Del Valle

San Pedro Garza Garcia, NL C.P.66220
Tel +(81) 83.56.73.30 y 01800504 0278
Fax. 01 81 8356 7340 (/7

~

%7 Crepo
Empresa de\% al.ore

Grupo Mexicano de Seguros, 5.A.de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificic GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
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OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Leon Guanajuato, Aguascalientes
Miguel Bernardo Campuzano Gonzalez

Ave. Guanajuato No, 602 esq. Paseo del Moral

Col, Jardines de! Moral

37160 - Ledn, Glo.

Tel 01 477 718 36 56 / 01 800 501 3577

Fax. 0147 7718 3642

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Mérida Tabasco, Chiapas, Oaxaca, Campeche, Quintana Roo,
Ing. Rafael Soriano Estrada Yucatan,

Ave. Colon No. 503 H por 62 y Ave. Reforma

Col. Centro

Meérida, Yuc . 97000
Tel. {999)9-204202 y 01800501 3577
Fax 01 99 99204214

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Tijuana Baja California Norte, Baja California Sur.
José Eutimio ibarra

Ave. Padre Kino # 10102 Local 8

Zona Rio

22010 Tijuana B.C.N.

Tel yFax 016646833350

OFICINA COBERTURA GEOGRAFICA

Oficina Puebla Puebla, Tlaxcala, Guerrero, Morelos, Veracruz.

Ma, Isabel Tamayo Martinez _

Rosendo Marquez # 1914, Esq. 21 Pte.

Col. Belisario Dominguez

Puebla, Pue. C.P, 72180

Tel. 01 222 246 7816 /01 222 246 7791

Lada sin costo 01 800 005 2020 é’

-

R %5 Gupo
PLgu Empresa de %alore

Grupo Mexicano de Seguros, 5.8, de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col, Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregdn, Ciudad de México,

GMY/SGA
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JUNTOS EL RIESGO ES MENOR

OFICINA COBERTURA GEOGGRAFICA

Oficina Querétaro ‘ Querétaro, Hidalgo
Ing. David Arrazola Salas

Ave. 5 de Febrero # 1351

Edificio Roble, Unidad Condominal 2

Piso 4 Oficina 401

Zona Industriz! Benito Juarez

Querétaro, Qro.

CP. 76130

Tel. (442) 212 8231

<

n 7 Qrupo
Zmpresa de %ﬁi"a[Ol’e

Grupo Mezticano de Seguros, S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregdn, Ciudad de México.
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RED DE ABOGADOS

JESUS CORTES MENA 1614243
MARCO A. ROMERO BAHENA 3688948
MA. TERESA FLORES CERON 4290641 oF
MAGDA MARTINEZ TOLEDO 4432547 €00 MEX
DUNIA A. GUTIERREZ GARCHA 3036161 TOLUCA
RTES ) JESSICA Y. ROMERO ADUNAS 353085 Adalfo Prielo 623, s5230874 PUEBLA,
VENA LIC. JESUS | CARLOS SAN JUAN ROJAS 80B2573 | Despacho B01-802, Soesuoge | wwwcoriesm | NACIONAL Y | TLAXCALA,
ABOGADOS CORTES | PATRICIA GONZALEZ LOPEZ 5566443 | Cofonia Del Valle, Del. enaabogadng | METROPOLI | MORELOS,
e MENA ANGELICA L: PULIDO ALVAREZ 08700432 | Benito Judrez, C.P. 55434786 Ly TANA GUERRERQ,
o SANDRA A. BRENA RIVADENEYRA | 881184 03610, késico, D.F. OAXACA
‘ LAURA JUAREZ HERNANDEZ 4325438 CHIARAS
MAGDA ELIZALDE SANCHEZ 7305049 COLIMA
MANUEL TERRAZA BARRERA 2989755 PACHUCA
ISHELL ESQUWEL TERRAZAS 5741467
OSGAR CASTILLO OREGON 18842941
NUEVO L.
rvenida 1 ' CHIHUAHUA
vanida Vasconceios - - N COAHUILA
LOBERTUR | LIC. JORGE | j o R e cHEZ Sisa4ze | No.39B.4 Ole Col Dal | SIESS67375 | suensdmndt SAN LUIS P
AWEDICO ARCE GERARDO | AGUIRRE RAMIREZ 3347808 | Valie, C.P, 66220, San Monimaye | NORTE | MONTERREY
EGAL MAZATAN y - | Pedro Garza Garcia T SONORA
L PABLO PARAMO SIERRA 1494947 &rz © | 8110524572 | =defaii8get i DURANGO
N.L de=88967&¢c CINALOR
alepory=14 NAYARIT
JOSE R. NAME ACOSTA 3509818 wenw linkedin
= ,." -
JRNAMEY | LG JOSE | E iy aBETH GONZALEZ SERRANO | 7384052 | GOTines No.6-4 Fracc. § 2291302648 | o F VERACRUZ,
P - ROBERYO Sutsem entre analitica TABASCO
ASOCIADOS AVE FEIDA G. GARCIA RAMIREZ 9803298 | e, ML R . acoslaftalia | ORIENTE | (R ipas
s.C. PEDRO M. RAMOS ANDRADE 3260526 | Y.ESC. MédicoMikar, | 2291302648 | 45 ‘
ACOSTA C.P. 94298, Boca del sl OAXACA
ROBERTO A. PALOMBA ORTIZ 5576410 332599,
Rin, Veracruz
ALFREDO GARCIA MARQUEZ 3397646 | wrw benitg- AGUASCALIE
) | JOSE LUIS ACOSTA HERRERA 479832 | RicMixcoacNo. 36+ | cenimico jvarez- LA aTe
WAEDILEGAL | LIC-JOSE | JUAN C. MARTINEZ MORELOS 6137786 | 201 B, Col, Aciipan, ceriseny | distitoledsra St
s | LUIS ACOSTA | JOSE LUIS BENITEZ ZAPATA 3926088 Del. Benito Juarez, o Linfoisinfoco | CENTRO | RS
s HERRERA | LUIS JAIR ACOSTA PEREZ 5463972 | C.P. 03230, México, sspa7gsy | mumxfichaim TLAXCALA
RUIY VILLAMIL ROLDAN 5978243 DF. ° * | edi_legal sc/ MICHOAGAN
SANDRA RUTH TAPIA TORRES 2654504 14BB400 JALISCO
SERVICIO
PERICIALES MTRO VUGATAN
Y JOAQUIN | ELIGIA M. CICERO LOPEZ 545300 | Calle 56 No. 438 X 51 y wnw faceboo Qﬂﬁ?TTAN e
CONSULTO | szooie | JOAQUIN ESTRADA CICERO 4081964 | 53, Col. Centro, c.p. gosgoaanzy | kcomnagesl | o o | aRNCA
RES ESTRADA | JUAN F. AGUILAR HERRERA 4307699 97000, Mérida, ® estrada- CANCUN
JURIDICOS SICERD . | MIGUEL A, VILLANUEVA HOYOS 3006938 Yucatan. cicero- CHIAPAS
PENINSULA ¢ RODRIGO J. DURAN CANO 8386293 acuilar:
RES, SCP. MARY LUZ DEL ALBA MAY PADILLA | 5363440 abogadas:
g&
<~
7 Grgpo
Empresa de & al.OI’e

'Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.
Tecoyotitla 412, Edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

GRISGT
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SCo/ADB3180
48073333
ARMANDO RODRIGUEZ FUENTES | 2629413 . ) CO. DE MEX.
BERENNICE LARA SANCHEZ 7717578 Teﬁﬁ““’:j “"“gzjd"' QUERETARO
CECAR O. FALAFOX ORTIZ 1891834 Ooe'é ;5°C'l a http:#ferwer.qa COAHUILA
GRUPO CESAR ROZENDO 5070 4086317 fiente, Lol 01800-5706768 | vsamerico co PUEBLA
LIC. MIGUEL Exhacienda de . TAMAULIPAS
LEGAL Y DE CIRO JOEL DE LO ANGELES P. 58788413 5655322 0555 | m/ A
, A. GARCIA Guadalupe CENTRO | ZACATECAS
ASISTENCIA VANEY HECTOR J. SAN MIGUEL FLORES BASTO84 | R e OHOACAN
VIAL EDUARDO ESPEJEL MANJARREZ | 4162680 | C'TaEEE B GUERRERO
ELWIO CANO MAR 3190496 CP 3050 MORELIA
ESPERANZA BERMUDEZ RDZ 1569746 LR ORLOS
TABASCO
CHIHUAKUA
HECTOR A. TREJO BENAVIDES 4096870 ﬁgﬁﬁgguz
HECTOR G. PANTOJA ABASCAL 6375912 | p. oranutiopec #284- VERACRUZ
JALIL SAADE CASTRO 1945317 !
304 Edif. Montecarlo, | . . SaN LUIS P
JOEL LEON SAUCEDO 5529458 | . 333 615 2437
Piso 3, Col. Americana, QAXACA
JORGE R. SARAD GONZALEZ 4990034 Guadalajara, Jalisco GUANAJUAT
JOSE E. SUAREZ GALINDO 2153348 cp 44‘140 ' YAVW.GAVEE, LEON
JOSE LUIS AGUILAR OZUNA 651433 Al mx/facebook SALTILLO
GRUPO LIC. MIGUEL | JUAN CARLOS OSORIO ANGELES | 2578311 Qavsamexico PAGHUCA
LEGALYDE | A GARCIA | JUAN H. BORREGOA GRZA 404888 Calle Dr. José Lura COLIMA
ASISTENCIA YAREZ LUIS H. MARTINEZ SAAVEDRA 4201615 Ayola 2204 Piso 1 818 23 3856 TLAXCALA
ViaL PABLO MARTINEZ RODRIGUEZ 506598 Vlmer'igr € ool | TISUANA
ROBERTO MARQUEZ GUERRERO | 2582675 | oo e Ble ENSENADA
ROLAKDO M. GONZALEZ REYES 1888286 | "1\ o seea0 LA PAZ
VICTOR M. SANCHEZ GUARNEROS | 22141686 et BAJA
CALIFORNIA,
SUR, NORTE
MONTERREY
SCONORA
DURANGO
ATENTAMENTE
ﬁ rd -
Cu/\w
ALMA ERIKA FL9 ES VARGAS
REPRESENTANTE LEGAL
27 Gupa
Empresa de % alore

Grupo Mexicano de Seguros, 5.A. de C.V,

Tecoyotit!a 412, edificio GMX, Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, 01050, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
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