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CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LA 
REPRESENTACIÓN SAN JUAN DEL RÍO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL 
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A 
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ COMO EL INSTITUTO FONACOT, 
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA L.C. ELSA MARÍA GARCÍA CARRILLO, EN 
SU CARÁCTER DE DIRECTORA ESTATAL EN QUERÉTARO Y APODERADO LEGAL Y 
POR LA OTRA, EL C. NICOLÁS RAMOS TELLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE 
DENOMINARÁ COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES 
DECLARACIONES Y CLÁUSULAS: 

DECLARACIONES 

l. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT: 

1.1. Que su representado, es un organismo público descentralizado de interés social, 
con personalidad jurídica y patrimonio propio, así como con autosuficiencia 
presupuesta! y sectorizado en la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, de 
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el 
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federación, el 
24 de abril del 2006. 

1.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de 
Contribuyentes de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, con la clav 
IFN060425C53. 

1.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su rep nta 
lós términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la critura 
pública número 33712, de fecha 17 de enero de 2011, otorgada ante la fe del Li . 
Alberto T. Sánchez Colín, Notario Público número 83 del D·istrito Fede 1, 
documento que quedó debidamente inscrito en el Registro Público de Organis os 
Descentralizados, bajo el folio número 82-7-10012012-195414, con fundamento en los 
artículos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41 , 45 y 46 de 
su Reglamento. 

1.4. No tener ninguna relación de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en 
términos de la fracción XX del Artículo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos. 

1.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestación de diversos 
servicios, entre los cuales se encuentra el de limpieza. 

1.6. Que en atención a lo anterior, el presente contrato se adjudicó al PRESTADOR 
mediante el procedimiento de adjudicación directa por monto, con fundamento en 
los artículos 134 Constitucional, 26, fracción 111 y 42 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

1.7. Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con 
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuesta! 
número 35801 denominada Servicios de Limpieza, asimismo cuenta con 
suficiencia presupuesta! para contratar el presente servicio, según oficio número 
DICP-SP008, de fecha 20 de enero de 2017, emitido por la Dirección de Integración y 
Control Presupuesta! del INSTITUTO FONACOT. 



Eliminado: una palabra del 
cuarto renglón del tercero 
párrafo. RFC de persona 
física. 
Fundamento Legal: : 
artículo 116 Primer párrafo 
de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública; 
artículo 113 fracción I de la 
Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública; 
artículo 3 fracción IX, 6, 18 
primer párrafo y artículo 31 
de la Ley General de 
Protección de Datos 
Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento 
Trigésimo Octavo fracción I 
de los Lineamientos 
Generales en Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación de la 
Información, así como para 
la elaboración de versiones 
públicas.  
Motivación: Se considera 
información confidencial la 
que contiene datos 
personales concernientes a 
una persona física 
identificada o identificable. 

Eliminado: Una palabra 
del tercer renglón del 
cuarto párrafo. Datos de la 
Identificación Oficial 
Credencial para Votar 
con fotografía 
Fundamento Legal: 
artículo 116 Primer párrafo 
de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública; 
artículo 113 fracción I de la 
Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a 
la Información Pública; 
artículo 3 fracción IX, 6, 18 
primer párrafo y artículo 31 
de la Ley General de 
Protección de Datos 
Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento 
Trigésimo Octavo fracción I 
de los Lineamientos 
Generales en Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación de la 
Información, así como para 
la elaboración de versiones 
públicas. 
Motivación: Se considera 
información confidencial la 
que contiene datos 
personales concernientes a 
una persona física 
identificada o identificable.

Eliminado: segundo y tercero 

renglón del décimo párrafo. 
Domicilio.  
Fundamento Legal: artículo 
116 Primer párrafo de la Ley 
General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; 
artículo 113 fracción I de la Ley 
Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; 
artículo 3 fracción IX, 6, 18 
primer párrafo y artículo 31 de la 
Ley General de Protección de 
Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados; así como 
el lineamiento Trigésimo Octavo 
fracción I de los Lineamientos 
Generales en Materia de 
Clasificación y Desclasificación 
de la Información, así como para 
la elaboración de versiones 
públicas.  
Motivación: Se considera 

información confidencial la que 
contiene datos personales 
concernientes a una persona 

física identificada o identificable. 
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1.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala _como domicilio 
de su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur número 452, 1° Piso, 
Colonia Roma Sur, Delegación Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, Distrito Federal. 

11. DECLARA EL PRESTADOR: 

11.1 . Que es una persona física con actividad empresarial preponderante de servicios 
de limpieza y seguridad y protección, y que se encuentra inscrito en el Registro 
Federal de Contribuyentes del Servicio de Administración Tributaria, de la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público, con la clave 

11.2. Que no tiene impedimento legal para suscribir el presente contrato y en este acto 
se identifica con su credencial para votar con clave de elector 

-.111---  expedida por el Registro Federal de Electores del 

11.4. 

entonces Instituto Federal Electoral, con vigencia al 2019. 

Que dispone de la experiencia, personal capacitado y demás recursos t~ 
humanos y económicos necesarios, así como de la capacidad legal suficiente 
para llevar a cabo los trabajos materia del presente contrato. 

11.5. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas físicas 
que colaboran con él, desempeña empleo, cargo o comisión en el Servicio 
Público, en los términos del artículo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades 
Administrativas de los Servidores Públicos, así como que ninguno de sus 
colaboradores se encuentra en alguno de los supuestos de los artículos 50 y 60 
antepenúltimo párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

En caso de que alguna de las personas físicas que forrr1an part 
PRESTADOR se encuentre en los supuestos señalados anteriormente, e o ato 
será nulo previa determinación de la autoridad competente, de conformid con 1 
establecido en el artículo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrend iento y 
Servicios del Sector Público. 

11.7. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que se encuentra clasificado como 
mediana empresa, de conformidad con lo establecido en el artículo 3, fracción 111 
de la Ley para el Desarrol lo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana 
Empresa y en el artículo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

11.8. Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con 
elnúmero de Registro Patronal E23-43422-10 del cual exhibe cédula y registro de 
alta vigente, cuyas copias fotostáticas se adjuntan al presente como Anexo 
número l. 

11.9. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, señala como su 
domicilio el ubicado en , 
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111. AMBAS PARTES DECLARAN: 

111.1. Que están de acuerdo en que los apartados, títulos e incisos del presente 
contrato, únicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de 
ninguna manera se consideran como interpretación de condiciones del texto de 
este contrato. 

111.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y 
manifiestan que las facultades con que actúan no les han sido revocadas o 
modificadas en forma alguna, por lo que están conformes en obligarse de acuerdo 
a las siguientes: 

CL ÁUSULAS 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente contrato, 
el PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las 
necesidades del INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de limpieza en las oficinas e és 
mismas que se encuentran ubicadas en calle 16 de septiembre número 8, local 1, colonia 
Centro, C.P. 76800, en San Juan del Río, Querétaro, conforme a las actividades y perio l8idad, ~ 
así como con los materiales que en la prestación del servicio serán empleados por"--el ~ 
PRESTADOR, y que se especifican en los Anexos números II y 111 de este contrato, los cuales 
debidamente firmados por las partes forman parte integrante del mismo, de conformidad con la 
fracción V del artículo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público. 

SEGUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que para efectos del presente contrato, se 
entenderá como SERVICIO todas aquellas actividades detalladas en el Anexo número II del 
presente vínculo legal, ya sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestral , 
trimestrales o semestrales. 

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. El precio con ni en a 
Cláusula Séptima como monto total, comprende el suministro periódico, según las esi des 
del INSTITUTO FONACOT, de artículos de limpieza a utilizar que se detallan en el exo úmero 
111, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos 
necesarios para la prestación del servicio. 

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de artículos de limpieza de las 
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuente con una 
existencia permanente y suficiente de dichos materiales. 

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realización del SERVICIO objeto de este 
contrato, el PRESTADOR conviene en asignar 1 (uno) operario capacitado y seleccionado quien 
estará debidamente uniformado por éste, y como identificación portará de manera visible un 
gafete expedido por el PRESTADOR. 

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar que dicho operario se abstenga de intervenir en 
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo 
igualmente el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motivo de 
deterioro, pérdida o destrucción de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la 
Cláusula Primera o por los daños causados directamente a éste. 

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO será proporcionado por el PRESTADOR, en 
el horario comprendido de las 9:00 a las 13:00 horas, de lunes a viernes, y de las 8:00 a las 
12:00 horas los días sábado, excepto los días festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo 
y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales 
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Eliminado: quinto y sexto 
renglón del noveno párrafo. 
Datos de la Cuenta 
Bancaria (No. de Cuenta, 
CLABE, Sucursal y Plaza) 
Fundamento Legal: artículo 
116 tercer párrafo de la Ley 
General de Transparencia y 
Acceso a la Información 
Pública; artículo 113 fracción 
II de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; 
artículos 46 y 142 de la Ley 
de Instituciones de Crédito y 
artículo 31 de la Ley General 
de Protección de Datos 
Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; así como 
los lineamientos Trigésimo 
Octavo fracción III y 
Cuadragésimo Segundo 
fracciones I y II de los 
Lineamientos Generales en 
Materia de Clasificación y 
Desclasificación de la 
Información, así como para 
la elaboración de versiones 
públicas. 
Motivación: Por tratarse de 
Información que identifica un 
Secreto Bancario. 
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se harán del conocimiento del PRESTADOR, sin que ello signifique que se deba hacer una 
reducción del precio convenido. 

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagará al PRESTADOR por los 
servicios objeto del presente contrato, la cantidad mensual de $5,200.00 (Cinco mil 
doscientos pesos, 00/100 M.N.) más el Impuesto al Valor Agregado. 

Los precios son en moneda nacional y serán considerados fijos hasta que concluya la 
relación contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, 
considerando todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo ' 
que el PRESTADOR no podrá agregar ningún costo extra y serán inalterables durante la 
vigencia del presente contrato. 

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el artículo 66, fracción 
1 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, n~ag á 
al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados. \ 

SÉPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente 
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagará al--/ 
PRESTADOR el monto total de $57,200.00 M.N. (Cincuenta y siete mil doscientos pesos, 
00/100 Moneda Nacional), más el Impuesto al Valor Agregado. 

El pago de los servicios quedará condicionado proporcionalmente, al · pago que el 
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales. 

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la 
responsabilidad en que incurra por la ejecución de los trabajos excedentes, no tendrá derecho 
a reclamar pago alguno por ello. 

OCTAVA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgarán anticipos. Para que la 
obligación de pago se haga exigible, el PRESTADOR deberá presentar a partir del día hábi 
siguiente a la prestación de los servicios, la documentación completa y debidamy 
requisitada para realizar el trámite de pago, misma que ampare el 100% de los s~u¡·os 
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y los Ane s. De 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 29 del Código Fiscal de la Feder ción, 1 
PRESTADOR deberá emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que on 
facturas electrónicas que el PRESTADOR pondrá a disposición del INSTITUTO FONA OT 
junto con el archivo XML (archivo electrónico del comprobante fiscal digital por Internet) y de 
manera adicional entregará la representación de las facturas electrónicas en un documento 
impreso en papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su 
caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT. 

El INSTITUTO FONACOT cubrirá al PRESTADOR, la cantidad señalada en la cláusula que 
antecede, mediante 11 (once) pagos mensuales, iguales y sucesivos por la cantidad de 
$5,200.00 (Cinco mil doscientos pesos, 00/100 M.N.) más el Impuesto al Valor Agregado, a 
través del programa de cadenas productivas o depósito interbancario a la cuenta de cheques 
número  

 dentro de los 20 (veinte) días 
naturales, posteriores a la presentación del comprobante fiscal correspondiente, el cual 
deberá contener los requisitos de ley y contar con el visto bueno del Administrador del 
Contrato. 

El PRESTADOR podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la institución citada en 
esta cláusula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) 
días naturales de anticipación a la presentación del comprobante fiscal. 
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NOVENA. PAGOS. Para el pago de los servIcIos efectivamente proporcionados, el 
PRESTADOR deberá entregar lo siguiente: 

a. Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI), adjuntando el archivo electrónico 
XML respectivo. La representación de los comprobantes en documento impreso en el 
cual indique la cantidad, descripción de los servicios prestados y el número de 
contrato que los ampara, dichos comprobantes serán entregados en las oficinas del 
INSTITUTO FONACOT, en calle 16 de septiembre número 8, local 1, colonia Centro, 
C.P. 76800, en San Juan del Río, Querétaro, en un horario de labores de las 9:00 a las 
15:00 horas de lunes a viernes, asimismo, deberá enviar vía correo electrónico el 
archivo XML del comprobante fiscal a maricela.garcia@fonacot.gob.mx 

b. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 89 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, para efe;-s-de 
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer párrafo del artículo 51 d la Ley 
mencionada, se tendrá como recibido la factura o el documento que reú a los 
requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al _____, 
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestación total o parcial del 
servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT 
los reciba a satisfacción, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaría 
de la Función Pública para promover la agilización del pago. 

Dentro de los veinte días naturales contados a partir de la entrega del comprobante 
fiscal respectivo, previa prestación de los servicios, en los términos del presente 
contrato, el INSTITUTO FONACOT deberá requerir en su caso, al PRESTADOR, la 
corrección de errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que 
reúna los requisitos fiscales correspondientes; tramitar y realizar el pago al 
PRESTADOR. 

medios electrónicos. 
El INSTITUTO FONACOT dará al PRESTADOR la opción de recibir el pag 

·/2 
Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el artículo 90 del Reglamento feri o, .~ 
caso de que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para ago, 
presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres días 
hábiles siguientes al de su recepción, indicará por escrito al PRESTADOR las 
deficiencias que deberá corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del 
citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se 
computará para efectos del artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 

DÉCIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato será del 01 de febrero al 31 de 
diciembre de 2017, la cual será forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO 
FONACOT. 

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de 
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerirá la celebración de un nuevo 
contrato. 

Concluido el término del presente contrato, no podrá haber prórroga automática por el simple 
transcurso del tiempo y terminará sin necesidad de darse aviso entre las partes. 

DÉCIMA PRIMERA. EXENCIÓN DE LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En 
términos del antepenúltimo párrafo del artículo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y del criterio dispuesto en el lineamiento señalado en el inciso e) 
numeral 5 apartado VIII de las Políticas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, 
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se exceptúa al PRESTADOR de presentar garantía de cumplimiento de contrato, sin perjuicio del 
derecho del INSTITUTO FONACOT de reclamar por la vía judicial, los daños y perjuicios que 
pudiera ocasionar el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato y que 
resulten a cargo del PRESTADOR. 

DÉCIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a: 

a) 

b) 

Cumplir totalmente y a satisfacción del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto 
del presente contrato. 

Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ejecución, 
operación y supervisión continúa de los servicios. 

c) Mantener permanentemente en el domicilio indicado por el INSTITUTO F;A~ 
para la prestación del servicio, el personal requerido con la capacidad y ex eri:~~:~ 
técnica necesaria, el cual deberá estar en disposición total, que garantice el c ntrol de · 
calidad y supervisión de los trabajos autorizados por el INSTITUTO FONACOT. 'x 

DÉCIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicación 
de sus oficinas en las que se proporcionará el SERVICIO, éste le comunicará al PRESTADOR tal 
evento con quince días de anticipación, obligándose este último dentro de los 5 (cinco) días 
siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestación del SERVICIO en el nuevo local, de 
no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podrá dar por terminado este contrato sin 
responsabilidad. 

DÉCIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así como de 
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos señalados en el presente 
contrato, en el segundo párrafo del artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento 
Servicios del Sector Público y/o en la legislación aplicable. 

El PRESTADOR deberá contar con la infraestructura necesaria, personal técnico es.p ci 
el ramo, técnicas, procedimientos, y equipo suficiente y adecuado para el tipo e se icio 
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporcionado con la calidad, oportu 1dad y 
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfa ión del 
INSTITUTO FONACOT. 

DÉCIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maquinaria, materiales y 
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestación del servicio son de su propiedad, por lo que su 
custodia, reparación y mantenimiento correrán por su cuenta exclusivamente. 

DÉCIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionará al 
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos Y· materiales, sin 
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos. 

DÉCIMA SÉPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedará obligado ante el 
INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios 
prestados, así como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos 
señalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo párrafo del artículo 53 de la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y/o en la legislación aplicable. 

DÉCIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con 
motivo de la contratación de los servicios, serán pagados por cada una de las partes, según 
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia. 

DÉCIMA NOVENA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El 
PRESTADOR no podrá en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y 
obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sólo podrán ser 
cedidos con la aceptación expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al 
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PRESTADOR, conforme a lo establecido en el último párrafo del artículo 46 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

VIGÉSIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el artículo 52 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá incrementar el monto 
del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en su 
conjunto el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volúmenes establecidos 
originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado 
originalmente en el contrato que se modifique. 

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podrá ser ampliada, siempre que no se rebase el primer 
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la o\él'aerer:t___ ' 
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido en el · artícul , 92 del , 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público último 
párrafo del artículo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Respons~bilidad 
Hacenda ria. ~ 

VIGÉSIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE PENAS 
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en los artículos 53 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 96 de su Reglamento, en caso de atraso en el 
cumplimiento de la prestación de los servicios objeto del presente contrato, el PRESTADOR queda 
obligado a pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 2% (dos por 
ciento) del importe total de lo incumplido, por cada día natural de atraso en el servicio, hasta su 
cumplimiento a entera satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

Cuando el monto total de aplicación de las penas convencionales rebase el 10% del valor total del 
presente contrato, el INSTITUTO FONACOT podrá iniciar el procedimiento de rescisión de 
contrato, en los términos del artículo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serv· 
del Sector Público. 

De conformidad con el segundo párrafo del artículo 95 del Reglamento de la Ley d élq · 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el pago de los servicios quedará c dici 
proporcionalmente al pago que el PRESTADOR deba efectuar por concepto d penas 
convencionales por atraso. En el entendido de que si el contrato es rescindido no proc derá el 
cobro de dichas penas ni la contabilización de las mismas al hacer efectiva la garantía de 
cumplimiento. 

Para determinar la aplicación de penas convencionales, no se tomarán en cuenta las demoras 
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al 
PRESTADOR. 

Si en un término de 1 O (diez) días naturales persiste el atraso, el INSTITUTO FONACOT podrá 
rescindir administrativamente el contrato, y, en su caso, hará efectiva la . fianza para el 
cumplimiento del contrato. 

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través del Administrador 
del Contrato, informará por escrito al PRESTADOR el cálculo de la pena convencional 
correspondiente, indicando el número de días de atraso, así como la base para su cálculo y el 
monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo el PRESTADOR realizar el pago 
correspondiente a través de referencia bancaria que se genera el mismo día en el que efectuará el 
pago, el cual será proporcionado en la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales . 

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contará con un plazo que no excederá de 5 (cinco) días 
hábiles contados a partir de la fecha de recepción de la notificación. En el supuesto de que el 
cálculo de la penalización contenga centavos, el monto se ajustará a pesos, de tal forma que las 
que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalización se 
ajustará a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe 
de la penalización se ajustarán a pesos a la unidad inmediata superior. 

7 



fiñacot 
CONTRA to No. I-LIM-2017-062 

Ambas partes acuerdan, que aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo 
determinado de cumplimiento, no serán objeto de penalización alguna, pero su incumplimiento 
parcial o deficiente dará lugar a que el INSTITUTO FONACOT deduzca su costo del importe 
correspondiente. 

VIGÉSIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT aplicará al PRESTADOR 
deductivas por concepto de deducción al pago de los servicios con motivo del incumplimiento 
parcial o deficiente en que incurra el PRESTADOR respecto a las partidas o conceptos que 
integran el presente contrato; las deductivas serán por el equivalente al 100% del monto del 
incumplimiento; lo anterior, con fundamento en lo previsto en el artículo 66, fracción I del 
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que 
no se pagarán al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados. 

El límite de incumplimiento por la aplicación de deductivas, a partir del cual se podrá proceder a 

impuesto al Valor Agregado, que corresponde al importe de la garantía de cumplimiento. 
rescindir el contrato, será del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin ins:tti 

VIGÉSIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligado es 
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause daños y/o perjuicios graves 
al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione información falsa, actúe con dolo o mala fe en la 
celebración del contrato o durante la vigencia del mismo, se hará acreedora a las sanciones 
establecidas en los artículos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 

VIGÉSIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el artículo 51 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público tratándose de pagos en 
exceso que haya recibido el PRESTADOR, ésta deberá reintegrar las cantidades pagadas en 
exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago d; ~ 
créditos fiscales. Los intereses se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cadp / 
caso y se computarán por días naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que..--
pon~an efectivamente las cantidades a disposición del INSTITUTO FONACOT. ~ ..,: 

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. En términos de lo dispuesto por el a culo 15 
del Código Civil Federal, el PRESTADOR sólo es responsable ante el INSTITUTO FONA 
responder por los daños y perjuicios ocasionados por negligencia, dolo o impericia en el 
del presente contrato, debidamente comprobados ante las instancias jurisdiccionales. 

VIGÉSIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR, bajo su más estricta 
responsabilidad, podrá nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la 
prestación del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumirá 
responsabilidad total de la actuación de los mismos, respondiendo de los daños y/o perjuicios que 
en su caso, éstos en el desempeño de su participación llegaren a ocasionar. al INSTITUTO 
FONACOT. 

El PRESTADOR como patrón de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, 
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, será la única 
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás ordenamientos 
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligándose a responder de todas y cada una 
de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO 
FONACOT, obligándose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de cualquier 
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR, que es 
la única responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro 
Social y todas las demás prestaciones establecidas en los ordenamientos legales, 
comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de 
cualquier reclamación que se presentare en su contra derivada de su relación contractual con el 
INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto. 

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o 
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepción establecida por la Ley Federal del Trabajo, 
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el PRESTADOR asumirá la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier 
acción que pudiera interponerse por tal acontecimiento. 

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales 
erogadas por este último, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la 
presente cláusula. 

VIGÉSIMA SÉPTIMA. AFILIACIÓN DEL PERSONAL. El PRESTADOR se obliga, conforme a lo 
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el 
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma bimestra 
deberá entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los pagos d 
las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestación del servicio. 

VIGÉSIMA OCTAVA. PAGO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de 
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conforme a lo 
previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los trabaja~ res t1 

utilice para la prestación del servicio. 

VIGÉSIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. Serán causas de resc·s·ón 
del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR: 

A) Transcurrido el tiempo señalado para el in icio del servicio, éste no se realiza. 

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y 
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT. 

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialmente, bajo cualquier título, los derechos y 
obligaciones a que se refiera el contrato, con excepción de los derechos de cobro, en 
cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT. 

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecución de los. seyi 1 
contratados, o no les otorgue la debida atención conforme las instrucc~7 el 
INSTITUTO FONACOT. · 

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realización de los servi 10s 
solicitados. 

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensión de pagos o alguna situación 
distinta, que sea análoga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOR. 

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y 
obligaciones a que se refiere el contrato. 

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempeño normal 
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestación de los servicios, por 
causas distintas a la naturaleza de la prestación del servicio. 

1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obl igaciones que se 
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley. 

TRIGÉSIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del 
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hará 
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaración judicia.1 previa, para lo 
cual el INSTITUTO FONACOT deberá motivar la rescisión en alguna de las causales previstas 
para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, será necesario que acuda 
ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaración correspondiente; lo anterior, con 
fundamento en lo previsto en los artículos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y 98 y 99 de su Reglamento. bajo el siguiente procedimiento: 
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1. Se iniciará a partir de que el PRESTADOR le sea comunicada por escrito el 
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) días hábiles 
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime 
pertinentes; 

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolverá considerando los 
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer; 

3. La determinación de dar o no por rescindido el contrato, deberá estar debidamente 
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) días naturales 
siguientes a lo señalado en el punto 1; y, 

4. Cuando se rescinda el contrato se formulará el finiquito correspondiente, a· efecto de hacer 
constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los 
servicios recibidos hasta el momento de la rescisión. Si previamente a la determinación de 
dar por rescindido el contrato, se hiciere prestación de los servicios, el procedimiento 
iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación del INSTITUTO FON,.., .. , n •-.. rn~, 

que continúa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, la 
convencionales correspondientes. 

El INSTITUTO FONACOT podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante e 
procedimiento advierta que la rescisión del contrato pudiera ocasionar algún daño o afectación a 
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborará un 
dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación que se ocasionarían 
con la rescisión del contrato resultarían más inconvenientes. 

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecerá con el PRESTADOR /' 
otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del / 
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberá atender a !P.,(" 
condiciones previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adqu~0ríei 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. / / 

En el supuesto del cuarto párrafo del artículo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO NA 
elaborará un dictamen en el cual justifique que los impactos económicos o de operación 
ocasionarían con la rescisión del contrato, resultarían más inconvenientes. 

Cuando por motivo del atraso en la prestación de los servicios, o el procedimiento de rescisión se 
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el 
INSTITUTO FONACOT podrá recibir los servicios, previa verificación de que continúa vigente la 
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio 
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente 
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el artículo 54 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público se considerará nulo. 

TRIGÉSIMA PRIMERA. TERMINACIÓN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar por 
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicación por escrito con 5 (cinco) días 
hábiles de antelación al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien, 
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente 
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se 
ocasionaría algún daño o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando únicamente obligado el 
INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya 
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente 
con el contrato correspondiente. 

El PRESTADOR podrá solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en 
un plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminación anticipada del contrato 
o de la suspensión del servicio, según corresponda. 

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los artículos 101 y 102 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, serán 
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pagados dentro de un término que no podrá exceder de cuarenta y cinco días naturales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR. 

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los artículos 54 Bis de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 

TRIGÉSIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestación del SERVICI~ 
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionará al PRESTADOR toda la información /! 
documentación necesaria para el debido desempeño de sus funciones, misma que el 
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva. 

TRIGÉSIMA TERCERA. SUSPENSIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. Cuando duran e 
la vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITU 
FONACOT podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se pagar n 
aquellos servicios efectivamente devengados. 

Cuando dicha suspensión obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONAO T, 
PRESTADOR tendrá derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo ~ qu 
dure esta suspensión. 

TRIGÉSIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes será 
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito, 
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia ·de que, una vez 
superados los dos primeros eventos, se reanudará la prestación de los servicios objeto del 
presente contrato, si así lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT. 

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR deberá notificar y acreditar 
dicha situación al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento 
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevará a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el 
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas 
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestación d 
servicios. En este supuesto, deberá formalizarse el convenio modificatorio respec~ , 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad c 
previsto en el artículo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de ect 
Público y 91 de su Reglamento. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e insu erable 
que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato; si dicho 
evento se encuentra más allá del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su falta o 
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el 
ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfacción de las condiciones precedentes, el caso 
fortuito o fuerza mayor incluirá, en forma enunciativa y no limitativa: 

A) Fenómenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos; 

B) Incendios; 

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje; 

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y 

E) Leyes de aplicación general de cualquier autoridad gubernamental. 

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluirá 
ninguno de los siguientes eventos: 

i. Incumplimiento de cualquier obligación contractual de las partes para la 
realización de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la 
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o 

11 



fiiñacot 
CONTRATO No. I-LIM-2017-062 

ii. Cualquier acto u omisión derivados de la falta de previsión por parte del 
PRESTADOR. 

TRIGÉSIMA QUINTA. PRÓRROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminación 
total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podrán ser 
prorrogadas en los siguientes casos: 

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por escrito 
la prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la 
fecha que corresponda, acompañando las pruebas que permitan corroborar que 
dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor: 

B) 

C) 

Si el servidor público designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO 
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensión de la totalidad o parte de los 
servicios. ( 

Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier ~ cto u 
omIsIon del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, será necesario que el 
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la 
prórroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha 
que corresponda, acompañando las pruebas que permitan acreditar que el evento 
es imputable al INSTITUTO FONACOT. 

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizará la 
solicitud, así como los razonamientos y documentación comprobatoria que presente el 
PRESTADOR, notificándole por escrito si se concede o no la prórroga, en un plazo no mayor de 5 
(cinco) días naturales, contados a partir de la fecha de recepción de la solicitud del PRESTADOR. 

En los casos de los incisos A), B) y C), la prórroga será formalizada mediante la celebració 
un convenio entre las partes. 

TRIGÉSIMA SEXTA. ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. De conformidad con lo previs en ..9 
artículo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Púb,liéo, 
la L.C. Eisa María García Carrillo, en su carácter de Directora Estatal en Querétaro, será la encargada 
de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato. 

TRIGÉSIMA SÉPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia 
entre el procedimiento de contratación y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente 
instrumento, prevalecerá lo establecido en el procedimiento de contratación. 

TRIGÉSIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN PREVISTO EN LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO. En principio, la 
solución de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO 
FONACOT se resolverán siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, según lo establece el artículo 15 de 
la ley mencionada. 

TRIGÉSIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACIÓN. El PRESTADOR y el 
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el artículo 77 de la citada ley, podrán en cualquier 
momento presentar ante la Secretaria de la Función Pública la solicitud de conciliación, en caso de 
que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al 
procedimiento establecido en los articulas 77, 78 y 79 de la referida ley. 

CUADRAGÉSIMA. JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓN APLICABLE. Para los efectos de 
interpretación y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, 
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, a la Federal 
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría y a sus respectivos Reglamentos, al Código Civil 
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CONTRATO No. I-LIM-2017-062 

Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Código Federal de Procedimientos Civiles; 
así como todas aquellas que por el carácter de entidad paraestatal del INSTITUTO FONACOT le 
resulten aplicables, así como a la jurisdicción de los tribunales federales competentes de la Ciudad 
de México, Distrito Federal, por lo que renuncian al fuero que por razón de sus domicilios 
presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder. 

LEÍDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN ÉL INTERVIENEN, LO 
RATIFICAN Y LO Fl~MANx,f.OR TR!PLICADO, E~PRESANDO SU CONFORMIDAD, EN LA 
CIUDAD DE QUERETARG', QUERETARO, EL DIA 27 DE ENERO DE 2017, QUEDANDO 
DOS EJEMPLARES EN P DER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL 
PRESTADOR. 

POR EL INSTITUT¡e FONACOT PO P 58-f-.ADOR 

L.C. ELSA MARIA GARCI CARRILLO 
DIRECTORA ESTATAL EN QUERÉTARO 

Y APODERADA LEGAL 

Contrato No.l-LIM-201 7-062 

Visto Bueno Área Requirente __________ _ 

Visto Bueno Área Contratante ___ _______ _ 

Elaboró: Lic. Leticia Ve lis Delgadillo ________ _ 

Supervisó: Lic. Dora Nava García. ______ ___ _ 
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Eliminado: una 
palabra RFC y 
dos renglones 
correspondientes 
al Domicilio 
Datos 
confidenciales. 
Fundamento 
Legal: artículo 
116 Primer 
párrafo de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
113 fracción I de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
3 fracción IX, 6, 
18 primer párrafo 
y artículo 31 de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados; así 
como el 
lineamiento 
Trigésimo 
Octavo fracción I 
de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación 
de la 
Información, así 
como para la 
elaboración de 
versiones 
públicas.  
Motivación: Se 
considera 
información 
confidencial la 
que contiene 
datos personales 
concernientes a 
una persona 
física identificada 
o identificable. 

SISTEMA ÚNICO DE AUTODETERMINACIÓN 
CÉDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS V 3.4.6 

Período de Proceso: Enero-2017 Fecha de Proceso: 09/mar/2017 

Registro Patronal: E23-43422-10-1 RFC:  Area Ge!)gráfica: A (Homol11gada a partir del 01/10/2015) 

Nombre o Razón Social: NIGOLAS RAMOS TELLO Delegación IMSS: QUERETARO 23 

Actividad: SRVIC IOS DE LIMPIEZA SubDelegación IMSS: QUERETARO 01 

Domicil io:  Pob., Mun. / Deleg.D.F.: QUERETARO 

Código Postal:  Entidad:  Prima de R.T. 0.92525% 

No. de Seguridad Social NOMBRE RFC/CURP CLAVE DE UBICACIÓN 

E n fermedades y Maternidad SUMAS 
Clave Fecha Dias SOi lnc. Aus. C.F. Exc.Pal. Exc. Obr. P.D. Pal. P.D. Obr. G.M.P. Pal. G.M.P. Obr. R.T. 1.V. Pat. 1.V. Obr G.P.S. Patronal Obrera SubTotal 

14-02-85-1288-8 AGUILLON GARCIA SANDRA AUGS-851204-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-10-89-0830-3 ALVAREZ MATEHUALA JORGE LUIS AAMJ-890116-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-13-72-0166-2 ALVAREZ OLVERA ANGEUCA AAOA-720508-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

02-15-89-9687-2 BAUTISTA SANDOVAL RAFAEL BASR-890626-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 4 1 678 . 

14-77-60-0827-9 CABRERA VARGAS ADOLFO CAVA-600108-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

02-15-63-1840-0 CAMACHO AVENDAÑO MARGARITA CAAM-631017-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-03-69-0091-9 CAMACHO RESENDIZ RAFAELA CARR-690516-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

12-10-93-5353-7 CUELLAR CUELLAR ROSA IZEL CUCR-930423-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-85-68-2664-0 DURAN VILLAGOMEZ GLORIA MARIA DUVG-680119-

Alta 02/01/2017 30 105 o o 447 o o 22 8 33 12 29 55 20 31 617 39 656 

01-78-55-1395-1 ESPINOSA ORNELAS NORA EION550228MDFSRROO 

31 120 o o 462 o o 26 9 39 14 34 65 23 37 664 47 710 

14-10-81-0428-3 FRANCISCO HERNANDEZ LEONARDO FAHL811126HHGRRN09 

M/S 01/01/2017 31 84 o o 462 o o 18 6 27 10 24 45 16 26 603 32 635 

19-14-97-1196-2 GA'LEANA CHALMA LUIS ANGEL GACL-970127-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

92-99-79-3285-7 GARAY CARRILLO MARIBEL GACM-790907-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-89-71-1505-2 GARCIA ALVAREZ SANDRA GAAS-711021· 

20 105 o o 298 o o 15 5 22\ 6 19 37 13 21 411 26 438 

Baja 20/01/2017 

01-74-50-2972-6 GONZALEZ CAMARILLO RAUL OCR500106HDFNML07 

31 94 o o 

~ " 
7 11 27 51 18 29 620 36 657 

~ Pági na: 
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Eliminado: una 
palabra RFC y 
dos renglones 
correspondientes 
al Domicilio 
Datos 
confidenciales. 
Fundamento 
Legal: artículo 
116 Primer 
párrafo de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
113 fracción I de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
3 fracción IX, 6, 
18 primer párrafo 
y artículo 31 de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados; así 
como el 
lineamiento 
Trigésimo 
Octavo fracción I 
de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación 
de la 
Información, así 
como para la 
elaboración de 
versiones 
públicas.  
Motivación: Se 
considera 
información 
confidencial la 
que contiene 
datos personales 
concernientes a 
una persona 
física identificada 
o identificable. 

SISTEMA ÚNICO DE AUTODETERMINACIÓN 
CÉDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS V3.4.6 

Período de Proceso: Enero-2017 Fecha de Proceso: 09fmarl2017 

Registro Patronal: E23-43422-10-1 RF~:  Area Ge~gráfica: A (Homolqgada a partir del 01/10/2015) 

Nombre o Razón Social: NICOLAS RAMOS T ELLO Delegación IMSS: QUERETARO 23 

Actividad: SRVICIOS DE LIMPIEZA SubDelegación IMSS: QUERETARO 01 

Domicilio:  Pob.,_Mun. l Deleg.D.F.: QUERETARO 

Código Postal:  Entidad:  Prima de R.T. 0.92525% 

No. de Seguridad Social NOMBRE RFC/CURP CLAVE DE UBICACIÓN 

Enfermedades y Maternidad SUMAS 
Clave Fecha Oías SOi lnc. Aus. C.F. Exc.Pat. Exc. Obr. P.O. Pat. P.O. Obr. G.M.P. Pat. G.M.P. Obr. R.T. I.V. Pat. 1.V. Obr G.P.S. Patronal Obrera SubTotal 

14-98-65-0114-7 GUERRERO JIMENEZ DOMJNGA GUJD-650912-

Alta 02/01/2017 30 105 o o 447 o o 22 8 33 12 29 55 20 31 617 39 656 

14-92-76-4564-9 GUILLEN RESENDIZ GENARO GURG-760504-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-93-55-0184-2 HERNANDEZ ALVAREZ GUADALUPE HEAG550624MQTRLD01 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-12-95-6449-9 HERNANDEZ BAL TAZAR JESUS JONA THAN HEBJ-950720-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-01-81-2424-9 HERNANDEZ RAMIREZ FABIOLA HERF810618MQTRM804 

M/S 01/01/2017 31 84 o o 462 o o 18 6 27 10 24 45 16 26 603 32 635 

14-00-84-1147-3 MANDUJANO RESENDIZ NANCY ALONDRA MARN-840224-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-95-75-0273-6 MARTINEZ SUREZ DAVID MASD-751027-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-03-63-0098-7 MATA CARDENAS ALICIA MACA-630801-

20 105 o o 298 o o 15 5 22 8 19 37 13 21 411 26 438 

Baja 20/01/2017 

12-03-86-0672-4 MEDRANO GARCIA ISIDRO MEAl-860222-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

02-15-58-1321-1 MORALES OLVERA MA CARMEN MOOC580603MQTRL_R17 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-99-81-2783-2 NIEVES HERNANDEZ NADIA ISELA NIHN810112MQTVRD03 

3·1 105 o o 462 o o 23 8 34 . 12 30 57 20 32 638 · 41 678 

14-05-86-4975-8 OLGUIN GONZALEZ JULIO OCTAVIO OUGJ-860502-

20 105 o o 298 o o 15 5 22 8 19 37 13 21 411 26 438 

Baja 20/01/2017 

14-78-61-1773-0 OLVERA LOPEZ JOSE LUIS . ~¡""" 20 105 o o 298 o o 15 5 22 / 8 19 37 13 21 411 26 438 

Baja 20/01/2017 

14-92-73-3737-9 OLVERA MARTINEZ ALEJANDRO OE A-730724-

31 105 o ·~ 8 12 30 57 20 32 638 41 678 
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Eliminado: una 
palabra RFC y 
dos renglones 
correspondientes 
al Domicilio 
Datos 
confidenciales. 
Fundamento 
Legal: artículo 
116 Primer 
párrafo de la Ley 
General de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
113 fracción I de 
la Ley Federal de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información 
Pública; artículo 
3 fracción IX, 6, 
18 primer párrafo 
y artículo 31 de la 
Ley General de 
Protección de 
Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados; así 
como el 
lineamiento 
Trigésimo 
Octavo fracción I 
de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificación 
de la 
Información, así 
como para la 
elaboración de 
versiones 
públicas.  
Motivación: Se 
considera 
información 
confidencial la 
que contiene 
datos personales 
concernientes a 
una persona 
física identificada 
o identificable. 

SISTEMA ÚNICO DE AUTODETERMINACIÓN 
CÉDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS V 3.4.6 

Período de Proceso: Enero-2017 Fecha de Proceso: 09/mar/2017 

Registro Patronal: E23-43422-10-1 RFC:  Area Ge_ográfica: A (Homol99ada a partir del 01/10/2015) 

Nombre o Razón Social: NIGOLAS RAMOS TELLO Delegación IMSS: QUERETARO 23 

Actividad: SRVICIOS DE LIMPIEZA SubDelegación IMSS: QUERETARO 01 

Domicilio:  Pob., Mun. / Deleg.D.F.: Q UERETARO 

Código Postal:  Entidad:  Prima de R.T. 0.92525% 

No. de Seguridad Social NOMBRE RFC/CURP CLAVE DE UBICACIÓN 

Enfermedad e .s y Maternidad SUMAS 
Clave Fecha Días SOi lnc. Aus. C.F. Exc.Pat. Exc. Obr. P.D. Pat. P.D.Obr. G.M.P. Pat. G.M.P.Obr. R.T. 1.V. Pat. 1.V.Obr G.P.S. Patronal Obrera SubTotal 

14-82-58-0381-1 ORTIZ ANTONIA LUCAS SANTIAGO OIAL580306HSPRNC05 

M/S 01/01/2017 31 84 o o 462 o o 18 6 27 10 24 45 16 26 603 32 635 

14-89-71-3987-0 PEREZ PEREZ ABRAHAM PEPA-730314-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-75-57-0413-8 PIÑA RICO MARIA PIRM-570903-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

78-77-57 -0724-9 RAMIREZ RUIZ AQUILINA RARA570104MOCMZQ02 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 -

14-74-57-0273-9 RESENDIZ SALAZAR JUAN RESJ570209HQTSLN02 

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

72-98-75-0128-4 REYES BASURTO ELIZABETH REBE-751216-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

03-14-67-3196-7 RIVERA GONZALEZ FIDEL RIGF-670815-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-03-85-2304-0 RIVERA HERNANDEZ MARIA FERNANDA RIHF850117MQTVRR01 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-12-79-0243-6 ROCHA GARCIA FAUSTA ROGF-790108-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

12-82-67-1021-7 RODRIGUEZ RODRIGUEZ JOEL RORJ-670514-

31 105 o o 462 o· o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

07-99-80-1007-3 ROMERO RODRIGUEZ JUAN MARTIN RORM-801110-

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

50-16-97 -3304-Ó ROSALES PEREZ·DULCE MARIA ROPD-971109-

31 105 o o . 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

03-14-75-7233-7 SALGADO MUÑOZ GUADALUPE SAMG-750126-

31 105 o o 462 o o 23 8 34 12 30 57 20 32 638 41 678 

14-78-60-1994-4 SANCHEZ HERNANDEZ JOSE ANTONIO SAHA610718HQTNRN17 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 TA¡,:)'- 27 51 18 29 620 36 657 

14-95-74-0419-8 TAPIA PICHARDO FELIPE 

31 94 o o 462 o o 20 7 31 11 27 51 18 29 620 36 657 

14-11-81-0197-2 TORR~ TOGR810 20MQTRRCOO 

31 94 31 11 27 51 18 29 620 36 657 o o ~ 20 7 
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Eliminado: una palabra RFC y dos renglones correspondientes al Domicilio Datos confidenciales. 
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; artículo 3 fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; así 
como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de 
versiones públicas.  

Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona física identificada o identificable. 

SISTEMA ÚNICO DE AUTODETERMINACIÓN 
CÉDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS V3.4.6 

Período de Proceso: Enero-2017 Fecha de Proceso: 09/mar/2017 

Registro Patro nal: E23-43422-10-1 RFC:  Area Ge.ográfica: A (Homoh?gada a partir del 01/10/2015) 

Q UERETARO 23 Nom bre o Razón Social: 

Ac t iv id a d : 

Domicilio: 

Código Posta l : 

No. de Seguridad Social 

NIGOLAS RAMOS TELLO 

SRV IC IOS DE LIMPIEZA 

 

 Entidad:  

NOMBRE 

Delegación IMSS: 

S ubDelegación IMSS: QUERETA RO 01 

Pob., M u n . / De leg.D.F.: Q UERETARO 

Prima de R.T. 0.92525% 

RFC/C URP CLAVE DE UBICACIÓN 

Enferm e dade s y M ate rni dad SUMAS 
Clave Fecha Oías SOi lnc. Aus. C.F. Exc.Pat. Exc. Obr. 

14-13-61-0027-9 TORRES HERNANDEZ OLGA 

31 105 o o 462 o o 
41-10-87-0024-0 VARGAS ZAPATA REYNA GUADALUPE 

Alta 10/01 /2017 22 105 o o 328 

62-84-62-0845-2 VEGA QUIROZ ANGEL 

31 94 

1,433 

Total de Días cotizados para el calculo de 
trabajadores promedio expuestos al riesgo 

Art. 33 
P/IV 
P/CV 
SIR 

. J/R 
EJC 
SOi 
INC 
AUS 

Trabajadores con Articulo 33 
Trabajadores Pensionados en 1.V. 
Trabajadores Pensionados en c. V. 
Trabajadores con Semana Reducida 
Trabajadores con Jornada Reducida 
Trabajadores Eventuales del Campo 
Salario Diario Integrado 
Incapacidades 
Ausenlismos 

Para el cálculo del seguro de l. V. se utilizará el tope 
salarial establecido en la Ley del Seguro Social. 

o o 462 

21,352 

1,433 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

C. F. 
EXC. PAT. 
EXC. OBR. 
P.O. PAT 
P.O. OBR 
G.M.P.PAT. 
G.M.P. OBR. 
R.T. 
I.V.PAT 
I.V.OBR. 
G.P.S. 

P.O. Pat. P.O. Obr. G.M.P. Pat. G.M.P. Obr. R.T. 

TOHO-610613-

23 8 34 12 30 

VAZR-870516-

16 6 24 9 21 

VEQA-620813-

20 7 31 11 27 

356 534 

997 1,496 1,318 

Total de Cotizante s : 

Cuola Fija 
Excedente Patronal 
Excedente Obrera 
Prestaciones en Dinero Patronal 
Prestaciones en Dinero Obrera 
Gastos Médicos Pensionados Patronal 
Gastos Médicos Pen_slonados Obrera 
Riesgos do Trabajo 
Invalidez y Vida Patronal 
Invalidez y Vida Obrera 
Guarderías y Preslaciones Sociales 

S.M.G.D.F.: 

1.V. Pat. 1.V.Obr G.P .S. Patronal Obrera 

57 20 32 638 41 

40 14 23 453 29 

51 18 29 620 36 

2,493 1,425 1,781 

891 29,082 

48 

73 01/01/2016 

Total a pagar: 

Pág ina: 

SubTotal 

678 

481 

657 

30,863 " 

o 

30,863 
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Eliminado: una palabra RFC y dos renglones correspondientes al Domicilio Datos confidenciales. 
Fundamento Legal: artículo 116 Primer párrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública; artículo 113 fracción I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; artículo 3 
fracción IX, 6, 18 primer párrafo y artículo 31 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados; así como el lineamiento Trigésimo Octavo fracción I de los Lineamientos Generales en 
Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de versiones públicas.  
Motivación: Se considera información confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona 

física identificada o identificable. 

-# -BANOR·T 1E 
BANCO-MERCANTIL DEL NORTE; S:A., 
INSTÍTUCION· DE llANCAMULTIPLE; 
Gil.UPO riNANCIERO BANORTE· 

COMPROBANTE DEL PAGO DE-CUOTAS; APóittÁCibNES Y 
AMORTIZACIONES: DE:CRÉDn:os . 

·¡No. ENTIDÁb RECEPTORA : .0072 1 SUCUR$A¡:., ·: 4300 CONSTITUYENTES ·¡PLAZA: -QUERETARO;QRO. -~ 1-

DATOS DEL PATRON· 

RÉÓISTRÓ PATRONAL ÍMSS. 

. PERJOD0° 
DE-PAGO: 

E2343422101 

AÑó: 20:rz . ,BlhlES'fRE: ~ AÑÓ: idü 

FOUO ~(,)A ~ 395027 NOMBRE o RAZÓN SQC!Ai.: NI COLAS R~iv10s:i:ElLÓ 

DOM!CIL!O:    -C-.P .. :  
0

PQB!.,ACIÓN Y MúNiCIPÍO:  ENTIDAD FEDERATIVÁ:: ..  

·$:fo;s.62.as . _\ . 

AC_TUALIZAGIÓN · $0.QO 

RE<::ARGOS MOJ{AJQJ.UOS 

SUB-TOTAL. 

ACTUALIZACIÓN. $0.00 - ' 

R_ECARGOS ·l\llO!lA'TORIOS _ $0;00"-

APORT ACiONES·VOLUNT ARIAS $0.0Q· 

AP.ORT.A.CIONES COMl'J.;EMEN'.(ARI.AS to.oo· 
SUB-TOTAL: 

APORTACIÓN DE VTVIENDA PARA AMORTIZACIÓN DE CRÉDITO $0;00 

AMORTIZACIÓN. DE CRÉDITO $0.bó -

ACTUALIZAClON 

RECARGOS MQRATOR10S $0.00_ 

MOL TAS $0'.0o 
DONATIVO FUNDACIÓN D_EL EMPRESAR!AD.0 DE MÉXICO A.C. $0.00 
SUBsTOTAL ·: 

** ESTE COMPROBANTE NO ES VÁLIDO SIN EL SELLO, CERTIFICACIÓN Y FIRMA DEL CAJERO ** 

r-át: ~<~:; ;!iJH ,.i~. 
JXii ··f~~1 ~1tJ~:. Jfti:!? 

~1(~}~ 1~.lffi ~:~f.i.~1
.: 

·:·;r:~~(!f r~: ! ·:::~:: 

.$.31 ,21'1:7] -

$0.00 
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ANEXO TÉCNICO 

. . 
"SERVICIO .INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA REPRESENTACION SAN 

JUAN DEL RIO'? 

l. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

Se requiere la contratación del Servicio Integral de Limpieza en las Oficin~s que ocupan la 
Dirección Estatal Querétaro, el prestador . del servicio realizará la limpieza de conformidad a lo 
sigu'iente: · 

.. a) La Oficina del Director se limpiará tres veces al día 
b) El área de atención a clientes se limpiará tres veces al día, 

.. c) Las oficinas d.e 1.os Coordinadores se limpiaran una vez al día, 
d) Los escritorios de los analistas se limpiarán una v~z al día, 
e) Los botes de basura se vaciarán dos veces al día, 
f) El área de comedor se limpiará una vez al día 
g) Los baños se limpiarán dos veces al día, 
h) En los casos que proceda el lavado de vidrios d~ la ·sucursal se realizará dos veces por 

semana, 
.. i) El lavado de las sill.as y sillones se realizará una _vez al mes y a petición del Administrador 

del Contrato, 
.. j) La limpieza de los pisos de la Oficina en donde se ubica la sucursal será ·de dos veces al 

día, · 
k) El pulido de los pisos se realizará una vez al mes y se desmanchará cada que lo solicite el 

administrador del contrato, 

Para realizar dichas actividades deberá de· proporcionar 1 elemento , el horario de lunes a viernes 
de labores de dicho personal será de 08:00 am a 04:00 pm y sábados de 08:00 am a 02:00 pm, 
con un tiempo de tolerancia de 15 minutos y con un horario de comida de 30 minutos, el prestador 
del' servicio se reserva el derecho de sustituir a sus elementos por la necesidad del servicio, en 
cuyo caso deberá enviar un elemento, para esto deberá de notificarlo al Administrador del Contrato 
eón 1 número de días de anticipación, así mismo deberá entregar de manera mensual los 
siguientes insumos: 
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MATERIAL CANTIDAD 

• Aceite lustrador para mUebles de 310 mgs en ~ote aerosol • 2 Piezas 

e.Aror:natizante en spray presentación de bote aerosol • 3 piezas 

• Aromatizantes de 4 Len presentación de galón • 8 Lt 

• Bolsa negra chica/mediana • 1 kilo 

• Bolsa negra grande/ jumbo • 1 kilo 

• Bolsa grande de polietileno_ 60x90 c ms (grande). • 1 kilo 

• Cepill~ de plancha • 1 pieza 

• Cepillo para wc • 1 pieza 

• Cloro en 4 Len presentación de galón • 2 piezas 

•'Detergente en polvo en ·bolsa de 3 kg • 1 pieza 

• Escoba abanico . . 1 pieza 

• Escobillón para wc • 1 pieza 

• Fibra verde • 3 piezas 

• Franela 50m /50 blanca • 1 metro 

• Gel anti-bacteria! con aloe vera presentación de 525 mi • 1 piezas 

• Guantes de hule rojo • 1 piezas 

•_.Insecticida 310 grs • 1 pieza 

• Mechudo pabilo 400 grs • 1 pieza 

• Multilimpiador liqui~o desengrasante • 700 mil 

• Papel higiénico junior gofrado caja con 12 rollos de 200 metros para • 1 caja 

despachador • 1 piezas 

• Past illa aromatizante para sanitario de ½ luna de 80 gm • ll 
. • Pino comercial de 4L presentación galón • 1 pieza 
• Sarricida comercial en presentación ga lón • 1 cajas 
•Toalla en rollo blanca caja con seis rollos de 180 mt para despachador • .1 cajas 

• Toalla interdoblada san itas blanca, hoja doble caja con 20 paquetes de • 1 Pieza 
·· 100 hojas cada paquete para despachar • 1 pieza 
• Escoba de palma de_ mijo de 7 hilos 

• Jabón líquido para manos 

El prestador del Servicio entregará la _totalidad del materi~I los primeros tres días hábiles de cada 
mes al Administrador del Contrato o a quien él designe para esta actividad. 

NOTA: LO At:JTES DESCRITO ES DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITAJIVA, POR LO 
QUE DEBERA DESCRIBIR LOS SERVICIOS DE ACUERDO A SUS Nr .SIDA ·És. 
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11. VIGENCIA DEL SERVICIO 

La::vigencia del servicio será del 1º de febrero al 31 de diciembre de 2017 

·· 111. MONTO DE CONTRATACIÓN 

El monto total del Contrato es por un importe anual de $57,200.00 cincuenfa y siete mil doscientos 
pesos 00/100 M.N., más LV.A., debiéndose pagar un importe mensual de $5,200.00 (cinco mil 
dos~ientos pesos 00/100 M.N.), más LV.A. . · · 

IV. FORMA DE COTIZAR DEL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS 

.. CONCEPTO CANTIDAD PRECIO MENSUAL IMPORTE 

Servicio de Limpieza 
por elemento 
Material: 
Ese.aba 
Jabón 

ETCETERA 
IVA .. 

TOTAL 

v. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS 

Calle 16 de septiembre ~úmero 8 local 1 col centro C-P 76_800,_ San Juan del Ria,· Querétaro . 

.. VI. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

NO APLICA 

De conformidad con las Políticas Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios, en su numeral VIII., punto 5 y al inciso g que a la letra dice: Para el 
caso de contratos de servicios de limpieza, vigilancia, mensajería, jardinería, servicios de 
mantenimiento y fumigación, en /as Oficinas Regionales,. Estatales, de Plaza· y Módulos de 
Representación, se eximirá a los proveedores de· la presentación de la garantía de 
cumplimiento. 

VII. PENA CONVENCIONAL. 

Con fundamento en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arr.endamienfo y Servicios del Sector 
Público (LAASSP) y 96 de su reglamento, en caso de que el prestador del servicio no cumpla co,n 
la prestación del servicio en las fechas indicadas, será penalizado por la-cantidad equivalente @ 
2% (dos por ciento) del importe de lo incumplido antes del LV.A., por cada día natural de atraso 
hasta la entera satisfacción del administrador del contrato y su recisión al acum 1 20% del 
valor total del contrato · ./ 
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El Administrador del Contrato aplicará al prestador del servicio las penalizaciones, en caso de que 
los insumos solicitados para la prestación del servicio no se entreguen· en la fe.cha indicada y 
especificaciones indicadas en el presente Anexo Técnico, ·el prestador del servicio será penalizado 
por cada día natural de atraso con el equivalente al 2% (tres por ciento) del importe de lo 
incumplido antes de LV.A., hasta la entera satisfacción del administrador del contrato. · 

En caso de que el perso,nal del prestador del servicio no cumpla con los incisos mencionados en la 
DESCRIPCION DEL SERVICIO, será penalizado por la cantidad equivalente al 2% del monto 
cotizado en el rubro de personal por cada día natural de atraso hasta la· entera satisfacción del 
Administrador del Contrato · 

Dicha pena no deberá exceder el 20% del monto total del contrato. 

VIII. DEDUCTIVAS 

Se aplicará al prestador del servicio uria deductiva por la cantidad equivalent~ al 2% (uno por 
ciento) del importe del servicio prestado de manera parcial o' deficiente antes del LV.A., por cada 
día natural de dicho incumplimiento en la prestación del servicio hasta la ente~a satisfacción del 

Administrador del contrato. 

En· caso de que el servicio de limpieza realizado por el personal del prestador del servicio sea 
realizado de manera parcial o deficiente se aplicará una deductiva del · 2% del monto de la 

cotización en el rubro dE: limpieza. 

Se aplicará al prestador del servicio una deductiva por retardo del personal que realizará labores 
de limpieza, equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el rubro de personal . 

Se aplicarán al Prestador de los servicios deductivos equivalentes al 2% por ca.da día natural de 
atraso en la entrega del r:naterial sobre el monto de lo coti~ado en el rubro de material. 

.. IX. MANIFESTACIÓN DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS 
ARTÍCULOS 50 Y 60 PENÚLTIMO PÁRRAFO DE LA LAASSP. 

El prestador del servicio deberá presentar escrito "Bajo prótesta de decir verdad" en el que 
manifieste que ni el Representante Legal y ninguno de los socios integrantes de la empresa, se 
en~Llentra en los supuestos establecidos en los artículos -SO y 60 penúltimo párrafo de La Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público". 

X. PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO 

El tiempo máximo por ef que se podrá suspender el servicio será de íO días naturales cuando e, 1 
prestación del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor. · 

XI. FORMA DE PAGO 

El pago se efectuará por el servicio devengado mensualmente dentro de los 20 
posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Dig.ital por Internet CFDI (fact 
y previa validación del administrador del contrato. · 
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Los CFDl's (facturas) deberán contar con _el visto bueno del administrador del contrato y con los 
reqúisitos fiscales vigentes señalados en los artículos 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación 
Ap_l_icable en los Estados Unidos Mexicanos, por I<? que el Prestador de los Servicios -deberá: 

1. Elaborar Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDl), en archivo XML y la 
representación de dichos comprobantes en documento impreso en papel; que reúnan los 
requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado_ y el número de 
contrato que lo ampara . 

. Dichos comprobantes serán enviados y entregados en las oficinas. en Av. Universidad 142 
Ote col centro Querétaro, · Querétaro, y a los siguientes correos electrónicos 
claudia.vazquez@fonacot.gob.mx con copia a maricela.garcia@fonacot.qob.mx en un 
horario de labores.eje las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en días hábiles . 

.. 2. Indicar la descripción de los servicios, cantidad, unidad de medida, · precio · unitario, 
impuestos y precio tqtal, así como el número de contrato que ampara dicha factura. 

XII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 

De ·conformidad con lo previsto en el Art. 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el L.C Eisa Maria Garcia Carrillo Directora Estatal 
en·Querétaro, será el encargado de vigilar y administrar e~ cumplimiento del presente contrato 

.' .... 

. .. ,. 
---·-··· 

DIRECTOR ESTATAL EN QUERETARO. 
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