
fóñacot INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 
INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTÉMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611 

CONTRATO- PEDIDO 

NO. DE SOLICITUD: 
10001542 

FECHA DE CELEBRACI N VIGENCIA 
AÑO: MES: DIA: DEL: 23.11.2017 
2017 11 22 AL: 31.12.2017 

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACI N: 
ADJUDICACIÓN DIRECTA 
FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 

STPS 
líCllHAR(,,, DIL fRA!lAJO 

¡· fJUV151Ól',. .S0l.lAl. 

NO. DE PEDIDO: 
4500001166 

PROVEEDOR: 100003291, BACK TO BUSINESS, S.A. DE C.V. 
DOMICILIO: Río Hudson No. 25-101 Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500 Delegación, Cuauhtémoc, Cd. de México. 
R.F.C.: BTB021025GXA 

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Los dos !alteres e-Jeaming, se llevarán a cabo 
en la plataforma de capacitación del Instituto FONACOT con el domicilio del lnstttuto del 
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores cita en Insurgentes Sur No. 452, Col. 
Roma Sur Delegación Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06760. 

GARANTIA DEL SERVICIO: 

NO PARTIDA 

FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: 
23.11.2017 AL 31.12.2017 

DESCRIPCI N DE LOS BIENES/SERVICIOS 

01 33401 "Servicios para Capacitación a II SERVICIO DE CAPACITACI N DE MENTORES ORGANIZACIONALES" 
Servidores Públicos" 

QUE COMPRENDE: Dos talleres e-learning de la "Capacitación de Mentores Organizacionales", para el personal de mandos del Instituto FONACOT. 

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: 
SI X NO MONTO: 46,000.00 

CANTIDAD UNIDAD 

SER 

TALLER 1: Fonmación de mentores organizacionales. TALLER 2. Fonmación de gestión de equipos intergeneracionales 

MONTO 
UNITARIO 
460,000.00 

Objetivo: Desarrollar en cada participante prácticas de mentoring que enriquezcan sus estilos de liderazgo y 
sean capaces de crear programas de crecimiento en competencias para sus colaboradores. 

Objetivo: Distinguir el impacto e influencia de las generaciones que conviven y colaboran con intereses y valores 
distintos con la finalidad de diseñar estrategias para elevar la calidad de trabajo en equipo. 

Módulo 1. Definición de mentoring: Módulo 1. Análisis de grupos generacionales: 
a) Definición de mentoring y procesos relacionados. a) Factores que condicionan la percepción del entorno de trabajo, valores. actitudes y el mercado laboral. 
b) El mentoring el día de hoy b) Preferencias profesionales a través de las generaciones. 

c) Lineas de trabajo para la gestión de la generación Net en las organizaciones. 
d) Caso 1 Módulo 2. Metodología de mentoring: 

a) Etapas y ciclos del mentoring. 
b) Revisión y sugerencias de los-pasos del proceso de mentoring. 
c) Herramientas del mentoring. 
d) Habilidades y técnicas de preguntar en mentoring 
e) Programa de desarrollo personal basado en competencias. 
f) Evaluación y seguimiento 
g) Cierre de un proceso de mentoring. 

Módulo 2. Desarro llando al personal con talento: 
a) Procesos aliados en la retención del personal clave 
b) Los retos presentes y futuros para las empresas y el impacto en sus estructuras organizacionales 
c) La flexibilidad aplicada a las estructuras organizacionales 
d) Caso 2 

Módulo 3. Migración de estructuras organizacionales tradicionales a flexibles: 
a) Disellando procesos de interacción constructiva Módulo 3. Tres casos prácticos del mentoring con metodología de estudio de casos. 

b) Caso 3 

Estructura pedagógica y técnica para la entrega de los programas.- Los dos talleres e-learning de la "Capacitación de Mentores Organizacionales", presentarán las siguientes características: Cada módulo estará compuesto con 
una duración de 1 O horas cada uno, por lo que cada taller tiene una duración de 30 horas. Dinámicos y flexibles. Fuerte enfoque al aprendizaje. Dinámicas que incluyen trabajo colaborativo. Abiertos al aprendizaje autónomo. Balance 
gráfico y de información en cada pantalla. Navegación sencilla e intuitiva. Capacidad para retomar los objetivos de aprendizaje. aun cuando se encuentren en otra sección del curso. Preguntas de reflexión. Evaluaciones: a) Evaluación 
tnic ial: detectar la información y conocimiento en que se valore el significado del mismo. asi como un autodiagnóstico para detectar áreas de oportunidad de 1 O reactivos de opción múltiple. b) La Evaluación Final: valorar los 
conocimientos adquiridos a través de 10 reactivos de opción múltiple Menús del curso: el participante establece a dónde llegará y su propia ruta de aprendizaje, con los siguientes recursos educativos: Información del curso. Temarios. 
Desarrollo didáctico de cada tema Lecturas adicionales (en línea). Glosario de términos. Bibliografía. 

ENTREGABLES.- Su representada eberá realizar los siguientes entregables: El curso se debe entregar en CD en formato SCROM 1.2 (".zip) para instalarlo en la plataforma MOODLE. Cabe mencionar que el entregable deberá ser 
entregado al Administrador del Contrato en un plazo máximo de seis semanas a partir del inicio del servicio. La entrega del servicio se efectuará en las Oficinas Centrales del Instituto FONACOT. ubicadas en Insurgentes Sur. # 452, 

isÓ 3, Col. Roma Sur. Del ación Cuauhtémoc, C.P. 06760. Por medio de MOODLE SCORM 1.2, lataforma en donde se im lementará EL SERVICIO la evaluación ue el INFONACOT ha realizado reviamente. 
IMPORTE CON LETRA: QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N. SUBTOTAL 
ANTICIPO: N/A LV.A. 
OBSERVACIONES: *De conformidad al anexo técnico presentado por la Dirección de Recursos Humanos. TOTAL 

MONTO 
TOTAL 

460,000.00 

460,000.00 
73,600.00 

533,600.00 



Eliminado: 
una palabra del 
sexto renglón 
del décimo 
párrafo. Datos 
de la 
Identificación 
Oficial 
Credencial 
para Votar 
con 
fotografía. 
Fundamento 
Legal: artículo 
116 Primer 
párrafo de la 
Ley General de 
Transparencia 
y Acceso a la 
Información 
Pública; 
artículo 113 
fracción I de la 
Ley Federal de 
Transparencia 
y Acceso a la 
Información 
Pública; 
artículo 3 
fracción IX, 6, 
18 primer 
párrafo y 
artículo 31 de 
la Ley General 
de Protección 
de Datos 
Personales en 
Posesión de 
Sujetos 
Obligados; así 
como el 
lineamiento 
Trigésimo 
Octavo 
fracción I de los 
Lineamientos 
Generales en 
Materia de 
Clasificación y 
Desclasificació
n de la 
Información, 
así como para 
la elaboración 
de versiones 
públicas.  

Motivación: 
Se considera 
información 
confidencial la 
que contiene 
datos 
personales 
concernientes 
a una persona 
física 
identificada o 
identificable. 

PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT , en lo sucesivo "El Instituto" y 
por la otra "El Prestador del Servicio", sen alado en el anverso del presente Instrumento, al tenor 
de las Declaraciones y Cláusulas siguientes: 

DECLARACIONES 

I DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT: 

Que el INSTITUTO FONACOT es un organismo público dest:entralizado de interés social, 
con personalldad jurldica y patrimonio propio, as! como con autosuficiencia presupuesta\ y 
sectorizado en la Secretaría del Trabajo y Previsión Soclal, de conformidad con lo 
establecido en la ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, 
publicada en el Diarto Oficial de la Federación. el 24 de abril del 2006. 

11. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Púb~co. con la clave IFN060425CS3. 

111. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los 
términos y condiciones de este ·pedido" como se desprende de la Escritura Pública número 
214,594, del 29 de octubre de 2015 otorgada ante la fe del Lic. Eutiqulo LOpet Hemandet, 
notario püblico número 35 del Distrito Federal. 

IV. No tener ninguna relación de parentesco o afinidad c.on el PRESTADOR en términos de la 
fracción XX del Artículo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades Adminlstrativas de los 
Servidores Públicos. 

v. Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452. primer piso, 
Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Delegación Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito 
Federal, mlsmo que senala para los fines y efectos legales del presente "Pedido·. 

11,· DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

Que su representada es una SOdedad Anónima de Capital Variable, constitUda de coofoonidad con 
la legislación mexicana, según consta en el instrumento número 44,524, de fectn• 25 de Odubre de 
2002, otorgada arte la fe del Lic. Frandsc.o Jacobo Sevilano Gonzalez, Notario número 32 del 
Oistfito Federal. 

11. Que cuenta con tacuttades legaJes suficientes para abligar a su representada en los términos y 
condiciones del Instrumento número 44,524, de fedla 25 de Odubre de 2002. Oloigada ante la fe 
del Lic. Francisco Jacobo Sevil ano Gonzalez, Notario número 32 del Distrito Federa .. declarando 
bajo protesta de decir verdad que a la fecha, dichas faculades no le han sida modificadas ni 
revocadas en forma alguna. asimismo, se identifica con su credencial para votar oon fotografía 
clave de elector ex.pedida por el Registro Federal de Electores del Instituto 
Federal Bectoral. 

III Que no tiene Impedimento legal alguno para contratar con la Admln~tradOn Púbica Federal, por lo 
que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se enruentra en ninguno de los supuestos 
establecidos por~ artiWO SO de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sedor 
Públc.o, n1 participan ron ella personas físicas o morales que se 8f'leuentran inhat.ffladas par la 
Secretaria de la Función Pública, en términos del artlcuk> 60 de la citada Ley. 

JV. Que s.u representada tiene la experiencia, capacidad técrica, financiera y legal, así como los 
elementos técnicos, humanos y materiales para obligarse al objeto del "Pedido". 

v Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de las obigadones fiscales, en t~rminos de lo 
previsto en el articulo 32-D del Código Fiscal de la Federación. 

Vl Que para sos fines y efedos legales del presente "Pedido. sel'lala como domidHo de su 
represenlada el ll>icado en RiO HUDSON NO. 25-101 COLONIA CUAUHTÉMOC, C.P. 
06500 DELEGACIÓN, CUAUHTÉMOC, CIUDAD DE MÉXICO. 

~estas las dedaradones anteriores, las partes se sujetan a las slgule~es: 

CLÁUSULAS 

PRIMERA.· OBJETO DEL PEDIDO.· " El Prestador del Servicio" se obliga anle " El Instituto" a 
realizar la prestación de los servicios que se desaiben en el anverso del presente ºPedido". 

SEGUNDA.- MONTO.- Las partes convienen que el monto a pagar par el objeto de este ºPedido" 
es el estipulado en el anverso del mismo, por k> que "El Prestador del Servicio" no J:M)drá exigir 
por ningún otro concepto una cantidad mayor. 

TERCERA,· PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.· El INSTITUTO FONACOT 
pagará al PRESTADOR DEL SERvtCIO el costo de los seivicios dentro de los veinte días 
naturales posteriores a la presentación de la fadura correspondiente, en el domicilio ubicado en 
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760. Delegación Cuauhlémoc. Distrito Federal, en un 
horario comprendido de las 09:00 a las 14:30 horas, de lunes a viernes: la factura deberá contener 
todos k>s requisitos que establecen las disposiciones fiscales. en los términos establecidos en el 
anverso, ya sea mediante depósito lnterbancario o cheque, en a..,yo caso el pag<, se realizará en 
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegación Cuauhtémoc, Distrito Federal. en el 
horario de las 09:00 a las 14:00 horas, de lunes a viernes. El IN STITUTO FONACOT no realizará 
ningún pa90 si no han sido prestados previamente tos servicios contratados, no se cuenta con la 
conformidad d~ área usuaria, no se entreguen las garantlas o se Incumpla con cualquier otro 
requisito salicitado en el presente Contrato-Pedido. 

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. Los servicios 
contratados, serán prestados dentro de la fecha o plazo convenidos y en los domlcilios 
senatados al anverso. Todos los gastos de transpOl1ación correrán a cargo del PRESTADOR 
DEL SERVICIO. La prestación se considerará concluida hasta la recepción de los servicios 
por parte del INSTITUTO FONACOT en los términos y condiciones padadas en este 
instrumento y en él o en las lugares convenidos. 

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. E l PRESTADOR DEL SERVICIO 
otorga una garantla por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda el periOdo 
senatado al anverso. contando a partir de la fecha de entrega, tendrá po, objeta que el 
PRESTADOR OEL SERVICIO responda por los defectos en sus materrales. mano de obra o 
vicios ocuhos, obligándose a sustituir los servicios por otros nuevos y en las mismas 
condiciones convenidas en el presente instrumento juridico. Si el PRESTADOR DEL 
SERVICIO, dentro de k>s 15 d¡as naturales a la reclamación no sustituye los servicios, se 
obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el importe de los servicios pagados y no 
prestados, más los Intereses generados a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la 
Fedetación del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional, haciendo efectiva la fianza de 
cumplimiento de contrato. Se proeede,á de igual manera tratándose de saneamiento por 
evicción, 

SEXTA.- GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de este 
"Pedido" "El Prestador del Servicio" se obliga a entregar a "El lnatltuto" dentro de los 10 
(diez) dfas naturales posteñOf'es a la firma del presente Instrumento legal, una Fianza de 
cumpllmlento, expedida por una Institución Afianzadora debidamente autorizada para ello, a 
favor del Instituto. por la cantidad equivalente al 10% del monto Total del presente 11Pedldo", 
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la entrega de los servicios se realicen 
dentro del citado plazo atento a los dispuesto en el artlrulo 48 de la Ley de Adquisiciones, 
Al",endamientos y Servidos del Sector Público. 

SÉPTIMA. DEVOLUCIÓN DE LA GARANTIA. La fianza a que se refiere la clausula que 
antecede será liberada par el INSTITUTO FONACOT a través de la Subdirección General de 
Administración, una ve, que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con 
la tataltdad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato: para liberar la fianza ser~ 
indispensable la manifestación expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, con 
fundamento en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el 
INSTITUTO FONACOT queda facultad9 para hacer las observaciones que esurne pertlnentes 
para el mejor cumplimiento del objeto de este Contralo--Pedldo. tas cuales serán atendidas de 
inmediato por el PRESTADOR DEL SERVICIO. 

NOVENA. PENA CONVENCIONAL,· Las penas convencionales que se aplicarán por atrasos 
en la prestación del objeto de contratación serán las sig\Jlentes: Se aplicará una pena 
convencional equivalente al 1 % det monto total del contrato por cada dla natural de atraso en 
el Inicio de la prestación del servicio. Dicha pena no excederá el monto de la garanlla de 
cumplimiento de contrato. DEDUCTIVAS.- Equivalente al 1% (uno por ciento) del importe 
total del contrato antes del I .V.A. por cada día natural en el incumplimiento parcial o 
deficiente en la prestación del servicio de acuerdo con lo solicitado en los entregables. Para 
el pago de las deductivas, el área requirente informará por escrito al prestador de servicios el 
cálculo de la deductiva a la que se hizo acreedor. Para efectuar este pago, el prestador de 
servicios conlará con un plazo que no excederá de 5 (cinco) dlas naturales contados a partir 
de 1a fecha de recepción de ta notificación a través de referencia bancaria o a través de 
escrito de aceptación en el que manífieste que acepta el descuento en la factura 
correspondiente. La acumulación de dichas deducciones no excederá del importe de la 
garantía del cump6miento del contrato. es decir del 10% (diez por ciento) an1es de l,V,A del 
importe total del contrato. 

DECIMA. PATENTES y MARCAS. El PRESTADOR DEL SERVICIO será responsable 
exclusivo de cualquier ,eclamación derivada del uso o explotación de patentes o marcas de 
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT. 

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL "PEDIDO".· Solamente en casosjusüficados, se 
podrán pactar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al articulo 52 de la ley de 
Adquislclones. Arrendamientos y Servicios del Sedor Público. 

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- "El Prestador del 
SeMcio11 será responsable de los servidos prestados a satisfacción de "El Instituto". 
Asimismo. 11EI Prestador del Servicio" será responsable solidario por la negligencia. 
impericia o dolo en que incurran sus trabajadores en la prestación de los servicios. 

DÉCIMA TERCERA. SUPERVISIÓN.~ El érea requirente de "El Instituto'' será la 
respansable de administrar y vi9l1ar el cumplimlenlo de las obligaciones del presente 
" Pedido". a través del servidor público que tenga a bien designar como Administrador del 
" Ped ido". de conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones. Artendamlentos y servicios del Sedor Público. 

DÉCIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA.· "El 
Instituto", estará llbre de toda responsabilidad de naturaleza penal. civil o administrativa, ya 
sea de carácter federal o estatal que se genere en relación a la adquisición objeto del 
presente " Pedido". En caso de presentarse cualquier demanda en contra de " El 1ns11tuto", 
11EI Prestador del servicio " se obliga a responder por ello. asl como rembolsar a 11EI 
lnstJtuto", cualquier cantidad que por ese motivo hubiere tenido que erogar. 

DÉCIMA QUINTA. CASO FORTUITO o FUERZA MAYOR.- Ninguna de las partes será 
responsable de cualquier retraso o incumplim!ento del presente "Pedldo11

, que resulte 
dlreda o Indirectamente de ca50 fortuito o de fuerza mayor, cuando éstos sean 
debidamente jusUficados y demostrados por la parle corre.spondlente. 

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISIÓN. Serán causas de rescisión del presente 
Contrato-Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR 
DEL SERVICIO: a) No prestar los servicios objeto de este Contrato-Pedido en la fecha 
paciada. b) No prestar los servicios de conformidad a lo establecido en el presente 
Contrato-Pedido, o sln motivo jusüficado no acata las indicaciones del INSTITUTO 
FONACOT. e) Por cualquler causa deja de tener capacidad técnica y los elementos 
necesarios para proporcionar los servicios adquiridos. d) SI el PRESTADOR DEL 
SERVICIO cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones 
deñvados del presenle Contrato-Pedido. e) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades 
y datos necesarios para la supervisi6n y verificación de los servicios conlratados. f) Se 
declara en quiebra o suspensión de pagos o le sobre\/lene una huelga o por cualquier 
causa análoga. g) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en 
el presente Contrato-Pedido. 

DECIMA SÉPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN. El lncumplimienlo del 
PRESTADOR DEL SERVICIO a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente 
Contrato-Pedido, lo hará rescindible sin necesidad de juicio o declaración judicial previos, 
bastando para ello una notíficacK>n por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT, 
contando el PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco días hábiles para alegar lo que a su 
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT , dlchO escrito será evaluado por éste, de 
cuyo anátlsis conjuntamente con las causas que motivaron la notificación se dictará la 
resolución final. 

DÉCIMA OCTAVA. CESIÓN DE DERECHOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO no podrá 
en forma alguna ceder ni transferír en forma total o parcial los derechos y obligaciones 
derivados de este Conlrato.Pedido, salvo los derechos de cobro, k>s que solo podran ser 
cedidos con la aceptaclón expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FOOACOT al 
PRESTADOR DEL SERVICIO. 

DÉCIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.· . "El Prestador del Servicio" se obiga a no 
divulgar la información que le sea proparcionada para cumplir con ~ obje1o de este 
1'Pedida", así como los datos y resultados obtenidos con motivo del mismo, ya sea a 
lravés de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio, sin 
la autorización expresa y por escrito del "lnslltuto", pues dichos datos y resullados son 
propiedad de esta última. " El Institut o podrá eje,cer en cualquter tiempo, las acciones 
legales que se deriven de la violación a esta dáusula. 

VIGESIMA. RESTRICCIÓN DE SUBCONTRATACIÓN Y CESIÓN DE DERECHOS.· "El 
Prestador del Servicio" se obliga a no subcontralar ni a ceder en forma parcial, ní total a 
terceras personas físicas o morales, los derechos y" obligaciones derivadas de este 
" Pedido" , con excepción de los derechos de cobro; en cuyo caso, " El Prestador del 
servicio .. deberá solicitar previamente la conformidad a " El Instituto". 

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podrá dar 
por terminado anticipadamente el Contrato-Pedido mediante comunicación por escñto con 
10 (diez) dias hábiles de antelación al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran 
razones de interés general. o bien, cuando por causas justificadas se extinga ta necesidad 
de requeñr los servidos originalmente contratados, y se demueslre que de continuar can el 
cumpllmlento de las obligaciones pactadas se ocasionaría algUn dan.o o pe~ulcio al 
INSTITUTO F:ONACOT quedando únicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a 
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperables en que haya 
incurrido, siempre que éstos sean ,azonables, estén comprobados y se relacionen 
directamente con el Contrato-Pedido correspondiente, lo anteríor de confonnidad con lo 
previsto en el último párrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones. AIYendamlen1os y 
Servícios del Sector Público y 66 de su Reglamento. 

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS y VICIOS OCULTOS.· "El Instituto " se reserva el 
derecho de ejercitar, en cualquier momento. la acción legal correspondiente contra "Et 
Prestador del Servicio" por calidad. defectos y vicios ocuttos de los servicios objeto de 
este 11Pedldo". 

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACIÓN Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para cualquier 
controversia que se suscite en la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente 
Contrato-Pedido, ast como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el 
mismo. las partes se someten, entre atras. a la Ley de Adquisiciones. Arrendamientos y 
Servicios del Sector P\jblico y a ta normatividad que por el carácter de entidad paraestatal 
de la Administración Pública Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la 
j uñsdiccíón de los Tribunales competentes en la Ciudad de México, Distñto Federal; por lo 
tanto, renuncian expresamente al ruero que pudiera correspondertes, por razón de su 
domicllio presente o futuro. 

Leido que fue por tas partes y enteradas de su contenido y alcance legal. se firma el 
presente 11Pedldo", por 3 tantos por los que en ét intervinieron. como constancia de su 
aceptación, en la Ciudad de México. 




