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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO OE LOS TRABAJADO
INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTÉMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611 _ _ --

~-~_._":· '·: ...: ·· ... : _ . . · ,:-:.: . . : ·. _:·:: , ' . : : 
~ .. ~ 

fiJñacot CONTRATO- PEDIDO 11~a;::~1
1~g:/~'11 

NO, DE SOLICITUD: 
10001382 

FECHA DE CELEBRACI N VIGENCIA 
AÑD: MES: DIA : DEL: 03.03.2017 
2017 03 01 AL: 31.12.2017 

PROCEDIMIENTO DE 
CONTRATACIÓN: ADJUDICACIÓN DIRECTA 
FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 

NO. DE PEDIDO: 
4500001054 

PRESTADOR DEL SERVICIO: 100000981 ESPECIALISTAS EN MEDIOS, S.A. DE C.V. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: 
DOMICILIO: JOAQUÍN GARCIA ICAZBALCETA NO, 82 COL SAN RAFAEL C.P. 06470, DELEG, CUAUHTÉMOC CD. DE MÉXICO. 
R.F.C.: EME9408192F7 

OIRECCIOH DE COMUNICACIÓN IHSTITUC10NAL. UBICADA 
EN AV. INSURGENTES SUR M5Z PISO 3, COL. ROMA SUR, 
DaEGACIÓN CUAUHTtMOC C.P. 06760 CD. DE MÉXICO 

GARANT A DEL SERVICIO: GARANT A DE CUMPLIMIENTO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: 
03.03.2017 AL 31.12.2017 SI X NO MONTO: 36,600.00 

No PARTIDA DESCRIPCI N DE LOS'BIENESISERVlCIOS CANTIDA'O UNIDA MONTO MONTO 
UNITARIO TOTAL 

01 36901'SE11V1ciosrelaclonadoscon~oreo .. SERVICIO O-E MONJTOREO (CUPPlNG}1 SINTESIS INFORMATIVA, SEGUIMIENTO SER 366,000.00 386,000.00 
de mfonnacion en mediOS m,slvos' TEMATIZADO CE PRENSA, RADIO, TELEVISIÓN Y REDES SOCIALES" 

QUE COMPREN.DE.: La Dirección de Comunicación Social tiene. la necesidad dé contratar eC Sttvlclo de. Moniroreo (Clipp;ngJ. Slnu1•~ INformatJva, Seguimi ento Tem~titado do PretJsa, Radio, 
Telt vl$i6n y Redes Sot;Jale.s para oontar con la in'0tmaOOn generada en lo¡ medios dé comun1caci6n y redes socfeles que menaonen al lnstll\Jto FONACOT, Dicho contenido queda.té regisln'tcto en el 
5itlo"Web del prestadOr del seMClo donde se o.ar$ acceso mediante una clave a una péglna perso .... lizada con la lntcrmaciOti tematizada del Instituto FONACOT y acor,tecimlentos genera'es diarios 

El prestaOOf del servicio enviaré via oorreo e!ecil'On!co a máximo .sie!e {7} funcionarios. que la Direcc:.on de Comun,cación $oc:lill designe, con informao.ón oportuna sobre el lnstrtuto FONACOT o de 
transcendencia gemral en tfempo real con tran.scripciOn y liga para consultar el ma1erlet en video o audio 

ENTREGA DEL SEA:VlCiO El prestador del &ervtk> al d,a s.gu,ente hábil a la rioóficedón de aá,ucficaci6n debeli de presenune con et Admirv:straoor del contrato a fin de eslablecer un plan de ttabajo en 
donde se precise!) til!IT!po:s de entrega a fin de dar cumplim,ento aJ obje!o del servdo. Los entregebles que debe considerar et prestador de1 servicio liQn 

1, Oe lunesadom;ngo a part< O& las S:30 óe 1a mallan• .... ,..d;sponible I• - o,matlzada y je,arqu,,ada que se descnbe en el punlO II OESCRIPCtON DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR, 
para su oonsutio mecllante usuano y o:r,trasena~ Asimismo se enviarán diariamente, a mts. tardar a las 1 o:oo am, a, correo eiecWnlco ~ los 7 tunciOnarios designados previamente por la Oir.xióo ele 
Comu,icación social, la lnklnnaciGtl que $e considere relevante sobte ef lnstlMO FONACOT o iem¡is .de lnl:erés general que se generen en radio y lelevisbn (oon la tran~ de la fl0ta y ta 1ge al 
8Ud100 ~ ) de lunes a domingo en l!efflPO tea! 

2. De lunes a vier'l'le& entregar 1 ejempl&rde la carpela diaria im~ del metttcreo de medios (Oiiirios. impresos divididos et1 1nronT1aclón sobre INFONACOT, imonnación F'.nandeta, PolltJCa y diel Sector 
Laboral) en las lnstalaoones da la Olroo::im'I oe Corru,icaoón Social con domicilio en Insurgentes sur 452, Pi&;:i 5, Col Roma, MéiCo, DF a más tartl8f a las 7:30 am 

3. En re!aciOn al SéS)Jlmlento de las Redes Societes. (Twiñer), se enviarán COf'teos: efec1r'01"1icos 3 los h.Jnciomrios designadOs por ta OirecxSóo de ComunicadCf'I Social, caaa que se genere"' mensaje o 
tweet oe taswemas del INFONACOT y debS ◄ ftr'K::ionanos que se designen para ségumiénto. Los oxreos se envlilin cSe b.lies a danl'lgo en tiempo real. 

4. De forma mensual dd>en.\ aotregar 3 ctt oon ta nfc:rmadtll generada en el mes, IO eua! seN1ra oomo wstigo del 5ervi::lo y avnti el C06to a pagar de fQrma mensual contra seMClo !eCl)ldo 

5, De lunes a \liemes, se enviaré la Sln!e!4 lnf0ffl'lél11w vla correo electrónia>al Oit9CIO( Clo C,oml.l\lC3Cl6n Socl&I e integrantes. del érea a su cargo a más wrder e leJ 7:30 am. 

ANTICIPO: N/A 
arte del re5ente edldo. 

SUBTOTAL 
l,V.A. 
TOTAL 

POR EL INSTITUTO FONACOT: 

366,000.00 
58 560.00 

424 560.00 



Eliminado 
CLAVE DE 

ELECTOR. 
Ubicada en el 

quinto renglón 
del décimo 

párrafo. 
Fundamento 

Legal: 
Artículos 116 

de la Ley 
General de 

Transparencia 
y Acceso a la 

Información 
Pública; y 113, 

fracción I, de la 
Ley Federal de 

Transparencia 
y Acceso a la 

Información 
Pública, en 

relación con el 
diverso artículo 

3, fracción IX, 
de la Ley 

General de 
Protección de 

Datos 
Personales en 

Posesión de 
Sujetos 

Obligados. 
Motivación: es 

una clave única 
e irrepetible, 

que por su 
estructura 

permite 
identificar al 

titular, su edad 
y fecha de 

nacimiento, por 
lo que es un 

dato personal 
de carácter 

confidencial. 
 

 

OECLAflACIONEI 

1 ~tLREP~IINTANT!DEl.lNSTTTUTOror..ACOl 

l. o.. - lhSlnUTo FONACOl ff un Clf\lllkllM' ,Ubla) ~.,..,., Ge ira.u WQIII aon ~klliO ~ndlea y~ p,(00, d tOIIO .-i 11,dotukandl ~stlll y 
~aoo .,. 11 s.«nurta HI '"'ª• y A'l\ltlll6n Socl.al • OCNIICNmc&N con 10 ell.lDleoáotnYlAyo.tli,•11..wcWF'Cll'IIJO~p;;n•Conlhlf!'lldeblTraD "
~_,•Cl'IMOlaallMltfffwlQQ\11240t •11112008. 

U, OUI IIJ ... ...-a,• enciienttt "11Crl0 al el RIOI .... , .... , U' C~lnbu~s MI■ 
SlcrMWOttiecilndl)'CftdilllPJ:tkll CIIII\ ~lfNOeet42'CIJ 

~ Ct.11 ~ CO'I ~o.M90ft '■9-IN ~ par• .,.¡,r • w r.preMntaDt M DI 111:rmno• 't COf'<dio,QnH Ge ... "P46Go. CDfflD • dl ... ftOI H II ElcrllllfJ ~a nilDlfg 
21,,-.. ... 2tdloctUb1941t2Clt5aav,dl ■ri .. ilfitdllUC.EiillJ,litU.-,:~•nd&&. 
ftCMnOo.dao,w,riwo '61111Dillnta F9Qffal 

IY No ten« nlnaiint HIIACl6r, GI Plf~ltl!C:O o·'""ª con .. PREST~~ lef'l'lnot de 
bccÓ'I XX 4e1 MYmllo •dala r.aerat N ~nNCNadff Al:PíniJtr,iiy•• Ge m Bflrrieb(U Pl,,olkm 

V C.. IU ~ lllltl 111' IIOffltd50 tftAwltlcia ~tl\1111w No 4~ 11110 
Calon. ROf"t. Sur, C P 0&180 Dll•o•aon Cuautl~ fll III C&md º' MtlOCO. Omrto FtlMlílt • ..,.,. .. 11aia,....a,rw.u.,.--.._ .. C1111tntMMl1"9dtda~ 

11-~B.REl"IU:AHTAHTE DEL P~ a,uo ,ttOJU1ADE DECltt Vf."D.t.0! 

, c.,,.""~ u w. Soc.-..a ~lftl •ea.-~ cc,,ldudli ~ 1 ===~::'." ~•:1~a:.;=-. ~ .,. .. ,.. Olflk-

lt ::=::.1:::=:•r:=::.c:u~~:'at~"e!e=-' CIIDfPS• ... lit ~---C--..i..M:iio,NcaMbflOIIOGIIIOlaftDF ... ÍllallldH queC.,p,otl't&tOtdtar'l'lrdtdelt..,_na•IWI · ~•olllOCIR:MNy•ldltala con ti/ CftOMCIII par.a..,. Cl:lll ww: m MQOI'  ~ w 11 lnllhlbHacb\lteeao,á, 
11 Oi.mlW9~11pilllJ¡nopnc:cnraa.-CDflllMm......,A,otmF'---.Fkl 

~mrrt'---puat.CklttQIMdld~l'OM~_,nt"GVfttáblMIMIOI ...__ po, • ■tkt,W> 50 lle ■ L.ydl ~ ..,.._,....,_y........., o• 91a1ot ==r-r~~..!!,. .. =:,a.= ...... ~ ~-l)Of .. 
IV ~lt,t'illt9t~-- 4'1P«tendl.~t6crlu. 111---.•WOC'C'NIII ~laCr'.i&COl.~Jmm■l'la PlllfMQ■tM- Otl'"Plclillo" 

Que .. ~ tGtntr9t "'• ~ •-~•t.:ae-. _.. ,~nos 11• kl ,_..,...,,., ».oaC6d,,QO •11~ 
VI ~IMKamrhNyl«.aot.~Oal~,.._..•M!Wlcaon,Ol:ffld'11>0lllil 
~ • .c!Cildo "' JO,iQufM CMRCIA ICAZBALCETA NO.. 12 COI.. SAH RAFAEL CJ' . ... ,, IIEI.EC CUA...-0CCO. lll!MtlacO, 

~IU~~ ,,.,.. .. _....,.lft.,,,_1U: 

CLAUIULAI 

f'tlllMfllA.. O&JETOOlL P!.DIOO,..,EI ~--• NI ae.-.a." te oDMp _... "11 tn.111.1tD" • IU .. ,,....OOf'Qe IDsseMdot N OHtrlbM ~el affl"fflO Oelp,t .... "flecAGo" 

IEOUNOA.• MQNTO.-tM,.,.. ~ fflCll"ll0 1 pag41f"' 91«.etD •• .. ~-• ff lt Nlfl"adO elt lt .-.maD dllll _... ,Of 10 qu. "El P ... üdclr dll sw.loo" 110 p:aa .. 
IMN' l'lngii11 Oltoconcelffll une Cll"tldtd mayor 

TE"-C!AA.- PLAZO '( LUGAR 0B. PAGO O! LOS ■it:RYICtoS..• ti Ni,":'T11JTO ,aw:ar .... ,ura pagot --■• • m" Wftddo ..._.,. prN!toG II HMdo ,,.~oo, bs enrega&úN •.,.,. .. ,-.ca, dal ffllllWMI ,~ lfl tlOOtnc.ilo 11~00 _.. °'" ~••.52. Cclt. RQflla Sut ~ 1»760 OtWl!laaim Cii■utltilff!Oc , Danto Fltfffll M W1 IMlradO CO~D O. 
lib 01t00 • • •• 30Ntlls de llrm 1 •mas. ~ taalla ,Cltotlt canl...,IIIOOII '°' r,oulMIO•Cf..e ellll:llec»J\lu~ ~eni»liltffinN •IMC:leaidm •n • t11wnu.,. -~ fllCl6til• ~ • ..... ~ OJ,O CHO.! pago• ,-v,d _, A.ti ln.w,;ff'lff '-52 Col flbne &ir . e P 0111Q. Cretegacran ~'"•mDC,. DIIWO fHf1111, en al hol'•lfO .. 111• 09::Da • las • 00 horls Ot _,,... a 'Mm .. f.l lNSTIT\JfO flONACOT ,.:, IHl..all ntflgi,11 O&i1D •ro,_. 9'óo 
p,ulldOt ~•IMffl■ MIi ....,.GOi ODf'lltalaGOt 110 M c:iuer111 Qllft a contOlffllOilQ ...... ~=.. ~=== ... varantlH o .. in""""" o:n ~ c,w,.cp¡lllfto ~ .,,., 

CUMl.A. LUGAR Y FOIWA De PRESTACION Of LOli 11ERW::t08 La HI\IICiOS COtltNlladol. Ntel'lswwudolowYlltO. ~oplilnCIDt'lllanlmlr•11.etOCJ'11'10$0S~ .. a1~ Todos lOI .-.U,• d1 h'\~'I COtra!U • ~ .. 1 PAEST.tOQR OEl. &ERVlCIO U p ..... C.0,,. N CORMWaf& ~ ha .. 11 ~ di bS tlf'MQIMI PQ"pa,111 - lt4'TJM"O =• •n w I r lXIIDCklnl• PICMa:s 111 •N WliaJ\ll'flFMI 'f' en• o ,n lol ~ 

CUART..._ LU ~ 0E )t ACK>N DE ~01 ICIOS i.ot 11W1110Ga M1tt.iN01 Hr._ p,allaOOI _., da la IMN O pllco 00r'Mlli.10e, 'I et\ Htl domdltl 
....... al ■,n-.o lOOH bs gU101 de 1rMIIP«laadn canrll • -.0 del PRE&TAOCR DEL !IER\IICJO U ~ 11 ce,..,..,_ an::tuot flltu le ,ecepdoft o. 10t M~• 
poi _,. Otl tNSTTTVTO fotw=OT en kit ttfll'llnot y CIClffll,CaOntl paaalu m *Al 
IIWf\inlankl veri•o 1111ot1uo■ra0011,!Wf16dof. 

QUINTA, OA"-'H"liA DE CA&.10AO De LOS llRYICtol. PAE.l'TADQR 0EL SERV!CIO 
•or,,i tata pl'lfltll pot la CUll:ad O. 11N ltf'Cm.. G1p '4Qflfl ~• • pa,rloN Nfuil■dD llf ■11_. cam.,cb ■ ~/1 0. la M:bl de 9M9QI ..,.., pct OCjllO _,. 11 
PR STolOOR:00.SER'nCIOMPOftd•s:,ca"lo•~ll'II_,..,,...... n'ltl\OUatno 

:.=a.,~o■~ • .. ~-:..-~=!•tDP'l~«:' ;r:'Pln,~ ~ 
6ERVl0O. ftffflO 01 •• 15 ai., rienM a 11 ,......, mi IUSt».,p kit .. ,.,k:M,._ M 
otil,QI • IIIMIN., IHSTITVTO FONACOT ti ,mpgn. • los lin9CÍII IMIPIIDS 'I no ===~9;:°!:!:!:::n=~~:~! =- c11 cant,_ Se Pf!X:edtri 111 ,f1A1......,.. tr■Uindo .. cM .. numllrOo pu 
an ..... CJARAHTlA DI CUW'\.JMIDITO Plia pa,1il8' lao oatg■oone1 oa •• '"Pe-.1" 1t ,..._laClot ... ~"' le otillg,l a ent,... • "D lnsdtlAo" 04tltl0. b1 11l' 
(O.U, d, .. ,,.,.., ¡JIObnOfft, ... IIJ'!N MI Jl'Nlfl» ln.-vff!Oltkl "°" una f"..-ZU ÓI c11m¡Nnu-llO ellOtódt por un. mctMoOfl .tril•nadonl dlO,QoJNfttt ain:,nz..,. par• • o l'll~IMI lllñtum, pcrllcar41o.t ..,,.1n11 .i 1~ MI lftOfl010\III_Fft ..... ~ " 
• llldu¡, ~la al Vtw Aoreoocb IMMI qwi • --v• GIi .. IM'>C,OS - ,uhl■fl Nntro daf ~ ... tO ~ ■ 11:11 ~- _. 11 arllo.lD .. , 1M La-, Óll' Adqllllk:tllftff, 
NTendomWIIH., ~• oa1 s.oor Pl..tltco 

RP'TIMA. oEVOl,,UaON DI! LA GARAHTIA. La anu • ~ • 16-e • diullll• QIHI lnbK:ell• .a ...-.Oo po, l!I NSTTTVTO FOHACOT • ~ 11 SutNIINDDón lloneftl di MmNa:tc:.,0,1, 11r11wz q111 • PRESTAlXlitOUIIERVICK).....,.,..,.._C..ft\ll)Clt con "ltttldaa dt m Cltllpcaoott .aq11111duen el ,--111• contn10 par, IOttw le ftalnza .. ,.. ntsps\l&Ola ffttnitd.act:ln .,.,,._ y por eaan,:, Clll lteTttu'TO FONACOT, .., =:.-::.=~IX)611~,uc» t.eydit ~• ..,,,..,...n~•, 
OCTAV .... OBS0NACIOHE5 Al. CONTIIATO-PtDIDO Qltl\191'1n 1 s-,u en 4tUt ti 
INSTTTl,ITOF~ qlAde liteullodo oara naow ...... rMDOIHqllO '""" ~p•r· • ll"'l!jorC-Jffldllm.... ~mo111o•c.t1t~dO, IHC.UÑltetin-■rdaHCM iNttadmpor• pqEl'fADOII DEl '8MCIO 

NOVENA. "-NA cONYfNQOh,AL. tn CHO 00 q.,. el ,rts&a:Ktr .i ..... co '" _. u,n lnfllff"'IICl0t'I M .. PfOl<\a 'ffO ~ 1 panirch Y l;JG C.nfotffe• ICI dH(III• 9"1111 P"Mf",.._ Ctl "ENTUGAOEL IERVtCIO' a. utl D~ yta _, CólSO fM .,_ .. 
prutllctQtekll MMCID No Off"9 00,T'IOI o las l'UndOfll!IOI OQn -~ Nn•m■ 111 1~ ~ al adlM'!i.,lldOf da COnllllO tploof6 ... ~ el Pft',MlllorOal MMCÑ 1qun.,.. ti 1, 11i1no po1 alfflll) po, eM!I ro. o. ltrDD ne• 111 C&irnperianto a en1tta ubiucdbl: .. ~tllm FQNlt.COT !I o:e-awento .. __,.. ■o:llrw _, lmpo,_ tow de 11 
ll<UltamanllUll ll'llocwloc.un- .. lal'a 1,otmtfiOtdtatlAtdocontlMCWOUda9Lq •~ ""-"•,,..amo•,~ •1 S.CUl'"'-blko ~ 16 cM •u ~ni~ Et\ e•., di....,. - ,n~ aat .. ,.._no~ M ~ yCClfllltnN 1 * e-.,.cifaaonet at•IS.i• WIENTM.0.-.0ELseFMCIO NprnlfttoccYmtnlO. s!JHDxr ffl NMCO ..re~ pot 1o crt1Willf tquhwlarn ol ,, (4.lnO p,o,ei..o1 00'~ Olt 
natural O• "'"' ~ 11 lote! ót • fac:wia mef'IOl.la! -, la cuel ~ l■ l•to DEDUCTN;.s... ,le apl~ ..,_ ffit.C• NI 51' <"4~ pot OttfltD) pot ac, die n1unl di lnOwft\Olim.., pan:.1111 O~dl • Jlf9tlolc46n el■ ID• ..WSO. o .. o, , -,ore II IIICllU 
--•■ l'IICIJra,n --•nconüJ1r••~1t0IIIVn::tAOf'l90'0Cl . ftlttdJOOcon .. anJa.k, 5$-&llllf la L.aydaM4'!1IICIOl!ff. ,Anw-,i:a~l'f 8-\IIIICIOS a.l &oldarP\Aí~ 

DICIMA. PATENTES Y W.RCAS 8 flllllESTAOoR CEl. SERVICIO ow. a~ll,le 
ut.l.AJW)át 4"fQ'J4t NKJ■iut!O'l,...._.del 1111:101~ lle~ e .-.C.tO. IDO a■n.4o,ot ... dat al INSffllJTO IIOhACOT 

MCIIMMJME.RA.MOOlflCACIDf«;.1.14.ffDtDCr.- lfleftttlftr.■ .,.J.illrll'lcaOOI M 
poaran Pªª"~.,. Cll'llllklldlle Nnk)·o, Of ·Cr.Hua)- ■l\kwoUGtl■ lJtvde AclQUtldona• AnandaffiilnlOa. ~ ~ Qets.at, PulaaCQ, 

O[CIMA aE~Olo ~SABIUDAD SOBRE LOl .aatVICKJIS,• "E ~leOOf' ... 
i.vic•• ·""' N1'D1UbWI o, ~ ~,oos pnt ..... • 1■Ulhcó0n G1 .. 11 tn•uto" """'"'°· "El """""Of" NI a.vicia"' •• ffllj::IOA.Ubla o,tlt DO! no~ lfflPttn&a o dolle,iqu..DQl,m:i .. ,,_,do..,.~ ap,t~O.IIN Nftf1J101S. 

DtC1MA ERCER,\, IUPut'IIIION.- El ... requnn11 01 ~I hmilulo.. ..,. 
""9anubl• di ..,...,_,, .. r 'I '1111 .. " Cllll'IOll!Nllo De ., º"'°~ Ita! Pf'Ul"lt 
"'hdldo- . ■ 1tMeul•MC10t,-,;Mio)q111-.•l>IM~Glll!JDAll,alf!lut14or•I '"hdldo" lle CIXlbfflkt>N a 10 •at■tladdo •n III llllCUlo M da: ReljlllffltMO o. la Lay di ..._..gonn ~lftloaySeMClot• lector~tm 

DE.CIMA CUAltTA. RE!IPQNt.4Btl..l)AD PENAL. C'NL O ADNtWTMlN',O.,. "'EJ IIWflltM'", Ntara u,,. do !Mii m,ponatilJO•O ~ Hnll ff t lOffl....ir■IMI ,.. ::.~rac:-.. r.otflj O laaal.,. .. t9n.,a an Nlaó6ft O ldQIMIIOIOl'I llb¡.tD 

Eri ~ .. p,nam■m ILolllqu IINI ■n CCN'llfO \!'IHfflllO" "El P~• .. r 
ótt ...,lelo .. • ~• • mpofldlr po, ••· •• com11 llffll)C)t,IW' • "' lneaN&O" a.aqulel ,a Qt.Aparesel"lllttwol\Vli4flhtl'fá,qU11.m¡¡at 

otclMA QUINTA CASO ,011TUTO O FUERZA MYOf\.• Ntr19Uft1 - Ylt paltn s■ rl ,-spi:r.,ubN' oe tutlQu« r■a:uo o ~ffl~ cr.t praH"'4 '"'Plildo" . qu■ 111wr1 
dlracte o ~•~• lle coto btidO o a. ~ fflt,ar cu1n110 ts1e11 11an tl01do!M!'N _.,fflca00, 'I Olimolhdoe par ~ eots1■oordanl• 

DE CIMA K)C'T A. c;AUI.A5 DE lltEIOltOM, Serán ~- el■ ~ali!Cln 0111 pr......i.1 Cot1t~ Ht •tpOl'IMClddad p■ ra el INSTITUTO JONAcOT, ~ ti PflESlADOR OEl..~IO •lND,... .. li,UMMdoe ltDdlHe~anl■ Ml\e 
~h 9) NO in•• bl ••~ tt COnftmr':IJSall I IO ....-.CdO WI 9f PTHlll1\t to-Pffkb o lln fflot#I ,allka4o no ~ IH lndlelcklnH 11• INSTTN10 
P:OhACOT c• Po,- ~utr U\l.U - • -- c■pa::iU, ltCftQ , .. el•mantDI n■caUl'IOI Plf• p~Dn■f JM ~ aaq11nk»• IIIJ SI .. PAE.STADOR 06. 
8ERV)CK) ~ ■n ftM"9 pll a tDlal a~• p•rtolttt lb• deNd!os u~• 
deltndoo del p,eatntt C.S,ac,.fteddo •l NO N • !Nlffl\JT'O F<lfiW:OT fecllóOOH 
y d.aO■ t'IICINl!iOt ·• 11111.J~'t'teri~ o■ 10:t Hl\,IOH cont,--,:is fl S. dldafa ~ ca..,. o. S1,1&;1en1ton dol -.. o 1t .acre.,._ 11flt ,-.va o por Cl,llfq11• 
Ullíl:■ IOl\ab¡II, 91 En,.,.. ,o ~lll~FNNOe lH obl~.-U•• 111 .!11-n11COdf.,PÁ'dO 

OECIMA slPTIMA. PROCHJIWIHTO DE REac.tlaON ~of\to Gel PftESTADOR DB. SER\1'100 • CWIQ~ oe Mia oWl~oarin ,::aw,dlt •ft prtlel'U: ~-=:o.: 11= =:.,•~M=.: ~ o ~~~F~. cont,net _, PRESTADOR CEL ~ condni» r.. nfll_,• pan -•;ar 10 ..._ 1 111,1 
c:lff9CNI conwng• tfflf •* HS'TITVTO FON,A,00T defla tEl!tD ..... tylll\alo 001 ·- <11 0IJ'O antt, "'1,Um■ITl#tlll con IH ct.ilN .,. motlAron i. IUlliftc:aoon se oo,r-• 11 ........... 
DECIMA OC1 AV..._ CEIIOH DE OEREQ10t. El PflESTN)Clf{ OEl SEfMCIO no pNlj 
e,i l9ffllll •uuno u111r " nn....., tn íoma >OWS o ,.tdll IOI d■Acro• )1 of:1191(10n■ t 
~-HII oorn11 dDO, UNO IOt 0t11cnn Ge ar,im IO• M IQQ poom'I Hf 
Cffl:m Cllfl 11 •~6'1 usn .. ctJ111# ~ ~ el NSTITVTO FONACO'T el PRESTAOOR DEL SE:PVICIO 

Dl!ClMA NOVENA, C0HFl0tHC&AI.JDrAD ~ "Et p,...ador- 4a1 ~ le Olttjll a no 
DM.lgM1o ~KÓI cuel• -■ IUOfM)~mra ~ - COll .!olj■mdtl ... ~lllo", _, mmom 1N10t ~ rauftclH D1Htll0::I$ COfl e'IOl'\fO Olf lllfMD !,t ... e •oe~ oome~. dCWmltefol'IIIOH0allll"•Dffll~Ofl',eQO, H 'I bl MIIDft:lr.iO'I ...,. .. y por IICt!tD ffl ._..INI•'"· pu•t dcno■ Of'OI y '9M,,ll■ll" IOf\ proplldlO 0t .-. wuma ~, tru.tlbolO ,.... ll.lffllW •11 111.,■.-Qv•l' b.lmpo, 111 KDCll"llt 
llgtiMQU■ HdM.w\O.I• ~toón I o-■ eüuMo&o 

YIGiEUtlA Pfb.WIIJU... T!:RMINACK>N NmCIPADA. NSTITUTO FON,t,COT pDdrá 
p.ar .. """'"' #IDCP ....... 11 COtll,.,."-d:óo IMl:la111• 'OOl"Ut!~ po, lstt'IO CO!'I 10 (dll.t) dlllS t'IMüH • .,.._oon el ~A00R Del !iOVICIO o. ..... \'ICU'!afl 
1■mn1., o. CM'tl t•ntrot o b«I cu■nao po, _,... JU--■Gn • elCWl,e • ftfal'ilmd de t'lq&IWIM ~Dl"9MINIUCOfl1,...__ 'J Mdlllrtr.ml,_ ie~DQ!l\91 c~mo oe 1M c:cin110011ts pat:lalla :n cx•9i0fl4fit ...,,. ll■l'lo o Pff¡t,loo all INS1'mtTO F-CJNACOT ~ ~ OldO fl NSTITUTD F~,Co, 1 f'NfflOOl&M el PR!STADOR Dl;'.L SER'IIICk) iDI ga_,, N ~H ..., .. hf:ta 
~ tl~P!'e' Q,,l" btOI Mtn ruon■ biu. ,.., CII~ y N •IICloMII 
".,~ aon CCll'll"'°"""llo c;111J.sponaJ111n1. kl en11n111 oe ~• DOn lo 
p,wi&At .. ali:titlft0 .... ftdaart1CMICl"1 leLaydeMq~I . Ñt9110■~y 
&■Me.o■ 11.is.ctot Plttka y919dt.., -.mamo 

V,GE,Ul,IA IEOUM)A OU-l!'CTO& Y vtetOI OQA.10■.- -eJ llntlf4illl•" • reten.-. • dafadlO OI ej■ ;ois, B' «atqWM • ac,:ior, "9lf Cllff~ D:ltll'1I ,.El 
Pre-■dOt ial lemcle• pDf .... ltlitcla. 't 't'ldcls OQl•t .. lolJ M!YlciOl Dbft'0 CII ... ~,. 

V90Et1MA T!AC2JU.. LEGIIL.AaON Y TRIIUNALE■ ~ta P•ra cuaq..lf 
COtllJOo«tll - .. ~ ~ lo irt~II CUfl'lpi~ y .o.ciOI>\ OII Mr.te 
eoáMD-P■dOo . •• CIJIM ¡llir'I tDlt:I l"O •• e.apn,1mttN1 ••pi.tallo fll'I n--. IH ~" .. sol!Wlln .,.,. ., .... o .. tAy DI AalfllillaONII Alnndanlento• 't 
Se~t - Semr P.a11leo '/ • ti IIOtffl■tN,:&a:J qu■ por ti Clft.:W .. flll~ CMIJM_. 0• lo AcfflnlltreciOn P\ibit■ Feóe~ NI INSTTTUTO ,-ONACOT HI lpl,QltMI y a 1■ 
Jr,lftlGla:10t1d1k11Tr: 111~•ttCJYCSaa11afQllli::Cl,Oilt'110 ,e-■1 potlCI 
t■ mo ,.tt11noan ,..,,.~ • h,e,o •u• ,...... awa...,..._L POf ra:.-on • ..., _,,..in..-ot,IUJO 

L.acoquoMpo¡ _,i.1,enlltf ...... ~~aDf nCt1 le? MftffN .. 
~ .. ,._ ... po, J u,._ POI fm que en tt lnlll.t\iW!ftf'OI'\ como CDNI~ • ,u 
tceoi.d6n, 1t11YCV:»IOOlW:dcx>O.l' ., .. 01dO/NIJti'11'120t1 



STPS ---- ----
S[CRn ... ,u ... Dtl TRAbAfO 

)' l'IUV1'1i1ÓN ~O(li\l, 
fiiñacot 

2017 "Ano del Centenario de la Promulgación de la 
ConstituclOn Polltica de los l;;stados Unidos Mexicanos· 

ANEXO PEDIDO 4500001054 

ANEXO TÉCNICO DEL "SERVICIO DE MONITOREO (CLJPPING), SINTESIS INFORMATIVA, SEGUIMIENTO 
TEMA TIZADO DE PRENSA, RADIO, TELEVISIÓN Y REDES SOCIALES" conforme al Anexo Técnico. 

UNIDAD CANTIDAD COSTO SUBTOTAL 
DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO DE DE UNITARIO 

MEDIDA SERVICIOS 

SeNlclo de Monitoreo (Cl/pplng), Slntesls DIAS 28 $34,389.24 $34,389.24 
Informativa, Seguimiento Tematlzado de 
Prensa, Radio, Televisión y Redes Sociales. MESES 9 S36,845.64 $331,610.76 

TOTAL S366,000.00 

DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR: 

La Dlreeei6n de Con,unieaeí6n Social tiene la necesidad de contratar el SeNicio de Monitoreo {C/íppíng), ~ 
Síntesis Informativa, Seguimiento Tematizado de Prensa, Radio, Televisión y Redes Sociales para contar ~ 
con la información generada en los medios de comunicación y redes sociales que mencionen al Instituto 
FONACOT. Dicho contenido quedará registrado en el sitio web del prestador del seivicio donde se dará acceso t 
mediante una clave a una página personalizada con la información temalizada del Instituto FONACOT y 
acontecimientos generales diarios. 

El prestador del servicio enviará vía correo electrónico a máximo siete (7) funcionarios que la Dirección de 
Comunicación Social designe, con Información oportuna sobre el I nstítuto FONACOT o de lranscendencia 
general en tiempo real con transcripción y liga para consultar el material en video o audio. 

PRENSA 

El prestador del servicio para el Monltoreo debe considerar los siguientes puntos: 

✓ Primeras planas de los periódicos de circulación nacional. 
✓ Primeras planas de ras secciones económicas o financieras de los periódicos especializados y de 

circulación nacion;¡¡I. 
✓ Revistas: Compendio de la información generada en las revistas pollticas de circulación nacional. 
✓ Cartones: Caricaturas publicadas en los peñódicos de circulación nacional. 
✓ Resumen Periodlstico: Compendio de la información más Importante generada en los periódicos de 

circulación nacional dividido por temas. 
✓ Indicadores Financieros: Publicación del mercado cambiaño y a,:;cionarlo diariamente. 
✓ Ocho Columnas: Compendio de las notas que ocypao las ocho columnas de los periódicos a nivel 

nacional. 
✓ Información Nacional/ Polltica Todas las notas generadas en el d la sobre temas nacionales y politicos. 
✓ Información de Economía/ Finanzas. Todas las notqs generadas en el dla sobre lemas económicos. 
✓ Editoriales de los principales diarios del país. 
✓ Artículos en los principales diarios de circulación nacional 
✓ Indicadores sobre los costos de las notas. 

'\, k<'\ui7:,11~S.r-'I l J!"'u ',i;r,f)., Cw1ultllulo.1t, L.P O,;'f~],M;;tQ,ílf 
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Monitoreo de información publicada en periódicos y revistas de clrculaclón nacional sobre el Director 
General o funcionarios del Instituto FONACOT 

Monitoreo de información publicada en periódicos y portales de provincia sobre el Director General. las 
actividades del Instituto o sus funcionarios. 

Monitoreo de las siguientes columnas editoriales que se difunden en los principales peñódicos de 
circulación nacional: 

► Templo Mayor Reforma 
► Bajo Reserva. El Universal 
► Trascendió. MIienio Diario 
, Frentes Políticos Excélslor 
► Rozones La Razón 
► Pepe Grillo. La Crónica de Hoy 

Monitoreo do las siguientes columnas financieras que se publican en los principales periódicos de 
clrculación nacional. 

✓ Alberto Aguílar: Columna Nombres. nombres .. y nombres/ El Universal 
✓ Maricarmen Cortés. Columna Desde el Piso de Remates / Excéls1or 
✓ José Yuste: Columna Activo Empresarial / Excélsior 
✓ Alicia Salgado: Columna Cuenta Corriente / Excélslor 
✓ David Páramo No Ures tu Dinero/ Excélslor 
✓ Rogello Varela: Columna La Ruta del Dinero/ La Crónica de Hoy 
✓ Jesús Rangel: Columnas Estira y Afloja / Milenio 
✓ Enrique Quintana· Columna Coordenadas/ El Fmanc1ero 
✓ Lourdes Mend1na. Columna Con estilo I Reforma 
✓ Mauricio Flores: Gente detrás del Dinero / La Razón 
✓ Enrique Galván Ochoa· Dinero/La Jornada 
✓ Enrique Quintana· Coordenadas/El Financiero 
✓ Ennque Campos La Gran Depresión/El Economista 
✓ Rogefio Vareta Ruta del Dinero/La Crónica 
✓ Capitanes/Reforma 
✓ Desbalance/El Universal 
✓ Inversiones/Milenio 

Monitoreo de Información publicada en periódicos y revistas de circulación nacional sobre temas de 
carácter nacional, como la información que hable de la Presidencia de la República y las entidades del 
Gobierno Federal, acontecimientos relevantes diarios, noticias de ocho columnas, informaciOn que generen los 
poderes de la unión: Ejecutivo y Legislativo, aprobación de leyes y reformas. Etc. 

A,1- ~!l<..l "'- [J, <.-.~J' C>'•~~ UI 
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Monitoreo de las siguientes columnas políticas que se publican en los principales periódicos de 
circulación nacional: 

✓ Sergio Sarmiento: Jaque Mate/Reforma 
✓ Salvador Garc la Soto/ Serpientes y Escaleras/ El Universal 
✓ Carlos Loret de Mola: Historias de Reportero/El Universal 
✓ Francisco Garfias: Columna Arsenal/ Excélsior 
✓ Joaquln López Dorlga: Columna En Privado / Milenio 
✓ Carlos Marln: Columna El asalto a la Razón/ Milenio 
✓ Alberto Aguírre: Columna Signos Vítales / El Economista 
✓ Ciro Gomez Leyva Columna La Historia en Breve / Milenio 
✓ Julián Andrade Columna Marcaje Personal / La Razón 
✓ Pablo Hiriart Columna Uso de Razón/ El Financiero 
✓ Rubén Cortés Columna Canela Fina / La Razón 
✓ Jorge Fernánd ez Menéndez Columna Razones/ Excélsior 
✓ Alberto Agulrre Columna Signos Vitales / El Economista 
✓ Ricardo Alemán: Itinerario Político/ Milenio 
✓ Raymundo Riva Palacio: Estrictamente Personal/ El Financiero 
✓ José Ureña: Teléfono Rojo/ 24 Horas 
✓ Federico La Mont Asl lo dice La Monl/ El Sol de México 

Monltoreo de articulas de opinión que se publican en los principales periódicos y revistas de circulación 
nacional, por ejemplo, los articulas que contengan temas del Sector Laboral (Secretarla del Trabajo y sus 
Organismos Descentralizados). Politice (Cámara de Diputados y Senadores, Reformas) y Financiero 
(Secretaria de Hacienda, Bancos, CONDUSEF. entre otros) asl como las que contengan las especificaciones 
que determiné la Dirección General o Dirección de Comunicación Social sobre temas coyunturales. 

Monitoreo de sector de Interés publicada en periódicos y revistas de circulación nacional, entre los que 
se encuentra la siguiente Información: Sistema Financiero, Bolsa Mexicana de Valores, Bancos, Crédito, 
Tarjetas de Crédito, Comisfón Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), Calificadoras, Secretaria de Hacienda y 
Crédito Publico (SHCP), Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS) e Información laboral como 
generación de empleos formales, desempleo, salarlo, prestaciones, trabajo digno y demás información que {l., 
genera la Secretaría del Trabajo y sus organismos descentralízados como CONAMPROS y PROFEDET. """ 

RADIO Y TELEVISIÓN 

Monltoreo de información de los principales noticiarios de radio y televisión, sobre información que se 
difunda del Instituto FONACOT. 

Monitoreo de Información de los principales noticiarios de radio y televisión, sobre Información que se 
difunda y que hable del Director General o funcionarios del Instituto. 

Monitoreo de Información de los principales noticiarios de radio y televisión en donde se pueda consultar 
la siguiente información: 

a) Información Nacional/polftica 
b) Información de Economía / finanzas 
e) Información Internacional 
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Monitoreo de la cuenta institucional del Instituto en Twitter, @lnfonacot, así como toda la información que 
se genere de los temas relacionados con FONACOT e INFONACOT, tales como Trendlng Topics y menciones. 

Monitoreo de cuentas d'e Twitter de cuatro (4) funcionarios que designe la Dirección de Comunicación Social del 
Instituto FONACOT, como por ejemplo la cuenta de Twitter del Presidente de la República y Secretario del 
Trabajo. 

SiNTESIS INFORMATIVA 

El prestador del servicio deberé elaborar diariamente (Lunes a Viernes) un documento ejecutivo digital con 
información tematizada, en el que se seleccionan las notas lnform¡¡itivas de importancia para el Instituto 
FONACOT con un breve extracto de la propia nota y el link al PDF o portal si es el caso de Internet La 
información deberá ir jerarquizada y en la siguiente estructura: 

✓ Información de Prensa, Radio, Televisióf'I e Internet sobre menciones de INFONACOT o de sus 
funciona nos 

✓ Información sobre el Secretario del Trabajo y Previsión Social (si hay información en cualquiera 
de los medios) 

✓ Información sobre la Secretaria del Trabajo y Previsión Social (si hay información en cualquiera 
de los medios) 

✓ Columnas Pollticas de los principales periódicos de Circulación Nacional 
✓ Columnas Financieras de las secciones de negocios de los principales periódicos de 

Circulación Nacional 
✓ Información General: las notas más relevantes del ámbito pol ítico e Información que generen 

los poderes de la unión, Ejecutivo y Legislativo, aprobación de leyes y reformas. Etc. 
✓ Información Económica-Financiera: Las notas relevantes sobre el panorama financiero. 

entidades y bancos. 

El prestador del servicio deberá enviar de lunes a vier¡1es la Slntesis Informativa (Documento Ejecutivo Digital) 
vla correo electrónico al Director de Comunicaclón Social e integrantes del área a su cargo. 

En el caso de que el personal de la Dirección de Comunicación Social autorizado por el Administrador del 
Contrato, proporcionara, al prestador del servido las direcciones de los correos electrónicos relativos al personal 
antes indicado. 

El envio de- dicho documento será de lunes a viernes teniendo como hora limite a más tardar a las 7:30 de la 
mallana. 

EL OBJETO DEL SERVICIO 

El servicio objeto de la presente consiste en la contratación del Moniloreo (Clipping),Sintesis lnfonnaliva, 
Seguimiento Tematizado de Prensa, Radio, Televisión y Redes Sociales con la finalidad de obtener la 
información generada diariamente en los principales medios de comunicación nacional sobre el Instituto y el 
otorgamiento de créditos a los trabajadores. Además de contar con el seguimiento diario en Twitter de la cuenta 
del INFONACOT con el fin de conocer la influencia que se liene en dicha Red Social. Dicho servicio será 
utilizado durante el 2017. 
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