
fiiñacot INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 
INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTÉMOC, C.P. Oa760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611 

CONTRATO• PEDIDO 

STPS 
\ •u~~ ,Ql':I •>t-'l• 

•• 1 .. 'lt-11.!~· 

NO. DE SOLICITUD: 
10001157 

FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA 
AFIO: MES: DIA: DEL: 01.03.2016 
2016 03 0·1 AL: 31.12.2016 

PROCEDIMIENTO DE 
CONTRATACIÓN: ADJUDICACIÓN DIRECTA 
FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 

NO. DE PEDIDO: 
4500000922 

PRESTADOR DEL SERVICIO: 100000981 ESPECIALISTAS EN MEDIOS, S.A. DE C.V. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: 
DOMICILIO: AGUSTÍN GONZÁLEZ DE COSSIO, NO. 843, COL. DEL VALLE, DELEGACIÓN BENITO JUÁREZ, D.F., C.P. 03100 
R.F.C.: EME9408192F7 

OIRECCION DE COMUNIC,\CfON IHSTITUCIONAI.. UBICADA 
EN AV. INSURGENTES SUR #452 POO 3, COL. ROMA SUR, 
OELEGACJÓN CUAUHTÉMOC C.P. 08760 MEXICO D,F 

GARANTA DEL SERVICIO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: 
01.03.2016 AL 31.12.2016 

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: 
SI ( X NO MONTO: 37,000.00 

NO. PARTIDA N DE:~0$ l;!IENESISE~IOS CANTIDAD UNIDAD MI:> TO 
UNT R 

01 36901 "SERVICIO DE MONITOREO (CLIPPING), NTESIS INFORMATIVA, SEGUIMIENTO TEMATlZADO DE PRENSA. 
RADIO, TELEVISIÓN Y REDES SOCIALES• 

SER 

QUE COMPRENDE: SeMcio d"e Monllorao (Oi¡::ping), Sintesis lnfoanativa." Seguimíento Teme1iZ3{jo de Prensa, Radio, Televisión y Redes SOCiales par3 c:ontar con 18 lnfo,maciái generada. en kls medios 
de comunicación y redes sociales que mencionen al ln:s.1i1uto FONACOT. CHetlo contenldO quedará registr.ado an el s:lllo Wél> dé su te¡xesentacia dOnda se dará aocaso al pc.rSOtlal de.fa 01r~ de 
Comunicaci6n Social autorizado por el Admill!strador dcJ Contrato mOdlantf.! una clave a una pagina web personalizada oon la info,mación 1emalizada del lt'lsliluto FONACOT y acontoomientos geMral8$ 
trasoefldento!es. dlMOS 

EnV!afa vla ()O(JeQ electrónico a rna)Úffl(l S«i-tc, (7) funoonarios que la Olrección de Comurucación Social designe, con Información oportuna sobie el lnslituto FONACOT a de !ran!'oelendeocla general en 
bempo real con lransctlpclóo y llga P3ra ~sult;a,- el material en video o audio. 

Para el Mor,itoreo debe considerar los s,gu,enlcs pUf"IIOS, 

✓ Primeras planas de t,, penóaioos de clrculoción nacional 
✓ Pl'imetas planas de tas !eOC:iones eccnómic8$ o fnancieras de los periódicos especlaliUtd0$ y oe ClrculociÓO naCIOf'lat 
✓ Re'-Mlas' Compendlodlt la 11~ generada en ras mvisUIS politicas de circulación nacicnal 
✓ Cadooes: Ca~mopu-en los pe<1ódlcos dedll:uloción f1aelooai. 
✓ Resl#Mn ~ódlsUco: Compendio de ta Wormaoon más im~ genefQda en los periódicos d8 dl'CU.tacróo oaobnatdivl<Jido poí IOmas. 
✓ Indicadores FlnaOCief'Os: Publlcac!On .dét mercado cambiario y ac:eionario di~menle 
✓ OchQ C°"'"'°as: Ccmpenclkl de las nocas que ooopan las OChC> columnas de los pesiódc06 a nivel naoonal 
✓ inramac:a, Naaonaf/ Politiclr Todas las notaJ aenerooas en el dla .sobro tomas nadcmlas y pofib::os. 
✓ lnfocmaaón ese Eoooomia / Finamas· Todas las notas generadas en el ~la sobre ternas eoonOmlOOs. 
✓ Edí1orioleo de loo onnclpoieS - del pals. 
✓ Indicadores sobre los cns.1oe de fas nc:cas. 

IMPORTE CON LETRA: CUATROCIENTOS VEINTINUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS 00f100 M.N. SUBTOTAL 
ANTICIPO: NIA I.V.A. 

TOTAL 

POR EL INSTITUTO FONACOT: 

370,000.00 
59,200.00 

429,200.00 



Eliminado 
CLAVE DE 
ELECTOR. 
Ubicada en 
el quinto 
renglón del 
décimo 
párrafo. 
Fundament
o Legal: 

Artículos 116 
de la Ley 
General de 
Transparenci
a y Acceso a 
la 
Información 
Pública; y 
113, fracción 
I, de la Ley 
Federal de 
Transparenci
a y Acceso a 
la 
Información 
Pública, en 
relación con 
el diverso 
artículo 3, 

fracción IX, 
de la Ley 
General de 
Protección 
de Datos 
Personales 
en Posesión 
de Sujetos 
Obligados. 
Motivación: 
es una clave 
única e 
irrepetible, 
que por su 
estructura 
permite 
identificar al 
titular, su 
edad y fecha 

de 
nacimiento, 
por lo que es 
un dato 
personal de 
carácter 
confidencial. 
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OEC LARACIONES 

1 OECI.ARA El ftf PRfSE"H r IIN'l'E oa. 11•snrut o FOHA.COf 
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11 .• OEClARAEL.REJ>ttUENTAHTE OEI. PltO\ltOOR tlAJOl'ffOrE-StA OE DECIR VERDAD• 
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~-.tf.llkll'>32-0ó,IC61.lp>f'btll!de•~ 
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CL..\U$ ULA.S 

~ OBJEtO OELPEDIOO.. •El Pt'DtUdOI' .. , $t1\lk>o" !le obl,gir -1111R' "O ln:sli!uio" 1 
rUUM lapcoMadón o• lotfff\Oi(IOt(LIAIM fl•i,c:iben fflel "1Wt'f50 eirl 111e,.-me ·'"9cJldo" 

SEOOHDA.• MONfO,• Uos p;lne:SCCI\YIM«lqut, 11 momo I pag1rt)Of ., OIIJff0-06 '* 'ftd!Clo· 
es el 6~1doen el-u■o del fflMIO, r,« IO Q1A "El PN,b:idDf'ftl krvlclo .. no podra eioglr 
po,Nngiln 01ro~•111011n1 ewt.-«llld IN'f\l' 

ltAéOIA.,, 1'1.AZO V l UGAR OEL PAOO oe ,os $EAVICIOS.• ll lN"SíiTUT'O FONA()Ol 

~:::,~:,:~~':':,.~,: F~of.~--e:.:i•.=:i.:i°:l:'~~g;::~~ 
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=~~o:;'~º =•c!n ~=: &:r,,~o';,=~-:; :=~~:::·.~ 
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FONACOT 1n.1Gs Wtmhol '/ c,;,1111100119' p«11cm11 en e-sle mlnlmllre) y en ti o 1n 11>1 "9'1'11 
con""'11do,i 

Ot#.ITA, GAP.AH! A O! CAUOAO 01: t.05 $aMCIOS.. a ~StAooH OEI. &aMC«) 
~01p un• 91'"'"'¡~ ¡,o,-11 albld ne los~. ~Y•~ compflll(M eJ p,tMdo 
......-..ao a1 1n-.o, ~""'> • ~ • lt ,.ene dt ,.,_,., ""°'' po, obJIIIIII.) que • 
f.lRf5lAl)()A OCI. $EAVICIOte,pt,r,clt poi los~ en ,u,s mote11111n , fQXI de ctn o 
~00, oeutot, otil~I a c111sU1.-l1 lliS MNidOS jlDI Olio. /IUCl'lU ~ 9'I 1M ll!:)l#NII 
~s C0tWt nilial an II P'II..-.. intll\lfllel\lb jqlfeioo 31 61 ~STAOOR Del. 
SfRV!CtO, dtfllf'O _. ll$ IS 4111 natl,t-aleo a 111 ieClll!Ml'.IÓl'I no tl,JJllll,e los .$1Nlao$.. w 
<0!11• • <lewol\'ell' al IN$t11UTO FOt~.-.C.OT et lfflPCnl de les ..-.,Cillls p,1~00S. y "º 
,:i,e1o'1aiilkl. MM m íviHUK fl'Wl!IUot • 11 tllfl ..- f!Wbkltel "u, o.; lnoruot • 11 
Fedl~ IIIIE¡l)~itio l'l.c:1t-.l11W111t DCIII l>llnl conl'IMC.ion•L~ ell!Cllv■ Wfalva de 
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llcil'l)O fHI H:a 111ftia , 1119\1~ a. klt fllttl-♦ 9'I T.ti,., Ni) fjll'tWllit I• C.,Pf11 
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, ... ,., ... I■ ltul'JII IIW'UU.111 41!1 11 «1111 OCll!fl II IIIU DEDUCTIVAS.- Se 1pi-=•r«
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pne-;11d6n de jH ""'"'º' conloml• 1 Ir> •flabelo In. los ll•lnllll 1 1 . ;t 'f 5 dll nu1111fll ' • 
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ENTREGABLES DEL SERVICIO 

Los entregables que debe considerar su representada son: 

1. De lunes a domingo a partir de las 5:30 de la mañana estará disponible el monitoreo de la información 
tematizada y jerarquizada que se describe en el punto 11. DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS A 
CONTRATAR, para su consulta mediante usuario y contraseña proporcionados el día hábil en que 
comience el servicio, vía electrónica. Asimismo se enviarán diariamente, a más tardar a las 10:00 am, al 
correo electrónico de los 7 funcionarios designados previamente por la Dirección de Comunicación Social, 
la información que se consídere relevante sobre el Instituto FONACOT o temas de interés general que se 
generen en radio y televisión (con la transcripción de la nota y la liga al audio o video) de lunes a domingo 
en tiempo real. El primer día de lnlclo de la vigencia del contrato, su representada deberá enviar vía correo 
electrónico a partir de las 5:30 a.m. el usuario, contraseña y síntesis informativa. 

2. De lunes a viernes entregar 1 ejemplar de la carpeta diaria impresa del monitoreo de medios (Diarios 
impresos divididos en información sobre INFONACOT, información Financiera, Polltica y del Sector Laboral) 
en las instalaciones de la Dirección de Comunicación Social con domicilio en Insurgentes sur 452, Piso 5, 
Col Roma, México DF a más tardar a las 7:30 am. 

3. En relación al seguimiento de las Redes Sociales (Twitter), se enviarán correos electrónicos a los 
funcionarios designados por la Dirección de Comunicación Social, cada que se genere un mensaje o tweet 
de las cuentas del INFONACOT y de los 4 func,onanos que se designen para -seguimiento. Los correos se 
enviarán de lunes a domingo en tiempo real. 

4. De forma mensual deberá entregar tres (3) CD's con la información generada en el mes inmediato anterior, 
lo cual servirá como testigo del servicio y avalará el costo a pagar de forma mensual contra servicio 
recibido. La entrega de los CD's será en los primeros cinco dlas hábiles del mes siguiente al mes de 
servicio devengado. 

5. De lunes ~ viernes, se enviará la Síntesis Informativa vía correo electrónico al Comité Ejecutivo a más 
tardar a las 7:30 am. 

LUGAR DE PRESENTACIÓN DE ENTREGABLES DEL SERVICIO. 

ENTREGABLES MENSUALES. 
ENTREGA.BLES DE LUNES A VIERNES A r,1ÁS PRESENTARSE EN LOS PRIMEROS CINCO DiAS 

TARDAR A LAS 7:30 A.M. HÁBILES DEL MES SIGUIENTE AL MES DE SERVICIO 
DEVENGADO 

De lunes a viernes su representada deberá entregar De forma mensual su representada deberá entregar 
1 ejemplar de la carpeta diaria Impresa del monítoreo tres (3) CD's con la Información generada en el mes 
de medios (Diarios impresos divididos en inmediato anterior, lo cual servirá como testigo del 
información sobre INFONACOT, información servicio y avalará el costo a pagar de forma mensual 
Financiera, Polltica y del Sector Laboral) contra servicio recibido, en un horario de 09:00 hrs, a 

18:00 hrs. 

La recepción de entregables del servicio será en la Dirección de Comunicación Social del Instituto 
FONACOT, ubicada en Av. Insurgentes Sur# 452. Piso 5, Col. Roma Sur, Delegación Cuauhtémoc, C.P. 
06760, Ciudad de México. \ ~ 
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Monitoreo de la cuenta institucional del Instituto en Twitter, @lnfonacot, asl como toda la información que 
se genere de los lemas relacionados con FONACOT e INFONACOT, tales como Trending Topics y menciones. 

Monitoreo de cuenlas de Twitter de cuatro (4) funcionarios que designe la Dirección de Comunicación Social del 
Instituto FONACOT, como por ejemplo la cuenta de twitter del Presidente de la República, del Secretario del 
Trabajo. del Director General de lnfonacot y una más que designe la Dirección de Comunicación Social 
conforme a los requerimientos propios de temas coyunturales 
Para lo anterior, el personal de la Dirección de Comunicación Social autorizado por el administrador del 
contrato, proporcionará las cuentas de twitter que deberá monitorear su representada vía correo electrónico el 
primer dfa hábil de ra prestación del servicio: asimismo, cuando lo requiera la Dirección de Comunicación Social 
el monitoreo de aíguna otra cuenta se fo hará saber al prestador del servicio via correo electrónico con previa 
anticipación 

SÍNTESIS INFORMATIVA 

Su representada deberá elaborar de l(.lnes a viernes un documento ejecutivo digital con información tematizada, 
en el que se seleccionan las notas lr,formatlvas de importancia para el Instituto FONACOT con un breve 
extracto de la propia nota y el link al PDF o portal si es el caso de Internet La información deberá ir Jerarquizada 
y en la siguiente estructura 

✓ Información de Prensa, Radio, Televisión e Internet sobre menciones de INFONACOT o de sus 
funcionarios 

✓ Información sobre el Secretario del Trabajo y Previsión Social (si hay Información en cualquiera de los ( , 
medios) V 

✓ Información sobre la Secretaria del Trabajo y Previsión Social (si hay Información en cualquiera de los 
medíos) 

✓ Columnas Editoriales de los principales periódicos de Circulación Nacional 
✓ Columnas Polltícas de los principales periódicos de Circulación Nacional 
✓ Columnas Financieras de las secciones de negocios de los principales periódicos de Circulación 

Nacional 
✓ Información General: Las notas más relevantes del ámbito pol ítico e información que generen los 

poderes de la unión, Ejecutivo y Legislativo, aprobación de leyes y reformas. Ele. 
✓ Información Económica-Financiera: Las notas relevantes sobre ei panorama financiero, entidades y 

bancos 

Su representada deberá enviar de lunes a viernes la Slntesls Informativa (Documento EjecuUvo Digital) vla 
correo electrónico al Dlrector General, Comité Ejecutivo, Dlrector de Comunicación Social y Directores 
Regionales, Estatales y de Plaza, así como a personal autorizado por el Administrador del Contrato, 
El personal de la Dirección de Comunicación Social designado por eí Administrador del Contrato, proporcionará 
vfa correo electrónico al prestador del servicio las cuentas de correo, nombres y cargos de los funcionarios 
antes mencionados a fin de que reciban el documento digital desde el primer dia hábil de inicio de la vigencia 
del servicio a las 7·00 a m. 

Es importante mencionar que el envio del momtoreo de medios y la Sfntesis lnfotmativa la deberá realizar su 
representada de lunes a domingo para el correo electrónico del Director de Comunicación Social asf como para 
el personal autorizado por el Administrador del Contrato (Personal de la Dirección de Comunicación Social); la 
información relativa al monitoreo de medios deberá estar disponible a partir de las 5:30 a.m , y la slntesi 
informativa a más tardar a las 7:30 a.m. Para el caso de las cuentas electrónicas del Director General, Co i 
Ejecutivo y Directores Regionales, Estatales y de Plaza, su representada enviará sólo la Slntes,s Informativa e 
lunes a viernes, a más tardar a las 7:30 a.m Es importante mencionar que su representada debe 
proporcionar a la D1recci6n de Comunicación Social del Instituto FONACOT número telefónico (móvil y fijo) 
correo electrónico del personal Responsable de la ejecución del servicio para su localización oportuna conforme 
a las necesidades que tenga la Dirección de Comunicación Social. 
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✓ José Yuste: Columna Activo Empresarial/ Excélsior 
✓ Alicia Salgado; Columna Cuenta Corriente / Excélsior 
✓ David Páramo; No tlres tu Dinero / Excélsior 
✓ Rogelio Varela: Colymna La Ruta del Dinero / La Crónica de Hoy 
✓ Jesús Ranget Columnas Estira y Afloja / Milenio 
✓ Enrique Quintana: Columna Coordenadas / El Financiero 
✓ Lourdes Mendoza: Columna Con estilo / Reforma 
✓ Mauricio Flores: Gente detrás del Dinero/ La Razón 

riñacot 

Monitoreo de información publicada en periódicos y revistas de circulación nacional sobre temas de 
carácter nacional, como la información que hable de la Presidencia de la República y las entidades del 
Gobierno Federal, acontecimientos relevantes diarios, noticias de ocho columnas, información que generen los 
poderes de la unión: Ejecutivo y Legislativo, aprobación de leyes y reformas Etc. 

Monitoreo de las siguientes columnas políticas que se publican en los principales periódicos de 
circulación nacional: 

✓ Francisco Garfias: Columna ArsenaV Excélsior 
✓ Joaquln López Doriga: Columna En Privado/ Milenio 
✓ Carlos Marfn: Columna El asalto a la Razón / MIienio 
✓ Alberto Aguirre: Columna Signos Vitales/ El Economista 
✓ Ciro Gomez Leyva Columna La Historia en Breve / Milenio 
✓ Julián Andrade Columna Marcaje Personal / la Razón 
✓ Pablo Hiriart Columna Uso de Razón/ EJ Financiero 
✓ Rubén Cortés Columna Canela Fina / la Razón 
✓ Jorge Femández Menéndez Columna Razones/ Excélsior 
✓ Alberto Agulrre Columna S1gnos Vitales / El Economista 

Monitoreo de artículos de opinión que se publican en los principales periódicos y revistas de circulación 
nacional, por ejemplo, los articulas que contengan temas del Sector Laboral (Secretarla del Trabajo y sus 
Organismos Descentralizados), Polllico {Camara de Diputados y Senadores, Reformas) y Financiero 
(Secretarla de Hacienda, Bancos, CONDUSEF, entre otros) asi como las que contengan temas coyunturales 
del país. 

Monitoreo de sector de interés publicada en periódicos y revistas de circulación nacional, entre los que 
se encuentra la siguiente Información: Sistema Financiero, Bolsa Mexicana de Valores, Bancos, Crédito, 
Tarjetas de Crédito, Comisión Nacional Bancaria y de Valores {CNBV), Calificadoras, Secretarla de Hacienda y 
Crédito Público {SHCP), Secretaria del Trabajo y Previsión Social {STPS) e lnfomiaclón laboral como 
generación de empleos formales, desempleo, salario, prestaciones, trabajo digno y demás información que 
genera la Secretaria del T rabajo y sus organismos descentralizados como CONAMPROS y PROFEDET. 

RADIO Y TELEVISIÓN 

Monitoreo de información de los principales noticiarlos de radio y televisión, sobre información que se 
difunda del Instituto FONACOT. 

Monitoreo de información de los principales noticiarios de radio y televisión, sobre información que se 
difunda y que hable del Director General o funcionarios del Instituto. 

Monitoreo de información de los principales noticiarios de radio y televisión en donde se pueda consultar 
la siguiente infomiación: 

a) Información Nacional/política 
b) Información de Economía/ finanzas 
c) 1 nformación Internacional 
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Servicio de Monitoreo (Cllpplng), Síntesis Informativa, Seguimiento Tematízado de Prensa, Radío, 
Televisión y Redes Sociales para contar con la información generada en los medios de comunicación y redes 
sociales que mencionen al Instituto FONACOT. Dicho contenido quedará registrado en el sitio web de su 
representada donde se dará acceso al personal de la Dirección de Comun1cación Social autorizado por el 
Administrador del Contrato mediante una clave a una página web personalizada con la información tematizada 
del Instituto FONACOT y acontecimientos generales trascendentales diarios. 
Para lo anterior, su representada deberá enviar el primer dla de Inicio del servicio a más tardar a las 5:30 a.m. al 
personal de la Dirección de Comunicación Social con las siguientes cuentas de correo electrónico: 
dante.pínal@fonacot.gob.mx. claudia.acosta@fonacot.qob.mx. cinthya.sanchez.@fonacot.qob.mx y 
maria.iuarez@fonacot.qob.mx., el usuario y clave que les permitirá tener acceso a la página web. 

Su representada enviará vía correo electrónico a máximo siete (7) funcionarios, integrantes del Comité DlrecUvo. 
que la Dirección de Comunicación Social designe e informe al prestador del servicio. con información oportuna 
sobre el Instituto FONACOT o de transcendencia general en tiempo real con transcripción y liga para consultar el 
material en video o audio. 

PRENSA 

Su representada para el Monitoreo debe considerar los siguientes puntos: 

✓ Pñmeras planas de los periódicos de circulación nacional. 
✓ Pnmeras planas de las secciones económicas o financieras de los periódicos especializados y de 

circulación nacional. 
✓ Revistas: Compendio de la in formación generada en las revistas pollticas de clrculac1ón nacional. 
✓ Cartones: Caricaturas públicadas en los periódicos de circulación nacional. 
✓ Resumen Periodístico: Compendio de la Información más Importante generada en los periódicos de V 

circulación nacional dividido por temas. 
✓ Indicadores Flnanc1eros: Publicación del mercado cambiarlo y accionario diariamente. 
✓ Ocho Columnas: Con1Pendio de las notas que ocupan las ocho columnas de los peñódicos a nivel 

nacional. 
✓ Información Nacional/ Polltica: Todas las notas generadas en el día sobre temas nacionales y políticos. e 
✓ Información de Economía/ Finanzas: Todas las notas generadas en el día·sobre temas económicos 
✓ Edltonales de los principales diarios del pals. / 
✓ Indicadores sobre los costos de las notas. 

Monitoreo de información publlcada en periódicos y revistas de circulación nacional sobre el Director , 
General o funcionaños del Instituto FONACOT 

Monitoreo de información publicada en periódicos y portales de provincia sobre el Director General, las 
actividades del Instituto o sus funcionarios. 

Monitoreo de las siguientes columnas editoriales que se difunden en los principales periódicos de 
circulación nacional: 

► Templo Mayor. Reforma 
► Ba¡o Reserva. El Universal 
► Trascendió. Milenio Diario 
► Frentes Políticos. Excélsior 
► Rozones. La Razón 
► Pepe Grillo. La Crónica de Hoy 

Monitoreo de las siguientes columnas financieras que se publican en los principales periódicos e 
circulación nacional: 

✓ Alberto Agullar: Columna Nombres. nombres .. . y nombres/ El Universal 
✓ Maricarmen Cortés: Columna Desde el Piso de Remates / Excélsior 
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