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CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO FONACOT,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO EL INSTITUTO FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. PEDRO
FERNANDO FLAMAND GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR
LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA SERVILLANTAS CONSORCIO
AUTOMOTRIZ, S.A. DE C.V., REPRESENTADO EN ESE ACTO POR EL C. ARMANDO
VAZQUEZ ZESATI, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DESIGNARA COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1. Que su representado, es un organismo publico descentralizado de interés social,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el 24
de abril del 2006.

2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de
Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave
IFN060425C53.

I.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura publica
numero 211,611, de fecha 06 de noviembre de 2013, otorgada ante la fe del Lic.
Eutiquio Loépez Hernandez, Notario Pulblico nimero 35 del Distrito Federal,
documento que quedé debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-12122013-105225 el dia 12 de
diciembre del 2013, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

4. No tener ninguna relacién de parentesco o afinidad con el PRESTADOR, en
términos de la fraccién XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

I1.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentran el mantenimiento preventivo y correctivo
al parque vehicular del INSTITUTO FONACOT.

1.6. Que en atencién a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR
mediante el procedimiento de adjudicacion directa por contrato marco nimero SA-
014P7R001-N18-2014, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134
Constitucional; 17, 26 fraccién Ill, 26 Bis fraccion Ill, 40, 41 fraccién XX y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su

e
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Reglamento, asi como al Acta correspondiente al Acto de Fallo del citado
procedimiento de fecha 01 de abril del 2014.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
nimero 35501 denominada ‘Mantenimiento y Conservacién de Vehiculos
Terrestres, Aéreos, Maritimos, Lacustres y Fluviales', y cuenta con suficiencia
presupuestal para contratar el presente servicio, segtn oficio niimero DICP-SP020,
de fecha 07 de febrero del 2014, emitido por la Direccién de Integracion y Control
Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, 1°
Piso, Colonia Roma Sur, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, Distrito
Federal, mismo que sefiala para los fines y efectos legales de este contrato.

IIl. DECLARA EL PRESTADOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVES DE SU
REPRESENTANTE:

1.

1.2

11.3.

I.4.

Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, como
lo acredita con la escritura plblica nimero 26,034, de fecha 18 de noviembre del
2003, otorgada ante la fe del Lic. José Serrano Acevedo, Notario Publico ntimero
24 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro Publico
de Comercio del Distrito Federal, el dia 15 de enero del 2004, en el folio mercantil
numero 313,077.

Que de acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades,
en el establecimiento, adquisicién, operacién y explotaciéon de uno o mas talleres
mecanicos destinados a la reparacion, mantenimiento y servicio de toda clase de
vehiculos automotores.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo la clave SCA 031118 BX7.

Que el Representante Legal, el C. Armando Vazquez Zesati, cuenta con facultades
suficientes en los términos del testimonio de la escritura publica nimero 27,592, de
fecha 02 de julio del 2007, otorgada ante la fe del Lic. José Serrano Acevedo,
Notario Publico nimero 24 del Distrito Federal, facultades que bajo protesta de decir
verdad manifiesta, que a la fecha no le han sido revocadas, restringidas o

modificadas, y e i su credencial de elector con la clave de
elector numero expedida por el Registro Federal de
Electores del entonces Instituto Federal Electoral.

I.5. Que su representada dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado y

demas recursos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como de la
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los trabajos materia del presente
contrato.

I.6. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de

conformidad con las disposiciones fiscales, en especial con el Articulo 32 D del
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Cadigo Fiscal de la Federacion. Asi mismo, que presentd su solicitud de opinién a
través de la pagina de Internet del Sistema de Administracién Tributaria, sobre el
cumplimiento de obligaciones fiscales, como lo establece la Regla 1.2.1.16. de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2014.

I.7. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en los supuestos
de los articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En caso de que el PRESTADOR se
encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo, previa
determinacion de la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

11.8. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su negociacién se encuentra
clasificada como pequefia empresa, de conformidad con lo establecido en el
articulo 3, fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequeria y Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.9. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio
de su representada el ubicado en calle José Moran nimero 66, Colonia San Miguel
Chapultepec, C.P. 11850, Delegacién Miguel Hidalgo, en la ciudad de México,
Distrito Federal.

lll. AMBAS PARTES DECLARAN:

1. Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
Unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera
se consideran como interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

lll.2. Que con fecha 01 de abril del 2014, el INSTITUTO FONACOT le notifico al
PRESTADOR la adjudicacion del presente contrato, con la finalidad de que el
PRESTADOR dé inicio al cumplimiento del presente instrumento a partir del dia 02
de abril del 2014, lo anterior de conformidad con lo previsto en el articulo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

lll.3. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y
manifiestan que las facultades con que actian no les han sido revocadas o
modificadas en forma alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo
a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. EI INSTITUTO FONACOT encomienda al
PRESTADOR Yy éste se obliga a llevar a cabo la prestacion de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo al parque vehicular propiedad del INSTITUTO FONACOT que opera en la
zona metropolitana, mismo que esta detallado en la Relacién del Parque Vehicular contenida
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en el Anexo |, el cual una vez rubricado por las partes, se adjunta al presente contrato para
formar parte integrante del mismo.

El PRESTADOR proporcionara el servicio objeto del presente contrato, de conformidad con la
Descripcion y Especificaciones Técnicas del Servicio (Mantenimiento Preventivo), contenidas
en el Anexo numero Ill, mismo que se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado
por las partes, formara parte integrante del mismo; para lo cual, el PRESTADOR pondra toda
su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. ANEXOS. Los Anexos que firmados por las partes se integran al presente
instrumento como si estuviesen insertados a la letra, son los que a continuacion se enlistan:

e Anexo I: Relacién del Parque Vehicular propiedad del INSTITUTO FONACOT.

e Anexo lI: Cronograma de Verificacién Vehicular 2014.
e Anexo llIl: Descripcion y Especificaciones Técnicas del Servicio (Mantenimiento
Preventivo).

TERCERA. CRONOGRAMA DE VERIFICACION. EI PRESTADOR se obliga a efectuar la
verificacion de los vehiculos propiedad del INSTITUTO FONACOT, los cuales se relacionan en
el Anexo | ya citado, conforme al Cronograma de Verificacién Vehicular 2014 que se adjunta al
presente contrato como Anexo II, el cual una vez rubricado por las partes, forma parte integrante
del presente contrato.

El PRESTADOR se obliga con el INSTITUTO FONACOT a verificar todos los vehiculos
propiedad del INSTITUTO FONACOT dentro del plazo establecido para ello. En caso contrario,
sera responsable y debera pagar las multas y demés costos en que incurriese por su negligencia.

CUARTA. TIEMPOS DE ENTREGA. Para la realizacién del mantenimiento preventivo, el tiempo
de entrega sera de 6 horas consideradas desde el momento en que se libera la unidad para la
realizacion del servicio. En el entendido de que estos servicios son programados.

Por lo que se refiere al mantenimiento correctivo, una vez autorizado éste, no debera exceder
un tiempo mayor a 72 horas corridas contadas a partir de la entrega de la unidad del
INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR.

QUINTA. MANTENIMIENTO CORRECTIVO. El servicio de mantenimiento correctivo para los
vehiculos propiedad del INSTITUTO FONACOT, se realizara a solicitud del INSTITUTO
FONACOT, para lo cual el PRESTADOR debera presentar la cotizacion y esperar el visto
bueno del Experto Funcionario en Servicios Generales y la instruccion para proceder a la
reparacion que se requiera para cada tipo de vehiculo, sujetandose a lo siguiente:

a) El PRESTADOR, debera realizar un diagnostico por escrito de los dafos y
desperfectos que presente el vehiculo y presentar cotizacién adjunta del costo de la
reparacion en un periodo no mayor a 24 horas corridas.

b) Una vez que el INSTITUTO FONACOT reciba el diagnostico y la cotizacion, realizara
un estudio sobre estas y emitira su visto bueno o rechazo, (en caso de rechazo el
INSTITUTO FONACOT podra realizar los ajustes que considere necesarios y
solicitar una nueva cotizacién).
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c) Una vez autorizado el mantenimiento correctivo, no debera exceder un tiempo mayor
a 72 horas corridas contadas a partir de la entrega de la unidad del INSTITUTO
FONACOT al PRESTADOR, en el entendido de que a todas las unidades que sean
sometidas al servicio de mantenimiento correctivo se les debera hacer el lavado de
carroceria.

d) En todos los casos se deberan de instalar piezas nuevas y originales de linea, de
acuerdo al fabricante de cada unidad.

e) Al concluir el servicio, se debera presentar un informe detallado de los trabajos
realizados al vehiculo para su integracién al expediente.

SEXTA. GARANTIAS POR LA PRESTACION DEL SERVICIO REALIZADO A CADA
VEHICULO. En los casos en que se haya realizado un mantenimiento correctivo, el Experto
Funcionario en Servicios Generales del INSTITUTO FONACOT y el PRESTADOR, evaluaran
las condiciones de funcionamiento de cada vehiculo en el momento de su recepcion, y en
caso de rechazo derivado del mal funcionamiento del vehiculo, el INSTITUTO FONACOT
podra requerir al PRESTADOR a su cargo, las correcciones que considere necesarias. Una
vez recibido el vehiculo con el visto bueno del Experto Funcionario en Servicios Generales, el
PRESTADOR se obliga a garantizar los trabajos de mano de obra y por refacciones
utilizadas, por un periodo de 6 (seis) meses, contados a partir de la fecha de recepcion del
vehiculo.

Esta garantia se entregara por escrito en hoja membretada del PRESTADOR, debidamente
requisitada al Administrador del Contrato, con una descripcién detallada de los trabajos
realizados. Posteriormente se podran presentar las facturas correspondientes para tramite de
pago.

SEPTIMA. TRASLADO DE LOS VEHICULOS. El PRESTADOR se encargara de realizar el
traslado de las unidades desde las Oficinas Centrales o desde el Area Metropolitana al taller y

viceversa, para realizar los mantenimientos preventivos o correctivos, sin costo adicional para
el INSTITUTO FONACOT.

OCTAVA. LAVADO DE VEHICULOS. El lavado de vehiculos se llevara a cabo en cada
servicio solicitado y segun los requerimientos del INSTITUTO FONACOT a las unidades que
sean indicadas y debera incluir el lavado de carroceria, aspirado de interiores del vehiculo, y
lavado de motor, para lo cual el PRESTADOR se encargara de realizar el traslado de las
unidades desde las Oficinas Centrales a su taller y viceversa, sin costo adicional para el
INSTITUTO FONACOT.

Una vez autorizados los vehiculos para el servicio de lavado, no debera exceder un tiempo
mayor a 2 horas corridas contadas a partir de la entrega de la unidad para la realizacién del
mismo.

NOVENA. REFACCIONES. Todas las refacciones que sean requeridas para el
mantenimiento preventivo, y en su caso, para el mantenimiento correctivo a las unidades
deberan ser nuevas, originales o de marcas reconocidas en el mercado y aceptadas por el
fabricante de cada unidad.

\
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DECIMA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, la cantidad que resulte de la cuantificacién mensual de
los servicios prestados en el mes inmediato anterior, en términos de los Precios Unitarios que
a continuacion se detallan:

Mantenimiento Unidad de
Preventivo Cilindros Cantidad Medida Precio Unitario

~Menor Gasolina 1,2y 4 1 ___Servicio $327.00 M.N.

Menor Gasolina 6 1 Servicio $356.00 M.N.

Menor Gasolina 8 o mayor 1 Servicio $400.00 M.N.

Mayor Gasolina 1,2y4 T Servicio $710.00 M.N.

Mayor Gasolina 6 1 Servicio $779.00 M.N.

Mayor Gasolina 8 o mayor 1 Servicio $850.00 M.N.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacion
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando
todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el
PRESTADOR no podra agregar ninglin costo extra y seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara
al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

DECIMA PRIMERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. De conformidad con los articulos 47,
fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85
fraccion | de su Reglamento, el presupuesto minimo a ejercer durante la vigencia del presente
contrato, por concepto de mantenimiento preventivo y correctivo es de $272,000.00 M.N.
(Doscientos setenta y dos mil pesos, 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor
Agregado, y el presupuesto maximo a ejercer asciende a la cantidad de $680,000.00 M.N.
(Seiscientos ochenta mil pesos, 00/100 Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado.

Ambas partes estan de acuerdo, en que el INSTITUTO FONACOT no esta obligado a ejercer
el presupuesto maximo.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

DECIMA SEGUNDA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del
dia habil siguiente al término del servicio contratado, la documentacién completa y
debidamente requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los
servicios realizados en el mes inmediato anterior, consistente en entregables, reportes y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son
facturas electrénicas que el PRESTADOR pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT en
archivo XML (archivo electrénico del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera
adicional entregara la representacion de las facturas electrénicas en un documento impreso en

papel, estas ultimas debidamente selladas y firmadas por el Administrador del Contrato,
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desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al
INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR la cantidad sefialada en la clausula que
antecede, mediante pagos mensuales por las cantidades que resulten en el mes inmediato
anterior por los servicios prestados, a través del programa de cadenas productivas o depésito

Eliminado: Tres Renglones. Datos de la Cuenta Bancaria (No. de Cuenta, CLABE, Sucursal y Plaza)
Fundamento Legal: Art. 116 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Articulo. 113 fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica; y Articulos 46 y 142 Ley de Instituciones de Crédito; asi como los lineamientos Trigésimo Octavo Fraccion Il y Cuadragésimo Segundo
Fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion.

Motivacion: Por tratarse de Informacion que Identifica un Secreto Bancario.

Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADOR, deberan cumplir con los requisitos
contenidos en el articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion y la representacion impresa
de las facturas electrénicas que constara en un documento impreso en papel, debera contar
con el visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucién citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con diez dias
naturales de anticipacién a la presentacién de la factura.

DECIMA TERCERA. PAGOS. El pago de los servicios efectivamente devengados, al
PRESTADOR sera de conformidad a lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la
representacién de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que retinan
los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nimero
de contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas
centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Av. de los Insurgentes Sur No. 452,
Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, en el
Primer Piso, en la oficina del Experto Funcionario en Servicios Generales, en un
horario de labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes en dias habiles y el
CFDI en formato PDF, asi como el XML correspondiente deberan ser enviados a la
siguiente  direccion electrénica:  jose.mata@fonacot.gob.mx. con copia a
humberto.rodriguez@fonacot.gob.mx

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendrd como recibida la factura o el documento que reuna los
requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacion total o parcial del
servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT
los reciba a satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria
de la Funcién Publica para promover la agilizacion del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccién de |
errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que retina los / ‘

\
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requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o documento y
realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir el pago por
medios electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en
caso de que las facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten
errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles
siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computara para efectos
del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA CUARTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 02 de abril al 31 de
diciembre del 2014, la cual sera forzosa para el PRESTADOR vy voluntaria para el INSTITUTO
FONACOT.

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerira la celebracion de un nuevo
contrato.

Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre las partes.

DECIMA QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. E PRESTADOR
garantizara el cumplimiento del presente contrato entregando al INSTITUTO FONACOT
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, tal
como se refiere en la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, pdliza de fianza expedida por institucion legalmente autorizada
para operar en el ramo, conforme a la legislacion mexicana, a favor del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO FONACOT), por un importe
equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto total méaximo del presente contrato, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado y debera estar vigente hasta la total aceptacion del INSTITUTO
FONACOT respecto de la prestacion de los servicios, debiéndose obtener la cancelacién
correspondiente, segun lo previsto en la fraccion Ill, del articulo 85 del Reglamento de dicha
Ley.

Las obligaciones contenidas en el presente contrato, que se garantizan con la fianza que

obtenga el PRESTADOR, son indivisibles y en caso de que el PRESTADOR incumpla con

alguna de sus obligaciones, el INSTITUTO FONACOT procedera a hacer efectiva la fianza por

el monto total de las obligaciones garantizadas, de acuerdo a las clausulas del presente

contrato y a la normatividad que le sean aplicables. En caso de que por las caracteristicas de

los servicios prestados, éstos no puedan funcionar o ser utilizados por el INSTITUTO

FONACOT por estar incompletos, la garantia se hara efectiva por el monto total de las

obligaciones garantizadas. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5,

inciso i), da la fraccion |1, del articulo 39 y fraccion Il del articulo 81 del Reglamento de la Ley -
anteriormente descrita.
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Esta garantia permanecera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT y su devolucién se hara
a través de su Subdireccidon General de Administracién, mediante autorizacion por escrito, una
vez que se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacion a cargo del
PRESTADOR, en los términos y condiciones establecidos.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando la forma de garantia sea mediante
fianza, la pdliza de fianza correspondiente debera contener en su texto, como minimo, las
siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el presente
contrato, celebrado entre la empresa denominada SERVILLANTAS CONSORCIO
AUTOMOTRIZ, S.A. DE C.V., y el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores, derivado del procedimiento de adjudicaciéon directa por contrato
marco numero SA-014P7R001-N18-2014.

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales, para lo cual se requerira la
respectiva manifestacion expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de
los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede
firme.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucién previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para la
efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
pdliza de fianza requerida, quedando a eleccion del INSTITUTO FONACOT poder
reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los procedimientos establecidos en
el articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, debiéndose atender
para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo 95 Bis de dicha
Ley.

Que la institucién afianzadora otorga expresamente y en forma automatica, sin necesidad de
que medie aviso, su consentimiento en términos del articulo 119 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, en caso de que el INSTITUTO FONACOT decida otorgar prérrogas
ylo esperas al PRESTADOR.

En el supuesto de rescision de este contrato por causas imputables al PRESTADOR, la fianza
se harg exigible de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracién judicial alguna, sin
perjuicio de la responsabilidad que pudiese fincarle el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR ante autoridad competente.

DECIMA SEXTA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a que
se refiere la clausula que antecede, sera cancelada por el INSTITUTO FONACOT a través de
la Subdireccién General de Administracion, una vez que el PRESTADOR demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato.
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Para cancelar la fianza, serad indispensable la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones, donde conste la manifestacion expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT
en ese sentido, con fundamento en el articulo 103, fraccién |, inciso b, del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

a)  Cumplir totaimente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con la prestacion’
del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo objeto del presente contrato,
de acuerdo a lo establecido en sus declaraciones y clausulas, asi como a lo
descrito en los Anexos |, Il y lIl, mismos que forman parte integrante del presente
contrato.

b) Contar con el personal profesional y técnicos especializados en mecanica
automotriz, electricidad automotriz, frenos, hojalateria y pintura, suficiente para la
ejecucion, operacion y supervision continua de los servicios.

DECIMA OCTAVA. PETICIONES DE SERVICIO. Queda pactado que en aquellos casos en
que el PRESTADOR haga caso omiso a una peticion de servicio por parte del INSTITUTO
FONACQT, y esta situacion ponga en riesgo la operacién que proporciona el vehiculo al que
se le otorga el servicio, el INSTITUTO FONACOT quedara en libertad de contratar otros
servicios especializados en la materia, circunstancia que le permitira requerir la devolucion del
pago al PRESTADOR, del importe que resulte del servicio contratado con otra empresa. La
medida anterior sera llevada a cabo si el PRESTADOR no atiende la solicitud de servicio del
INSTITUTO FONACOT dentro de las 24 horas siguientes contadas a partir del momento en
que ésta sea hecha.

DECIMA NOVENA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. Los servicios deberan ser
realizados en las instalaciones del PRESTADOR, ubicadas en calle José Moran ntimero 66,
Colonia San Miguel Chapultepec, C.P. 11850, Delegacién Miguel Hidalgo, México, Distrito
Federal.

VIGESIMA. CALIDAD DEL SERVICIO. EI PRESTADOR quedara obligado ante el INSTITUTO
FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato,
en lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o
en la legislacion aplicable.

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se
encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los
servicios objeto del presente contrato.

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los
servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervisibn no exime ni libera al
PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

EI INSTITUTO FONACOT podré rechazar los servicios si no rednen las especificaciones y
alcances establecidos en este contrato, obligandose el PRESTADOR en este supuesto a
realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el
INSTITUTO FONACOT.
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El PRESTADOR debera presentar los reportes de los servicios realizados, debidamente
sancionados y autorizados por el Director de Recursos Materiales y Servicios del INSTITUTO
FONACOT. Dichos reportes deberan ser anexados a la facturacién correspondiente y
contener descripcién, periodo y tipo de servicio prestado.

VIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTO FONACOT a responder por los dafios y perjuicios que le pudiera ocasionar el
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar
directamente de defectos o incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados y que
no sean objeto de penalizacion.

VIGESIMA SEGUNDA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes
para la mejor prestacion del SERVICIO, las cuales seran atendidas de inmediato por el
PRESTADOR.

VIGESIMA TERCERA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan
con motivo de la contratacion de los servicios, seran pagados por cada una de las partes,
segun corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la
materia.

VIGESIMA CUARTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podréa en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los
derechos y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que
s6lo podran ser cedidos con la aceptaciéon expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO
FONACOT al PRESTADOR, conforme a lo establecido en el tltimo parrafo del articulo 46, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA QUINTA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra
incrementar el monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las
modificaciones no rebasen en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos o volumenes establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y
que el precio sea igual al pactado originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el
primer trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la
operacioén regular del INSTITUTO FONACOQOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y
ultimo parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

VIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 96 de su
Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, el PRESTADOR queda obligado a pagar por concepto de pena
convencional, la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) del valor de la reparacion o
servicio de que se trate por cada hora de atraso, hasta su cumplimiento a entera satisfaccion
del INSTITUTO FONACOT, procediendo este Ultimo a efectuar el descuento directo del entero
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de la facturacién que deba cubrir durante el mes en que ocurra la falta, debiendo entregar al
PRESTADOR una nota de crédito que se aplicara en la facturacion correspondiente.

Cuando el monto total de aplicacién de las penas convencionales rebase el 10% del valor total
del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT podré iniciar el procedimiento de rescision del
contrato, en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago de los servicios
quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las
demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable al PRESTADOR.

De conformidad con lo dispuesto en la parte final del primer parrafo del articulo 96 del
Reglamento citado, la suma de todas las penas convencionales aplicadas al PRESTADOR por
ninglin concepto podra exceder del 10% del valor del contrato.

Si en un término de 10 (diez) dias naturales persiste el atraso, el INSTITUTO FONACOT
podra rescindir administrativamente el contrato.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través del
Administrador del Contrato informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la pena
correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su célculo y el
monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo el PRESTADOR realizar el pago
correspondiente, ya sea a través de nota de crédito a favor del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores; o bien, mediante pago en efectivo en la Caja del
INSTITUTO FONACOT, la que emitira el recibo correspondiente.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacion. En el supuesto de
que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de
la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a
99 centavos, el importe de la penalizacion se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan que aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato
plazo determinado de cumplimiento no seran objeto de penalizacién alguna, pero su
incumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que el INSTITUTO FONACOT deduzca su
costo del importe correspondiente.

VIGESIMA SEPTIMA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR
deductivas por concepto de deduccion al pago de los servicios con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que incurra el PRESTADOR respecto a las partidas o conceptos que
integran el presente contrato; las deductivas seran por el equivalente al 100% del monto del
incumplimiento; lo anterior con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion | del
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Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece
que no se pagaran al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

El limite de incumplimiento por la aplicacién de deductivas, a partir del cual se podra proceder
a rescindir el contrato, sera del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado.

VIGESIMA OCTAVA. SANCIONES. Se har4 efectiva la garantia relativa al cumplimiento del
contrato, cuando el PRESTADOR incumpla a cualquiera de sus obligaciones contractuales por
causas a €l imputables; teniendo el INSTITUTO FONACOT facultad potestativa para rescindir
el presente contrato.

Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables
a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves al INSTITUTO FONACOT, o
bien, proporcione informacion falsa, actue con dolo o mala fe en la celebracién del contrato o
durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos
59y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA NOVENA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico tratandose de
pagos en exceso que haya recibido al PRESTADOR, ésta debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que
sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en
exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO
FONACOT.

TRIGESIMA. RESPONSABILIDAD LABORAL. EI PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la
prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacion de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicios
que en su caso éstos en el desempefio de su participacion llegaren a ocasionar al INSTITUTO
FONACOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera la tnica
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder
de todas y cada una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en
contra del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y
libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del
Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones establecidas en los
ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al
INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier reclamacién que se presentare en su contra
derivada de su relacion contractual con el INSTITUTO FONACOT 0, en su caso, contra el
INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.
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En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares,
especialistas o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcién establecida por la Ley
Federal del Trabajo, el PRESTADOR asumird la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO
FONACOT de cualquier accion que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga en el supuesto de que para la prestacién del servicio
objeto de este contrato, requiera del uso intensivo de mano de obra y que ésta implique un
costo superior al treinta por ciento del monto total del presente contrato, cumplira durante la
vigencia del mismo, con la inscripcién y pago de cuotas ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, por lo que de manera bimestral entregara al INSTITUTO FONACOT, las constancias
de cumplimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este Ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausula.

TRIGESIMA PRIMERA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de
rescision del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el
PRESTADOR:

a) Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éstos no se realizan.

b) No ejecuta el servicio objeto este contrato con la calidad, eficiencia y especificaciones
solicitadas por el INSTITUTO FONACOT.

c) Cede total o parcialmente bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se
refiere el presente contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se
debera contar con la conformidad precia del INSTITUTO FONACOT.

d) Suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios contratados, o no le otorga
la debida atencién conforme las instrucciones del INSTITUTO FONACOT.

e) No cumple en tiempo y forma la realizacién de los servicios solicitados.

f) Se declara en concurso mercantil o le sobreviene una huelga o por cualquier causa
analoga.

g) No realiza el servicio de acuerdo con las normas, especificaciones y obligaciones a
que se refiere el presente contrato.

h) Impide el desempefio normal de las labores del INSTITUTO FONACOT, durante la
prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la prestacién del mismo.

i) Cuando el Area del Experto Funcionario en Servicios Generales, haya efectuado la
inspeccion de recepcion del vehiculo y se haya determinado que las piezas no son
nuevas, ni originales de linea, de acuerdo al fabricante de cada unidad.

i) No entrega las garantias establecidas en la clausula Sexta.
k) En general incurre en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se

estipulan en el presente contrato o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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TRIGESIMA SEGUNDA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El
incumplimiento del PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente
contrato, lo hara rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién
judicial previa, para lo cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescisién en alguna de
las causales previstas para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato,
sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracién
correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento,
bajo el siguiente procedimiento:

1. Se iniciard a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato, debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias
naturales siguientes a lo sefialado en el punto 1, y

4. Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescision. Si previamente a la
determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestaciéon de los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del
INSTITUTO FONACOT de que continta vigente la necesidad de los mismos,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el
PRESTADOR otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento. Ei convenio modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a
las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continta vigente
la necesidad de los mismos, y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del
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ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios
originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

TRIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra
dar por terminado anticipadamente el contrato, mediante comunicacién por escrito con 5
(cinco) dias habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT,
quedando Unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los
gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT el pago de gastos no recuperables,
en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del
contrato o de la suspension del servicio, seglin corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
seran pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

TRIGESIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y
documentacion necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

TRIGESIMA QUINTA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante
la vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el
INSTITUTO FONACOT podréa suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente
se pagaran aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a una
semana, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada de este contrato, previa
solicitud del Administrador del mismo.

TRIGESIMA SEXTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de
que, una vez superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

16

—

o



fonacot 42

Contrato I-SD-2014-060

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y
acreditar dicha situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de
cumplimiento estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO
FONACOT, para el caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en
las fechas pactadas, procediéndose a modificar el presente contrato, a efecto de diferir la
fecha para la prestacion de los servicios. En este supuesto, debera formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo
anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este
contrato, si dicho evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es
resultado de su falta o negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho
acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluird, en forma enunciativa y no
limitativa:

A) Fendmenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
B) Incendios;

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México;

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamental, y

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluira
ninguno de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacién contractual de las partes para
la realizacién de los servicios, excepto y en la medida en que dicho

retraso en la entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor;
o

ii. Cualquier acto u omisién derivados de la falta de prevision por parte
del PRESTADOR.

TRIGESIMA SEPTIMA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de
terminacion total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables,
podran ser prorrogadas en los siguientes casos:

A)  Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto, serd necesario que el

PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, y solicite por ||

escrito la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al
vencimiento de la fecha que corresponda, acompariando las pruebas que
permitan corroborar que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o
fuerza mayor.
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B) Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspension de la totalidad o
parte de los servicios.

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier
acto u omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario
que el PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite
por escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente al
vencimiento de la fecha que corresponda, acompariando las pruebas que
permitan acreditar que el evento es imputable al INSTITUTO FONACOT.

D) Por causas imputables al PRESTADOR que le impidan la terminacion de los
servicios dentro de los plazos estipulados en el contrato. Para este supuesto
sera necesario que el PRESTADOR notifique el evento al Administrador del
Contrato y solicite por escrito la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT,
previamente al vencimiento de la fecha que corresponda. Si éste decide que el
PRESTADOR contintie con el desarrollo de los mismos, se concedera mediante
convenio la prorroga solicitada y se aplicaran las penas convencionales
pactadas por atraso en la fecha de terminacion.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizara
la solicitud, asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo no mayor
de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud del
PRESTADOR.

En los casos de los incisos A), B), C) y D), la prorroga sera formalizada mediante la
celebracion de un convenio entre las partes.

TRIGESIMA OCTAVA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto
en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Lic. Edgar Guillermo Urbano Aguilar, en su caracter de Director de Recursos
Materiales y Servicios, sera el encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente
contrato.

TRIGESIMA NOVENA. DISCREPANCIA. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia
entre la convocatoria del proceso de contratacion o la solicitud de cotizacion y el modelo de
contrato, de los cuales deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacién o solicitud respectiva.

CUARAGESIMA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESpLUCIéN DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En
principio, la solucién de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR vy el
INSTITUTO FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo
Sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segin lo
establece el articulo 15 de la ley mencionada.

CUADRAGESIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI
PRESTADOR y el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley,
podran en cualquier momento, presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica la solicitud
de conciliacién, en caso de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del
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presente contrato, conforme al procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la
referida ley.

CUADRAGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los
efectos de interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las
leyes, particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a
la Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos; al
Codigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal al
INSTITUTO FONACOT Ie resulten aplicables, asi como a la jurisdiccién de los tribunales
federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, por lo que renuncian al fuero
que por razon de sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a
corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR CUADRUPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD
EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, EL DIA 02 DE ABRIL DEL 2014,
QUEDANDO TRES EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN
PODER DEL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FONACOT POR EL PRESTADOR
Q>_&ia%tn!#t N "FLAMAND C. ARMANDO VAZQUEZ ZESATI
GUTIERREZ APODERADO LEGAL

APODERADO LEGAL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LIC. EDGAR GUILLERMO URBAN
DIRECTOR DE RECU

Contrato No. I-SD-2014-060 ;
Visto bueno del Area Administrati,\§7%~

~—

Visto bueno del Area Usuaria

Elaboro: Lic. Gregorio Miguel Espinosa Aguirre é’% ﬂ

Supervis6: Lic. Maria de la Luz Olvera Martinez _ .
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ANEXO |
RELACION DEL PARQUE VEHICULAR PROPIEDAD DEL INSTITUTO FONACOT

MAI\RII((:)?),E.IEZO M NUEERO PLACAS | MODELOS
UNIDADES
FORD FOCUS 1 468-WXY 2010
NISSAN
ESTAQUITAS 1 871 -WzL 2004
DODGE PICK-UP 1 876-TCM 2004
DODGE PICK-UP 454-UMH 2006
2 721-YWS 2006
179-ZLA 2006
DAKOTA PICK-UP 3 295-ZLA 2006
857-UMG 2006
RENAULT MEGANE
1 705-UUV 2007
HONDA 2574-G
MOTOCICLETA 2 2577-G 2005
HONDA
MOTOCICLETA 1 RE il
326-VBH 2007
783-VAD 2007
673-VAD 2007
923-WPT 2007
553-WMP 2007
364-VAD 2007
144-VAD 2007
174-WMP 2007
221-VAD 2007
561-WBT 2007
NISSAN TIIDA HB 26 302-VAD 2007
622-VAD 2007
930-VBG 2007
910-VAA 2007
789-VAD 2007
989-VAD 2007
929-VBG 2007 !\
939-VBH 2007 ¥
999-VBH 2007 t
449-VAA 2007
878-YLH 2007
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HFS 3751 2007
XVC 7694 2007
PWS4453 2007
TVT2097 2007
HND1255 2007
135-VAD 2007
NISSAN TIIDA 523-VAD 2007
SEDAN 4 493-VAD 2007
925-VBG 2007
277\WWD 2010
170-WWD 2010
NISSAN TIIDA HB
CONFORT 5 661-WWD 2010
495-WWD 2010
558-WWD 2010
NISSAN QUEST 1 519-VJP 2007
MONTERO
MITSUBISHI 1 238-SCW 2007
RENAULT ESCALA
- 5 270 YCK .
466-YCK
FORD EXPLORER 2012
S 5 847 YBZ
202 XXG 2011
gFI)-iEVROLET CHEVY " 948 YFT 2012
949 YFT 2012
CHEVROLET
TORNADO 1 534 YDZ 2012
CHEVROLET
SILVERADO 1500 1 2624 CL 2012
FORFD E-150 1 523 YDZ 2012
370 YCL
949 YCL
VOJLé(%VXACCIB_EN 6 953 YCL —
958 YCL
429 YCL
428 YCL
832 YUT |
833 YUT
i
TOYOTA RAV4 7 834 YUT 2012 J
744 YWS ‘
726 YWS Vi
751 YWS i\
Visto bueno del Area Requirente

21



fonacot

I$TE 2054

40

anos

ANEXO I

Contrato I-SD-2014-060

CRONOGRAMA DE VERIFICACION VEHICULAR 2013

ElI PRESTADOR debera en coordinacion con el Experto Funcionario en Servicios Generales,
acordar el dia dentro del periodo correspondiente, para llevar al Centro de Verificacion
Vehicular, cada una de las unidades para dar cumplimiento al programa de verificacién, de
acuerdo al siguiente calendario.

PROGRAMA DE VERIFICACION ANUAL 2014

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Julio Agosto Septiembre Octubre Novier’ »
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciemu.e
5Y6 7Y 8 3Y4 1Y2 9Y 0 PERM 5Y6 Y8 3Y4 1Y2 9Y 0 PERM
495-WWD 468-WXY 523-VAD 661-WWD 170-WWD 495-WWD 468-WXY 523-VAD 661-WWD 170-WWD
925-VBG 277-WWD 783-VAD 221-VAD 930-VBG 925-VBG 277-WWD 783-VAD 221-VAD 930-VBG
135-VAD 558-WWD 493-VAD 561-WBT 910-VAA 135-VAD 558-WWD 493-VAD 561-WBT 910-VAA
326-VBH 238-SCW 673-VAD 302-VAD 789-VAD 326-VBH 238-SCW 673-VAD 302-VAD 789-VAD
705-UuVv 857-UMG 923-WPT 622-VAD 989-VAD 705-UuV 857-UMG 923-WPT 622-VAD 989-VAD
876-TCM 6127-CK 553-WMP 871-WZL 929-VBG 876-TCM 6127-CK 553-WMP 871-WZL 929-VBG
895-RYX 6128-CK 364-VAD 721-YWS 939-VBH 895-RYX 6128-CK 364-VAD 721-YWS 939-VBH
926-RYL 968-RYL 144-VAD 7551-CK 999-VBH 926-RYL 968-RYL 144-VAD 7551-CK 999-VBH
726-YWS 547-RZS 174-WMP 982-RYB 449-VAA 726-YWS 547-RZS 174-WMP 982-RYB 449-VAA
466-YCK 847-YBZ 454-UMH 492-RZL 519-VJP 847-YBZ 454-UMH 492-RZL 519-VJP
948-YFT 374-UUC 641-YTL 479-RZL 948-YFT 374-UUC 641-YTL 479-RZL
484-RZL 832-YUT 370-YCL 484-RZL 832-YUT 370-YCL
523-YDZ 751-YWS 949-YCL 523-YDZ 751-YWS 949-YCL
2624-CL 202-XXG 270-YCK 2624-CL 202-XXG 270-YCK A
834-YUT 949-YFT 834-YUT 949-Y. |
833-YUT 429-YCL 833-YUT 429-YCL
744-YWS 744-YWS
953-YCL 953-YCL
534-YDZ 534-YDZ

Para acudir a la verificacion, las unidades se entregaran en las instalaciones de las Oficinas
Centrales del INSTITUTO FONACOT, donde se entregara la boleta correspondiente del
periodo de verificacion anterior y se revisara que la tarjeta de circulacion y demas documentos
necesarios para efectuar el tramite estén disponibles, a fin de no tener contratiempos para

pasar el proceso de verificacion.

Visto bueno del Area Requirente

22



fongeor 49

Contrato I-SD-2014-060

ANEXO IlI

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
(MANTENIMIENTO PREVENTIVO)

Visto bueno del Area Requirente
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ANEXO |

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL PARQUE VEHICULAR CON MOTOR A GASOLINA O
DIESEL Y DEL EQUIPO HIDRAULICO. v

Los servicios de mar}jtenimiento preventivo y correctivo comprenden vehiculos con motor a gasolina y/o diesel,
asl como el equipo hidraulico con que cuenten las dependencias y/o entidades de la APF.

1. ESPEC!FICACl(bNES TECNICAS Y DE CALIDAD DE APLICACION GENERAL | /

1.1 De la atencién:

141 Todos los s‘iarvicios objeto de los contratos especificos, se solicitaran al proveedor a través de las
ordenes de servicio que para el efecto expida cada dependencia y/o entidad de la APF solicitante, con
excepcion de los supuestos previstos en los numerales 3.9,y 4.3. del presente Anexo.

1.1.2 Fl proveedor debera designar por lo menos un responsable técnico y un ejecutivo de cuenta,
proporcionarido los nembres y los datos de contacto de las personas a contactar. El ejecutivo de cuenta
debera contar con facultades de decision para resolver cualquier contingencia tanto administrativa como
operativa que se presente durante la vigencia del contrato especlfico y en los horarios que establezca la
dependencia y/o entidad de la APF. : '

1.1.3 Para cualquier cambio de ejecutive de cuenta y/o dé responsable técnica, asi como en sus datos de
contacio, el proveedor notificara por gscrito a la dependencia y/o entidad de la APF por lo menos con 3
dlas naturales de anticipacién a la realizacion del cambio. ;

1.1.4  El proveedor notificard por escrito a la dependencia y/o entidad de la APF, los cambios que realicen de
sus niveles gerenciales, en un plazo que no excedera de 10 dias naturales contados a partir de la fecha
del cambio realizado.

1.2 Dela ejecucién’: y control de los servicios: /
' : Nt
121 La depende}\cia ylo entidad de la APF debera nofificar por esctito al proveedor, los nombres y firmas

correspondientes de los servidores ptiblicos que estaran facultados para firmar lag ordenes de g
“asi como los que fungiran como supervisores.

1.2.2 Los vehiculos que se envien a servicio de mantenimiento preventivo ylo correctivo, llevaran sy respecti
orden de servicio, debidamente requisitada y firmada por el servidor publico faculiado para

1.2.3  El proveedor debera verificar los datos del vehiculo contenidos en la orden de senvicio, y Jlenar en 4
presencia dal servidor publico que haga entrega del mismo, el inventario del vehiculo en el mgmento de .
la recepcién, proporcionéndole la copia correspondiente. Cuando-el vehiculo sea entregado por el
proveedor, &l servidor publico verificara que el inventario corresponda con las candiciones del vehiculo,
por lo que sera responsabilidad del proveedor reponer cualquier accesorio, refaccion o cantidad de
combustible faltante.

1.2.4 El proveedor no iniciara la ejecucion de los trabajos ordenados, en caso de enconirar alguna
discrepancia entre los datos contenidos en; la orden de servicio y el vehiculo que se presente para
mantenimiento, comunicandolo de inmediato) via telefénica, al supervisor o al servidor publico facultado
que firma dicha orden, notifigandolo pg escrito a la dependencia y/o entidad de la APF a mas tardar &l
“dia siguiente.




1.25

El supewiso;r designado por la dependencia y/o entidad de la APF, se encargara. de verificar
conjuntamente con el responsable técnico del proveedor, en sus instalaciones, la procedencia de los

. servicios de mantenimiento y la correcta ejecucion de los trabajos segun especificaciones del fabricante.

1.2.6

127

1.2.8

1.2.8

1.2.10

Asimismo, el supervisor estd facultado para la aceptacion de cada una de ias refacciones gque se
suministren, de los materiales y precios a utilizar, para la aceptacién o rechazo de los frabajos, para
acordar los tiempos de enirega, para realizar y autorizar la prueba de vehiculos y verificar la limpieza de
cada vehlculo previo a su entrega. La dependencia y/o entidad de la APF determinara en el contrato
especifico las demas facultades con las que contara el supervisor.

El proveedor: debera instalar sélo refacciones que sean originales de acuerdo a las especificaciones de

los fabricantés o, en su caso, previa autorizacion del supervisor, podra utilizar refacciones nuevas de ﬂ
marca alternativa, con calidad equivalente a las originales, sin que estas en ningtin. caso sean hechizas,

de deshuesaderos o partes reconstruidas, supuesto en el cual el proveedor asumira la responsabilidad

de suinstalacion y garantia.

Cuando el proveedor considere que es necesario ampliar el concepto de alglin servicio de mantenimiento
solicitado, 10 notificard de inmediato via telefonica al supervisor, y por escrito, dentro del dia habil
siguiente, a la dependencia y/o entidad de la APF, la cual gvaluara su procedencia y, en su caso, emitira ‘

una nueva drden de servicio. El proveedor se abstendra de realizar trabajos adicionales, hasta gue
cuente con la nueva orden de servicio.

Fl proveedol que identifique que alguno de los vehiculos objeto del contrato especifico requiere de
emergencia ;0 de manera prioritaria aigun servicio de mantenimiento, lo notificard de inmediato via
telefonica alisupervisor, y por escrito, dentro del dia habil siguiente, a la dependencia y/o entidad de la
APF, para que ésta, en caso de ser procedente, emita la orden de servicio correspondiente.

El proveedor, una vez que concluya los servicios de mantenimiento solicitados y obtenga fa aéeptacién
de los trabajos por parte del supervisor, entregara los vehiculos al personal designado por la
dependenciz y/o entidad de la APF, previa identificacion del mismo.

S mismas.

4.3 Del resguardo y proteccion de los vehiculos:

1.3.1

1.3.2

1.3.3

El proveedor se compromete a establecer la seguridad completa en el resguardo de los vehiculos que la
dependencia y/o entidad de la APF le entregue para la prestacion de los servicios, haciéndose
responsable: de los propios vehiculos, para lo cual se obliga a tenerios dentro de sus instalaciones el
tiempo que dure el servicio, y a responder por los dafios y perjuicios que por la inobservancia de dic

medidas o su negligencia ocasione a los vehiculos bajo su resguardo. El proveedor podra retirar de s
instalaciones los vehiculos Unicamente para fines de prueba y previa autorizacion del supervisor,

El proveedor debera responder por cualquier dafio y/o perjuicio producido por la prestacion de servicios
de mantenirmiento deficientes, por instalacion inadecuada de refacciones o por mala calidad de las

N M

El proveedo;r es responsable del mal uso de los vehiculos que reciba para la prestacion de los gervicios,
asi como del inventario con que fueron recibidos, incluyendo sus niveles de combustible y el Kilometraje
sefialado al momento de su recepcion.

El proveedar debera instalar en los vehiculos que se le entreguen para prestar cualquier tipo de servig/
fundas desiéchables para para proteger vestiduras y volantes, asi como tapstes desechables par

proteger alfombras y fundas de proteccion a carroceria, durante la realizacion de la prestacion gél
servicio de mantenimiento o revisiones gue sean necesarias. :

1.4 Del servicic de emergencia y graa: ‘ y
: :

1.41

El proveedor establecera un mecanis
de grua que le sean rey Fidos, duran

Q.de stencion las 24 horas del dig, para proporcionar los servicios
teNzagencia del contrato especifico, sin que esto represente un




coste adicional para la dependencia y/o entidad de la APF, entendiéndose que si después de tres horas
de hecho el llamado para obtener el servicio la grda no se ha presentado, todo él servicio de
mantenimiento que requiera el vehiculo sera sin coslo alguno para la dependencia y/o entidad de fa APF.

2. ESPECIFICAQIC}?NES TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DELQOS VEH!CQLOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL

2.1, Los servicios de mantenimiento preventivo de vehiculos a gasolina o diesel, comprenden lo estipulado en
los apartados A1, A2 y A3 del Apéndice A del presente Anexo, especificandose que los servicios de
mantenimiento preventivo pueden ser menores o mayores para vehiculos a gasolina clasificados segun su
cilindrajeen 1, Z, 4, 6, 8 y mas cilindros. //7

2.2. El proveedor se:obliga a proporcionar los servicios de mantenimiento a los vehiculos con motor a gasolina y

con motor a diesel, en los tiempos maximos que se indican a continuacion:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO A GAS’OLINA TIEMPO MAXIMO \
Mernor ‘ 2 dias habiles
Mayor 3 dias habiles
MANTENIMIENTO PREVENTIVO A TIEMPO MAXIMO
DIESEL
2 dias habiles

2.3. El proveedor sera responsable de entregar el vehiculo con el holograma correspondiente de’ verificacion
vehicular cuando corresponda realizar esta, debiendo de proporcionar el servicio de traslado a verificentros
de forma gratuita. )

3. ESPECIF[CACIO'NES TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO D
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL

3.1. Para la solicitud y prestacion de los servicios de mantenimiento correctivo se atenderd lo dispues‘m'en
~pentitimo y ultimo parrafos de Ja Clausula Cuarta del Contrato Marco.

3.2, El servicio de mantenimiento correctivo incluye los cambios de neuméticos danados o desgastados, por 1o
que cuando se soliciten dichos cambios, el presupuesto que presente el proveedor en términos de Ia
Clausula Cuarta del Contrato Marco, debera acompafarse con las listas de precios de neumaticos de al
menos tres marcas distintas que se encuentren en el mercado, con garantia de al menos 40,000 ka0
anos

P
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3.3. La hora/hombre que se utilizard en los servicios de mantenimiento correctivo, se presenta en el Apéndi
“del presente Anexo en el que se determinan los tiempos estandar maximos a ulilizar para cadg’lipo de
servicio. Los tiempos de la hora/hombre no considerados en el citado Apéndice seran acordadgs entre el
proveedor y las dependencias y/o entidades de la APF previamente a la emision de la ordep’ de ser\?’"

correspondiente.

3.4. El proveedor asumira la responsabilidad por la calidad, tiempos de respuesta y garantia de los serviciog de
mantenimiento correctivo, incluyendo los consistentes en tapizado, cromado, niquelado, reparacign de
tanques de combustible, radiadores, muelles, sistemas de escape, cerrajeria, reparacion de elevadgres de
cristales, pulido y sellado de parabrisas, alarmas, soldadura, suministro de accesorios de los vghlculos,
reparaciones de radios, bocinas y neurnaticos y el recorrido de hojalateria. ;

3.5. El proveedor establecera un mecanismo e atencion las 24 horas del dia, para proporcionar con caracter d
emergencia los servicios de mantenimient os\vehiculos que sufran alguna averia. El proveedor se obliga
a que en un lapso no may hgras, cont a partir de la hora en que le sea notificada via telefonica o

2



correo electronico la solicitud correspondiente, uno de sus técnicos arribe al lugar donde se encuentre el
vehiculo, guién se identificard como empleado del proveedor y con licencia de conducir, asl como debera

- efectuar los trabajos necesarios para regresar el vehiculo a la circulacidn o, en caso de no ser posible,
debera realizar las acciones necesarias para su arrastre a las instalaciones del proveedor, sin costos
adicionales para la dependencia y/o entidad de la APF, caso en el cual se atendera lo dispuesto en el
pentltimo y dltimo parrafos de la Clausula Cuarta del Contrato Marco.

4. GARANTIAS DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS
VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINAY DIESEL.

4.1. El proveedor garantlza los serviclos que preste en términos de lo sefalado el- Tabulador de garantias
establecido en ¢l Apéndice C del presente Anexo. En el caso de que existan conceptos de servicios no / ﬂ

especificados en dicho apéndice, las mismas seran acordadas entre el proveedor y las dependencias y/o
entidades de la APF

4.2. En caso de que Ros vehiculos a los que se hubiere prestado el servicio de mantenimiento presentaren fallas!
las dependencias y/o entidades de la APF lo notificaran de inmediato via telefonica al proveedor, y por
escrito, dentro d_el dlfa habil siguiente. El proveedor se obliga a que en un lapso no mayor de dos horas,
contadas a partir de la hora en que le sea notificada via telefonica la solicitud correspondiente, uno de sus
técnicos acuda al sitio donde se encuentre el vehiculo, quién se identificara como empleado del proveedor y
con licencia de ¢onducir, asi como contara con dos horas mas para corregir la falla en el mismo lugar o, en
caso de no ser posible, debera trasladar el vehlcule a las instalaciones del proveedor, sin costo adicional
para la dependencia y/o entidad de la APF, caso en el cual se aplicara |a garantia correspondiente conforme
al tabulador establecido en el Apéndice C y el proveedor otorgaré prioridad a la prestacién del servicio del
vehiculo sobre cualquier otro que se encuentre en mantenimiento, debiendo concertar la dependencia y/o
entidad de la APF con el proveedor los tiempos para la entrega del mismo.

4.3. Las dependencias y/o enlidades de la APF esian autorizadas para verificar, a través del supervisor
designado, que el proveedor cumpla las garantias, y las aplique en los tiempos que sefiala el Apéndice C
del presenie Anexo; en el caso las garantias sobre concepios de servicios no especificados en dicho
apéndice, las dependencias y/o entidades de la APF realizaran la verificacion conforme a lo acordado con el /
proveedor. El supervisor podra rechazar cualquier trabajo que no reuna con las especificaciones de calidad
en la mano de obra, en las refacciones y en los materiales, herramienias y equipos utilizados, lo que se hara
del conaocimients del técnico del proveedor por escrito, obligandose éste a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad jy sin cosio adicional para la dependencia y/o entidad de la APF.

5. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL EQUIPO HIDRAULICO

cuales comprende lo sefialado en ios Apartados A4. y A5., respectivamente, del Apéndice A del preserg,tW
anexo.
: Biies
5.2. Las dependencias y/o entidades de la APF acordarén con el proveedor el programa, tiempos, garan f{ y
otros elementos que resulten necesarios para que el servicio de mantenimiento preventivo y CC‘J/F ctivo
responda a las caracteristicas técnicas particulares requeridas en fa solicitud de cotizacion.

5.1. El servicio de mantenimiento preventivo del equipo hidraulico, podra ser basico o completo, cada uno de los R

5.3. En caso de gue los equipos hidraulicos a los que se hubiere prestado el servicio de mantenimientio
presentaren fallas, las dependencias y/o entidades de la APF lo notificaréan de inmediato via teiefénica
proveedor, y por escrito, dentro del dia habil siguiente. El proveedor se obliga a que en un lapso no may
de dos horas, contadas a partir de la hora en que le sea notificada via telef6nica la solicitud correspondiente,
uno de sus técriicos acuda al sitio donde se encuentre el equipo, quién se identificara como empleade/del

conforme a lo acordado, y el proveedor otorgarf prioridad a la prestacion del servicio del equipo sobre

cualquier otro que se encuentre en manto debiendo concertar la dependencia y/o entidad de Ia
8L

APF con el pmvr»edor los tiemp 7&&&;&! del mismo.
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5.4, Las dependencigs y/o entidades de la APF estan autorizadas para verificar, a través del supervisor
designado, que el proveedor cumpla las garantias acordadas, y las apligue en los tiempos convenidos. Ei
supervisor podrd rechazar cualquier trabaje que no retna con las especificaciones de calidad en la mano de
obra, en las refacciones y en los materiales, herramientas y equipos utilizados, lo que se hara del
conocimiento del técnico del proveedor por escrito, obligandose éste a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para la dependencia y/o entidad de la APF. :

Leido que fue el présente Anexo 1 del Contrato Marco para la Contratacion del Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo del parque vehicular con motor a gasolina o diesel y del equipo hidraulico y enteradas,
“LAS PARTES” y “LA SFP” de su contenido y alcances, lo firman en 18 tantos en [a Ciudad de México, Distrito
Federal, a los 14 dias del mes de mayo del afio 2013.

POR LA POR
“CFE” i HLA SFP"

r”

”

g 7/ ¥
Lic. E%UE HUMBERTO JIMENEZ DR. JAVIER DAVILA PEREZ ‘
VAZQUEZ ? Titular de la Unidad de Politica de
Gerente de Admini.‘stracién y Servicios 7 Contrataciones Plblicas
POR : POR
“| OS POSIBLES$ PROVEEDORES” “LOS POSIBLES PROVEEDORES”
CAMIONES ANDRADE, S.A. DEC.V. " AUTOEXPRESS SERVICIO DE
EXCELENCIA PEDREGAL,S.A.DEC.V.
C. JUAN CARLOSES’P{I)QO GONZALEZ C. YANIN PEREZ CASTELLS
APODERADO L L 5 APODERADA LEGAL

SERVICIO AUTOMOTRIZ

C. JACINTO DAVILA QUIROZ
APODERADO LEGAL




GRUPO AUTOMOTRIZ EMSERVICIOS DE FERBEL NORTE, S.A. DE C ¥
~ COMBUSTIBLES, S.ANDE C.V 74

//?

MWYIER C. JORGE LEOPOLDO BASANEZ
ERAN BARRENA
PRESIDENTE CEL CONSEJO DE ADMINISTRADOR UNICO
ADMINISTRACION

SERVICIO AUTOMOTRSZ RODRIGUEZ, SERVILLANTAS CONSORCIO
S.A.DE C.V, AUTOMOTRIZ, S.A, ;

AR : o 7 Mt
C. JORGE UL'SE{R RIGE'EZ SANCHEZ C. ARMANDO VAZQUEZ ZESATI
ADMINISTRADOR U : ADMINISTRADOR UNICO

CENTRO AUTO RiZ GALO,
' S.A. C.V.

ISAAC CASTRO SAHADE

C. JOSE MANLIEL DE LA LOZA C. EDGAR-GERARDO HERNANDEZ
. -ORTEGA MIRANDA

APODERADO LEGAL APODERADO LEGAL

MARTHA DELIA TREJO VEGA SOFIA ACEVEDO GONZALEZ
. §
2 8 NV \
C. JOSE MARTiN\S}dUERTA SAAVEDRA C. ISRAEL GARCIA PACHECO :
APODERADO LEGAL APODERAD® LEGAL : /@

. <1




MA. DEL. SOCORRO AVINA MEDINA A

/2,://9 ;..r % o] ‘:
C. CARLOS,HER_NANDEZ ORTEGA HECTOR GUERRERQ'CAMBIASSO
APODERADO LEGAL i

. Esta hoja de firmas forma parte del Anexo 1 .del Contrato Marco para la Contratacion del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
del parque vehicular con motor a gasolina o diesel y del equipo hidraulico celebran la Comision Federal de Electricidad y Camicnes Andrade,
S.A. de C.V., Autoexpress: Servicio de Excelencia Pedregal, S.A. de C.V., Servicios Corporativos Kemper, S.A. de C.V., Servicio Automatriz
Lemarc, S.A. de C.V., Gripo Automotriz en Servicios de Combustibles, S.A. de C.V., Ferbel Norte, S.A. de C.V., Autoser Aragon, S.A\de
C.V., Automotriz y Servici(l) integral, S.A. de C.V., Serviclo Automotriz Rodriguez, 5.A. de C.V., Servillantas Consorcio Automotriz, S.A.
C.V., Centro Autornotriz Galo, S.A. de C.V. Isaac Castro Sahade, Martha Delia Trejo Vega, Sofla Acevedo Gonzélez, Ma. del Socorra Avi
Medina vy Héctor Guerrero Cambiasso, con la participacion de la Secretaria de la Funcion Publica para la prestacion del servicio d
manterimiento preventivo y correctivo del parque vehicular con motor a. gasolina o diesel y del equipo hidraulico, el 14 de maya de 2013.
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‘ APENDICE A
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

AA MANTENEMIENTO PRE\!ENT[VO MENOR DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA DE
i v _ ; CUALQUIER CILINDRAJE

SERVICIC CADA 7,500 KMS. O CADA SEIS MESES {LO QUE OCURRA PRIMERQ) DESPUES DEL
ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

LUBRICACION GENERAL, LAVADO DE CARROCERIA, CHASIS Y MOTOR.

CAMBIAR ACEITE DE MOTOR Y FILTRO.

VERIFICAR NIVEL DE ACEITE DE TRANSMISION (EN SU CASO RELLENAR).

VERIFICAR NIVEL DE ACEITE DE DIRECCION HIDRAULICA, (RELLENAR EN SU CASO).

LIMPIAR Y LUBRICAR BISAGRAS, TOPES DE PUERTAS Y COFRE.

LIMPIEZA Y AJUSTE DE FRENOS, VERIFICANDO ESPESOR DE BALATAS DELANTERAS Y

TRASERAS, RELLENANDO EN SU CASO LIQUIDO EN DEPOSITO DE FRENCS.

7 VERIFICAR NIVEL DE ANTICONGELANTE, RELLENANDO EN SU CASQC Y HERMETICIDAD DE
TUBOS Y MANGUERAS DEL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO.

8 VERIFICAR ESTADC Y CORRECTC FUNCIONAMIENTO DE FRENO DE ESTACIONAMIEN TO
{AJUSTAR DE SER NECESARIO).

9 VERIFICAR ESTADQO Y AJUSTAR BANDAS. ‘ ;

1 10 VERIFICAR NIVEL DEL ELECTROLITC EN EL ACUMULADOCR, LIMPIANDO TERMINALES,

REVISION DE LUCES EN GENERAL, SUSTITUYENDO FOCOS FUNDIDOS

11 CAMBIAR FILTRO DE COMBUSTIBLE. i

12 CAMBIAR ELEMENTO FILTRO DE AIRE.

13 VERIFICAR PRESION DE AIRE EN NEUMATICOS

7
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APENDICE A
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO

a5  MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR DE LOS VEHICULOS GON MOTOR A GASOLINA DE
- CUALQUIER CILINDRAJE

SERVICGIO CADA 15,000 KMS. O CADA SEIS MESES (LO QUE OCUERAPR!MERO)NDESEUES DEL
ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDO LO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

LUBRICACION GENERAL, LAVADO DE CARROCERIA, CHASIS Y MOTOR.
CAMBIAR ACEITE DE MOTOR Y FILTRO.
VERIFICAR NIVEL DE ACEITE DE TRANSMISION (EN SU CASO RELLENAR).
VERIFICAR NIVEL DE ACEITE DE DIRECGION HIDRAULICA, (RELLENAR EN SU CASQ).
LIMPIAR Y LUBRICAR BISAGRAS, TOPES DE PUERTAS Y COFRE.
LIMPIEZA Y AJUSTE DE FRENOS, VERIFICANDO ESPESOR DE BALATAS DELANTERAS Y
TRASERAS RELLENANDO LIQUIDO EN DEPOSITO DE FRENOS, EN SU CASO Y CHECAR
HERMETICIDAD EN VACIO (BOSTER) :
7 VERIFICAR NIVEL DE ANTICONGELANTE, RELLENANDO EN SU CASO Y HERMETICIDAD DE
TUBCS Y MANGUERAS DEL SISTEMA DE ENFRIAMIENTO.
8 VERIFICAR ESTADO Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE FRENO DE ESTACIONAMIENTO
{(AJUSTAR DE SER NECESARIQ),
9 VERIFICAR BALEROS DE RUEDAS DELANTERAS Y/O TRASERAS, LUBRICANDO LOS MISMOS.
{NO APLICA PARA BALEROS SELLADQS)
10 AFINACION MAYOR DE MOTOR INCLUYE:
a) LAVADO DE SISTEMA DE INYECTORES, LAVADO DE CARBURADOR EN SU CASO
0} REMPLAZAR FILTRO DE COMBUSTIBLE
c} REMPLAZAR ELEMENTO FILTRO DE AIRE
d) REMPLAZAR BUJIAS
f) REVISAR Y/O PROBAR RESISTENCIA DE CABLES DE BUJIAS (REMPLAZAR DE SER
NECESARIO)
g) VERIFICAR TIEMPO DE ENCENDIDO DE MOTOR, LIMPIANDO Y AJUSTANDO DISTRIBUIDOR,
SILO TIENE
11 REVISAR DESGASTE EN ROTULAS, TERMINALES DE DIRECCION Y CUBREPOLVOS
12 VERIFICAR PRESION DE AIRE EN NEUMATICOS
13 ALINEACION, BALANCEO Y ROTACION DE RUEDAS _
14 AJUSTAR JUEGC DE PEDAL DE EMBRAGUE, SI LO TIENE
15 VERIFICAR REGIMEN DE CARGA Y NIVEL DE ELECTROLITO EN EL ACUMULADOR, LIMPIANDO
\XERMENALES, REVISION DE LUCES EN GENERAL, SUSTITUYENDO FOCOS FUNDIDOS

O O D WK -

168 \VERIFICAR ESTADO Y AJUSTAR BANDAS
17 VERIFICAR SISTEMA DE LIMPIAPARABRISAS

“r&\EViSAR Y REAPRETAR SOPORTES Q&J\A Y MOTOR
i i i .




A3.

APENDICE A
PROGRANAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A DIESEL

DEL ULTIMO SERVICIO, OBSERVANDC LO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

% | SERVICIO CADA 10,000 KMS. O CADA SEIS MESES (LO QUE OCURRA PRIVERO) DESPUES

fo T <, SH S SL I S R S
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10
11
12
13
14

18
16

N

17
18

Cambiar aceite y filtro de aceite de motor

Verificar nivel de refrigerante y concentracion de DCA-4 y anticongelante

Revisar fugas externas (aceite, refrigeran{e, combustible, elc.)

Verificar y comprobar fa hermeticidad de la tuberia de adminsion de aire y del enfriador

- comprobar el apriete de los soportes de motor
Verificar funcicnamiento de alarmas de baja presion de aceite y alta temperatura del

refrigerante
Verificar R.P.M. minimas y maximas en vacio

Verificar la tension de las bandas y ajustar si es necesario

Cambiar filtros de combustible

Drenar separador de agua y tangues del sistéma de combustible

Drenar tanques del sistema de aire

Verificar la presion del aceite

Revisar operacion del pedal del acelerador

Verificar funcionamiento del embrague del ventilador y componentes del mismo

Reemplazar filirc de aire del compresor
Revisar sujecion de mangueras para evitar fugas de aceite, refrigerante, aire, combustible, etc.

Verificar correcto funcicnamiento del embrague

Verificar el espacio libre entre collarin y palancas de desembrague, asx como €i juego libre del
pedal

Lubricar el collarin del embrague

o
o




APENDICE A
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

A4, MANTENIMIENTO PREVENTIVO BASICO DEL EQUIPO HIDRAULICO

BERVICIS BASICO

1 Cambio de aceite v filtros
2 Cambio de sellos (orrings y empaques)
3 Cambio de mangueras de alta presién (de %" y %" de conexiones rapidas).




APENDICE A ‘
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO COMPLETO DEL EQUIPO HIDRAULICO

A5,
SERVICIO COMPLETG
1 Cambio de aceite y ﬂitros
2 Cambio de sellos (orrings y empaqu@s)
3 Cambio de mangueras de alta presion (de %"y %" de conexmnes répidas).
4 Checar bomba hidraulica y tomas de fuerza.
5 Checar cuerdas solenocides y empagues conicos.




APENDICE B \

- TABULADOR DE TIEMPOS DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO ﬁ\
DE VEHICULOS CON MOTOR A \
GASOLINA O DIESEL.
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TABULADOR DE TIEMPOS DE MANTENIMIENTO

CURRECTIVO DE LOS VEHICULOS GON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

APENDICE B

. SEDAN |VAGONETA
MOTOR HORAS HORAS

1.001 _ !Afinacion de motor-con carburador 3.0 30

1.003 |Afinacion de motor fuel injection 2.5 2.5

1.002  [Diagnostico de motor 2.0 2.0

1.013  |Desmontar/ montar motor 4.0 4.0

1.014  |Empacar motor 10.0 10.0

1.015  |Reempiazar moior compleio 15.0 15.0

1.016 |Reemplazar motor bésico 13.5 13.5

1.017  |Reemplazar % de motor 13.0 13.0

1.018  |Ajuste general 4 cllindros 16.0 16.0

1.023  |Reemplazar anillos asentando valvulas 8.0 8.0

1.028 |Reciifidgar volante motriz 1.0 1.0

1.030 |Reemplazar cremallera de volante motriz 1.0 1.0

1.031  |Reemplazar balero de bue piloto 2.0 2.0

1.032 |Reemplazar polea de cigliefial 2.0 2.0

1.032 |Reemplazar polea de juego libre { polea loca ) 0.5 0.5

1.035 - |Cambiar soporte delantero de motor cada uno 1.0 1.0

1.038 . |Medir compresion, porcentaje de fugas de motor y presion de aceite 1.5 1:6

2.002 - |Reemplazar culata de motor 2.5 2.5

2.017 - |Reemplazar junta de culata de motor 1.5 1.6

2.008 - |Reemplazar tapa de culata ] 1.5 15

2.003 |Reemplazar junta tapa de punterias 15 1.5

2.012 [Calibrar punterias: 1.5 1.5

2.014 |Reemplazar buzos desmontando cabeza de motor 5.0 5.0

3.002 |Reemplazar juego de distribucion (cadena, engrane, levas) 3.0 3.0
13003 |Reempilazar banda dentada 5.5 5.5

3.004 |Reemplazar tapa de distribucion

3.006 |Reemplazar retén de distribucian

3.008  |Limpiar v sjustar distribuidor

3.010 |Reemplazar tapa de distribuidor

3.012 |Reemplazar rotor de distribuidor

3.013  |Reemplazar platinos y condensador

3.016 |Reemplazar avance de vacio de distribuidor -

3.021 Reemplazar distribuidor

3.023  |Reemplazar bujias

3.024 |Reemplazar cables de bujias

4.021  |Medir presidn de aceite

4.018 |Reemplazar junta carter y/o bomba de aceite

LLUBRICACION

41.006  {Lavar motor

41,013 |Lavar chasis

4.006 Reemplazar bayoneta medidora de aceite de motor

4,008  |Resmplazar funda de bayoneta

4.009 |Reemblazar tapdn de llenado de aceite

4.011 |Reemplazar buibo de presion de aceite

4.013  |Reemblazar tapon de tapa de carer

24.016  |Reemplazar tuercas / tornillos de tapa de carter

4.017  |Reempiazar bomba de aceite

4019 |Reemplazar lapiz de bomba de aceite

4.004  [Cambiar filtro y aceite de motor

41.011 |Servicio general de lavado v lubricacién

41.012 - Lubncamén general sin cambio de aceite/fi ltro

i



TABULADOR DE TIEMPOS DE MANTENIMIENTO

*CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL,

APENDICE B

m// { ‘@ «%ﬁ;’“ .......... g ‘l

SEDAN |VAGONETA
COMBUSTIBLE HORAS HORAS
5.002 lLimpieza de tanque y lineas de sistema de combustible 25 2.5
5.004  |Reemplazar tanque de combustible pick up 2.0 2.0
5.004 [Reemplazar tanque de combustible sedan 3.0 3.0
5.006 |Reemplazar flotador de tanque de combustible 1.0 1.0
5.008 |Reemplazar tubo de llenada de combustible - 0.5 0.5
5.017  |Reemplazar bomba de gasolina mecanica 1.5 1.5
5.022 |LimpieZa v ajuste de carburador 1.5 1.5
5.025 |Reempiazar y ajustar carburador 1.0 1.0
5.026  |Reemplazar valvula economizadora 0.3 0.3
"15.028  |Reacondicionar chicote de ahogador de carburador 0.8 0.8
5.031  |Reemplazar lineas y/o conexiones del purificador de aire 0.3 0.3
5.033 [Reemplazar purificador de aire 0.2 0.2
5.046  Reemplazar chicote de acelerador 1.0 1.0
5.049  |Reemplazar pedal de acelerador 1.5 35
5,030 !Ajustar'ahogador automatico : 0.5 0.5
COMPONENTES SISTEMA ELECTRONICO 7
6.001  |Diagnéstico de falio en computadora {scanner) 1.0 10
6.002 |Cambio de computadora 1.5 1.5
6.004 Reemplazar memoria de calibracion del madulo de control 1.5 2.5
6.012 Reemplazar sensor de temperatura de motor 0.5 0.5
6.014 . |Reemplazar medidor presion de aceite de motor 05 0.5
6.018  [Reempjazar inyectores 2.0 2.0
6.021 Reemplazar relevador bomba de combustibie 1.0 1.0
6.034 |Reemplazar sensor de detonacion 1.0 1.0
6.033 [Reemplazar sensor posicion de! cigtienal 1.0 1.0
ENFRIAMIENTO :
7.002  {Desmontar y montar radiador 15
7.016  |Reemplazar manguera superior de radiador 0.5
7.017 _ iReemplazar manguera inferior de radiador 0.5
7.032  |Reemplazar fermostato 1.0
7.003  |Reacondicionar radiador 2.0
7.022  |Reempiazar polea y/o ventilador 1.0
7.026 |Reemplazar relevador de motoventilador .5
7.030  |Cambiar bomba de agua 3.5
7.039 {Reemplazar bulbo de temperatura 0.5
ESCAPE
8.003 |Reemplazar miitiple de escape 3.0
TRASMISION
10.005 |Desmoniar y montar caja de velocidades 4.5
10.007 |Reparacion transmision standard 8.5
10.008 Reemplazar retén trasero caja {desmontando flecha) 2.5
10.012 [Reemplazar baleros de cala .61
10.025 {Cambiar palanca de velocidades 2.0
10.027 |Ajustar varillas de transmision 0.5
10.028 |Reemplazar soporte de transmision 10
10.03  IReemplazar maroma sistema de embrague 1.5
10.031 |Reemplazar y/o ajustar templador de embrague 0.5
10.033 |Ajustar juego libre pedal embrague 0.5
10.035 _ |Reemplazar conjunto embragus nuevo 4.5
10.036  |Reemplazar y/o lubricar chicote de embrague 1.5
10.048 |Reemplazar flecha cardan : 1.0
10.053 |Reemglazar crucetas ciu i 1.0
10.086 [Cambiir aceite de transmision standard | 0§
TRANSMISION AUTOMATICA . | HORAS
11,003 |Afinacion de iransmisidp,automatica e o 3.0

A



TABULADOR DE TIEMPOS DE MANTENIMIENTO

APENDICE B

ECORRECTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

SEDAN |[VAGONETA|

|11.002 Desmontar y montar transmision automatica 5.0 5.0
TRANSEJE '
13.002 |Desmontar y montar transeje 12.0 12.0
13.012 |Reemplazar cubrepolvo de flecha

1.0 1.0

SUSPENSION

16.002 |Alineacion de ruedas cuatro planos

16.006 |Reapricte de suspension

16.008 |Lubricacion de articulaciones de suspension
17.001 |Reacoridicionamiento suspensian delantera
17.003 |Reemplazar barra estabilizadora

17.004 |Reemplazar gomas de barra estabilizadora

17.009

Reemplazar horquilla superior izquierda

17.0190

Reemplazar horquilla superior derecha

17.011

Reemplazar horquilla inferior izquierda

17.012

Reemplazar horquilla inferior derecha

17.015

Reemplazar rotula superior

17.016

Reemplazar rotula inferior

17.047

Reemglazar amortiguadores delanteros

17.021

Reemplazar resortes delanteros

18.008

Reemplazar resortes tfraseros

17.026

Reemplazar mango de suspension delantera

DIRECCION MECANICA

19.003 |Desmcntar y montar caja de direccion std.
20.009 |Desmcntar y montar caja de direccién hidraulica
19.005 |Ajuste de valores de caja direccitn

19.006 |Reparar caja de direccion standard

20.006

Feparar caja de direccidn hidraulica

19.021

Reemplazar amortiguador de direccion

19.024

Reemplazar volante de direccidn

19.026

Reemplazar bieleta

19.027

Reemplazar terminal

19.030

Reemplazar varilia corta

19.031

Reemplazar varilla central

19.032

Reemplazar varilla larga

19.033 |Reemplazar brazo pitman

19.034 |Reempiazar brazo (s) auxiliar (es)

20.004 |Reacondicionar bomba de direccion hidraulica
20.007 - |Reemplazar bomba de direccién hidraulica
20.010 iReemplazar banda de direceion

20.012

Reemplazar linea y/o congxiones

20.014

Reemplazar fuido hidraulico en caja de direccion
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gCORRECTlVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

APENDICE B

SEDAN [VAGONETA
FRENDS HORAS HORAS
21.001 |Ajuste de frenos general 0.8 0.8
21.003 |lLimpieza y ajuste de frenos delanteros y traseros 2.0 20
21.006 _|Reemplazar lineas y/o conexiones 2.0 2.0
21.008 |Reemplazar booster - 2.5 2.5
21.010 |Reacoridicionar cilindro maestro 2.5 2.5
21.011  |Reemplazar cilindro maestro 2.0 2.0
21.012 [Reemplazar valvula diferencial 1.0 1.0
21.013 |Reemplazar purgador (es) 0.5 0.5
24.003 |Reacondicionar mecanismo de frenos de estacionamiento 1.0 1.0
23.027 {Reemplazar valvula repartidora trasera 1.0 1.0
21.031 [Purgar sisterna de frenos {(completo) 1.0 1.0
22.002 {Reacoridicionar frenos delanterns {incluyendo cambio de ligas de caliper 2.0 2.0
22,005 {Reemplazar balatas delanteras 1.0 1.0
23.004 |Reemplazar balatas traseras 1.5 1.5
23.011  [Rectificar tambor c/u ; 0.5 0.5
22.008 |Rectifigar rotor disco delantero 0.5 0.5)
22.012 |Reemplazar mordaza delantera 1.5 1.5
22.015 |Reemplazar ligas de pistones de mordazas delanteras 2.0 2.0
22.016 |Reemplazar gomas de cilindro'(s) de rueda (s) 0.5 0.5
23.001 |Reacondicionar frenos traseros 2.0 2.0
23.019  |Reemplazar ligas de pistones de mordazas fraseras 1.5 1.5
24.001  |Ajustarifreno de estacionamiento : 0.5 0.5
24.004 |Reemplazar chicote de freno de estacionamiento 0.5 0.5
: RUEDAS
26.003 |Balancear ruedas con rin normal 1.5 1.5
26.002 }Balanceo de ruedas con rin de magnesio 1.5 5
26.004 [Rotacidn de ruedas 0.0 0.0
26.018 |Reemplazar y/o engrasar baleros de rueda delantera / trasera 0.5 0.5
26.018  [Reemplazar birlos de cada rueda 0.3 0.3
LLANTAS
27.013 |Desmontar y montar llanta (s) 0.3 0.3
SISTEMA ELECTRICO
28.020 {Corregir carto en linea de cuarto trasero derecho 0.5 0.5
28.021 |Curregir corto en linea de luz interior desmontando plafon compleato v lin 0.5 0.5
28.022 |Corregir corto en linea de iuz interior
28.023 |Corregir falla en luz de calaveras y luz de reversa
34.001 |Reacondicionar instalacion de claxon
28.024 |Corregir falla en linea modulo de mezcia
31.001 [Corregir falla an linea de motor de arranque
28.017 |Desmontar controi de tablero para cambiar focos
28.018 [Corregir fallo en linea de sensar de detonacion
28.019 |Reparar lineas bajo tablero y fijar cableado
28.015 |Reemplazar evaporador del defroster
28.025 |[Reacondicionar alarma contra robo
28.026 |Reemplazar alarma contra robo
28.029 |Reemplazar motor de control eléctrico de asiento
28.030  |Reacondicionar elevador{es) eléctrico(s) de cristal(es)
28.031 {Reemplazar motor de elevador eléctrico de cristal
30.012 [Desmontar v montar interruptor de arrangue de pedal
29.025 |Reemplazar swilch de stop
29.026 |Reemplazar switch desempanador trasero:
28.027 |Reemplazar switch luz corlesia 4
28.033 |Reemplazar actuador eléctrico de sequros de puertas
28.036 |Reemplazar radio
28.037

.\
Reemplazar bocinas deifadio N

e

e



APENDIGE B
TABULADOR DE TIEMPOS DE MANTENIMIENTO

CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

i : SEDAN |VAGONETA
28.039 |Reemplazar antena eléctrica : 1.5{ 1.5
B HORAS HORAS
28.038 . |Reemplazar antena manual 0.5 0.5
29.001  [Reemplazar cables de acumulador : 0.5 S0.5):
29.002 |Reemplazar terminales de cables de acumulador 0.5 0.5
29.004 {Reemplazar acumulador : 0.5 0.5
29.008 jReemplazar regulador de voltaje 0.8 0.8
29.010  |Reacortdicionar alternador 3.5 3.5 ﬂ
29.011 |Reemplazar poles de alterniador 0.5 2
29.020 |Reemplazar banda de alternador : : 0.3 ;
29.021 |Reemplazar alternador 1.0
29.022 |Reemplazar indicador fisico carga (amperimetro) 05
29.023 |Reemplazar caja porta-fusibles : 1.0}
30.010 - |Reemplazar bobina de ignicion die 0.5
130.011  {Reemplazar cable alimentador de bobina de ignicion, 0.5
31.002 - |Reacondicionar sistema de motor de arranque 3.0
31.003 |Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema del motor de arranguel 0.5
31.011  |Reemplazar motor de arranque completo 2.0
32.002 |Reemplazar unidad (es) principal {es) derecha/izquierda 0.5
32.005  |Reemplazar switch cambio de luces 1.0
32.007 jAlinearluces : 0.3
- 132.013 - [Reemplazar pastilla de direccionales 0.5
32.016 |Reemplazar bulbo destellador 0.3
32.017  |Cambié de bulbo de stop : : 0.5
32.025 |Reempiazar switch de luces de reversa 0.5
32.028 |Reemplazar focos : 0.3
33.001  |Reacordicionar mecanismo de limpiadores 1.0
33.004 |Reemplazar y/o reparar brazos limpiadores 0.5
33.003 |Reemplazar plumas de limpiadores 0.3
33.007 |Reemplazar switch de limpiadores en columna 1.5
36.006 |Reemplazar motor de limpiadores y nivelar brazos 1.5]
33.013  |Reemplazar depdsito de agua de lavaparabrisas 0.5
34.003 |Reemplazar bocina de claxan (c/u) 0.5
34.004 |Reemplazar revelador claxon 0.5
CARROCERIA
36.011  iReemplazar chicote de apertura de cofre G ok
36.018 Pulir y lencerar pintura automovil compacto 2.0
36.019 |Pulir y lencerar pintura automovil mediano 2.5
36.020 |Pulir ylencerar pintura automovil grands 3.0
37.00% |Ajustar puertas 2.0
36,025 |Bafio de pintura sedén : 11.0
36.026  |Bafio de pintura vagoneta 13.0
36.023 |Bafio de pintura con rebajos sedan 12.5
36.024 |Bafio de pintura con rebajos vagoneta 14.5
36.021 |Pintura carroceria en general sedan ; 14.0
36.022 |Pintura carroceria en general vagoneta : : 15.0
- {36,027 [Cambip de color 17,8
[37.003 |Reemplazar o reacondicionar cerradura de puerta 1.3
39.025 |Lavar vestidura de asiento {s) 3.5
39.027 |Lavado de alfombra de piso en cabina 1.0
39.026  |Lavar foldo . 0.8
OTROS % X
Servicio de traslado del taller al verifi centro para venf cacian
18.015 |Ajustelde valores para verificacion baja emision de gases 0.8
8.020 |Reemplazar catalizador ) : 2.5
40,010 |Reemplazar espejo o ' 1.0
40.011 |Pegariespejo retrovisgt 4/ N T 0.5

¥ =
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APENDICE C

Reemplazar junta de cB}?’eza c/u \b ' ;
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365

CLAVE GARANTIAS
cobico CONCEPTO DEL SERVICIO KILOWETRAJE | DiAS
1 ;MOTOR*DE COMBUSTION INTERNA
1.001 . Afinacion de motor con carburador de 1 2y 4 gargantas 3,000 80
1.002° Diagnésfico de motor 0 0
1.003  Afinacion de motor con snslema Fuel Injection 3,000 90
1.004  Eliminar falla de motor de Combusnon Interna. 2,000 180
1.005  Eliminar humo excesivo : negro, azul, blanco 2,000 60
1.006 - Diagnosticar y corregir ruido en motor 1,000 130
1.007  Descarbonizar motor. 1,000 30
1.008 - :Eliminar sobrecalentamxento de motor de Comoustlon Interna 2,000 60
1.009 ‘Eliminar consumo excesiva de acelte agua, combustible 1,000 30
1.010  Reparar fuga de aceite, agua, oombushble compresion 1,000 30
1 011 ’Reacondlcuonar indlcador(es) de :presion de aceite, temperatura, combushble 1.000 30
1 012‘ Desarmar 'y armar motor para inspeccion de componenies 2,000 L B0
1.013 Desmontar/ montar motor 2,000 60
1.014 Empacar motor 3,000 90
D18 Reemplazar motor completo_ 20,000 365
4016 - 20,000 365
1.017  |Reer 20,000 366
: 20,000 365
20,000 365
20,000 365
) 20,000 385
1 022 Ajuste general de motor (Dlesel) ] 20,000 365
1.023 Reemplazar anmos dsentando vélvulas 20,000 365
1.024 AReemplazar metales 20,000 365
1.025  Rectificar cigienial 20,000 365
1.026  Desmontar ciglienal para empacar 20,000 ;
1.027 Desmontar y montar motor para cambiar cola% del carter eliminando fugas 10,000 180
1.028 - Reclificar volante motriz 10,000 180
1.029 (Reemphzar volante de motor 10,000 - 180
1.030 - Reemplazar cremallera de volante de matriz 10,000 180
1 031 Reemplazar balero de buje pl!oto 10,000 180
1 032 Reemplazar polea de ciglefial 10,000 180
1 033 Reemplazar polea de juego libre ( polea loca ) 10,000 180
1.034  Reacondicionar monta;es de sopor’(es de motor 10,000 180 -
1.035 Camblar soporte delantero de maotor c/u. 10,000 18C
1.036 Reemplazar amortiguador de motor 10,000 180
1.037  :Reacondicionar base de amomguador de motor t 10,000 . 180 -
1.038 3Medu' ccmp_resnbn porcentaje de fugas de motor y presion de aceite : 1,000
1089 |Complementarios de motor "~ :
-2 CULATADE MOTOR = L
2.001_ |Reacondicionar culata de motor i 10,000
2002 | Reemﬂgar culata de motor o 20,000
2.003 _iReemplazar junta tapa ¢ de punterias ciu 3,000
2 004 zReemplazar juniatapa de _punteria (dos) 3,000
2005 Asentar \lélvulas 10,000
2.006 Reemplazsr valvulas con sellos 10,000
12,007  Reacondicionar tapa de culata 10,000
2.008 Repmplazar tapa de culata 20.000
2.009 .Reempiazar junta de cabeza (dos) 10,000
2.010 10,000

.




APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
CODIGO : CONCERTO. BEL SERVIGO KILOMETRAJE | DIAS

. .2.011  |Reempldzar junta de tapa deculata i T _ .. 1o0oo - 180:

. 2,012 ICalibrar punterias R ik g an0 s o
2,013 |Calibrar levanta vaivulas hidraufico ; L3 0005 o0
2_‘91_4__ Reempl : (buzos desmontando cabeza ue mo’tor 5 10,000 180
2015 Reemplazar levanta valvulas hidraulico - 10,000 180 f?
2016 Complementarios de culata / ‘
3 DISTRIBUGION : ; : N\ v

3.001  Cambiar cadena de distribucion . 20000 365
3 002 Reemplazar juego de distnbumon (cadena, engrane, levas ) i 20,000 365 \
3.003 __Raempiaza‘ banda dentada . 20,000 385
3.004 Reemplazar tapa de distribucion 20,000 365 :
3.005 _Remplazar junta de tapa de distribucion 10,000 180"
3.006 :Reemplazar retén de distribucion - 20,000 365
3.007 Reemplazar arbol de levas i 20,000 365
3.008  Limpiar y ajustar distribuidor 3.000
3.008 Reacondicionar distribuidor 5,000 :
3.010  Reemplazar tapa de distribuidor . 5,000 '
3.011  Reemplazar y calibrar platino de motor checando tiempo : 5,000
3.012  .Reemplazar rotor de distribuidor i : 5,000 ’
3.013  Reemplazar platinos y condensador : 5,000 v
3.014 Cambxar placa porta p!atmo y. condensador y poner a tiempo : 5,000
3. 015 : Reemplazar manguera de avance de‘vaclo St ing b i el 5,000

_3 O16v iReemplazar avance de vacio de dv:.tnhuldor 5 - 5,000
5,000
5,000
: i . 8000
: __{Reemp!azar captador (! En xdo E!actrémco) : ; 5,000
IReemplazar ¢ distribuidor 20,000
lepiar,y cahbrar buﬂas ylo reemplazar : 3,000
‘Reemplazar bujias i 5,000
'Reemplazar cables de bujias 10,000
.Complementarios de distribucién '
LUBRICACION :
Lavar motor de combustion interna g 1,000
Nivelaraceite en motor de combustion interna ; 1,000
_Reemplazar filtro o colador de aceite de motor combustion intema : 2,000
_Cambiar aceite y filtro de motor i 2,000
Reemplazar aceite de motor de combustion interna i 1,000
'Reemplazar bayoneta medidora de aceite de motor de combustion interna 10,000
Reacondicionar funda de bayoneta : 2,000
_Reemplazar funda de bayoneta . 10,000
‘Reemplazar tapén de llenado de aceite ; : 3,000
iReacondicionar indicador de presion de aceite : 3,000
jReempiazar bulbo de presion de aceite : 3,000
:Instalar indicador f“sicc de presién de aceite ; 3,000
“_‘\.Reemplazar tapon de tapa de carter Gk ; 10.000
4 *Reaccndzcxonar cuerda de tapa de carter y/o tapon ‘ . 10,000
]Reemnlamr junta de carter Sl ' 5,000
,,mp!azar tuercas Itommo e tapa de carter 5,000
20,000

20,000
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TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
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CLAVE ; GARANTIAS
CODIGO ; EONEERIO DE- wERVEI KILOMETRAJE { DIAS
4019 Reemplazarlapiz de bomba de aceite ©.H20,000 0 365
4.020 Reemplazar enfriador de acelte (v w. enfriado por aire) i 20,000 - 365
4 021 .Probar presxon de aceile : ¢ 1,000 30
g_p_gg_ : ‘Complementanos de lubncacuon A : : . '
: 5 ’
© 5.001 ﬁl}_ m olor ¢ exceswo a combusttb!e en interior de cabina ; 7 ; 5,000 90 }
: lepleza de tanque A llneas del sxstema de cambustlble ) i 2,000 .60 .
: ~|Reacon ﬂlcronar tang_ue de combustl e : 3,000 90
b |Reemplazar tanque de combustlble W i 10,000 180 :
_ |Reemplazar purgador de tanque:¢ de combustlb'e : 10.000 180
| Reemplazar flotador de tanque - : 1,000 LE30:
Reacondicionar tubo de flenado dé combustible 3 2,000 - 60
_Reempiazar bo. de Ilenado de combustxble 5,000 a0
-Reemplazar tapén corn l‘ave de tubo de llenado de combustible 3,000 80
5.010 ‘Reempi;azar llave de tapon de tubo de llenado de combustible : 3,000 80
5.011 ‘Reacondicionar lineas o conexiones del sistema de combustible : 2,000 i 60
5,012 Reemplazar lineas y/o conexiones de! sitema de combustible : 5.000 90
5.013 'Reemplazarfi fi ltro de combustlble : 1 5,000 L0
5.014 Reacondlcuonar llave de camb»o de tanque de combustible 26,000 L0
65015 ° Reemplazar llave de cambio de tanque de combustible : 10,000 180
5016  Reemplazarlapiz de bomba de combustible 5,000 90
5017 .Reemplazar bomba de combustlble mecanica . 10,000 - 180
5.018 ,Reemplazar bomba de combust;ble eléctrica - 10,000 180
5.019. :Reemplazar bobina de paro de suministro de combustible ; 1.000 30
5020 Reemplazar resorte de bobina de paro de suministro de combusﬂble ; 1,000 30
5021 Reemplazar bomba cebadora : 5,000 Q0
5.022 ‘Limpiezay ajuste de carburador : 5000 ::.90
5.023 Calibrar varillaje de carburador. : ; 1,000 30 - ;
5.024 Reacondlcmnar carburador : i 5,000 4805 :
5.025 Reemplazar y a;ustal carburador de 2 o0 4 gargantas i ;20,000
5,026 eemplazar valvula economlzadora ' 1,000
5027 | Reemplazar v vélvila solenoide _(en lesanIChrysler) ; 1.000
5028 Reemplazar valvula de contrahago. : 1,000

{Reacoridicionar chicote de ahogador de carburador ~ 10,000
: justa hoge.dor automataco . ¢ 1,000
nes del purificador de aire : 10,000

! nar punﬂcador e aire : 2,000

5.033 'Reemp]azar purificador de aire 10,000
5.034 Reemplazar elemento de filtro de aire i : 1,000
6.035 xDosnf icar bomba de inyeccion de combustible : 10,000
5.036 Reemp)azar bomba de myeccufm de combustible - 10,000
5.037 Reacondlcxonar lineas de myec;pxon de combustible : 5,000
5.038 ‘Reemplazar lineas de inyeccion de combustibie : 10,000
5.038 _Reacor;dxcsonar rieles de inyeccion de combustible : 5,000
5040 Reemplazar rieles de inyeccion de combustible -~ 110,000
5.041" Reacondicionar inyectores 10,000
5042 Reemplazar inyeclores de combustible ~ 10,000
5.043  Reacondicionar indicador de combustible ; 2,000
5.044  Reparar sistema de aceleracion A 5,000
5045 Reacondicionar chicote de acelerador 2,000
5,046 Reemplazar chicote de aceferador 2,000
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TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
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CLAVE : GARANTIAS

CODIGO : CONCEPTO. DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
5.047 Reemplazar goma de pedal de acelerador : 5,000 80
5.048 ’Reacond;cxonar pedal de acelerador : 2,000 60
5.049 Reemp!azar pedal de acelerador 5,000 +190
5.080 ‘R_eempra‘zar valvula altimétrica _ 10,000 100 /
5.051 Ccmplememanos de sistema de combustible .

6 SISTEMA ELECTRONICO ; :
6.001 Duagnosﬁ:co de fallo de computadora (scanner) ; 1,000 30
6.002  Cambio de computadora ' + 40,000 . 180
6.003 Reemphzar modulo electrénice de control (22 Generacion) : 10,000 180
5.004 Reempiclzar memoria de cahbracson del modulo de control : 10,000 180
6.005 ‘Reemplazar modulo electromcc de control 410,000 - 180
6. 006 Reemplazar conector de dlagnosttco 1.000 30

8. 00? {Reemplazar |u

dv encia en tablero 5000 90

B. 008 Reemplazar _panel de fusible: 5,000 80
' _eemp!azar conector Erueb bomba_ de gasolma 5,000 1580
5,000 80
1.000 30
-3 j 5,000 9
8013 Reemplazar foco. mterruptor dep presnon de aceite ; 1,000 30
6.014 ‘Reamp!azar medidor presion de aceite de motor 10,000 180
6.015 Reemplazar interruptor presion de aceite p/bomba de combustible _ 5,000 90
6.016 Reemplazar valvula dosifi ficadora de combustible . 10000 180
6.017  Reemplazar modu)o control de mezcla de combustible . 10000 180
6.018 Raemplazar myectores : 10,000 = 1800 :
6.019 Reemplazar vélvula de control de aire marcha minima c..l0000 1800
6.020 Reemplazar sistema de ignicion directa (modulo DIS 3 bobinas) 10.000 180
6.021 Reemplazar relevador bomba de combustible 3,000 80
6.022 Reemplazar relevador ventilador radiador 3.000 90
6.023 .Reemplazar solenoide de colector de vapores de combustible {(canister) 3,000 80
6.024 Reemplazar embrague del convertidor torsional / 10,000 180
6.025 Reemp!azar sensor de flujo de aire ] 3,000 80
6.026 Reemplazar sensor de presion absoluta de! maitiple 3 3,000 a0
6.027 Cambto;sensor de posicion del acelerador 3,000 80
: 3,000 .80 3
az3 S i 3,000 290
) Reempfazar Sensor mterruptor_ ParklNeuiraf A : 3000 . 90
131 {Reemplazar Sensor interruptor presion de direccion hidraulica 3000 . 90 .
‘ Ree_ f t ltiple i ..3,000

033 ' .13,000 &
6.034 Reemplazar Sensor de detonacio : : ;- 3.000
6.035 ' Reemplazar Sensor de oxfgeno 3,000
6.036 Reemp!azar Sensor de recuperacion de gases ' : 3,000
6.037 lReempiazar Sensor mterrupior radtador—venulador presion Aire Acond. : 3,000 .
6.038 .Reemp!azar Sensor interruptor corle alta presion Aire Acond. i3 000 4
6.039 !Reempgazar Sensor interruptor ¢ de ba;a presion Aire Acond. : 3,000
6.040 :Reemplazar relevador de ventilador para Aire Acond. . 3,000
-B.041 ’Reemp azar relevador compresor de Aire Acond, ; 3,000
6.042 Comp!ementanos de componentes electrénicos § 3,000
7 -ENFRIAMIENTO DE MOTOR i ;
7.001 'Reacondicionar soportes de radiador g 3.000
7.002 Desmontar y montar radiador it 3,000




APENDICE C

TABULADOR DE GARANT!AS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

LOS VEHICULOS CON MOTDR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE : GARANTIAS
Coniat CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
- 7.003 Reaccndimonar radiador 5,000 180
7 004 ; Reacondlcmnar cornna de radi; 5,000 i1 90
. .7005 1] 20,000 365
| 7006 Reemy 5000 180 /4
7.007 3,000 80
7.008 3.000 80
7.009 , 3,000 90 -
7.010 ‘Reemplazar tolva de radiador 5000 180
7.011 Reagqu_acwnar deposito recuperador 5,000 90
7.012 .Reemplazar manguera de recuperador 5,000 0
7.013 - Reemplazar dep6sito recuperador 10,000 180 )
7.014 - Reacondicionar tapon del deposito recuperador 1.000 30
7.015 Reemplarar tapon del depdsito recuperador 3,C00 90
7.016°  Reemplazar manguera superior 3,000 80
7.017  Reemplazar manguera inferior 3,000 90 .
7.018 _Reemplazar manguera intermedia bormba de motor codo 3,000 a0
7.019 Ehmmar roce de aspas de venhladur 1,000 30
7.020 - Reemp azar ventilador 10,000 180
7.021: Reempiazar ventllador {con: tolva 1y polea) 10,000 180
7.022  'Reemplazar polea ylo ventllado[ 10,000 180
7.023 © Reemplazar polea térmica de venmador : 10,000 - 180
7024 Reemplazar banda del venfilador 3000 90
7.025: | 10,000 - 180
7.026 xReempIazar relevado: de otove 10,000 180 .
7.027  Reemplazar i mutoventliador 10.000 180
7.028 ,Reemplazo bulbo termostatico 1,000 e (0 38
.A._,,lReacondlclonar bulbo de agua : 1,000 30
7.030 JCambnar bomba de agua sin alre FCDHdICIDI’ladO 20,000 365
7.031 'Reemplézar bomba de agua con aire acondlcnonado 20,000: ;12365
7.032 Reemplazar termostato 5000 : 90
7.033  'Reemplazar caja o toma de 1ermostato 5,000 80 :
7.034  Reemplazar tapones de monoblock : 10,000 180 i
7.035  Nivelar antlcongelante en radiador 1,000 30 /
7.036  Reemplazar anticongelante 1,000 30
7.037 . Reemplazar inhibidor de agua 1,000 30
7.038  Reacondicionar indicador de temperatura 1,000 30
7:039 Reemplazar bulbo de temperatura 1,000 30 /
7.040  Instalar indicador fisico de temperatura 1,000 30 \
7.041 Reempldzar tubos de enfriamiento/precalentamiento. (VW.) 1.000 30 ‘
7.042 iDlagnostlco al sisterna de enfriamiento 1,000
7.043 | Complementanos enfnamlento
-8 'SlSTEMA ESCAPE 4 ANTICONTAMINANTE
8.001 'Reacon cionar sistema de escape 3,000
8.002 Reacondmlonar\multlple de -escape 3,000
8.003  |Reemplazal 5,000
8.004 iReemplazar junt 0] 3,000
8.005 Reacondlcmnar toma n boquﬂ!a de escape 3,000 ~
8.006 Recmplazar toma o} boqunlla de escape 5,000
8.007 5,000
8.008 sReacon czonar pnmer tubo de. escape | 3,000
8.009 'Reemplazar primer tubn de escape 5,000




TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

APENDICE C

CLAVE , . GARANTIAS
CODIGO CONCEPTO DEL SERVICIO RKILOMETRAJE 1 DIAS
8.010 Reacond' onar silenciador 3,000 10k,
8, 011 mador 5,000 180
8. 012 iReacondici ubos (s) de salida de escape (soldar/alinear) - 3,000 180
{3 (_)J§ ;Reemplazar tubc (s) de salida de ‘escape 5,000 - 180
i zar soporte de escape 5,000 180
) Ajuste de valores para verificacion baja emlsxon de gases 1,000 230
- Verificacion de baja emision de gases | taminantes : 1,000 580
: 7 zar valvula de ventilacion posi g_j_e carter. (PCV) 3,000 90
: 8 Reemplazar filtro (s) de carbon activado ; 3,000 B0
: {Reemplazar lineas y/o conexiones del s;stema anhcontammante 3.000 .80
_‘_; nplazar ¢ catahzador e 20,000 365
lReemplazar resonador 10,000 180 :
Complementanos de escape y anhcontammante
S!STEMA DE ADM!S!ON
Rutdo en turbo 1,000 30
Reacondlmonar turbo 10,000 180
‘Reemplgzar turbo 20,000 365
Reemplazar buje (s) 10,000 180
_Reemplazar flecha de turbina 10,000 180
‘Reemplazar turbina 10,000 180
Reemplazar anilic de seguro 10.000 180
:Reemplazar juntas de turbo 10,0000 - 180
.Reacondicionar mUitiple de admision 10.006 180
Reemplazar junta (s) de multiple de admision 5000 - 90"
Complementarios de admision y turbo :
,TRANSMISION GENERAL
‘Falla en caja, embrague, dlferenmal transeje 1,000 30
‘Ruido en caja,  embrague, dn‘erencual transeje 1.000 30
j dlfe_rz__epc_lal transeje 1,000 .~ 30
: cial, transeje 1,000 =230
: 1,000 30
= i i 5,000 180
‘ Renaramon transmision standard de 3 y 4 velocidades 5,000 180
i Reem_pl‘azar retén trasero caja (desmomando ﬂecha) 5,000 180
e Reemp{azar candelero 5000 180
; 5000 180
splazan 5000 180
‘Reemplazar baleros de caja 5,000 180
‘Reempjazar engranes de transmts!on §.000 180
_Reempjazar sincronizador 5,000
Reemplazar bronce 5,000
Reemplazar horquillas y/o selectores 5,000
! .Reacondicionar carcaza de caja de velocidades 5,000
10.018 Reemplazar caja de carcaza de velocidades 5,000
10.019 -Reacondicionar tapa de carcaza de caja de velocidades 5,000
10.020 Reemplazar tapa de carcaza de caja de velocidades 5,000
10.021 -“Reemplazar caja de velocidades completa 20,000
10.022 Ajustar.palanca de vefocrdades &n columna al piso 3,000
10.023  Reacondicionar palanca selectora en columnaial piso 3.000
10.024 _Reemp,lazar cubre-polvo de palanca swlectora 5,000
10.025 :Cambiar palanca de velocidades (al piso

e

2

4

/ﬁ
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APENDICE C

TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
CODIGO : CONCERTO DEL: SERVICIO KILOMETRAJE { DIAS
10.026 C’ambiar.ﬁpalanca de velocidades (columna) 10,000 180
10.027 - Ajustar varillas de transmision 3,000 90
10.028 Reemplazar soporte de transmision 10,000 180
10.029  Reemplazar base de palanca de velocidades 10,000 180
10.030 .Reemplazar maroma del sitema de embrague 10,000 180 /ﬂ
10.031 :Reemplazar ylo ajustar lemplador de embrague 10,000 180
10.032 :Reacondicionar mecanismo del sistema de embrague 10,000 - 180 \
10.033 . Ajustar juego libre pedal embrague 3,000 90
10. 034 Reemplazar conjunto de embrague reconstruide 5,000 90
10. 035 Reempl:nzar conjunto de embrague nuevo 10,000 - 180
10, 036 :Reemplazar y/o lubncar chicote de embrague 5,000 80
37 :Reemplazar coliarin 10,000 180
8 xReengplazarﬂpoﬁaco{larm _ 10,000 180
emplazar sector, varilla, plato, segurc 10,000 180 . g
condicionar cilindro maestro de embrague 5,000 o X
i 10,000 180 . i
3,000 80
nare 10,000 = 180
/o conexiones del snsiema hidraulico 3,000, 5. 80
Reemplazar ineas y/o conexiones del sistema hidraulico 10.000 180
Reemplézar fluido hidraulico del sistema de embrague 3.000 90
_Reacondic!onar flecha (s} carq;;n 3,000 g0
Reemplazar flecha cardan 20,000 365
'Reemplazar goma de balero central 5,000 90 -
‘Rezmplazar balero central : 10,000 180
_Reacondicionar soporie de balero central 5,000 - 90
Reempi’azar soporte balero central 10,000 180
10,000

_Reemplazar crucelas

vac-\lar aceite en caja, diferencial, transeje
Camblar aceite de transmision automatica
Camblar aceite de transmision standard

,_Camblaf aceite de diferencial

‘Reemplazar aceite de: caja, diferencial, transeje

- Lubricar articulaciones de transmision
Reemplazar tapon de llenado y/o vaciado de aceite de caja de velocidades

Reemplazar goma de pedal de ermbrague
‘Reacondicionar pedal de embrague

63 ;Desmontar y mon'gar comunto de pedales para reparar

Ide embrague

55 |Complementarios de Transmisién Manual
ITRANSMISION AUTOMATICA

|Diagnostico de transmision automatica izt

Desmontar y montar transmision automatsca

i

3 ,Af inacion de_iransrmsnon autométlca

' EReerﬁp”lazar junta y colador de Tfansmxsson Automitica
‘Reemplazar juego Transmnsxon Automética. (dxsco seguros, retenes, hgas)

-Corregir angulo de pifion de Transmision Automatica

Reacondicionar funda de bayoneta de medicion nivel aceite de motor

1.000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
5.000
5,000
5,000
10,000
10,000

1,000

5,000
3,000
5,000
10,000
5,000
1,000 30
5,000 g0
5,000 80

-




APENDICE C

TABULADORDE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOL]NA O DIESEL.

13.004 *Reacondlclonar carcaza de transeje
13.005 ‘Reemp lezar carcaza de transeje
13.006 ‘Reacond onar soporte de transeje
13.007 IReemplazar soporie de transege
13.008 ?Reem [ transeje completo
icionar flecha homocmettca

b

//f

- 2

A

CLAVE GARANTIAS
COBIGO CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
11.011 Reemplazar bomba de presion 10,000 180
Reem«plazar odulo de presién 10,000 180
1.013 Reemplazar banda de ba;a/reversa 10,000 180
11.014 :Reemplazar banda de intermedia 10,000 180
10,000 180
016 i 1,000 - 30 %
11.017 Reemplazar ca)a de vélvuras 16,000 - 180G
11.018 Reempldzar semvo (s) 10,000 180
11.018 Reemptazar volante motriz Ts’ansmlslon Automatica 10,000 180
11.020 Reacondlcxonar enfriador de Transmisién Automatica 10,000 180
11.021 Reemplazar enfriador de Transmision Automatica 10,000 180
11.022 Reacondncmnar switch de parking 1,000 30
11.023  Ajustar y/o cambiar switch de Neutral Parking en columna 1.000 30 KT
11.024 Ajustar y/o cambiar switch de Parking en consola 1,000 30 \\
11.025 Reemplazar swiitch de parking 1,000 30
11.026  Reacondicionar switch selector de velocidades 1,000 30
11.027 Reemplazar switch selector de velocidades 1,000 - 30
11.028 Reacondlcxonar varilla de sobremarcha 1,000 30 /
L11.028 R e_zmgl_gazar varilla de sobremarcha 5,000 .80 /7
::11.030 }Reemglazar extensson de carcaza de transmrs:on automatica 5,060 . 80 . _
1031 Reemplazar retén de exten on de transmrsion automati\,a 5,000 100
11.032 iComplementarlos de’ Transmxslfm Automética el i
12 E DIFERENCIAL ; ;
2,000 .60
i 5000~ wo
12. | zar junta de tapa de d:ferenc;al 5,000 ok
12.004 ‘Reemplazar baleros de diferenciai 5,000 80
12.005 .Reemplazar corona'y pifion 10,000 180 \
12.006 .Reemplazar retén de piion 5,000 90 4
12.007 jReemptazar yugo de pinton 10,000 180
12.008 'Reempiazar satelites y/o planetarios 10,000 180
12.008 .Reemplazar funda de gje trasero 10,000 180
12.010 Reacondicionar flecha trasera izquierda 5,000 80 +
~12.011 ;Reemplgzar flecha trasera izquierda 10,000 180 i
12.012 -Reacongicionar flecha trasera derecha 5,000 90
12.013 Reemplazar flecha trasera derecha 10,000 180
12.014 tRext:mpl.:.(zaur Diferencial Completo 10,000 180
12.015 iComplementarios de diferencial :
13 TRANSEJE :
13.001 Reacondrcxonar transeje : 10,000 180
13.002 :Desmortar y montar transeje
13.003 Reemplazar sello (reten) de transeje 5,000

5,000
5,000
5,000
5,000
20,000
5,000
40,000
10,00
5.000



APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
Conico : CONCEPYO DEL SERVICIO _ KILOVETRAJE | DIAS
13.013 ,Empacaj flecha (s) de transeje. 5,000 90
13.014 Complementanqs de transqe
'VELOCIMET 0 - ODOMETR 0 : :
i : 5,000 .80
10,000 180
5,000 ., 90
5,000 B0
ar : 5,000 890
] Reemplazar c cote de tacometro : . - 5,000 90
'Reemplazar tacémetro = e Hulgdon: g
R emplé:zar tablero de instrume =ntos 10,0000 7180 e
Complementanos de velocim ro-odometro i ‘\
;SISTEMA DOBLE TRACCION . : : , S
Ajuste de- palanca de doble tracclon 1,000 30
“Reacondlcsonar caja de doble traccion = 1000000180
:Desmontar/montar caja de doble traccion i e 000005 2 80
Fuga en:caja de doble traccion 5,000 90
.Empaca( caja de doble traccion . 10,000 180
‘Reemplazar caja de doble traccién completa - 20,000 365 //('
Reemplazar candados de doble traccion : it 10,000 180
Complementarios de doble traccion ;
BUSPENSION GENERAL.
‘Alineacion de ruedas : i 1,000 30
Ahneacnén de ruedas cuatro planos : . 1.000 .30
3 Alineacién de ruedas delanteras . e 30 /
4 :Nivelar suspensxon delantera / trasera : 5,000 90 A
) ,Ruldo €r1 suspension ¢ delaﬂtera /lrasera : 1,000 - 30 ‘\
' lReapnete de suspensuﬁn 1,000 .. 30
en 1,000 #:30
ut 1,000 =080
‘Complementanos suspensrén i
: mlsuspsmsxon DELANTERA _ : ,
; nto suspension delantera G2 10,0000 180
‘lonamlento barra es’@bihmdora del. . 5,000 90 i
ar barra estabnhzadora del. 210,000 1800
Reemplazar gomas de barra establhzadora y 5,000 90 i
,Reempl_azar gomas guia de ba)j[a_ estabilizadora (cacahuaie) : 5,000 90
;Reaconc}_iqionar barras tensoras 5,000 90
‘Reemplazar barras tensoras G M0,000:01 180
:Reemplazar gomas de barras tensoras : 5,000
-Reemplazar horquilla superior izquierda . 10,000
Reemplazar horquilla superior derecha 10,000
Reemplazar horquilla inferior izquierda 10.000
Reempldzar horquilla inferior derecha 10,000
‘Reemplazar bujes de horquilla inferior 5,000
- Reemplazar flecha de horquilla superior : 10,000
‘Reemplazar rotula superior 10,000
:Reemplazar rotula inferior -~ 10,000
:Reemplazar amortiguador delantero normal ofu : 20,000
:Reacondicionar bases de amortiguadores delanigros 10,000
Reemplazar bases de amorﬂguadores delagtero : 20,000
o ,
S : %\ ;
sl :
2 i e o T —




TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
: LOS VEHICULOS CON MCTOR A GASOLINA O DIESEL.

APENDICE C

CORRECTIVO DE

CLAVE - ' GARANTIAS
CODIGO §: - ¢ CONCEFTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
17.020  Reacondicionar resortes delanteros 10,000 180
17.021 Reemplazar resortes delanteros 20,000 365
17.022  Reacondicionar muelles delanteras 10,000 180
17.023 Reemplazar hojas de muelies delanteras 20,000 365
17.024  Reacondicionar perchas delanteras 10,000 180
17.025 Reemplezar perchas delanteras 20,000 3.5
17.028 ‘Reemplazar mango de suspension delantera 10,000 180
17 027 i Compiememanos de suspension delantera :
5,000 . 80
5,000 B0
10,000 - 180
! z / 20,000 365
Reacond:cronar base (s) de amortiguador (es) trasero (s) 10,000 180
Reemplazar base (s) de amortiguador (s) trasero (s) 20,000 365
:Reacondicionar resorte (s) trasero (s) 10,000 180
Reemplazar resortes tmsems clu 20,000 :1385
09 A'Reacondlclonar percha (s) trasera (s) 10,000 180
_“;Reem_gézar percha (s) trasera (s) 20,000 365 ;
{Complementarios de suspension trasera ; jy
DE DIREGCION GENERAL /
Lo direccion 1,000 30
4 ;V:bracuon en dureccmm 10DHISET 30
:Desmontar y/o montar ca;a de drrecmon estandar 1.000 30 .
‘Ajuste de mecanismo de direccion 2,000 60
-Ajuste de valores de direccion 5,000 80 1
,Reparar caja de direccion standard 5,000 80 /\
,Reamplazar retén (es) de caja de direccion 5,000 80 §
Reemplazer sector o sinfin 10,000 180
Reemplazar balero (s) de caja de direccion 5,000 90
Reemplazar barrs telescopica 20,000 365
.Cambio:buje rodamiento y soporte de columna de direccion 5,000 80
_Centrar columna de direccién 5,000 80
_Reacondicionar columna de direccion 5.000 80 5
{Reempiazar y/o Iubncar balero de columna de direccién 5000 90
Reemplazar coiumna de dsreomon 20,000 365
e ggl_u_mna de direccion 5,000

Ree piazar cap de dtrecc

_Reemplazae carcaza de dxreccnén

Reemplazar tapa de__carcaza de dlreccuon

Reemplazar caja de direccion completa

| |Reemplazar amomguador de direccion -

2 Reacond!cxonar ‘mecanismo de posicion (s) del volante
_|Reempl azar mecanismo de posiciones del volante

1.024 Reemplazar volante de dtrecc:on ;

18.025 :Reemplazar centro de volante

19.026 Reemplazar bieleta

18.027 .Reemplazar terminal

18.028 Reemplazar cubrepolivo de terminal s

18.029 .Reemplazar cubrepolvo de terminakgerecha |

19.030 . Reemplazar varilla coria

—

20,000
10 000
10,000
20,000
20,000
5,000
10,000
10,000
5,000
20,000
10,000
5,000
5,000
20,000

N
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APENDICE C
TABULADOR OE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
1.OS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE : GARANTIAS
CODIGO : CONCEPTO DEL SERVICIC KILOMETRAJE | DIAS
i 10031 _|Reemplazar varila contral . : e 200000388
| 19.032 Raempla’zar varilla Jarga £ 20000 365
& ”Reemplazar brazopittman ... 20,000 365
18.034 ;Reemplazar brazo (5) auxiliare (s) : 10,000 180
18.035 !Lubricar artlculacrones de d:recctén i 1,000 30 :
19.036 .Reemplazar mango (s) de direccion SHE-20.000 2 a8h %
19.037 Reemplazar perno (s) de direccién . 20,000 365
19.088  Complemetarios de direccion i . _
20 DIRECCION HIDRAULICA » :
20.001  Desmontar y/o montar caja de direccion hidraulica 1,000 30
20002 Eliminar dureza en sistema de direccion hiraulica : 1,000 - 30
20.003 Fuga defluido hidraulico g 5,000 80
20.004  Reacondicionar bomba de direccion hidraulica : 5,000 90
20.005 ,gReemplazar caja de direccion hidraulica completa 20.000 365 \\
20.008 . Reparar caja de direccion hldrauhca : i 5,000 g0
20.007  iReemplazar t bomba de drreccnon hidraulica 10,000 180
20.008 Reemplazar tapon de bomba de direccion hidraulica : 5,000 890
20.009 . . Revisar tensidn y estado de: banda de bomba ded. h. - : 1,000 30 ﬂ
20.010 ‘;Reempldzar banda de bomba de dgreccr,c;nv hidréulica : 5,000 190 /
.01 ioogep e
20.012 5,000 .90
20.013 1,000 30
20014 R 3 i 1,000 o
20,015  hidrauli 5
3| ; | .
21.001 Ajuste de fre o e
21,002 | a . L5000 a0
21003 leplez= y ajuste de frenos. delanteros—traseros , 5000 - 90 ?
21.004 Fuga enjsistema de frenos de aire 6 liquido : 5,000 190
21.005 Reacondlcmnar Iineas y/o conexiones : 2,000 - 80
21.006 Reemplazar lineas y/o conexiones 5,000 .90
21.007 _Reaconc;h_c_:lon_ar booster 3 5,000 00
21.008 Reemplazar booster g 10,000 365
21.008  Reemplazar reforzador de booster 2,000 - 80
21.010  Reacondicionar cilindro maestro 5.000 S0
21.011  Reemplazar cilindro maestro - 10,000 180
21.012  Reemplazar valvula diferencial ; 10,000
21.013 . Reemplazar purgador (es) 10,000
21.014  Reacondicionar compresor de aire ; 5,600
21.015 Reemplazar compresor de aire - 20.000
21,016 ‘Revisar lensién y estado de banda dei compresor : S5 000
21.017 "Reemplazar banda del compresor : 5,000
21.018 ;Reemplazar tensor de ‘banda del compresor : 10 000
‘Reacondicionar tanque pnncnpa( almacenamienio 5,000
) 1Cip : 20,000
1 ionar tanque (g) auxiliar(s) : . 5000
! Reemplazar tanque (s) auxiliar j_s L . 20,000
: ;10,000
: 10,000
5,000

10,000




APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE | ; GARANTIAS
cODIGO CONCEPTO DEL SERVICIO KILOWETRAJE | DiAS
21.027° ‘Reemplazar goma de pedal de frenc ; 5,000 2180
21.028  Reacondicionar pedal de freno 5000 90
21.028 Reemplazar pedal de freno S 10,000 180
21.030 Dlagnosﬁco del snstema /\BS conpompufadora : 1,000 30
:Purgar sistema de fre Siaongt s Tap
Complementanos de frenos
|FRENOSDELANTEROS ~ ~— "~ " """~ = : i
.|Reacondicionar frenos delanteras i ; ; 5,000 el
Reacondicionar frenos delanteros cambiando Irgas de caliper _ i : \
|Reacondicionar indicador de desgaste de balatag : : 5,000 1800
4 |Reem Jlazar indicador de desgaste de balatas : : 5,000 90
] Reem Iaz atas delanteras ; ; 5,000 80 .
i delanteras 5,000 180
fReempldzar rotorldasco deiantero clu 10,000 385
Rectificar rotor disco delantero 5,000 180
_Rﬂemp!azar rotor/disco delantero 10,0007 365
Rectificar rotor/disco delantero 5,000 180 .
.Recitificar tambor delantero : ; 5000 180 74 //’7
,Remplazar mordaza delantera . 20,000 365 £
:Reemplazar tornillos de mordaza ok 10,000 180
‘Reempiazar pistén de mordaza ¢ 10,000 180 }/
.Reemplazar ligas de pistones de mordazas _ 10,000 180 - 4
:Reemplazar gomas de cilindro (s) de rueda (s} 5,000 90 /
‘Reemplazar cilindros de ruedas delanteros : 10.000 180
‘Reemplazar juego de resortes de balatas 10,000 180
:Reacongicionar rotocamara : 5,000 - 80
rReempIazar vélvula repamdora : 10,000 - 180
iCompl ant :
B QFRE NS - .
' Reac:ond;c;onar frenbs traserps 5,000 2y
|Reemplazar ajustador(es) ‘ 5000 90
Reemplazar chicote(s) de autoajuste = ' L5000 g0
Reemplézar_balatas Haseras it : : ; 5,000 - 180
laza di 10,000 365
€ : 5,000 .80
; Ree“npla?ar mordaza trasera : C 10,000 365
Reemplazar tomulo de mordaza ! 5,000 80
)09 ;Reemplazar piston de mordaza trasera 2400001 e
23.010  Complementarios de frenos traseros : \
24 FRENODE ESTACIONAMIENTO _ /
24.001 Ajustar Ireno de estamonamlento . 2,000
24.002 ‘Reacondicionar luz de aviso de freno de estacionamiento : 1,000
24.003 Reacondxcxonar mecanismo de freno de estacionamiento 5,000
24.004 Reemptazar chicote de freno de estacionamiento ; : £.000
24.005 Rea\,ondnmonar palanca o} pedal interior { 2,000
24.008 Reemplazar palanca o pedal interior : 5.000
24.007 Reempiazar goma de pedal de frer!o de estacionamiento 1,000
24.008 Reemplazar gavilén(es) : 5,000
24.009 Reempsacar cufas y/o pernos : 5.000

24.010 Reemprazar valvula de freno de est

24.011 Complementanos de fre de estacio
/‘/

-
o

—

i nan lento(Cam:on) i 5,000




APENDICE C

TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

g LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE 1 ; : GARANTIAS
G CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
.25 'FRENO DE MOTOR :
£25 001 Reacondxc;onar snstema de freno de motor 1,000 30
25 002 ‘Reamplazar sistema de freno de motar 5,000 20
: 25 003 ‘Reemplazar bobma de freno de motor 1,000 30
26 004 :Reemplazar switch de freno de motor 1,000:.:::130:
a8 005 Complementanos de freno de moto. :
26 ‘RUEDAS
26.001 Ruudo en ruedas delanteras ltraseras 1,000 30 :
26.002 Ba!ancem de ruedas con rin de magnesio 1,000 30
26 003 Balancear ruedas con rin normal. 1.000 30
26,004 Rotacnbn de ruedas 1,000 00
5,000 - 80
i 5,000 580
.Reerp_glgggar _ba!e[gs_;_:l_qlg@s_ (ueda (s) derechalxzquaerda 10,000 180
08 gReemphzar balero (s) interior (es) delanteros 10,000 - 180
- }Reemplazartaza de balero interior de !antero 10,000 180
; 10 ‘;RPempiazar balero (s) interior (es) traseros 4 10,000 - 180
i iReemyldzartazg de balero mtenor_ trasero S 10,000 180
: A Bros 10,000 180
' ‘Reamplazar taza de balero exterior de!antero 10,000 = 180 %
‘Reemiplazar balero (s) extenor (es) {rasero (s) 10,000 180 /.//
,Reemplazar taza de balero exterior trasero 10,000 - 180
;Reempldzar p|sta (sy de baiero (s) mter;or/exterlor 10,000 180 ;
‘Reemplazar retén (s) de balero (s) deianteroftrasero 10,000 180
.Reemplazar ylo engrasar balero (s) de rueda delanteraftrasera ;
.Reemplazar birlo (s) de rueda (s) 10,000 180
-Reemplazar tuerca (s) de hirlo 10.000 180
.Reacondicionar maza (s) de rueda del. (s) tras. {s) 10,000 180
‘Reemplazar maza (s) de rueda delantera(s) o trasera(s) 10,000 180
Reacondicionarrin (gs) 5,000 an 5
,Reemplazar rin (c/u) 10,000 180
-Reemplazar arillo de rin 5,000 80
.Complementarios de Ruedas
{LLANTAS , : !
{Reemplazar llanta (s) 1 13" 40,000 730
; gReengplggpr lanta (s _ 40,000 730
03 |Reemplazar llanta (s) 15" 40,000 730 -
4 |Reemplaza; i}anta (s) 1 16" 40,000 730
! IR 40,000

-28.001

eempldzar flama(sy1pt & 0
eemplazar Ilanta (s): 20" ;

iSteempi

Reemplazar camara (s)
Reemplazar corbatas (s)
Reemplazar vélvulas
‘Desmoritar y montar Hanta (s)
‘Reacondlcmnar llanta (s)
Ccmplementanos de llantas

/
Z.

o

d

i
SISTEMA ELECTRICO GENERAL
‘Reacondicionar |nstal);ég7anca dex

40,000
40,000
40,000
40,000
5,000
5,000
5,000
3,000
3,000

1,000



APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
CODIGO CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
)2 |Corregir fugas del sistema aire acondicionado ¥ 1,000 30
- {Corregir ; fgggs snstema icionado ba}ando equipo : 1,000 230
ma de aire acondlclonadc ; 100020 30
28.0( QB.egmplazar gas al snstema de aire acondrmonado 5,000 80
28.006 Reacond;cxonar _compresor de SIstema de aire acondicionado : 5,000 90
28.007 Reempla&ar compresor de sistema de aire acondicionado : 50100005 480
28.008 Reemglazar embrague de aire acondicionado - 5,000 80
28.009 Reemplqzar valvula de expansion de sistema de aire acondicionado i 5,000 90
28.010 .Resmplazar §|neas ylo conexiones de sistema de aire acondicionado : 5,000 80
28.011 Revnsar tensxon y estado de banda del sistema de aire acondicionado 1,000 30
28.012 Reemptazar banda de compresor del sistema de aire acondicionado 5,000 90
28.013 Reemplazar polea de sistema de aire acondicionado - ¢ 5,000 90
"28.014 Reacondic:onar defroster 5,000 90
28.015 Reemplazar evaporador del defroster ; 5,000 90
28.016 Reemplgar lineas y/o conexiones del defroster : 5,000 . 80

28.017  :Desmontar control de tablero para cambiar focos
28.018 Corregtr fallo en linea de sensor de detonacion
28.019 Repara imeas bajo tablero y fijar cableado
28.020 :Corregir corto en linea en cuarto trasero

28.021 Correglr corto en imea de luz lntenor desmontando plafén completo y linea
28.022 Corregrr uorto en Imea de luz mteuor

;. 28.023 -Corregir falla en luzde calaveras yi luz de reversa
Correglr falla en Imea i

1,000 30
5,000 90
5000 90
1000 - 30
¢, 28.029 controf elé: 5000 90
~28.030 ' |Reacon cionar elevador(es) eiéctrico(s) de cristal(es) . 1ooc 30
- 28.031 Reemplazar motor de elevador eléctrico de cristal g 5,000 90
. 28.032 Reacondtcronar actuador elertncc de seguros de puertas 1.000 30 ;
- 28.033 Reemplazar actuador eléctrico de seguros de puertas : 5,000 80 i
28.034 Reacondlclonar actuader eléctrico de chapa de cajuela 1,000 30
28.035 Reacondncronar radio 2,000 60
- 28.036 Reemplazar radio | 10,000 180
28.037 Reemplazar bocina(s) de radio 5,000
28.038 = Reemplazar antena manual - 4 5,000
28.038 Reemplazar antena fija eléctrica : 5,000
28.040 Reacondicionar reloj en tablero de instrumentos ; 1,000
28.041 .Reacondicionar sistema dual ; 1,000
28.042 aReempldzar sistema dual 5,000
28.043 iReemplazar boton de dual : 5,000
28.044 ;Reemplazar valvula electroneuménca (Mixto) _ 5,000
28.045 ‘Reacondncxonar arneés de dual 1,000
28.046 =Reemp!azar arnés de dual 8 : 5,000
ZB.Qf}? .tCom lementario: de smtema elecinco
5,000
5,000
9.003 Reacundlcmnar base de acumulad : 5,000
29.004 ‘Reemniazar acumulado/p« L _ 40,000
. ﬂ/ S =
4 .,



APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
: LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
CODIGO: CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRALE | DiAS
j T 90
for (marco) . 5000 90
carga de energia ; 1,000 30
g ©. 6,000 .90
..... lonar luz de aviso de no carga de alternado o generador ot 5000 90
iReacondicionar generador o alfernadr .~ T T e glags i gy
1 |Reemplazar polea de alternador o generador S 5000 80 .
_|Reemplazar rotor 0 armadura s s 000 00
eemplazar estator o campos : 5000 @0
23.014 Reemplazar puents rectificador G OR0 L0
29015 |Reempldzar diodos y/o portadiodos . 5000 - 90
28.016 :Reemplazar carbones y/o portacarbores : 5,000 - 80
28.017 ‘Reemplézar balerc (s) de alternador o generador ) 5,000 S0
20.018 .Comprobar tension y estado de banda de alternador o gensrador 1,000 30
29.018  Reacondicionar polea tensora o templador de banda (s} _ 5,000 80 ~
26.020 Reemplazar banda de alternador o generador 5,000 90 \
29.021 - Reemplazar alternador o generador 10,000 180
29.022 Reemplazar indicador fisico carga (amperimetro} ’ 5,000 80
29.023 - Reemplazar caja porta-fusibles . B000 90 :
20.024 'Reemplazar fusible(s) : : 1,000 30 ///c,
28.025 Reemplazar switchde stop
. 29.026 Reemplazar switch desempafiador trasero
-29.027 Reemplazar switch juz de cortesia
29.028 :Complementario fuente / energia
30 SISTEMA DE ENCENDIDO _ :
30.001 - Reacondicionar sistena de ignicion (encendido) : i 1,000 30
30.002 - {Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema de ignicion 3 1000555130
30.003 {Reemplazar switch de ignicion en columna direccion . 8000 90
30.004 -Reemplazar switch de ignicion en tablero _ 5000 g0
30.005 :Remplazar pastilla de switch de ignicion . 5000 90
30.006 [Reemplazar llave para switch ; 5000 90
30.007 | Reemplazar transformador e ignicion : . 1000 30
30.008  |Reemplazar médu de ignicibn electronica ; 5,000 90
6,000 .90
B i _ 5,000 90
w2+ 17 (Reemplazar cable alimentador de bobina de ignicion, . 5000 90
30.012 :Desmontary montar interruptor de arranque de pedal Gt o
30.013 gﬁgggqngﬁiqigna( interruptor de encendido en pedal de embrague 5,000 .90
30.014 Reemplazar interruptor de encendido en pedal de embrague

30.015 (Comple_inentarios de sistema de encendido
31 MOTOR DE ARRANQUE
31.001  Corregir falla en linea de motor de arranque
31.002 - Reacondicionar sistema de motor de arrangue
31.003  Reacondicionar lineas y/o conexiones del sistema del motor de arranque
31.004  Reemplazar armadura
31.005°  Reempiazar campos
31.008  Reemplazar carbones y/o portacarbones
31.007 ' Reemplazar bujes j
31,008  Reemplazar impulsor automatico
31.009 - Reemplazar embrague o bendix
31.010 ‘Reemplazar solenoide




i . APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE 5 GARANTIAS
COBIGO it CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS

31.011  Reemplazar motor de arranque completo ; 10,000 180
31.012 * Complementarios sistema de motor de arranque
32 SISTEMA DE ILUMINACION

32.001 -Reacondicionar luces de: 1000 30
32.002 ‘Reemplazar unidad (es) principal (es) derecha / izquierda 2,000 60
32.003  Reemplazar unidad (es) de niebla 2,000 _ 6C
32.004 :Reemplazar switch de encendido de luces principales 2,000 60
32.005 'Reemplazar switch de cambio de Juz alta/baja ; 2,000 . 60
32.006 {Reemplazar intensificador de luces : 2,000 60
32.007  Reemplazar mica (s) de cuarto (s) 5,000 a0
32.008 :Reemplazar unidad (es) de cuarto (s) completa (s) . 5000 0
32.009 :Reemplazar mica (s) de calaveras (s) . 5000 <l
32010 Reemplazar unidad (es) de calavera (s) completa (s) 5,000 90

011 |Reemplazar mica (s) de direccionales =~ st BP0t gg
iReem direccional yio emergencia S .B,000 90

. Reemplazar pastilla de direccionales s iag

4 Reemplazar palanca de conmutador .~ 5000 90

{Reemplazar conmutador multifuncional en columna de direccion e o R
|Reemplazar bulbo desteliador 00
Reemplazar bulbo de stop

32.018  Reemplazar mica (s) de luz de frenado y/o reversa [ 5000 - B0 ////’

32.019  Reemplazar unidad (es) de luz de frenado y/o reversa completa : 5,000 .80
32.020  Reemplazar bulbo y/o interruptor: : 1,000 30
32.021 'Reemplazar unidad (es) de luces de cortesia completa » 5,000 1590
32.022 . Reemplazar mica (s) de luces exteriores 5,000 90
32.023  Reemplazar mica (s) de luz intericr 5,000 90
32.024 Reempiazar switch de puerta de luz interior : 1,000 30
32.025 :Reemplazar switch de luces dereversa : : :
32.026¢ :Reemplazar unidad (es} exteriores (zepeliin) 5,000 180
32.027 -Reemplazar plafon (es) de luz interior . 5,000 - 80
32.028 . Reemplazar foco (s) de: 1,000 .30

32.029 :Complementarios de iluminacion
33 SISTEMA DE LIMPIA Y LAVAPARABRISAS

33.001 ;Reacondicionar mecanismo de limpiadores 1,000 30
33.002 ;Reacondicionar instalacior: eléctrica de limpiadores : 1,000 30
33.003 ‘Reemplazar plumas de limpiadores ; D 0008 60
33.004 Reemplazar y/o reparar brazos limpiadores . . 5000 e
93.005  |Reacondicionar motor de limpiadores A : pioo 10007800
33006 {Reemplazar motor de limpiadores y nivelar brazos 1000 - 5180
Switch de limpiadores en columna ;5000 90 £
de limpia/iavaparabrisas i L B00 S 30
eemplazar control regulador de velocidad 1000 530 :
Reemplazar perilla de control de limpiadores : : 1,000 30
:Reacondicionar sistema de lavaparabrisas 1.00C 30 i
Reemplazar motor de lavaparabrisas 5,000
-Reemplazar depésito de agua de lavaparabrisas : 5,000
- :Reacondicionar lineas y/o rociadores i _ 1,000 :
:Reemplazar lineas y/o rociadores 5,000/ 90
.Complementarios de limpiaparabrisas : et
CLAXON 1
:Reacondicionar instalacign de claxg 1,0 30 - o

R A RS
s



TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

APENDICE C

10 iReaccndrélonar contrachapa de cofre

2000 6
5,000 '
5,800 0 -

2, 000

CLAVE GARANTIAS
CODIGO SONCEETO: DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
. 34.002 :Reacondicionar bocinas de claxon 1080 g0
34,0 003 5,000 .80
34004 R 1,000 thecloks,
34.005 : 5,000 g0
34. 006 ,Reaccn u:mnar |nstalacmn de cometas de aire 1,000 .30
' 34 007 Reempiqzar centro de volante _ 5,000 >80
34.008 ! 1,000 30
34 009 [ORes Eghh: R T S T T S
. 35 ESTRUCTURA
135001 Lavar bastidor o chasis 1,000 30
35002  Aplicar recubrimiento a bastidor o chasis (teflén) 10,000 180
35.003 Reacondicionar bastidor o chasis 5,000 80
35,004 Reacondicionar plataforma 5,000 - 90
35.005 ,Reaconc]l_clonar anclas de sujecion 5,000 o0
35006 Reemplazar cadena de sujecion 10,000 - 180
35.007 Reemplazar cuerda de sujecion 10,000 180
35.008 Reacondicionar estribo (s) 5,000 90
35.009 Reacondicionar redilas : 5,000 90
356010 Reacondicionar caballete i 5,000 80
‘Fabricar caja de herramnentas 10,000 180
g»Reacondlcnonar caj de herramentas : 5,000 90
5000 90
5,600 80
5,000 90 .
] 5,000 190
01 5000 90
5.4 5000 g0’
5019 | : 5,000 90
35.020 = Reacondicionar parrilia frontal 5,000 90
35.021 Reemplazar parrilla frontal 5,000 90
35.022  Fijar caseta 5000 90
35.023 Reacondicionar caseta 5000 90
35.024  Reacondicionar mecanismo de sujecion 10,000 - 180
35.025 Complementarics de estructura
36  CARROCERIA ; :
36.001  Reacondicionar base de soporie de carroceria 2,000 60
36.002: Reempiazar soporte de carroceria 5.000 90
36.003 Lavar carroceria 1,000 30
36.004 Ruido de carroceria : 1.000 30
36.005  Reapretar carroceria en general ~5.000 - 80
36.006 ;Filtracién de al interlor 5,000 00
38.007 Reacondlcmnar salidas de agua (drenes) 2,000 60
36.008 15 rrosxdn en 10,000 180
iReacon cionar cofre 5,000 90




: APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE

LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASQOLINA O DIESEL.,

CLAVE : : GARANTIAS
CODIGO CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
. iLubricar articulaciones de: cofre, cajuela y puertas 1,000 . 30
Pulir y encerar pintura 0007 C B0
| |Pintar carroceria en general sedan 10,000 180
2 |Pintar carroceria en general vagoneta i
3 |Bafio de pintura con rebajos sedan ‘
|Bafio de pintura con rebajos vagoneta
intura sedan

vagoneta

Camblode color |
;Rotulacion en equipos = .~ 10.000
.Complementarios de carroceria '
PUERTAS , 5 _
Ajustar puerta (s) 1 1 e
.Reacondicionar bisagra (s) de puerta (s) : 1,000
:Reemplazar 6 reacondicionar cerradura de puerta - 5,000
: :Elaborar:llave (s) de chapa (s) de puerta {s). 5,000
37.005  Reacondicionar tapa (s) interior (es) de puerta : 5,000
37.006 :Reacondicionar codera (s) de " 5,000
37.007  Reacondicionar jaladera de puerta: 1,000
37.008  Reempluzar manija (s} interior (es) de apertura de puerta : 5,000
37.008  -Reemplzezar manija (s) exterior (es) de aperiura de puerta : ; 5,000
37.010  Reemplazar hules de puerta {s): i 5,000
37.011 jReaconciicionar seguros de puerta (s) : i 5,000
37.012 .Reemplazar seguros de puerta (s) : ! 5,000
$7.013 |Reemplazar boton (es) de seguros de puerta : (000
37014 Complementarios de Puertas !
. (CRISTALES
)1 {Pulir parabrisas 1.000
1 i 5,000
5,000
5,000
< SOMRCEIRE= Y 2ce pebned i Adoubusunt Ad o S i e & 5'000
iReacondicionar aleta (s) izquierda de ventanilia : 5,000
.Reacondicionar aleta (s) izquierda de ventanilia : : 5,000
Reemplazar seguro de aleta: . 5000
:Reemplazar cristal de puerta : 1 Eh500
Reemplazar cristal Jateral o central : : 5,000
:Reemplazar cristal lateral trasero izq. / der. : 5,000
.Reemplazar cristal de caseta : 5,000
.Reacondicionar elevador de cristal de puerts ; 2,600
.Reemplazar elevador de cristal de puerta : 5,000
Reemplazar manija de elevador de cristal de puerta 3 5,000
Reemplazar cafiuelas gula de cristal de puerta ; 5.000
.Complementarios de cristales
VESTIDURA
_Reemplazar toldo exterior de vinil H 5,000
iReemplazar toldo interior en cabina de jnil o tela , : 5,000
' .Reemplazar agarradera para pasajero 5,000
{Reacor 5,000
%




APENDICE C
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
: LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
CODIGO EEE PONCERTS LEL SERVIGID KILOMETRAJE | DIAS
30.005 :Suministr'ar e instalar visera(s) para sol ;
© 39.006 ,Reacondjcloonar guantera : chapa y/o tapa ; 5,000
39.007 _Reacondlcmnar sombrerera i 2,000
39.008 .Reemplazar sombrerera - 5,000
39.009 Reacondicionar vestidura o vista de tablero 2,000
39.010 .Reemplazar vestidura o vista de tablero ‘ 5,000
39.011 .Reacondicionar vestidura de asiento delantero : 2,000
39.012 fReaconqlcmnar vestidura de asiento trasero : : 2,000
39.013 iFijar asiento delantero : : 2,000
30.014 _Fuar_asuggptq traserp : : 2,000
39.015 Reacondicionar enresartado de asiento delantero : ‘ 5,000
39.018 »Reaconducnonar enresortado de asiento frasero: _ 5,000
39.017 Reaconmcnonar meganismo de carriles de asiento deiantero : : 5,000
39.018 Reacondlctonar mecanismo de respaldo de asiento delantero : _ 5,000
39.018 Reacondxcmnar soporte de respaldo de asiento delantero : 5,000
36.020 Reacondlcmnar soparte de respaldo de asiento central 5,000
39.021 Reemp!azar vestidura de asiento(s) : . 5,000
39.022 ,'Reemplazar alfombra de pisoencabina : 5,000
: 39 023 ‘Reemplazar. tapete de ' piso en cabma e e : . 5,000
39 024 Reemplézar alfombra de cajuela : 5.000
39 025 Lavar vestldura de aszento (s): : : 1,000
| 39026 Lavartoldo_ | | , : :
38.027 ;Lavado de alfombra de piso en cabma : i : 1,000
39.028 Lavaralfombrade cajuela 1,000
38.029 Reacondicionar lona protectora i ; 1,000
38.030 Reemplgxzar lona protectora 5,000
38.031 Lomplamentanos de vestidura
40 ACCESORiOS
40.001 Reemplazar bisel (s) : ; 5,000
40.002  Reemplazar carcaza de unidad pnncnpal 5,000
40.003 _Reacondluanar cenicero 2,000
40.004 'Reacondicionar cinturones de seguridad : : 2,000
40.005 Reemplazar cinturones de seguridad : ! 5,000
40.006  Reemplazar emblema(s) : ) 5,000
40.007 _Regmplazar encendedor de cigarros . 1,000
i nar espejo (s) 5 : : 2,000
.00 Reacondlcmnar control de espejo {s): : : 2,000
, 40010 Reemplazar espsjo : . 5000
. 40011 ;Pegarespejo retrovnsor i .
- 40.012 ‘Reemplazar extintor _ : 5,000
40013 Reacondicionar facia o forro en defensa : . 2,000
40.014 Reemplazar facia o forro en defensa _ 5,000
40.015 :Reacongicionar fuelie intercomunicador de caseta 2,000
- 40.016 ‘Reemplazar fuene |nte=rcomumcador de caseta ; 10,000
40017 sReempiazar gato (o] Ievantacoches mecanico ; 10,000
40.018 Reempiazar gato o levantacoches hidraulico : 10,000
40.019 Sumimstrar juego de herramierita (k)t) : i 10,000
- 40,020 Surmmsirar juego de cables pasacomenf 10,000
40.021 Sumxmstrar llave de ruedas : "L" o *Cruz" 10,000
40.022 ‘Reemp!;_azar latgra!es de defensa (3 5,000
40.023 -Reemplazar loderas : 5,000




! APENDICE ¢
TABULADOR DE GARANTIAS APLICABLES AL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
LOS VEHICULOS CON MOTOR A GASOLINA O DIESEL.

CLAVE GARANTIAS
coDico CONCEPTO DEL SERVICIO KILOMETRAJE | DIAS
D24 Resmplazarmoldimie); - T . 2000 60
025 Rea onar moldura(s) . i . 2000 60
26 Suministrar sefiales para carreteras % . 5000 90
Suminisifar tapetes tipo alfombra £ 5000 90
ar tapetes de vinit : 5,000 90
e Suministiar tapon (es) de ruedas 5,000 %0
40.030 :Reemplazar canastilla porta equipaje - 5,000 - 90
40.031 ;Reaconq'icjona; canastilla porta equipaje : 1,000 .30
40.032 ,Compleqﬁentarios de accesorios
41 SERVICIOS AGRUPADOS
41.001 .Comprotiar estado de bandas Y en su caso ajustar tension, ] 1,000 4530
41.002 -Servicio Menor de Agencia de acuerdo a poliza y Kilometraje recorrido. : 1,000 .30
41.003 Servicio Mayor de Agencia de acuerdo a poliza y Kilometraje recorrido. , 10,000 180
41.004 {Lubricacién de motor . A0000 - 30
41.005 = Lavar motor _ i : 1,000 30
41.008 - Lubricacion de transmision Y ; 1,000 . 30
41.007. Lubricacion de suspension ; 1,000 30
41.008 Lubricacién de direccion : 1,000 30
41.009 Lubricararticulaciones de direccion ' L0000 30
41.010 lUimpieza de camocera 10001 30
. 41011 :Servicio general de layado y lubricacion . 1,000 80
41.012 iLubricacion general sin cambio de aceiteffiltro S e
41.013 ;Lavar chasis

41.014 | Complementarios de agrupados
poo 92 (SERVIGIOS DE PAQUETE 1~ 70 : : . A :
42.001 iServicio,de cada 5,000 km. . i 2000 60 \

| 42002 (Servicioide cada 10,000 km. isa0 o
- 42003 |Senviciode cada 15,000km. ; 2000 60 -
Servicioide cada 20,000 km. 5000 90
2005 . Servicio de cada 25,000 km. . 5000 - 80
42,006 -Serviciode cada 30,000 km. 10,000 180
42.007 Servicio.de cada 35,000 km. 1:000: 55530 0
42.008 Serviciode cada 40,000 km. 3,000 90
42.008  Complementarios de Servicios de Paquete.

E‘\
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