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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO
MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES
TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, CON CARACTER
NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO FONACOT", REPRESENTADO POR LA C. JAZMIN GARCIA JUAREZ, EN SU CARACTER DE
APODERADA LEGAL, Y POR LA OTRA, EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADO POR EL C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “EL INSTITUTO FONACOT" declara que:

I.1 Es una “ENTIDAD" de la Administracidn Publica Federal, de conformidad con lo establecido en
la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 24 de abril del 2006, cuya competencia y atribuciones se sefialan
en el citado ordenamiento legal.

I.2 Conforme a lo dispuesto por la escritura publica namero 194,807 de fecha 27 de noviembre
de 2023, otorgada ante la fe del Lic. Amando Mastachi Aguario, notario publico nimero 121
de la Ciudad de México, documento que quedé debidamente inscrito en el Registro Publico
de Organismos Descentralizados, bajo el folio 82-7-29122023-120340, la C. Jazmin Garcia
Judrez, en su cargo de Subdirectora General de Administracion, es la servidora publica que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituida en
cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

I.3 De conformidad con los articulos 57, fraccién IV del Estatuto Orgdanico del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores de fecha 04 de abril del 2025 suscribe
el presente instrumento la C. Jazmin Garcia Judrez, en su calidad de Subdirectora General de
Administracion, con R.F.C. GAJJ830521BY9, designada para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y
firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para los
efectos del presente contrato.

I.4 De conformidad con el apartado VII, numeral 13 inciso b) de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
FONACOT, suscribe el presente instrumento el C. Fernando Zepeda Delgadillo, Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales, R.F.C. ZEDF7412252)5, facultado para actuar en
calidad de area contratante.

L5 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de Licitacidn
Publica Electrénica de caracter Nacional, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, 21, 23, 33, segundo parrafo, 35
fraccién I, 36, 37, 38, 39, fraccién 1, 40, 41, 42, 44, 45, 46, 47, 48, fraccidn II, 49, 50, 51, y 68, asi
como el Transitorio Cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP”, y 13, 39, 51, 54, 63, 68 y 85 de su Reglamento.

“EL INSTITUTO FONACOT"” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio
numero SGA/DICP/150/10/2025 de fecha 1 de octubre de 2025, emitido por la Direccion de
Integracidn y Control Presupuestal de “EL INSTITUTO FONACOT".

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° IFN060425C53.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur ndmero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06760, Ciudad de México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PROVEEDOR”, por conducto de su apoderado legal declara que:

Es una persona moral legalmente constituida mediante la escritura publica nimero 60,683, de
fecha 16 de enero de 1981, otorgada ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir Baptista,
notario publico nimero cincuenta y nueve del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, denominada Jaques Borel de México, S.A., cuyo objeto social es el de la creacién,
organizacién, administracion y desarrollo de toda actividad que directa o indirectamente
tenga relacion con el giro de restaurantes, bajo todas sus formas, inclusive la de
intermediario, entre otros, los sefialados en los objetos sociales, inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, bajo el folio
mercantil nUmero 33044, de fecha 19 de febrero de 1981.

Mediante escritura publica nimero 61,763, de fecha 21 de julio de 1981, otorgada ante la fe
del Lic. Jorge Héctor Falomir Baptista, notario publico nimero cincuenta y nueve del
entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, se protocolizé la transformacién de
Jacques Borel de México, Sociedad Anénima a la modalidad de Sociedad Anénima de Capital
Variable, quedando debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio del entonces
Distrito Federal hoy Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 33,044,

Que mediante escritura publica nimero 63,308, de fecha 26 de marzo de 1982, otorgada
ante la fe del Lic. Jorge Héctor Falomir Baptista, notario publico nimero cincuenta y nueve
del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, Jacques Borel de México, S.A. de C.V.
cambié su denominacion a General de Restaurantes, S.A. de C.V., quedando debidamente
inscrito en el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México,
bajo el folio mercantil nUmero 33,044.

Que mediante escritura publica numero 30,980, de fecha 04 de octubre de 1993, otorgada
ante la fe de don Armando Galvez Pérez Aragoén, que fue notario nimero ciento tres de la
Ciudad de México, se hizo constar el cambio de denominacién social de General de
Restaurantes, S.A. de C.V., por Accor Servicios Empresariales, S.A. de C.V., quedando
debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito Federal hoy
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Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 33,044.

Que por escritura publica nimero 101,522, de fecha 12 de julio del 2011, otorgada ante la fe
del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, Notario Publico nimero 125 del entonces Distrito
Federal hoy Ciudad de México, actuando como asociado en el Protocolo de la Notaria
numero 137 a cargo del Lic. Carlos de Pablo Serna, se hizo constar el cambio de
denominacién social de Accor Servicios Empresariales, S.A. de C.V., para quedar en lo
sucesivo bajo la denominacién de Edenred México, S.A. de C.V., quedando debidamente
inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nUmero
33,044.

Que por escritura publica nimero 136,790 de fecha 17 de diciembre de 2024, otorgada ante la

II.2

II.3

II.4

II.5

II.6

fe del Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, Notario Publico nimero 125 del entonces Distrito
Federal hoy Ciudad de México, actuando como asociado en el Protocolo de la Notaria
numero 137 a cargo del Lic. Carlos de Pablo Serna, reformo el objeto social para quedar: a)
Comercializar y/o enajenar en todas sus formas, vales, cupones, contraseiias, recibos,
tarjetas electrénicas de banda magnética o chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a
desarrollar y en general todo tipo de 6rdenes de pago, llevar a cabo toda clase de dispersién
de fondos por medios electrénicos o impresos, a través de plataformas tecnolédgicas,
efectos de comercio y demas canjeables por toda clase de bienes y servicios, entre otros,
guedando debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo
el folio mercantil nimero 33,044.

El C. José Marcos Chavez Valencia, en su caracter de apoderado legal, cuenta con facultades
suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con
la escritura publica nimero 102,400, de fecha 19 de octubre de 2011, otorgada ante la fe del
Lic. Javier Isaias Pérez Almaraz, notario publico nimero ciento veinticinco del entonces
Distrito Federal hoy Ciudad de México, actuando como asociado en el Protocolo de la
notaria nimero ciento treinta y siete a cargo del Lic. Carlos de Pablo Serna, mismo que bajo
protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE930924SS7.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en Lago Rodolfo 29, Colonia Granada, C.P. 11520, Demarcacion

Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales
del presente contrato.

Péagina 3 de 16



Trabajo | fanacot

Serretisin Bl Trabaj CONTRATO ° FNCOT/LP/CON/219/2025

¥ P deerthdan Sl

III. De “LAS PARTES™:

III.1Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT" la prestacién del
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2026, en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria, este
contratoy sus Anexos I Propuesta Técnica y II Propuesta Econémica respectivamente, que forman
parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT"” pagara a “EL PROVEEDOR"” como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima de $576,793.20 (Quinientos setenta y seis mil
setecientos noventa y tres pesos 20/100 M.N.) mas impuestos por $218,429.20 (doscientos
dieciocho mil cuatrocientos veinte y nueve pesos 20/100 M.N.) y un monto maximo de
$1,441,983.00 (Un millén cuatrocientos cuarenta y un mil novecientos ochenta y tres pesos
00/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $546,073.00 (quinientos cuarenta y seis mil setenta
y tres pesos 00/100 M.N.).

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos), otorgando un porcentaje de
bonificacién del 0.20%, hasta que concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos
los conceptos y costos involucrados en la prestacién del SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, por lo
que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante
la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT" no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO FONACOT" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los
Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a

entera satisfacciéon de la administradora del contrato y de acuerdo con lo establecido en el Anexo I
que forma parte integrante de este contrato.
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El pago se realizara en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir
de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica, de acuerdo a las disposiciones fiscales vigentes, a “EL INSTITUTO FONACOT",
con la aprobacién (firma) de la Administradora del presente contrato.

El cobmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrdnica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentacién soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura
electrénica entregado presente errores, la Administradora del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en
el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean
aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacidon soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de
la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada con el visto bueno de la administradora del
contrato y con los requisitos fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal
de la Federacion aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la
representacién de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que reunan los
requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el niUmero de contrato
que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados de conformidad con lo
solicitado en el Anexo I, mismos que deberan de ser entregados en las oficinas centrales del
Instituto FONACOT, ubicadas en Av. Insurgentes Sur No. 452, 1° Piso, Col. Roma Sur, C.P.
06760, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la Direccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales, o ser enviada a los correos electrénicos:
fernando.zepeda@fonacot.gob.mx; osiris.garcia@fonacot.gob.mx y
luis.jaramillo@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes
a viernes en dias habiles.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.
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“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién,
supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por la Administradora del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda
la informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO FONACOT", para efectos
del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacion “EL INSTITUTO FONACOT" le
solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO
FONACOT".

El pago de la prestacidn de los servicios recibidos, quedarad condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO FONACOT" en el Anexo I del presente contrato.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo I y fechas establecidas en el
mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL INSTITUTO FONACOT" comunicara
por escrito a “EL PROVEEDOR" y se otorgara un plazo de 5 (cinco) dias habiles para la correccién que
proceda.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de enero de 2026 al 31
de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO FONACOT" por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la
“LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento)
de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato
esté vigente. La modificacidon se formalizara mediante la celebraciéon de un Convenio Modificatorio.
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“EL INSTITUTO FONACOT", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT",
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos
con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse mediante la Plataforma Compras
MX, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL INSTITUTO FONACOT" que lo haya hecho, o
quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento
de la LAASSP, salvo que por disposicidn legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de
cumplimiento.

“EL INSTITUTO FONACOT” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién II, 70, fraccion II, de la “LAASSP"; 85, fraccién III, y 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia divisible y en este caso se hara
efectiva en proporcién al incumplimiento de la obligacion principal, mediante fianza expedida por
compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor
del “INSTITUTO FONACOT", por un importe equivalente al 10% del monto maximo del contrato, sin
incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT", a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrénica.
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En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL
INSTITUTO FONACOT” podra rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control para
que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “EL
PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento
juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO FONACOT" reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL
PROVEEDOR" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO FONACOT", dentro de los 10 (diez dias) naturales
siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 91, del
Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO
FONACOT" procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato,
lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegque a ocasionar a “EL INSTITUTO
FONACOT" o a terceros con motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento
de la “LAASSP”.

e) Mantenerse al corriente de sus obligaciones fiscales, durante la vigencia del presente
contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO FONACOT”
“EL INSTITUTO FONACOT", se obliga a:
a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a
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satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“ELINSTITUTO FONACOT" designa como Administradora del presente contrato a la C. Jazmin Garcia
Judrez, Subdirectora General de Administracién, con R.F.C. GAJJ830521BY9, quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento a través del C. Fernando Zepeda Delgadillo, en su calidad de Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, con R.F.C. ZEDF7412252J5 o quien en su momento ocupe el cargo,
qgue del mismo modo, se apoyara de los responsables de los diversos inmuebles del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores a Nivel Nacional, quienes se encargaran de
administrar los aspectos del contrato y de operacién de los servicios en su calidad de enlaces.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién de la administradora del presente contrato, la
cual consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso
en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través de la administradora del contrato, rechazara los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL
PROVEEDOR"” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO FONACOT", sin perjuicio de la aplicacidn de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT", a través de la administradora del contrato, podra aceptar los servicios
que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y
reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO FONACOT" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en
que incurra “EL PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las cladusulas del presente contrato y sus
anexos respectivos, las cuales se calcularan conforme a lo establecido en el numeral 10 del Anexo
Técnico, (Anexo I). Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente

pago.
De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva
para lo cual debera realizara los ajustes respectivos en el Comprobante Fiscal Digital, que presentara
para pago. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara a la administradora del contrato de “EL
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INSTITUTO FONACOT", cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los
5 (cinco) dias habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la
prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el numeral 9
del Anexo Técnico (Anexo I).

La Administradora determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacién se realizara por
escrito o via correo electronico, dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores al atraso en el
cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse mediante entero a “EL INSTITUTO FONACOT" en cualquiera de
las instituciones bancarias, a través del formato correspondiente y contara con un plazo que no
excedera de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacidon correspondiente, a
favor de “EL INSTITUTO FONACOT".

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder
del 20% (veinte por ciento) del monto maximo total del contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE
“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para
la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo I

del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
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Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a
“EL INSTITUTO FONACOT".

“EL INSTITUTO FONACOT"” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones
fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o0 moral, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de
las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente
de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO FONACOT" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO FONACOT", por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de
“EL INSTITUTO FONACOT"” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados
por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones
del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la
consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con
lo establecido en las disposiciones vigentes en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica y de proteccidon de datos personales.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién
del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento

de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
contrato.

Péagina 11 de 16



Trabajo | fanacot

Serretisin Bl Trabaj CONTRATO ° FNCOT/LP/CON/219/2025

¥ P deerthdan Sl

Asimismo "“EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102, fraccion II, de su Reglamento, “EL INSTITUTO FONACOT" en el supuesto de caso
fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacién
de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos
servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables
previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO FONACOT" asi lo determina; y
en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la
terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT", o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO
FONACOT", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO FONACOT" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccidn
I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestaciéon de los servicios, establecidos en el
presente contrato;

Péagina 12 de 16



Trabajo | fanacot

Serretisin Bl Trabaj CONTRATO ° FNCOT/LP/CON/219/2025

¥ P deerthdan Sl

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO FONACOT";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente
contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
Su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO FONACOT" en
los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT";

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “EL INSTITUTO FONACOT"”, cuando sea extranjero, y

o) No presentar la opinién favorable de sus obligaciones fiscales, cada semestre durante la
vigencia del presente contrato.

p) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT"” comunicara por escrito
a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “INSTITUTO FONACOT", en un plazo de 10 (diez) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”,
determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL
PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar

los pagos que deba efectuar “INSTITUTO FONACOT" por concepto del contrato hasta el momento
de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".
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Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO FONACOT" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO FONACOT” de que continda vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “INSTITUTO FONACOT” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con
la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT" establecera con “EL PROVEEDOR", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando
las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO FONACOT".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO
FONACOT" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de
indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén sustituto,
patron solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o
intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO
FONACOT", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “EL INSTITUTO
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FONACOT" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT”
reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande
la solidaridad y/o sustituciéon patronal a “EL INSTITUTO FONACOT”, “EL PROVEEDOR" queda
obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica y
el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el articulo
81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucién y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién
establecido en los articulos 109, 111y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION
“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para
lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales

con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
en razén de su domicilio actual o futuro.
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“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que
lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“EL INSTITUTO FONACOT”

NOMBRE CARGO R.F.C.
, L SUBDIRECTORA GENERAL
JAZMIN GARCIA JUAREZ DE ADMINISTRACION GAJJ830521BY9
DIRECTOR DE RECURSOS
FERB‘:&%%IZLELEEDA MATERIALES Y SERVICIOS ZEDF7412252)5
GENERALES
POR:
“EL PROVEEDOR”
NOMBRE R.F.C.
EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V. ASE9309245S7
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26y 47mw+QLYy ESexz kg YgHOW DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOGCS(GS! b3DQEBOMIA
A4l CAQBehwCl t 4At Rz YES5i x4 DUy NgWUB3nmRpmAdOho4acgGeWst SMPC2y ndi 7eU46VZ4uMXf Z2sLal QoKB7ZW6gGaGnsFl 7aELnA9x K/ 9q7vn6q40OnPnzWIJ+11 | HIBFp6vpG nq+6B4ef Ho3vJIBygvFzAsy7g
rc101YCr 4GueCr r E292Z+epybTaV5zv29t 1Npl G 1r 30c6j e7+ZgXUX6sMBQ+r 4J1Nkn1l 8dFdZGy TmCOMLVI QcEB317gp2CqRf WVBkP8Cgng6Hr THdoxcf i mR7cvAMIgFLAJs RneJ533 S0y 0RJKs KK8B8NquNQH
/ MrWhpy| 83Jy VI di i q9¢GHIpGNXQUUPTQIVRI0VzI vg6PqMIKXpRr QG XQOG257t hCr gwwAs pwl O+UUHI Pg+gpPr c2Y7av1DGZRNbt udKRPyxDv9j L4vbUV/ 2dgh6t 79bD0j 0adbSnJBpgl Q+3VCI GrnAWaCz4y1m
RoQOLPUf Poy4vKTTnXvct i f 11 UhuQ' u3+YaXYSoQTN4aCK23t Gexe6UBSABgYt MocZpMwYni CexmiAp9y QIkXv8I nqt yAZIsN3Gbr 14JYzp8cWglj E3nDRn7AZ4BI Hl ongV/ wX7ynmBPHX/ mLk5Gz ENRHgJPc39t y
FaGkCznavCGKGqf 06c A0 YNBDM+-qG+dB6A0deXbx SQt r 41Ln1QPw==

Firma:

B+Cr 70BEzapOYf s Xy8WawBv| sK5j GDr j nT4T1L+Ti Q+Zy+VKMAHKQ kUFsoTSBb+sDTPPui 2xj MX47J+Bv1MS9FL10Hhz QgAXsXdoJnVl Os1cvydxFf bSt xc2NEsBMA8T coi j uSl YOx3k3KncS2qE97Fx+33SLAG
t/0JJb0gORKRkhbt YW Se7qTeM t nr DXqsHLLNr hDIvH3knk3GF OB Xt Y4a2voCk YecnLZZuj t JVG62LN6kI gdt cHBXMy01JgAcc4l Yi FpTeBoyu+i / b/ j h53TcV0al ZMsVwpcef g9MbECnWLdK+QBisr Qxg5gqj f 5
X2UHN 5XVDz| KHz Adr OQ A==

Firmante: JAZMIN GARCIA JUAREZ Nuamero de Serie: 1000000703552192
RFC: GAJJ830521BY9 Fecha de Firma: 09/01/2026 18:00
Certificado:

M | GOTCCBCGgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDA3VDMLNTI x OTI wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW
UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMB4XDTI zMTEy MTAINDI 1MFoXDT! 3
MT Ey MIALNDMz MFowgc Q< HTAb BgNVBAMT FEpBVK 1J Ti BHQVJ DSUEGS! VBUK VaMROWGNYDVQQ) Ex RKQVPNSU4gROFSQDI BI EpVQVJ FW EdMBs GALUEChMUSKFaTUl Of EdBUKNI QSBKVUFSRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1Y
MBMM QYJKoZI hveNAQKBFhRqYXp6eV90YUBob3Rt YW s LmiNv b TEWWBQGALUEL RVNROFKS] gz MDUy MUJ ZOTEb MBKk GA1UEBRVBROFKS] gz MDUy MULNQLISW A2M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKC
AQEA02! VNgh+L94GJ n7 mAc DdGDe V3HL SMNE/ Pab6uvzNgnXDK5y MyBpQZOBUEhSNKt p/ KHHvj Al Bowb2ZCf i osd/ WQA4bDInoLBeBvei wTVPWE pi WR0In7gf q6LVA/ paf THst 1C7vj sl c6aMhehpl 5SBFVW6BzVH
nR+QgJe8esSi | NxWIMFt XdRSC/ sHg8nFAHpz CT388ZY/ 0BOT4f E12vI t UbAZf sPs6bcsWLkr 3PMr1Vg28ep9l 0251mAMwxs| w3l W+Bol i 79pd gddkxxyj 105r yqqP9Dbck+bgni FXES5Gt 8i p086YTH5Ke5LZd
26y 47mw+QLYy ESexz kg YgHOW DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOGCS(GS! b3DQEBOMIA
A4l CAQBehwd t 4At Rz YE5i x4 DUy NgWUB3nRpmiMOho4acgGeWst SMPC2y ndi 7eU46VZ4uMXf Z2sLal. CoKB7ZW)6gGaCnsFI 7aELnA9xnK/ 9q7vn6q4OnPnzWIJ+11 | HABFp6vpG nq+6B4ef Ho3vIBygvFzAsy7g
rc1lO1YCr 4GueCr r E292Z+epybTaV5zv29t 1Npl G 1r 30c6j e7+ZgXUX6sMBQ+Hr 4J1Nkn1l 8dFdZGy TmCOMLVI QtEB317gp2CqRf WVBkP8Cgng6Hr THdoxcf i mR7cvAMIgFLAJs RneJ533 S0y 0RJKs KK8B8NquNQH
/ MrWhpy| 83Jy VI di i q9¢GHIpGNXQUUPTQIVRI0VzI vg6PgMIKXpRr QG XQOG257t hCr gwwAs pwl O+UUHI Pg+gpPr c2Y7av1DGZRNbt udKRPyxDv9j L4vbUV/ 2dgh6t 79bD0j 0adbSnJBpgl Q+3VCI GrnAWaCz4y1m
RoCOLPUf Poy4vKTTnXvct i f 11 UhuQ' u3+YaXYSoQTN4aCK23t Gexe6UBSABgYt MocZpMwYni CexmiAp9y QIkXv8I nqt yAZIsN3Gbr 14JYzp8cWglj E3nDRn7AZ4BI Hl ongV/ wX7ynmBPHX/ mLk5Gz ENRHJPc39t y
FaGkCznavKG&qf O6c A0 YNBDM+-qG+dB6A0deXbx SQt r 41Ln1QPw==

Firma:

gMI2Eh5dnmmZi 39Py Z5UVRZb8f (BVgu6MydcheeT3V+gl ssbTKan8t vbi e40eFCEPi ZW +PCFKMyBVh3L37r Z3AP6kFMVELZPoTFi zTuc+hRuC hdGREpqCkt wBAOBFYdwwhg50 ORI x02ZGZ2DWegbhS3T6F4Sr bg
ABI qWsMAf WPFI t 60TunCdZnORJI0I Xc323VZMs TGpFE8pnyvHxhP3ai Ta8ebRbRVBCM SVSi WKK12vI wZW'Y/ wHImYCl TpMB7gJ Ued7LA9K2VBt w962J KKt GSs S5ksnS2adwpFf nWeXt SMOT3vvPNWLbP54XET
r MBLi 8qBg6WLN7j BTBI P1g==

Firmante: FERNANDO ZEPEDA DELGADILLO Nimero de Serie: 1000000705259722
RFC: ZEDF7412252J5 Fecha de Firma: 09/01/2026 18:01
Certificado:

M | GSz CCBDOgAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3MDUY NTk3M | wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMTI Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDI y MDESNDEX OFoXDT| 4
MDI y MDESNDELOFowgd Yx| zAhBgNVBAMI Gk ZFUK5BTK RPI Fp FUEVEQSBERUX HQURJ TEX PMSMM QYDVQQy Ex pGRV.J OQUSETy BaRVBFREEGREVVROFESUx Mz Ej MCEGALUEChMaRK VSTK FORE8gWK VQRURBI ERFTEAB
REl MTE8x Cz AJBgNVBAYTAk 1YMBMM QYJKoZI hve NACkBFhRhYnBnZXI 3NEBob3Rt YW s Lmi\vb TEWVBQGALUEL RM\WVK VERj cOMTI y NTJIKNTEbMBk GALUEBRVBVK VER] cOMTI yNUhERI BMJj A3M | Bl j ANBgkghki G
9WOBAQEFAACCABAM | BCgKCAQEAX9Rcr RK/ | WF6owlWAG1L4/ Lzd+f DMNT1e9SZVI PuYKIRCYdN4hQuaZ3UEFPs +Pt D1j y ShNY/ QcXs0Gm+s QaKPi OMM HAZOQJ/ NhwHf P36 3bSLKWDF5EK22ZW n9Szx X38ZM
HLKUESt 9Kt UZ90AXpa+x5r DRPi uCNbYFxawkSX1761y TuuuD4aBDPv Ey PaPX5DQ48 YGFCHAz T3887DKj dk Cg6Xze/ TuUOUGLM niTQp2| nwXTd3AWLULj MPr ybLSqbXSy FB1Vuj px6A4DV6Vi uSupFxhul YqHRIb
4n7z0JDAEVH5gGIf xeOuH9/ | xvRxGFt Cxf pGOVLHgdi | Rr ADaQl DAQABOOSWT TAVBNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUF
BWVCMAOGCSqGSI h3DQEBOWUAA4| CAQC856) 0Kj NXdx SI RKEnNXELli DVhRQOXw706260SpLI YgqwZz8! 8POHLVi 26/ vbRO1UROgE/ JvTVe3hr wwe ZAPr +F3Mu/ DVEYaci nybZ71 gAv SM+5t aDpH1v3Ac+8XB71ZG¥nB
57Rvki HOBi HDSN6/ 040v9z9Ywaxt GSFI sa0DDSTAwBCpGFI YX/ xeKi 53gcHUCOX0x EEyy k FFVbKk 081 RHNJpn3ky5A6pj mA0SZ2VeZRmt NKQk Cf mhQSKW zgJ XH3eOvaTu2mm7 L4MLnAVEf 1Qaewy 2SL5k T2Jayf

BdCe/ D+OqCWMWITFOZNYbEb4QQOX/ G FgDgs2g1Zt MBkACNPG geHOWSXdc 6k Lu3LdKZ3t Rk 7nR2QR3XpaP92BBEEWQ] bZr f hg9t PMRaORIOYsf 26zaej kA25nCKVDt YSELt mi 06 YnW G6aj cnme69b3xwONg&on
qm+0/ n2D3j 9aMyn8ZQPdDnTpC6mJ Csj dSoJk6eFbn9e SC5A/ Czx Ve 4nmBAOk3QIOKi cx7ZJdoHucl / qQegBDI Chv7DxJ6UOQ3XNJ/ DI WeMz F5YRQs V5 1nFKz Fwnnd Ct xsObUzevl GQt 9t UdYsnPFJIKK] | hWPKQt Q
YaNP/ i XuLCkj YI hVF9pYNDgAr AOezdvr HYRHTS99ey D6Xg65HAhY LD37Cqr LX8auEuJUS3bVeA==

Firma:



Contrato: FNCOT/LP/CON/219/2025

OM cQul E69+ddnt cj i j OpGDOTbRy1PQO/ | 1YP1t 2CqSDoH 7Pe7MKKUEA7/ 9kqgl Ha4Kj XCOJbGAUWTSt X9/ OnHDV200KRFt 62 BHUU4i uFQe09t DUHW LJcs SGzgbLwdx/ As+SnQBh3Axn8PEGrgeYYGTOEl mig/
UDI Jc QUuXENVWKbAQ30bG i Dpyl ZqWkk220r 3owMz T1lpeewd W 8BJ8n/ aTe+nBExg+Xg YNU2Ch1mmnVBL+oW HVEZ MP/ SW vRIr wKbv G3By+9t / / cINmULi zZCOM4L4eNcur 0xJI 1My uNmD90SK2DU+I v Ex9C2j k

C6xgf x7Dyxvn3EYPk6kcHQ==

Firmante: EDENRED MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 1000000705614299
RFC: ASE930924SS7 Fecha de Firma: 09/01/2026 18:31
Certificado:

M | GW CCBEKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDA3MDUZ MTQy OTkwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFQOTj MXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFVMBAXDTI ONDMMYj | yMI'Yz MFOXDTI 4
MDMMNj |y MTex MFowge Ux | DAe BgNVBAMTFOVERUS SRUQY TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVIWBAWHg YDVQQpEx d FREVOUK VEI ELFWEI DTy BTQSBERSBDV] EgMB4GALUEChMXRURFTI J FRCBNRVhJ Q08gUOEgREUgQLYX Cz AJ
BgNVBAYTAK 1YMSkwIwYJKoZI hveNAQkBFhpsdW zLnJvZHIpZ3VI ek Bl ZGVucnvk Lni\vbTEl MCMGALUEL RVE QVNFOTMAOTI OULMBI C8gUk 91 TDe 5MT Az MEd DODEe MBWGALUEBRWI C8gUk 91 TDc5MrAz MEhERKRS
UzA2M | Bl j ANBgkqhki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAqt kTl j 7y XA 3B6r JpOV13UBZBILALCOr 79FX GVPz YE92Uy AqYduNL TOW06J SvQugpBAhgU3YbDSSkq/ T35g2 S8z45xhm KSBVU+P63I 6l Sékc
4gr GACcx Wz Xv YWy AONGEZf kcwNnEy 40f gYYf Y9aLMcqZ7t YA] HDl ORyewor c3L2u0F| 8RpbaAV92S| r 1VHcb+1k4b/ SFI xbQs PKWYRUZXmMAKSWOEL VI qJ9nb Tz MB4cbHEdWB7Cl gSZ2cUOy9Tyeb1xKo2k3qECN
1 9j cGy 7Tt 51 gPMym+NSHk Gz HOOBXXABg 1dA+JM/61 evhf gwd 6XBzmLb7ACqKv BuASCVB wi DAQABOOSWT TAVBgNVHRVBAT 8EA] AAMAS GAL Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY!

KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWMCVAOGCSqGS| b3 DQEBOWUAA4I CAQBLEGNxXV TweYi bhXf z4Xj aG+7bnSCvmi woX0j gR4I / / WZcCszWozLAYr 076sEzqi r 4uXknXAi Ef dj 7i oBUkt DVat i swxQzi 8l ku5Jal t h8yswu5
WW/TZoThD4Pej aBSHv1yx8v8Kb7XZIHuZ7! p1pREDMb6qf nVedBU9Ch7y1j f cAH7 GZoEKau4g2bVosl U+uoMshy UQVni LCt URRv1dI Ej SZvZhcxBUd/ / ghFe6Yt j yzQof L4l MRUr Bat | +Wi t 21 y4xJj Oi r 41 Vh]
SVj Zr GCg1KVKDvTCsj YMVd8I G Vxy 0PBM/ UHv JE+n+Z35b6e OHT+PGAT+SnNSNwoXDupj | dvst seol N+Ckj gDM 8 Mk Fo MCH2 UOWWqO5HUL p4ViBadl cWei 60dDl AVU37peEDBAAL 4y36ualwl hqVRhSi HYnFi Qul

Dr V3M K+i +W qJNbzbt JZNUaHY7C+Di Lr vi nZYt xqt BvnYZX6s UWM SWOPqdAnhgt FHXz Mvpx Xj COmlbT9y 2E3X9QA/ ndV/ Yo/ NSel / O7WKG Y7 Thwat +Rk6ZK8KsU3pqj McbhdNoaaXYnDi BoaMBi 7+Mst 1r
1FwzpSXcr YBXgGXsp+2r mABh04Nu+4Kw/ Ur nz2zwbWhl aoR(QBj 64x8bNgbl YBqLKBCYKZni nxEt r IMWIM BJ2yKhYqloZQ==

Firma:
TUEEPMA501vUol v2ochhkk11Gel qJsl i DaS8r hul wi ngTryl | DkgLpJnHbD+Kcqkh6GTXGY 2all GL5Vr dLeZdSk/ unEj AszxxCl gBvn1GUP/ qXy2+5bd16kf c+3K4dkhG25Re2B6q65acLHOWFKI eHURBIV maAf
OwiXel yRzGgl B9/ gHc Uk PmwX/ n51 YSBBF+2DF6YRvY1hUe6s1zpuEdzr ONA2Hbpc64f ENRf gaul 4BpLdx 1l NK6bnnFRvbZYVUBCAY1wr gr nYv2e2l j 7nUVeCBWIT qnMUWBELABW nuJonBj pdz8s1YDf w eseQao

8wkwTj 0sQegudNhFSOcz Kw==
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ANEXO I

PROPUESTA TECNICA
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E'd SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacion Publica Nacional Electrénica,No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6.1 PROPUESTA TECNICA

4. REQUISITOS TECNICOS

a) Propuesta técnica donde se describan de manera clara y precisa las caracteristicas
técnicas de los medios de pago electrénico para el SERVICIO descrito en el presente
ANEXO TECNICO, asi como los elementos de seguridad del o de los medios de pago
electrénico que considere su oferta.

Razoén Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electronico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

0002

Ed SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacion Publica Nacional ElectrénicalNo. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MONEDEROS ELEC]’RéNICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO
DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., en adelante EDENRED, entiende y acepta que se requiere el
Servicio de monederos electrénicos como medio de pago para el suministro de combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, para el ejercicio fiscal 2026, en adelante el
SERVICIO, para las Participantes; atendiendo los principios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad y honradez, que aseguren mejores condiciones de contratacién para el Estado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
EDENRED, entiende y acepta que el procedimiento de contratacion del SERVICIO, se llevara a cabo

en 1 (una) PARTIDA, la cual se adjudicara a un LICITANTE de acuerdo a los APENDICES I, II, III y IV
del presente ANEXO TECNICO:

Unidad

Partida Descripcion de
Medida

Servicio de monederos electrénicos como medio de pago para el
1 suministro de combustible para vehiculos automotores terrestres en | Servicio
territorio nacional

2.1. ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

EDENRED entiende y acepta que cada una de LAS PARTICIPANTES designard en los contratos
respectivos, a un ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y de considerarlo conveniente para su operacion,
a los auxiliares necesarios para validar el SERVICIO.

2.2. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacidn de la presente contratacion se formalizaran con cada
una de LAS PARTICIPANTES y estaran vigentes a partir de las 00:00:00 horas del 1° de enero de 2026
y hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se
preste el SERVICIO.

Razoén Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electronico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx
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3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO
Consideraciones que se cumplird EDENRED, en caso de resultar adjudicado:

a. EDENRED precisa que el medio de pago electrénico que empleara para el otorgamiento
del SERVICIO serdn monederos electronicos y cumpliran con las condiciones de entrega
establecidas en los numerales 3.1 y 16 del presente ANEXO TECNICO.

b. EDENRED remitird en un lapso no mayor a las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la
notificacion del fallo, un archivo electrénico que contendra el directorio de estaciones
afiliadas (con domicilio completo), ordenadas por entidad federativa, indicando los
horarios de servicio en los que se ofrecera el SERVICIO. La informacion sera enviada al
correo electrénico del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS
PARTICIPANTES y sera actualizada en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas cada
vez que la lista de establecimientos afiliados se modifique.

C. EDENRED designard a un ejecutivo de cuenta o, en caso de ser requerido, los que
considere necesarios y solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES. Los mismos tendran capacidad de decisién para agilizar y atender los
tramites administrativos correspondientes, asi como resolver cualquier contingencia
administrativa y/u operativa que se presente durante la vigencia del contrato. En este
sentido, EDENRED dara a conocer la informacién a LAS PARTICIPANTES, en un lapso no
mayor a 24 (veinticuatro) horas siguientes a la notificacion del fallo, a través de un
archivo electrdnico que contendra los nombres y datos de contacto de dichos ejecutivos
(cargo, correo electrénico, teléfono fijo y celular, asi como direccion para oir y recibir
notificaciones). La informacion se enviara al correo electrénico del ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO. En caso de que durante la vigencia del contrato se sustituya al o a los
ejecutivos de cuenta, se notificard a LAS PARTICIPANTES dentro de las siguientes 24
(veinticuatro) horas del cambio efectuado, envidandose por correo electréonico al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

d. EDENRED proporcionard en todo momento el SERVICIO de manera ininterrumpida
durante la vigencia del contrato, considerando un monto maximo mensual para los
consumos por vehiculo de cada una de LAS PARTICIPANTES en funcidn de la notificacidon
mensual que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

e. EDENRED llevard un control del monto suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios
de pago electronico; por entidad federativa, por fecha, hora de carga, estacién de
suministro, Ramo o Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producto,
monto y vehiculo (marca, modelo y placas).

f. EDENRED acepta que mediante correo electronico, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
designado por cada una de LAS PARTICIPANTES realizara, los ultimos 5 (cinco) dias
habiles de cada mes, la notificacion de la cantidad y monto maximo que se requiere sea
asignado por EDENRED en cada uno de los medios de pago electrénico para el SERVICIO
durante el mes inmediato siguiente. EDENRED cubrird el pago a través de los medios
electrdnicos hasta por la cantidad maxima asignada durante el periodo indicado.
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g. Cada medio de pago electrénico que EDENRED ofrecerad permitird la acumulacién del
saldo no utilizado el mes anterior. Este proceso podra realizarlo el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO y/o el EDENRED, a través de la Plataforma Web que se describe mas
adelante.

h. En las estaciones de suministro afiliadas, previo a la carga de combustible, el
despachador corroborard la disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos de
identificacion del vehiculo (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los vehiculos)
con los registrados en el medio de pago y sdlo realizard el cobro una vez que haya
concluido la carga del combustible requerido.

i En caso de falsificacion del medio de pago electrénico que EDENRED ofrecera, los cargos
y gastos seran a cuenta EDENRED.

j. Los medios de pago electrénico permaneceran activos con una vigencia igual o superior
a la del contrato, garantizando la solvencia de los mismos.

k. EDENRED no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible
en los medios de pago electrénico.

Los medios de pago electronico no generardn cobros adicionales por concepto de
transacciones aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre
otros.

3.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electronico serd responsabilidad de EDENRED, los cuales seran
entregados dentro de los 10 (diez dias habiles previos del inicio de la vigencia del contrato, en las
ubicaciones que precise el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horario de 9:00 a 17:00 horas y
estaran registrados y asignados a cada uno de los vehiculos con los parametros establecidos en la
plataforma de conformidad con lo establecido en el presente ANEXO TECNICO. Asimismo, estaran
activos con saldo para su uso a partir de las 00:00:00 horas de la fecha del inicio de la vigencia del
contrato, conforme a los montos y plazos que determinen LAS PARTICIPANTES por medio del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitaréa a EDENRED la cantidad de medios de pago
electrénico que requiera, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas posteriores a la fecha
de notificacion del fallo.

EDENRED entregara la totalidad de los medios de pago electrdnico, cubriendo todos los riesgos contra
pérdida total hasta su entrega a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado. En este sentido, EDENRED asegurara, por los medios
que estime convenientes, el traslado y entrega de los medios de pago electrénico en las ubicaciones
sefialadas en el APENDICE IV. Los gastos de flete, distribucién y seguros para la entrega correran a
cargo EDENRED, como parte del SERVICIO.

Los medios de pago electronico estaran protegidos de forma individual, para evitar dafios en su manejo
y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la informacion necesaria para su
identificacion, considerando la proporcionada por LAS PARTICIPANTES a través del ADMINISTRADOR

Razoén Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electronico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

0005

E'd SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacion Publica Nacional Electrénica,No. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

DEL CONTRATO y NIP.

Adicionalmente, EDENRED entregara sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 (diez) dias
habiles previos al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago electrénico
solicitados que cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con el objetivo de que el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibilidad de realizar alguna sustituciéon
de forma rapida y expedita en caso necesario. EDENRED entiende y acepta que Los medios de pago
electrénico de reserva que no sean utilizados, le seran devueltos dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la conclusion de la vigencia del contrato.

EDENRED aclara que no ofertamos medios de pago electrdnico a través de APP u otro medio digital.

En caso de que EDENRED cuente con medios de pago electrénicos vigentes con las Participantes, se
dard continuidad al SUMINISTRO a través de los mismos a solicitud por escrito de los
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de éstas.

3.2 COBERTURA DEL SERVICIO

El SERVICIO de pago de combustible a través de medios electrénicos tendra cobertura nacional en, al
menos, un 49% de las estaciones de suministro existentes dentro del territorio de la Republica
Mexicana, con posibilidad de ampliar la cobertura sefialada en al menos el 40% en cada Entidad
Federativa que se trate, a solicitud de LAS PARTICIPANTES. EDENRED garantizara la aceptacion del
medio de pago electronico que sera otorgado para el SERVICIO de combustible en toda su red de
establecimientos afiliados. Dicho medio de pago sera aceptado a través de la red de pago Ticket Car
con cobertura en la totalidad de las estaciones de suministro afiliadas por EDENRED.

Si las condiciones del SERVICIO lo requirieren, y EDENRED no contara con estaciones de suministro
afiliadas a su medio de pago electrénico para atender la demanda de LAS PARTICIPANTES, previa
solicitud enviada a través de correo electréonico por parte de éstas, EDENRED realizara los procesos
de incorporacién de estaciones de suministro a su red de establecimientos afiliados y notificara a LAS
PARTICIPANTES el resultado de la gestion realizada y la viabilidad del requerimiento via correo
electrénico en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la solicitud, sin costo adicional
para LAS PARTICIPANTES.

3.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pago electrénico que EDENRED proporcionara seran utilizados exclusivamente para el
suministro de combustible y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos
de crédito, por lo que EDENRED garantizara su inviolabilidad y en su caso, respondera por su dolosa
reproduccion.

3.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO PARA EL SERVICIO

a. Los medios de pago electrénicos cumpliran con las disposiciones juridicas aplicables en materia
fiscal y administrativa. De manera especifica, EDENRED cuenta con la Autorizacidon para emitir
monederos electronicos de combustibles del Servicio de Administracidon Tributaria (SAT), de
conformidad con la Resolucion Misceldnea Fiscal Vigente.
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En caso de fallas en el sistema de pago electrénico en las estaciones de suministro afiliadas,
EDENRED contara con estrategias de contingencia que permitan garantizar el SERVICIO, a
través del medio de pago electronico que EDENRED ofrecera, de acuerdo a las necesidades de
LAS PARTICIPANTES.

Los medios de pago electrdnico estaran asociados a un vehiculo, a partir de la informacién que
proporcione el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (tipo de combustible que utiliza el vehiculo,
marca, modelo y placas).

Los medios de pago electronico fisicos, estaran fabricados con un material duradero para su
utilizacion normal durante la vigencia de los contratos respectivos. En caso de que los medios
de pago electrénico fisicos se deterioren, EDENRED los reemplazard sin costo para LAS
PARTICIPANTES.

EDENRED otorgara los medios de pago electrénico fisicos sin costo para los usuarios. De la
misma forma, realizara la reposicion sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten su
uso o, en caso de robo o extravio.

En caso de robo o extravio de los medios de pago electrénico fisicos, EDENRED, una vez que
reciba la notificacion via telefénica y se emita el ticket correspondiente con nimero de folio,
bloqueard el mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado
indebidamente y entregara el reemplazo correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha de la emision del ticket. Para acreditar el robo de los
medios de pago electroénico fisicos, EDENRED esta de acuerdo y acepta que se debera presentar
copia simple de la denuncia realizada ante la autoridad competente; para el caso de extravio,
bastara con la declaracién de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de forma interna
se levante al respecto.

EDENRED garantizard la inviolabilidad de los medios de pago electrénico y, en su caso,
responderd por su dolosa reproduccion, los retirard y realizara el reporte de inmediato al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para su seguimiento, la reposicion se realizara dentro de
los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha del reporte generado por los
medios que EDENRED proporciona o a través de correo electronico o por escrito; garantizando
el saldo de los mismos.

3.4.1 DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

EDENRED contara con una linea telefénica para atencién a usuarios (centro de atencion), sin
costo, que permite atender incidencias como: consulta de saldo y movimientos, presentar
reporte por robo o extravio del medio de pago electrénico que EDENRED ofrecera, asi como la
desactivacion inmediata de los mismos a solicitud del usuario registrado. Este ndmero
funcionara las 24 (veinticuatro) horas del dia, todos los dias del afio, durante la vigencia del
contrato.

Cada solicitud de atencién sera registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo que

reportara EDENRED a LAS PARTICIPANTES con el seguimiento y resolucion del mismo en un
plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.
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3.4.2 DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

a. EDENRED contara con una plataforma Web, la cual estara habilitada para su operacién a la
entrega de los medios de pago, es decir, 10 (diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia
de la contratacion y hasta su conclusiéon, con un 99.9% de disponibilidad.

b. EDENRED garantizara que la informacion de los medios de pago electréonicos se encuentre
vinculada a los datos de los vehiculos (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los
vehiculos.) dentro de la plataforma Web, conforme a lo descrito en el numeral 3.1, al inicio
de la vigencia del contrato.

C. EDENRED proporcionara al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la direccién electrénica y los
accesos a la plataforma Web, asi como la version electronica del manual de usuario de la
misma, dentro de los 10 (diez) dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato.

d. La plataforma Web permitirad la consulta de consumos y saldos disponibles en los medios
de pago electrénico; kilometraje de los vehiculos; la validacion mensual de las operaciones
efectuadas; la gestién de usuarios y cantidades o montos de consumo por vehiculo,
habilitadas mensualmente de forma masiva, asi como adicionales, cuando se requiera; y el
filtrado de informacién respecto a los consumos y saldos disponibles.

e. Respecto a la gestidon de usuarios, la plataforma Web permitira acciones diferenciadas de
acuerdo a los perfiles de administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y usuarios, en
funcion de privilegios que se describen a continuacion:

. Cuentas Maestras:

1. Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electrénico
asociados a vehiculos que definan LAS PARTICIPANTES.

2. Consultar operaciones realizadas.

3. Verificar saldos disponibles.

4, Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios de pago y en
su caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

5. Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago a otro.

6. Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

7. Cambiar NIP en caso de tratarse de medios de pago electronico fisicos.

8. Bloquear medios de pago electrénico reportados como extraviados o robados y solicitar
su reposicion.

9. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.

10. Cambios de kilometrajes de los vehiculos.

. Subcuentas:

1. Consulta y validacidon de operaciones realizadas.

2. Verificar saldos disponibles.

3. Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago electrdnico a otro.

4, Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

5. Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrdnico.

6. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.
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Usuario:

Verificar saldos disponibles.
Ubicar estaciones de suministro afiliadas.
Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electroénico.

Por cada contrato generaremos un Informe Mensual con el desglose de consumos por fecha
y hora de carga, entidad federativa, estacion de suministro, Ramo o Dependencia
Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producto y monto consumido
desglosando el Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS), Impuesto al Valor
Agregado (IVA), y vehiculo (marca, modelo y placas). Asimismo, presentaremos el reporte
de estatus de los medios de pago electronico (activo, cancelado, bloqueado, entre otros).
Este reporte se remitird via correo electrénico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO para su
validacion, dentro de los primeros 10 (diez) dias habiles del mes subsecuente.

Se generara un Informe Trimestral con las mismas caracteristicas del descrito en el inciso
f), que consolide la informacién de los Informes Mensuales generados, el cual se remitira
via correo electrénico a la CONVOCANTE en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles
posteriores al término de cada trimestre durante la vigencia del contrato.

MODALIDAD DE CONTRATACION.

Con fundamento en el articulo 68 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse seran
abiertos con montos minimos,y maximos, de acuerdo con la demanda prevista en los APENDICES I,
IT y III del presente ANEXO TECNICO.

4.

REQUISITOS TECNICOS

En el procedimiento de contratacion, EDENRED presentara la siguiente documentacion, en hoja
membretada, con nombre y firma del apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras:

a.

Propuesta técnica donde se describen de manera clara y precisa las caracteristicas técnicas
de los medios de pago electronico para el SERVICIO descrito en el presente ANEXO
TECNICO, asi como los elementos de seguridad de los medios de pago electrénico que
consideramos en esta oferta.

Con el fin de garantizar la capacidad de cumplir con el SERVICIO, EDENRED presenta escrito
firmado por su apoderado legal en el que manifiesta que cuenta con recursos técnicos,
financieros y materiales suficientes para atender la demanda, para lo cual presenta como
evidencia los siguientes documentos:

I. Escrito firmado por su apoderado legal, en el que se describe los servicios que se brinda
en el Centro de Atencion a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, nimero de
personal para la atencion, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias
de las instalaciones, asi como se enuncian la(s) linea(s) telefénica(s) con que se cuenta.

II. Relacidon de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios
tecnoldgicos necesarios para la actividad de EDENRED, gestion y proteccion de bases
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de datos e infraestructura tecnoldgica.

III. Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras vy
procesadores de pago.

IV. Escrito firmado por el apoderado legal, en el que se manifiesta que EDENRED cuenta
con un sistema o plataforma Web y captura de pantalla.

c. Escrito en hoja membretada, firmado por el apoderado legal, en el que se manifiesta que,
en caso de resultar adjudicado, EDENRED implementara una estrategia de contingencia
con el fin de mitigar las fallas que pudieran presentarse en el sistema de pago, para
garantizar la carga de combustible a través de los medios de pago electrénico en las
estaciones de suministro, de acuerdo a las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

d. Curriculum de EDENRED, firmado por el apoderado legal, que contiene informacion respecto
a los servicios que comercializa, datos generales como teléfono, domicilio, correo
electrdénico y principales clientes, en el que se visualiza que se cuenta con experiencia en
el SERVICIO. Con la finalidad de acreditar la capacidad de los recursos humanos
disponibles, este documento también contiene organigrama y se indica el personal que
fungird como ejecutivo de cuenta, operara el centro de atencion telefénica y administrara
la plataforma web para la prestacion del SERVICIO.

e. Oficio de Autorizacién vigente para emitir monederos electrénicos de combustibles del
Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la
Resolucion Misceldnea Fiscal Vigente.

f. EDENRED acredita el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencion e
Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita, proporcionando como
evidencia lo siguiente:

1. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), registrada por la emision o comercializacién de
tarjetas pre pagadas, vales o cupones.

2. Aceptacion de la designacién como Responsable Encargado de Cumplimiento de
personas morales que realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT,
acompafiada del registro realizado en el Portal de Prevencion de Lavado de Dinero.

3. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.

4. Escrito firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se declara no haber
sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacion por parte de la Unidad
de Inteligencia Financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por
incumplir lo establecido en la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.

g. Escrito en hoja membretada firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se
manifiesta que se garantiza que el medio de pago electronico que EDENRED oferta y que
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se empleara para el otorgamiento del SERVICIO requerido, sera aceptado a nivel nacional,
en las estaciones de suministro dentro del territorio de la Republica Mexicana y en los
términos sefialados en el numeral 3.2 del presente ANEXO TECNICO.

h. Directorio de estaciones afiliadas en formato editable (con domicilio completo), ordenadas
por entidad federativa y municipio, indicando los horarios de servicio en los que se
suministrara el combustible y aceptaran como medio de pago electrénico que EDENRED
oferta, mismas que tienen presencia a nivel nacional, con el fin de garantizar la cobertura
requerida en el presente ANEXO TECNICO.

i. Se acredita la experiencia de EDENRED presentando cuando menos uno y un maximo de
tres contratos y/o pedidos formalizados los cuales estan relacionados con el objeto de la
presente contratacion. Para tal efecto, EDENRED presenta copia completa y legible, los
cuales estan debidamente formalizados con el sector gubernamental o privado que se
hayan celebrado durante los afios 2022, 2023, 2024 o0 2025 en condiciones similares a las
requeridas en el presente ANEXO TECNICO. La copia de los contratos que se presentan
permiten identificar de manera clara la vigencia, el objeto, el monto y las firmas de las
partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, se acompafara de la documentacion que acredita
que se cumplid satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a cargo de EDENRED
en dichos contratos, para lo cual presenta los documentos siguientes: carta de liberacion
de fianza, expedida por la afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indica el
numero de contrato, carta de satisfaccion o acta entrega-recepcion, suscritas por la
dependencia, entidad o persona fisica o moral del sector privado, en la que consta el
cumplimiento satisfactorio del servicio.

j. Escrito en hoja membretada firmado por el apoderado legal de EDENRED, en el que se
manifiesta que EDENRED se compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones y
plazos para la entrega de los medios de pago electrénico establecidas en el numeral 3.1 del
presente ANEXO TECNICO.

Toda la documentacidon que se presenta es legible.
5. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

EDENRED no podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los
derechos y obligaciones derivados del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 67 de la LAASSP, se exceptla de lo anterior lo relacionado con los derechos de
cobro, en cuyo caso se contara con la conformidad previa y por escrito de LAS PARTICIPANTES.

6. MANEJO DE LA INFORMACION

Cuando EDENRED entregue documentos que contengan informacién confidencial reservada o
comercial reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, se sefialara sustentéandolo en las
disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizardn la informaciéon que reciban de
EDENRED v la clasificaran en términos de la normatividad aplicable.
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Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos a EDENRED, no se divulgara informacion
relacionada con el objeto del procedimiento de contratacion respectivo y desarrollo del procedimiento,
a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio sin la
autorizacién expresa y por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accion legal derivada de
la violacion a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles,
mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre EDENRED con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos
materiales y humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacion del objeto de
dicho instrumento, se entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que
cada parte asumira su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del
contrato.

8. FORMA DE PAGO

EDENRED entiende y acepta que, de conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la LAASSP y
89 de su RLAASSP, el monto total mensual del SERVICIO, se cubrira por parte de LAS PARTICIPANTES,
por cada comprobante fiscal digital que expida EDENRED, que incluira el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) correspondiente al SERVICIO en su caso, dentro de los 17 (diecisiete) dias habiles siguientes,
contados a partir de la prestacion y aceptacion del mismo. Para que el pago proceda, EDENRED
presentara un Unico comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez que sea aceptada la prestacion
mensual del SERVICIO, a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El comprobante fiscal digital Unico se elaborard de manera mensual por la totalidad del SERVICIO
otorgado a cada una de LAS PARTICIPANTES, considerando el costo del combustible en la fecha de
carga, y de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el
domicilio establecido por las mismas. Asimismo, cumplird con lo establecido en los articulos 29 y 29-
A del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como las disposiciones fiscales vigentes. Si el mismo presenta
errores o deficiencias, se hard saber a EDENRED por escrito dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes al de su recepcién, para que sean subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre
la fecha de recepcion del escrito y hasta que EDENRED presente las correcciones, no se computara
para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 73 de la LAASSP, asi como 89
y 90 de su RLAASSP. A solicitud expresa, via correo electrénico u oficio, del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, EDENRED podra elaborar mas de un comprobante fiscal digital de manera mensual.

EDENRED acepta que si no presenta la documentacion en el tiempo senalado en el contrato, la fecha
de pago se prorrogara el mismo numero de dias que dure el retraso.

EDENRED acepta que el pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 66
fraccion XIII de la LAASSP. EDENRED establecerd una cuenta bancaria por contrato formalizado.

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de cargos no reconocidos previo a la factura y
posteriores a la misma.

EDENRED acepta que LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.

9. PENAS CONVENCIONALES
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De conformidad con los articulos 75 y 77 de la LAASSP, 95 y 96 del RLAASSP y el numeral 14.5 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Contratacién de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador,
EDENRED conoce y acepta que se aplicaran penas convencionales de 0.2% (cero punto dos por ciento),
por cada dia natural de atraso en la prestacion del SERVICIO descrito en el presente ANEXO TECNICO,
respecto del monto del servicio no entregado o prestado oportunamente conforme los supuestos
siguientes:

Sobre el importe del contrato de LA PARTICIPANTE que corresponda, en los casos siguientes:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico.
b) Atraso en la habilitacion de la plataforma web o linea telefénica.
c) No garantizar la cobertura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en la

Entidad Federativa que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad
al numeral 3.2. Cobertura del servicio del presente ANEXO TECNICO.

Sobre el importe de la dispersion de fondos en los medios de pago electrénico, en el caso siguiente:

a) Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos a los medios de pago
electrdnico.

EDENRED conoce y acepta que las penas convencionales se aplicaran sobre importes antes de IVA y
no podran exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

EDENRED entiende y acepta que el pago por el SERVICIO quedara condicionado proporcionalmente,
al pago que se deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

EDENRED entiende y acepta que las penas convencionales seran calculadas y le seran notificadas por
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES, por escrito, al dia habil siguiente en que
se determinen. EDENRED, por su parte, cubrird la pena convencional, mediante entero a la Tesoreria
de la Federacién, en cualquiera de las instituciones bancarias, a través del formato correspondiente,
o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES que cuenten con ésta, y queda obligado a remitir al
siguiente dia habil de realizado el entero de referencia, un original de dicho formato (comprobante de
pago) a LAS PARTICIPANTES, en el domicilio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EDENRED conoce y acepta que en ninguln caso, las penas convencionales podran negociarse en especie
independientemente de la aplicacidon de las penas convencionales mencionadas, LAS PARTICIPANTES
podran optar por la rescision del contrato.

10. DEDUCCIONES

EDENRED conoce y acepta que las DEDUCCIONES operan por el incumplimiento parcial o deficiente,
de conformidad a lo establecido en el articulo 76 de la LAASSP y 97 de su RLAASSP, y el numeral 14.6
de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles
y Contratacion de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador,
en caso de que se presenten deficiencias en los niveles de SERVICIO de los medios de pago electrénico
otorgados para el SERVICIO, conforme a los supuestos siguientes:

Razoén Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electronico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

00013

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Licitacion Publica Nacional ElectrénicalNo. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES

Concepto

EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

Nivel de servicio

Unidad de
medida para la
deduccion

Deduccién

Limite de
incumplimiento
que sera motivo

para rescisién
del contrato

Aceptacion del | Aceptacién del medio | Por cada rechazo | 2% del monto | Hasta 5 eventos
medio de pago | de pago electrénico | de carga o | facturado antes | por periodo
electrénico en las estaciones de | suministro no | deIVA, enelolos | mensual
servicio afiliadas al | aceptado del | medios de pago | calendario global
PROVEEDOR, ya sea | medio de pago | electrénico
en carga normal o | electronicoenlas | afectados.
forzada con | estaciones de
autorizacion servicio afiliadas
telefdénica al PROVEEDOR,
se considerara
un evento.
Disponibilidad de la | Disponibilidad  del | Indisponibilidad | 2% del monto | Hasta 10 eventos
Plataforma web de | 99.9% de la | de la plataforma | facturado antes | por periodo
atencién a usuarios | plataforma web, | web, 0 no | deIVA, enelolos | trimestral
y/o durante la vigencia | atencion en la | medios de pago | calendario.
ADMINISTRADORES | del contrato, asi | linea de atencién | electrénico
DE LOS | como a usuarios en un | afectados.
CONTRATOS, y linea | funcionamiento 24 | plazo no mayor a
telefénica para | (veinticuatro) horas | 24
atencién a usuarios | de la linea telefénica. | (veinticuatro)
horas se
considerara un
evento.
Reemplazo de | El PROVEEDOR | Por cada dia de | 2% del monto | Hasta 3 eventos
tarjetas por | deberd reemplazar | atraso, se | facturado antes | por periodo
deterioro, robo o |los medios de pago | considerara deIVA enelolos | mensual
extravio electrénico, en 5| comounevento. | medios de pago | calendario global
(cinco) dias habiles electrénico
posteriores a la afectados.
solicitud del
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO
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Limite de
Unidad de incumplimiento
Concepto Nivel de servicio medida para la Deduccién que sera motivo
deduccién para rescisién
del contrato
Servicio en las | El PROVEEDOR, debe | Por no | 2% del monto | Hasta 3 eventos
estaciones de | entregar y mantener | suministrar el | facturado antes | por periodo
suministro afiliadas | actualizado el | combustible en | deIVA, enelolos | mensual
directorio de | la estacion de | medios de pago | calendario global
estaciones de | suministro electrénico
suministro (con | afiliada, se | afectados.
domicilio completo), | considera un

en un lapso no mayor | evento.
a 24 (veinticuatro)
horas, cada vez que

la lista de
establecimientos
afiliados se
modifique.

EDENRED conoce y acepta que las deducciones no podran exceder el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.

EDENRED acepta que LAS PARTICIPANTES cuantificaran y le notificaran por escrito y/o por correo
electrdnico, al dia habil siguiente en que se presenten las deficiencias en el medio de pago electrénico
gue se ofrecera para el SERVICIO. Por su parte EDENRED realizard los ajustes respectivos en el
comprobante fiscal digital, que presentara para pago. Independientemente de la aplicacion de
deducciones, EDENRED estd enterado que LAS PARTICIPANTES podran optar por la recisidn
administrativa del contrato, sin esperar el limite de incumplimientos, si se incumple de manera total
o parcial en las obligaciones, ya que se esta afectando el objeto del contrato.

En caso de que se determinen deficiencias, después de haberse efectuado el pago del comprobante
fiscal digital a EDENRED, LAS PARTICIPANTES lo notificaran de inmediato por escrito y/o correo
electronico a EDENRED, quien aceptard cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho
acreedor, efectuando el pago a través de cheque de caja o de transferencia electronica a la cuenta
que determinen LAS PARTICIPANTES vy éstas haran el reintegro correspondiente a la Tesoreria de la
Federacion.

11. PRORROGAS
EDENRED acepta que para este evento no se otorgaran prorrogas.
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

EDENRED conoce y acepta que, conforme a los articulos 69 y 70, fracciones I y II, de la LAASSP, 85
fraccién III y 103 del RLASSSP, asi como las DISPOSICIONES de caracter general por las que se
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aprueban los modelos de pdélizas de fianzas constituidas como garantia en las contrataciones publicas
realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas,
publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022 y a fin de garantizar el debido cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato y cualquier otra responsabilidad en los términos sefialados en el
mismo, EDENRED, en caso de resultar adjudicado, se obliga a constituir una fianza divisible que se
hara efectiva en proporcién al incumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de cada
una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES antes referidas.

La garantia se constituird mediante fianza expedida por compafiia autorizada para ello, a favor de la
Tesoreria de la Federacién o en su caso de la entidad, por un importe equivalente al 10% del monto
maximo del contrato respectivo, antes del IVA.

La fianza se presentard a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
contrato, en los domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias
habiles dentro del horario que las mismas establezcan.

EDENRED mantendra vigente la fianza mencionada hasta en tanto LAS PARTICIPANTES expresamente
manifiesten que recibieron a su entera conformidad el SERVICIO previsto en este ANEXO TECNICO y
en los contratos correspondientes que celebren con EDENRED, en caso de resultar adjudicado, en caso
de que quede alguna obligacion pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente,
ya sea una obligacion principal, accesoria o de garantia, y durante la substanciacion de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva y firme que
emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podra ser cancelada
mediante autorizacidon expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que se haya suscrito el
contrato.

EDENRED entiende y acepta que una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se
deriven de la contratacion por parte de EDENRED a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES, se procederd inmediatamente a extender la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que EDENRED dé inicio a los
tramites para la cancelacion de la fianza de garantia de cumplimiento, de conformidad con lo
establecido en el articulo 81, fraccién VIII, del RLAASSP.

13. CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, EDENRED queda obligado a responder ante de los
defectos y vicios ocultos que afecten la calidad del SERVICIO, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en
la legislacién aplicable, ante los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES.

14. SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

EDENRED entiende y acepta que, si en el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su
responsabilidad, LAS PARTICIPANTES podran suspenderlo, en cuyo caso, Unicamente se pagara el
SERVICIO efectivamente otorgado, por lo que se realizarad un acta circunstanciada donde consten los
motivos y plazos de la suspensién en los términos del articulo 80 de la LAASSP, de manera conjunta
con EDENRED.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud de
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EDENRED, éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP,
para lo cual, EDENRED presentara su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revision y validacion,
asi como un informe preciso de los gastos, el cual estara debidamente justificado.

15. PROPIEDAD INTELECTUAL

EDENRED sera el Unico responsable en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la
propiedad intelectual.

16. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

EDENRED presentara los siguientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a lo
siguiente:

Ewreganie g freenn[Eigones de

Medios de pago En las ub|c§C|ones Dentro de los 10 | Se entregaran
. . que se precisan en P X
fisicos  requeridos E habiles previos al | conforme a o
el APENDICE 1V, | . .. ~
1 y/0 enlace para en un horario de | inicio de la | senalado en el
descarga de APP u 9:00 a 17:00 vigencia del presente ANEXO
otros medios. ) ' contrato. TECNICO.
horas.
En las ub|c§C|ones Dentro de los 10 | Se entregaran
Reserva del 2% del | que se precisan en habiles previos al | conforme  a  lo
total de medios de | el APENDICE IV, | 22I€S P N
2 . . . inicio de la | senalado en el
pago electronico | en un horario de | . . del
solicitados 9:00 a 17:00 vigencia el | presente ANEXO
' ) ) contrato. TECNICO.
horas.
Escrito firmado por
el representante
legal del
PROVEEDOR en
el que proporcione
. . la direccion
Direccion , .
electrénica y los electronica y los
Dentro de los 10 | accesos a la
accesos a la Ly .
, habiles previos al | plataforma Web,
plataforma Web, asi o , o
3 . inicio de la | asi como la version
como la version . . ,
L vigencia del | electronica del
electronica del .
) contrato. manual de usuario
manual de usuario :
. de la misma.
de la misma , )
Debera enviarse
por correo
electronico al
ADMINISTRADO
R DEL
CONTRATO

Razoén Social: Edenred México, S.A de C.V., RFC: ASE930924SS7
Direccion Fiscal: Calle Lago Rodolfo No. 29, Col. Granada, C.P. 11520, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Teléfono: 55 5262 8800; Correo electronico: gobierno@edenred.com, Pagina WEB: www.edenred.mx


mailto:gobierno@edenred.com

00017

Ed SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
Licitacion Publica Nacional ElectrénicalNo. LA-06-400-006400001-N-2-2026
SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA

EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES
EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

correspondiente.

Escrito donde gzgri:jtgmente
ZIFSCI?JE(\E/O deacuenlig 24 - firmado por el

o, en caso de ser (velntlcqatro) representante
réquerido los que horas 5|gl.1|en.t§:s legal del
considere’ a la notificacion PRQVEEDOR, en
4 necesarios y solicite del _fallpl y ala archlvo ,PDF y
ol smIJs'gltuaon de e|nV|aqo via correoI
algun  ejecutivo, | electronico a
Sgr (I;;LSJ::T%O; en caso de | ADMINISTRADO
presentarse. R DEL

cada una de LAS CONTRATO, con

PARTICIPANTES. i

acuse de recibo.
Escrito _en el que Escrito
proporcione la

debidamente
firmado por el
representante
legal del
Previo al inicio de | PROVEEDOR, en

informacioén para
contactar el soporte
técnico, en linea y/o
centro de atencién,
para reportes vy

5 L la vigencia del | archivo PDF 'y
atencion de . ,
contrato. enviado via correo
consultas, .
disponible las 24 electronico al
e .- ADMINISTRADO
(veinticuatro)
horas del dia R DEL
. ! CONTRATO, con
durante la vigencia 4
acuse de recibo.
de los contratos.
Archivo
electrdénico en
Directorio de sus Excel o] PDF,
estaciones afiliadas 24 enviado por correo
en la Ciudad de (veinticuatro) electrdénico al
6 México, zona horas siguientes | ADMINISTRADO
conurbada e interior a la notificacion | R DEL
de la Republica (con del fallo. CONTRATO
domicilio completo). correspondiente,
con acuse de
recibo.
Informe Mensual Archivo
con el desglose de electrdénico en
Dentro de |los
consumos por fecha - Excel o] PDF,
primeros 10 )
y hora de carga, . . enviado por correo
7 . . (diez) dias .
entidad federativa, habiles del mes electronico al
estacion de subsecuente ADMINISTRADO
suministro, Ramo o ) R DEL
Dependencia CONTRATO
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Coordinadora de correspondiente.
Sector, dependencia
o entidad, tipo de
producto y monto
consumido
desglosando el
Impuesto Especial
sobre Produccién y
Servicios (IEPS),
Impuesto al Valor
Agregado (IVA), vy
vehiculo (marca,
modelo y placas).
Asimismo, se
debera presentar el
reporte de estatus
de los medios de
pago electrdnico
(activo, cancelado,
bloqueado, entre
otros).

Informe Trimestral

Dentro de los 10

. . . Archivo
con las mismas (diez) dias L.
. L electronico en
caracteristicas del habiles
i Excel o] PDF,
Informe  Mensual, posteriores al -
8 : Lo enviado por correo
que consolide la término de cada .
) L) : electronico al
informacion de los trimestre de | =
Informes Mensuales vigencia de |la titular de la
9 g CONVOCANTE.
generados. contratacion.
17. RELACION LABORAL

EDENRED reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en el SERVICIO, por lo que deslinda de toda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES
respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral,
fiscal o de seguridad social y en ningln caso se les podra considerar patron sustituto, patron solidario,
beneficiario o intermediario,

18. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y EDENRED, guardaran confidencialidad respecto a las
actividades objeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que
determinen conjuntamente; sin embargo, estan de acuerdo en hacer publica la informacién que
corresponda en términos de lo dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 20 de marzo de 2025. Asimismo, queda
acordado que toda informacién y documentaciéon que se proporcione en virtud del SERVICIO se
considerara con el caracter de confidencialidad, y no podréa divulgarse o publicarse en ningin tiempo
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ni en forma alguna, salvo consentimiento previo por escrito.

RELACION DE APENDICES

APENDICE I Las Participantes
APENDICE II Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE III | Demanda Agregada por Entidad Federativa
APENDICE IV | Domicilios de entrega

ado Legal de

Edenred Mexico, S.A. de C.V.
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Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

6.2 PROPUESTA ECONOMICA

Los LICITANTES presentaran la propuesta econémica (FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA) a
través de la Plataforma Compras MX, conforme a lo siguiente:

a) El licitante presentard la propuesta econdémica preferentemente membretada, sin
tachaduras ni enmendaduras y debidamente firmada por el representante o apoderado
legal, de manera claray precisa.
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FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 09 de diciembre de 2025.

PARTIDA 1. SERVICIO DE MONEDEROS ELEC'I:R(')NICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-06-400-006400001-N-2-
2026 para la CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026,
en el que mi representada, la empresa EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V., participa a través de la presente
propuesta econémica:

IMPORTE MINIMO IMPORTE MAXIMO
A DISPERSAR A DISPERSAR

$3,684,711,818.25 $7,056,636,130.55

PRECIO MAXIMO DE PRECIO MAXIMO DE
REFERENCIA (PMR) REFERENCIA (PMR) PODRIECS'E(:":;';E‘l‘:.EODE
MINIMO MAXIMO

$3,664,445,903.25 $7,017,824,631.83 0.20%

DESCUENTO CON LETRA: CERO PUNTO VEINTE POR CIENTO

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

José Marcos Chavez Valencia
Apoderado Legal de
Edenred México, S.A. de C.V.
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