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En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas, del día 23 de diciembre de 2025, participan a través de video 
conferencia, los servidores públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar 
a cabo el acto de presentación y apertura de proposiciones a la convocatoria de la licitación indicada al rubro, de 
acuerdo a lo previsto en los artículos 36, 45 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, en adelante La Ley y 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público, en adelante RLey1, así como del numeral III.4.3. ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE 
PROPOSICIONES. 
 

El acto fue presidido por la Lic. Sonia Llaguno Arista, Subdirectora de Adquisiciones, servidora pública facultada por 
la Convocante de conformidad con lo establecido en el inciso d) de los Lineamientos del numeral 8. de las Políticas, 
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, quien al inicio 
de este acto y a través de video conferencia dio la bienvenida a todos los participantes. 
 

Quien preside el acto, fue asistida a través de video conferencia, por los representantes del área Técnica y Requirente 
de la Subdirección General de Tecnologías de la Información y Comunicación, cuyos nombres aparecen al final de la 
presente Acta.  
 

Se procedió a verificar el envío de proposiciones por medio de la Plataforma Digital de Contrataciones Públicas 
(Compras MX), reportando el sistema, que se recibieron las proposiciones de los licitantes: DIGITAL DATA, S.A. DE 
C.V. y PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON MIBI TRADE, S.A. DE C.V. 
 

Se adjunta pantalla de la Plataforma - Compras MX: 
 

 
 

                                                      
1 De conformidad con el transitorio cuarto del DECRETO por el que se expide la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público y, se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Austeridad Republicana; de la 
Ley de la Economía Social y Solidaria y de la Ley General de Sociedades Cooperativas, publicado en el DOF el 16 de abril de 2025.  

http://www.fonacot.gob.mx/
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Derivado de lo anterior, se procedió a la descarga y apertura de las proposiciones recibidas a través de la Plataforma 
Compras MX, revisando la documentación presentada, sin entrar al análisis detallado de su contenido, por lo cual se 
integra a la presente Acta como Anexo 1, el Anexo 3 ACUSE DE RECEPCIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL, 
ADMINISTRATIVA Y TÉCNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. y V.1.  DE LA CONVOCATORIA, de los 
licitantes, asimismo y con fundamento en los artículos 46 fracción II de La Ley y 47 penúltimo párrafo del RLey, se 
dio lectura en voz alta al precio de las propuestas económicas de los licitantes, mismas que se adjuntan a la presente 
Acta como Anexo 2, de conformidad con lo siguiente: 
 

No. Descripción del Servicio Licitante Precio Total antes de I.V.A. 

1. SERVICIO PARA LA 
RENOVACIÓN DEL CORE 
BANCARIO DEL INSTITUTO 
FONACOT. 

DIGITAL DATA, S.A. DE C.V. $165,340,850.00 

2. 
PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V. EN 
PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON MIBI 
TRADE, S.A. DE C.V. 

$152,226,000.00 

 
Las propuestas técnicas de los licitantes se entregan para su evaluación a los representantes del Área Técnica y 
Requirente. 
 
De conformidad con el artículo 46 fracción II de La Ley, la proposición se recibió para su evaluación y con base en 
ésta, se emitirá el fallo correspondiente, el cual será dado a conocer a través de la plataforma Compras MX el día 30 
de diciembre de 2025, a las 16:00 horas, mismo que podrá ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda 
de 20 días naturales contados a partir del plazo establecido originalmente para el fallo. 
 
Para efectos de la notificación y en términos del artículo 50 de La Ley, a partir de esta fecha se pone a disposición de 
los licitantes, copia de esta acta en la página electrónica: https://comprasmx.buengobierno.gob.mx dicho 
procedimiento sustituirá a la notificación personal.  
 
De conformidad con los artículos 35 antepenúltimo párrafo, 36 La Ley y 47 del RLey a este acto no asistió ningún 
representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo como observador. 
 
En este acto se les pregunto a los asistentes vía video conferencia, si deseaban manifestar alguna observación o 
comentario a lo que respondieron no tener ninguno.  
 
Asimismo, se comunica a los licitantes que la presente acta se hace del conocimiento de los servidores públicos 
participantes a través de video conferencia, quienes emitieron su conformidad a la misma. La presente acta se firmará 
de manera electrónica por las personas servidoras públicas que intervienen en ellas, de conformidad con lo señalado 
en los artículos 36 y 50 de La Ley. 
 
Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este acto, siendo las 10:57 horas del día 23 de 
diciembre del 2025. La presente acta consta de 3 páginas y 2 anexos. 
 
 
 

http://www.fonacot.gob.mx/
https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/
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POR EL INSTITUTO FONACOT: 
 

NOMBRE ÁREA FIRMA 

Lic. Sonia Llaguno Arista  Subdirectora de Adquisiciones. Presente por video 
conferencia. 

Ing. Norma Jaen Martínez 
Directora de Desarrollo de Sistemas y 
Representante del Área Técnica y 
Requirente. 

Presente por video 
conferencia. 

Ing. Oscar Rocha Orozco 
Director de Tecnología de la Información 
y Representante del Área Técnica y 
Requirente. 

Presente por video 
conferencia. 

Lic. María Eugenia Flores Solano 
Coordinadora Administrativa de Alta 
Responsabilidad y Representante de la 
Oficina del Abogado General. 

Presente por video 
conferencia. 

 
POR EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL: 
 

NOMBRE FIRMA 

Lic. Montserrat Estephania Cedillo Espinosa 
Gerente de Responsabilidades del Órgano Interno de Control en el Instituto 
FONACOT. 

Presente por video 
conferencia. 

 
------------------------------------------------------------------------- FIN DEL ACTA ------------------------------------------------------------------------- 

http://www.fonacot.gob.mx/
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LICITANTE 1:  DIGITAL DATA, S.A. DE C.V. 
 
 

ACUSE DE RECEPCIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TÉCNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y V.1.  DE LA CONVOCATORIA 

DESCRIPCIÓN 
PRESENTA 

SI No. DE FOLIO NO  

El licitante deberá presentar su documentación legal – administrativa y técnica totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman 
la propuesta. 

DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACIÓN ES DE CARÁCTER OBLIGATORIO 

1. 

El licitante deberá presentar un escrito de acreditación de personalidad jurídica en el 
que su firmante manifieste que cuenta con facultades suficientes para comprometerse 
y responder por sí o su representada en la presente licitación, así como para 
suscribir las propuestas técnicas y económicas, de acuerdo a lo dispuesto por el artículo 
48 fracción V del RLey.  
 

Para tal efecto, el licitante deberá requisitar el Anexo 4 o 4A, se deberá insertar la 
leyenda “Bajo protesta de decir verdad”. 
 

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, será considerado por la 
Convocante como el indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones 
que resulten de los actos, contrato y convenio derivados de este procedimiento. 
Asimismo, podrá contar con una dirección de correo electrónico e indicarlo en el Anexo 
4 o 4A. 

 
Folios 01 al 091 
Folios 92 y 93  

2. 

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante 
ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra 
en alguno de los supuestos establecidos en los artículos 71 y 90 cuarto párrafo de La 
Ley. Anexo 6. 

 Folios 94 y 95  

3. 
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaración de 
integridad, de acuerdo a lo señalado en el artículo 40, fracción X de La Ley. Anexo 8.  Folios 96 y 97  

4. 
El licitante deberá presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, 
que es de nacionalidad mexicana, de conformidad con el artículo 35 del RLey. Anexo 5.  Folios 109 y 110  

5. 
El licitante deberá presentar declaración en la que manifieste que acepta todas las 
condiciones de la convocatoria de licitación, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 
1. 

 Folios 111 y 112  

6. 
El licitante deberá requisitar el formato de estratificación conforme al Anexo 9. 
Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE”, podrá presentar 
escrito libre en donde así lo manifieste. 

 Folio 104 al 106  

7. 
Escrito del licitante donde declara que ha leído la convocatoria, y se encuentra conforme 
con los criterios de adjudicación, así como con todos y cada uno de los puntos que en 
ésta se señalan. Anexo 10. 

 Folios 113 y 114  

8. 

El licitante deberá presentar manifestación bajo protesta de decir verdad en el que 
declare si tiene o no relación o vínculo de negocios, laborales, profesionales, personales 
o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta cuarto grado, con las personas 
servidores públicas que establece el Protocolo de actuación en contrataciones. Anexo 
12. 

 Folios 98 y 99  

9. 
El licitante deberá presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad que no ejecuta 
con otro participante acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio 
o ventaja indebida en el procedimiento. Anexo 13. 

 Folios 100 y101  

10. 

Copia simple de identificación oficial vigente y legible de la persona física o del 
representante legal de la persona moral, la que deberá contener firma y fotografía, 
debiendo ser alguno de los siguientes documentos: pasaporte, cartilla, credencial para 
votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos últimos en caso de ser 
de nacionalidad extranjera). 

 Folios 107 y 108  
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ACUSE DE RECEPCIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL, ADMINISTRATIVA Y TÉCNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV. Y V.1.  DE LA CONVOCATORIA 

DESCRIPCIÓN 
PRESENTA 

SI No. DE FOLIO NO  

11. 

El licitante deberá presentar escrito mediante el cual manifieste que su 
representada cuenta con personal técnico capacitado suficiente y disponible para 
la prestación del servicio, por lo que en caso de resultar adjudicado realizará, la 
prestación del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y 
riesgo, conforme a las condiciones descritas en el Anexo 14 “Características 
Técnicas del Servicio”, por lo que no subcontratará parcial o totalmente los 
mismos con otro licitante que haya participado en el procedimiento, ni con un 
tercero de conformidad con el Artículo 40 frac. XXI de La Ley. Anexo 16.  

 Folios 102 y 103  

12. 

El licitante deberá presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la 
afiliación de su Centro de Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo 
dispuesto en la Ley Federal del Trabajo o en su caso, el Aviso que genera el sistema al 
concluir la solicitud de afiliación, el cual se puede obtener en la siguiente página: 
https://sistemacredito.fonacot.gob.mx/modulosEspeciales_FONACOT/afiliaciones.php  

 Folios 115 y 116  

13. 

Para el caso de que se participe por medio de presentación conjunta, será necesario 
que el representante común de la agrupación señale a través de escrito simple, que 
la proposición se presenta en forma conjunta, así mismo, deberá presentar el 
convenio conforme a lo establecido en el inciso 2 del numeral III.10. 
PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES CONJUNTAS de la Convocatoria. 
 

En este caso, el representante común deberá presentar todos y cada uno de los escritos 
solicitados en el presente numeral y cada una de las personas que integran la 
participación conjunta deberá entregar los escritos de los incisos 1 al 12 del 
presente numeral. 
 

Si el licitante no participa de manera conjunta, deberá manifestarlo mediante 
escrito simple. 

 
Folios 117 y 118 

3 páginas sin folio 
 

REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBERÁN CUMPLIR PARA SER OBJETO DE EVALUACIÓN POR PUNTOS Y PORCENTAJES. 

1. 

Descripción y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitación, 
establecidos en el Anexo 14 “Características Técnicas del Servicio”, redactado en 
primera persona considerando las precisiones y modificaciones derivadas de la 
junta de aclaraciones. No se aceptará copiar y pegar el anexo técnico. 

 Folios 1 al 159  

2. 
Carta membretada firmada por el Representante legal del proveedor, en la cual se 
acredite que la solución ofertada cumple con la norma IFRS9 e ISO 27001, anexando 
las copias simples de los certificados solicitados.   

 Folios 160 y 161  

3. 

Defecto y vicios ocultos: Documento donde “El Proveedor” quedará ante “El 
Instituto” a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de la 
contratación, así como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren 
incurrido.  

 Folios 259 y 260  

4. 

El proveedor deberá demostrar experiencia en la prestación de servicios similares 
en bancos o SOFIPOS a los que se solicitan en el Anexo 14 “Características 
Técnicas del Servicio”, para lo cual deberá presentar en copia simple por lo menos 
de tres contratos debidamente formalizados y con una vigencia mínima de 6 años, 
acompañados de carta de cumplimiento.  

 

El documento se 
encuentra dañado por 

lo que ,no se puede 
abrir. 

 

DOCUMENTACIÓN QUE LOS LICITANTES DEBERÁN DE PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TÉCNICA PARA SER EVALUADOS A TRAVÉS DEL CRITERIO DE 
EVALUACIÓN DE PUNTOS Y PORCENTAJES. 

5. 

Para ser evaluados a través del criterio de evaluación de puntos y porcentajes, los 
licitantes deberán presentar dentro de su propuesta técnica los documentos 
solicitados en el cuadro de puntos y porcentajes del numeral VI.1.1. PARA LA 
EVALUACIÓN TÉCNICA de la convocatoria. 

 

El documento se 
encuentra dañado por 

lo que ,no se puede 
abrir. 

 

La falta o error de algún escrito requerido en la documentación Legal-Administrativa, derivará en que la propuesta no sea objeto de evaluación de puntos y 
porcentajes. 

 

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la información presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado 
información o declaración falsa, o que actúe con dolo o mala fe, en su caso, se procederá la notificación al Órgano Interno de Control para que realice la 
investigación respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el artículo 90 de La Ley.  

 

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentación presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no será motivo de desechamiento. 

 

https://sistemacredito.fonacot.gob.mx/modulosEspeciales_FONACOT/afiliaciones.php
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LICITANTE 2: PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V. EN PARTICIPACIÓN CONJUNTA CON MIBI TRADE, S.A. DE C.V. 
 

ACUSE DE RECEPCIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TÉCNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV., V.1.  Y VI.1.1.  DE LA CONVOCATORIA 

DESCRIPCIÓN 
PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V. MIBI TRADE, S.A. DE C.V. 

SI 
No. DE  
FOLIO NO SI 

No. DE 
FOLIO NO 

El licitante deberá presentar su documentación legal – administrativa y técnica totalmente foliada de manera consecutiva en cada una de sus hojas que conforman la propuesta. 

DOCUMENTACIÓN LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SU PRESENTACIÓN ES DE CARÁCTER OBLIGATORIO 

1. 

El licitante deberá presentar un escrito de acreditación de personalidad jurídica en el que su firmante manifieste 
que cuenta con facultades suficientes para comprometerse y responder por sí o su representada en la 
presente licitación, así como para suscribir las propuestas técnicas y económicas, de acuerdo a lo dispuesto 
por el artículo 48 fracción V del RLey.  
 

Para tal efecto, el licitante deberá requisitar el Anexo 4 o 4A, se deberá insertar la leyenda “Bajo protesta de 
decir verdad”. 
 

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, será considerado por la Convocante como el 
indicado para que el licitante reciba toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contrato y convenio 
derivados de este procedimiento. Asimismo, podrá contar con una dirección de correo electrónico e indicarlo 
en el Anexo 4 o 4A. 

 
Folios 1 al 123  

Folios 124 y 125 
  Folio 126  

2. 
Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el firmante ni ninguno de los 
socios integrantes de la persona moral que representa, se encuentra en alguno de los supuestos establecidos 
en los artículos 71 y 90 cuarto párrafo de La Ley. Anexo 6. 

 Folios 127 y 128   Folio 129  

3. 
Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la declaración de integridad, de acuerdo a 
lo señalado en el artículo 40, fracción X de La Ley. Anexo 8.  Folios 130 y13   Folio 132  

4. 
El licitante deberá presentar escrito en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad 
mexicana, de conformidad con el artículo 35 del RLey. Anexo 5.  Folios 150 y 151   Folio 152  

5. 
El licitante deberá presentar declaración en la que manifieste que acepta todas las condiciones de la 
convocatoria de licitación, de conformidad con el ACUERDO. Anexo 1.  Folios 153 y 154   Folio 155  

6. 
El licitante deberá requisitar el formato de estratificación conforme al Anexo 9. 
Nota: En el caso de que la empresa se considere “GRANDE”, podrá presentar escrito libre en donde así lo 
manifieste. 

 Folios 142 al 144   Folios 145 y 146  

7. 
Escrito del licitante donde declara que ha leído la convocatoria, y se encuentra conforme con los criterios de 
adjudicación, así como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se señalan. Anexo 10.  Folios 156 y 157   Folio 158 a 178  

8. 

El licitante deberá presentar manifestación bajo protesta de decir verdad en el que declare si tiene o no relación 
o vínculo de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad 
hasta cuarto grado, con las personas servidores públicas que establece el Protocolo de actuación en 
contrataciones. Anexo 12. 

 Folios 133 y 134   Folio 135  

9. 
El licitante deberá presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad que no ejecuta con otro participante 
acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento. 
Anexo 13. 

 Folios 136 y 137   Folio 138  

10. 

Copia simple de identificación oficial vigente y legible de la persona física o del representante legal de la persona 
moral, la que deberá contener firma y fotografía, debiendo ser alguno de los siguientes documentos: 
pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los formularios FM2 Y FM3, (Estos dos últimos en 
caso de ser de nacionalidad extranjera). 

 Folio 147 y 148   Folio 149  

11. 

El licitante deberá presentar escrito mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal 
técnico capacitado suficiente y disponible para la prestación del servicio, por lo que en caso de resultar 
adjudicado realizará, la prestación del servicio durante la vigencia del contrato, por su cuenta, cargo y 
riesgo, conforme a las condiciones descritas en el Anexo 14 “Características Técnicas del Servicio”, por 
lo que no subcontratará parcial o totalmente los mismos con otro licitante que haya participado en el 
procedimiento, ni con un tercero de conformidad con el Artículo 40 frac. XXI de La Ley. Anexo 16.  

 Folios 139 y 140   Folio 141  

12. 

El licitante deberá presentar registro, carta de Bienvenida o documento que acredite la afiliación de su Centro 
de Trabajo al Instituto FONACOT, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo o en su caso, 
el Aviso que genera el sistema al concluir la solicitud de afiliación, el cual se puede obtener en la siguiente 
página: https://sistemacredito.fonacot.gob.mx/modulosEspeciales_FONACOT/afiliaciones.php  

 Folios 179 al 185   Folios 186 al 196  

https://sistemacredito.fonacot.gob.mx/modulosEspeciales_FONACOT/afiliaciones.php
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ACUSE DE RECEPCIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN LEGAL - ADMINISTRATIVA Y TÉCNICA DE CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES: IV., V.1.  Y VI.1.1.  DE LA CONVOCATORIA 

DESCRIPCIÓN 
PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V. MIBI TRADE, S.A. DE C.V. 

SI 
No. DE  
FOLIO NO SI 

No. DE 
FOLIO NO 

13. 

Para el caso de que se participe por medio de presentación conjunta, será necesario que el representante 
común de la agrupación señale a través de escrito simple, que la proposición se presenta en forma 
conjunta, así mismo, deberá presentar el convenio conforme a lo establecido en el inciso 2 del numeral 
III.10. PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES CONJUNTAS de la Convocatoria. 
 

En este caso, el representante común deberá presentar todos y cada uno de los escritos solicitados en el 
presente numeral y cada una de las personas que integran la participación conjunta deberá entregar los 
escritos de los incisos 1 al 12 del presente numeral. 
 

Si el licitante no participa de manera conjunta, deberá manifestarlo mediante escrito simple. 

 Folios 197 a 205     

REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBERÁN CUMPLIR PARA SER OBJETO DE EVALUACIÓN POR PUNTOS Y PORCENTAJES. 

1. 

Descripción y especificaciones a detalle del servicio objeto de la presente Licitación, establecidos en el 
Anexo 14 “Características Técnicas del Servicio”, redactado en primera persona considerando las 
precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. No se aceptará copiar y pegar el anexo 
técnico. 

 Folios 1 al 163     

2. 
Carta membretada firmada por el Representante legal del proveedor, en la cual se acredite que la solución 
ofertada cumple con la norma IFRS9 e ISO 27001, anexando las copias simples de los certificados 
solicitados.   

 Folios 164 y 165     

3. 
Defecto y vicios ocultos: Documento donde “El Proveedor” quedará ante “El Instituto” a responder de los 
defectos y vicios ocultos en la calidad de la contratación, así como de cualquier otra responsabilidad en 
que hubieren incurrido.  

 Folios 411 y 412     

4. 

El proveedor deberá demostrar experiencia en la prestación de servicios similares en bancos o SOFIPOS 
a los que se solicitan en el Anexo 14 “Características Técnicas del Servicio”, para lo cual deberá 
presentar en copia simple por lo menos de tres contratos debidamente formalizados y con una vigencia 
mínima de 6 años, acompañados de carta de cumplimiento.  

 
Folios 168 a la 

410 
    

DOCUMENTACIÓN QUE LOS LICITANTES DEBERÁN DE PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TÉCNICA PARA SER EVALUADOS A TRAVÉS DEL CRITERIO DE EVALUACIÓN DE PUNTOS 
Y PORCENTAJES. 

5. 
Para ser evaluados a través del criterio de evaluación de puntos y porcentajes, los licitantes deberán presentar 
dentro de su propuesta técnica los documentos solicitados en el cuadro de puntos y porcentajes del numeral 
VI.1.1. PARA LA EVALUACIÓN TÉCNICA de la convocatoria. 

 
Folios 413 al 

1362     

La falta o error de algún escrito requerido en la documentación Legal-Administrativa, derivará en que la propuesta no sea objeto de evaluación de puntos y porcentajes. 
 

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la información presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado información o 
declaración falsa, o que actúe con dolo o mala fe, en su caso, se procederá la notificación al Órgano Interno de Control para que realice la investigación respectiva y de ser 
procedente, aplique las sanciones que indica el artículo 90 de La Ley.  

 
Se sugiere a los licitantes relacionar la documentación presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no será motivo de desechamiento. 
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ANEXO 15 

FORMATO PARA LA PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA 
 
INSTITUTO FONACOT 
PRESENTE 

Ciudad de México, a 23 de diciembre del 2025 
 
 
Yo C. JAVIER ALONSO NÚÑEZ GLENNE en mi carácter de REPRESENTANTE LEGAL de la EMPRESA DIGITAL DATA S.A 
DE C.V., según se acredita en el Testimonio Notarial o instrumento jurídico No. 41.878 de fecha 11 DE JULIO DE 2003, 
otorgado ante el Lic. CARLOS ALEJANDRO DURAN LOERA Notario Público No. 11 del DISTRITO FEDERAL (AHORA 
CIUDAD DE MÉXICO), a nombre y representación de DIGITAL DATA S.A. DE C.V. presento la siguiente propuesta 
económica. 

 
Mi representada a fin de integrar la cotización considera lo establecido en el Anexo 14 “Características Técnicas 
del Servicio”. 
 
 

La indicación de que los precios son en Moneda Nacional, que la vigencia de esta propuesta económica es 
por los ejercicios fiscales 2026, 2027 y 2028 y que los precios serán fijos e inalterables durante la vigencia del 
contrato, así como su conformidad a las condiciones de pago establecidas en el Anexo 14 “Características Técnicas 
del Servicio” de la Convocatoria. Acepto que, en caso de alguna suspensión del procedimiento por parte de la 
Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, la propuesta permanecerá vigente hasta en tanto quede sin efecto 
la suspensión. 
 
 

Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

Implementación de la Oficina de proyectos  Servicio 1  $ 1,322,726.80   $ 1,322,726.80  
Constitución del proyecto y plan de trabajo de la 
implementación del Core bancario  Servicio 1  $     396,818.04   $     396,818.04  

Instalación y parametrización del nuevo Core 
Bancario en el ambiente de desarrollo.  Servicio 1  $ 2,645,453.60   $ 2,645,453.60  

Instalación y parametrización del nuevo Core 
Bancario en el ambiente de pre-Producción.  Servicio 1  $ 2,645,453.60   $ 2,645,453.60  

Instalación y parametrización del nuevo Core 
Bancario en el ambiente de producción.  Servicio 1  $ 2,645,453.60   $ 2,645,453.60  

Instalación y parametrización del nuevo Core 
Bancario en el ambiente de DRP.  Servicio 1  $ 2,645,453.60   $ 2,645,453.60  

Migración de la información:  

Servicio 1  $     925,908.76   $     925,908.76  -Documento detallado que contenga el análisis 
realizado, resultado de la migración y 
diccionario de datos de la información migrada.  
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Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el Módulo de 
administración de usuarios.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el Módulo 
Registro y gestión de centros de trabajo (CT's).  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Registro y gestión de clientes (Personas 
trabajadoras).  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Administración de productos de crédito.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Registro y gestión de créditos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Registro y gestión de la renovación de créditos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Administración de reestructuras de crédito.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Administración de mecanismos de protección 
de pagos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Administración de la mesa de control para la 
operación de los créditos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
Administración de riesgos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo de 
cobranza y Portal de la emisión de pagos.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  
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Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

mínimos que deberá contener el módulo de 
cobranza y las etapas de atención.  
Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo de 
tesorería.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo 
contable.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el módulo Cierre 
diario y mensual de cartera de crédito.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Análisis detallado de requerimientos, diseño 
funcional y técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener módulo 
Aclaraciones y validaciones operativas y 
contables.  

Servicio 1  $ 2,066,760.63   $ 2,066,760.63  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo de administración de 
usuarios.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Registro y gestión de 
centros de trabajo (CT's).  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Registro y gestión de 
clientes (Personas trabajadoras).  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Administración de 
productos de crédito.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Registro y gestión de 
créditos.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Registro y gestión de la 
renovación de créditos.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Administración de 
reestructuras de crédito.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  
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Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

contener el módulo Administración de 
mecanismos de protección de pagos.  
Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Administración de la mesa 
de control para la operación de los créditos.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Administración de riesgos.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo de cobranza y portal de la 
emisión de pagos.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo de cobranza y las etapas de 
atención.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo de tesorería.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo contable.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Cierre diario y mensual de 
cartera de crédito.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Configuración, parametrización y Adecuación 
de los componentes mínimos que deberá 
contener el módulo Aclaraciones y validaciones 
operativas y contables.  

Servicio 1  $ 1,446,732.44   $ 1,446,732.44  

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo de 
administración de usuarios.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo Registro 
y gestión de centros de trabajo (CT's).  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo Registro 
y gestión de clientes (Personas trabajadoras).  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
Administración de productos de crédito.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo Registro 
y gestión de créditos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo de 
administración de usuarios.  

Servicio 1  $ 1.00 $ 1.00 
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Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo Registro 
y gestión de la renovación de créditos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
Administración de reestructuras de créditos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
Administración de mecanismos de protección 
de pagos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
Administración de la mesa de control para la 
operación de los créditos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
Administración de riesgos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo de 
cobranza y Portal de la emisión de pagos.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo de 
cobranza y las etapas de atención.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo de 
tesorería.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo 
contable.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el módulo Cierre 
diario y mensual de cartera de crédito.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución unitaria de los requerimientos 
mínimos que deberán contar el módulo 
Aclaraciones y validaciones operativas y 
contables.  

Servicio 1  $ 1,136,718.31 $ 1,136,718.31 

Ejecución integral de los requerimientos 
mínimos que deberá contar el Core Bancario:  
  -Módulo de administración de usuarios   
  -Módulo Registro y gestión de centros de 
trabajo (CT's) 

-Módulo Registro y gestión de clientes 
(Personas trabajadoras) 
-Módulo Administración de productos de 
crédito 
-Módulo Registro y gestión de créditos 
-Módulo Registro y gestión de la renovación 
de créditos 
-Módulo Administración de reestructuras de 
crédito 

Servicio 1  $13,227,268.00   $13,227,268.00  
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Descripción 
Unidad 

de 
medida 

Cantidad 
solicitada 

Precio unitario 
sin IVA Precio total sin IVA 

-Módulo Administración de mecanismos de 
protección de pagos 
-Módulo Administración de la mesa de control 
para la operación de los créditos 
-Módulo Administración de riesgos 
-Módulo de cobranza y Portal de la emisión de 
pagos 
-Módulo de cobranza y las etapas de atención 
-Módulo de tesorería 
-Módulo contable 
-Módulo Cierre diario y mensual de cartera de 
crédito 
-Módulo Aclaraciones y validaciones 
operativas y contables  
Liberación del Core bancario a ambiente 
productivo.  Servicio 1  $ 4,464,202.95   $ 4,464,202.95  

Entrega de la Licencia perpetua de uso del 
código fuente.  Servicio 1  $10,416,473.55   $10,416,473.55  

 
 
Subtotal:  $ 115,738,595.00  
IVA:   $   18,518,175.20 
Total, con IVA;  $ 134,256,770.20 
Monto total Sin Iva (Subtotal)  
Ciento quince millones setecientos treinta y ocho mil quinientos noventa y cinco pesos 00/100 M.N. 
 
 
 
 
 

Soporte, administración y mantenimiento mensual post implementación en producción 
 

Descripción Unidad de medida Cantidad 
Solicitada Precio unitario sin IVA Precio total sin IVA 

Soporte, administración y mantenimiento 
mensual post implementación en ambiente 
productivo.  

Servicio 24 $2,066,760.63 $49,602,255.00 

 
Subtotal:  $ 49,602,255.00 
IVA:   $   7,936,360.80 
Total, con IVA;  $ 57,538,615.80 
Monto total Sin Iva (Subtotal)  
Cuarenta y nueve millones seiscientos dos mil doscientos cincuenta y cinco pesos 00/100 M.N. 
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Resumen General de costos: 
 

No. Descripción del servicio Precio Total sin Incluir IVA 

1 Instalación y puesta en operación de todos los módulos $115,738,595.00 

2 Costo por Total del Soporte, administración y mantenimiento post implementación en 
ambiente productivo 

$49,602,255.00 

Total sin IVA  $165,340,850.00 

  
IVA  

$26.454,536.00 

Total con IVA  $191,795,386.00 

 
Total sin IVA:   
Ciento sesenta y cinco millones trescientos cuarenta mil ochocientos cincuenta pesos 00/100 M.N. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD 
 
 
 
 

JAVIER ALONSO NUÑEZ GLENNE 
REPRESENTANTE LEGAL 
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ANEXO 15 
FORMATO PARA LA PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA 

 

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES 

Presente 

 
Yo C. Pedro Ernesto Morales Iza, como representante común del consorcio formado por Pisa 
Software S.A. de C.V. y Mibi Trade S.A. de C.V. Manifiesto bajo decir verdad que para integrar 
la presente cotización hemos considerado lo establecido en el Anexo 14 “Características 
Técnicas del Servicio”. 
 
Manifiesto que los precios son en Moneda Nacional, (Pesos Mexicanos) que la vigencia 
de la propuesta económica es por los ejercicios fiscales 2025, 2026, 2027 y 2028 y que los 
precios son fijos e inalterables durante la vigencia del contrato, así como su conformidad a las 
condiciones de pago establecidas en el Anexo 14 “Características Técnicas del Servicio” de 
la Convocatoria. Aceptando que, en caso de alguna suspensión del procedimiento por parte 
de la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno, la propuesta permanecerá vigente hasta 
en tanto quede sin efecto la suspensión. 
 
Así mismo manifiesto que en términos de lo establecido en el inciso F. del numeral VI.1. 
CRITERIOS DE EVALUACIÓN QUE SE APLICARÁN A LAS PROPOSICIONES de la 
convocatoria, acepto que la convocante, de ser el caso realice las correcciones a los errores 
aritméticos que pudieran detectarse en la propuesta, siempre y cuando ésta no afecte precios 
unitarios, y que de no estar de acuerdo contaré con un plazo de 24 horas posteriores al acto 
de notificación fallo para comunicarlo por escrito a la Convocante, a fin de que ésta proceda, 
conforme a lo establecido en el tercer párrafo del artículo 67 de La Ley. 
 

Descripción 
Unidad de 

medida 
Cantidad 
solicitada 

Precio unitario sin 
IVA 

Precio total sin IVA 

Implementación de la Oficina de 
proyectos 

Servicio 1 $1,522,260.00 $1,522,260.00 

Constitución del proyecto y plan de 
trabajo de la implementación del 
Core bancario 

Servicio 1 $1,522,260.00 $1,522,260.00 

Instalación y parametrización del 
nuevo Core Bancario en el 
ambiente de desarrollo. 

Servicio 1 $ 761,130.00  $ 761,130.00 

Instalación y parametrización del 
nuevo Core Bancario en el 
ambiente de pre-Producción. 

Servicio 1 $ 761,130.00  $ 761,130.00 
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Instalación y parametrización del 
nuevo Core Bancario en el 
ambiente de producción. 

Servicio 1 $ 761,130.00  $ 761,130.00 

Instalación y parametrización del 
nuevo Core Bancario en el 
ambiente de DRP. 

Servicio 1 $ 761,130.00  $ 761,130.00 

Migración de la información: 

Servicio 1 $1,522,260.00 $1,522,260.00 

-Documento detallado que 
contenga el análisis realizado, 
resultado de la migración y 
diccionario de datos de la 
información migrada. 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
Modulo de administración de 
usuarios. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
Módulo Registro y gestión de 
centros de trabajo (CT's). 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de 
clientes (Personas trabajadoras). 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
productos de crédito. 

Servicio 1 $2,740,068.00 $2,740,068.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de 
créditos. 

Servicio 1 $2,740,068.00 $2,740,068.00 
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Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de la 
renovación de créditos. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
reestructuras de crédito. 

Servicio 1 $1,644,040.80 $1,644,040.80 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
mecanismos de protección de 
pagos. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de la mesa 
de control para la operación de los 
créditos. 

Servicio 1 $1,918,047.60 $1,918,047.60 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de riesgos. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de cobranza y Portal de la 
emisión de pagos. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de cobranza y las etapas 
de atención. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 
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Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de tesorería. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo contable. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Cierre diario y mensual de 
cartera de crédito. 

Servicio 1 $2,740,068.00 $2,740,068.00 

Análisis detallado de 
requerimientos, diseño funcional y 
técnico, de los componentes 
mínimos que deberá contener 
módulo Aclaraciones y 
validaciones operativas y 
contables. 

Servicio 1 $1,918,047.60 $1,918,047.60 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de administración de 
usuarios. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de 
centros de trabajo (CT's). 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de 
clientes (Personas trabajadoras). 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
productos de crédito. 

Servicio 1 $2,283,390.00 $2,283,390.00 
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Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de 
créditos. 

Servicio 1 $2,283,390.00 $2,283,390.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Registro y gestión de la 
renovación de créditos. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
reestructuras de crédito. 

Servicio 1 $1,370,034.00 $1,370,034.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de 
mecanismos de protección de 
pagos. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de la mesa 
de control para la operación de los 
créditos. 

Servicio 1 $1,598,373.00 $1,598,373.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Administración de riesgos. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de cobranza y portal de la 
emisión de pagos. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de cobranza y las etapas 
de atención. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo de tesorería. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 
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Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo contable. 

Servicio 1 $1,141,695.00 $1,141,695.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Cierre diario y mensual de 
cartera de crédito. 

Servicio 1 $2,283,390.00 $2,283,390.00 

Configuración, parametrización y 
Adecuación de los componentes 
mínimos que deberá contener el 
módulo Aclaraciones y 
validaciones operativas y 
contables. 

Servicio 1 $1,598,373.00 $1,598,373.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo de 
administración de usuarios. 

Servicio 1 $580,565.00 $580,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo Registro y 
gestión de centros de trabajo 
(CT's). 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo Registro y 
gestión de clientes (Personas 
trabajadoras). 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo 
Administración de productos de 
crédito. 

Servicio 1 $532,791.00 $532,791.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo Registro y 
gestión de créditos. 

Servicio 1 $913,356.00 $913,356.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo de 
administración de usuarios. 

Servicio 1 $28,339.00 $28,339.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo Registro y 
gestión de la renovación de 
créditos. 

Servicio 1 $456,678.00 $456,678.00 
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Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo 
Administración de reestructuras de 
créditos. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo 
Administración de mecanismos de 
protección de pagos. 

Servicio 1 $532,791.00 $532,791.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo 
Administración de la mesa de 
control para la operación de los 
créditos. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo 
Administración de riesgos. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo de 
cobranza y Portal de la emisión de 
pagos. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo de 
cobranza y las etapas de atención. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo de 
tesorería. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo contable. 

Servicio 1 $761,130.00 $761,130.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el módulo Cierre 
diario y mensual de cartera de 
crédito. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 

Ejecución unitaria de los 
requerimientos mínimos que 
deberán contar el módulo 
Aclaraciones y validaciones 
operativas y contables. 

Servicio 1 $380,565.00 $380,565.00 
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Ejecución integral de los 
requerimientos mínimos que 
deberá contar el Core Bancario: 

Servicio 1 $7,611,300.00 $7,611,300.00 

-Modulo de administración de 
usuarios 

-Módulo Registro y gestión de 
centros de trabajo (CT's). 

-Módulo Registro y gestión de 
clientes (Personas trabajadoras). 

-Módulo Administración de 
productos de crédito. 

-Módulo Registro y gestión de 
créditos. 

-Módulo Registro y gestión de la 
renovación de créditos. 

-Módulo Administración de 
reestructuras de crédito. 

-Módulo Administración de 
mecanismos de protección de 
pagos. 

-Módulo Administración de la mesa 
de control para la operación de los 
créditos. 

-Módulo Administración de riesgos. 

-Módulo de cobranza y Portal de la 
emisión de pagos. 

-Módulo de cobranza y las etapas 
de atención. 

-Módulo de tesorería. 

-Módulo contable. 

-Módulo Cierre diario y mensual de 
cartera de crédito. 

-Módulo Aclaraciones y 
validaciones operativas y 
contables. 

Liberación del Core bancario a 
ambiente productivo. 

Servicio 1 $3,044,520.00 $3,044,520.00 

Entrega de la Licencia de uso del 
código fuente. 

Servicio 1 $15,222,600.00 $15,222,600.00 

 
 
Subtotal:  $91,335,600.00 M.N     Noventa y un millones trescientos treinta y cinco mil seiscientos pesos 00/100 M.N 
IVA:           $14,613,696.00 M.N.    Catorce millones seiscientos trece mil seiscientos noventa y seis pesos 00/100 M.N. 
Total:  $105,949,296.00 M.N.  Ciento cinco millones novecientos cuarenta y nueve mil doscientos noventa y seis 

pesos 00/100 M.N. 
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Licitación Pública Electrónica Nacional 

No.LA-14-P7R-014P7R001-N-81-2025 
Contratación Plurianual Abierta del Servicio para la 

Renovación del Core Bancario del INFONACOT 
 

 

 
PISA SOFTWARE, S.A. DE C.V.  
Paseo de la Reforma No. 106, Lomas de Chapultepec,  
Miguel Hidalgo, CDMX, C.P. 11000. 
RFC:  PSO050909U77 

MIBI TRADE S.A DE C.V. 
Country Club 127 Int. 2, Colonia Churubusco Country Club, 
Coyoacán, CDMX, C.P. 04210. 
RFC:  MTR121108AX6 
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Soporte, administración y mantenimiento mensual post implementación en producción 
 

Descripción Unidad de medida Cantidad 
Solicitada 

Precio unitario sin IVA Precio total sin IVA 

Soporte, administración y mantenimiento 
mensual post implementación en ambiente 
productivo.  

Servicio 24 $ 2,537,100.00 $60,890,400.00 

 
Subtotal:  $60,890,400.00 M.N.   Sesenta millones ochocientos noventa mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N. 
IVA:   $9,742,464.00 M.N.     Nueve millones setecientos cuarenta y dos mil cuatrocientos sesenta y cuatro pesos  
                                                                         00/100 M.N 
Total: $70,632,864.00 M.N.  Setenta millones seiscientos treinta y dos mil ochocientos sesenta y cuatro pesos 

    00/100 M.N. 
 
Resumen General de costos: 
 
No. Descripción del servicio Precio Total sin Incluir IVA 

1 Instalación y puesta en operación de todos los módulos $  91,335,600.00 

2 
Costo por Total del Soporte, administración y mantenimiento post implementación en 
ambiente productivo 

$   60,890,400.00 

Total sin IVA $ 152,226,000.00 

                                                                                                                                                         IVA $  24,356,160.00 

Total con IVA $ 176,582,160.00 

 
Precio Total de los   
Servicios sin IVA $152,226,000.00 Ciento cincuenta y dos millones doscientos veintiséis mil pesos 00/100 M.N. 
IVA  $24,356,160.00 Veinticuatro millones trescientos cincuenta y seis mil ciento sesenta pesos 00/100 M.N. 
Precio Total de los   
Servicios con IVA  $176,582,160.00 Ciento setenta y seis millones quinientos ochenta y dos mil ciento sesenta pesos 00/100 M.N. 

 
 

 

Ciudad de México, a 23 de diciembre de 2025 
Protesto lo necesario 

 
 
 
 
 

C. Pedro Ernesto Morales Iza 
Representante Común del Consorcio 
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El presente documento electrónico ha sido firmado mediante el uso de la e.firma, amparada por un certificado vigente a la fecha de la resolución, de conformidad
con los artículos 2, fracción XIII, 7 y 9 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, y 12 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.

De conformidad con lo establecido en los artículos 25, fracciones II, V y VI de la Ley de Firma Electrónica Avanzada, la integridad y autoría del presente
documento se podrá comprobar conforme a lo previsto en el artículo 19 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada.
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