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Por favor “devolver”

Lic. Francisco Javier Villafuerte Haro

Suhbdirector General de Administracion

Plaza de la Republica No. 32, 3° Piso, Col, Tabacalera,
C.P. 06030, Del. Cuauhtémoc, Ciudad de Méxica.
Presente,

En reiacion con la orden de auditoria entregada mediante oficio No, QIC/TOIC/14/120/2017/288, de fecha 20 de octubre de 2017 y con fundamento
en los articulos 37 fraccion IX de la Ley Organica de fa Administracion Publica Federal; 304 fraccion 11, 305 al 307, 309 al 312 del Reglameanto de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 62 fraccion Ill, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 30 de la Ley def
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores; 98, fraccion XIN, del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcién Fdblica;
Tercero, Capitulo V, numeral 21 det Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Inspeccion, publicado el 12 de julio de 2010 en el Diario Oficial de la Federacion; y de su modificacion de fecha 18 de Junio de 2011; y al
Programa Anual de Auditorias 2017, se adjunta el Informe de la Auditoria practicada a esa unidad administrativa a su cargo.

En el informe adjunto, se presenta el detalle de las observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas por los

responsables de su atencion, 1as cuales se refieren

« Dictamen con salvedades del Catalogo de Disposicion Documental del instituto FONACOT.

* Archivo Institucional incompleto y con atrasos en su integracion.

* lLos criterios especificos en materia de organizacién y conservacién de archivos no estan aprobados.
» Guia Simple de Archivo del Instituto FONACOT incompleta.

= Debilidades de controd interno en la Coordinacion de Archivo.
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Al respecto, le solicito atentamente girar las instrucciones gque considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y
preventivas acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con las dreas auditadas y reconocidas en las cédulas de observaciones

correspondientes. Asimismo, informo a usted que a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el sequimiento de las

observaciones determinadas hasta constatar su solucidn definitiva.

Sin otro particular, agradezco su atencion y aprovecho para enviarle un cordial saludo,

Atentamente

Titular del Organo Interno de Control en el
Instituto FONACOT

(SRS T

SECRETARIADEL ThAs lo \l)

TI‘R.EVISNTJN ———
‘ swug ..?}1.._._.*““_

D J 1eene ??’ﬂ
L ]

8y B0
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G.op  Lic César Alberto Mantinez Baranda. Directar General del Instituto FONACOT.
Li¢. Lauta isabet Ledn Ockoa, Direclora General Adjunta Comercial del Instituto FONACOT.
Lic. Disgo Antonio Ochoa Maynez. Direclor General Adjunts da Crédito y Finanzas del tnstituto FONACOT.
Lic. Claudia Flores Jacoba. Subdirectora General de Contratoria, Planeadidn y Evaluacion det (natituie FONACOT.
Act. Jesgica Marmolejp Hernandez. Subdirectora General de Administracion da Rissgos del Instituto FONACQOT,

\\\ Lic. Elizabeth Cataho Navarro. Abogada General def Instiio

FONAGCQOT.

Y, Liz. Javier diménez Jiménez. Svubdirector Ganerai de Tecnologlas de |a informacion y Comunicacian del lnstiiute FONACOT.

dal nstituto FONACQT.

Mira. Edgar Guilierto Urbano Aguilar. Director de Reqursus Matariales y Serviclos Genergles del Instihdo FONACCT.

! \ ©. Bante Omar Pinal Ibarra, Director de Comurkeacion Soctal
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Ente: Instituto FONACOT [ Sactor, Trabajo y Previsidn Social I Clave: 14120
Unidad auditada; Subdireccion General de Administracion, ! Clave de programa: 700 "Actividades Especificas Institucionales’,

. ANTECEDENTES

En cumplimiento al Programa Anual de Auditorias 2017, se llevé a cabo en fa Subdireccion General de Administracian, 1a auditoria Na. 13/2017, al ampara de la
orden de auditoria No. OIC/A14/120/2017/288, de fecha 20 de octubre de 2017, la cual fue entregada al C.C. Francisco Javier Villafuerte Haro, Subdirector
General de Administracion, segin consta en dicha orden y en el acta de inicio de fecha 16 de junio de 2011

La auditeria se programd con objeto de revisar que los archivos documentales del Instituto se enconiraran organizados y clasificados conforme a io dispuesto en la
normatividad en la materia.

Los auditores plblicos considerados para la revisién fueron los CC, Inés Garcla Martinez y Guadalupe Suarez Curial, ambos con cargo de Coordinador Técnico
Administrative de Alta responsabiidad y Ana Karen Mendiola Quiroz, Daniel Mendiola' Fonseca y Jose Antonio Hernandez Ardstico, todos con carge de
Coordinador Administrativo de Alta Responsabilidad; el L.C, Gerardo Pacheco San Miguel con cargo de Gerente de Auditoria Financiera y Operacional como
Coordinador de la auditoria y coma Jefe de Grupa et Lic. José Antonio Mendoza Tello, Titular def Arga de Auditarta Interna.

La presente auditoria se practict del 20 de octubre al 29 de diciembre de 2017

E! drea auditada fue la Subdireccién General de Administracion,

Objetiva del srea: Coordinar, elecutar. controlar y evaluar las acciones que permitan garantizar la eficiencia, la eficacia, la aconomia, la oplimizacion y el uso
racional de Ios recursgs humanos, materiales y presupuestales del instituto FONAGCOT ast como el establecimiento de politicas, criterios y directrices que
contrihuyan a facilitar ks realizacion de las tareas vinculadas con |a oparacion sustantiva,

II. OBJETO Y PERIODO REVISADO

L1 Objeto:

Verificar que existan las medidas adecuadas para la preservacién, conservacion y localizacién de los archivos, Comprobar que se cuente con contrales que
permitan identificar los archivos de tramite, de concentracion e histéricos. Verificar que el responsable del archivo cuente con el nombramianto emitido por el
Director General dal Instituto, ast como con los conacimientos y experiencia en materia archivistica. Constatar que se cuenta con el cuadro general de clasificacion
archivistica y et Catalogo de Disposician Documental, autorizados por el Archive General de la Nacion (AGN). Verificar el uso y manejo de los inventarios
documertales: a) General, b) de Transferencia y ¢) de Baja. Asi como las guias simpies de archive, -

1.2 Periodo revisado:

El perioda revisado comprendid del 17 de octubre de 2016 al 30 de septiembre de 2017.
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De ia revision at Inventario Documental General del Instituto FONACOT, dutante el perfodo comprandida del 1% de octubre de 2018 al 30 de sepliembre de 2017,
se identificaron 39 Unidades Administrativas sefialadas en el Organigrama del Manual General de Organizacion del Institute FONACOT: el OIC selecciond una
muestra de siete unidades administrativas y una Direccion Estatal, lag cuafes representan un 5.6% con raspecto al universo de 38 unidades administrativas del

Instituto.

Se analizéd la informacién relativa al Archive de Tramite de cada una de las unidades administrativas de la muestra seleccionada: la Direccion de Crédito, la
Direccion de Planeacion Institucional, la Direccion de Unidad de Transparencia y Atencion Ciudadana, la Direccion de Recursos Humanos, la Direccion de
Contabilidad, ta Direccion de Cobranza y la Direccién de lo Consultivo y Normativo y Ia Direccion Estatal de Hermasillo.

Asimismo, se revisaron que las actividades de la Coordinacion de Archivo contaran con controles que permitieran identificar los archivos de tramite, de
soncentracion e histdricos. Y se verifico que el responsable del archivo del Instituto, en este caso el Director de Recursos Materiales y Servicios Generalas,
contara con el nombramignto emitido por &l Director General del Instituto FONACOT, asi como los conocimientos y expariencia en materia archivistica.

En relacion a los inventarios documentales: general, de transferencia y de baja; se revisd el avance de las trabajos realizados por las unidades administrativas y
por ia Coordinacién de Archivo del Instituto.

Esta auditeria se desarrolid de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Pablica y con los procedimientos y téenicas que se consideraron necesarios, los
cuales consistieron entre otros; el Estudio General, 1a Inspeccian, |a Investigacion, el Andlisis y Céleulo, y se realizé mediante pruebas selectivas para comprobar el
cumplimiento a las disposiciones normativas relacionadas con la organizacién y conservacion de los archives documentales del fnstitute FONACOT.

Ht. RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO.

Se determinaron las siguientes observaciones;
1. Dictamen con salvedades del Catdlogo de disposicién documental del Instituto FONACOT.

Del dictamen emitido el 10/11/2017 por &l Archivo General de la Nacidn {AGN), al Catalogo de Disposicion Documental del Institute FONACOT, se aprobo en lo
general, pero condicionado a la atencion de, cinco observaciones, las cuales deben presentarse ante el AGN, a mas tardar en febrero de 2018, para su validacion.

2. Archivo Institucional incompleto y con atrazos en su integracion,

Se verificaron de manera selectiva las actividades de 1a Coordinacion de Archivo, de las siete areas de oficinas centrales y de la Direccidn de Hermosillo
relacionadas con la organizacion, disponibilidad, localizacién y conservacién de los documentos, observando algunas inconsistencias y atrasos que afectan &)
contrel interno de los archives, destacando las que a continuacion se menclonan;

- Coordinacién de Archivo: Solo cuenta con el inventario prefiminar de archivo de tramite de siste unidades administrativas del Instituto: Direccién de
Contabilidad, Direccion de Desarolic de Negocios y Produclos, Direccion de Suparvision de Riesgo No discrecional, Subdireccién de Seguimiento de
Programas y la Unidad de Enlace, Direccidn de Comunicacion Social, Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y Direceign de Planeacidn
Institucional y Unidad de Enlace, faltando ei inventario de 32 unidades.
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- Unidades Administrativas: Se aplico un cuestionario de 22 reactivos relacionado con el archivo de tramite en ocho unidades administrativas sobre actividades
de control inlermo e infraestructura para los archivos documentales, dando como resultado el incumplimiento en un 30% de los reactivas. Con la situacion artes
descrita existe el riesgo de afectar el proceso de entrega-recepcion y de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica Federal, al farmino de la actual
administracion.

Los criterios especificos en materia de organizacion y conservacién de archivos no estan aprobados.

Se ohservo que en la sexta sesion extraordinaria del Comité de Transparencia celebrada el 18 de octubre de 20186, la Coordinacion de Archivo presento los
“Critetios Especificos en materia de arganizacion y clasificacion de archivos’ para su autorizacion; sin embargo, a diciembre de 2017, fecha de esia audiloria, el
Insliluto no cuenta con dichos criterios autorizados, es decir ha transcurrido mas de un afo desde que se presentd al Comité de Transparencia, por o que el
manejo documental y archivistico de las unidades administrativas no se realiza de forma unificada y sistematizada.

Guia Simple de Archivo del INSITUTO FONACOT incompleta.
De 1a revision a los instrumentos de control y consulta archivista sefialados en &l articulo 19 de la Ley Federal de Archivos, que en sintesis establace gque "Los

sujelos obligados deberan elahorar los instrumentos de control y consulta archivistica que propicien la organizacién, administracion, conservacion y localizacion
expedita de sus archivos...”, se observé que la Guia Simple de Archive del Instituto FONACQT, no incluyé algunos de los elementos sefialados por el Archivo

General de la Nacion.
Debilidades de control interno en la Coordinacion de Archivo,

La Goordinacion de Archive, no ha establecido y desarroliado el Programa de Capacitacién y Asesoria Archivistica, conforme a lo establecido en el anticule 12,
fraceion V., de la Ley Federal de Archivos.

IV. CONCLUSIONES.

De acuerdo z los resultados obtenidos en la auditoria, las observaciones determinadas evidencian debilidades en 1a organizacion, disponibilidad, localizacion y
conservacion de los archivos documentales del Instituto FONACOT. Por lo que es necasario prevenir y corregir las inconsistencias detectadas, con la finalidad de
no afectar.gl proceso de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal, al términa de la actual administracion, conforrme al
Acuerdo por ef que se establecen fos Lineamientos Generales para la Regulacion de los procesos de entrega-recepcion y de Rendicion de Cuentas de la
Administracion Publica Federat.

Por lo anterior, es necesario levar a cabo acciones para mejorar el control interno existente retacionade con |a administracién, conservacion y localizacién pronta y
expedita de los expedientes, asi como en la actualizacion y organizacion de los archivos, lo cual ayudara a atender con oportunidad las recomendaciones
establecidas por este OIC y parmititan desempefiar de manera eficiente una mejor coordinacion entre los responsables del archivo de tramite y en general con
cada una de las areas del Institito FONACOT, asi coma un mejar control de sus archivas documentales.
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