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TRABAJO ‘ igﬂggﬂf v INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE L:OS TRABAJADORES

SECRETARIA DEL TRABAIO
Y PREVISION S0CIAL

- PEDIDO
NO. DE SOLICITUD: FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: ADJUDICACION DIRECTA NO. DE PEDIDO:
10002102 ANO: 2021 MES: 06 DIA:29 | DEL: 23.06.2021 AL: 06.08.2021 | FUNDAMENTO LEGAL: ART 42 DE LA LAASSP 4500001668
PRESTADOR: 100001657 IQS CORPORATION S.A. DE C.V. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Seran prestados dentro de las fechas o plazos
DOMICILIO: RECREOQ NO. 41 PENT HOUSE COL. DEL VALLE, DEMARCACION TERRITORIAL BENITO JUAREZ C.P. 03230, CDMX. convenidos y en los sitios o por los medios que se determinen bajo los criterios para la evaluacién
R.F.C.: ICO080411JG0 de la norma NMX-EC-17021-1-IMNC-2016 (norma ISO/IEC 17021-1:2015) y demas aplicable.
RESPONSABILIDAD LABORAL: Su representada bajo su més estricta responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requieran para la prestacion del servicio, en el entendido de que asumiran responsabilidad total de la FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
actuacion de los mismos, respondiendo de los darios y/o perjuicios que, en su caso, éstos en el pefio de su icipacion llegaren a i al INSTITUTO FONACOT. El prestador como patrén de las personas que en su caso designen como 23.06.2021 AL 06.08.2021

sus auxiliares, especialistas o técnicos para llevar a cabo el servicio objeto del presente anexo técnico, ser4n los Gnicos responsables de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y deméas ordenamientos aplicables en materia de trabajo
y seguridad social, obligandose a responder de todas y cada una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de i
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el prestador que son los nicos responsables del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las demés prestaciones establecidasen | GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
los ientos legales, comprometié amantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier reclamacién que se presentare en su contra derivada de su relacién contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en SI (X) NO MONTO: 19.850.00

su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto. En caso de que las personas designadas por el prestador como sus auxiliares, especialistas o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcién establecida por la Ley Federal del ( ) ( ) ‘ ’ "

Trabajo, asumirén la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier accién que pudiera interponerse por tal acontecimiento.
No. PARTIDA DESCRIPCION DE LOS BIENES/SERVICIOS CANTIDAD UNIDAD MONTO MONTO
UNITARIO TOTAL

01 33303 “Servicios Relacionados “SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA DE CALIDAD (CERTIFICACION) PARA VERIFICAR EL PROCESO DE ORIGINACION Y ADMINISTRACION DEL CREDITO PARA LAS 1 SER 198,500.00 198,500.00
con Certificacién de Procesos” PERSONAS TRABAJADORAS FORMALES DEL PAIS, DE CONFORMIDAD CON LA NORMA NMX-CC-9001-IMNC-2015 (NORMA ISO 9001:2015), CON EL OBJETIVO DE
RENOVAR LA CERTIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES"

QUE COMPRENDE. - Realizar la auditorla externa de calidad para renovar la certificacion en el proceso de originacién y administracién del crédito para las personas trabajadoras formales del pais, de conformidad con la norma NMX-CC-9001-IMNC-2015 (Norma ISO 9001:2015), con el objetivo de
verificar el grado de cumplimiento del sistema de gestion de la calidad que permita renovar la vigencia de la certificacién vigente del Instituto FONACOT.

1.1 Organismo certificador. El participante debe ser un organismo certificador acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA), con la finalidad de asegurar que el organismo tenga la capacidad para llevar a cabo la auditoria de renovacién de la certificacién bajo la norma NMX-CC-9001-
IMNC-2015 (Norma ISO 9001:2015).

1.2 Perfil de los Auditores/as. Realizar los servicios por medio de un minimo, de dos auditores/as calificados/as con el siguiente perfil: a) Auditor/a Lider. Nivel de Educacién: Licenciatura o Ingenierfa, titulado/a. Experiencia Laboral: Minimo de 2 afios en sistemas de gestién de calidad,
comprobables. Formacién como Auditor: Experiencia minimo de 2 afios. Conocimientos y Habilidades: Principios, procedimientos y técnicas de auditoria, documentos del sistema de gestion y de referencia, situaciones de la organizacién para comprender las operaciones, leyes, reglamentos
y otros requisitos aplicables pertinentes a la disciplina, acreditacion de cursos en la norma 1SO 9001:2015/ NMX-CC-9001-IMNC-2015 y cursos de auditor/a lider con base en la norma ISO 19011:2018, conocimientos y habilidades adicionales para el liderazgo y gestién de la auditoria. b)
Auditor(es/as). Nivel de Educacién: Licenciatura o Ingenierfa, titulado/a. Experiencia Laboral: Minimo de 2 afios en sistema de gestién de calidad, p F como Experiencia minimo de 2 afios. Conocimientos y Habilidades: Principios, procedimientos y técnicas
de auditorfa, documentos del sistema de gestién y de referencia, situaciones de la organizacién para comprender las leyes, itacion de cursos en sistemas de gestion de calidad o acreditacién de cursos en la norma ISO 9001:2015/ NMX-CC-8001-IMNC-2015 y
cursos de auditor/a interno con base en la norma ISO 19011:2018.

1.3 Revisién Documental (Plan de auditoria, Notificacién de auditoria de renovacién de la certificacién, y Lineamientos de auditoria para la renovacién de la certificacién).El organi certificador i ensus i jones la i6n de la i i6n doct que
pertinente del Sistema de Gestién de Calidad, que le permita tener informacién de referencia para la elaboracién y entrega del plan de auditoria y notificacién de auditoria de renovacion de la certificacién, para realizar la auditoria de renovacién de la certificacién, y derivado de ello emitir sus
hallazgos en el informe de auditoria para la renovacién de la certificacion del Sistema de Gestién de la Calidad vigente del Instituto, con alcance al proceso de originacién y administracién del crédito para las personas trabajadoras formales del pals.

1.4  Auditoria de renovacién de la certificacién (Plan de auditoria y Notificacién de auditoria de renovacién de la certificacién). Debido a que el Sistema de Gestién de la Calidad est& sujeto a constantes ajustes y cambios para adaptar los procesos que norma al ciclo de mejora continua que
es su finalidad, y una vez que se encuentra por completarse el ciclo de la vigencia del certificado que actuaimente cuenta el Instituto FONACOT, es necesario realizar la auditorfa de renovacién de la certificacién bajo la norma NMX-CC-8001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015), planificando la auditoria
de renovacién y llevarse a cabo en el tiempo apropiado para permitir dicha renovacién oportuna, con el objetivo de revisar la conformidad y eficacia continuas del sistema de gestién de la calidad en su conjunto, asi como la pertinencia y aplicabilidad continua para el alcance de la certificacién,
conforme a los requisitos de la norma NMX-EC-17021-1-IMNC-2016 (norma ISO/IEC 17021-1:2015). Para lo anterior, sera necesario que el organismo certificador realice los procesos de verificacién en el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO
9001:2015), considerando en primera instancia las cuestiones internas y externas que afectan actualmente al Instituto y con base en ello i la gla f al documento de referencia del Foro Internacional de Acreditacion “IAF MD 4:2018" Para el uso de la Tecnologla de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) para la Auditoria / Evaluacién para llevar acabo via remota a través de tecnologfas de la informacién y comunicacién, la auditeria de renovacién de la certificacién, conforme a él o los sistemas o herramientas informaticas que se indiquen en su oportunidad por
parte del Administrador del Contrato.

1.5  Informe de auditoria de renovacién de la certificacién. Entregar al Administrador del Contrato un Informe de auditoria de renovacién de la certificacién que describa los métodos de auditorfa utilizados, la ejecucién remota a través de tecnologias de la informacion y comunicacion para llevar
acabo la auditoria, en su caso los si o herrami informaticas utili determinados por el Administrador del Contrato, los criterios de evaluacion, el equipo auditor, los hallazgos encontrados y las evidencias mostradas, con el objetivo de mantener la certificacion del Sistema de Gestién
de la Calidad vigente del Instituto en su caso, el cual previo a su emision definitiva, debera ser expuesto al Administrador del Contratoy a quien este designe, con objeto de comentarle las determinaciones del mismo a partir de las cuales se deban realizar aclaraciones o atencion de cuestionamientos
que se estimen pertinentes

1.6 Atencién y clerre de hallazgos. A partir de lo contenido en el Informe de auditoria de renovacién de la certificacién, el Administrador del Contrato o quien este designe, gestionaran a través de las unidades administrativas del Instituto que conforme a sus atribuciones les corresponda y en los

plazos especificados, que, en la medida de sus posibilidades, g , impl , argumenten y en su caso documenten y cierren los hallazgos detectados, a fin de conservar la certificacion del Sistema de Gestién de la Calidad vigente del Instituto.
1.7  Consideraciones del servicio. Informacién que puede ser (il para elaborar la cotizacién: El organisma certificador debe de considerar que en el caso de estar incluido en el “Listado de firmas de auditores” vigente emitido por la Direccién General de Fiscalizacién del Patrimonio Pablico Federal
de la Secretaria de la Funcién Publica, debera dar aviso por escrito al Admini del Contrato, itiendo copia a la Direccion General de Fiscalizacion del Patrimonio Publico Federal y considerar que hasta que el Administrador del Contrato y el organismo certificador cuenten con la opinién

favorable emitida por la Direccién General de Fiscalizacion del Patrimonio Publico Federal no podré prestar los servicios. En caso de que el organismo certificador no se encuentre incluido en el “Listado de firmas de auditores” vigente emitido por la Direccién General de Fiscalizacion del Patrimonio
Publico Federal de la Secretarla de la Funcién Publica, el organismo certificador debera entregar al Administrador del Contrato junto con la cotizacién una carta en donde exprese que o se encuentra en el “Listado de firmas de audilores” vigente.

1.8 Certificado. Una vez concluida de manera salisfactoria la auditorfa externa de calidad de renovacién de la certificacién, el organismo certificador entregara los certificados con validez oficial, en el cual se mencione el alcance y vigencia correspondiente para el Instituto FONACOT bajo la norma
NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015).

De conformidad con las caracteristicas que se detallan en el anexo técnico, que como a.naxo 1 se agreqa al presente pedido, el cual una vez rubricado por las partes. formara parte integral del mismo.
IMPORTE CON LETRA: CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N. MAS I.V.A. SUBTOTAL | 198,500.00
ANTICIPO: N/A S .V.A. 31,760.00
OBSERVAETONES; *De cofiformidad al anexo técnico presentado pdrjla_Direccién de Planeacién y Evaluacion. TOTAL 230,260.00
OR EL PRESTADQOR: AD| DEL PEDIDO: AREA CONTRATANTE: POR-EL INSTITUTO FONACOT:
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PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT, en lo sucesivo “El Instituto™ y por la otra “El
Prestador del Servicio”, sefalado en el anverso del presente instrumento, al tenor de las Declaraciones y
Clausulas siguientes:

vl

DECLARACIONES

DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:
Que el INSTITUTO FONACOT es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asl como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién, el 24 de abril del 2006.
Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.
Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los términos y
condiciones de este “pedido” como se desprende de la Escritura Publica nimero 220,592, del 09 de
agosto de 2019 otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio Lopez Hernandez, notario piblico numero 35 de
la Ciudad de México.
Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente pedido, cuenta con recursos disponibles
suficientes no comprometidos en la partida presupuestal nimero 33303 denominada "Servicios
Relacionados con Certificacién de Procesos” y cuenta con suficiencia presupuestal para celebrar el
presente pedido, seglin oficio nimero DICP-SP-2021-040, de fecha 11 de junio de 2021, emitido por
el Director de Integracion y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.
No tiene ningtin conflicto de interés con el PRESTADOR en términos de la fraccion IX del articulo 49
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, quinto piso, Colonia Roma
Sur, C.P. 06760, Demarcacion territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para
los fines y efectos legales del presente “Pedido”.

Il.- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

VI

VI

VIl

Que su representada es una Sociedad Andnima de Capital Variable, constituida conforme a escritura publica
namero 132,290 Volumen 3,603 de fecha 11 de abril de 2008, otorgada ante la fe del Lic. Joaquin Humberto
Céceres y Ferraez, Titular de la Notaria Publica no. 21 del Distrito Federal hoy Ciudad de México., cuyo primer
testimonio qued¢ inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, en
el folio mercantil electrénico nimero 177031, el dia 28 de abril del 2008.
Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representada en los términos y condiciones de
la escritura pablica niimero 132, 350 Volumen 3,604 de fecha 22 de Abril de 2008, otorgada ante la fe del Lic.
Joaquin Humberto Caceres y Ferraez, Titular de la Notaria Pdblica nimero 21 del Distrito Federal hoy Ciudad
de México., facultades que bajo protesta de decir verdad a la fecha no le han sido revocadas o modificadas y
se identifica con su credencial para votar con fotografia con clave de elector expedida
por el Instituto Nacional Electoral.
Que no tiene impedimento legal alguno para contratar con la Administracién Publica Federal, por lo que
manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos establecidos por el
articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Armendamientos y Servicios del Sector Publico, ni participan con ella
personas fisicas o morales que se encuentran inhabilitadas por la Secretaria de la Funcion Ptiblica, en términos
del articulo 60 de la citada Ley.
Que su representada tiene la experiencia, capacidad técnica, financiera y legal, asl como los elementos
técnicos, humanos y materiales para obligarse al objeto del “Pedido”.
Que para los fines y efectos legales del presente "Pedido” sefiala como domicilio de su representada el ubicado
en RECREO NO. 41 PENT HOUSE COL. DEL VALLE, DEMARCACION TERRITORIAL BENITO JUAREZ
C.P. 03230, CDMX. &
Que declara bajo protesta de decir verdad que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes del Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo el
ndmero. - ICO080411JGO
S;gubéjp protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra clasificada como empresa
NA.
Que declara bajo protesta de decir verdad que su representada no se encuentra dentro del supuesto del articulo
49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Expuestas las declaraciones anteriores, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL PEDIDO. - "El Prestador del Servicio" se obliga ante “El Instituto” a realizar la
prestacién de los servicios que se describen en el anverso del presente “Pedido”.

SEGUNDA. MONTO. - Las partes convienen que el monto a pagar por el objeto de este “Pedido” es el
estipulado en el anverso del mismo, por lo que “El Prestador del Servicio” no podra exigir por ningun otro
concepto una cantidad mayor.

TERCERA. - PAGO DE LOS SERVICIOS. - El INSTITUTO FONACOT pagard al PRESTADOR DEL
SERVICIO a través del programa de cadenas productivas o deposito interbancario a la cuenta numero
I CL:c: I

. que el PRESTADOR tiene a su favor en BBVA Bancomer. El

pago se realizara en una sola exhibicién, una vez prestados los servicios y presentados los entregables a
entera satisfaccion del Administrador del Contrato, dentro de los veinte dias naturales posteriores a la
presentacién del Comprobante Fiscal Digital por Intemet CFDI (factura electrénica), junto con su archivo XML
y previa validacion y aceptacion del Administrador del Contrato, mediante sello, fecha y firma, Para lo anterior,
el prestador del servicio debera considerar los siguientes puntos: a) Proporcionar (CFDI), el cual debera
cumplir las disposiciones fiscales vigentes, indicar la cantidad y la descripcién de los servicios efectivamente
proporcionados a entera satisfaccién del Administrador del Contrato en formato PDF, junto con su archivo
XML a la direccion de correo electronico: alejandro.antelis@fonacot.gob.mx. b) Dicho comprobante sera
enviado y entregado en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Av. Insurgentes Sur No.
452, 4to. Piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldia Cuauhtémac, en |a Ciudad de México, en la oficina de la
Direccién de Planeacion y Evaluacién y/o al siguiente correo electrénico alejandro.antelis@fonacot.gob.mx;
en el dia y horario acordado con el Administrador del conlrato y a quien este le notifique que designe.

Eliminado DATOS BANCARIOS {N
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DECLARACIONES Y CLAUSULAS
CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - Los servicios contratados,
serén prestados dentro de la fecha o plazo convenidos y en los domicilios sefialados al anverso. La
prestacién se considerara concluida hasta la recepcion de los servicios por parte del INSTITUTO
FONACOT en los términos y condiciones pactadas en este instrumento y en él o en los lugares
convenidos.

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. - EI PRESTADOR DEL SERVICIO
respondera por los defectos en sus materiales, mano de obra o vicios ocultos, obligandose a sustituir
los servicios por otros nuevos y en las mismas condiciones convenidas en el presente instrumento
juridico. Si el PRESTADOR, no sustituye los servicios, se obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT
el importe de los servicios pagados y no prestados, mas los intereses generados a la tasa que
establezca la Ley de Ingresos de la Federacion del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional,
haciendo efectiva la fianza de cumplimiento de pedido. Se procedera de igual manera tratandose de
saneamiento por eviccion.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de este “Pedido” “El
Prestador del Servicio” se obliga a entregar a “El Instituto” dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente instrumento legal, una Fianza de cumplimiento, expedida por una
Institucién Afianzadora debidamente autorizada para ello, a favor del Instituto, por la cantidad
equivalente al 10% del monto Total del presente “Pedido”, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado,
salvo que la entrega de los servicios se realicen dentro del citado plazo atento a los dispuesto en el
articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. - La fianza a que se refiere la clausula que antecede
ser4 liberada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con
la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente pedido; para liberar la fianza sera
indispensable la manifestacién expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, con fundamento en
el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

OCTAVA. OBSERVACIONES AL PEDIDO. - Convienen las partes en que el INSTITUTO FONACOT
queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes para el mejor cumplimiento del
objeto de este Pedido, las cuales seran atendidas de inmediato por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOVENA. PENA CONVENCIONAL. - Las penas convenci que se 1 por atrasos en la
prestacién del objeto de contratacion seran las siguientes: Se aplicara una pena convencional del 1%
por cada dia natural de atraso en el inicio de |a prestacion del servicio, sobre el monto total del
contrato. Se aplicara una pena convencional del 1% por cada dia natural de atraso de cada uno de
los entregables, si no se llevara a cabo dentro de las fechas establecidas, sobre el monto total del
contrato. La acumulacion de dichas penas no exceder4 del importe de garantia del cumplimiento del
contrato, es decir del 10% (diez por ciento del monto total del contrato, sin incluir el impuesto al valor
agregado). DEDUCTIVAS. — Aplicara al prestador deductivas equivalentes al 2% (dos por ciento)
sobre el monto total del servicio prestado de manera parcial o deficiente. El limite de incumplimiento
por la aplicacién de deductivas, a partir del cual se podra proceder a rescindir el contrato sera de!
10% (diez por ciento) del importe maximo del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, que
corresponde al importe de la garantla de cumplimiento.

DECIMA. PATENTES Y MARCAS. - El PRESTADOR DEL SERVICIO sera responsable exclusivo
de cualquier reclamacion derivada del uso o explotacién de patentes o marcas de los servicios
vendidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL “PEDIDO”. - Solamente en casos justificados, se
podran pactar incrementos de acuerdo al articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra incrementar la vigencia o el monto del pedido o la cantidad de
los bienes o servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en su conjunto, el veinte por ciento
del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en los mismos y que
el precio sea igual al pactado originalmente en el pedido que se modifique.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS. - “El Prestador del
Servicio” ser4 responsable de los servicios prestados a satisfaccién de “El Instituto”. Asimismo,
“El Prestador del Serviclo” ser4 responsable solidario por |a negligencia, impericia o dolo en que
incurran sus trabajadores en la prestacion de los servicios.

DECIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL PEDIDO. - El 4rea requirente de “El Instituto” sera
la responsable de administrar y vigilar el ct imiento de las obligaciones del presente “Pedido”, a
través del servidor publico que tenga a bien designar como Administrador del “Pedido”, de
conformidad a lo establecido en el articulo B4 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA. - “El Instituto”,
estaré libre de toda responsabilidad de naturaleza penal, civil o administrativa, ya sea de caracter
federal o estatal que se genere en relacién al servicio objeto del presente "Pedido”. En caso de
presentarse cualquier demanda en contra de "El Instituto”, “El Prestador del Servicio” se obliga
a responder por ello, asi como rembolsar a “El Instituto”, cualquier cantidad que por ese motivo
hubiere tenido que erogar.

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. - Ninguna de las partes sera responsable
de cualquier retraso o incumplimiento del presente “Pedido”, que resulte directa o indirectamente de
caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éstos sean i te justifi y jos por la
parte correspondiente.

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION. - Seran causas de rescisién del presente
Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR DEL
SERVICIO: a) No presta los servicios objeto de este Pedido en la fecha pactada. b) No presta
los servicios de conformidad a lo establecido en el presente Pedido, o sin motivo justificado
no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT. c) Por cualquier causa deja de tener
capacidad técnica y los elementos necesarios para proporcionar los servicios adquiridos. d)
Sl el PRESTADOR DEL SERVICIO cede en forma parcial o total a terceras personas los
derechos u obligaciones derivados del presente Pedido. e) No da al INSTITUTO FONACOT
las facilidades y datos necesarios para la supervision y verificacién de los servicios
contratados. f) Se declara en quiebra o suspensién de pagos o le sobreviene una huelga o
por cualquier causa analoga. g) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones
pactadas en el presente Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. - El incumplimiento del
PRESTADOR DEL SERVICIO a ct iera de sus obligaciones en el presente
Pedido, lo hara rescindible sin idad de juicio o ion judicial previos, bastando
para ello una notificacién por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT, contando el
PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco dias habiles para alegar lo que a su derecho
convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrito sera evaluado por éste, de cuyo
andlisis conjuntamente con las causas que motivaron la notificacién se dictara la resolucién
final.

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS. - Con fundamento en el articulo 46 ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, El
PRESTADOR DEL SERVICIO no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o
parcial los derechos y obligaciones derivados de este Pedido, salvo los derechos de cobro,
los que solo podran ser cedidos con la aceptacién expresa que por escrito otorgue el
INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. - “El Prestador del Servicio” se obliga a no
divulgar la informacién que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este
“Pedido”, asi como los datos y resultados obtenidos con motivo del mismo, ya sea a través
de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio, sin la
autorizacién expresa y por escrito del “Instituto”, pues dichos datos y resultados son
propiedad de esta dltima. “El Instituto podra ejercer en cualquier tiempo, las acciones
legales que se deriven de la violacién a esta clausula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS. - “El
Prestador del Servicio” se obliga a no subcontratar ni a ceder en forma parcial, ni total a
terceras personas fisicas o morales, los derechos y obligaciones derivadas de este
“Pedido", con excepcién de los derechos de cobro; en cuyo caso, “El Prestador del
Servicio” debera solicitar previamente la conformidad a “El Instituto”.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. - El INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamente el Pedido mediante comunicacién por escrito con 10 (diez)
dias habiles de antelacién al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al
INSTITUTO FONACOT quedando unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el Pedido correspondiente, lo anterior de conformidad con lo previsto en el
articulo 54 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
102 de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTQOS Y VICIOS OCULTOS. - “El Instituto” se reserva el
derecho de ejercitar, en cualquier momento, la accién legal correspondiente contra “El
Prestador del Servicio” por calidad, defectos y vicios ocultos de los servicios objeto de este
“Pedido”.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES COMPETENTES. - Para cualquier
controversia que se suscite en la interpretacién, cumplimiento y ejecucién del presente
Pedido, asl como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las
partes se someten, entre otras, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y a la normatividad que por el caracter de entidad paraestatal de la
Administracién Publica Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la jurisdiccion
de los Tribunales competentes en la Ciudad de México; por lo tanto, renuncian
expresamente al fuero que pudiera corresponderles, por razon de su domicilio presente o
futuro.

Leldo que fue por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el presente
“Pedido”, por 3 tantos por los que en &l intervinieron, como copstancia de su aceptacion,
en la Ciudad de México.

Visto Bueno del Area Técnica:

Hejrde /s .

Nombre y Firma




