Esta version puablica fue aprobada con el numero de
resolucion CT.06SE.23.04.19/02, en la Sexta Sesion
Extraordinaria del Comité de Transparencia del Instituto del

Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
celebrada el 23 de abril de 2019.

. INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
INSURGENTES SUR 462, COL. ROMA SUR, DEMARCACION TERRITORIAL CUAUHTEMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7114

CONTRATO-PEDIDO
NO. DE SOLICITUD: FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: ADJUDICACION DIRECTA NO. DE PEDIDO:
10001823 ANO: MES:  DIA: DEL: 01.03.2019 FUNDAMENTO LEGAL: ART 1° DE LA LAASSP 4500001391
2019 02 28 AL: 31,03.2019 i ; s
PRESTADOR DEL SERVICIO: 100002222 CUERPO DE GUARDIAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, BANCARIA Y COMERCIAL DEL | LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: Oficinas del Edifico Sede, Sede Plaza de la
VALLE DE TOLUCA. pd Direc: Id M ‘ ,"mnnas y Al !de! Instituto FONACQIT. (De conformidad con
DOMICILIO: ATOTONILCO S/N, PARQUE INDUSTRIAL LERMA, C.P. 62000, LERMA DE VILLADA, ESTADO DE MEXICO. oo e bbbk Ay b bk

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
SI() NO () MONTO: NIA

R.F.C.: CGS8512298A8
GARANTIA DEL SERVICIO:

FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

Ry 01.03.2019 AL 31.03.2019
No. PARTIDA PRESUPUESTAL DESCRIPCION DE LOS BIENES/SERVICIOS CANTIDAD UNIDAD MONTO MONTO
MINIMO MAXIMO

“SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL EDIFICIO SEDE, SEDE PLAZA DE LA 1 SER 341,089,50 706,390.80

01 33801 "Serviclos de vigllancla”

REPUBLICA, DIRECCIONES METROPOLITANAS Y ALMACENES DEL INSTITUTO FONACOT”
QUE COMPRENDE: El serviclo de Seguridad y Vigilancla en las Oficinas del Edificio Sede, Sede Plaza de la Rapublica, Direcciones Melropolitanas y Almacenes del Instituto FONACOT,

se llevara a cabo por parte del prestador del servicio de la siguiente manera;

a) Proporcionara durante la vigencla de la prestacion del servicio, los elementos de seguridad de acuerdo a las canlidades minimas y maximas establecidas en el apartado LUGAR
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, RELACION DE ELEMENTOS POR OFICINAS Y HORARIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO.

b) Deberd suministrar un equipo de computo e Impresora, el equipo deberd contar con las sigulentes caracteristicas minimas: Pentium IV a 2.6 GHZ, 1 GB de memoria RAM,

Windows XP PRO o Windows 7 PRO, Office 2007, Tarjeta de red inaldmbrica para acceso a internet, puerto USB, impresora laser de toner para tinta negra y monitor de panialla

plana de 17" LCD, papel membretado y hojas blancas para sacar fotocopias de los documentos que se requleran por motivos del servicios, papeleria necesaria para cada uno

de los puestos de servicio (bitacoras, libretas, tablas de escritura, folders, plumas, etc.) enseres de oficina (clips, engrapadora, perforadora, broches, foliadoras, reglas, cuter,

efc.).
¢) Debera proporcionar los uniformes a los elementos de seguridad.
d) Debera de contar con una plantilla de elementos de seguridad suficiente para dar respuesta inmediata en caso de faltas y rotacién de personal, para evitar que se descuide la

segurldad vy vigilancia de cada uno de los inmuebles del Instituto.

LUGAR D ESTACI ERVICIO, RELACION DE ELEMENTOS POR OFICINAS Y HORARIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO. (De conformidad con las
caracteristicas que se detallan en el anexo técnico, que como anexo 1 se agrega al presente pedido, el cual una vez rubricado por las partes, formara parte integral del

mismo.)

ACTIVIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. PERFIL Y UNIFORMES.,
Las actividades de los elementos de guardia en recepcién y jefes de turno seran:

(De conformidad con las caracteristicas que se detallan en el anexo técnico,
que como anexo 1 se agrega al presente pedido, el cual una vez rubricado

(De conformidad con las caracterislicas que se detallan en el anexo técnico, que como anexo 1 se agrega
por las partes, formara parte integral del mismo.)

al presente pedido, el cual una vez rubricado por las pares, formara parte integral del mismo.)

MONTO MAXIMO CON LETRA: SETECIENTOS SEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA PE 08 80/100 M.N. NO APLICA L.V.A. SUBTOTAL 341,089.90 706,390.80
1LV/A, [ I NIA NIA

MONTO MINIMO CON LETRA: TRESCIENTOS CUARENTA Y UN MIL OCHENTA Y NUEYE PESOS 90/100 M.N. NO APLICA I.V.A.
OBSERVACIONES: *De gonformidad al anexo técnico presentado porila S bdlracc}én];!a Servicios Generales. TOTAL 341,089.90 706,390.80
AREA CONTRATANTE: POR EL INSTITUTQ FONACOT:

POR EL PROVE AREA REQUIRENTE y ADMINIS R DEL PEDIDO:
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Eliminado:  una
palabra del quinto
renglén del
decimoprimer
parrafo. Dato Clave
de Elector de
la identificacién
oficial Credencial
para Votar con
fotografia.
Fundamento
legal: articulo 116
primer parrafo de
la Ley General de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién
Publica;  articulo
113 fraccion | de
la Ley Federal de
Transparencia
Acceso a la
Informacion
Publica; articulos
3 fraccion IX, 6, 18
primer parrafo y
31 de la Ley
General de
Proteccion de
Datos Personales
en Posesion de
Sujetos

Obligados; asi
como el
lineamiento
trigésimo  octavo
fraccion | de los
Lineamientos
Generales en
materia de
Clasificacion y
Desclasificacion
de la Informacion,
asi como para la
elaboracion de
versiones
publicas.
Motivacién:  Se
considera
informacion
confidencial la que
contiene datos
personales
concernientes  a
una persona fisica
identificada o
identificable.

PEDIDO que calabran por una parte EL INSTITUTO FONACOT, en lo sucesivo

“El Instituto™ y por la

olra “El Prastador del Servicio”, sefialado en ¢l anversa del presente [nsirumento, al tenor de las

y Cléusulas sigul
DECLARACIONES

DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT;
Que el INSTITUTO FONACOT es un arganismo publico duscentralizado de interds soclal, con
p lidad Juridica y palrl propio, asi como con autosuficlencla presupuesial y
saclorizaco en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, dn conformldad con 1o establecido on
la Ley dol lastitute del Fondo para el C dg los Trabaj , publi on el
Dlario Oficlal de la Federacidn, 61 24 de abril del 2006,
Que su representado se encuenira inscrilo en el Reglstro Federal de Contribuyentes de la
Secrataria de Hacienda y Crédilo Pablico, con la clave IFN080425C53,
Que cuenta con facullades (egales suficientes para obligar a su represeniado en los términos y
condiciones de esle ‘pedido” como se desprende de la Escritura Poblica nimero 219,306, del 08
de fabrero de 2019 olorgada ante la fe dei Lic. Euliquio Lépez Hamandez, nolario publico numers
5 de la Ciudad de México.
No tiene ningn conficlo de Interés con ol PRESTADOR en términos da la fraceion IX del arilculo
49 de [a Ley Genaral de R Admi I
Que su representado liene su damicllio en Avenida Insurgentes Sur No, 452, quinlo piso, Colonia
Roma Sur, C.P. 06760, D § itorial Cupuhlg en |n Ciudad de México, mismo que
sofialo para los tines y ofectos legales dal presente *Pedido”,

Il.- DECLARA Bl REPRESENTATE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERADAD:
|

.

Vi

Vil

Xl

Que sy dn es Es un O Auxihar do S Publica del Estado de México, de
/[ con 15 que log adi 21°, 123" Aparlado "B* fracckén Xl do la
Conslitucidn Politica do jos Eslados Unidos Mexicanas; 86 Bis do la Constitucién Politica dal
Estado Libre y Soberano de México; 19 fraceion 1|y 21 BIs fraccidn VIl de [a Ley Orgdnica de la
Adminigtracién Pablica del Eslado de México y Quintd transitario del Decralo 244 qup reforma dicha
Lay: 18 freccidn Ml y 103 segundo parealo de la Ley da Seguridad del Estado de México; 1 fraccién,
1.2, 8, 13 y 14 del Reglamento ds los Cuerpos de Seguridad Publica del Estado do Méxice, De
conformidad con el arliculo 103 cegundo parralo da la Ley dp Seguridud del Eslado de Méxica,
puede p i serviclos de todia, vigil y seguridad a dep las y
gani publicos, i i i y
partlcul por de los O que s& creen con base en las normas legales
aplicables, en su cardcler de auxliiares da la funcién da sequridad publica,
Que cuenta con facultades legales suficienles para obligar a su representada en los lérminos y
condiciones del inslrumento nimere 2,815 Volumen especial 122 de fecha 06 de abri de 2018,
olorgada ante la fe del Lic. Mauricio Trejo Navarro, Notario Piblico numero 18 del Eslado de México
mismas que no {2 han sido modificadas, fimitadas o revocadas en forma alauna. aulen se idonlifica
con credenclal para votar con folografia y clave de electo expedida por
¢l Instiuto Naclonal Electoral,
Que no liang Impedimanto legal algune para contralar con ka Administracién Publica Federal, par o que
manifiesta bajs protosta do dadr verdad que no 62 encuentm en Nnguno de los lablocid

DECLARACIONES Y GLAUSULAS
TERCERA. - PAGD DE LOS SERVICIOS.- ELINSTITUTQ FONACOT pagard al PRESTADOR
DEL BERVICIO a mes vencido por los sonviclos propor a enlera &n del
Administrador del Contralo dentro de los veinle dias nalurales p alap de
Ia factura correspendiente, en el domicilio ubicads an Av. Insurgentas 452, Col, Roma Sur, C.P.
5 ) Cuauhié Ciudad de México, en un horario comprendido de
Ias 09:00 a las 14:30 horas, de lunas a viemes; In faclura deberd contener lodos loa requisilos
que eslablecen luas disposiciones fiscales, en los |érminos establecidos on el anverso, madiante
depésilo Interbancario. EI INSTITUTO FONACOT no raalizard ningon pago sl no han sldo
G provi tos sarvicloa na se cuenla con 1a confarmidad dol Area
usuarla, no se fas g 0se pla con olro requisito solicitado en
el presenle Contrale-Pedido,

DECIMA QUINTA, CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. - Ninguna do las parios serd

P de q retrasoal p del “Pedido”, que resulta direcla
o Indireclamonte ds caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éslos sean debidamente
juslificados y d A por la parte

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION, - Serdn causas de rescisitn del prasente
Conlrata-Pedkio. sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, sl el PRESTADOR DEL
BERVICIO: a) No preslar los sarvicios objeto de este Conlrato-Pedido en la fecha paclada. b)
No prestar l0s servicios de conformidad a lo | onelp Centrato-Pedide, o sin
malive j do no acala las indicaci dul INSTITUTO FONACOT. ¢) Por cualquiar causa
deja do tener capacidad téenica y los elementos necasarios para proporcionar los survicios
adquirldos. d) 81 ol PRESTADOR DEL SERVICIO cedo en forma parclal o total a tarcaras

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS, Los servicios
serén entregados dentro de la fecha o plazo Idos y en los il ) al
anverso (De [( con las icas que se detallan en gl anexo écnico, que como
anexo 1 se agrega al presenie pedido, ol cual una vez rubricado por las partos, formara pane
Inlegral del mismo). Todos los gaslos de transpertacién correran a cargo del PRESTADOR DEL
SERVICIO. La entrega so L ] hasla la peién de los icios por parts
del INSTITUTO FONACOT en los términos y condiciones pactadas an este instrumento y en é1
a en los lugares convenidos,

QUINTA. GARANTA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS, El PRESTADOR DEL SERVICIO
clorgn una garanlia por Ia calidad de los serviclos, cuya vigencia compranda el periodo
seflalado al anverso, conlando 8 partir de s fecha de enlrega, lendrd por objeto que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defs en sus mano da obra o
vicios ocullos, obligdndese a sustitulr fos sarviclos por olras nuevos y en las mismas

en ol lo instrumenio Juridico. 51 el PRESTADOR DEL
SERVICIO, donlro'de los 15 dias ala no ye los serviclos, sa obliga
a devolvar al INSTITUTO FONACOT 2 importa de los servicios pagadas y no enlregados, mas

{os Intereses generados @ la lasa que b 1a Loy de Ing de la Federacld 1
Ejersiclo Fiscal vigenle. Se procederd de igual manera (raldndose de saneamianto por eviccién,

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Para garanlizar las obligaclones de este “Podido”
“El Prestador del Servicio” se obliga a entregar a “E Institule™ dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del presente inslrumento legal, una Fianza do cumplimiente,
expedida por una Inslitucién Afianzadora debidamente aulorizada para ello, a favor del Inslituto,
por la canlidad equivalenle al 10% del monto Tolal del presento “Pedide”, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, salvo que la enlrega de los senvicios se realicen dentro del elads
plaze alenlo a los dispuesto en el aniculo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiontos Yy
Senvicios del Seetor Publico. NIA

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. La finza a que se refiore Ia cldusula que
anlecnde serd fiberada por el INSTITUTO FONACOT a lravés de la Direccldn de Recursos

per el ariculs 50 da la Loy de Adquisiclones, Arendamientos y Servicios del Sector Pablico, nl participan
con ella persenas fisicas o mornkes qua s¢ inhabilkadas por Ia de la Funcidn
Publica, an términos del antleulo 60 de la ctada Ley,

y Serviclos G una vez que ol PRESTADOR DEL SERVICIO demuesire
haber con Ia tolalidad de Ias enalp trato-pedido;
para liberar a flanza serd indispensable la manitesiacion exprosa y por escrito del INSTITUTO
FONACOT, con (undamento en el articulo 103 del Reglamenlo de la Ley da Adqulsicionas,

Quo su representada tiens a exp ia, capacidad téenica,
Iécnicos, y iales para obligarse al objata del "Padido",
Que se encuentra al camienta en el cumplimiento de las chbligachnes fiscales, en téminos de lo pravisio
on e] anicule 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.
Qua para Jos nas y efeclos legales del presente *Pedico” sefiala como domicilio de sy representada el
ubicado en ATOTONILCO SIN, PARQUE INDUSTRIAL LERMA, C.P. 52000, LERMA DE VILLADA,
ESTADO DE MEXICO.
Que dediara bajo prelesta de declr verdad que su representadn e encuanlira inscrita en el Reglstro
Federal de Canlribuyenles del Servicio de Administracién Tributaria de In Secretaria do Hacienda y
Crédito Publica baja ¢l mimero, - CGS8512298A8 .
Quo declara bajo prolesta de decir verdad que los elementos perenecienies a la CORPORACION
cuentan con el Senviclo de Seguridad Social a camo del ISSEMyM, por lo que no lo es pasible atendera
Io dispuosto por Ia reg'a Quinta del “Acuerdo ACDO. SALHCT.101214/281.R.0IR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Conzelo Téenico del Inslilvio Mexicano dal Segquro Social, relativo a las Reglas para la
obtencién de la ophién do cumplimiento de obligaciones fiscalos en materia de seguridad social,
Que daclara bajo prolasta de decir verdad quo no les aplicable las ebligaciones fiscales en malerla de
p ! ¥ palronak tablacidng el ariculo 29 de la Ley del Intliulo del Fondo
Nacional de la Vivienda para jos Trabajpdores (INFONAVIT) y del Acuerdo dol H. Consejo de
Adminisiracién del INFONAVIT publicado ¢n el Diaria ©ficlal da |a Foderacién el 28 do junlo de 2017,
toda vez que Ias elementos do la CORPORACION p al Gablemo Descer del Estado
de México.
Que declara bajo prolosta de declr verdad, manifiesta que la CORPORACION no le aplica lo establycido
en el articulo 3, fraccién Il de la Ley para ¢l Desamelio de la Competdividad de la Micio, Pequeiia y
Mediana Emp yalh por al adiculo 34 del Reglamenlo de la Ley de Adquisicknes,
Amendamientas y Servicios del Sector Piblico.
Que declara bajo protesta de decir verdad que su rep nose
artliculo 48 fraccién X da la Ley General de R i

Ias declarack lerk \as parles se sujetan a ks sigulentes;

y kgal, asl como los e}

dentro del sup del

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL PEDIDO. - *El Prestador del Servicio® ta obliga ante "El Insliluto™ a realizar
la prestacién da los servitlos que se describen en el anvarso det prasente *Pedido”,

SEGUNDA. - MONTO. - Las partes convienen que e) monlo a pagar por el objelo de osle "Pedide” es
el eslipulado en el anverso del mismo, por lo Gue "El Prestador del Servicio® no podrd exigic por ningdn
olro conceplo una cantidad mayor,

A y Servicios del Sector Publico, NJA

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultada para hacer las observaclones que aslime pertinentes
para el mejor cumplimlento dol objelo de este Conlrato-Pedido, las cuales serdn alondidas de
inmediato por ¢l PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOVENA, PENA CONVENCIONAL. - Lns penas convenclonales que se aplicardn por alrasos
en la prastacién del objelo de contratacion serdn Ias siguienies: NIA

DECIMA. PATENTES Y MARCAS, - El PRESTADOR
| Iqul . daf uso o

DEL SERVICIO serd responsabla
de ) dari ¢
serviclos vendidos al INSTITUTO FGNACOT.

do © marcas de los

DECIMA PRIMERA, MODIFICACIONES AL "PEDIDO", » en casos juslifi se
podrin paclar incremenlos en la canlidad de sarvicios, de acuerdo al ariculo 52 de la Lay de
Adguisiclenes, Arrendamienlos y Servicios del Seclor Publico.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS. - “E| Prestador del
Serviglo” serd rasponsehla de los senviclos enltegadas a satisfaceién de “El Instituto”,
Aslmismo, “El Prestador dol Serviclo" sera responsable solldaria por la negl i ici;
© dolo en que Incurran sus trabajadores en [a enlrega de los serviclos.

DECIMA TERCERA. ADMINISTRACION DEL PEDIDO. - La D! deR Maleri

Seyvici les sord la resp ble de y vigilar el eumplimiento de las
obligaclones del presente "Pedido”, 3 Iravés del servidor piblico que lenga a bien designar
como Administrador de los “Servicios”, de conformidad a lo establecido en ol articulo 84 del
f de la Ley de isici A ¥y Serviclos dal Seclor Publlco.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA. - “El
Instituto®, eslard libre de loda responsabil de penal, civil o i , ya
sea de cardcler federal o eslatol que se genera en relacién a la adquisicién objelo del prosente
"Pedido”, En caso de pr 50 I en conlra de "El Instituto”, “El

P dol Servicio™ 10 obliga a resp nd 'porclla. asi como Isar a “El Instituta",

p los d 1 ob 1838 d del p Conlrate-Pedido. e) No da al

INSTITUTO FONACOT las facilidades y dalos necesarios para In supervision y verificacion

de los servicios conlratados. ) Se declara en quiebra o suspensién de pages o le sobreviene

una huelga o por cualquier causa andloga. g) En general, por cualquier Incumplimiento a las
bli P enelf Conlralo-Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Elincumplimients del PRESTADOR
DEL SERVICIO a cualquiera de sug obli 125 pacladas en el p te Conlrato-Padido, lo
hard rescindible sin noceskiad de juiclo o daclaracion judiclal previos, bastando para ello una
nollficacién por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT, cantando of PRESTADOR DEL.
SERVICIO con cinco dins habllea para alogor (o que a su derecho convangn ante el
INSTITUTO FONACOT, dizhe esctitc serd evaluado por dsle, do cuyo andligis conjuniamente
con las eausns que molivaren la nelificatién se diclara [a resolucién final,

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS, - Con fundamenta en el arficuls 46 dlimo
pémaio de la Lay do Adquiski A lentos y Servicios del Saclor Publice, El
PRESTADOR DEL SERVICIO no padrd en farma alguna ceder ni transferir en forma lolal o
parclal los derachos y ob derivados de esle Contralo-Pedido, salvo los derechos de
cobra. los qua solo podrdn sar cedidos con la aceplacién expresa qua por escrilo oforgue el
INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.-. “E| Prestador del Serviclo” se obliga a no
divulgar la Informacidn que lo sea proporcionada para cumplir con el objeto de este “Padido”,
asi como los dales y resultades oblenidos con molivo del mismo, ya sea a lravés de
publi es, i inforr o de cualquier olra forma o medio, sin la
aulerizaclén expresa y por escrito del “instituto”, pues dichos dalos y resultados son
propiedad de usla Ullima. “El Institute podra ejercer en cualquier liempo, Ias acciones |gales
que so deriven de a violacién a esta clausula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCQNTRATACION Y CESION DE DERECHOS. - "El
Prostador de) Servicio" se obliga a no subcontralar nl a cadar en forma parcial, ni tots! a
terceras personas fisicas o morales, los derachos y oblignclones derivadae do sate “Pedlde”,
con excepelén de los derechos do cobro; en cuya caso, "El Preatador dal Serviclo® debard
solkeitar previ la 8 "El o

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTIGIPADA. EI INSTITUTO FONAGOT podréa darpor
lerminado anficipadamente el Conlralo-Pedide medlante comunlcacién por escrilo con 10
(diez) dias hibiles de anlelacién al PRESTADROR DEL SERVICIO, cuanda concuman razones
de inlerés general, o bien, cuando por causas Justificadns sa extinga la necesidad de requerir
los serviclos orlgi y se que de con el i
de las oblig; se Ia algin dafo o perjuicio al INSTITUTO FONACOT
quedando unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR DEL
SERVICIO los gaslos no recuperables en que haya Incurrido, slempra que dslos sean
razonsbles, aslén comprobades y se relacionen directsmente con el Coniralo-Pedide
pond lo anterjor de cor d con lo previsto en el Gllime parralo del articulo 54
de In Ley de Adg Ame y Senvicios del Sactor Puablico y 66 de su
Reaglamento,

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS DCULTOS, ~ Ambas partes convionen que el
presanie conlralo-podidae no exlsten vicios ocullos o del consentiminnlo tales como dols, error,
mala fe o cualguler olro que pudlera Invalldario,

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para cunlquier
conlroversia que se suscite en la P lén, i y ¢ el p
Canlrato-Pedido, asl como para lodo agquello que no esté oxprosamente estipulado en el
mismo, las parles se somalen, enlre olras, a la Ley de Adquisiciones, Arendamlanios y
Servicios del Sector Publico y a la normatividad que por el cardctor de entidad paraesiatal de
la Adminisiracion Publica Federal del INSTITUTO FONACQT sea aplicable y a la jurisdiceién
de los Tribunales compelentes en la Ciudad de México: pprio tanlo, renunclan expresamente
al fuero que pudiera corresponderles, por razén de su do/ cilio presente o fuluro,

y alcance legal, se firma el presente
dl intervinleropfcomo constancia de su aceplacién, en

“Pedido", por 3 tantos por las que e

Leido que fue por las parles y enteradus de su conleni
la Cludad de México.

Visto Bueno del Area Técrica:

/ Nombre y Firma

cualquier cantidad que por ese molivo hublere lenido que erogar..




ANEXO TECNICO “SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL
EDIFICIO SEDE, SEDE PLAZA DE LA REPUBLICA, DIRECCIONES METROPOLITANAS Y
ALMACENES DEL INSTITUTO FONACOT".

l.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERE CONTRATAR.

Servicio de Seguridad‘y Vigilancia en las Oficinas del Edificio Sede, Sede Plaza de la Republica,
Direcciones Metropolitanas y Almacenes del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los

Trabajadores.

Il.- VIGENCIA DEL SERVICIO.

La vigencia del servicio sera del 01 al 31 de marzo de 2019.

Ill.- CONDICIONES DEL SERVICIO.

El servicio de Seguridad y Vigilancia en las Oficinas del Edificio Sede, Sede Plaza de la Republica,
Direcciones Metropolitanas y Almacenes del Instituto FONACOT, se llevard a cabo por parte del

prestador del servicio de la siguiente manera:

a) Proporcionara durante la vigencia de la prestacion del servicio los elementos de seguridad de
acuerdo a I_as cantidades minimas y rqéxfmas establecidas en el numeral IV. LUGAR DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, RELACION DE ELEMENTOS POR OFICINAS Y HORARIOS DE

PRESTACION DEL SERVICIO.

b) Debera suministrar un equipo de cédmputo e impresora, el equipo debera contar con las
siguientes caracteristicas minimas: Pentium IV a 2.6 GHZ, 1 GB de memoria RAM, Windows XP
PRO o Windows 7 PRO, Office 2007, Tarjeta de red inalambrica para acceso a internet, puerto
USB, impresora laser de toner para tinta negra y monitor de pantalla plana de 17" LCD, papel
membretado y hojas blancas para sacar fotocopias de los documentos que se requieran por
motivos del servicios, papeleria necesaria para cada uno de los puestos de servicio (bitdcoras,
libretas, tablas de escritura, folders, plumas, etc) enseres de oficina (clips, engrapadora,

perforadora, broches, foliadoras, reglas, clter, etc.).
c) Debera proporcionar los uniformes a los elementos de seguridad.

d) Debera de contar con una plantilla de elementos de seguridad suficiente para dar respuesta
inmediata en caso de faltas y rotaciéon de personal, para evitar que se descuide la seguridad y
vigilancia de cada uno de los inmuebles del Instituto.

IV.- LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, RELACION DE ELEMENTOS POR OFICINAS Y
HORARIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO.

HORARIO DE DiAS DE
INMUEBLE DIRECCION pELI’_EEﬂ'gNﬁg" Ca‘ng" ca:;:m)o PRESTACION DEL | PRESTACION DEL
SERVICIO SERVICIO
Guardia 24X24 hrs. 3 8 24X24 Lunes a Domingo
Av. Insurgentes Caseta acceso Tuxpan De 7:00 a 7:00 hrs.
Sur, No. 452, Col. Guardias Rondineros 2 6 12X12 Lunes a Viernes
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EDIFICIO Roma Sur, 8:00 a 20:00 hrs.
SEDE Alcaldia Guardia Acceso 24X24 ;
Cuauhtémoc, C.P. Insurgentes 3 g De 7:00 a 7:00 hs. Hinies4 2a68d0
06760, Ciudad de 24X24 -
Mexico. Jefe de Turno 1 2 De 7:00 a 7:00 hrs. Lunes a Domingo
SUBTOTAL 9 24
HORARIO DE DiAS DE
INMUEBLE DIRECCION pé:.iﬂ-éDN?EL C;TJ:&QD Ca:;:a‘gn PRESTACION DEL PRESTACION DEL
SERVICIO SERVICIO
. 24X24 ;
4X24
Ulsa dali Guardias 24X24 hrs. 2 4 De 7:00 a 7:00 hrs. Lunes a Domingo
EDIFICIO Repiiblica 32 Col. Guardias en 12X12 ;
SEDE PLAZA DE Tabacalera, Recepcidn Acceso . i 8:00 a 20:00 hrs. bunsEaMiernEs
LA REPUBLICA Alcaldia 24X24 ’
Cuauhtémoc, ZHtadeTumn ) 2 De7:00a7:00hrs. | Lunesabomingo
C.P. 06030, .
Ciudad de Guardias Rondineros 2 5 800 a 20:00 h Lunes a Viernes
México. R 15
SUBTOTAL 6 13
HORARIO DE DIAS DE
INMUEBLE DIRECCION péf_iﬂ&?g" C;’;mago c;z;:zgn PRESTACION DEL PRESTACION
SERVICIO DEL SERVICIO
Molinos No. 50, Col. Mixcoac, C.P. 3910 i
Mixcoac Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de 1 2 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
: - 12X12 hrs.
México
Insurgentes Sur 452, Planta Baja, Col. Euardias
Insurgentes | Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 12X12 hrs 1 2 8:00 a 20:00 hrs, Lunes a Sabado
06760, Ciudad de México )
San Antonio Abad No. 150, Col. Guardias
San Antonio | Transito, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P, 12X12 hrs 1 2 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
06820, México, Ciudad de México y
Av, Sor Juana Inés de Cruz, No 22
Despachol06-4, Col. Centro de Guardias 3 b 2
Tlalnepantla Tialnepantla de Baz Estado de 1202 hrs. 1 2 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
México
Norte 45 No. 853-B, Col. Industrial Guardias "B"
Vallejo Vallejo, Alcaldia Gustavo A. Madero, 12X12 hrs 1 Z 8:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sabado
C.P. 02300, México, Ciudad de México '
. Via Morelos No. 24, Col. Jajalpa, C.P. Guardias ; SE ;
Ecatepec | 55090, Ecatepec, Estado de México 12X12 hs. ! ! S00a2000hs | lunesaSibado
o s Av. Ricardo Flores Magdn No. 44 Col. Birardias
ol Trgaba‘o Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 12X12 hrs i 1 B:00 a 20:00 hrs. Lunes a Sdbado
J 06300, México, Ciudad de México. .
Bivd. Puerto Aéreo No. B8], ler piso,
Col. Federal, Alcaldia Venustiano Guardias . y y
Zaragoza. | cairanza, C.P. 15700 México, Ciudad 1212 hrs. ! = il R
de México
Boulevard Cuauhtémoc, Mz 53 Lt 6,
Local 2, Col. Emiliano Zapata, Chalco Guardias . ' :
EiHigien de Covarrubias, Estadc de Meéxico, 12X12 hrs. L L 20042000 s Luresa Sakado
C.P. 56608
Prolongacion 16 de Septiembre No.
310, Loc. 30, Col. Barrio de San Pablo Guardias 7 8 ”
Tascnen Centro, C.P. 56116, Texcoco, Estado de 12X12 hrs. 1 L £80e2000 s Lunesa Sabade
México
Av. Canal de Miramontes 3280,
Locales 27, 28, 29, 30, Coaplaza, Col. Guardias ‘ . i
ConpR Villacoapa, Alcaldia Tlalpan, C.P. 12X12 hrs. ! L SO0 2 2000 s, Luriesa Sdbadlo
14390, Ciudad de México.
Poniente 148 No. 901, Nave 1 Col.
Almacén Industrial Vallejo, Alcaldia Guardias . . Lunes a
Vallejo Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 24X24 hrs. L 2 ST HEIC R, Domingo
02300
Mar Avenida Mar Adriatico No. 46 Col. Guardias . . Lunesa
Adriatico | Popotla, C.P. 11400 24X24 hrs. : - 8:00a 800 hrs. Domingo
SUBTOTAL 13 21
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PUESTO MINIMO | MAXIMO
Guardias

12X12 hrs. % 30
Cuardias
24X24 hrs. L i

Jefe de

Turno 2 4
24X24 hrs.

TOTAL 28 58

La categoria jefes de turno y guardias de seguridad de 24 X 24 deberén ser distribuidos en dos turnos,
de manera gue un turno trabajard de 24 X 24 y el otro descansara y asi sucesivamente. En el caso de
los jefes de turno, guardias de 24 X 24, no podran realizar dos turnos continuos.

Debera considerar 3 elementos para funciones administrativas quienes seran responsables de realizar
actividades de apoyo, los cuales estaran en las instalaciones de Oficinas Centrales con un horario de

lunes a viernes en dias habiles de 8:00 horas a 18:00 horas.

Todas las categorias tendran una tolerancia en la entrada de quince minutosy el prestador del servicio
una vez transcurrido ese tiempo tendra 60 minutos para sustituirlo por otro elemento de seguridad,

en caso contrario se considerara falta.

El administrador del contrato podra solicitar de manera verbal al prestador del servicio, la reubicacion
o sustitucidn del personal asignado a un inmueble, con tres dias de anticipacion, en tanto el prestador
del servicio se reserva el derecho de reubicar o sustituir a sus elementos en cualquier momento por
necesidades del servicio, en cuyo caso debera enviar un elemento de seguridad de la misma categoria
vy debera notificarlo de inmediato al Administrador del Contrato.

V.- ACTIVIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.

Las actividades que se describen a continuacion, son enunciativas mas no limitativas dependiendo
los requerimientos del Instituto:

e |dentificar, clasificar y evaluar los riesgos a los que estd expuesto el Instituto FONACOT,
proponiendo las medidas practicas pata su control y tratamiento, de manera mensual en

bitacora de Sucesos Relevantes. :
o Dotar de informaciéon confiable y oportuna al Instituto sobre las tendencias y riesgo que

puedan afectar su patrimonio, cada que suceda un evento relevante.
e Verificar que se tomen las medidas disciplinarias necesarias cuando algin elemento cometa

alguna falta.
o Verificar gue el servicio se realice de manera eficaz y suficiente en cada unc de los inmuebles.

Las actividades de los elementos de guardia en recepcion y jefes de turno son las siguientes de
manera enunciativa mas no limitativa:

- ACTIVIDADES DE LOS ELEMENTOS DE GUARDIA EN LA RECEPCION.

e Presentarse en su servicio debidamente aseados en su persona y con el uniforme completo y
con anticipacién para cubrir puntualmente su turno, asi mismo, no debera portar ningdn

adorno o prenda ajena al uniforme.
e Informar al relevo las consignas y pendientes durante su turno.




Reportar al visitante a la extensiéon que se indique para solicitar autorizacién para su ingreso,
registrando el nombre de quien autoriza en la bitacora de Visitantes.

Contar con un listado actualizado de los teléfonos de emergencia, asi como de los principales
servicios publicos.

Recibir a los visitantes, recabar en bitacora de visitantes los datos indispensables de la
identificacion oficial vigente, asi como el drea a la que ingresa y el motivo de la visita.
Verificar que la credencial corresponda a los rasgos fisondmicos del visitante, conservar la
misma e intercambiarla por un gafete del Instituto, durante el tiempo que permanezca en el
inmueble.

Entregar al visitante, la identificacion oficial vigente resguardada contra la devolucion del
gafete al registrar la salida concluida la visita, en bitdcora de Visitantes.

Todas las bitacoras en uso deberan ser entregadas a la Jefatura de Servicios Generales
Terciarizados en cuanto estén debidamente requisitadas y solicitar su reposicion.

ACTIVIDADES DE LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD.

Presentarse en su servicio debidamente aseados en su persona y con el uniforme completo y
con anticipacion para cubrir puntualmente su turno, asimismo, no bebera portar ningin
adorno o prenda ajena al uniforme.

Informar al relevo las consignas y pendientes durante su turno.

En los casos de los inmuebles del Instituto, se debera solicitar al personal adscrito que porte

su credencial de identificacion.
Informar por escrito al jefe de turno de sucesos extrafios dentro del inmueble y este a su vez

a la Jefatura de Servicios Generales Terciarizados.

Conocer la ubicacion de las alarmas, cuarto de bombas, subestacion eléctrica, tomas de agua,
tableros de apagado de luces, elevadores y equipo contra incendios.

Revisar la salida de bienes muebles mediante formato de salida de almacén verificando
fisicamente los datos del bien indicado (salida por recepcion y/o estacionamiento rampa).
Verificar la relacion de los empleados, compafias o empresas contratadas para realizar algln
trabajo los dias sabados, domingos y dias festivos, asi como de las compafias o empresas
contratadas para efectuar algun trabajo en especial.

Recibir y revisar que el equipo de apoyo este completo y en buenas condiciones.

Contar con los niumeros telefénicos de emergencia y auxilio publicos.

Acatar las consignas e indicaciones del jefe de turno, de los coordinadores y de los
responsables del servicio por parte del Instituto FONACOT.

Prohibir estrictamente la entrada de vendedores ambulantes

Prohibir la introduccion de bebidas alcohdlicas, asi como a la persona (trabajador o visitante)
gue muestre sintomas de intoxicacion por cualquier sustancia.

Permitir el acceso de vehiculos del personal o funcionarios que cuenten con la autorizacion,
llevando un control y registro de los mismos, bitacora de acceso de vehiculos.

Dirigirse en todo momento con amabilidad ante la gente que solicite informacion y
canalizarla al area correspondiente, previa autorizacion que para ello obtenga.

Revisar las cajuelas de todos los vehiculos antes de salir.

Todas las bitacoras en uso deberén ser entregadas a la Jefatura de Servicios Generales
Terciarizados en cuanto estén debidamente requisitadas y solicitar su reposicion.

ACTIVIDADES DE LOS JEFES DE TURNO.

Supervisar que no permanezcan personas no autorizadas en el interior de la caseta de
vigilancia.



Supervisar el registro de asistencia de los elementos asignados en los inmuebles e informar a
la Jefatura de Servicios Generales Terciarizados.

Verificar que los elementos de seguridad se presenten a su servicio debidamente aseados en
su personay con anticipacion para cubrir puntualmente su turno. A
Revisar al termino del servicio, las mochilas o maletas al propio personal que desmonta,
evitando asi cualquier robo, pérdida o extravio.

Elaborar el parte informativo diariamente para entregar a la Jefatura de Servicios Generales
Terciarizados manifestando las incidencias relevantes durante el servicio, entregando al relevo
una relacion de asuntos pendientes.

Vigilar que el personal de seguridad permita el acceso de los vehiculos del personal o
funcionarios que cuenten con la autorizacién, llevando un control y registro de los mismos, en
la bitédcora de acceso de vehiculos.

Supervisar que los guardias de seguridad estén en sus puestos de vigilancia y no se distraigan
con juegos y los teléfonos exclusivamente son una herramienta de trabajo.

Verificar el estado fisico de los elementos de seguridad quienes deben presentarse sin haber
ingerido bebidas embriagantes o substancias toxicas, ni tener aliento alcohdlico.

Efectuar cada 2 horas rondines por los inmuebles con el objeto de detectar posibles sucesos
extrafos y verificar que las salidas de emergencia se encuentren totalmente despejadas,
verificando que los elementos se encuentran en sus puestos y alertas.

Actuar con criterio cuando reciba alguna indicacion de algun funcionario informando de
inmediato al Jefe de Servicios Generales Terciarizados.

Todas las bitacoras en uso deberan ser entregadas a la Jefatura de Servicios Generales
Terciarizados en cuanto estén debidamente requisitadas y solicitar su reposicion.

EQUIPO DE COMPUTO.

Pentium IV a 2.6 GHZ.

1GB de memoria RAM.

Windows XP PRO o Windows 7 PRO.

Office 2007.

Tarjeta de red inalambrica para acceso a internet.
Puerto USB.

Impresora laser de téner para tinta negra.
Monitor de pantalla plana de 17" LCD.

ENSERES DE OFICINA.

Papel membretado.
Hojas blancas.
Bitacoras.

Libretas.

Tablas de escritura.
Folders.

Plumas.

Clips.
Engrapadora.
Perforadora.
Broches.
Foliadoras.
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= Reglas.
o Cuter.

PERFIL Y UNIFORMES.

PERFIL DE GUARDIAS DE SEGURIDAD Y JEFES DE TURNO:

e Edad minima 25 afios, maxima 45-anos.

s [Estatura minima para personal masculino 1.60 metros.

o Estatura minima para personal femenino 1.55 metros.

e Complexion fisica: mediana a robusta (no con sobrepeso).

e Sin tatuajes, sin perforaciones en orejas, nariz y boca, pelo corto.

e Escolaridad minima, secundaria para guardias y con preparatoria en el caso de los jefes de

turno.

PERFIL DE GUARDIAS EN RECEPCIONISTAS:

e Sexo Femenino.
s Edad minima 24 afos, maxima 40 anos.
e Estatura minima para personal femenino 1.55 metros.

e Complexion fisica: mediana.
» Sin tatuajes, sin perforaciones en orejas, nariz y boca, pelo corto.

o Escolaridad minima, secundaria.

Saber queé hacer en casos de siniestro, agresiones, manifestaciones, acciones de delincuencia en
general, las que mas correspondan para prevenir tales eventualidades, conforme al programa
registrado de sancién ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, con un formato DC-3.

CARACTERISTICAS DEL UNIFORME Y EQUIPO:

Los uniformes e implementos de trabajo de los elementos .de seguridad asignados al Instituto
FONACOT, estaran integrados de la siguiente manera:

(

Para guardias de seguridad y jefes de turno, los uniformes deberdn estar autorizados y registrados
ante la Secretaria de Seguridad Publica Federal o la Secretaria de Seguridad Pdblica Local:

¢ Pantalon reglamentario de la empresa.

e Camisas con logotipo de la empresa.

o Gorra reglamentaria.

o Chamarra de invierno con logotipo de la empresa.

» Botas color negro tipo militar.

Credencial de identificacion oficial de la empresa debidamente foliada que identifique
plenamente a cada elemento.

e Gas.

e Baston Retractil.

e Fornitura.

Elemento de guardia en recepcién:

e Pantalén reglamentario de la empresa.
e Camisas con logotipo de la empresa.



e Gorra reglamentaria.

e Chamarra de invierno con logotipo de la empresa.

e Botas color negro tipo militar.

e Credencial de identificacion oficial de la empresa debidamente foliada que identifique
plenamente a cada elemento.

o (Gas.

e Baston Retractil.

e Fornitura.

Equipo minimo con el que deberan portar los Jefes de Turno y Guardias es:

o (Gas lacrimogeno y porta gas.
» Tolete y argolla de portacion.
e Fornitura.

Prohibiciones expresas a los elementos de seguridad:
Los elementos de seguridad, se abstendran de lo siguiente:

o Descuidar su servicio con distracciones tales como lecturas, audiciones de radio, T.V. o acciones
que pongan en riesgo las actividades del Instituto FONACOT.

e Proporcionar cualquier tipo de informacion verbal o escrita a personas ajenas al Instituto

FONACOT.

No tener ninguna relacion mas alla de la laboral con los trabajadores del Instituto FONACOT.

e Esta estrictamente prohibido el aceptar dadivas como puede ser dinero, obsequios y en
general todo tipo de ofrecimientos, por lo que debera incluirlo en el reporte diario en forma
precisa y concisa.

e Queda estrictamente prohibido realizar labores domésticas, de carga o descarga o cualquier
otra que distraiga a los elementos de seguridad de su cometido y que esté en desacuerdo y
demeérito del uniforme que portan, solo en caso fortuito y de fuerza mayor que indigue el
Instituto FONACOT. :

= En los casos que se compruebe negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el desempefio
de las funciones de alguno de los elementos de seguridad, el Instituto FONACOT por medio _
del Administrador del Contrato, solicitara por escrito el cambio correspondiente al prestador (
del servicio, quien se obliga y se compromete a ordenar de inmediato el retiro de dichos Y
elementos de seguridad del servicio sin ninguna responsabilidad para el Instituto y cubrir su ‘\
baja con otro elemento que cumpla con las consignas establecidas.

» El prestador del servicio incurrira en responsabilidad en el caso de que sus elementos de
seguridad permitan el acceso al inmueble a autoridad judicial sin previa orden judicial por
escrito sin ninguna responsabilidad para el Instituto y cubrir su baja con otro elemento que
cumpla con las consignas establecidas.

VI.- MONTO DE LA CONTRATACION.

El monto de la contratacion, es por un monto minimo de $341,089.90 (trescientos cuarenta y un mil
ochenta y nueve pesos 90/100 M.N.) y un monto maximo de $706,390.80 (setecientos seis mil
trescientos noventa pesos 80/100 M.N.), cantidades que no causan el correspondiente Impuesto al
Valor Agregado, en virtud de que los servicios que presta, constituyen una funcion de derecho publico,
por lo que las contraprestaciones que recibe a cambio, no estan gravadas por el Impuesto al Valor
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Agregado, en términos de los dispuesto en el articulo 3°, parrafo segundo de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado y articulo 9°fraccion Il y 11 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.

VIil.- FORMA DE PAGO.
En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el prestador del servicio debera atender
lo siguiente:

Con fundamento en el Articulo 51 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico el pago se realizara a mes vencido por los servicios proporcionados a entera satisfaccion del
Administrador del Contrato, dentro de los 20 dias naturales posteriores a su presentacion, previa
validacion y aceptacion por el administrador del contrato.

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 "Guia de llenado de los comprobantes
fiscales digitales por Internet y de ser posible el nimero de contrato que ampara dicha factura.

Para lo anterior, el prestador del servicio debera considerar los siguientes puntos:

a) Proporcionar CFDI, el cual debera cumplir con las disposiciones fiscales vigentes e indicar la
cantidad y la descripcion de los servicios efectivamente proporcionados a entera satisfaccion
del Administrador del contrato en formato PDF junto con su archivo XML a las direcciones de
correo electrénico jose.martinez@fonacot.gob.mx y carlos.vazguez@fonacot.gob.mx.

b) Adicionalmente entregara la representacion de dicha factura electrénica durante los primeros
cinco dias habiles después de finalizada la prestacion del servicio a mes vencido en el Edificio
Sede del Instituto FONACOT, ubicada en Av. de los Insurgentes Sur, No. 452, Col. Roma Sur, C.P.
06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, ler piso, en la oficina del Jefe
de Servicios Generales Terciarizados, en un horario de labores de 9:00 hrs a 15:00 hrs de lunes

a viernes en djas habiles.

c) Los comprobantes fiscales deben de cumplir con las especificaciones que determine el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible el nimero de contrato que
ampara dicha factura, la cual podra consultar en la liga de internet:
https//www.sat.gob.mx/consultas/35025/formato-de-factura-electronica-{anexo-20)

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el prestador del servicio, debera reintegrar la
cantidad pagada en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que serd igual a
la-establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion. En los casos de prérroga para el pago de
Créditos Fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y
se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido

en el articulo 51, parrafo tercero y cuarto de La Ley.

En caso de que el prestador del servicio presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.



-VIiil.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Conforme al articulo 84, penultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), el servidor publico responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato por el Instituto FONACOT, sera el Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales, a través de la Subdireccion de Servicios Generales, ubicada
en Av. Insurgentes Sur ndmero 452, primer piso, Col. Roma Sur, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,

C.P. 06760, Ciudad de México.

IX.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

El prestador del servicio, sera el Unico responsable de los dafos que el Instituto FONACOT sufra
dentro de inmuebles sefalados en el numeral IV. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO,
RELACION DE ELEMENTOS POR OFICINAS Y HORARIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO por parte
de sus elementos de seguridad, responsabilizandose de cualquier reclamacion por tales
conceptos, para garantizar esto, el proveedor deberd presentar dentro de los 2 dias habiles
siguientes a la notificacion de la adjudicaciéon del servicio, péliza de responsabilidad civil por
$90,000.00 (Noventa mil pesos 00/100 M.N.), expedida por una compafila aseguradora
establecida dentro del territorio nacional, misma que debera ser entregada al administrador del
contrato en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, en Av. Insurgentes Sur 452
Piso 1, Col. Roma Sur, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, CP 06760, en un horario de 9

a 15 hrs. de lunes a viernes.

En caso de que algun siniestro supere el monto de dicha pdliza, el prestador del servicio se hara
cargo de la totalidad de los gastos que se lleguen a causar, comprometiéndose a sufragar ei
excedente en un plazo de 5 dias naturales, contados a partir de que la aseguradora determine el

valor del dafio.

X.- PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO.

En caso fortuito o fuerza mayor, el plazo para la suspension del servicio serd de 10 (diez) dias
naturales.

Xl.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

El prestador del servicio, asumira la responsabilidad total en caso de que infrinjan la legislacion
relativa a patentes, marcas y derechos de autor, eximiendo de toda responsabilidad a la
convocante, conforme lo establece el articulo 45 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Xll.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

El prestador del servicio sera el Unico responsable del personal que se ocupara con motivo de la
prestacion del servicio, el cual estara bajo su responsabilidad y por lo tanto, en ningin momento se
considerard al Instituto FONACOT como patrén sustituto o solidario, ni el prestador del servicio como
intermediario, por lo que el Instituto no tendra relacion alguna de caracter laboral con dicho personal
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y consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad, obligandose el prestador del
servicio a responder a todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra con
relacion a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y seguridad social.

Elaboro, Altorizé,

~ N

LIC. CARLOS ALBERTO VAZQUEZ GOMEZ. LIC. JOSE ALEJANDR MARTINEZ ELIZONDO.
Jefe de Servicios Generales Terciarizados. Subdirec ervicios Generales.

10





