CONTRATO No. |-LIM-2017-046

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDQ NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMOQ EL INSTITUTO
FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO PQOR LA QUIMICO GUADALUPE AGUIRRE
RUIZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA ESTATAL EN SONORA Y APODERADA LEGAL
Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA LIMPIEZA VALLEJO, S.A. DE C.V,,
REPRESENTADA POR EL C. PEDRO SALAZAR GARCIA, EN SU CAF\"ACTER DE
ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL
PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1.  Que su representado, es un organismo pudblico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal
y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el 24 de abril del 2006.

.2.  Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

1.3.  Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura publica
numero 211,582, de fecha 1 de noviembre de 2013, ante la fe del Lic. Eutiquio Lépez
Hernandez, Notario Publico ndmero 35 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
Meéxico, inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio
numero 82-7-07112013-201121, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

1.4. No tener ninguna relacién de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos
de la fraccidn XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Respcnsabilidades
Adminisfrativas de los Servidores Publicos.

1.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentra el servicio integral de limpieza.

1.6, Que en atencién a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR
mediante el procedimiento de adjudicacion directa por monto, con fundamento en los
articulos 134 Constitucional, 26, fraccion Il y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. -

L7. Que para cubrir [as erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
namero 35801 denominada Servicios de Lavanderia, Limpieza, e Higiene, asi
cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, segur
niumero DICP-SP038, de fecha 27 de enerc de 2017, emitido por la Direcc
integracion y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

I1.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domit
su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur numero 452, 1° Piso, €
Roma Sur, Delegacidon Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.
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ll. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

Eliminado: una palabra del
décimo renglén del sexto
parrafo. Datos de la
Identificacién Oficial
Credencial para Votar con
fotografia.

Fundamento Legal: articulo
116 Primer pérrafo de la Ley
General de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica; articulo 113 fraccion
| de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; articulo
3 fraccion IX, 6, 18 primer
parrafo y articulo 31 de la Ley
General de Proteccion de
Datos Personales en
Posesion de Sujetos
Obligados; asi como el
lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la
elaboracion de versiones
publicas.
Motivacion:

Se considera
informacién confidencial la

que contiene datos
personales concernientes a
una persona fisica
identificada o identificable.

1.

1.2,

I.3.

4.

I.5.

11.6.

I.7.

Que su representada es una Sociedad Anonima de Capital Varable, constituida
conforme a las Leyes mexicanas, como lo acredita con la escritura publica numero
15,947, de fecha 11 de agosto de 2008, protocolizada ante |a fe del Lic. Fernando
Davila Rebollar, Motario Pablico numero 235 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad
de México, acto que quedd inscrito en el Registro Publico de ia Propiedad y del
Comercio del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, en el folio mercantil
electronico nimero 386,642.

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste entre
otras actividades, en brindar el servicio de todo tipo de limpieza, tanto en oficinas
como en casas habitacion, asi como en toda clase de instalaciones mobiliarias e
inmobiliarias.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
del Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, bajo la clave LVAOB0B12MI7.

Que su representada dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado y
demas recursos técnicos, humanos y econdémicos necesarios, asi como de la
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los trabajos materia del presente
contrato.

Que cuenta con poderes para actos de administracion, con todas las facultades
generales aun las que requieran clausula especial expresa, en los términos del
mandato otorgado, segun consta en el instrumento numero 26,266, de fecha 1° de
junio de 2012, protocolizada ante la fe del Lic. Fernando Davila Rebollar, Notario
Publico numero 235 del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México; acto que
quedé inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, en el folio mercantil electronico numero
386,642: facultades gue bajo protesta de decir verdad manifiesta, no le han sido
revocadas ni modificadas a la presente fecha y en este acto se identifica con su
credencial para votar con folic numero , expedida por el Registro
Federal de Electores del Instituto Federal Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de
conformidad con las disposiciones fiscales, en especial con el articulo 32 D del
Cadigo Fiscal de la Federacion.

Que se encuentra inscrito en el Instituto Mexicano del Seguro Social, con el numero
de Registro Patronal E64-74441-10-3, del cual exhibe cédula y registro de alta
vigente, cuyas copias fotostaticas se adjuntan al presente como Anexo numero |.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisicas
que integran la empresa, desempefia empleo, cargo o comision en el Servicio
Publico, en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilic=adas
Administrativas de los Servidores Publicos, asi como que la empresa y ningur

sus socios se encuentra en alguno de los supuestos de los arliculos 30
antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicic
Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTF
se encuentre en los supuestos seiialados anteriormente, el contrato sera nulo, previa
determinacion de la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en el
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articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publice.

9. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que se encuentra clasificado como
mediana empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccion Il de
la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y Mediana
Empresa y en el ariculo 34 del Regiamenic de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

11110. Que para los fines y efectos legales del presente confrato, sefiala como su domicilio
el ubicado en Avenida Azcapotzalco numerc 21-C15, colania Azcapotzalco Centro,
Delegacion Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02000,

lil. AMBAS PARTES DECLARAN:

ll.1. Que estdn de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera
se consideran como interpretacion de condiciones del texto de este contrato,

.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan
que las facultades con que actlan no les han sido revocadas o modificadas en forma
alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATQ. Bajo los términos y condiciones del presente contrato, &l
PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidades de!
INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de limpieza en ias oficinas de éste, mismas que se
encuentran ubicadas en Boulevard Luis Donaldo Colosio Murrieta, No. 323, Lote 11, Manzana
VI, Planta Baja, Seccidén Valle Grande, || Etapa, Col. Valle Grande, Hermosillo, Sonora, C.P.
83205, conforme a las actividades y periodicidad, asi como con los materiales que en la prestacion
del servicio seran empleados por el PRESTADOR, y gue se especifican en los Anexos numeros |l
y Il de este contrato, los cuales debidamente firmados por las partes forman parte integrante del
mismo, de conformidad con la fraccién V del articulo 45 de |a Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
y Senvicios del Sector Pablico.

SEGUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que para efectos del presente contrato, se entendera
como SERVICIO todas aquellas actividades detalladas en el Anexo nimerc Il del presente vinculo
legal, ya sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales, trimestrales o
semestrales.

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El precio convenido en la
Clausula Séptima como monto total, comprende el suministro penddico, segun las necesidades del
INSTITUTO FONACOT, de articulos de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo numern 1t
otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, materiales, productos y equipos, asi como e
trapeadores, efc.

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de articulos de limpieze
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuente c
existencia permanente y suficiente de dichos materiales.

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realizacién del SERVICIO objeto de este
contrato, el PRESTADOR conviene en asignar 1 {un) operario capacitado y seleccionado, quien

INSTETUTO FONAZOT
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estara debidamente uniformado por éste, y como identificacion, portara de manera visible un gafete
expedido por el PRESTADOR.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar que dicho operario se abstenga de intervenir en
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incumra su trabajador con motive de deterioro, pérdida o
destruccién de los objetos existentes en el inmueble a que se reflere la Clausula Primera o por los
dafios causados directamente a éste.

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO sera proporcionado por el PRESTADOR, en el
horario comprendido de las 08:30 a las 17:00 horas de lunes a viernes, con una hora de comida y
de 8:30 a 13:30 horas los sabados, excepto los dias festivos establecidos en la Ley Federal del
Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los
cuales hara éste del conocimiento del PRESTADOR, sin que ello signifique que se deba hacer una
reduccion del precio convenido.,

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTC FONACOT pagaréd al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, la cantidad mensual de $9,120.00 {(Nueve mil ciento veinte
pesos, 00/100 M.N.} mas el Impuesto al Valor Agregado.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacion
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos invelucrados, considerando todos
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR
no podra agregar ningun costo extra y seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

Asimismo, el INSTITUTQO FONACOT con fundamento en lo previsto en el articulo 68, fraccion |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcicnados.

SEPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los senvicios efectivamente
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagara al
PRESTADOR el monto total de $100,320.00 M.N. (Cien mil trescientos veinte pesos, 00/100
Moneda Nacicnal}, mas el Impuesto al Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR
deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la gjecucién de los trabajos excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello,

OCTAVA, FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos. Para que la
obligacién de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia habhil
siguiente a la prestacién total de los servicios, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios
prestados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y a los Anexos. De
conformidad con lo dispuesto en el ariculo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacior
PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI}, que son facl
electrénicas que el PRESTADOR pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT junto o
archivo XML (archivo electronico del comprobanie fiscal digital por Internet) y de ma
adicional entregara la representacion de las facturas electrdnicas en un documento impres
papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos gue en su caso se otor

al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR la cantidad sefalada en la clausula que
antecede, mediante, 11 (once) pagos mensuales iguales y sucesivos por la cantidad de
$9,120.00 {Nueve mil ciento veinte pesos, 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, a
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Eliminado:
segundo y tercer
renglén del primer
parrafo. Datos de la
Cuenta Bancaria (No.
de Cuenta, CLABE,
Sucursal y Plaza).

Fundamento Legal:
articulo 116 tercer
parrafo de la Ley
General de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién  Publica;
articulo 113 fraccion Il
de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién  Publica;

primer,

articulos 46 y 142 de la
Ley de Instituciones de
Crédito y articulo 31 de

la Ley General de
Proteccion de Datos
Personales en
Posesion de Sujetos
Obligados; asi como
los lineamientos
Trigésimo Octavo
fraccion I %
Cuadragésimo
Segundo fracciones | y
Il de los Lineamientos
Generales en Materia
de Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboracion de
EISONES publicas.
Motivacion: Por
tratarse de
Informacién que
identifica un Secreto
Bancario.
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traveés del programa de cadenas productivas ©

I (- ito de los 20 (veinte) dias naturales, posteriores a |a

presentacion del comprobante fiscal correspondiente. El comprobante fiscal citado debera

contener los requisitos de ley y contar con el visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucién citada en esta
clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias
naturales de anticipacion a |la presentacion de la factura.

NOVENA. PAGOS., Para el

pago de los senvicios efectivamente proporcionados, el

PRESTADOR debera entregar lo siguiente:

a.

Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), adjuntando el archivo electronico
XML respectivo. La representacion de los CFDI sera en documento impreso en el cual
indigue la cantidad, descripcidn de los servicios prestados y el nimero de contrato que
los ampara, dichos comprobantes seran entregados en las oficinas del INSTITUTO
FONACOT, ubicadas en Boulevard Luis Donaido Colosic Murrieta, No. 323, Lote 11,
Manzana VI, Planta Baja, Seccién Valle Grande, Il Etapa, Col. Valle Grande, Hermosillo,
Sonora, C.P. 83205, en un horario de labores de las 10:00 a las 16:00 horas de lunes a
viernes. Ademas debera enviar via correo electrénico el archivo XML del comprobante
fiscal al correo: ariadna,.cota@fonacot.gob.mx con copia para
martha corral@fonacot.gob.mx

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencicnada, se tendra como recibido e! comprobante fiscal o el documento gue retna
los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacion tota! o parcial del servicio,
conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a
satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion
Publica para promover |la agilizacién del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de |a entrega del comprobante fiscal
respectivo, previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccion de
errores o deficiencias contenidos en el comprobante fiscal ¢ en el decumento gue redna
los requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicho comprobante fiscal o
documento y realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcion de recibir el pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso
de que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago,
presenten errores ¢ deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tr~~ ==
habiles siguientes al de su recepcién, indicara por escrito al PRESTAD
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entr

citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente |as correcciones, no se col

para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servi

Sector Publico.

DECIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 1° de febrero al 31 de di
del 2017, la cual sera forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONAvuU 1,
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Si terminada la vigencia de este contrate, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerira la celebracion de un nuevo
contrato.

DECIMA PRIMERA. EXENCION DE LA GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En
térmings del antepenultimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y del numeral VIII. Punte 5, incisc e, de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, se exceptua al PRESTADOR de presentar
garantia de cumplimiento de contrato, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACOT de
reclamar por la via judicial, los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar el incumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato y que resulten a cargo del PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. E1 PRESTADOR se obliga a:

a)  Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto
del presente contrato.

b)  Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la ejecucién,
operacion y supervision continda de los servicios.

¢}  Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACOT, el personal
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, el cual debera estar en
disposicién total, que garantice el control de calidad y supervisién de los trabajos
autorizados por el INSTITUTO FONACOT.

DECIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la
ubicacién de sus oficinas, en las que se proporcionara el SERVICIO, éste le comunicara al
PRESTADOR tal evento con quince dias de anticipacién, obligandose este dltimo dentro de los 5
{cinco) dias siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestacion del SERVICIO en el
nuevo local, de no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podra dar por terminado este
contrato sin responsabilidad.

DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. Ei PRESTADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de |la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los terminos sefialados en el
presente contrato, en el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacion aplicable.

El PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado
en ef ramo, técnicas, procedimientos, y equipo suficiente y adecuado para el tipo de servicio
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporcionado con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiendose a desarrollarlo a satisfaccién del
INSTITUTO FONACOT,

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPG. Toda la maquinaria, materiales y
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestacion del servicio son de su propiedad, por lo que su
custodia, reparacion y mantenimiento correran por su cuenta exclusivamente,

DECIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. E! INSTITUTO FONACOT proporciol
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y material
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos.

DECIMA SEPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedara obligac
el INSTITUTO FONACOT a responder de los defecios y vicios ocultos en la calidad
servicios prestados, asi como de cualguier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo parrafo del articulo

INSTITUTO FONACOT
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53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vio en la
legislacion aplicabie.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de la contratacién de los servicios, seréan pagados por cada una de las partes, segun
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados de este contrato, salvo fos derechos de cobro, mismos que solo podran
ser cedidos con la aceptacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra incrementar el
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en
su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volumenes
establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al
pactado originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacién
regular de! INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y ultimo
parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

VIGESIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y
Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento, en caso de que el PRESTADOR no cumpla con
la prestacion del servicio en las fechas indicadas, sera penalizado por la cantidad equivalente al 2%
(dos por ciento) del importe de lo incumplido antes del I.V.A., por cada dia natural de atraso hasta la
entera satisfaccion del Administrador del Contrato y su recision al acumular el 20% del vaior total del
contrato

El Administrador del Contrato aplicara al PRESTADOR las penalizaciones, en casc de que los
insumos solicitados para la prestacion del servicio no se entreguen en la fecha indicada vy
especificaciones indicadas en los Anexos !l y Ill, el PRESTADOR sera penalizado por cada dia
natural de atraso con el equivalente al 2% (dos por ciento) del importe de lo incumplido antes de
| V.A., hasta la entera satisfaccion del administrador del contrato.

En caso de que el personal del PRESTADOR no cumpla con los incisos mencionados en la
DESCRIPCION DEL SERVICIO del Anexo |l, sera penalizado por la cantidad equivalente al 2% del
monto cotizado en el rubro de personal por cada dfa natural de atraso hasta la entera satisfaccion del
Administrador del Contrato.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informara por escrito al
PRESTADOR el calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el numero de dias de
atraso, asi como la base para su calculo y el monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contaré con un plazo que no excedera de 5 {cinc
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion; a traves de referencia be
que se genera el mismo dia en el que efectuara el pago la cual sera proporcionada por la Dir
de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
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importe de la penalizacion se ajustard a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de
51 a 99 centavos, el importe de Ia penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior

La acumulacion de dichas penas no excederd del 20% (veinte por ciento) antes de IVA, de
conformidad con el Articulo 53 de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 96 de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS. E| INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR una
deductiva por la cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) del importe del servicio prestado de
manera parcial ¢ deficiente antes del IVA por cada dia natural de dichc incumplimiento en la
prestacidn del servicio hasta la entera satisfaccion del INSTITUTO FONACOT.

En caso de que el servicio de limpieza realizado por el personal del prestador del servicio sea
realizade de manera parcial o deficiente se aplicara una deductiva del 2% del monto de la
cotizacién en el rubro de limpieza.

El INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR del servicio una deductiva por retardo del
personal que realizara labores de limpieza, equivalente al 2% del monto de lo cotizado en el
rubro de persenal.

El INSTITUTO FONACOT aplicara al PRESTADOR deductivas equivalentes al 2% por cada dia
natural de atrasc en la entrega del material sobre el monto de lo cotizado en el rubro de material.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
confractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafics y/o perjuicios
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacién falsa, actie con dolo o mala fe
en la celebracidn del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones
establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESQ. De conformidad con Io previsto en el articulo 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico tratandose de pagos en
exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de
créditos fiscales. Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. E! PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTO FONACOT, a responder por los dafios y pefjuicios que le pudiera ocasionar el
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar
directamente por incumplimiento en la prestacion de los servicios contratados y que no sean
objeto de penalizacidn.

VIGESIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL, E| PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podréd nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la
prestacién del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacién de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perinicins
gue en su caso éstos en el desempefio de su participacién llegaren a ocasionar al INS
FONACOT.

El PRESTADOR como patrdn de las personas gue en su caso designe como sus au
especialistas © técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera ¢
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordena
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de todas y vaua
una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del
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INSTITUTO FONACOT obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto
Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones establecidas en los ordenamientos
legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en
caso de cualquier reclamacion que se presentare en su contra derivada de su relacion
contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por
dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas
o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley Federal del
Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de
cualquier accién que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este Ulftimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausula.

VIGESIMA SEPTIMA. AFILIACION DEL PERSONAL. E| PRESTADOR se obliga, conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo gque en forma
bimestral debera entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los
pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestacion del senvicio.

VIGESIMA OCTAVA. PAGO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conforme a
lo previsto en la Ley Federal de! Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los trabajadores
que utilice para la prestacion del servicio.

VIGESIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescision
del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A) Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éste no se realiza.

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT.

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parciaimente, bajo cualguier titulo, los derechos
y obligaciones a que se refiera el contrato, con excepcion de los derechos de cobro,
en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT,

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecucion de los servicios
contratados, 0 no les otorgue la debida atencion conforme las instrucciones del
INSTITUTO FONACOT.

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realizacién de los servicios
solicitados.

F) Cuando la autoridad competente declare la suspension de pagos © alguna situa
distinta, que sea andloga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOI

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificacion
obligaciones a que se refiere el contrato.

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempefio no
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestacion de los servicios,
causas distintas a la naturaleza de la prestacion del servicio.

ST O PO
JUESIRGL)

TN LA

e



CONTRATO No. |-LIM-2017-046

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley.

TRIGESIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
FRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion judicial previa, para lo
cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescisidén en alguna de las causales previstas
para fal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, sera necesario que
acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion correspondiente; lo anterior, con
fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento:

1. Se iniciara a partr de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un términec de & (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
perinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacién de dar o no por rescindido el confrato debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (guince) dias
naturales siguientes a lo sefialado en el punto 1, y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar [os pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los
servicios recibidos hasta el momento de la rescision. Si previamente a la determinacion
de dar por rescindido el contrate, se hiciere prestacién de los servicios, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacidn del INSTITUTO FONACOT
de que continda vigente la necesidad de les mismos, aplicando, &n su caso, las penas
convencionales correspondientes.

EJ INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dafic o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara
un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos © de operacién que se
ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, deberd atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos economicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrate, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rest

se ubique en un gjercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contra
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacién de que continla vigei
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicic
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articuio 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.
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TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacion por escrito con § (cinco) dias
habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algun daiio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando unicamente obligado
el INSTITUTO FONACOT a reemboisar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente
con el contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en
un plazo méaximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminaciéon anticipada del
contrato o de la suspension del servicio, segun corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren |os articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, seran
pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

TRIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y
documentacién necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

TRIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante
la vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO
FONACOT podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso unicamente se pagaran
aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspension.

TRIGESIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACQOT, en |a inteligencia de que, una
vez superados los dos primeros eventos, se reanudaré la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar
dicha situacion al INSTITUTQO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en |as fechas pactadas,
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacion de
los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respective nn
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad ¢
previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del S
Publico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e insupe
gue impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contra
dicho evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado «
falta o negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mec
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el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el
caso fortuito o fuerza mayor incluira, en forma enunciativa y no limitativa:

A) Fenomenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones vy terremotos;
B} Incendios;

C} Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D)  Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E) Leyes de aplicacion general de cualguier autoridad gubernamental.

F} Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluira
ninguno de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualguier obligacidén contractual de las partes para la
realfzacidon de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor, o

ii. Cualquier acto u omision derivados de la falta de previsidon por pare del
PRESTADOR.

TRIGESIMA QUINTA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacién
total de los servicios, podran ser prorrogadas en los siguientes casos:

A}  Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto sera necesario que el
PRESTADOR notifiqgue el evento al Administrador del Contrato, y solicite por
escrito 1a prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento
de la fecha que corresponda, acompafiando ias pruebas que permitan corroborar
que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor piblico designado como Administrador del Contrato por el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o
parte de los servicios.

C) Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto
u omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito
la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente al vencimiento de la
fecha que corresponda, acompariando las pruebas que permitan acreditar que el
evento es imputable al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A} y C), el Administrador del Contrato analizara la
solicitud asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prorroga, en un plazo no mayor de
5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud del
PRESTADOR, la prorroga sera formalizada mediante la celebracién de un convenio entre las
paries.

TRIGESIMA SEXTA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el
articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del S«
Publico, la Quimico Guadalupe Aguirre Ruiz, en su caracter de Directora Estatal en Sonora, se
encargada de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTC DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En princ
la solucién de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTIT
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, segun lo establece el articulo 15
de |a ley mencionada.

TRIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI PRESTADOR vy el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualguier
momento presentar ante la Secretaria de la Funcién Pudblica la solicitud de conciliacién, en caso
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme af
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.

TRIGESIMA NOVENA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacién y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a la
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos, al
Codigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimientc Administrativo; Codige Federal de
Procedimientos Civiles, asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal del
INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales
federales competentes de la Ciudad de México, peor lo que renuncian al fuera que por razén de
sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE HERMOSILLO, ESTADO DE SONORA, EL DIA 31 DE ENERO DEL 2017,
QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER
DE EL PRESTADOR.

POR EL INSTITUTO FONACOT EL PRESTADOR

N M el W% W P ML S Wf L L I

ADMINISTRADOR UNICO

Contralo No.l-LIM-2017-046
Visto Bueno Area Administrgt
Elaborg: Lic. Celia Najera Al

Supervisd:  Lic. Dora Nava (
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ANEXO lii

COTIZACION



MEXICO D.F., A 05 DE ENERO DE 2017.

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL

PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
DIRECCION ESTATAL HERMOSILLO
PRESENTE.

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

POR MEDIO DEL PRESENTE ME DIRLIO PARA PONER A 5U CONSIDERAGION NUESTRA COTIZACION,
PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA, EN CONGORDANCIA CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS:

SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES QUE OCUPAN LAS DIRECCICNES REGIONALES, ESTATALES
Y REPRESENTACIONES A NiVEL NACIONAL DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO
DE LOS TRABAJADORES.

1. OBJETIVO DEL SERVICIO.

Servicio de Limpleza con suministro de materiales, en las oficinas gue se encuaniran en los inniuebles de
las [Jirecciones Regionales, Eslatales y Represenlaciones a nivel nacionat a fin de conservar en optimas
condiciones de higiene las instalaciones, espacios fisicos v equipos que utiliza “EL INSTITUTQ FONACOT".
con el proposito de desarrollar en optimas condiciones las actividades inherentes al programa institucicnal
de clorgamienlo de crédite a los trabajadores.

2. HORARIO DEL SERVICIO.

Las Dirzcoionas Regionales, Esfatales y Representaciones tendran un horaiio de Hinas & vieines de 830
a 17:00 horas {7.5 Horas diarias) con una hora de comida v sabades de 8:30 a 13:30 horas.

“EL INSTITUTO FONACOT™ podra ajusiar los horaros de acueido a fas necesidades de ios canlios de las
oficinas, debiendo nolificar anticipadamante a ‘Limpieza Valiejo, $.A. de C.V., &n caso de resultar con
adjudicacion, dicho ajusie, ¥ sin exceder joradas de 8 haras.

3. CARACTERISTICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO

a} E! personal de "Limpieza Vallejo, 5.A. de C.V., en casa de resultar con adjudicasion. debard
portar uniforme limpio y en buen estado con logotipa de “Limpicza Yallejo, 5.A. de C.V., en caso
de resuitar con adjudicacion, gaiste con folegralia, direccion. telefono, No. de Seguridad Social
y Aegistro Federal de Causantas, gue los identifique plenamente durante e! horario de trabajo.
"Limpleza Vallejo, S.A. de C.V., en caso de resuliar con adjudicacion, deberd propercionar a
cada uno de los empleadas uniforme por cada glercicio fiscal el cual debera integraise poi o
menos de! dos pantalones v dos playeras

b) “Limpieza Vallejo, 8.A. de C.V., en caso de resultar con adjudicacion,  sera responsable anie
ias auloridades correspondientes de todas aguellas reclamaciones que sus lrabajado
hacerle a "EL INSTITUTO FONACCT". asi como dsl cumplimiento y derechos que n
tespeclo a su contraiacion.

c) El personal de “Limpisza Vallsjo. S.A, de C.V., en casc de resuitar con adjudicaci
plenarnenie capacilado para desempeiiar sus actividades de limpieza,



d} “Limpieza Vaillejo, S.A. de C V., en caso de resultar con adjudicacion.  proporcionard a sus
smpleados asignados a "EL INSTITUTC FONACOT™. tados los ulensilios y herrarmenias que sean
iequendes para el desempeiio de sus actividades. asi como el equipo de seguridad adecuado.
ios empleados de "Limmeza Vallejo. S.A. de C.V.. en case de resuttar can adpudicacin.
asignados a "EL INSTITUTO FONACOT" que no cuznien con ello, no pod-an prestar el servicio.

e) "Limpeza Vallgjo. 5.A. de C.V.. en caso de resultar con adjuaicacion.  no podra realizar cambio
alguno det personal de limpieza. sin la autorizacion previa de "EL INSTITUTO FONACOT ™

1) “Limpieza Vallejo, S.A. de C.V. en caso de resultar con adjudicacion.  deberd proporcionar el
accese una pagina "web” a "EL INSTITUTO FONACOT”, para la adnunistracion del servicio, ast
como  del suministre de matenales, para las Direcciones Regonales. Eslafales y
Representaciones a nivel nacional. que confrole y dé seguimiento a la admurestracon del
warsonal. y de sus aclividades diarias y programacias.

La pagina "web” debera contempla: los siguienies daiss e informacion:

GENERALES DEL PERSONAL CONSUMO

BITACORAS DE ACTIVIDADES
DIARIAS

Nomuore Jdel pergsonal,
Direccion ¥ teigfanc.

Oneracion diaria.
Programa de trabajo.

Catalego de

{(productos).

matenales

Fuesic. Reporles de aclividades. Malgnal Solicitado.

Jornada. Estado de {uncionamisnic dz i Canual de inwentano.

Control de asistencia | maguinaria y @quipo. Consumo.

{emiradarsalida). medianta | Reporles semanales v | Suministro de uniionme.
contrasena. mensuales. Pre—facluracion  msnsual  det

Ne. de Seguridad Social. selvicic,

R.F. C.

a.- Campuos relatvos af usuvario llogin v password}.

b.~ Catalopo de meatenales (productos).

c.— Presupuesto aulonzado, ejercido y disponible por cada area usuaria de las Direcciones Regionales,
Estatales y Representacionas de "EL INSTITUTO FONACOT™.

d.— Modulo de reparies que sara utilizado por el personal guea designe la Direccion de Recursos Materiales
y Senecias ubicado en Oficinas Centrales de "ElL INSTITUTO FONACOT". asi como oel personal que
desigran los Directores Regronales. Estatales y Representacitones a nivel Nacional, a hn de conlretar la
informacion relativa a:

al Los consumas globales de materiales por articulos y pour gaslo.
b} Los consumcs de matenales por usuano.

c) Las consumos dge matanales por centro de trabajo.

d} Los consumas de materates nor proeductos.

el Los consumas de mategriates por hpo de productos.

i} Las devoluciones.

a) Zi estalus de los pedidos,

Sin pequicio de lo antenor “lLimpleza Vallgjo. S.A. de C.V.. en casc de resultar con adit
propoicionaid a la Direccion da Recursos Materiales y Seivicios. ast como a los Dwectarss Re
Estatales y Representantes, cuando le solicilen, reportes especificos que incluyen la informacion
&n los numeralas antenores 0 bien oira de diverse indole relacionada con la operacian de |a tier
o del setvicio.

"Limpieza Vallejo. 5. A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion,  deberd brindar se
capacitacion a fas dreas usuarias: la capacflacion tendrd como cbjetivo e funcionamento de
dichka capacitacion se realizard an finea o meadiante videocentferencias.



Bl persenal que designe la Direccion de Recursos Malenales y Servicios tecibitd la capacitacidn en las
Oticinas Centrales de "EL INSTITUTO FONACOT". ubicadas en Av. Insurgentes Sur No 452 Col. Ruma Sui
(R 08780 en Méwico D. F. y para el caso del personal que designen los Duectores Regionales. Fsiatales
y Repraseniaciones a nivel Nacional. dicha capacitacion sera de manera virtual,

Encaso de que la tienda vitlual no se encuentre en funcionamiento. el pedido 1o podrd realizar 2l personal
que designz la Direccidn de Recursos Malenales y Servicics. los Direciores Hegionades. Eglatales y
Representacianes a nivel Nacional, los cuales a su vez le haran liegar a “Limpieza Vallgjo. S.A. de CV..
en caso de resultar con adjudicacion,  Dicha solicitud del pedido correspondiente.

"Limpisza Valleyo, S A, de C.V., en caso de resullar con adjudicacion.  Brindar4 la capacitacién para la
operacion de la “PAGINA WEB"™ a cada una de las &reas usuarias de las Direcciones Regionales, Estatales
y Representaciones de “EL INSTITUTO FONACOT",

4. "PAGINA WEB"

Pata usc y admmnistrasion por parte del personal que designe la Cireccian de Fecursos Maleriales y
Seimvic:cs v del persenal que designen los Direclores Regionales. Estatales y Represantaciones a nivel
MNacional. “"Limpieza Vallejo. S.A. ds C.V., en caso de resultar con adjudicacion,  Proporcionard una
paoina an intemet, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la vigencia del contrato v estard disefada
nara administrar el servicio, surlic los maferiales  auvlorizacion. contabilidad y cdlcuic de penas
convencicnales y deduccionas.

Duranie la vigencia de! conlrato “Limpieza Vallejo. S.A, de C.V., en casa de resuitar con agjudicacion,
Sera responsabile de las licencias del soflwa e que se utihcen para la restacion del sewvicio. Asinismo.
asumird la responsabilidad total en caso de que la prestacién del servicio infrinja patenies, marcas o viole
el regisiio de derechos de awvtor.

Fara etectos de lo anierter, la "PAGINA WEB" centendrd una pantaila pnincipal personatizada que inuastre.
al mancs, [as siguienies apciones:

4.1 Control del personal de limpleza y actividades.
Control de asistencia, el cual contendra fo siguienie:

N iusta de asistencia diarta {enfrada y salida) con nomilros. puesto vy jornadgas. numero de seguridad
social y RFC.

N Programa de wabajo. reporle de aclividades,

< Reportes semanales v mensuales.

4.2 Control y suministro de materiales:

Al Suministro. En esta pantalia “EL INSTITUTQO FONACOT” elaborara su orden de sununistic. para
le cual la panlalla desplegara los datos de “Limpieza Vallgjo. S.A, de C.V.. en caso de resultar con
adjudicacion, , fzcha en que se autoriza la urden aue correspenderd ala fecha en que “Limpieza Valigjo,
S.A de GV, a0 caso de resultar con adjudicacion.  da pur recibida ia orden, datos del contrato, nGmerc
de ordan de suministio. el islado de materiales con cescripcidn completa, eédigo de clasificacion. unidad
de meadida. precio unitaric con VA maximo 2 decimales, opoion para capturar la cantidad a ordenar. la
sumalona de articules ¥y el monte acumulade de la solicitud. plazo para la entrega de les matenales.
{fecha en gque se auturiza |z orden por parte del usuario autorizador o usuario administrador. nombre del
administrador del contrato, numbre de| solicitanie y lugar de entrega,

B. Solicitud. En esta opcién. el usuano podra consultar las 6rdenes de suministro genera
como el aulorizador de las soliciiudes podra marcal como auterizadas las ordenss de suministro

C. Seguimiento Registro da entregas. Se tendran pantallas de consulla dg los -ubfos gu
ielacion dirgcta con el suministro. talas comga:

. Ordenes da suministro pendientes de envio

. Comportamiento rasupuestal

0. Informes. Permibra al usuano generai (o5 diversos lipos de informes para lenet un coni

zl nivel de suministro. consumo de materiales y actividad obieto del contrato.



4.3. Pre—facturacibn mensuai,
Dicha pagina deberd considerar. os sigutentes requisitos!

4 4. Usuarios

Capacidad de usuarios de acuerdo a lo que determine la Bireccidn de Recursos Matanales y Seivicios y
las Direceiones Regionales, Estatales y Reprssentacicnes a nivel Nacional, los cuales esiardn clasificados
por Nombre, CDonuciic. Teléiono, personai aitermno autenzade para {a recepcion de les matenates v
privilzgios de solicitud de cada uno de ellos.

Los oiviegius indicados en 2l parafo antsrior curresponden a:

A. Usuario solicitante. Con base a la asignacion de matenales mensuai avlorizada, tienan et privilegio
de schcitud. asi como de ealizar consullas sotre las ordenes de suministro que gengre. sus soliciiudes
sarin adicrizadas por &b usuana auterizador que |2 corresponda,

B. Usuario Autorizador. Cuenta cen el orivilegio de sclicitud para materiales, asi como autcnzar las
drdenes de suminisiro de malerales de lgs usuarios solicilantes gue le correspondan. asi comc realizar
consuitas para saguimiente de ordenas de suministio vy generar reportes.

C. Usuario Administrador del Contrate. El cual contara cen les privilegios de suliciiud para maieriates,
consullas sobre ardenes de suministro. generacion de reportes, la actualizacion y/o modificacion sobre
asignaciones mensuales de los usuarios y de la propia opsracion del sistema, asi cemo la autcnzacion
ce sohcifudes extiaordinarias y prioritanas.

4.5. Claves de acceso
ara ingessan al sistema. se asignara un Nimsro de ldenlificacion Personal (NIP] y un Codigoe de Acceso

Fassword) para cada usuario v uno independiente para uso exclusivo del adminstrador del contrato,

gy ]

4.8. Catalogo de materiales (Productos).

Bl caialeye de matenales (productos) gque se caigue er el sistema de “Limpieza Vallgjo. S A, de C. V., &n
caso de rasuliar con adiudicacion. Contendra la desciipcion completa de cada maienal {asticula). unidad
de medicia. pracic unitado con WA (con 2 decimales) v marca que se compromeie a surtlr conforme al
ANEXO DOS.

4.7. Asignacion Mensual Autorizada

Zl importe menswal gue podra solicilar el Uusuano en materiales, a través del sistema. serd antonzade por
el Adminisirader del Contrato, por lo cual 2l usuario no podrd exceder de dichu monte. 5 en el mes
inmediate anterior el usuano ne ejeiciera la totalidad de su asignacion, ésta no sord acumutada para el
nes sigulente. Asimismu, 2f adnunpistiador del centrato podrd modificar dicha asignacién mensual,
madiante el gassword independients que |2 sea asignado.

4.8. Sciliciiud de materiales
Los usuarics podran solicitar servictos en 1res formas para el interior de fa Replblica Mexicana.
a lo siguiente:

AL Ordinaria. Solicitudes que se efzctien dentro de la primera semana de cada mes v la
efeclis denlio ce la lercera semana de cada m&s. procede una vez qua ha si6o aulon?
attonzador carrespendiente, Los heranos de entiega seran de 8:00 a 1700 hrs. d=2 lunes a v

B. Extraordinaria. ios usuarios podran solicitar matenales (articulos), poslerior a la prime
del mes v solo podra realizarse una vez al mes v de acuerdo a la asignacidn mensual auu
entregs de este tipo de materiales se realizara dentro de la siguignis semana de haberse hecho
y ds naber sido avicnzada. Los horarics de entrega seran de 9:00 a 17:00 hrs. de lunes a vie



C. Prioritaria. Sohcitudes urgentas paia su epnliega y que sOlo pueden ser generadas por el
Admnisliador del contralo. da acuerds a la attonzacion de gasto mensual asignada. Enuega al dis
siguiente habkil del dia de ser emitida {siemore v cuando sea sclicitada antes de las 10:30 tus.) 0 a mas
rardar al ssgundo dia habil sipuiente (i fue solicitada después de las 10:3G lus ). Los horarios ds eniega
soran de 9100 a 17:00 hrs, de lunes a viernes.

4.9. Orden de Suministro y Entrega de materiales

Cs 2l registro de la sohaitud de servicio o {de matenales) por parte de "CL INSTITUTO FONACQT™ gentio
de la "PAGINA WEB™. para lo cual el sistema le permitird al usuana capturar 2n (a pantalia curiespondients.
la cartidad de matedales v tipos de sclicitud que seleccions. de acuerdo a2 la asignaz:on msnsual
autonrada y los privilegios que tenga.

Esta pantalla mostrara las Ordenes de Suministre realizadas para su auiofizasidn yio modiflcacidn,
imistias que deberan contenar, al menos, la fecha de realizacion, descapcion. =l total de matenales
larticulos). su importe y fa asignacton de un niimero de ichio.

Poi otra parle debe considerar ef registro de todas las entregas. con &l acuse de r2cibc par parie dei
usuano {fecha de recepcion y cantidad total recibidal.

4.10, Prestacién del Servicio

Lot bignes gque se soliciten mediante el sistema seran entregados por “Limpieza Vallejo. S.A. de CV., en
caso de resultar con adjudicacion, en el domicilo gue para tal fin se sepale. ubicado en las oficinas de
los difzrentes nmuebles de “EL INSTITUTC FONACOT". en el Interior de la Repiblica Mexicana, gue se
describan en 2l prasente ANEXO.

4 11, Condiciones especificas para ja entrega de materiales de acuerde al servigic solicitado.

Una vez que “Lumpieza Yallejo. S.A. de C.V.. en caso da resullar con adjudicacion. observe en &l siztama
las cndenes de suminisire aulorizadas por el autorizadar gue corresponda de acuercio at cataloge aue se
le enireque. debard de acuerdo af nivel de servicio establecido presentarse en el inmueble que correspenda
a la Direccion Regional, Estatal o Representacion solicitante, dentro del horario esiablecido en la
prestacion del servicio, entreganda los maicriales soliciiades gn la orden de suministro junto con un recibo
aue contenga tode lo indicado en dicha orden @n el escrijorio dal usuaric sohcitanie o al suplente de este
que osic ndicado. Fl usuano solicitante o su suplente. verificaran que la cantidad y los matenales que k2
entiegan correspendan a los gue solicitd y en su caso firmara de recibido el recibo o remision que entregue
“timpeza Valieje, S.A. de C.V., en case de resultar con adjudicacion,

En casa de que los materiales {articulos) ne cumplan con fas especificaciones establecidas en &l
catalego, ¢stos no serdn aceptados,

En el case de que “Limpieza Valiejo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion. entregue menos
waleriales de ios solicitades en la oiden de suminislro, eniregara el resto con otro recibo de maiesini~
sobre los malenales gque no entregue en el tlempo indicade en la prestacion del servicio se apli
deducciones de acuerdo a lo indicado en el punto coirespondiente a deducciones.

Sial momento de la entrega de materiales, no se encuentra el usuario ni gl personal alierno auto
para la racepcion de los mismos, "Limpicza Vallejo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adudic:
entregaid kes materiales al usuatio Autorizador o al personal suplente autcrizade para la recepcion
mismos pos parle de éste. En case de que no hubiera ninguna persona autorizada para recibir los bi
“Linpieza Valiejo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adiudicacion. reportard al administrad
contraio para evitar ses acreedor a deducciones.,

Adicivnal a la acepiacion de los maleriales en 2l documanto que presente “Limpigza Vallejo. S.
C.V.. en caso de resultar con adjudicacién. | el usuario acusara de recibe en el Sistema dentro ¢



!
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pimarns 2 dias postenores a la recepcion de los matenales, En caso de no hacerlo, ¢l sisiema bploguzard
la cuenta del usuaio hasia en lanto no reakice dicha accion,

4.12 Informes

El sistema cebe permitir exportar en formalos de texto de Word v en hoja de caiculo de Lxgel, la
informacion aue el Administrador det Contrato requiera. sobre el comporlamienta de soliciiudes nor
ustare. unidad, pariida presuouestal. materiales. asi como el seguimiento sobrz las ordenes de
sUM SIS v enirega v generar los diverses hpos de informes que fe permitan tenar un control sobre el
nivel de sumnistio.

Los informas parametnizables a considerar, de mansra enunciativa mas no limitativa, son los sigwentes’
COrdenas de Suminisiro y Entrega.

Acuses de Recibo.

Consumaos por material (articalo). pariida presupuestal. Unidad, inmuable v tino de solicitud.
Deduccienas por Unidad y Partida Presupuestal, sub lotalizado y totalizado

Desglose del monio a facturar por Unidad y Pariida Presupuestal

Cualguier inferme que sz labore gobre l0s dalos ¥y campos de la Gase de daios del sistema. que
se uliicen para el servicio.

AN A s s

Asinusmo, el sistema debe considerar la funcionalidad de sxportar su niormaciin, para que ef usuano
pueda mampulario con € software institucional.

4.13. Manual de Usuaric

“Limmeza Valiejo, S.A. de C.V.. en caso de resultar con adiudicacitn, enlregara, de {oima inpresa v
sleciromica, 2l Manual de Usuano. dentre de los 20 dias naturales posienores a la firma dJdel conbrato,
Asimisme. diche Manual debera ser incluido dentro de la "PAGINA WEB", considerands i siguenle!
Descrbir paso a paso al proceso de solicilud de materiales en cada una de las paniallas eslablecidas
para el acceso al sistema. consultas. registro. segumiiento de informres y conclusion de las drdenes de
sumirisiro y enirega.

AL Idioma Espafiol
B. Con diagramas de Hujo
C. Cantar con referencia para asisiencia tdcnica

4.14 Disponibilidad funcional de la "PAGINA WEB" del Sistema
Duwanie la vigencia del contrato, de lunes a sabado en un horario de 08:00 a 22:00 hrs.

4,15 Catalogo de materiales (productos}
Ei Catalogo de matersiales {productos) para of suministro de éstes se incluird en la "PAGINA WEB"” paia los
efectos de solicitud por parte del usuario, conforme a los descritos en el presenie ANEXD.

4.16 Catélogo de Usuarios

"ELINSTITUTO FONMACOT” proporcionara a "Limpieza Vallejo, S.A. de C.V., en caso de resultar con
adwiclicacion, el Catalogo de Usuarios para el suttimiento de materiates y para elactos de la asignacion
de NIP y Fassword de acceso a la "PAGINA WEB™ (sistema).

El Cataloge de Usuatios estaid sujeto a cambios por altas, bajas y aclualizacién de datos. de acuerde 2
o yue comunicus a “Limpieza Vallejo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicas
Administrador del contrato.

Todas las solicitudes v entrega dai seviclo deberan ser linica y exclusivaments cor v para e!
autaizacto. 20 los inmuebies indicados para ello.

4,17 Catélogo de Firmas
Para efectos de la avlorizacién y entrega de los servicios solicitados, "EL INSTITUTO FO
proporcicnand a "Limpieza Vallgio. S.A. de C.VY., en caso de resultar con adiudicacién, durar



diag subsecuentes a la firma del contrato. ¢f Catalego de Firmas. el cual seia la base para el sunumishio.,
en e! entendido de que si la persona o usuativ suplente que recibe no gsia registrada dente de dichu
catdlogo. no procedera la entrega.

5. CONTROLES ADMINISTRATIVOS

[F persenal de "Limpieza Vallelo. S.A. de C.V.. en caso de resullar con adjudicacién.  registrard su
asislencia diariamente en ia “"PAGINA WEB" dicho regisito seré conciliade da acverdo a ios
procedmientos de control que defermine "EL INSTITUTO FORACOT”.

B ocas Duecciones Regionales, Eslatales y Representaciones. el conlrol de asistercia estard bajo la
rasponsanilidad del Ceordinadoer Administrativo o del personal gue se desigre para tal efecio.

Las masistencias del persenal de “Limpieza Vaiizjo. S5.A. de C.Y.. en caso de resultar con adudicacion,
casignado a "EL INSTITUTO FONACOT" v la pena convencicnal correspondiente. seran descentadas de
la factura que se presente al final de cada mes.

El perscnal de "Limpizza Valizjo. 5.A. de C.V.. en caso de 1esultar con adjudicacion, . que acumule 2n
un pericdo de 30 dias. es inasistencias sin causa justificada, debera ser sustituido gn forma inmediata,
"Limpicza Valiejo. 5.4, de C.V.. en caso de resultar con adiudicacian, | se abliga a cubrir jas inasistencias
de su personal asignado a "EL INSTITUTO FONACOT ™ con persenal contratada por ¢l para gubrir las
semnvicios requeridos,

Los elementos estan organizados de la siguiente manera:

6. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

“Limpieza Vallelo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion. , realizard las siguienles
actividades, de acuerdo a las instrucciones de "EL INSTITUTO FONACOT” y a las caracteristicas de cada
area e mmueble! toda actividad adicional en su casc no tendrd mingdn coste extra para “EL INSTITUTO
FONACOT™.

No ACTIVIOAD FRECUENCIA
1| ABRILLANTADO DE PISOS SEMESTRAL
2 | ASPIRADG DE ALFOMBRAS CADA TERCER DA
3 | LAVADC DE PERSIANAS TRIMESTRAL
4 | BARRIDO_DE RAMPAS DE ACCESQ INTERNAS ¥ EXTERNAS CIARIG
5 | BARRIDO DE AREAS EXTERIORES Y PATIOS DIARIQ
6 | ENCERADO DE PUERTAS DE MADERA MENSUAL
¥ | ENCERADO O PULIDO DE MOBILIARIO MENSUAL
B | LAVADC DE ALFOMBRAS SEMESTRAL
9 | LAVADG DE PAREDLS. CAMPANAS Y MURQS DE COCINA SEMANAL
10| LAYADO DE PUERTAS DE CRISTAL SEMANAL
11 | LAVADC DE TRASTES DE REUNIONES DE TRABAJO DIARIO
12 | LAVADG DE VENTANAS Y CRISTALES QUINGENAL
13| LAVADO ¥ DEODORIZADO DE BANOS 3 VECES AL DiA
14 1 LAVADO Y DESINFECTADO DE CESTOS DE BASURA SEMANAL
15| LIMPIEZA DE ACRILETAS SEMANAL
|16 | LIMPIEZA DE APARATOS TELEFONICOS DIARIC
17 | LIMPIEZA DE AREAS COMUNES PIARIO
18 ! LIMPIEZA DE AZOTEA ¥ CANALETAS PLUVIALES MENSUAL
19 | LIMPIEZA DE CANCELARIA Y 20CLO SEMANAL
20 | LIMPIEZA DE CENICERCS DIARIO
21| UIMPIEZA DE ENFRIADORES DE AGUA olaRI0
LIMPIEZA DE GABINETES Y LAVADO DE ACRILCOS DE LAS
22 | LAMPARAS MENSUAL
| 23 | UMPIEZA DE HERRERIA SEMANAL
LIMPIEZA DE  MOBILARIO (ESGRITORID.  SILLONES. MESAS.
24 | CREDENZAS. ETC ) DIARIO




25 | LIMPIEZA DE MUROS INTERIORES SEMANAL
26 | LIMPIEZA DE PIEZAS Y PLANTAS ORNAMENTALES SEMANAL
27 | LIMPIEZA DE PUERTAS Y PICAPORTES DIARIO
28 | UMPIEZA DE VENTANAS Y CRISTALES SEMANAL B
29 | LIMPIEZA DE VENTILADGRES Y EXTINTORES SEMANAL -
30 | LIVIPIEZA EXTERNA DE EQUIPOS DE COMPLITO DIARID
31| LIMPIEZA PROFUNDA TRIVMESTRAL
32_| LIMPIEZA Y BARRIDO DE ESCALERAS DE EMERGENCIA QUINCENAL
33 | LIMPIEZA Y LAVADO DE REFRIGERADORES QUINCENAL
34 | UMPIEZA. MOPFADO Y TRAPEADO DE LAG INSTALACIONES DIARIC
35 | LAVALQ DE INODORO Y MIGITORIGS DIARIO
36 | LIMPIEZA DE LAVABOS DIARIQ
37 | COLOTACION DE PAPEL HIGIENIGO DIARIO
38 | COLOCACION DE JABON PARA MANCS DIARIO
DIARID/EN  GASO  DE

39 | COLOCAGHIN DE TOALLAS PARA MANOS REQUERIRSE

DIARIC/EN  CASC  DE

40 1 COLOCACION DE PASTILLAS SANITARIAS REQUERIRSE
41 | BECOLECCION DE DESECHOS DE BARIOS DIARIO
42 1 PISOS SANITARIOS DIARIO

43 | RECOLECCION DE BASURA DE LOS CESTOS 3 VECES AL DIiA

44 | REEMPLAZO Y COLOCACION DE GARRAFONES DE AGUA SEGUN SE REQUIERA

45 | LAVADC DE MANTELERIA UNA VEZ A LA SEMANA

46 | RECOLECCION DE BASURA DE LOS CONTENEDORES GENERALES. DIARID
47 1 RETIRQ DE BASURA DEL INMUEBLE DIARIO
48 | LIMPIEZA DE VIDRIOS EXTERIORES SEMESTRAL

7. MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y EQUIPO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

“Limpieza Yalleio, S.A. de C.V.. en caso de rasuitar con adjudicacion, deberd proporcionar al menos la
srguiznie maquinaria, herramientas y equipos, en optimas condiciones de operacion para el desanolle de
jas acividacles en "EL INSTITUTC FONACOT",

Ne | EQUIPO UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD
1 ASPIRADORAS INDUSTRIALES SILENCIOSAS EQUIPC 1

2 ESCALERA DE THERA (SEIS ESCALONES) PIEZA i

3 TARRO TIPC TIJERA CON BOLSA DE LONA EQUIPD i

4 LETRERG DE PRECAUCION PIEZA -2

NOTA: Fara ias partidas 1 y 2. se considera un equipe/piesa por cada una de las oficinas.

Para la partida 3, se ¢considera 1 equipo para cada oficina con 2 elementos de impieza,

Para la partida 4, se copsideia 1 pieza para cada oficina con 1 glemente de impieza v 2 piezas
para cada oficina cor 2 elemenios de limpieza.

La maguinana. herramienids y equinos seran puesios a disposicion del personal de “Limpieza Vallojo.
5.4, de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion. . en los diferentes cenlros de trabajo y deberan ser
remplazados en caso de descomposiura, en un plazo no mayer de 48 horas, sin gue ello represente un
cosio axira para "EL INSTITUTO FONACOT™,

8. DEL SUMINISTRO DE MATERIALES
8.1. Del Pedido de materiales.

“EL INSTITUTO FONACOT™ designara por medic de la Direccion de Racursos Maletiales v §
persona «ue realizard los pedidos de matenales. En Jas Direcciones Regionales.

e



Representacinnes, la persona encargada para este fin o designard el Director Ragional. Estatal o
Represenlacitn.

SCLINSTITUTG FONACOT realizara los pedidos de matedzles a través de la "PAGINA WEB™ (El Sistemal
dantyo do los plazos siguientes:

Denira ¢ Ias cinco pnmeros dias hatiles de cada mes.

8.2. Periodicidad y Plazos del suministro de materiales
Fara las Direcciones Regicnales. Cstatales y Representaciones s2 tendrd como plazo de enrega quince
dias habiles después de realizado el padide.

8.3. Entrega de los maleriales

"Limpiera Valiejo. S.A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion. realizard la enirega oporiuna de
los matzriales en los domicilios de los centres de trabajo de "EL INSTITUTC FONACOT", La entrega de
lus materiales se realizard medianle 1a firma de conformidad de la persona dgasignada poi ef Direclor
Regicnal, Cstatal o Representaciones.

"Limpieza Vallgjo. S.A. de C.V., en casc de resuliar con adjudicacidn, realizard el suministro de matziialss
debidamente identiticado con el No. de pedido, adjuntard una lista de conterido, la razdn sccial gel
renitents v el area destinataria de "EL INSTITUTO EONACGCT". sepalar el nombre de la petsona designada
para la recepcion, niimero de caja o empaque y iotal de cajas o empaques

8.4. Transporte de ios materiales

El transporte ce los malerales correrda a cuenta y cargo ds "Limpieza Vallejo. 5.A. de C.V_. en caso de
resultar con adjudicacion. quien garantizard el transporte mas adecuado. para su entrega oportuna y en
Duen asslaco.

8.5, Empaque de los materiales

Los malzriaies que se pretendan entregar en mal ggtado, roto o inservible, no seran recibidas por "EL
INSTITUTO FONACOT™ v “Limpieza Vallejo, $.A. de C.V.. en caso de resultar con adjudicacion. repandri
suU enireca dentro cel plazo de 5 dias naturales posierores a la fecha de reciamo gua por ascrnio le
presenta “EL INSTITUTO FONACOT".

r

8.6. Calidad de los materiales

“Limpieza Vallejo, S.A. de C.V., en caso de resullar con adjudicacién, garantizard a "EL INSTITUTO
FONACOT®. durante la wigencia del contrato, la calidad de los materiales.

ios materiales a utdizar en la preslacion de esle sarvicie daberan ser totalmente ecclogicos vy
biocegradables

“El INSTITUTO FONACOT" se reserva el derecho de tomar muestias de los materiales gue se estin
utiezando a fin de realizar pruebas pala vatificar 1a calidad.

“Limpieza Vallejo, S.A, de C.V.. en case de resultar con adjudicacion. respondera en cualguier temoo
de los defecios de fabricacion o los vicios oculios exislentes en los materiales entragados. debiendo
proceder a su sustitucion dentro del plaze de 5 dias naturales a partir del reclamea par escrito por parte
de “EL INSTITUTO FONACOT™.

B.7. Reportes

"Limpiera Vallejo. S.A. de C.V.. 2n caso de resullar con adjudicacion, proposcionara los reportes
especiiicos aue incluyan la informacion del servicio a la Cireccion de Recursos Matenales y Servicios, o
a lve Direcicres Rzgicnales, Estatales y Representantes, cuando asi lo requieran.

Relacion de maieriales que se suminisiraran al instituto del Fondo Nacional para el Consumo
Trabajadores.

NG, MATERIAL DE LIMPIEZA UNIDAD | P.U. !
ACEITE LUSTRADDR PARA MUEBLES DE 310 GMS EN BOTE DE | picpn
1| AERESOL -

[
51
-l
(9]

sl







52 JCARA PLASTICA MEDIANA PIEZA $18.51

53 LIJA DE AGUA LIGERA PIEZA $8.16

54 LIMPIA METALES 2580 ML. TIPO BRASSO PIEZA 5315.93
MAGNETIZADOR ( LIQUIDO PARA TRATADO DE MODP ) EN PIEZA

5% | PRESENTACION GALON = $126.09

hit MECHUDO PABILD 400 GRS, PIEZA 221.32

57 MOP. DE 90 OMS. ( Unicamente funda ) Pi=ZA 553 08

55 | MULTILIMPIADOR LIQUIDD DESENGRASANTE ITRO $31.71
PAFPEL HIGIENICO H/D BCD. (ROLLO) COLCHON CON 86 ROLLOS COlCHON

59 | DE 185 HOJAS h 534.02

&0 PARPEL TOALLA PARA MANOS PO CH0O0 C/U PAQUETE $331.84
BAPEL HIGIENICO JUNIOR GOFRADO CAJA CON 12 ROLLOS DE CAJA

Gi 200 METROS CADA ROLLO PARA DESPACHADOR - 312.88
PASTA PARA MANTENIMIENTO DE PISOS DE MARMOL ROSA PARA KiLO)

62 FULIDORA ba47.01
PASTILLA AROMATIZANTE PARA SANITARIO BE 1/2 LUNA DE 80 PIEZA

B3 GM. $8C.18
PASTILLA REDONDA TIPQ PATO PURIFIC DE 45 GM. PARA PIEZA

64 DEPDSITO DE W.C. $12.36

65 PEEDRA POMEX UNIDAD DE MEDIDA KG. "~ PIEZA $14.38

(714 PINO COMERCIAL DE 4 LT. PRESENTACION DE GALON PIEZA 51G.581

67 PLUMERC MANGO CORTO PIEZA 578.93

68 PCLYG LIMPEADQE{‘( TIPO AJAX) EN PRESENTACION DE BOTE PIEZA 34C.82

(3] RECOGEDOR LAMINA CON BASTON PlEZA $26.24

G SARRICIDA COMERCIAL. EN PRESENTACION DE GALOM PIEZA $32.60
SERVILLETA BCA. HOJA SENCILLA CAJA CON 12 PAQUETES BE CAA

71 500 HOJAS CADA PAQUETE §103.42

72 ESTOPA PIEZA $462.69

B SHAMPOO DIAL ORIGINAL (2271 ML) PIEZA $B0.30

74 | TAPETE DESODORANTE PARA MINGITORIO PIEZA §520.42

ih TRAFEADOR PIEZA $7C.26
TOALLA EN ROLLO BLANCA CAJA CON SEIS ROLLOS DE 180 MTS CAJA

e PAaRA DESPACHADCR - $4720.07
TOALLA INTERDOBLADA SANITAS SLANCA. HCJA DOBLE CAJA

77 CON 20 PAQUETES DE 100 HOJAS CaRa PAGRJETE PARA OAJA
DESFACHADCR L2s7.28

12.— PRECIOS FIJOS EN EL SERVICIO.
Los precios vnitarics permaneceran iijos durante la vigencia del contrato y bajo ninguna circunstancia &l
instituto del Fonde Nacional para el Consumo de fos Trabajadores aceptara cubrir aiguna suma adicional
por el semviciv prestado. Cabe mencionar, que las aclividades descntas en el pressnte anexc son de
caractel enunciative mas no limitative por lo que Institulo podra solicitar o incluir nueves coNceptos

relacionados con el objelo de la presente contratacion, de confermidad con sus necesidades.

13.— NORMAS CFICIALES
“Limpieza Yalejo, S.A. de C.V., en caso de resultar con adjudicacion, seialard en su casa, las Normas
Mexicanas. a talia de éstas. las Normas internacionales o las Normas de referencia que resullan aplicables

para &l tipe de servicio solicitado, de conformidad con lo dispuesto en fos Articulos 31 del Reg
de ta Ley de Adguisiciones, Arrendamientios y Sevicios dal Sector Pliblico. 53. 85y 67 de a Lay

sabre la Matrologia v Normalizacion,




14.~ PROPLESTA ECONOMICA

Delegacion estatal

HERMOSILLG —~ Av.
Luis Donalde Colosio Mumeta
No. 323 Li. 11 Mz, VI, Plania
Baja. Seccion Valle Giande. i

Soulevard

Etapa. Colomia Valle Grande,

Harmasillo.
£3205,

Sonora.

C.P.

Nu., Jde Precio Unitauio Diario
Operarios Sin VA
| £300.00
Sublotal
16 % IVA
Total
Atentamente:

Limpieza Vallejo, S.A. de C.V.

) ;
7 T -
/e wéu =L A

Pedro Satazar Galicia
Representante Legal

Fracia Unitaro
Mensual
Sinn WA

£9.120.00

§2.120.00
3145920
$10.579.20






