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Eliminado: Domicilio

Fundamento Legal: articulo 116 Primer parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica;
articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica; articulo 3 fraccion 1X, 6, 18
primer parrafo y articulo 31 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; as

e asi
como el lineamiento Trigésimo Octavo fraccién | de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Motivacion: Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona fisica
identificada o identificable.

i6n de la Informacion,

tes a una persona fisica

C [TRATO- PEDIDO

NO. DE SOLICITUD: FECHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE . NO. DE PEDIDO:
10001554 ANO: MES: DiA: DEL- 7. 017 CONTRATACION: ADJUDICACIONDI >TA ‘ 4500001185
2017 11 30 AL: A2.2017 FUNDAMENTO LEGAL: ART42DE L4 \ASSP [
PROVEEDOR: 100003815 MARIA DE LOS ANGELES JUAREZ GARCIA | LUGAR DE PRESTACION DEL [SERVICIO: Plaza de la Republica, #32,
DOMICILIO: | Col. Tabacalera, 3er. Piso, Del. Cuauhtémoc, C.P. 060630 .
R.F.C
GARANTIA DEL SERVICIO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
07.12.2017 AL 15.12.2017 SI(X) NO({ ) MONTO: 45,000.00
No. PARTIDA - - DESCRIPCION DE LOS BIENES/SERVICIOS CANTIDAD UNIDAD MONTO UNITARIO | MONTO TOTAL
01 33401 “Servicios para capacitacion a servidores publicos” | “Servicio de Imparticion de Talleres Tedrico-Practicos para el Desai  lo de 5 . SER $90,000.00 450,000,00
la Innovacién y Creatividad ”
QUE COMPRENDE: Los taileres que se solicitan son de corte tedrico - Practico - Experiencial de Innovacion y Creatividad basado en las 5 fases del Design Thinking. Empatizar,
Definir, Crear, Prototipar y Probar, Proceso mundialmente «  ocide para el desarrollo de respuestas creativas e innovadoras en entornos diversos. Los talleres deben disefiarse
recreados en una tematica, y permitir que cada participante recorra y se lleve consigo el aprendizaje vivencial de ur oceso estructurado para Innovar en un area de la
organizacidn, su area o cargo.
De igual manera y por el enfoque metodoldgico que se esta solicitando, estos talleres deberan contribuir al fortalecimiento de las competencias tales como la Creatividad,
innovacién, Orientacion a Resultados, Resolucion de Problemas y Capacidad de Analisis,
ALCANCE
El prestador del servicio, debera cumplir como minime con lo siguiente para ia prestacién del servicio solicitado:
« Diseno de 5 talleres tedrico-practicos - experienciales dirigidos a servidores publicos de mando del Instituto, para de  rrollar la competencia de la Innovacion y Creatividad
para ser aplicada en diversos escenarios laborales.
s Disefio de material didactico e instrumentos de evaluacidn.
¢ Imparticién de cinco talleres tedrico-practicos de 12t as de duracién, divididos en dos sesiones, una de 8 horas y otra de 4 horas los cuales deberan estar dirigidos para
un maximo de 12 participantes, cuya imparticion debera ser 10% tedrico y 90% practico.
» Integrar el soporte documental especifico a partir de la imparticion de los talleres teérico-practicos.
« Proporcionar durante el desarrollo de los talleres, herramientas que les permitan prepararse para abordar un proceso creativo.
« Determinar acciones para que los participantes asi  ntes a los talleres, vivan un proceso real y complete de innovacién, que inicia desde el reconocimiento de la
problematica, hasta la presentacidn de la idea de Innovacién
« Buscar despertar el pensamiento creativo en los participantes, mediante herramientas y metodologias no convencicnales y altamente efectivas
IMPORTE CON LETRA: QUINIENTOS VEINTIDOS MIL PESOS  00/100 M.N. SUBTOTAL 450,000.00
ANTICIPO: NJA . I.V.A. 72,000.00
GA: *De conformidad al anexo técnico presenta  por la Direceién de Recursos Humanaos. TOTAL 522.000.00__ |
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Eliminado: una palabra del segundo renglon del noveno pérrafo. RFC de persona fisi
Fundamento Legal: articulo 116 Primer parrafo de la Ley General de Transparen:
articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y A
primer parrafo y articulo 31 de la Ley General de Proteccion de D
como el lineamiento Trigésimo Octavo fraccion | de los Lineamientos General
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.
Motivacién: Se considera informacién confidencial la que contiene datos p
identificada o identificable.

PEDIDO que calabran por una pare EL INSTITUTO FONACOT | en lo sucasno "El Inktituto” y
por la otra “El Prestador del Servicio™, sefalade en el anverso del presentia instrumento. al tenor
de jas Declaractones y Cldusulas siguienias.

DECLARACIONES
| DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

I Que el INSTITUTO FOMACOT es un arganisme puablico descentralizado de interés soclal
con personalidad juridica y patnmoni propio, asl como con autosuficiencia presupueslal y
sectorizado en la Secretaria del Trabejo y Prevision Social de conformidad con lo
eslablecido en la Ley del Instituto def Fondo Nacional para e Consuma da los Trabajadores,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion, ol 24 de abril del 2006

B, Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyenies da |a
Secretaria de Hacienda y Crédita Poblico, con la clave IFN06D425C53

. Que cuenta con facullades legales suficientes para obligar a su represaniade &n los
eiminas y candicicnes de este *pedido” como se desprende de la Escritura Publica numero
214,594, del 29 de oclubre de 2015 otorgada ante la fe del Lic. Eutiqulo Lopez Hemandez,
netano publice numero 35 del Distrito Federal.

W. Mo tener ninguna relacidn de parentesco ¢ afinidad con el PRESTADOR en teérminos de la
fraccion XX del Ariculo 8 de la Ley Federal de Respor il Admini i de los
Servidores Piblicos,

V. Que su representade tiene su domiclio en Avenida Insurgenles Sur Ne. 452, primer piso.
Colonia Roma Sur, C.P, 06760, Delegacion Cuauhtémoc. en la Ciudad de Méxice, Disirilo
Federal, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presents “Pedido”

- DECLARA EL REPRESENTATE DEL PROVEEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR
VERADAD:

| Que as una persona fisica con actividad empresarial, inscrila en el Registro Federal de
Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, bajo la clave
se identifi con su cred | para volar con fotegrafia y clave de elector.

expedida por el Registro Federal de Electores del Instituto Federal

Electoral

N Que dispong de 13 prganizacion. experienda, y demas recursas fecricos, humancs y
SCONGMICOS NECesarias, asi come de la capackiad legal sufickenie para lkevar a cabo los servicios
materia del presante pedido-contralo

Il Cus se encuntra al cormends an ai cumplinmnto da sut chilgaciones fiscales, de conformdad
con lag disposicionss fiscales, an aspacidl con ot Adieda 22 D dal Cadige Fises de la
Federacion.

IV. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, no enconirarse en |98 supuestes de o5 amticulos
50 y 60 antepenultimo pamafo de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamentos y Servicios del Secter
Publico. En caso de que 5e encuentre en los supuestos sefalados anterommenle. el contrato-
pedido serd nulo oreva delerminacidn de la auloridad compstente de conformidad con lo
establecido 2n el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico

W Que para los fing
en la calle

efectos legales del presenie coniralo, sefiala come su domicilio el ubicado

Expuatias las declaraciones antenoras, las parles s& syetan a las siguianies:

CLAUSULAS

PRIMERA - OBJETO DEL PEDIDO - “El Prestader del Servicio™ se obliga anle "El Inslituto™ a
realizar la prestacion de los senvicios que se describan #n el anvarse del prasante “Pediog”

SEGUNDA - MONTQ - Las partes conviengn que sl monto a pagar por el objelo do este Pedido”
a5 el astipulado en o anvarso del mismo, por ko que "El Presiador del Servicio™ no podra exiglr por
ningun ¢tra consapto una sanidad mayor

TERCERA.- PLAZO ¥ LUGAR DE PAGQ DE LOS SERVICIOS- E! INSTITUTO FONACOT
pagara al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo de los servicios dentro de los vainte dias
naluraies posleriores a la presentacion de la factura comespondiente, en el domicilic ubicads en
Ay. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoe, Distrilo Federal, en un
horario comprendido de las 0%:00 a las 14:30 horas, de lunes 3 viemes: |2 factura deberd contener
todos los requisitos que eslablecen las disposiciones fiscales, en los términos eslablecidos en el
anverso, ya sea medianie depdsito interbancario o cheque, en cuyo caso el pago se realizara en
Ay Insurgentes 452, Col. Roma Sur, CP. 06760, Delegacién Cuauhtémoe, Dislrito Federal, en el
heraro de las 09:00 2 las 1400 horas, de lunes a viemes. El INSTITUTO FONACGT no
realizara ningdn pago si no han sido eniregados previamente los servicies coniratados, no se
cuenta con la conformidad del area usuania, no se entreguen las garantias o se incumpla con
cualquier olro requisio solicitado en el presenie Contrato-Pedido.
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DECLARACIONES

CUARTA., LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS Los servicios
coniralados, seran enlregades dantro de la fecha o plazo convenidos y en los domicilias
sefialados al anverso. Todas los gastos de transportacién correrdn a camge del PRESTADCR
DEL SERVICIO. La enlrega se considerara concluida hasta 1a recepcion de los servicios por
parte del INSTITUTO FONACOT en los lérminas y condiciones pactadas en este instrumento
y en el o en los lugares convenidos.

QUINTA. GARANTIA DE GALIDAD DE LOS SERVICIOS, El PRESTADOR DEL SERVICIC
otorga una garanlia por la calidad de 138 servicios, cuya vigencia comprenda el penoda
sefialado al anverso, contanda a parir de |a fecha de ertrega, tendrd por objeto que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defectos en sus materiales, mano de obra ©
viclos ocultes, obligéndose a suslituir los servicios por olos nuevos y an las mismas

cor idas en el instrumente juridico. Si el PRESTADOR DEL
SERVICIO, dentro de los 15 dias naturales a la reclamacién no sustituye los servicios, se
obliga a devolver al INSTITUTO FOMACOT el importe de los Servicos pagados y no
entregados, mas los inlereses generadas a la tasa que establezca la Ley de Ingrescs de Ja
Faderacion del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional, haciendo efectiva la flanza de
cumplimiento de conirato. Se procedera de igual manera tratdndose de saneamienio por
eviesion

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Para garanlizar las cbligaciones de este
“Pedido” “El Prestador del Servicio” se obliga a eniregar a "El Instituto” dentro de los 10
(diez) dias nalurales postencses a la firma el presente Insbumento ‘egal, una Fianza de
cumplimiento, expedida por una Institucion Afianzadora debidamente aulorizada para elie, a
favor del Institulo, por la cantidad equivalente al 10% del monlo Total del presents “Pedido’
sin Incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la enlrega de los senacios se realicen
dentro del cilado plazo atente a los dispuesto en el arliculo 48 de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos y Senvicios del Sector Pablico.

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. La flanzz a que se refiere la cidusula que
antecede serd |iberada por el INSTITUTO FONACOT a travas de la Subdireccion General de
Administracién, una vez gque el PRESTADCR DEL SERVICIO demuesire haber cumphde con
la ‘otalided de las obligaciones adquindas en ¢l presente conlrato; para liberr la fianza sera
indispensable ia manifestacion expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, com
fundamerto en el arlicule 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Seclor Publico

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FOMACOT queda facullado para hacer las observacionegs que eslime pertinentes
para el mejor cumplimiento del objete de este Contralo-Pedido, las cuales seran atendidas de
inmediato por &l PRESTADOR DEL SERVICIO

NOVENA. PENA CONVENCIONAL.- Las penas convencionales gue se aplicardn por arasos
en la prestacidn del chjeto de conlratacidn seran las siguientes: 1% {une por ciento) del
importe 1oial del contrata antes del | V.A., por atraso en el incumplimienic de |a fecha que se
pacth para la prasiacidn del servicio yia presentacion de los entregebles establecidas en el
presente a enlera satisfaccion del administrador del Cartrato

DECIMA. PATENTES Y MARCAS. El PRESTADOR DEL SERVICIO sera responsable
axclusivo de cualguier reclamacion dervada dal uso o explotacién de patenies o marcas de
o5 servickos vendidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIDNES AL “PEDIDO".- Solamenie en casos justificadoes, se
podran pactar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al arliculo &2 de la Lay de
Adquisiciones, Arendamientos y Servcios del Sector Publice.

DECIMA SEGUNDA, RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- “E] Prestadar del
Servicio" sera responsable de [os zervicios antregadosx B salisfaccién de “E! Institute”
Asimismo, “El Prestador del Serviclo” sera responsable solidario por la negligencia,
impencia o dolo &n que incurran sus Irabajadores en la entrega de los senicios

DECIMA TERCERA. SUPERWISION.- El area requirente de “El Institufo” sera la
responsable de administrar y vigilar &l cumplimiente de las obligaciones del presente
"Pedido”, a lravés del servidor pUblico gue tenga 2 blen designar coma Administrador de
los “Servicies", de conformidad a lo astablecido en el arficule B4 del Reglamento de la Ley
dm Adquisicionas. Arendamientos y Sarvicics dal Sactor Publico

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL © ADMINISTRATIVA- “El
Instituto™, sstard libre de 1oda responsabilidad de naturaleza penal, civil o administrativa, ya
sea de caracler federal 0 eslatal que se genere en relacion a la adquisicidn objelo del
presente “Pedido”. En caso de pr cualquier demanda en contra de “El instituto”,
“El Prestador del Servicio” se obliga a responder por ella, asi como rembolsar a “El
Instituto”, cualquier cantidad que por ese motivo hublare tenido que erogar.

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Minguna de las parles serd
responsadle de cualquier retrase o incumplimienic del preseme “Pedido”, que msule
dimcla o Indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor, cuando &sos sean
debidamente justificades y demastrados por [a parte comespondisnte.

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION. Serdn causas de rescision del presente
Comrato-Pedide, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR
DEL SERVICIC: a) No eniregar los servicios objeto de esle Conlrato-Pedido en la fecha
paciada. by No entrega los serviclos de conformidad a lo estableclde en el presente
Comrato-Pedido, o sin mative justficado no acala las indicaciones del INSTITUTO
FOMACOT, ¢) Por cualquer causa ceja de tener capacidad técnica y los elementas
necesarios para proporcionar los servicios adquindos. d) S| el PRESTADOR DEL
SERVICIO cede &n forma parcial o tolal a tarceras parsonas los derechos u obligaciones
derivados del presente Caontrato-Pedido. @) Me da al INSTITUTO FONACOT las
facilidades y dalos necesanos para la supervision y verficacién de los servicios
contratados. ) Se declara en quiebra 0 Suspension de pagos o le sobreviene una huelga o
por cualquier causa andioga. g} En general, por cualquier incumpiimientc a las
obligaciones pactadas en el presenie Conlrato-Pegido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. El ncumplimiento del
PRESTADOR DEL SERVICIC a cualguiera de sus obligaciones pactadas en el presente
Coniralo-Pedido, lo hard rescndible sin necesidad de juicic o declaracidn judicial previos,
baslanda para elio una nolificacién por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT,
centando el PRESTADOR DEL SERVICIQ con cinco dias habiles para alegar la que a su
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrilo sera evaluade par ésle, de
cuyo analisis cenjuntamenle cen las causas que motivaron la notificacidn se dictara la
resolucion final.

DECIMA OCTAVA, CESION DE DERECHOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO no podrd
en forma alguna ceder ni transferir en forma tolal o parcial los derechas y obligaciones
derivados de este Contrato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los que solo podrdn ser
cedidos con | aceptacion expreaa que por escilo olorgue el INSTITUTS FONACOT al
FRESTADOR DEL SERVICIO

DECIMA NOVENA CONFIDENCIALIDAD.-. “El Preatador del Servicie™ s& obliga a no
divuigar la informacién que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este
upedido”, asi como los datos v resullades otxenidos con metive del mismo, ya ses a
traves de publicaciones, conferencias, infarmacionas ¢ de cualquier otra forma o medio, sin
la aulerizacion expresa y por escrito del “Institute”, pues dichos dates y resullados son
propiedad de esta ultima. “El Instituto podrd ejercer en  cualouler tiempo, las accones
legales que s& deriven de la violacon a esla cldusula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCONTRATAGION Y CESION DE DERECHOS.- “El
Prastador del Servicie” se obliga a no subcantratar ni a ceder en forma parcial. ni 1olal &
terceras personas fisicas o morales, los derechos y obligaciones dervadas de este
“Pedida”, con axcepcion de los derechos de cobro; en cuyn case, "El Prestador ded
Sarvicio” debera solicitar previamenis la conformidad a “El Instituto”

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamenie el Contrata-Pedido mediante comunicacién por escrite con
10 (diez) dias habiles de antelacion al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas jusificadas se extinga la necesidad
de requerir ios servicios originalmente contratados, y se demuesire que de continuar con &l
cumplimianio de las obligaciones pactadas se ccasionarla algdn dafio o perjuicio al
INSTITUTO FOMNACOT quedando udnicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar 3l PRESTADOR DEL SERVICIO ks gastes no recuperables en que haya
incumido, slempre que éstos sean razonables, esién comprobados y se relacionen
directamente con el Contrale-Pedido correspondiente, lo antenor de confarmidad con lo
previsio an &l Gtimo pamarte del anicuie 54 de ta Ley de Adquisicones, Amendamientos y
Sendcios del Seclor Pablico y 66 de su Regiamento

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS v VICIDS GCULTOS.- “El Institute” se reserva el
derecho de ejercitar, an cualkquier momento, la accién lagal comespondienie conira “El
Prestador del Servicio™ por calidad, defeclos y vidos ocullos de los servicios objeto de
este “Pedido”

YIGESIMA TERGERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES COMPETENTES, Para cualguier
controversia Gue se suscite en |a interpretacion, cumplimiento y ejécucicn del presente
Conlrato-Pedido, asi come para lodo aquello que no eslé expresamente estipulado en el
mismo, las parles se someten, entre clras, a la Ley de Adquisiciones. Arrendamienlos y
Senvicios del Sector Publice y 2 la normalividad que per el cardeter de enlidad paraesiatal
de la Adminisiracion Publica Federal del INSTITUTO FONACCT sea aplicable y a la
jurisdiccién de los Tribunales compelentes en la Ciudad de México, Dislrilo Federal, por la
tanto, renuncian sxpresamente al hiero que pudiera corresponderles, por razén de su
domicilio presente o futuro,

Leido que fue por las parles y enteradas de su conlenido v alcance legal, se fimma ol
preseme “Pedido”, par 3 lantos por s qus &n &l intervinieron, coma consiancia de su
aceplacién, en la Cludad da Méxies,











