


Eliminado: una ‘palabra del sexto renglén del décimo parrafo. Datos de la Identificacién Oficial Credencial para Votar con fotografia.

Fundamento Legal: articulo 116 Primer parrafo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; articulo 3 r

X, 6, 18 primer parrafo y articulo 31 de a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados; asi como el lineamiento Trigésimo Octavo fracci6n | de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,

asi como para la elaboracion de versiones pblicas.

Motivaci6n: Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

PEDIDO gue celebran par una pare EL INSTITUTO FONACOT . en lo sucesivo "Bl Instituto” y
per la olra "E) Prestador dal Servicio™, sefialade en ei anverso del presente instrurnante. | tenor
de las Declaracionss y Clausulas sigurantes:

DECLARACIONES
| DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTD FONACOT:

I, Cue el INSTITUTO FONACOT es un organismo pablico descenlralizado de interés saclal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asf como con autosuficiencia prasupuestal y
sectonzado en la Secieladia del Trabajo y Prevision Social, de confermidac con lo
establecido en fa Ley dei Instiluto del Fando Nacional para el Consurno de los Trabajadores,
publicada en el Dianic Oicial de la Federacion, el 24 de abn! de! 2006.

I, Que su representado se encuentra inseilo en el Registre Federal de Contnbuyentes de la
Secretana de Hacienda y Crédito Pablico, con la clave IFNOG04Z5C53,

. GQue cuenta con facullades legales suficientas para obligar a su representado en los
termines y condiones de esle “pedide” como se desprende de |3 Escrilura Publica mimera
214,994, del 29 de oclubre de 2015 olorgada ante |a fe del Lic, Euvliquio Lépez Herndndez,
notarie piblico ndmero 35 del Distrilo Federal.

I¥.  No tener ninguna relacion de parentesca ¢ sfinidad con el PRESTADOR en términos de fa
fraccién XX del Arlicuio B° de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servideres Publicas.

V.  Que sy representado tiene su domiciia en Avernda tnsurgentes Sur No. 452, primer piso,
Colenia Roma Sur, CP. 06760, Delegacion Cuauhlémoc, en la Ciudad de México. Distrilo
Federal. mismo que sefala para losfines y efeclos legales del presenle "Pedido”.

i.- DECLARA EL REPRESENTANTE OEL PROVEOOR BAJO PROTESTA DE OECIR VEROAD:

1 Que su epreseniada es una Socledad Andnima de Capid Vanable, constituda conforme a
escnluwa publca mimers 29,682 Volumen 1,172, Folios def 143 at 148, de fecha 17 de Julio de
2002, otorgada ante kA e de L. Conrado Zuckenman Ponce, Notario Piblico ne.105 en Naucalpan
de Judrez Eslade de México,

1 Que cuenta con facuttades legates suficiantes para obfigar a su representada en los lénminos v
condiciones de B escritura pabfica nomaro 29,682 Volumen 1,172, Folics del 142 al 148, de fecha
17 de Jukio de 2002, clomgada ante |a fe de L, Coraca Zuckerman Ponce, Nolano Pablico no.105
20 Naucalpan de Juarer Estado de Méxco,, facullades que bajo protesta o2 declr verdad a la fecha
16 le han sdo revacadas o modificadas y se identifica con si credencial para valar con nimero de
1ol I < o cida por el Registro Federal de Eleclores del Instituto Federal Eledioral

n o iene impedimenils legal alguno para confratar con la Admanistramon Publica Federal, por lo
que manifigsta baip prolesta de decir verdad que no & encuenta en ninguno de los supueslos
establecidos par el aricule 50 de la Ley de Adquisiciones, Amendamignlas y Sercios del Sector
Fublico, ni participan con efla personas fisicas o morakes que se encuentran inhabililadas por la
Secrelaria de |a Funddn Publlea, en 16tminos del articulo 60 de (a chada Lay.

. Que su represenlada thene |2 expenencia, capacidad tdenica, financiea y legal, asl como los
elemenios t&anicos, humanas y maleniales para obligarse al objelo del “Pedido™.

v Que se encuentra al comente en el cumplimignto de las obligeciones fiscales, en 1eminos de ko
previsin gn el ariculo 32-D del Cédigo Fiscal de la Faderacin.

Vvl Que parz los fines y efeclos legales dal presente “Pedide” sefiala como domicilio de su
represeniada €l ubicado en BLVD, MANUEL AVILA CAMACHO BA INT. 407, COL. EL
PARQOUE, NAUCALPAN DE JUAREZ, EDQ. DE MEXICO C.P. 53385,

Expuesias las declamcionss antaniores, las partes se sujelan a las siguienes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETD DEL PEDIDO.- “"El Prestador del Servicio” se obliga anle "El Instituta™ a
reglizar la preslacion de los semcios gue s¢ desciben en el anverse del presents “Pedide™,

SEGUNDA.- MONTO.- Las partes conviensn que el manle a pagar per &l objelo de esle “Pedida’
&5 el eslipulado en el anverso del misma, por le qua “El Prestador del Servicio™ no podra exigin
por mngun oiro concepto una cantidad mayor.

TERCERA.- PLAZD Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.- El INSTITUTO FOMAGOT
pagard & PRESTADOR DEL SERVICIO el coste de los servicios dentm de los weinle dias
nalurales poslaiores a la presentacion de la faclurz mensual correspondiente, en el damicilio
ubicada en Ay, Insurgemes 452, Cel. Rama Sw, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémas, Dislriw
Federsl, en un horane comprendido de las 09:00 a las 14:30 haras, de lunes a viernes: |a faclura
deberd conienar todos 108 requisilcs que establecen las disposiciones fiscales, en 10s 1mminos
eslablecidos en el anverso. ya sea mediante depdsilo iterbancado o cheque, &n cuyo caso &l
pago se realizard en Ay, Insurgentas 452, Cob. Roma Sur. C.P. 06760, Delegadidn Cuaubiémac,
Dislrito Federal, en & horario de [as 09:00 a las 14:00 horas, de lunes a viemes. EI INSTITUTO
FONACOT no realizard ningln page si no han sido prestados previamente los servicios
coniralzdos. no se& cuenta con |a conformidad del drea usuaria, no se entreguen las garanlias o se
incumpla con cualquier otro requisite sclicilado en &) presents Contrato-Pedido.

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICICS. Los senvicios santrados,
serdn prestados dentro de la fecha o plezo copvenidos y en los domicllios sefialades al anverso.
Tedos los gastos de Wansporlacién comerdn a carge del PRESTADOR DEL SERVICIO. La
prestacidn se considerard concluida hasla la recepddn de fos servicios por parle del INSTITUTO
FOMACOT en las términos y condiclones pactadas en este instrumente y en &l o en las lugares
convenidos,

DECLARACIONES Y CLAUSLLAS

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. Et PRESTADOR DEL SERVICIO
otorga una garaniia por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda & perodo
sefiafado af anverso, conlands 8 padir de 18 fecha de enlvega, tendd por objelo que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defeclas en sus maleriaies, mano de obra o
vitos ocullos, obligandose a susiluir los serviclos por otras nuevos y en las mismas
condiciones converdas en &l presente insiumenta |uridien. Si el PRESTADOR DEL
SERVICIO, denlre de Ios 15 dias naturales a la reclamacion no sustituye los senvicios, se
obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el impone de los sendcios pagados y no
présiados. més los nlereses generados a la 1asa que establezca ka Ley de Ingreses de la
Federacidn del Ejarcicio Fiscal vigenle con pena convencianal, haciendc electiva la fianza dg
cumplimiento de contrato, Se precederd de igual manera lraléndose de saneamiento poi
aviceion,

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de asle
“Pedide” “El Prestador del Servicie se abliga a entregar a “El Instituto” dentro de los 10
(diez) dias naturates posleriores a la firna del presante instruments legal, una Flanza de
cumplimienlo, expedida por una Inslitucion Aflanzadora debidamenle aulorizada para ello, a
favor del Institute, por la canlidad equivalents al 10% del mano Total del presene “Padida”,
sin incluir e Impuesto al Valor Agregado, salve que la enlrega de los senacios sa realicen
dentio del Cilado plazo atenlo a los dispueslo en e articulo 48 de 12 Ley de Adquisiciones.
Amendamienios y Servicios del Seclor Piblico

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA, La flanza a que se refiere ia ctiusula que
antecede sera liberada per el INSTITUTO FONACOT 2 lravés de la Subdireecion General da
Adminkstracidn, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuesire haber cumplida con
ia tolalidzd de las obfigaciones adquiridas en el presente canirato, para liberar la Ranza sera
indispensable |a manfestacidn expresa y por escnto dal INSTITUTO FONACOT, con
fundamente en el anicule 103 del Regiamento de la Ley de Adquisiciones. Amendamiantos y
Servicios dei Secler Piblice

OCTAVA, OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEOIDOD. Cenvienen las pares en gque el
INSTITUTO FONACOT queda facullade para hacer las cbservacicnes que eslime pertingntes
para gk mejor cumplimlento del objeto de este Conltrate-Pedide, las cuales serdn aienddas de
inmediale por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

NCOVENA. PENA CONVENCIONAL .- Las penas convencionales que se apficaran por alrasos
en la prestacidn del objeto de conlratacion serdn las siguientes; la cantidad equivalente al 1%
{ung por ciento) por cada dia nalural de alraso scbre el valer de los servicios no preslados
aparunamenle, sin que la misma exceda del monle de la garantia de cumplimienlo del
contrate. Del 1% del monle mansval de la faciura per cada dfa de alraso per omitir [a revision
del reporte nolificado medanle coreo electidnico a liavés del escritoro de servicio
DEDUCTIVAS.- Del 1% del moplo mensual de ta faclura por cada dia de atrasp para la
solucidn de una falla presertada en algan dispositive instalado en el #rea mehopolitana
contados a partic de I fecha de autorizacion por parte del administrador de] contrate o quien
eale designe. Del 1% del monto mensual de la facdlura por cada dia de atraso para la solucion
de una fata | da en algtin disposilivo | I en el area regional conlados a parlis de
1 lecha de aulorizacion por parte del administrader del contralo © quien esle designe. Det 1%
por cada dia nawral con motivo de incumphmiento pajcial o deficiente en que pudiera incurrit
su representada, respecta de alguno de fos servicios de mantenimienls preventiva al servidor
cantral y software ACCASI asi como manteaimienlo coreclivo a fos sistemas biomatricos
para control de asistencia y soponte técnico dal [nstitutg FOMACOT, inslalados en ¢l Edificio
Sede, drea melropolilana y regional antes mencionades. Su mepresentada garaniizard
durante el cumplimienlo del contrato €l pago de [os Gafios que pol cavsas impulables a la
mang de obra de su personal pueda causar a las 4reas vendes e lnstalackones en gensral y
les prablemas de cualquier naluraleza que puedan derivar guranle la prestacion del senvicio,

DECIMA. PATENTES Y MARCAS, El PRESTADOR DEL SERVICIC sera responsable
axclusiva de cualguisr reclamacion dervada del uso ¢ axpleracion da patentes o marsas de
fos servicks vandidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIDNES AL "PEDIDO”,- Solamenle en casos justificadss, se
podrdn paciar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al arliculo 52 de fa Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicies del Seclor Pablico,

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.. “El Prestador ded
Seryicio” serd sesponsable de los servicios prasiados a salisfaccidn de “El Inslituta”
Asimiame, “El Prestador del Servicio™ serd responsable solidane por la negligencia,
impesicia ¢ dol en que incurran sus Irabajadores en ia prestacicn de |0s servicles.

DECIMA TERCERA. SUPERVISION.- E) area requirente de “El Insfituta” scid la
responsable de adminisirar y vigilar e cumplimiemo de fas obligaciones det presente
"Pedido", a iravés del servidor pliblico que tenga a bign designar como Administradoer del
"Padido”, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 dal Reglamente de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiemos y Servicios del Sector Poblica.

DECIMA CUARTA, RESPONSABILIDAD PEMAL, CIVIL O ADMIMISTRATIVA- “El
Instituto”, eslard libie de loda responsabilidad de naturaleza penal, civil o administraliva, ya
523 de cardcér federal o eslatal que se genpere en relacién a la adguisicion objeto del
presente “Pedide”, En ¢aso de prasentarsa cualquier demanda ea ¢onlea da *El Instituta™,
"El Prestador del Servicio™ se obliga a responder por eilo, asi como rembolsar a “El
Instituto”, cualquier contidad que por ese motive hubiere tenldo que erogar.

DECIMA QUINTA. CAS0 FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las pardes sera
responsable de cualquier relraso o incurmphimiente del presente “Pedido”, que resulle
dimcta o indireclamanta de caso foduite o de fuerza mayor, cuande éstos sean
debidamente justificados y demaslrades por la pante correspandiente.

DECIMA SEXTA CAUSAS DE RESCISION. Serin causas de rescision del presente
Contrato-Pedido, sin respansabilidad para et INSTITUTO FONACOTY, si el PRESTADOR
DEL SERVICIO: a) Mo prestar los servicios objelo de este Conlrato-Pedido en la fecha
pactada. by Mo prestar los servicios de cenformidad a lo establecido en el prasente
Contrato-Pedido, o sin mofive justificado no acala las indicacionas del INSTITUTO
FONACOT. c) Por cualquier causa deja de tenar capacidad lécnica y los elemanios
necesarios para proporcionar los senvicios adquindos. d) S e PRESTADCR DEL
SERVICIO cede er forma parcial o tolal a tercéras personas ios derechos u obligacionses
derivados dal presente Contraio-Pedido. e} No da al INSTITUTO FONACOT Ias facilidades
y datos negcesarios para I supervision y verlicacion de los servicios conitratados. f} Se
declara en quiebra o suspensién de pagas o le sobreviene una huelga o por cualguise
causa andloga. gy En general, por cualguier incumplimienio a las obligaciones pactadas en
€l presente Conlralo-Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. El incumplimiento  del
PRESTADOR DEL SERVICIO a cuakjuiera de sus abligaciones pactadas en €l presente
Contrato-Pecdida, lo hara rescinditte sin necesidad de juicio o declaracién judicial previos,
basiando para ello una ndlificacidén por eschile por parte del INSTITUTO FOMNACOT,
conlands el PRESTADOR DEL SERVICIO can cinco dias habiles para alegar la que a su
derecho convenga anle &l INSTITUTO FONACZQT, dicha escrilo serd evaluado por ésie, de
cuyo andlisis conjuntamente con las causas que mativaran la nolilicacion se diclard la
resolucién final

DECIMA OCTAVA, CESION DE DERECHOS, El PRESTADOR DEL SERVICID no padrd
en forma alguna ceder ni transfedr en forma tolal o parcial los derechos y obligadones
derivades de este Contrato-Pedido, saiva los derechos de cobre, bos que sclo podrdn ser
cedidos con la aceptacion expresa que por escrite olorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADCR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. -, “El Prestador del Servicio” se obliga a no
divuigar la informacidn que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este
“Pedidg", asi como los datas y resultados obtepidos con motivo del misme, ya sea a
iravés de pubiicacicnes. conlerancias, informacionas o de cualguier olra forma o medio, sin
la aulorizacidn expresa y por escrilo del “Instituto”, pues diches datos y resullades son
propiedad de esta Ollima, “El instituto podrd ejercer en cuzlquier lempo, |as acoones
legales que se deriven de fa violacion a esta clausula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION ¥ GESION DE DERECHOS.- “El
Prestador del Servicio” se ohliga a no subconiratar nj a ceder en forma parcial, of toal a
lerceras personas fisicas o merales, fus derechos y cbkgaciones dervadas de este
"Pedide”, con excepcién de los derechos de cohro; sn cuyn caso, "El Prestador del
Servicio” debera solicilar previamenta |a confermidad a “El Lnstituto”,

WVIGESIMA PRIMERA, TERMINACICN ANTICIPADA. El INSTITUTO FONAGOT podré dar
por terminado anticipadarmente el Contrato-Pedido mediante comunicacion por eserito con
10 {digz) dias habiles de antelacian ai PRESTADOQR DEL SERVICIO, cuande eancurman
razones de inlerés general, o bien, cuando par causas jusfilicadas se exinga la necesidad
de requerir los servicios originalmente conlratados, y se demuesire que de continuar can el
cumplmienie ge las obligaclones paciadas se ocasicnaria algin dafio o parulcio al
INSTITUTO FONASQT quedands dnicamente oblgatio el INSTITUTO FONACOT a
reemboisar 2l PRESTADOR DEL SERVICIO los gaslos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con e Conlrate-Pedida carrespondiente, 10 anlefier da conformidad cen Ja
prevista en el ultimo parrafo del articulo $4 de la Ley de Adquistienes, Amendamientos y
Servicios de| Sector Pobfice y 58 de su Regiamento.

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “El Insiituto” se reserqa &
derecho de gjercitar, én cualquier momento, la acc#n legal correspondienle conlra “E|
Prestador del Servicio™ por calidad. defeclos y vicios ocultos de las servicics objeto de
esie “Pedido™.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para cualquier
controversia que se suscile en la interprelacién, cumplimiento y ejecucion del presente
Conlralo-Pedido, asi como para todo aquelic que Ao esté expresamenle estipulado en &
mismo. Jas pares se semelen. entre olras, a fa Ley de Adguisiciones. Arrerdamientos y
Servicios del Sedor Publics y a la normalividad que por el cardcter de emidad paraestatal
de fa Administracion Poblica Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la
jurisdiceidn de los Tribunales compstentes en la Cindad de México, por [a tanto, renuncian
expresamentle al fuero que pudiera comespendeiles, por razdn de su demicilio presenie ©
futuro.

Leida que fue par las pares y emeradas de su contenido y alcance legal, se fima el
presente “Pedido”, por 3 tantos por los que eén él intervinieron, como constapcia de su
aceptacian, en la Ciudad de México





























