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CONTRATO PLURIANUAL DE PRESTACION DE “SERVICIOS PROFESIONALES DE
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION Y RECOMENDACIONES DE MEJORA EN MATERIA
DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL INSTITUTO FONACOT,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. FRANCISCO JAVIER VILLAFUERTE HARO,
EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA PARTE LA SOCIEDAD CIVIL
DENOMINADA “MEXICO GLOBAL ALLIANCE CENTRO”, S.C., REPRESENTADO POR EL C.
ALBERTO GOMEZ AGUIRRE, EN SU CALIDAD DE SOCIO ADMINISTRADOR, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
|. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1.  Que su representado es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de abril del 2006.

.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con la clave IFN060425C53.

I.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato como se desprende de la escritura publica
numero 212,692 de fecha 29 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio
Lépez Hernandez, Notario Publico numero 35 del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, instrumento que quedo6 debidamente inscrito en el Registro Publico
de Organismos Descentralizados, bajo el folio niumero 82-7-01082014-115726, el dia
01 de agosto del 2014, con fundamento en los articulos 23, 24 y 25 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento mismo que se
encuentra inscrito en el Registro Publico de Organismos.

.4. No tener ninguna relaciéon de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos
de la fraccion XX del articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentran los servicios profesionales de consultoria para
la evaluacion y recomendaciones de mejora en materia de administracion integral de
riesgos.

1.6. Que en atencion a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR
mediante adjudicaciéon directa por caso de excepcion a la Licitacion Publica, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 25 primer parrafo, 26, fraccion Il y 41, fraccion Il de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 71 de su
Reglamento; 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
148 de su Reglamento, asi como al acuerdo dictado por el Comité de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del INSTITUTO FONACOT en su Décima Tercera Sesion
Extraordinaria de fecha 25 de noviembre del 2016.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato plurianual cuenta
con recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
numero 33104, denominada ‘Otras asesorias para la operacion de programas’ y cuenta
con suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, durante los ejercicios
2016 y 2017, segun oficio numero SGA-325, de fecha 27 de octubre de 2016, emitido
por la Subdireccion General de Administracion del INSTITUTO FONACOT y autorizado
por el Director General del INSTITUTO FONACOT.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 40, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se cuenta con el escrito
por el que se fundan y motivan los criterios de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad, honradez y transparencia, para la celebracion del presente contrato con
fundamento en la fraccién Ill del articulo 41 del ordenamiento citado.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato sefiala como domicilio de su
representada el ubicado en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Piso 5°, Colonia
Roma Sur, Delegaciéon Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de Mexico.

Il. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

11.1.

1.2

11.3.

1.4.

IL.5.

Que su representada es una sociedad civil constituida bajo la denominacién social de
“México Global Alliance Centro”, S.C., de conformidad con la legislacién mexicana
segun consta en la escritura publica nimero 23,601 de fecha 07 de abril del 2014,
otorgada ante la fe del Lic. Alejandro Moncada Alvarez, Notario Publico nimero 240 de
la Ciudad de México, cuyo primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del entonces Distrito Federal, el 10 de junio del 2014, en el
folio mercantil electrénico numero 110338.

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste, entre
otras actividades en prestar servicios profesionales de auditoria, consultoria,
contaduria publica, fianzas, sistemas de informacion y/o control, servicios de
outsourcing, incluyendo de recursos humanos y, en general, todos aquellos servicios
conexos o relacionados con la gestién y administracion de empresas, negocios y todo
tipo de entidades publicas y privadas.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
del Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, bajo la clave MGA-140407-652.

Que su representada dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado y
demas recursos informaticos, de comunicacidn, técnicos, humanos y econdmicos
necesarios, asi como de la capacidad legal suficiente para llevar a cabo los servicios
materia del presente contrato.

Que el C. Alberto Gémez Aguirre, en su calidad de socio administrador cuenta con
poder suficiente para firmar el presente contrato, en los términos de la Disposicion
Transitoria Segunda, fraccion |, de la escritura publica descrita en la declaracion 11.1 del
presente contrato, quine gozara de todas las facultades que le confiere el articulo
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Eliminado: Una palabra
del cuarto rengléon del
primer péarrafo Datos de
la Identificacion Oficial
Credencial para Votar
con fotografia.
Fundamento Legal:
articulo 116 Primer
parrafo de la Ley General
de Transparencia y
Acceso a la Informacién
Pablica;  articulo 113

fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién
Publica; articulo 3 fraccion
IX, 6, 18 primer parrafo y
articulo 31 de la Ley
General de Proteccion de

Datos Personales en
Posesion de  Sujetos
Obligados; asi como el
lineamiento Trigésimo
Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales
en Materia de
Clasificacion %
Desclasificacion de la
Informacién, asi como
para la elaboracién de
versiones publicas.
Motivacién: Se considera
informaciéon  confidencial
la que contiene datos
personales concernientes
a una persona fisica
identificada o
identificable.

fonacot

Contrato No. |-SD-2016-199

11.6.

I.7.

11.8.

1L.9.

11.10.

décimo noveno de los estatutos sociales de su representada, declarando bajo protesta
de decir verdad, que a la fecha, dichas facultades no le han sido modificadas ni
revocadas en forma alguna, asimismo, se identifica con su credencial para votar con
fotografia con nimero de folio | I citida en el afio 2012 por el entonces
Instituto Federal Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral, con vigencia hasta el afio
2022.

Que su representada se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales federales,
en observancia estricta a lo preceptuado por el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federaciéon. Asimismo, que presentd su solicitud de opinion a través de la pagina de
Internet del Servicio de Administracién Tributaria, sobre el cumplimiento de
obligaciones fiscales, como lo establece la Regla 2.1.31., de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para 2016, de la cual tuvo respuesta de opinion en sentido positivo, como consta
en el comprobante respectivo emitido por el Servicio de Administracion Tributaria, el 01
de noviembre de 2016.

Que la sociedad civil denominada “Meéxico Global Alliance Occidente Herrera de la
Mora”, S.C., es la encargada y responsable de llevar la némina de su representada,
quien se encuentra al corriente-en el cumplimiento de sus obligaciones laborales en
observancia a lo dispuesto por la regla Quinta del “Acuerdo ACDO.
SAILHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del
Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencion de la
opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social’,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015, de
conformidad con el documento emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
31 de octubre del 2016, en el que se emite la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisicas que
integran la empresa desempefia empleo, cargo o comisién en el Servicio Publico, en
los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos, asi como que la empresa y ninguno de sus socios se
encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR se
encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato serd nulo previa
determinacion de la autoridad competente, de conformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra
clasificada como pequefia empresa dentro del sector servicios, de conformidad con lo
establecido en el articulo 3, fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y en el articulo 34 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de su
representada el ubicado en la calle Montecito numero 38, Piso 34, interior 34, Colonia
Napoles, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03810, Ciudad de México.
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lll. AMBAS PARTES DECLARAN:

lll.1. Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
Gnicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera se
consideran como interpretacién de condiciones del texto de este contrato.

ll.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y manifiestan
que las facultades con que acttian no les han sido revocadas o modificadas en forma
alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. EI INSTITUTO FONACOT encomienda al PRESTADOR
y éste se obliga a llevar a cabo la prestacion de servicios profesionales para la evaluacion y
recomendaciones de mejora en materia de administracion integral de riesgos, de conformidad con
la descripcién y condiciones del servicio, contenidos en el Anexo Técnico y en los precios
unitarios contenidos en la Propuesta Econémica del PRESTADOR, que como Anexo numero |y
Anexo numero |l, respectivamente, se agregan al presente contrato, anexos que una vez
rubricados por las partes, formaran parte integrante del mismo como si estuviesen insertados a la
letra, para lo cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el
tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. PRECIOS UNITARIOS. De conformidad con la Propuesta Econdémica del
PRESTADOR (Anexo numero Il), el INSTITUTO FONACOT pagaré al PRESTADOR por los
servicios a que se refiere el presente vinculo juridico, los siguientes precios unitarios:

Entregables Fecha de entrega Precios unitarios sin I.V.A.
Entrega del Programa o Plan de
Trabajo. 07 de diciembre del 2016 $ 159,500.00M.N.
Evaluacién de la definicion de la
Politca de la Administracion de 23 de diciembre del 2016 $ 219,000.00M.N.

Riesgos del Infonacot.

Evaluacién y diagnéstico sobre la

determinacién y monitoreo de riesgo 30 de diciembre del 2016 $ 328,500.00M.N.
de liquidez.
Evaluacion y diagnéstico sobre la
determinacién y monitoreo de riesgo 30 de enero del 2017 $ 219,000.00M.N.
de mercado.
Evaluacién y diagnéstico sobre la
determinacion y monitoreo de riesgo 15 de febrero del 2017 $ 269,000.00M.N.
crediticio.

Total $1°195,000.00M.N.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacion
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no
podra agregar ningun costo extra y seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

/
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Eliminado: Sexto,
séptimo y octavo
renglén del dltimo
parrafo. Datos de la
Cuenta Bancaria (No.
de Cuenta, CLABE,
Sucursal y Plaza)

Fundamento Legal:
articulo 116  tercer
parrafo de la Ley
General de
Transparencia %
Acceso a la
Informacién  Publica;
articulo 113 fraccion I
de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion  Publica;

articulos 46 y 142 de la
Ley de Instituciones de
Crédito y articulo 31 de

la Ley General de
Proteccion de Datos
Personales en
Posesi6on de Sujetos
Obligados; asi como
los lineamientos
Trigésimo Octavo
fraccion ] y
Cuadragésimo
Segundo fracciones | y
Il de los Lineamientos
Generales en Materia
de Clasificacion y
Desclasificacion de la
Informacion, asi como
para la elaboracién de
versiones publicas.
Motivacion: Por
tratarse de Informacion
que identifica un
Secreto Bancario.

fonacot

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

Contrato No. I-SD-2016-199

TERCERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios a que se refiere el
presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR la cantidad de
$1'195,000.00M.N. (Un millén ciento noventa y cinco mil pesos, 00/100 Moneda Nacional), mas el
Impuesto al Valor Agregado.

Si el PRESTADOR realiza servicios por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de servicios excedentes, no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

CUARTA. EJERCICIO PRESUPUESTAL. El PRESTADOR recibira por los servicios prestados
durante los ejercicios fiscales del 2016 al 2017, las cantidades que a continuacién se describen,
mas el Impuesto al Valor Agregado:

2017
$488,000.00M.N.

Total
$1°195,000.00M.N.

2016
$707,000.00M.N.

La ejecucion y pago del servicio, estaran sujetos a la disponibilidad del presupuesto que sea
autorizado por la H. Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para
cada ejercicio fiscal y al oficio de Liberacién del Presupuesto que la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, emita al INSTITUTO FONACOT por el periodo del 2017, respectivamente. No
habra penalizacion de ningun tipo para el INSTITUTO FONACOT, en caso de que ocurra alguna
variacion por asignacion y cuantia menor en los presupuestos que aprueben las autoridades
mencionadas en este parrafo, que impida la continuidad del servicio objeto de este contrato, para
cualquiera de los ejercicios fiscales.

QUINTA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Los pagos se realizaran en moneda nacional posterior a la entrega y recepcién de cada uno de
los entregables, en los términos y fechas de entrega detallados en clausula segunda del presente
contrato y a lo dispuesto en el numeral Il sobre Entregables y al numeral V sobre el Costo y
Condiciones de Prestacion de “El Servicio” del Anexo Técnico (Anexo numero ), asi como a lo
establecido en la Propuesta Econdémica del PRESTADOR (Anexo numero Il), previa verificaciéon
de las especificaciones y de la aceptacion y visto bueno de los servicios por parte de la
Administradora del Contrato y para que la obligaciéon de pago se haga exigible, el PRESTADOR
deberd presentar de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Codigo Fiscal de la
Federacion, comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son facturas electrénicas que
el PRESTADOR pondra a disposicién del INSTITUTO FONACOT en archivo XML (archivo
electronico del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregara la
representacion de las facturas electronicas en un documento impreso en papel, estas Ultimas
debidamente selladas y firmadas por la Administradora del Contrato, desglosando el Impuesto al
Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR, el importe de cada uno de los 5 (cinco)
entregables que se mencionan en la clausula segunda del presente contrato y en el numeral V
sobre el Costo y Condiciones de Prestacion de “El Servicio” del Anexo Técnico (Anexo numero |),
de acuerdo con los precios unitarios establecidos en la clausula antes citada y en la Propuesta
Econdémica del PRESTADOR (Anexo numero Il), a través del programa de cadenas productivas o

deiésito interbancario a la cuenta de cheiues numero _
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naturales posteriores a la presentacion del comprobante fiscal correspondiente. EI comprobante
fiscal citado debera contener los requisitos de ley y contar con la validacion y aceptacion de la
Administradora del Contrato.

Contrato No. [-SD-2016-199

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucién bancaria antes
citada, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales
de anticipacién a la presentacion del recibo.

SEXTA. PAGOS. El pago de los servicios efectivamente devengados al PRESTADOR sera de
conformidad a lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion
de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que reunan los requisitos
fiscales respectivos, en la que indique la descripcion de los servicios prestados, cantidad,
unidad de medida, precio unitario, impuestos y precio total, asi como el nimero de
contrato que lo ampara. Los comprobantes fiscales seran entregados en la oficina de la
Subdirectora General de Administracion de Riesgos del INSTITUTO FONACOT, ubicada
en Plaza de la Republica numero 32, Piso 2°, Colonia Tabacalera, C.P. 06030, Delegacion
Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00
horas, de lunes a viernes en dias habiles, y en el caso de factura electrénica debera ser
enviada al siguiente correo electronico: jessica.marmolejo@fonacot.gob.mx con copia a

barbara.alba@fonacot.gob.mx

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar
el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley mencionada, se
tendran como recibidos los comprobantes fiscales citados en el inciso anterior que retinan
los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacion total o parcial del servicio,
conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a
satisfaccién, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion
Publica para promover la agilizaciéon del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de los comprobantes
fiscales, previo a la prestacién servicio, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso al PRESTADOR, la correccion de
errores o deficiencias contenidos en dichos comprobantes fiscales que retnan los
requisitos fiscales correspondientes, tramitar el pago de esos comprobantes fiscales y
realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir el pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso
de que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago,
presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computara para efectos del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. N
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SEPTIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 28 de noviembre del 2016 al 24
de febrero del 2017, la cual sera forzosa para el PRESTADOR vy voluntaria para el INSTITUTO
FONACOT.

Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre las partes.

OCTAVA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El PRESTADOR garantizara el
cumplimiento del presente contrato entregando al INSTITUTO FONACOT dentro de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, tal como se refiere en la
fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, péliza de fianza, en moneda nacional, expedida por instituciéon legalmente autorizada
para operar en el ramo, conforme a la legislacion mexicana, a favor del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO FONACOT), por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo a erogar en el ejercicio fiscal 2016, sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, y debera ser renovada por el ejercicio fiscal del afio 2017,
por el monto que se ejercera en ese mismo ejercicio fiscal, la cual debera presentarse al
INSTITUTO FONACOT a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal
que corresponda, de conformidad con el articulo 87 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, bajo las mismas condiciones que se describen en
la presente clausula.

Las obligaciones contenidas en el presente contrato, que se garantizan con la fianza que obtenga
el PRESTADOR, son indivisibles y en caso de que el PRESTADOR incumpla con alguna de sus
obligaciones, el INSTITUTO FONACOT procedera a hacer efectiva la fianza por el monto total de
las obligaciones garantizadas de acuerdo a las clausulas del presente contrato, a las contenidas
en el Anexo | y Anexo Il y a la normatividad que le sean aplicables.

Esta garantia permanecera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT y su devolucién se hara a
través de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, mediante autorizacién por
escrito, una vez que se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacién a cargo del
PRESTADOR, en los términos y condiciones establecidos.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando la forma de garantia sea mediante fianza,
la pdliza de fianza correspondiente debera contener en su texto, como minimo, las siguientes
previsiones:

a) Que cada una de las fianzas se otorgan atendiendo a las estipulaciones contenidas en
el contrato celebrado entre la sociedad civil denominada México Global Alliance
Centro, S.C., y el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
derivado del procedimiento de adjudicacion directa por excepcion a la Licitacién Publica.

b) Que para cancelar las fianzas, serd requisito contar con las constancias de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales, para lo cual se requeriran las
respectivas manifestaciones expresas y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

c) Que las fianzas permaneceran vigentes durante el cumplimiento de la obligacién que se

garantice y continuaran vigentes en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los

juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme. 7]
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d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, vigente a partir del 04 de
abril del 2015, para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el
cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
pbliza de fianza requerida, quedando a eleccion del INSTITUTO FONACOT poder
reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los procedimientos establecidos en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, debiéndose atender
para el cobro de indemnizacilcn por mora lo dispuesto en el articulo 283 de dicha Ley.
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e) Que la institucion afianzadora otorga expresamente y en forma automatica, sin
necesidad de que medie aviso, su consentimiento en términos del articulo 179 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en caso de que el INSTITUTO FONACOT
decida otorgar prorrogas y/o esperas al PRESTADOR.

En el supuesto de rescision de este contrato por causas imputables al PRESTADOR, las fianzas
se haran exigibles de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracion judicial alguna, sin
perjuicio de la responsabilidad que pudiese fincarle el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR
ante autoridad competente.

NOVENA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Cada una de las fianzas a
que se refiere la cléusula que antecede, seran liberadas por el INSTITUTO FONACOT a través de
la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, una vez que el PRESTADOR
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato;
para cancelar cada una de las fianzas sera indispensable la manifestacion expresa y por escrito
del INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 103, fracciéon |, inciso b, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Los servicios deberan ser realizados en
las oficinas de la Subdireccion General de Administracion de Riesgos del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Plaza de la Republica nimero 32, Colonia Tabacalera, Delegacién Cuauhtémoc, C.P.
06030, en la Ciudad de México.

El PRESTADOR debera considerar que para la prestacién de los servicios objeto del presente
contrato, el horario de labores del INSTITUTO FONACOT es de las 09:00 a las 18:00 horas de
lunes a viernes en dias habiles.

El INSTITUTO FONACOT facilitara el acceso a las instalaciones citadas en esta clausula y
designara un espacio fisico para que el personal del PRESTADOR pueda trabajar, asimismo
proporcionara acceso a internet para el mejor desarrollo de los servicios objeto del presente

contrato. :
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

a) Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto del
presente contrato.

b) Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para
la ejecucién, operacion y supervision continta de los servicios.

c¢) Cumplir con la descripcion y condiciones del servicio, contenidos en el Anexo Técnico
(Anexo numero |) y en la Propuesta Economica del PRESTADOR (Anexo ndmero .
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DECIMA SEGUNDA. CALIDAD DEL SERVICIO. EI PRESTADOR queda obligado ante el
INSTITUTO FONACOT, a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente
contrato y en la legislacion aplicable.

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se
encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los servicios
objeto del presente contrato.

DECIMA TERCERA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes para
el mejor desarrollo del servicio objeto de este contrato, las cuales seran atendidas de inmediato por
el PRESTADOR.

DECIMA CUARTA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, de acuerdo
con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA QUINTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. E
PRESTADOR no podréa en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sélo podran
ser cedidos con la aceptacién expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 46, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra incrementar
el monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en
su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o voltimenes establecidos
originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacién
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y ultimo
parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como al primer parrafo del articulo 96 de su
Reglamento y a lo sefialado en el numeral XI sobre Pena Convencional del Anexo Técnico (Anexo
numero |) del presente contrato, el PRESTADOR queda obligado a pagar por concepto de pena
convencional las siguientes:

1. Se aplicara una pena convencional del 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso
en el inicio de la prestacion del servicio sobre el monto total del contrato y

2. Se aplicara una pena convencional del 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso
sobre el monto total del contrato, por cada entregable no presentado en tiempo y forma,

\
|
Pégina 9 de 17 ; =N/



””ﬂg” Contrato No. I-SD-2016-199

de acuerdo al Plan de Trabajo acordado entre la Administradora del Contrato y el
PRESTADOR.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a traves de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la
pena convencional correspondiente, indicando el nimero de dias u horas de atraso, asi como la base
para su calculo y el monto a que se hizo acreedor.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del
contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de IVA, de conformidad con el Articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento.

Los pagos quedaran condicionados proporcionaimente, al pago y/o deduccién que el PRESTADOR
deba efectuar por concepto de penas convencionales, a través de referencia bancaria que se
generaria el mismo dia en el que efectiie el pago, que sera proporcionado en la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacion, ni la contabilizacién de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACOT en optar por exigir el
cumplimiento del contrato o de rescindirlo, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. DEDUCTIVAS. En términos de lo previsto en los Articulos 53 Bis de La Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento y de
conformidad con lo establecido en el numeral XIl del Anexo Técnico (Anexo numero ) del
presente contrato, la Administradora del Contrato aplicara al PRESTADOR, deducciones al pago
del servicio con motivo del incumplimiento deficiente en que pudiera incurrir el PRESTADOR por
la cantidad equivalente al 1% (uno por ciento) del monto total del contrato, por cada dia natural de
dicho incumplimiento deficiente de los entregables de la presente contratacion, conforme al Plan
de Trabajo acordado entre la Administradora del Contrato y el PRESTADOR.

DECIMA NOVENA. SANCIONES. Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del
contrato, cuando el PRESTADOR incumpla en cualquiera de sus obligaciones contractuales por
causas a él imputables, teniendo el INSTITUTO FONACOT facultad potestativa para rescindir el

presente contrato.

La aplicacién de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

Independientemente de lo anterior, cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a €I, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actte con dolo o mala fe
en la celebracién del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones
establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. S T —_—
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VIGESIMA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tratandose de pagos en exceso que
haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar en el plazo dispuesto por el articulo 43 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, las cantidades pagadas en exceso, mas los
intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la establecida por la
Ley de Ingresos de la Federacién, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

En caso de rescision o terminacion anticipada del contrato, el PRESTADOR debera reintegrar los
pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que
sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para
el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos
efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podra nombrar los auditores, auxiliares, especialistas, técnicos o profesionistas
que requiera para la prestacién directa del servicio materia del presente contrato, en el entendido
de que asumira responsabilidad total de la actuacion de los mismos, respondiendo de los dafios
y/o perjuicios que en su caso, éstos en el desempefio de su participacién llegaren a ocasionar al
INSTITUTO FONACOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas, técnicos o profesionistas para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el
Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de
todas y cada una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra
del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR, que es el unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto
Mexicano del Seguro Social, al INSTITUTO FONACOT y todas las demas prestaciones
establecidas en los ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo
momento al INSTITUTO FONACOT, en caso de cualquier reclamacién que se presentare en su
contra derivada de su relacion contractual con el INSTITUTO FONACOT, o en su caso, contra el
INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas,
técnicos o profesionistas sufran riesgo de trabajo, en su acepcién establecida por la Ley Federal
del Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT
de cualquier accion que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales, asi
como cualquier otra cantidad erogadas por este ultimo, a causa de que concurra cualquier
circunstancia planteada en la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescisién
del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR;:

A) No inicia la prestacion de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato y en el
Anexo | y Anexo I, o sin motivo justificado no acata las indicaciones que por escrito le
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formule el INSTITUTO FONACOT.
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C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato y los establecidos
en el Anexo | y en el Anexo Il.

D) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y/o los elementos necesarios para
proporcionar el servicio.

E) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del
presente contrato.

F) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarios para la supervision y
verificacion de los servicios contratados.

G) No acredita la calidad en el servicio de conformidad con lo sefialado en el presente contrato.

H) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente
contrato y en su anexo.

VIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento
del PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién judicial previos; lo
anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente
procedimiento:

1. Se iniciara a partr de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato, debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes
a lo sefialado en el punto 1,y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los
servicios recibidos hasta el momento de rescision. Si previamente a la determinacion de
dar por rescindido el contrato, se proporcionan los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del INSTITUTO FONACOT de que
continia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar alguin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOQOT elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Pagina 12 de 17 Fs W LS ADO] / \



ﬂ ”I Contrato No. I-SD-2016-199

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de los servicios, o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continta vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

VIGESIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicaciéon por escrito con 5 (cinco) dias
habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando por convenir a los intereses del INSTITUTO
FONACOT asi lo determine, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria
algun dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando Unicamente obligado el INSTITUTO
FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el
contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACQT, el pago de gastos no recuperables en
un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato
o de la suspension del servicio, segln corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, seran
pagados dentro de un término que no podra exceder de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacién del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACQOT se obliga a proporcionar oportunamente al PRESTADOR
toda la informaciéon y documentacion completa y necesaria para el debido desempefio de sus
funciones, misma que el PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta
confidencialidad y reserva.

Toda la documentacién que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT entregue
al PRESTADOR, asi como toda la informacién que el PRESTADOR desarrolle, sera propiedad
exclusiva del INSTITUTO FONACOT, considerandose esta informacion como confidencial y
privilegiada, por lo que estara protegida en todo momento como secreto industrial en términos de
la Ley de la Propiedad Industrial, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y de la Ley Federal
de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Particulares, debiendo el PRESTADOR
guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligandose a no usarla, copiarla,
transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso y por escrito del INSTITUTO
FONACOT. e R TR
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Lo anterior debe entenderse, como que el PRESTADOR se abstendra de manera directa o
indirecta de editar, divulgar, publicar, comercializar, usar y modificar total o parcialmente, la
informacién proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier medio, sin la debida
autorizacion del INSTITUTO FONACOT, respondiendo en caso contrario por los dafios y
perjuicios que se llegaran a ocasionar para ambas partes, en el entendido de que dichos actos
podran generar la rescision del contrato. En caso de que la conducta desplegada por el
PRESTADOR sea constitutiva de delito, en perjuicio del INSTITUTO FONACOT, éste podra
proceder a hacer la denuncia correspondiente ante el Ministerio Publico competente.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula
puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora,
diskettes o cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, técnica, financiera, de
analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a reconocer que la informacion confidencial que se le
proporcione estara sujeta a lo previsto en los articulos 113, fraccion | y 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y a lo dispuesto por los articulos 116 y 120 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

VIGESIMA SEXTA. UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Con la informacion
que sea proporcionada al PRESTADOR, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacién a que tenga acceso o generada con motivo del servicio,
Gnicamente para prestar el objeto de este contrato.

b) Limitar la revelacion de la informacion y documentacion a que tenga acceso, Unicamente a
las personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
misma.

c) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacién por escrito del INSTITUTO
FONACOT, a menos que sean necesarias para el eficaz cumplimiento del presente
contrato.

d) No revelar a ningun tercero la informacién sin la previa autorizaciéon por escrito del
INSTITUTO FONACOT.

e) Una vez concluida la vigencia del presente contrato, el PRESTADOR entregara al
INSTITUTO FONACOT todo el material y copias que contenga la informacion confidencial
recabada o que le haya sido proporcionada por el INSTITUTO FONACOT, asi como la
documentaciéon e informacion proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida con
motivo del desempefio de sus actividades materia de contratacion, excepcion hecha de
aquella documentacién que con motivo del cumplimiento del presente contrato se
encuentre dentro de alglin expediente de autoridad competente.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la
vigencia del contrato sobrevinieran causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO
FONACOT podra suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, previa peticion y
justificacion del PRESTADOR, éste reembolsara al PRESTADOR los gastos no recuperables que _,\
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lonacot

se originen durante el tiempo que dure la suspension, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato en términos del articulo
102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Contrato No. [-SD-2016-199

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspensién no podra ser mayor a 15 (quince)
dias naturales, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada de este contrato, previa
solicitud del administrador del mismo.

VIGESIMA OCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una
vez superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar
dicha situacion al INSTITUTO FONACOT; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO
FONACOT, para el caso de que por causas atribuibles a éste no se cumpla con el presente
contrato, procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la
prestacion de los servicios o pagos que hayan quedado pendientes de cubrir. En este supuesto
debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, de conformidad con lo previsto en el
articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de
su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable
que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, si dicho
evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su falta o
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el
gjercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes, el caso
fortuito o fuerza mayor incluirg, en forma enunciativa y no limitativa:

A) Fendmenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;

B) Incendios;

C) Guerras, disturbios y manifestaciones civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México y

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamental.

Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluird ninguno de los
siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacién contractual del PRESTADOR para la realizacion
de los servicios, 0

ii. Cualquier acto u omisién derivados de la falta de previsién por parte del PRESTADOR.
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VIGESIMA NOVENA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacion
total de los servicios, podran ser prorrogadas en los siguientes casos:

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto sera necesario que el
PRESTADOR notifique el evento a la Administradora del Contrato, y solicite por
escrito la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de
la fecha que corresponda, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que
dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B)  Siel servidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena por escrito al PRESTADOR la suspension de la totalidad o parte
de los servicios.

C) Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u
omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario que el
PRESTADOR notifique el evento a la Administradora del Contrato, solicite por
escrito la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT y acredite por cualquier medio
dicha circunstancia.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), la Administradora del Contrato analizara la
solicitud, asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plazo no mayor de 5
(cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud del PRESTADOR,
la prérroga sera formalizada mediante la celebracion de un convenio entre las partes.

TRIGESIMA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el articulo
84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Act.
Jessica Marmolejo Hernandez, Subdirectora General de Administracion de Riesgos, supervisara,
vigilara y administrara el cumplimiento del presente contrato. ‘

TRIGESIMA PRIMERA. DISCREPANCIA. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia
entre la convocatoria del proceso de contratacion o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato,
de los cuales deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o

solicitud respectiva.

TRIGESIMA SEGUNDA. PROCEDIMIENTO PARA LA R’_ESOLUCIC')N DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la
solucién de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segun lo establece el articulo 15 de
la ley mencionada.

TRIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR vy el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento, presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica la solicitud de conciliacion, en caso
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.

En caso de no someterse a la conciliacion mencionada, ambas partes, de comun acuerdo podran
someterse a un compromiso arbitral, de conformidad con lo sefialado en los articulos 80, 81y
demas relativos y aplicables de dicha ley, 137 de su Reglamento, o en su defecto podran acudir a
los tribunales federales si asi lo decidieran.
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TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a la Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos; al Codigo Civil
Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cédigo Federal de Procedimientos Civiles;
las “Disposiciones de caracter general aplicables a los organismos de fomento y entidades de
fomento”, asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal al INSTITUTO
FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion del Tribunal Federal de Justicia Fiscal
y Administrativa, por lo que renuncian al fuero que por razén de sus domicilios presentes y futuros
les correspondan o les llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 25 DE NOVIEMBRE DEL 2016, QUEDANDO DOS EJEMPLARES
EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL PRESTADOR

C. ALBERTO GOMEZ AGUIRRE
HARO SOCIO ADMINISTRADOR

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

e/

“ACT/ JESSICA MARMOLEJO
HERNANDEZ
BDIRECTORA GENERAL DE

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Contrato No. I-SD-2016-199

Visto Bueno del Area Administrativa =

Elaboré: Lic. Gregorio Espinosa Aguirre

\
Supervisé: Lic. Dora Nava Garcia #/C/ 4//// /
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ANEXO |

ANEXO TECNICO

El presente Anexo consta de 09 paginas que van de la 01 a la 09, las cuales una vez
rubricadas por las partes, formaran parte integrante del Contrato I-SD-2016-199.

Visto Bueno del Area Requirente



ANEXO TECNICO

"SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA EVALUACION Y RECOMENDACIONES DE
MEJORA EN MATERIA DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS”

Antecedentes .

El Instituto FONACOT es un organismo descentralizado de la Secretarfa del Trabajo y
Prevision Sacial, el cual se alinea al Plan Nacional de Desarrollo, especificamente en el Objetivo
Sectorial nimero 4 de acuerdo al cuadro que se presenta a continuacién, mismo. que muestra
los objetivos del plan de trabajo 2014-2018; donde a la Subdireccién General de
Administracién de Riesgos le corresponde coadyuvar al cumplimiento de dicho obijetivo:
“Fortalecer financieramente al Instituto a través de la éptima utilizacion de los
recursos’.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
META IV. México Prospero

Objetivo de 1a Meta Naclonal
4.3 Promover el empleo de calidad

433 Procurac el RS
*auhibno eotre fos i e 4
Inctores de fa i A32 Momoveral

= P8 ad
presovar fa par laboral

Estrategla 3.6 del Pr
Proteger el salaria y fa capacdad adquisitivs de |

pars aghizar trdmites v
serviclos da 1ot usuarios, finantiamiento en el
 del INFO T. marcado de

stituclonales del INF

Con base en los articulos 32 y 33 de la Ley de Instituto FONACOT, los cuales establecen que
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) emitird la regulacién prudencial que
debera observar el Instituto, asi como, la supervision de ésta y de sus operaciones. En
« diciembre de 2014, la CNBV publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), las

Disposiciones de Caracter General Aplicable a los Organismos de Fomento y Entidades de

Fomento que establecen:

"



“El 4rea de riesgos debe identificar los riesgos a los que estd expuesto el Instituto, estimando
el impacto de su materializacion en la operacién de crédito y en los resultados financieros del
mismo. Para lo cual ésta debe desarrollar las metodologias que permitan identificar, medir,
vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los riesgos a los que esta expuesto el Instituto”.

Asi mismo, de acuerdo al articulo 68 fraccion IV de las mencionadas disposiciones la
Subdireccién General de Administracion de Riesgos debera:

“VI. Evaluar, al menos una vez al afio, que los modelos y sistemas referidos en la fraccién |
anterior continden siendo adecuados. Los resultados de dichas revisiones deberdn
presentarse al comité de riesgos. Adicionalmente, deberdn enviarse a la Comisién dentro de
" los primeros 10 dias hdbiles del mes de marzo siguiente al periodo de revision... ”

Objetivo
Por lo anterior, la contratacion de los SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA EVALUACION

Y RECOMENDACIONES DE MEJORA EN MATERIA DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE
RIESGOS permitird mejorar los modelos de riesgos, para que el Instituto continGe con el
cumplimiento de su misién, visién y objetivos antes mencionados, es decir, que este pueda
ofrecer crédito a mas trabajadores en las mejores condiciones para su desarrollo social y el de
sus familias, asi como también dar cumplimiento en lo establecido en las Disposiciones de
Cardcter General Aplicable a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento, emitidas
por la CNBV. ;

I DESCRIPCION GENERICA DEL SERVICIO

Se requiere la contratacién de los "SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA EVALUACION Y
RECOMENDACIONES DE MEJORA EN MATERIA DE ADMINISTRACION INTEGRAL DE
RIESGOS”, para dar cumplimiento al objetivo antes mencionado y garantizar que mas
trabajadores tengan el beneficio del crédito FONACOT para su bienestar social y el de sus
familias, mediante la opinién y recomendacién de expertos especialistas en administracién
de riesgos, con el fin de evaluar y validar las mejoras a implementar en materia de
Administracién Integral de Riesgos por la Subdireccién General de Administracién de
Riesgos del Instituto FONACOT.

| 8 DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO

1. Evaluacién de la definicién de la politica de la administracion de riesgos de la
institucion.

Se realizara una revision de los siguientes aspectos:

1. Establecimiento del contexto

a) Factores externos que afectan o limitan la administracion de riesgos del

Instituto FONACOT

b) Factores internos que limitan o dan mayor aplicacién a la administracion
de riesgos de los procesos sustantivos del Instituto FONACOT

c) Evaluaciéon de procesos sustantivos de mayor impacto / riesgo

X



2. Determinacién de la valoracién actual del riesgo

a. Revisar los riesgos identificados y los recursos para su administracion
i. Tipos de riesgo
ii. Factores deriesgo
b. Evaluar el analisis que se realiza para el monitoreo y seguimiento a riesgos
i. Eventos
ii. Causa (origen) y Efecto (Consecuencias)
ii. Probabilidades
iv. Niveles y limites de riesgo

1. Revisar el cémo se mitiga y controla el riesgo en el Instituto y la definicién _

del cudnto se esta dispuesto a aceptar
v. Tratamiento
vi. Apetito
vii. Riesgo residual
viii. Controles Claves
d) Procesos de monitoreo, revision y correccion.

3. Revisién de la definicién, documentacién y aprobacién de la politica y marco de
referencia de administracion de riesgos a implementar.

2. Evaluacién y diagnéstico sobre la determinacion y monitoreo del riesgo
crediticio

a) Revision de los procesos, politicas y metodologias de control del riesgo de crédito
de los distintos productos (Créditos) con los que cuenta el Instituto, de operaciones
a plazo relacionados con su naturaleza, con su valor en el tiempo y con la calidad
crediticia del trabajador.

Revisién de la metodologfa empleada para la determinacion del VaR de crédito y
pérdida no esperada

b)

c)

d)

N
7

S
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Evaluar, recomendar y en su caso proponer las politicas concernientes a la
administracion del Riesgo de crédito y Contraparte

Validar los factores que se toman en cuenta al medir riesgo de crédito y
contraparte.

Revisar el analisis sobre la posicién de la entidad, el factor de riesgo considerado
y el perfodo de tiempo de célculo

Revisar y, en su caso, proponer elementos alternos y novedosos de medicion deI
riesgo de crédito.

Evaluar las medidas de riesgo, los modelos e indicadores, asociados a la cartera de
créditos del Instituto y en su caso recomendar y proponer medidas adicionales.

Revision de la matriz de transicion sobre la exposicién al riesgo crediticio con la que
actualmente cuenta el Instituto. Asi como la revisién de la herramienta interna de
evaluacién a centros de trabajo y a la asignacién interna del concepto clientes
recurrentes.



3. Evaluacidn y diagnéstico sobre la determinacién y monitoreo del riesgo de
mercado

o Evaluacién de la metodologia actual, sobre el cdmo se determinan los riesgos
derivados de instrumentos financieros y riesgo de mercado.

o Revisar las pruebas de andlisis de sensibilidad, asi como los limites establecidos para
su monitoreo y control.

e Validar la metodologfa y técnicas de valuaciéon de los instrumentos financieros
(Pruebas retrospectivas, prospectivas, Mark to Market, etc.)

e Valorar o revisar las metodologfas actuales utilizadas para medir el riesgo de
mercado, (Modelo paramétrico y el ajuste de la distribucién normal estadistica) o
en su caso proponer algin otro modelo.

e Revisar la metodologia de realizacién de las pruebas de backtesting, para validar
estadisticamente que el modelo de medicidén del riesgo de mercado proporciona
resultados confiables dentro de los parametros elegidos el Instituto

4. Evaluacién y diagnéstico sobre la determinacion y monitoreo del riesgo de
liquidez.

Realizar un diagndstico sobre el riesgo de liquidez, evaluando.y revisando los procesos del
drea encargada, los cuales consideran actualmente la pérdida potencial por la imposibilidad
de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para la entidad; por la
venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a sus
obligaciones, o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente
enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria

equivalente.

- Verificacion del mapeo de la informacién financiera contra los inputs para el modelo de
analisis de riesgo de liquidez

«  Revisién del proceso de monitoreo y seguimiento de brechas de liquidez

- Revisién de los reportes de estado de liquidez, activos y pasivos, brechas de liquidez

»  Proceso de seguimiento y monitoreo a limites y excesos de liquidez .

«  Revisién de andlisis de sensibilidad y estrés

+  Revision de la metodologfa utilizada para medir la diversificacion de las fuentes de
financiamiento.

Aspectos relacionados con riesgo de crédito y/o mercado

o Revisar la metodologfa utilizada para la correcta asignacion de los recursos y en su
caso, emitir algunas recomendaciones para optimizarlos.

Las actividades previamente listadas, seguiran un plan de trabajo especifico, presentado por el
prestador de servicios y aprobado por el administrador del contrato. Dicho plan de trabajo
debera ser entregado en los 8 dfas habiles posteriores a la fecha de autorizacién del Comité y
sera el primer entregable del prestador. Cabe mencionar que el plan de trabajo debera estar
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disefiado de tal forma que logre cumplir en tiempo y forma con la totalidad descrita en el
presente numeral.

Las metodologias y resultados desarrollados se tendran que incorporar al Manual de Riesgos.

Las actividades previamente listadas, seguiran un plan de trabajo especifico, presentado por el
prestador de servicios y aprobado por el administrador del contrato. Dicho plan de trabajo
debera ser entregado en los 8 dias habiles posteriores a la autorizacién del Comité y sera el
primer entregable del prestador. Cabe mencionar que el plan de trabajo debera estar disefiado
de tal forma que logre cumplir en tiempo y forma con la totalidad descrita en el presente
numeral.

. ENTREGABLES

El prestador del servicio se compromete a entregar en tiempo y forma, conforme al plan de
trabajo, los procesos, documentos, metodologfas, evaluaciones y demas, con el fin de cumplir
en su totalidad los siguientes incisos;

1) Plan de trabajo

2) Documentos técnicos, metodologias, procedimientos, con la evaluacién de la
definicion de la politica de la administracion de riesgos de la institucion.

3) Documentos técnicos, guias operativas, metodologias, procedimientos, cddigos, todo
lo anterior que contenga la evaluacién y diagndstico sobre la determinacién y
monitoreo del riesgo crediticio.

4) Documentos técnicos, guias operativas, metodologias, procedimientos, cbdigos, todo
lo anterior que contenga la evaluacién y diagnostico sobre la determinacién y
monitoreo del riesgo de mercado. ,_

5) Documentos técnicos, guias operativas, metodologias, procedimientos, cédigos, todo
lo anterior que contenga la evaluacion y diagnoéstico sobre la determinacion y
monitoreo del riesgo de liquidez.

IV. VIGENCIA DEL CONTRATO

La fecha de inicio del contrato serd a partir del dfa hébil posterior a recibir la autorizacién del
Comité y hasta el 24 de Febrero de 2017

V. COSTO Y CONDICIONES DE PRESTACION DE “EL SERVICIO”

Los prestadores participantes deberadn presentar junto con la propuesta técnica, la cotizacién
de los servicios ofrecidos, detallando el costo de cada uno de los entregables.




8 dias posteriores a la

1 |Entrega de programa de trabajo fecha de autorizacién S
del Comité
Evaluacion de la definicién de la palitica de la administracién i
2 lge riesgos de la Institucién neiGdin >

Evaluacion y diagndstico sobre la determinacién y monitoreo .

3 |gel riesgo de liquidez i >
Evaluacion y diagnéstico sobre la determinacion y monitoreo

4 |del riesgo de mercado i 5
Evaluacion y diagndstico sobre la determinacién y monitoreo

5 |del riesgo de credito L tebad? >
Subtotal $ -
Iva S . -
Total ; . S A

El servicio se realizara principalmente en sesiones de trabajo con el personal autorizado por el
administrador del contrato. Dichas sesiones seguiran un plan de trabajo autorizado por el
administrador del contrato, mismo que forma parte de los entregables y que debera ser
entregado durante los siguientes 8 dias hébiles posteriores a la fecha de autorizacién del
Comité. El prestador de servicio se compromete a terminar en tiempo y forma las actividades
contempladas en dicho plan. Al dfa habil siguiente a la autorizacién del Comité, se haran
reuniones informativas acerca de como y con qué se trabaja actualmente, lo anterior se
tomara como base para determinar la informacion necesaria por parte del prestador para
desarrollar cada uno de los puntos que cubre el servicio. El prestador del servicio desarrollara
las actividades en el Instituto FONACOT, de acuerdo al plan de trabajo presentado, donde
esta considerado el cdmo se administraran las tareas de cada uno de los puntos a cubrir

El Administradér del contrato proporcionara al prestador del servicio informacion necesaria a

“través de la SGAR vy las areas de negocio involucradas, mencionando de manera enunciativa
mas no limitativa: Tesoreria, Crédito, Planeacion Estratégica, Presupuestos, Control Interno y
Contabilidad, la informacién disponible y necesaria para cumplir con los puntos que se
detallan en el numeral Il del presente documento. Esta informacion serd compartida
progresivamente conforme el prestador del servicio vaya avanzando en cada uno de los
temas e incisos a cubrir, hasta su finalizacion. De igual manera, el prestador del servicio
deberd entregar los avances obtenidos al administrador del contrato, conforme se vayan
reflejando resultados y de acuerdo al plan de trabajo.

El Administrador del contrato o personal autorizado por éste queda facultado para hacer las
observaciones que estime pertinentes para el mejor desarrollo del servicio proporcionado por
el prestador, las cuales seran atendidas de inmediato por el mismo, siempre y cuando estén
de acuerdo a la descripcién y especificaciones del servicio mencionadas en el numeral Il de

este documento.

El personal que asigne el prestador del servicio para el cumplimiento del contrato materia de
este anexo técnico, deberd contar con una formacién académica en disciplinas econémico




-administrativas, matematicas, actuarfa y/o finanzas, ademas de contar con experiencia en el
sector bancario y especificamente en el area de riesgos. Con el objeto de acreditar la
formacién académica previamente mencionada, el prestador del servicio, debera de presentar
junto con su cotizacién, las certificaciones y documentacion pertinentes que avalen la
formacion y experiencia de su personal que se asignara para cumplir con la propuesta, la cual
debera estar alineada a los servicios requeridos y entregables solicitados

VI LUGAR, PLAZO DE LA PRESTACION DE "EL SERVICIO"

Las actividades a realizar para el cumplimiento del servicio, se llevardn a cabo en las
instalaciones del Instituto FONACOT en las oficinas de la Subdireccion General de
Administracion de Riesgos, ubicada en: Plaza de la Republica 32, Piso 2. Colonia Tabacalera,
Delegacion Cuauhtémoc, CP. 06030, Ciudad de México, durante la vigencia del contrato, cuyo
periodo corresponde al dia habil siguiente a la autorizacién del Comité al 24 de febrero de
2017,

Vil. FORMAY LUGAR DE PAGO DE "EL SERVICIO"

El Instituto FONACOT pagara al prestador del servicio el importe. de cada uno de los
~entregables (5) que se mencionan en el numeral cinco del presente anexo técnico de
conformidad a su presentacion de acuerdo al plan de trabajo, previo visto bueno del
administrador del contrato.

Lo anterior de conformidad con el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puiblico, los pagos que se generen con motivo de la prestacién del servicio
se realizara en Moneda Nacional, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores una vez
enviada la factura electrénica CFDI y su archivo XML a la Act. Jessica Marmolejo Herndndez al
correo jessica.marmoleio@fonacot.gob.mx o-en su ausencia a la Act. Barbara Alba Giottonini
al correo barbara.alba@fonacot.gob.mx, con previa verificacién de las especificaciones, la
aceptacion y visto bueno, de los servicios por parte del Administrador del Contrato.

Vill. ADMINISTRACION DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 84 pendltimo parrafo del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, la Act. Jessica
Marmolejo  Herndndez, Subdirectora General de Administracién de Riesgos

(jessica.marmoleio@fonacot.gob.mx) sera la responsable de administrar y verificar el

cumplimiento del contrato.
IX. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO PLURIANUAL

El prestador de servicio garantizara el cumplimiento del contrato, entregando al Instituto
FONACOT dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato,
tal como se refiere en la fraccion Il del articulo 48 de la LAASSP, pdliza de fianza en moneda
nacional, expedida por una institucién legalmente autorizada para operar en el ramo,
conforme a la legislacion mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo



de los Trabajadores (Instituto FONACOT), por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total del contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado. Dicha péliza
deberé de entregarse a mas tardar 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato en la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales.

As{ también la vigencia de la pdliza de garantfa deberd considerar el periodo completo
contemplado para la prestacion del servicio que corresponde del dia habil siguiente a la fecha
de autorizacién del Comité al 24 de febrero de 2017 y no sufrira modificaciones respecto al
monto sobre el cual se esta basando el porcentaje a cubrir.

X. PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO

El plazo para la suspensién del servicio serd de 15 dias naturales, en caso fortuito o de fuerza
mayor.

XIl. PENA CONVENCIONAL

Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Servicios del
Sector PUblico, el Instituto FONACOT aplicara penas convencionales al Prestador del Servicio
por atraso en el inicio en la prestacion del servicio equivalente al 1% del monto total del
contrato por cada dia natural de atraso.

Pena convencional equivalente al 1% por cada dia natural de atraso del monto total del
contrato por cada entregable no presentado en tiempo y forma de acuerdo al plan de
trabajo. Dicha pena no debera exceder el monto de la garantia de cumplimiento de contrato.

Xll. DEDUCTIVA

El administrador del contrato efectuara deducciones al pago de los servicios con motivo del
incumplimiento deficiente en que pudiera incurrir el prestador del servicio por la cantidad
" equivalente al 1% del monto total del contrato, por cada dia natural de dicho incumplimiento
deficiente de los entregables de la presente.contratacion de conformidad en el articulo 53 BIS
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Pdblico (LAASSP) y 97 de su

reglamento.

Xilll. RESPONSABILIDAD CIVIL

No aplica.
XIV. RESPONSABILIDAD LABORAL

Queda expresamente estipulado que el personal del licitante ganador estard bajo la
responsabilidad directa del mismo por lo tanto, en ningln momento se considerara a la
Convocante como patron sustituto, ni tampoco al licitante ganador como intermediario, por
lo que el Instituto FONACOT, no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal
y consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad de las reclamaciones que se

pudieran presentar en contra de la Convocante.



XV. CONFIDENCIALIDAD

El prestador del servicio, en virtud de la suscripcién del presente documento se compromete
a: 1) Manejar de manera confidencial la informacién que como tal le sea presentada vy
entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como fruto de la prestacion de sus
servicios. 2) Guardar confidencialidad sobre esa informacién y no emplearla en beneficio
propio o de terceros. 3) Informar inmediatamente, al Administrador del contrato sobre
cualquier hallazgo o innovacién alcanzada en el desarrollo de su trabajo, a colaborar con la
mayor diligencia en la documentacién y declaracion de lo hallado y @ mantener sobre todo ello
los compromisos de confidencialidad requeridos y necesarios.

Atentamente,

Subdirectora General d¢ Administracion de Riesgos del Instituto




fonacot

Contrato No. [-SD-2016-199

ANEXO Il

PORPUESTA ECONOMICA

El presente Anexo consta de 04 paginas que van de la 1 a la 04, las cuales una vez
rubricadas por las partes, formaran parte integrante del Contrato I-SD-2016-199.

Visto Bueno del Area Requirente /'AW/\
J
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7. Propuesta y Honorarios

I. Condiciones de Prestacion de “El Servicio”

El trabajo se realizara principalmente con sesiones de trabajo con el personal de la

Subdireccidn General de Administracion de Riesgos de Riesgos del Instituto FONACOT
(SGAR).

Asimismo, serd necesario contar con toda la informacién disponible por parte de la SGAR
y alguna otra que tengan otras areas como pudieran ser Tesoreria, Crédito, Planeacion
Estratégica, Presupuestos, Control Interno y Contabilidad.

Requeriremos el acompafiamiento para validar reportes y procesamiento de informacion
del sistema SAS vy los servicios contratados con VALMER.

Il. Lugar de Prestacion de “El Servicio”

/  El prestador del servicio realizard trabajo de campo tanto en las oficinas del Instituto
FONACOT como en sus oficinas de la empresa consultora.
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Entregables Fecha de Entrega Costo sin IVA
Entrega de Programa de Trabajo 8 dias Posteriores al Fallo
S 159,500.00
Evaluacion de la Definicion de la Pollt.lca de la Administracién de Riesgos de 54.de Didisribrede 2016
la Institucion
S 219,000.00
Evaluacion y Diagnostico sobre Ia. de‘termmacmn monitoreo de riesgo de 30 de diciembre de 2016
liquidez
S 328,500.00
Evaluacion y Diagnostico sobre la determinacién y monitoreo del riesgo de 30 de enero del 2017
mercado
S 219,000.00
Evaluacién y Diagnostico sobre la de.t.e;.'mmaaon y monitoreo del riesgo 15 de febrero del 2017
crediticio
S 269,000.00
Total S 1,195,000.00




7. Propuesta y Honorarios

El presente se firma en la Cuidad de México, siendo el dia 28 de Octubre 2016.

Informo lo siguiente:

1. La empresa se apega a las condiciones y solicitudes referidas en el anexo técnico
emitido por el Instituto FONACOT para el presente servicio.

2. Por otra parte manifiesto a usted que conozco y acepto todos los numerales
establecidos en el anexo técnico de este servicio por lo que me comprometo a
cumplirlos en caso de ser elegido para este proyecto.

Atentamente

)7 0

Alberto Gomez Aguirre
Socio y Representante Legal




