CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LAS
OFICINAS DE LA REPRESENTACION TIZAYUCA EN EL ESTADO DE HIDALGO, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO EL INSTITUTO FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. SERGIO
VAZQUEZ SALAZAR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR ESTATAL EN PACHUCA Y
APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA “LIMPIEZA
EXPRESS DE HIDALGO”, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. JOSE TRINIDAD
LICONA RAMIREZ, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

Contrato No. I-LIM-2016-010

DECLARACIONES
I. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1.11.  Que su representado, es un organismo publico descentralizado de interés social,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 24
de abril del 2006.

.2.  Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

1.3.  Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura publica
nimero 211,436, de fecha 09 de octubre del 2013, otorgada ante la fe del Lic.
Eutiquio Lopez Hernandez, Notario Publico nimero 35 del Distrito Federal, inscrito
en el Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-
18102013-125324, con fecha 18 de octubre del 2013, con fundamento en los
articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, asi como 40, 41,
45 y 46 de su Reglamento.

4. No tener ninguna relacién de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en
términos de la fraccion XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

I.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentra el de limpieza.

1.6.  Que en atencidn a lo anterior, el presente contrato se adjudicé a el PRESTADOR
mediante el procedimiento de adjudicacion directa por monto, con fundamento en los
articulos 134 Constitucional, 26, fraccién Ill y 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

L.7.  Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
numero 35801 denominada Servicios de Lavanderia, Limpieza, e Higiene, asimismo
cuenta con suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, segtin oficio
numero DICP-SP223, de fecha 30 de diciembre del 2015, emitido por la Direccién
de Integracion y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.

I.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrate, sefiala como domicilio de
su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur ndmero 452, 1° Piso,
Colonia Rema Sur, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, Distrito Federal.
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II. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

Eliminado: Una Palabra. Nimero
credencial para votar con fotografia.

Fundamento Legal: Art. 116 Ley General
de Transparencia y Acceso a la
Informacion  Piblica  Articulo. 113
fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacion ~ Pablica.  Lineamiento

Trigésimo Octavo Fraccion | de los
Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la
Infarmacion.

Motivacion: Por tratarse de Informacion
de datos personales concemientes a
una persona fisica identificable.

1.

.2.

I.3.

I.4.

I.5.

I1.6.

I.7.

Que su representada es una Sociedad Andnima de Capital Variable, constituida de
conformidad con la legislacion mexicana, como lo acredita mediante el instrumento
numero 19,346 de fecha 31 de julio de 2003, protocolizada ante la fe del Lic. Héctor
Edgardo Guerrero Acosta, Notario Publico nimero 10 del Distrito Judicial de
Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del Estado de Hidalgo, el 17 de septiembre de 2003 en el
folio mercantil electrénico numero 10019-11.

Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste
entre otras actividades, en prestar el servicio de mantenimiento, limpieza, jardineria
y fumigacion de todo tipo de bienes muebels e inmuebles.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes
del Sistema de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, bajo la clave LEH 030731 FWA1.

Que su representada dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado
y demas recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como de la
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los trabajos materia del presente
contrato.

Declara bajo protesta de decir verdad, que su representada se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad con las
disposicicnes fiscales, en especial con el Articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Que cuenta con las facultades necesarias para obligar a su representada en los
términos del presente contrato, acreditando su caracter de Administradora Unico,
conforme a lo dispuesto en' la Clausula Vigésima Segunda y a la Clausula
Transitoria Segunda .de la escritura constitutiva de la empresa, la cual ha sido
detallada en |la declaracion 1.1, declarando bajo protesta de decir verdad que a la
fecha, dichas facultades no le han sido modificadas ni revocadas en forma alguna,
asimismo, se identifica con su credencial para votar con fotografia con nimero de
folio expedida por el Registro Federal de Electores del entonces
Instituto Federal Electoral, con vigencia hasta el afic 2023.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisicas
gue integran la empresa, desempefia empleo, cargo o comisién en el Servicio
Publico, en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, asi como que la empresa y ninguno de
sus socios se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR
se encuentre en los supuestos sefalados anteriormente, el contrato sera nulo previa
determinacion de la autoridad competente de caonformidad con lo establecido en el
articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra
clasificada como micro empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3,
fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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..  Que su representada se encuentra inscrita en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, con el Registro Obrero-Patronal nimero B-70 33744-105, del cual exhibe
cedula y registro de alta vigentes, cuyas copias fotostaticas se adjuntan al presente
como anexo numero |.

1.110. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de
su representada el ubicado en Calle Quetzalcoatl, Edificio Q, departamento 204,
Colonia Aquiles Serdan, C.P. 42034, Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo.

lll. AMBAS PARTES DECLARAN: |

lI.1. “Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera
se consideran como interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y
manifiestan que las facultades con que actian no les han sido revocadas o
modificadas en forma alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo a
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente contrato,
el PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las necesidades
del INSTITUTO FONACOT, el servicio de limpieza en las oficinas de éste, mismas que se
encuentran ubicadas en la Carretera México — Pachuca Km. 50, oficina de CANACINTRA-
Tizayuca, Zona Industrial Tizaycua, C.P. 43800, en el municipio de Tizayuca, en el Estado de
Hidalgo, conforme a las actividades y periodicidad, asi como con los materiales que en la
prestacion del servicio seran empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en los
Anexos numeros Il y Ill de este contrato, los que forman pare integrante del mismo, de
conformidad con la fraccion V del articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

SEGUNDA. SERVICIQ. Las partes acuerdan que para efectos del presente contrato, se entendera
como SERVICIO todas aquellas actividades detalladas en el Anexo nimero Il del presente vinculo
legal, ya sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales, trimestrales o
semestrales.

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El precio convenido en la
Clausula Séptima como monto total, comprende el suministro periédico, segtn las necesidades del
INSTITUTO FONACOT, de articulos de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo nimero |II,
otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, materiales, productos y equipos, asi como escobas,
trapeadores, etc.

EI PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de articulos de limpieza de las
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo que se compromete a que en éstas se cuente con una
existencia permanente y suficiente de dichos materiales.

CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para la realizacion del SERVICIO objeto de este
contrato, el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccionado, quien
estara debidamente uniformado por éste, y como identificacion, portaré de manera visible un gafete
expedido por el PRESTADOR.
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Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar que dicho operario se abstenga de intervenir en
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo igualmente
el PRESTADOR toda responsabilidad en que incurra su trabajador con motivo de deterioro, pérdida
o destruccion de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la Clédusula Primera o por los
dafos causados directamente a éste.

Contrato No. I-LIM-2016-010

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO sera proporcionado por el PRESTADOR, en el
horario comprendido de las 08:00 a las 16:00 horas de lunes a viernes, y de las 08:00 a la 14:00
horas los sabados, excepto los dias festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el
Contrato Colectivo de Trabajo que el INSTITUTO FONACOT tiene celebrado, los cuales hara éste
del conocimiento del PRESTADOR, sin gue ello signifigue que se deba hacer una reduccién del
precio convenido.

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. El INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, la cantidad mensual de $5,512.00 M.N. (Cinco mil
quinientos doce pesos, 00/100 Monedda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacién
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos
los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACQOT, por lo que el PRESTADOR
no podra agregar ningun costo extra y seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccién |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

SEPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagard al
PRESTADOR el monto total de $66,144.00 M.N. (Sesenta y seis mil ciento cuarenta y cuatro
pesos, 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el .

PRESTADOR deba efectuar en su caso por'concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucién de los trabajos excedentes no tendra derecho a
reclamar pago alguno por ello.

OCTAVA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos. Para que la
obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia habil
siguiente a la prestacion total de los servicios, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el trdmite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios
prestados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y sus anexos. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Cddigo Fiscal de la Federacion, el
PRESTADOR deberd emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son
facturas electronicas que el PRESTADOR pondra a disposicion del INSTITUTO FONACOT
junto con el archivo XML (archivo electronico del comprobante fiscal digital por Internet) y de
manera adicional entregara la representacion de las facturas electrénicas en un documento
impreso en papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso
se otorguen al INSTITUTO FONACOQT.

El INSTITUTO FONACOT cubrirda al PRESTADOR la cantidad sefalada en la clausula que
antecede, mediante, 12 (doce) pagos mensuales iguales y sucesivos por la cantidad de
$5,512.00 M.N. (Cinco mil quinientos doce pesos, 00/100 Monedda Nacional), mas el Impuesto

al Valor Ai]reiadq a través del iroi rama de cadenas iroductivas 0 deic‘)sito interbancario a la
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Eliminado: 2 Renglones y
medio . Datos de la Cuenta
Bancaria (No. de Cuenta,
CLABE, Sucursal y Plaza)

Fundamento Legal: Ari.
116 Ley General de

Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Articulo.
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Por tratarse de Informacion
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e
mdentm de los 20 (veinte) dias naturales, posteriores a la presentacién
e la factura correspondiente. La factura citada debera contener los requisitos de ley y contar

con el visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucion citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 {diez) dias
naturales de anticipacion a la presentacion de la factura.

NOVENA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el
PRESTADOR debera entregar lo siguiente:

a. Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), adjuntando el archivo electrénico
XML respectivo. La representacion del (los) CFDI sera en documento impreso en el cual
indique la cantidad, descripcién de los servicios prestados y el numero de contrato que
los ampara, dicho(s) comprobante(s) sera(n) entregado(s) en las oficinas del
INSTITUTO FONACOT, ubicadas en la Carretera México — Pachuca Km. 50, oficina de
CANACINTRA- Tizayuca, Zona Industrial Tizaycua, C.P. 43800, en el municipio de
Tizayuca, en el Estado de Hidalgo, en un horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas
de lunes a viernes. Ademas debera enviar via correo electrénico el archivo XML de la
factura a los siguientes correos electronicos: sergio.vazquez@fonacot.gob.mx v
miguel.ayala@fonacot.qgob.mx

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendra como recibida la factura o el documento que reuna los requisitos
fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al INSTITUTO
FONACOT, al momento de concluir la prestacién total o parcial del servicio, conforme a
los términos del contratc celebrado y el INSTITUTO FONACOT los reciba a
satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion
Publica para promover la agilizacion del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, . previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccién de
errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que retina los
requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de dicha factura o documento y
realizar el pago al PRESTADOR.

EI INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcion de recibir el pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en
caso de que las facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten
errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres dias habiles
siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las deficiencias que
debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, nc se computaré para efectos del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

DECIMA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 14 de enero al 31 de diciembre
del 2016, la cual sera forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT.

Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se reguerira la celebracién de un nuevo
contrato. —
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DECIMA PRIMERA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
En témminos del antependltimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y del numeral 5.3.5. de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, se exceptia al PRESTADOR de presentar
garantia de cumplimiento de contrato, sin perjuicio del derecho del INSTITUTO FONACQT de
reclamar por la via judicial, los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar el incumplimiento de
{as obligaciones derivadas del presente contrato y que resulten a cargo del PRESTADOR.

Contrato No. I-LIM-2016-010

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. EI PRESTADOR se obliga a:

a)  Cumplir totalmente y a satisfaccion del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto
del presente contrato.

b) Contar con el personal técnico especializado en el ramo, suficiente para la
ejecucion, operacion y supervision continlia de los servicios.

c)  Mantener permanentemente en el domicilio del INSTITUTO FONACQT, el personal
requerido con la capacidad y experiencia técnica necesaria, el cual debera estar en
disposicién total, que garantice el control de calidad y supervisiéon de los trabajos
autorizados por el INSTITUTO FONACOT.

DECIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la
ubicacion de sus oficinas, en las que se proporcionara el SERVICIO, éste le comunicara al
PRESTADOR tal evento con quince dias de anticipacion, obligandose este ultimo dentro de los
5 (cinco) dias siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestacién del SERVICIO en
el nuevo local, de no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT padra dar por terminado este
contrato sin responsabilidad.

DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el
presente contrato, asi como en el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacién aplicable.

El PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado
en el ramo, técnicas, procedimientos, y equipo suficiente y adecuado para el tipo de servicio
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporcionado con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion del
INSTITUTO FONACOT.

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maquinaria, materiales y
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestacién del servicio son de su propiedad, por lo que
su custodia, reparacion y mantenimiento correran por su cuenta exclusivamente.

DECIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proporcionara al
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos.

DECIMA SEPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedaré obligado ante
el INSTITUTO FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los
servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en el presente contrato, con fundamento en el segundo parrafo del articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y/o en la
legislacion aplicable.
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, segun
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

Contrate No. I-LIM-2016-010

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podra en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos
y obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sélo
podran ser cedidos con la aceptacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO
FONACOT al PRESTADOR, conforme a lo establecido en el tltimo parrafo del articulo 46 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, podra incrementar el
monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en
su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes
establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al
pactado originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacion
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y ultimo
parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

VIGESIMA PRIMERA. PROCEDIVMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Confoime a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 96 de su
Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, el PRESTADOR queda obligado a pagar por concepto de pena
convencional, un monto equivalente al 1.5% del costo total del servicio no proporcionado por
cada dia natural de atraso, hasta su cumplimiento a entera satisfaccion del INSTITUTO
FONACOT, procediendo este Ultimo a efectuar el descuento directo del entero de la facturacion
que deba cubrir durante el mes en que ocurra la falta, debiendo entrégar el PRESTADOR una
nota de crédito que se aplicara en la facturacién correspondiente.

Cuando el monto total de aplicacion de las penas convencionales rebase el 10% del valor total
del presente contrato, el INSTITUTO FONACQOT podra iniciar el procedimiento de rescision del
contrato, en los términos del articulo 54 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago de los servicios quedara
condicionado proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso. En el entendido de que si el contrato es rescindido no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las
demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable al PRESTADOR.

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través del
Administrador del Contrato, informara por escrito al PRESTADOR el célculo de la pena
correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su calculo y el
monto de la pena a que se hizo acreedor.
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Los pagos, quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago ylo deduccion que el
PRESTADOR deba efectuar por concepto de penas convencionales a través de referencia
bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuara el pago, el cual sera proporcionado en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.
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Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion. En el supuesto de que
el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal suerte que
las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacidn se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan que aguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato
plazo determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su
incumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que el INSTITUTO FONACOT deduzca su
costo del importe correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafnos y/o perjuicios
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actle con dolo o mala
fe en la celebracion del contrato o durante la vigencia del mismo, se hard acreedor a las
sanciones establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tratandose de pagos
en exceso gue haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas
en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a
la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion vigente en los casos de prorroga para el
pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso
en cada caso y se computaran por dfas naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR se compromete ante el
INSTITUTO FONACOT, a responder por los dafios y perjuicios que le pudiera ocasionar el
ejercicio del presente contrato y los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar
directamente por incumplimiento en la prestacién de los servicios contratados y que no sean
objeto de penalizacion.

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la
prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacién de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicios
que en su caso estos en el desempefio de su participacion llegaren a ocasionar al INSTITUTO
FONACOQOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el Gnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos
aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de tedas y cada
una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del
INSTITUTO FONACOT obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de
cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR que es el (nico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del
Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las deméas prestaciones establecidas en los
ordenamientos legales, comprometlendose a mantener a salve en todo momento al INSTITUTO
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FONACOT en caso de cualquier reclamacién que se presentare en su contra derivada de su
relaciéon contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO
FONACOT por dicho concepto.
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En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares,
especialistas o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcién establecida por la Ley
Federal del Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO
FONACOT de cualquier accién que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este Ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. AFILIACION DEL PERSONAL. El PRESTADOR se obliga, conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Social, en mantener afiliadas en el
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma
bimestral debera entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los
pagos de las cuotas obrero-patronales de los trabajadores que utilice para la prestacion del servicio.

VIGESIMA SEPTIMA. PAGO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conforme
a lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los
trabajadores que utllice para la prestaciéon del servicio.

VIGESIMA OCTAVA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de
rescisién del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el
PRESTADOR:

A) Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éste no se realiza.

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT.

C) Cuando el PRESTADOR ceda total o parcialmente, bajo cualquier tftulo, los
derechos y obligaciones a que se refiera el contrato, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa del INSTITUTO
FONACQT.

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecucion de los servicios
contratados, o no les otorgue la debida atencién conforme las instrucciones del
INSTITUTO FONACOT.

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realizacién de los servicios
solicitados. :

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensién de pagos o alguna situacién
distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOR.

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y
obligaciones a que se refiere el contrato.

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempefio
normal de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestacion de los servicios,
por causas distintas a la naturaleza de la prestacién del servicio.

I} En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley.
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VIGESIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El
incumplimiento del PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente
contrato, lo hara rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracién
judicial previa, para lo cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescision en alguna de
las causales previstas para tal efecto. Si es.el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato,
serd necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion
correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo
el siguiente procedimiento:

1. Se iniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas gue hubiere hecho valer;

3. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias
naturales siguientes a lo sefialado en el punto 1, y

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescision. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestacion de los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del
INSTITUTO FONACQT de que continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO
FONACQT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de
operacién que se ocasionarfan con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACQOT establecera con el PRESTADOR
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de
operacion gue se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision
se ubigue en un egjercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continlia vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

Contrato No. I-LIM-2016-010
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TRIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacién por escrito con 5 (cinco) dias
habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria algin dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando Unicamente
obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables
en gue haya incurrido, siempre gue éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.
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El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables
en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacion anticipada del
contrato o de la suspensién del servicio, seguin corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
seran pagadoes dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

TRIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y
documentacién necesaria para el debido desempefo de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

TRIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando
durante |a vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el
INSTITUTO FONACOT podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso (nicamente
se pagaran aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a 10 (diez)
dias, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada de este contrato, prewa solicitud
del Administrador del mismo.

TRIGESIMA TERCERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de
que, una vez superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y acreditar
dicha situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla'cen-el servicio en las fechas pactadas,
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacion de
los servicios. En este supuesto deberad formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con
lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 91 de su Reglamento.
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Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este
contrato, si dicho evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, v no es
resultado de su falta o negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho
acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluira, en forma enunciativa y no
limitativa:
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A) Fenémenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
B) Incendios;

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamental.

F) Queda expresamente convenide que caso fortuito o fuerza mayor no incluira
ninguno de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacion contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualquier acto u omisién derivados de la falta de previsidon por parte de EL
PRESTADOR.

TRIGESIMA CUARTA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de
terminacion total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables,
podran ser prorrogadas en los siguientes casos:

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto serd necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por
escrito la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento
de la fecha que corresponda, acompanando las pruebas que permitan corroborar
que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor pulblico designado como Administrador del Contrato por el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o
parte de los servicios.

C) Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto
u omisién del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, serd necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito
la prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la
fecha que corresponda, acompafando las pruebas que permitan acreditar que el
evento es imputable al INSTITUTO FONACQOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A), B) y C), el Administrador del Contrato analizara
la solicitud, asi como los razonamientos y documentacién comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la.prérroga, en un plazo no mayor
de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud del
PRESTADOR, la prorroga sera formalizada mediante |la celebracién de un convenio entre las
partes.
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TRIGESIMA QUINTA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en
el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Dr. Sergio Vazquez Salazar, en su caracter de Director Estatal en Pachuca, -seré el
encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO PARA LA RE§OLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio,
la solucion de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR vy el INSTITUTO
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segtin lo establece el articulo 15
de la ley mencionada.

TRIGESIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR y el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica la solicitud de conciliacion, en caso
de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.

TRIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a la
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos, al
Cdodigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles; asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal del
INSTITUTO FONACQOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales
federales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, por lo que renuncian al fuero
que por razon de sus domicilios presentes y futuros les correspendan o les llegaren a
corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO R LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO

RATIFICAN Y FIRMAN POR TRIP JADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA

CIUDAD DE TIZAYUCA, EN EL E 'I DE HIDALGO, EL DIA 13 DE ENERO DEL 2016,
/
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PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN

QUEDANDO DOS EJEMPLARE A
PODER DE EL PRESTADOR. -

POR EL PRESTADOR

ED

DR. SER N C.C.JOSE LICONA RAMIREZ
DIRECTORESTAT A APDDERADO LEGAL .
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Visto Bueno Area Administratiye

Elaboré: Lic. Gregorio Miguel

Supervisé: Lic. Dora Nava Garcia
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ANEXO |

REGISTRO PATRONAL ANTE EL I.M.S.S.
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ANEXO li

SERVICIOS REQUERIDOS Y SU
FRECUENCIA
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Limpieza

do Hilalgo, O do B.C~

FRECUENCIA DE ACTIVIDADES

ANEXO 11

SERVICIOS A DESARROLLAR
1.- SERVICIO DE LIMPIEZA:
1.1 SERVICIO DIARIO

- Limpieza de pisos.

- Trapeado, barrido y desmanchado en pisos, por lo menos dos veces al dia y/o cuando se
requiera.

- Recoleccion de basura de oficinas, dos veces al dia.

- Colocacion de material de consumo en bafios

- Limpieza de oficina, espejos, ceniceros de escritorio, puertas, acrilicos, etc.

- Puertas de acceso.

- Barrido de pasillos y accesos.

- Limpicza de bafios

- Mopeado de pasillos y revisién de bafios las veces que se requiera durante el dia.

1.2 SERVICIO SEMANAL
- Limpieza y desmanchado de muros y paredes.
- Lavado de cestos de basura.
- Limpieza de chapas.
- Lavado de vidrios y canceleria de oficinas.
- Limpieza en puertas.

1.3 SERVICIO MENSUAL

- Lavado de cristales exteriores planta baja.
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2.-. MATERIAL A UTILIZAR:

2.1 Productos Quimicos
Detergente, Shampoo, Limpiadores, etc.
2.2 Utensilios

Franela, jerga, cepillos, jalador, mops, atomizador, guantes, fibras, escobas, etc.

3.- PERSONAL DE INTENDENCIA:

3.1 El personal de intendencia, tendré la obligacion de presentarse debidamente uniformado, y con el
gafete de identificacion de la empresa, el cual incluird fotografia reciente.

3.2 La jornada de trabajo sera de 48 hr. de trabajo de lunes a viernes, con horario de 8:00 a.m. a 16:00
hrs. p.m. y sabados de 8:00 a 13:00 hrs.

3.3 El horario de entrada y salida se establecerd de acuerdo a las necesidades del cliente.

3.4 Las actividades distintas a la realizacién del servicio de limpieza es bajo la responsabilidad del
cliente

3.5 La supervision del servicio de limpieza se realizara por medio de un supervisor asignado por parte
de la empresa, y este realizara su actividad a cualquier hora y sin previo aviso.

4.- EQUIPO DE TRABAJO

4.1 Uniforme

4.2 Guantes

ATENTAMENTE
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PRESENTE.
ANEXO il
RELACION DE MATERIALES TIZAYUCA
PERIODC DE
DESCRIPCION MARCA ENTREGA U.MEDID | CANTIDAD
CUBETA DE PLASTICO CUBASA SEMESTRAL PIEZA 1.00
ESCOBA DE PLASTICO T/ITALIANA |PERICO SEMESTRAL PIEZA 1.00
BOMBA PARA BANO ELFEGO SEMESTRAL PIEZA 1.00
RECOJEDOR SIM SEMESTRAL PIEZA 1.00
BOLSA NEGRA 60 X 90 S/M MENSUAL PIEZA 10.00
BOLSA NEGRA 90 X 1.20 S/IM MENSUAL PIEZA 8.00
DESODORANTE AMBIENTAL WIZARD MENSUAL PIEZA 1.00
CERA PARA MUEBLES BLEM MENSUAL PIEZA 1.00
FIBRA 3M MENSUAL PIEZA 1.00
FRANELA CARPE MENSUAL METRO 1.00
GUANTES DE LATEX VITEX MENSUAL PAR 1.00
JABON DE POLVO ARCOIRIS MENSUAL KILO 2.00
JERGA CARPE MENSUAL METRO 1.00
MECHUDO DE 400 GR. HERJIM BIMESTRAL PIEZA 2.00
PAPEL HIGIENICO JUMBO 200 MTS. |COMODIN MENSUAL ROLLO 1.00
TOALLA INTERDOBLADA COMODIN MENSUAL ROLLC 1.00
PASTILLA DESODORANTE P/BANO [COMODIN MENSUAL PIEZA 6.00
SHAMPOO GEL PARA MANOS COMODIN MENSUAL CARTUCHO 2.00
AROMATIZANTE ARMENT MENSUAL LITRO 1.00
CLORO ARMENT MENSUAL LITRO 10.00
DESENGRASANTE ARMENT MENSUAL LITRO 1.00
TOTAL
NOTAS:

1.- LA CANTIDAD DE TODOS LOS UTENSILIOS DE TRABAJO SON CONSIDERADOS DE ACUERDO AL
NUMERO DE UTENSILIOS ENTRE EL TIEMPO DE DURACION DE CADA UNO DE ELLOS, ESTO NOS
PERMITE DAR UN COSTO REAL Y NO ELEVAR LOS COSTOS PARA EL CLIENTE.

2-TODOS LOS PRODUCTOS QUIMICOS A UTILIZAR SON BIODEGRADABLES.
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