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CONTRATO No. I-LIM-2015-027

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL
INSTITUTO FONACOT, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC: CARLOS
FRANCISCO CARRION JONGUITUD, EN SU CARACTER DE DIRECTOR ESTATAL EN
CANCUN Y APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA
POLISHINE DEL CARIBE, S.A. DE CV., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO EL PRESTADOR, REPRESENTADO POR LA C. SYLVIA
MERCEDES MAY MARTINEZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1.  Que su representado, es un organismo publico descentralizado de interés social,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el
24 de abril del 2006.

.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de
- Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave
IFN060425C53.

1.3.  Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en
los términos y condiciones de este contrato, como se desprende de la escritura
publica nimero 211,538 de fecha 24 de octubre de 2013, otorgada ante la fe del
Lic. Eutiquio Lopez Hemandez, Notario Plblico nimero 35 del Distrito Federal,
documento que queddé debidamente inscrito en el Registro Pulblico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio numero 82-7-28102013-181808, con fundamento en los
articulos 24 y 25 de |la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de
su Reglamento.

4. No tener ninguna relacion de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en
terminos de la fraccién XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

..  Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentra el de limpieza.

l.6. Que en atencién a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR
mediante el procedimiento de adjudicacion directa por monto, con fundamento e
los articulos 134 Constitucional, 26, fraccién Il y 42 de la Ley de Adquisicionés
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

I.7.  Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuentg/con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
numero 35801 denominada Servicios de Limpieza, asimismo cuenta con
suficiencia presupuestal para contratar el presente servicio, segun oficio nimero
DICP-SP180, de fecha 1° de diciembre de 2015, emitido por la Direccion de

Integracion-y Control Presupuestal del INSTITUTO FONACOT.
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1.8. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala coma domicilio
de su representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, 1° Piso,
Colonia Roma 3Sur, Delegacidon Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, Distrito Federal.

Il. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

IL1. Que su representada es una Sociedad Anénima de Capital Variable, constituida
de conformidad con la legislacién mexicana, como lo acredita con la escritura
publica nimero 4,575, de fecha 22 de julio de 1993, otorgada ante la fe del Lic.
Luis Miguel Camara Patrén, Notario Publico niamero 13 de Cancan, Quintana
Roo, inscrita en el Registro Publico de Comercio de Cancun, Quintana Roo, bajo
el nimero 26, a fojas 274-296, del tomo LXXVII, seccidn IV.

II.2. Que de acuerdo con sus estatutos, el objeto social de su representada consiste
enfre otras actividades, en la prestacion de servicios de mantenimiento y limpieza
en general en bienes inmuebles.

I.3. Que la C. Sylvia Mercedes May Martinez, acredita su personalidad como
apoderada general, con el acta ndmero 9,698, de fecha 04 de noviembre de 1996,
otorgada ante la fe del Lic. Luis Miguel Cédmara Patrén, notario publico nimero 13
de Cancin, Quintana Roo, donde consta su designacién como administrador
Unico, quien para el ejercicio de sus funciones cuenta con poder general para
actos de administracion de bienes, de conformidad con la clausula décima sexta
de los estatutos sociales, declarando bajo protesta de decir verdad, que a la
fecha, dichas facultades no le han sido modificadas ni revocadas en forma alguna,
asimismo se identifica _con su credencial para votar clave de elector
expedida por el Registro Federal de Electores del
entonces Instituto Federal Electoral, vigencia al ano 2020.

I.4. Que su representada se encuenira al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, de conformidad con el articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la
Federacian, y se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes del
Servicio de Administracién Tributaria, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
con la clave PCAS830722RCO.

IL5. Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
abligaciones fiscales en materia de seguridad social, y se encuentra inscrita en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, con el nimero de Registro Patronal LO1-
25860-10-9, del cual exhibe cédula y registro de alta vigente, cuyas copias
fotastaticas se adjuntan al presente como Anexo nimero |.

I.6. Que su representada dispone de la organizacioén, experiencia, persondl
capacitado y demas recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, as
como de la capacidad legal suficiente para llevar a cabo las trabajas materia del
presente contrato.

IL7. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisica
que integran la empresa, desempena empleo, cargo o comisidn en el Se
Publico, en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilida
Administrativas de los Servidores Publicos, asi como que la empresa y nin
de sus socios se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 5
antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En ¢aso ‘de/"gue - alguna- de las personas fisicas que forman parte del
PRESTADOR se-encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato
!1',"-.: "._." R . jl L]
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sera nulo previa determinacion de la autoridad competente, de conformidad con lo
establecido en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico.

I.8. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra
clasificada como mediana empresa, de conformidad con lo establecido en el
articulo 3, fraccian |ll de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.9. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio
de su representada el ubicado en calle 95 numero 315, entre 42 y 44, Region 93,
C.P. 77517, Benito Juarez, Cancln, Quintana Roo.

lil. AMBAS PARTES DECLARAN:

1. Que estdn de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente
contrato, Unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de
ninguna manera se consideran como interpretacién de condiciones del texto de
este contrato.

ll.2. Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y
manifiestan que las facultades con que actiian no les han sido revocadas o
modificadas en forma alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo
a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. Bajo los términos y condiciones del presente contrato,
el PRESTADOR se obliga a proporcionar de manera eficaz y diligente, conforme a las
necesidades del INSTITUTO FONACOT, el servicio integral de limpieza en las oficinas de éste,
mismas que se encuentran ubicadas en Avenida Pedro Joaquin Coldwell nimero 381, planta
alta, local 5, edificio COPARMEX, C.P. 77640, en Cozumel, Quintana Roo, conforme a las
aclividades y periodicidad, asf como con los materiales que en la prestacién del servicio seran
empleados por el PRESTADOR, y que se especifican en los Anexos ndmeros Il y Il de este
contrato, los cuales debidamente firmados por las partes forman parte integrante del mismo, de
conformidad con la fraccion V del articulo 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

SEGUNDA. SERVICIO. Las partes acuerdan que para efectos del presente contrato, se
entendera como SERVICIO todas aguellas actividades detalladas en el Anexo numero Il del
presente vinculo legal, ya sean éstas diarias, semanales, quincenales, mensuales, bimestrales,
trimestrales o semestrales.

TERCERA. MATERIAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El precio convenido en la
Clausula Séptima como monto total, comprende el suministro periddico, segun las necesid
del INSTITUTO FONACOT, de articulos de limpieza a utilizar que se detallan en el Anexo niiffie
Ill, otorgando el PRESTADOR sin costo adicional, todos los materiales, productos y equi
necesarios para la prestacion del servicio.

El PRESTADOR manifiesta conocer las necesidades de suministro de articulos de limpieza de las
oficinas, objeto del SERVICIO, por lo gque se compromete a que en éstas se cuente con una
existencia permanente y suficiente.de dichos materiales.
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CUARTA. PERSONAL PARA EL SERVICIO. Para Ia realizacién del SERVICIO objeto de este
contrato, el PRESTADOR conviene en asignar 1 (un) operario capacitado y seleccicnado quien
estara debidamente uniformado por éste, y como identificacién portard de manera visible un
gafete expedido por el PRESTADOR.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga a vigilar que dicho operaria se abstenga de intervenir en
cualquier asunto que no se refiera exclusivamente al SERVICIO contratado, asumiendo
iguaimente el PRESTADOR toda respansabilidad en que incurra su trabajador con motivo de
deterioro, pérdida o destruccién de los objetos existentes en el inmueble a que se refiere la
Clausula Primera o par los dafios causados directamente a éste.

QUINTA. HORARIO DEL SERVICIO. El SERVICIO sera proporcionado por el PRESTADOR, en
el horario comprendido de las 8:00 a las 16:00 horas de lunes a viernes, excepto los dias
festivos establecidos en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo que el
INSTITUTO FONACQT tiene celebrado, los cuales se haran del conocimiento del PRESTADOR,
sin que ello signifiqgue que se deba hacer una reduccion del precio convenido.

SEXTA. PRECIOS UNITARIOS. E| INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, la cantidad mensual de $10,017.09 (Diez mil diecisiete
pesos, 09/100 M.N.) mas el Impuesto al VValor Agregado.

Los precios son en moneda nacional y serén considerados fijos hasta que concluya la
relacion contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados,
considerando todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo
que el PRESTADOR no podra agregar ninglin costo extra y seran inalterables durante Ia
vigencia del presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT con fundamenta en lo previsto en el articulo 66, fraccion
| del Reglamento de |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara
al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

SEPTIMA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagard al
PRESTADOR el monto fotal de $120,205.08 M.N. (Ciento veinte mil doscientos cinco pesos,
08/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho
a reclamar pago alguno por ello.

OCTAVA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos. Para que |
obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia habil
siguiente a la prestacion de los servicios, la documentacién completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios
proporcionados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y los Anexos.
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacian,
PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que s
facturas electronicas que el PRESTADOR pondré a disposicién del INSTITUTO FONAGOT
junto con el archivo XML (archivo electrénico del comprobante fiscal digital por Internet)4 de
manera adicional entregaré la representacion de las facturas electrénicas en un documento
impreso en papel, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su
caso se otorguen al INSTITUTO FONACQT.

El IN§TITUTE} FDNKCGTcubrlra al PRESTADOR, la cantidad sefialada en la cldusula que
antecgade med:ante 12 (doce ) pagos mensuales, iguales y sucesivos por la cantidad de
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$10,017.09 (Diez mil diecisiete pesos, 09/100 M.N.) més el Impuesto al Valor Agregado, a
fravés del programa de cadenas productivas o depdsito interbancario a la cuenta de chequ

posteriores a la presentacion del comprobante fiscal
correspondiente, el cual debera contener los requisitos de ley y contar con el visto bueno del
Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nlimero de cuenta y el nombre de la institucion citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez)
dias naturales de anticipacion a la presentacion del comprobante fiscal.

NOVENA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el
PRESTADOR debera entregar lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI), adjuntando el archivo electrénico
XML respectivo. La representacién de los comprobantes en documento impreso en el
cual indique la cantidad, descripcién de los servicios prestados y el nimero de
contrato que los ampara, dichos comprobantes serdn entregados en las oficinas del
INSTITUTO FONACOT, en Avenida Pedro Joaquin Coldwell nimero 381, planta alta,
local &, edificio COPARMEX, C.P. 77640, en Cozumel, Quintana Roo, en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes, asimismo, debera enviar via
correc  electronico el archivo XML del comprobante fiscal a
guillermo.hernandez@fonacot.gob.mx

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendrd como recibido la factura o el documento que reGina los
requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el PRESTADOR los entregue al
INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacion total o parcial del
servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT
los reciba a satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria
de la Funcion Publica para promover la agilizacion del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega del comprobante
fiscal respectivo, previa prestacion de los servicios, en los términos del presente
contrato, el INSTITUTO FONACQT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la
correccion de errores o deficiencias contenidos en la factura o en el documento que
reuna los requisitos fiscales cormrespondientes; tramitar y realizar el pago al
PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir el pago
medias electrdnicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en
caso de que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago,
presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACOT dentro de los tres
habiles siguientes al de su recepcion, indicard por escrito al PRESTADOR |
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las cormecciones, no/ se
computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DEC]MA VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 1° de enero al 31 d
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Si terminada la vigencia de este contrato, el INSTITUTO FONACOT tuviera la necesidad de
seguir utilizando los servicios del PRESTADOR, se requerira la celebracion de un nuevo
contrato.
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Concluido el termino del presente contrato, no podra haber prorroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre las partes.

DECIMA PRIMERA. EXENCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En
términos del antependltimo parrafo del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico y del tercer parrafo del numeral 6.3.5. de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, se exceptia al PRESTADOR de preseniar
garantfa de cumplimiento de contrato, sin perjuicio del derecha del INSTITUTO FONACOT de
reclamar por la via judicial, los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar el incumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato y que resulten a carga del PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

a)  Cumplir totalmente y a satisfaccidn del INSTITUTO FONACOT con el servicio objeto
del presente contrata.

b)  Contar con el personal técnico especializada en el ramo, suficiente para la ejecucién,
operacion y supervision contintia de los servicios.

c) Mantener permanentemente en el domicilio indicado por el INSTITUTO FONACQT
para la prestacién del servicio, el personal requerido con la capacidad y experiencia
técnica necesaria, el cual debera estar en disposicién total, que garantice el control de
calidad y supervisidn de los trabajos autorizados por el INSTITUTO FONACOT.

DECIMA TERCERA. CAMBIO DE OFICINAS. De cambiar el INSTITUTO FONACOT la ubicacién
de sus oficinas en las que se proporcionara el SERVICIQ, éste le comunicara al PRESTADOR tal
evento con quince dias de anticipacion, obligdndose este (ltima dentro de los 5 (cinco) dias
siguientes, a dar respuesta sobre continuar o no la prestacion del SERVICIO en el nuevo local, de
no recibir respuesta, el INSTITUTO FONACOT podra dar por terminado este contrato sin
responsabilidad.

DECIMA CUARTA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedard obligado ante el
INSTITUTO FOMNACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente
contrato, en el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y/o en la legislacion aplicable,

EI PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico especializado en
el ramo, tecnicas, procedimientos, y equipo suficiente y adecuado para el tipo de servici
contratado, a fin de garantizar que el mismo sea proporcionado con la calidad, opartunidad
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desamollarlo a satisfaccién del
INSTITUTO FONACOT.

DECIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD POR EL EQUIPO. Toda la maguinaria, material
equipo que el PRESTADOR utilice para la prestacion del servicio son de su propiedad, por lo que s
custodia, reparacion y mantenimiento correran por su cuenta exclusivamente.

DECIMA SEXTA. RESGUARDO DEL EQUIPO. El INSTITUTO FONACOT proparcionafa al
PRESTADOR dentro de sus oficinas, un lugar para guardar sus equipos y materiales, sin
responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT por la custodia de ellos.

DECIMA SEPTIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. El PRESTADOR quedara obligado ante
INSTITUTO'FONACOT a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad de los servicios

anrn
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prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato, con fundamento en el segundo pérrafo del articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacion aplicable.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de la contratacion de los servicios, serén pagados por cada una de las partes, segin
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podré en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sdlo podran ser
cedidos con la aceptacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el (ltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico.

VIGESIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, podra incrementar el monto
del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las modificaciones no rebasen en su
conjunto el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos
originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el primer
trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la operacién
regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido en el articulo 92 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y dltimo
parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

VIGESIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento, en caso de atraso en el
cumplimiento de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el PRESTADOR queda
obligado a pagar por concepto de pena convencional, la cantidad equivalente al 2% (dos por
ciento) del importe total de lo incumplido, por cada dia natural de atraso en el servicio, hasta su
cumplimiento a entera satisfaccion del INSTITUTO FONACQOT.

Cuando el monto total de aplicacion de las penas convencionales rebase el 10% del valor total del
presente contrato, el INSTITUTO FONACOT podra iniciar el procedimientc de rescision del
contrato, en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico.

De conformidad con el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago de los servicios quedara condicionado,
proporcionalmente al pago que el PRESTADOR deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso. En el entendido de que si el contrato es rescindido no procedera el
cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

Para determinar la aplicacion de penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
PRESTADOR.

Si en un término de 10 (diez) dias nalurales persiste el atraso, el INSTITUTO FONACOT p
rescindir administrativamente el contrato, y, en su caso, hard efectiva la fianza p
cumplimiento del contrato. :

el

Para el pago de las penas convenciaonales, el INSTITUTO FONACOT a través del Administrador
del Contrato,—informara__por._escrito al PRESTADOR el célculo de la pena convenciona
conespanc!iérj.te!=indii:ando el 'ndmero de dias de atraso, asi como la base para su célculo y el
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monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo el PRESTADOR realizar el pago
carrespondiente a través de referencia bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuara el
pago, el cual serd proporcianado en la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la natificacion. En el supuesto de que el
calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal forma que las
que contengan cantidades gue incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion se
ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe
de la penalizacién se ajustarén a pesos a la unidad inmediata superior.

Ambas partes acuerdan, que aquellas obligaciones que na tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que el INSTITUTO FONACOT deduzca su costo del importe
correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT aplicarda al PRESTADOR
deductivas por concepto de deduccién al pago de los servicios con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que incurra el PRESTADOR respecto a las partidas o conceptos que
integran el presente contrato; las deductivas seran por el equivalente al 100% del monto del
incumplimiento; lo anterior, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion | del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que
no se pagaran al PRESTADOR aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

El limite de incumplimiento por la aplicacién de deductivas, a partir del cual se podra proceder a
rescindir el contrata, sera del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, sin incluir el
impuesto al Valor Agregado, que camresponde al importe de la garantia de cumplimiento.

VIGESIMA TERCERA. SANCIONES. Cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a &, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves
al INSTITUTOC FONACQT, o bien, proporcione informacion falsa, actde con dolo o mala fe en la
celebracidn del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedora a las sanciones
establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. PAGOS EN EXCESOQ. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico tratdndose de pagos en
exceso que haya recibido el PRESTADOR, ésta debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que serd igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de
creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada
caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicién del INSTITUTO FONACQOT.

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. En términos de lo dispuesto por el articulo 2615
del Cddigo Civil Federal, el PRESTADOR sdlo es responsable ante el INSTITUTO FONACOT, a
responder por los dafos y perjuicios ocasionados por negligencia, dolo o impericia en el ejercicio
del presente contrato, debidamente comprobados ante [as instancias jurisdiccionales.

VIGESIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. EI PRESTADOR, bajo su mas estrig
respansabilidad, podra nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para
prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asu
responsabilidad total de la actuacidn de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicio
en su caso, éstos en el desempefio de su participacién llegaren a ocasionar al INSTIFUTO
FONACOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas gue en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera la Unica
responsable_de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y deméas ordenamiento

aplicables materja de trabajo y srgundad social, obligandose a responder de todas y cada una
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de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en contra del INSTITUTO
FONACOT, obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y libre de cualquier
responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el PRESTADOR, que es
la Gnica responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto Mexicano del Seguro
Social y todas las demas prestaciones establecidas en los ordenamientos legales,
comprometiéndase a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de
cualquier reclamacién que se presentare en su contra derivada de su relacion contractual con el
INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley Federal del Trabajo,
el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier
accion que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este Ultimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausula.

VIGESIMA SEPTIMA. AFILIACION DEL PERSONAL. El PRESTADOR se obliga, conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo y por la Ley del Seguro Saocial, en mantener afiliadas en el
régimen de seguridad social a las personas que proporcionen el servicio; por lo que en forma bimestral
debera entregar al Administrador del Contrato, copias de las constancias que acrediten los pagos de
las cuotas obrero-patronales de los frabajadores que utilice para la prestacion del servicio.

VIGESIMA OCTAVA. PAGO DE SALARIO. El PRESTADOR se obliga a que con la finalidad de
garantizar el servicio y salvaguardar la imagen institucional del INSTITUTO FONACOT y conforme a lo
previsto en la Ley Federal del Trabajo, realice el pago del salario oportunamente a los trabajadores que
utilice para la prestacion del servicio.

VIGESIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescision
del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:

A) Transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, éste no se realiza.

B) No ejecuta el servicio objeto del presente contrato con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el INSTITUTO FONACOT.

C) Cuando el PRESTADQR ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a gue se refiera el contrato, con excepcidn de los derechos de cobrg, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa del INSTITUTO FONACOT.

D) Cuando el PRESTADOR suspenda injustificadamente la ejecucion de los servicios
contratados, © no les otorgue la debida atencion conforme las instrucciones del
INSTITUTO FONACOT.

E) Cuando el PRESTADOR no cumpla en tiempo y forma la realizacién de los servici
solicitados,

F) Cuando la autoridad competente declare la suspensién de pagos o alguna situacio
distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del PRESTADOR.

G) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificacion
obligaciones a que se refiere el centrato.

H) Cuando el PRESTADOR y/o personal del PRESTADOR impida el desempefio normal
de labores del INSTITUTO FONACOT, durante la prestacién de los servicios, por
causas dislintas a la naturaleza de la prestacién del servicio.

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
il:ilp.uuile:_n-e_n;.el-santra@gi respectivo o de las disposiciones de la Ley.
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TRIGESIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara
rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion judicial previa, para lo
cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescisién en alguna de las causales previstas
para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato, serd necesario que acuda
ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracién correspondiente; lo anterior, con
fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo el siguiente procedimiento:
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1. Se iniciard& a partr de que el PRESTADOR le sea comunicada por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato, deberd estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias naturales
siguientes a lo senalado en el punto 1; y,

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por conceplo de los
servicios recibidos hasta el momento de la rescisién. Si previamente a la determinacion de
dar por rescindido el contrato, se hiciere prestacién de los servicios, el procedimiento
iniciade quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién del INSTITUTO FONACOT de
que continia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT padra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR
ofro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las
condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se
ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rescisién s
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podré recibir los servicios, previa verificacién de que contintia vigente la
necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercist
fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios ariginalme
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisicio
Arrendamientas y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. EI INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacién por escrito con 5 (cinco) dias
habiles de antelacion al PRESTADOR, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuand r causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originaimente
contratados,'y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algin: dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando Gnicamente obligado el
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INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente
con el contrato correspondiente,

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en
un plazo maximo de un mes, contado a partir de [a fecha de la terminacién anticipada del contrato
0 de la suspension del servicio, seglin corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico, serdan
pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y 102 de su Reglamento.

TRIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacién del SERVICIO
confratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y
documentacion necesaria para el debido desempefic de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

TRIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante
la vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO
FONACOT podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspensién obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspensién.

TRIGESIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualguier retrasa o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito,
fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una vez
superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacién de los servicios objeto del
presente confrato, si asl lo manifiesta el INSTITUTQ FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR deber4 notificar y acreditar
dicha situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento
estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el
caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas,
procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacion de los
servicios. En este supuesto, debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo anterior, de conformidad con lo
previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectdr
Pdblico y 91 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento imprevisible e insuperabl
que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato; si di
evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su f
negligencia, y si dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento media
ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las condiciones precedentes,
fortuito o fuerza mayor incluird, en forma enunciativa y no limitativa:

A)  Fenémenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
B) Incendios;

C}  Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;
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D)  Huelgas u otras disputas laborales en México; y
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E) Leyes de aplicacién general de cualquier autoridad gubernamental.

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluird
ninguno de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacicn contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualquier acto u omision derivados de la falta de previsian por parte del
PRESTADOR.

TRIGESIMA QUINTA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacién
total de los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podran ser
prorrogadas en los siguientes casos:

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto sera necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato y solicite por escrito
la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la
fecha que corresponda, acompafiando las pruebas que permitan corroborar que
dicho evento actualiza los supuestos de caso fartuito o fuerza mayor.

B)  Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o parte de los
servicios.

C)  Silos servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u
omisién del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la
prérroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente al vencimiento de la fecha
que comresponda, acompaifiando las pruebas gque permitan acreditar que el evento
es imputable al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizara la
solicitud, asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el
PRESTADOR, notificandole por escrito si se concede o no la prérroga, en un plaze no mayor de 5
(cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud del PRESTADOR.

En los casos de los incisos A), B) y C), la prérroga sera formalizada mediante la celebracién de
un convenio entre las partes.

TRIGESIMA SEXTA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el
articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Public
el Lic. Carlos Francisco Carrién Jonguitud, en su caracter de Director Estatal en Cancun, sera
encargado de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA SEPTIMA. DISCREPANCIAS. El PRESTADOR acepta que en caso de discrepancia
entre el procedimiento de contratacién y el modelo de contrato, de los cuales deriva el pres
instrumento, prevalecera lo establecido en el procedimienta de contrataciéon.

TRIGESIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVE
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA L
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la
solucion de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de
Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segln lo establece el articulo 15 de
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TRIGESIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI PRESTADOR vy el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica la solicitud de conciliacién, en caso de
que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al
procedimiento establecido en los artfculos 77, 78 y 79 de la referida ley.

CUADRAGESIMA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a la Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos, al Cédigo Civil
Federal, Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Cédige Federal de Procedimientos Civiles:
asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal del INSTITUTQ FONAGOT le
resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales federales competentes de la Ciudad
de México, Distrito Federal, por lo que renuncian al fuero que por razén de sus domicilios
presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD, EN LA
CIUDAD DE CANCUN, QUINTANA ROO, EL DIA 30 DE DICIEMBRE DE 2015,
QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN PODER DEL INSTITUTO FONACOT Y UNO EN
PODER DEL PRESTADOR.

POREL INSTIRUTO FO

ACOT i POR EL PRESTAROR

>

LIC. CARLOS NCISCO CARRION  C. SYLVIA MERCEDES.MAY MARTINEZ
APODERADA LEGAL

APODERADO LEGAL
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Viste Bueno Area Requirente \

Visto Bueno Area Confratante ’ )
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PROGRAMA DE TAREAS DIARIAS

CLIENTE: FONACOT

DE 8:00 a 8:30 SALA DE ESPERA:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telaraiias, lavar cristales, limpiar cancel de aluminio de las
ventanas, limpiar sillas, trapear y aromatizar ¢l area.

DE 8:30 a 9:30 RECEPCION:

Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, lavar cristales, limpiar cancel de aluminio de las
ventanas, limpiar sillas, limpiar mostrador, limpiar escritorio, limpiar computadora, sacudir
accesorios, trapear y aromatizar el drea,

DE 9:30 a 11:00 AREA DE SISTEMAS, FACTURACION, COBRANZA Y ARCHIVO:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, limpiar sillas, limpiar plantas, limpiar escritorios,
limpiar computadora, sacudir accesorio, trapear y aromatizar el 4rca.

DE 11:00 a 11:20 COCINETA:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, limpiar sillas, lavar trastes, trapear y aromatizar el
area.

DE 11:30 a 12:00 BANO DE MUJERES:
Se inicia sacando la basura, barrer, lavar WC, limpiar paredes, limpiar puertas, lavar lavamanos,
limpiar espejos, trapear, aromatizar el area, poner papel higiénico.

DE 12:00 a 12:30 BANO DE HOMBRES:
Se inicia sacando la basura, barrer, lavar WC, limpiar paredes, limpiar puertas, lavar lavamanos, lavar
mingitorios, limpiar espejo, trapear, aromatizar el 4reas, poner papel higiénico.

DE 12:30 a 13:30 ALREDEDOR DE LAS OFICINAS DE FONACOT (POR FUERA)

Se inicia barriendo 4reas, limpiar canceles de aluminio de las ventanas y el lavado de cristal
exteriores,

DE 13:30 a 14:00 DESCANSO

DE 14:00 a 15:45 TODAS LAS AREAS DE FONACOT:
Nuevamente se hace un recorrido en todas las dreas realizando: barrer, trapear y aromatizar las &feas.

DE 15:45 a 16:00 BODEGA (AREA DE GUARDAR LOS ENCERES DE LIMPIEZA)

Se realiza la limpieza profunda de todos los articulos utilizados para su trabajo, como son: franelas,
trapeador, etc. Dejando todo en orden y limpios.
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CONTRATOQ No. |-LIM-2015-027

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
MENSUAL
AROMA 3 LITROS
CLORO 2 LITROS
DETERGENTE UTIL 2 KILOS
LIMFIADCR MULTIUSOS 2 LITROS
SARRICIDA 1 LITROS
MECHUDO 1 PIEZAS
DESENGRASANTE 1 LITROS
GLASHINE 1 LITROS
FIBRA CON ESPONGA 1 PIEZAS
BOL5SA MEDIANAS CONTINUA 25 PIEZAS
BOLSA CHICA CONTINUA 25 PIEZAS
BOLSA MEDIANA REFORZADA 1 KILOS
JABON PARA MANOS 1 LITROS
PAPEL JUMBO JR 3 PIEZAS
TOALLA INTERDOBLADA 3 PIEZAS
TOALLA EN ROLLO 2 PIEZAS
PASTILLA PARA WC 3 PIEZAS
CREMA NARANJA 1 PIEZAS
BIMESTRAL
MICEOFIBRAS 2 PIEZAS
FIBRA VERDE 1 PIEZAS
FRANELA GRIS. BLANCA Y ROJA 2 PIEZAS
ACEITE ROJO 1 PIEZAS
TRIMESTRAL |
ATOMIZADORES 1/2 LT 1 PIEZAS Y‘
FIBRA BLANCA 1 FIEZAS \
GUANTES ROJOS 1 PIEZAS /
CUATRIMESTRAL /
REPUESTO JALADOR CRISTAL 1 PIEZAS
ESCOBA DE TIPC CEFILLO 1 PIEZAS




v .

INSTITUTED

0iiaco

SEMESTRAL

ESCOBILLON REDONDO WC 1 PIEZAS
JALADOR IDEAL 1 PIEZAS
CUBETA 14 1 PIEZAS

RECOG. Pf BASURA B. AMPLIA

REPUESTO DE STRIP WASHER 356 CM

CEPILLO DE MANQ TIPO PLANCA

L gt e it

JALADOR DE CRISTAL 35 CM.

JICARA DE FLASTICO

STRIP- WASHER 35 CM COMFLETO




CONTRATO No. I-LIM-2013-027

ANEXO I |
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES



CONTRATO No. IFLIM-2015-027

PROGRAMA DE TAREAS DIARIAS

CLIENTE: FONACOT

DE 8:00 a 8:30 SATL.A DE ESPERA:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, lavar cristales, limpiar cancel de aluminio de las
ventanas, limpiar sillas, trapear v aromatizar el 4rea.

DE 8:30 a 9:30 RECEPCION:

Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, lavar cristales, limpiar cancel de aluminio de las
ventanas, limpiar sillas, limpiar mostrador, limpiar escritorio, limpiar computadora, sacudir
accesorios, trapear y aromatizar el drea.

DE 9:30 a 11:00 AREA DE SISTEMAS, FACTURACION, COBRANZA Y ARCHIVO:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, limpiar sillas, limpiar plantas, limpiar escriterios,
limpiar computadora, sacudir accesorio, trapear y aromatizar el area.

DE 11:00 a 11:20 COCINETA.:
Se inicia sacando la basura, barrer, quitar telarafias, limpiar sillas, lavar trastes, trapear y aromatizar el
area.

DE 11:30 a 12:00 BANO DE MUJERES:
Se inicia sacando la basura, barrer, lavar WC, limpiar paredes, limpiar puertas, lavar lavamanos,
limpiar espejos, trapear, aromatizar el drea, poner papel higiénico.

DE 12:00 a 12:30 BANC DE HOMBRES:
Se inicia sacando la basura, barrer, lavar WC, limpiar paredes, limpiar puertas, lavar lavamanos, lavar
mingitorios, limpiar espejo, trapear, aromatizar el dreas, poner papel higiénico.

DE 12:30a 13:30 ALREDEDOR DE LAS OFICINAS DE FONACOT (POR FUERA)
Se inicia barriendo 4reas, limpiar canceles de aluminio de las ventanas y el lavado de cristali

exteriores.

\

DE 13:30 a 14:00 DESCANSO

DE 14:00 a 15:45 TODAS 1LAS AREAS DE FONACOT: ;
Nuevamente se hace un recorrido en todas las areas realizando: barrer, trapear y aromatizar las af

DE 15:45 2 16:00 BODEGA (AREA DE GUARDAR LOS ENCERES DE LIMPIEZA)
Se realiza la limpieza profunda de todos los articulos utilizados para su trabajo, como son: franelas,
trapeador, etc. Diejando tode en orden y limpios.




CONTRATC No, I-LIM-2015-027

] ANEXO Il
ARTICULOS DE LIMPIEZA A UTILIZAR



CONTRATC No. -LIM-2015-027

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
5  MENSUAL . :

AROMA 3 UITROS
CLORO 2 LITROS
DETERGENTE UTIL %) KILOS
LIMPIADOR MULTIUSOS 2 LITROS
SARRICIDA 1 LITROS
MECHUDC g 1 PIEZAS
DESENGRASANTE 1 LITROS
GLASHINE, ¥ 1 LITROS
FIBRA CON ESPONGA 1 PIEZAS
BOLSA MEDIANAS CONTINUA 25 PIEZAS
BOLSA CHICA CONTINUA 25 PIEZAS
BOLSA MEDIANA EEFORZADA 1) KILOS
JABON PARA MANOS 1 LITROS
PAPELJUMEO JR 3 PIEZAS
TOALLA INTERDOBLALMA 3 FIEZAS
TOALLA EN ROLLO 2 PIEZAS

| PASTILLA PARA WC 3 PIEZAS
CREMA NARANJA 1 PIEZAS

"BIMESTRAL =~

MICROFIBRAS 2 PIEZAS
FIBRA VERDE 1 PIEZAS
FRANELA GRIS. BLANCA Y ROJA 2 PIEZAS
ACEITE ROJO 1 PIEZAS
ATOMIZADORES 1/2 LT 1 PIEZAS
FIBRA BLANCA 1 FIEZAS
GUANTES ROJOS

. CUATRIMESTRA

REFUESTO JALADCR CRISTAL

ESCOBA DE TIFO CEPILLD




TSR

anacal

i

ESCOBILLON REDONDOC WC

JALADOF [DEAL PIEZAS
CUBETA 14 PIEZAS
RECOG. Pf BASURA B. AMPLIA PIEZAS
REFUESTO DE STRIP WASHER 35 CM PIEZAS

CEFPILLO DE MANO TIFC PLANCA

JALADOR DE CRISTAL 35 CM.

JICARA DE PLASTICO

STRIP- WASHER 35 CM COMPLETO




