INSTITUTO -
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
m&gﬂ INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTEMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611

CONTRATO- PEDIDO

STPS

SECRETARIA DEL TRARAJO
¥ PREVISION SOCIAL

NO. DE SOLICITUD: F@CHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE i NO. DE PEDIDO:
10000870 ANO: MES: DIA: DEL: 14.11.2014 CONTRATACION: ADJUDICACION 4500000682
2014 11 14 AL: 31.12.2014 DIRECTA FUNDAMENTO LEGAL: ART
42 DE LA LAASSP
PROVEEDOR: 100000027 MALNOR SISTEMAS S.A. DE C.V. LUGARES DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN
DOMICILIO: BOULEVARD MANUEL AVILA CAMACHO 6 A 407, EL PARQUE NAUCALPAN DE JUAREZ, C.P. 53398 OFICINAS DEL INSTITUTO FONACOT A NIVEL
R.F.C.: MS1020717SQ9 NACIONAL
GARANTIA DEL SERVICIO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
14.11.2014 AL 31.12.2014 SI(X) NO( ) MONTO: 32.280.00
NO. PARTIDA - DESCRIPCION DE LOS BIENES/SERVICIOS. | CANTIDAD | UNIDAD | MONTO MONTO TOTAL
e B R e A "UNITARIO | .
01 35701 “MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL DE 1 SER 322,800.00 322,800.00
ASISTENCIA DEL INSTITUTO FONACOT”
QUE COMPRENDE: Servicio de mantenimiento preventivo al servidor central y software ACCASSI usado
por el Instituto FONACOT, asi como el mantenimiento correctivo a los sistemas biométricos para
control de asistencia y soporte técnico para el optimo funcionamiento del sistema de control de J_\
asistencia, propiedad del Instituto FONACOT. ) q\{i
El mantenimiento correctivo consistira en visita para reparacion de las terminales biométricas ’ &
ubicadas en las oficinas que se citan a continuacion: Oficinas Centrales Piso 1, Oficinas Centrales \0 ®
Piso 2, Oficinas Centrales Piso 3, Aguascalientes, Cuernavaca, Durango, Lazaro Cardenas, 2y IU(\ i
Manzanillo, Morelia, Portales, Reynosa, Tijuana, Tlalnepantla, Tuxtla Gutiérrez, Uruapan, Zacatecas, Q’\E/ A -
Xalapa, Cordoba y Coatzacoalcos E}(\\
Corregir las fallas de funcionamiento que presenten los sistemas biométricos para control de /\-)
asistencia considerando lo siguiente:
»  Sustituir las partes, refacciones o componentes dafados las veces que sean necesarias
»  Reparacion, si fuera el caso, de las fallas detectadas durante las rutinas de diagnostico, asi
como el cambio de partes que se requieran de acuerdo a las condiciones normales de
operacion, las veces que sean necesarias
»  Corregir fallas de conexion de los dispositivos y en caso de requerirse se debera de asistir
a las oficinas las veces gue sea necesario
IMPORTE CON LETRA: TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS 00/100 M.N. SUBTOTAL 322,800.00
ANTICIPO: N/A L.V.A. 51,648.00
OBSERVACIONES: * De conformidad al anexo técnico presentado por la Subdireccion de Servicios Generales. TOTAL 374,448.00
o~
POR EL PROVEEDOR: AREA SOLICITANTE: ADMINISTRADOR DEL PEDIDO: AREA CONTRATANTE: POR EL INSTITUTO FONAEOT: L~
44——’#}{}
C. Orlando Ramirez r Lic. Edgar Guillermo Urban C.P artlo Espino:
Hernandez Subdirector de Servicios Generales Direccidn de Recursos Material y Servicios Generales | Subdjfectora de A uisici% Subdijréctor General de Administracion
Representante Legal .

—



DECLARACIONES Y. CLAUSULAS!

Eliminado: Una
Palabra. Nimero
credencial para
votar con
fotografia.
Fundamento
Legal: Art. 116
Ley General de
Transparencia y

PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT , en lo sucesivo “El Instituto" y
por Ia otra “El Prestador del Servicio”, sefialado en el anverso del presente instrumento, al tenor
de las Declaraciones y Clausulas siguienies:

DECLARACIONES
DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

Que el INSTITUTO FONACOT es un organismo publico descentralizado de interés sacial,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secrelaria del Trabajo y Previsién Social, de conformidad con lo
establecido en la Ley del Institule del Fondo Nacional para el C de los Trabaj

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Los servicios
contralados, serdn prestados dentro de la fecha o plazo convenidos y en los domicilios
sefialados al anverso. Todos los gastos de transportacion comerdn a cargo del PRESTADOR
DEL SERVICIO. La p ion se derara ida hasta la 6n de los servicios
por parte del INSTITUTO FONACOT en los términos y condici

instrumento y en é o en los lugares convenidos.

en este

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS, El PRESTADOR DEL SERVICIO
otorga una garantia por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda el periodo
seflalado al anverso, contando a partir de la fecha de entrega, tendrd por objeto que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defectos en sus materiales, mano de obra o
vidlos ocullos, obligéndose a sustituir los servicios por otros nuevos y en las mismas

publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 2006,

Que su representado se encuentra inscrilo en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédilo Publico, con la clave IFNOS0425C53.

Que cuenta con facultades legales suficienles para obligar a su representado en los
términos y condicicnes de este “pedido” como se desprende de la escritura nimero
212,692, de fecha 29 de Julio de 2014, olorgada anie la fe del Lic. Euliquio Lépez
Hemandez, Notario Publico nimero 35 del Distrito Federal.

condici convenidas en el presenle instrumento juridico. Si el PRESTADOR DEL

SERVICIO, deniro de los 15 dias nalurales a la reclamacién no sustituye los servicios, se

obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el importe de los servicios pagados y no

prestados, mas los [ dos a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la

Federacion del Ejercicio Fiscal vigente con pena convencional, haciendo efecliva la.fianza de
fimi de

Se p 4 de igual manera tratdndose de saneamiento por

eviccion,

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION. Serdn causas de rescision del presente
Contrato-Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR
DEL SERVICIO: a) No prestar los servicios cbjeto de este Conltrato-Pedido en la fecha
pactada. b) No prestar los servicios de conformidad a lo establecido en el presente
Contrato-Pedido, o sin molivo justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO
FONACOT. c) Por cualquier causa deja de lener capacidad lécnica y los elementos
necesarios para proporcionar los servicios adquiridos. d) SI el PRESTADOR DEL
SERVICIO cede en forma parcial o total a p los ¢ hos u

derivados del presente Contralo-Pedido. €) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades
y datos necesarios para la supervision y verificacion de los servicios contratados. f) Se
declara en quiebra o suspension de pagos o le sobreviene una hueiga o por cualquier
causa andloga. g) En general, por cualqui plimi a las obligaci pactadas en
el presente Contrato-Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. El incumplimiento del
PRESTADOR DEL SERVICIO a cualquiera de sus obligaci p enelp

Conlrato-Pedido, lo hara rescindible sin necesidad de juicio o declaracién judicial previos,
bastando para ello una nofificacién por escrito por parte del INSTITUTO FONACOT,
contando el PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco dias habiles para alegar lo que a su
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrito sera evaluado por éste, de

Acceso a 1a [ ;&ﬁ?ﬁ'&"ﬂ:Fiﬂ?ﬂﬁoged:ﬂﬁ?esp?ugrﬂlﬂ'.}i:“;fﬂ.e' et 1érr!1innsdde! . SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de este cuyo andlisis conjuntamente con las causas que motivaron la nofificacién se dictard la
Informacién Senvidores Publicos. 4 P @ los upedido” “El Prestador del Servicio™ se obliga a enlregar a “El Instituto” dentro de los 10 resolucion final.
:’::Iflf:ccAi:rluclmdoé V. Que su rep o tiana su en Avenida | g Sur No. 452, primer piso, (diez) dias nalurales posleriores a la firma del presente instrumento legal, una Fianza de

la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién
Publica.
Lineamiento
Trigésimo

Colonia Roma Sur, C.P. D8760, Delegacién Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente "Pedido”.

Il.- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que su representada es una Sociedad Andnima de Capital Varable, conslituida conforme a
escritura publica nimero 29,682 Volumen 1,172, Folios del 143 al 148, de fecha 17 de Julio de
2002, olorgada ante la fe de Lic. Conrado Zuckerman Ponce, Notario Publico no.105 en N: [

cumplimiento, expedida por una Institucién Afianzadora debidamente autorizada para ello, a
favor del Instituto, por |a cantidad equivalente al 10% del monte Total del presente “Pedido”,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la entrega de los senvicios se realicen
dentro del citado plazo atento a los dispuesto en el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. La fianza a que se refiere la cldusula que
antecede serd liberada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Subdireccién General de

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO no podra
en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados de este Contrato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los que solo podran ser
cedidos con |a aceptacién expresa que por esciito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.-, “El Prestador del Servicio® se obliga a no
divulgar la informacién que le sea proporcionada para cumplir con el objeto de este

Octavo Fraccién de Jusrez Estado de México. Ac i i6n, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con “Pedido”, asi como los datos y resultados oplenidas con motivo del mismo, ya sea a

1 de los |t Que cuenta con I‘amltages‘ legales suficientes para obligar a su representada en los téminos y = : do las ol Adgul Enclp y dreta; pefa Wass e fame sased Javiade pijkcac e : <chinlyien wmd it olmzﬂin. ot
. € . % d 5 . i - i W dichos dat tados son

Lineamientos condiciones de ia escrura piblica ndmero 28,682 Volumen 1,172, Folios del 143 al 148, de fect indispensable la manifestacién expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, con la autorizacién expresa y por escrito del “Instituto”, pues dichos datos y resulta

Generales
Materia
Clasificacion
Desclasificacion
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Informacién.
Motivacién:
tratarse
Informacién
datos
personales
concernientes a
una persona
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o

17 de Julio de 2002, olorgada ante la fe de Lic. Conrado Zuckerman Ponce, Notario Publico no.105
en Naucalpan de Judrez Estado de México., facullades que bajo prolesta de decir verdad a la fecha
no le han sido revocadas o modificadas y se identifica con su credencial para volar con nimero de
fotio | <>pedida por el Registro Federal de Eleclores del Instiuto Federal Electoral
Que no tiene impedimento legal alguno para contratar con la Administracién Publica Federal, porlo
que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuesios
establecidos por el articulo 50 de la Ley de Adquisici Arrer ¥ del Seclor
Publico, ni participan con ella personas fisicas o morales que se encueniran inhabilitadas por la
Secretaria de la Funcién Publica, en términos del arliculo 60 de la citada Ley.
Que su representada tiene la i paci técnica, y legal, asi como los
lementos técnicos, y para obligarse al objeto del “Pedido™,
Que se encuentra al coniente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, en léminos de lo
previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.
Que para los fines y efeclos legales del presente "Pedido” sefiala como domicilio de su
represeniada el ubicado en BOULEVARD MANUEL AVILA CAMACHO & A 407, EL
PARQUE NAUCALPAN DE JUAREZ MEXICO 53398

Expuestas las declaraciones anteriores, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

fundamento en el articulo 103 del Reglamenlo de la Ley de Adquisiciones, A y
Servicios del Seclor Publico.

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las parles en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las abservaciones que estime pertinentes
para el mejor cumplimiento del objeto de este Contrato-Pedido, las cuales seran alendidas de
inmediato por ¢l PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOVENA, PENA CONVENCIONAL.- Las penas co que se aplicardn por atrasos
en la prestacién del objeto de contratacién seran las siguientes: Se aplicara pena
convencional por atraso en la prestacién de los servicios, del 1% por cada dia de atraso
sobre el importe de los servicios no prestados oporiunamente. La suma de las penas
convencionales no podrd ser mayor al 10% de! importe del presente pedido. (o bienes no
entregados).

DECIMA. PATENTES Y MARCAS. El PRESTADOR DEL SERVICIO serd responsable
lusivo de qui idn derivada del uso o explotacion de patenies o marcas de
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL “PEDIDO™.- Solamente en casos justificados, se
podran pactar incrementos en la canlidad de servicios, de acuerdo 2l articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

propiedad de esta ltima. “El Instituto podra ejercer en cualquier tiempo, las acciones
legales que se deriven de la violacién a esta clausula.

VIGESIMA, RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.- “El
Prestador del Servicio” se obliga a no subcontratar ni a ceder en forma parcial, ni total a
terceras personas fisicas o morales, los derechos y obligaciones derivadas de este
“Pedido", con excepcién de los derechos de cobro; en cuyo caso, “El Prestador del
Servicio” debera solicitar previamente la conformidad a “El Instituto™.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA, El INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamente el Conlrato-Pedido mediante comunicacién por escrito con
10 (diez) dias habiles de antelacion al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los i ig ente s, y se demuesire que de continuar con el

plimi de las obligaci p das se ocasionaria algun dafio o perjuicio al
INSTITUTO FONACOT ni el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
direct, e con el Conlrato-Pedido corresp lo anterior de conformidad con lo
previsto en el dltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisici Ar i y
Servicios del Sector Publico y 66 de su Reglamento.

PRIMERA.- OBJETO DEL PEDIDO.- “El Prestador del Servicio" se obliga ante “El Institute” a
realizar [a prestacion de los servicios que se describen en el anverso del presente “Pedido”.

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “El Instituto” se reserva el
derecho de ejercitar, en cualguier momento, la accién legal correspondiente contra “El
Pi del Servicio” por calidad, defectos y vicios ocultos de los senvicios objeto de

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- “El Prestador del
i ién de “El i o P
este “Pedido”.

Servicio” serd responsable de los servicios pr a
Asimismo, “El Prestador del Servicio® sera responsable solidario por la negligencia,
pericia o dolo en que sus | enla ion de los icios.

SEGUNDA.- MONTO.- Las pares convienen que el monto a pagar por el objeto de este “Pedido”
es el estipulado en el anverso del mismo, por lo que “El Prestador del Servicio” no podrd exigir
por ningln otro conceplo una cantidad mayor.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION ¥ TRIBUNALES COMPETENTES. Para cualquier
controversia que se suscite en la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente
Contrato-Pedido, asi como para todo aquelio que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten, entre ofras, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Seclor Publico y a la normatividad que por el card de entidad paraestatal
de la Administracion Publica Federal del INSTITUTO FONACOT sea aplicable y a la
jurisdiccion de los Tribunales competentes en la Ciudad de México, Distrito Federal; por lo
tanto, renuncian expresamente al fuero que pudiera corresponderles, por razén de su
icili o futuro,

DECIMA TERCERA. SUPERVISION.- El drea requirente de “El Instituto” serd la
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones del presente
“Pedido”, a través del servidor publico que tenga a bien designar como Administrador del
“pedido”, de conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisici Ar i y vicios del Sector Publico,

TERCERA.- PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.- El INSTITUTO FONACOT
pagara al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo de los servicios deniro de los veinte dias
nalurales posteriores a la presentacién de la factura correspondiente, en el domicilio ubicado en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Distrito Federal, en un
horario comprendido de las 09:00 a las 14:30 horas, de lunes a viernes; la factura debera contener
todos los requisitos que las disposiciones fiscales, en los 1érminos establecidos en el
anverso, ya sea mediante depésito interbancario o cheque, en cuyo caso el pago se realizard en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Distrito Federal, en el
horario de las 09:00 a las 14:00 heras, de lunes a viemes. El INSTITUTO FONACOT no realizard
ningtin pago si no han sido prestados previamente los servicios contratados, no se cuenta con fa
conformidad del 4rea usuaria, no se entreguen las garantias o se incumpla con cualquier ofro
requisito i enelp te Contrato-Pedido.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CIVIL O ADMINISTRATIVA.- “El
Instituto™, estara libre de toda resp ilidad de leza penal, civil o admir iva, ya p
sea de caracler federal o estatal que se genere en relacién a la adquisicion objeto del
presente “Pedido”. En caso de presentarse cualquier demanda en contra de “El Instituto",
“El Prestador del Servicio” se obliga a responder por ello, asi como rembalsar a “El
Instituto”, cualquier cantidad que por ese motivo hubiere lenido que erogar.

Leido que fue por las pares y enleradas de su contenido y alcance legal, se firma el
presente “Pedido"”, por 3 tantos por los que en él intervinieron, como constancia de su
aceplacion, en la Ciudad de México D.F., ef 14 de Noviembre del 2014. g

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las partes serd =
responsable de cualquier retraso o incumplimiento del presente “Pedida”, que resulte

directa o indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éstos sean debidamente

justificados y demostrados por la parte correspondiente.



