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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICION PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

Con fundamento en los Articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos 25, 26 lIl, 40, 42 segundo
parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 71 de su Reglamento,50 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento, se emite la presente justificacion en la que se
funda y motiva el ejercicio de la opcion de exceptuar el procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas y llevar a
cabo el procedimiento de adjudicacion directa por monto, para la contratacion del servicio para el uso del licenciamiento del
software GRP-SAP a fin de atender los requerimientos de operacion del Instituto FONACOT. :

ANTECEDENTES

En el afio 2010 el Instituto FONACOT contratd el “Servicio Integral del Sistema de Planeacion de Recursos Gubemamentales
(GRP-SAP), Licenciamiento, Implementacion del Software y Suministro de Soporte, Administracion y Operacion de usuarios
del Instituto FONACOT" con la empresa NORTH AMERICAN SOFTWARE, SAP.I. DE C.V. (NASOFT) este servicio consistio .
en la adquisicion del sistema GRP-SAP, las licencias para su funcionamiento, la implementacion de las funciones
administrativas y financieras de presupuesto, contabilidad, tesoreria, inversiones, préstamos, administracion de adquisiciones,
inventarios, viaticos, nomina y de reportes ejecutivos, bajo el enfoque de una'solucion de negocio GRP (Goverment Resource
Planning), asi como los servicios de mesa de Soporte y Asistencia Operativa y Suministro de Soporte, Administracion y
Operacion del sistema SAP. Los entregables que el proveedor realizo fue el licenciamiento siguiente: : 3

Ntmero Total de Usuarios denominados Autorizados

Tipo de Aplicacion Profesional | SAP Manager Self- Aplicacion de
Licencia de SAP Services User desarrollador SAP
Nimero de - 200 70 1
usuarios _
Enterprise Foundation Package o % No S i '

(1) Elpaquete cuenta con 5 usuarios profesionales, los cudes se encuenfran incluidos en [a tabla anlerior.

Software SAP -

“X" Autorizacidn Software Métrica de la Licencia Nivel Autorizado
: Payroll Processing for Non-Profit . :
X Organizations Registros Maestros (Blogues de 500 empleados) 3
Treasury-SAP Tresaury and Risk ; ; -
X Management - Public Sector Presupuesto Operativo (unidades de 100 millones) 10

Cabe destacar, que el licenciamiento antes mencionado ‘contaba con soporte y mantenimiento de las licencias. De la
contratacion mencionada, el servicio de Soporte y Mantenimiento de Licencias concluyo el 31 de diciembre de 2010, por lo que
en julio de 2012 se llevo a cabo la contratacion con la empresa SAP MEXICO, SA DE CV (SAP) el servicio de Renovacion del

. Soporte y Mantenimiento de Licenciamiento para el sistema SAP y la adquisicion de 70 licencias del tipo “SAP Manager Self

Services User", a través del procedimiento de adjudicacion directa, con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2012.

Para el afio 2013 mediante contrato I-SD-2013-038 se celebrd un nuevo contrato con la empresa SAP MEXICO S.A. DE C.V.
solicitandole llevar acabo la préstacion del servicio de renovacion del soporte y mantenimiento del licenciamiento para el
Sistema GRP-SP, con las que contaba el Instituto FONACOT.
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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICION PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y. LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

‘El costo del licenciamiento y mantenimiento de SAP Enterprise Support fue de $125,456.04 que representd  $1°535,205.56

con un tipo de cambio de $12.2370 (Tipo de cambio pubhcado por el Banco de México el 19 de abril de 2013)

. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El servicio que se solicita sea contratado consiste en lo siguiente:

U Llcenclamlento para el uso del Software SAP version VI, para 271 usuarios con el runtime de la base de datos Oracle

yel modu!o SAP Treasury and Risk Management, Public Sector médulo con 10 bloques.

La empresa SAP -Mex:co SA.de CV. dlrectamente proporc:onara al Instltuto FONACOT el licenciamiento y mantenlmtento

por el uso de: -
- Numero Total de Usuarios denominados Autorizados-
Tipode Aplicacion Profesional | SAP Manager Self- Aplicacion de
Licencia de SAP Services User desarrollador SAP
~Namero de 200 70 : 1
usuarios
Enterprise Foundation Package « X

(4] Bl paquele cuenta con 5 usuarios profesionales, los cuales se encuentran incluidos en Ia tabla anterior,

Software SAP " ; e . .y
“X” Autarizacién Software Métrica de la Licencia Nivel Autorizado
X Fayral P'gf;::;ggl{g; sNon—F'roﬁl Regisiros Maestros (Bloques de 500 empleados) 3
X Trne/laa?aré‘esn?ezﬁe;[?gli% g;%gj_Sk Presupuesto Operativo (unidades de 100 millones) 10
BENEFICIOS

[Con esta renovacion se contara en forma general con lo sngmente

- Contar con el (ltimo relese del software SAP con licencia o un paquete de migracion para el software SAP de proxima
generacion en caso de que este se presente en la cobertura de este servicio.

= Update de tecnologia para mantener la Infraestructura integra y actualizada.

~  Codigos fuente ABAP y herramientas para gestionar el cdigo definido por el cliente.

- Cambios en el software base para cubrir las nuevas obligaciones legales y contables.

~ Paquetes de soporte para aplicar con eficiencia las correcciones incrementales.

- Servicios remotos proactivos a los ambientes productivos. :

- Herramientas para el segunmlento del sistema y de los procesos para una alerta rapida en caso de problemas

(Solution Manager).

- Herramiéntas para realizar u automatizar las pruebas y asegurar que la solucién disefiada funciona de forma optima y

 fiable.
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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICI()N PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
~ MANTENIMIENTO Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

Con las renovaciones del Licénciamiento y manteniriento el Instituto FONACOT podré.tener las actualizaciones del Software,
SAP apoyara en los siguientes casos: Er . ,

- Nuevas versiones de los diferentes componentes de Software SAP. , ‘

— Correccion de errores detectados en el software (Parches de actualizacion ) los cuales se envian por SAP de manera
preventiva i ;

—  Actualizaciones al software base por cambios en la legislacion aplicables ala software SAP-GRP

En el cuadro siguiente se muestra la cantidad de usuarios directamente beneficiados con renovacion de los servicios objeto de
esta justificacion, beneficios que son recibidos directamente por el uso del Sistema GRP-SAP y los soportes contenidos en el
licenciamiento, y mantenimiento. Por ejemplo, en el rubro de RH-Nomina, aparecen 1,114 empelados tanto de oficinas
centrales como de oficinas estatales ya que por medio del sistema GRP-SAP se calcula y se dispersa la nomina a todos los

empleados.

; Usuarios del Infonacot
Méddulo SAP Of. Centrales Of. Regionales
AP-pagos i 11 ) 0
GL. Contabilidad 132| - 138
TR. Tesoreria 19 0
TRM. Tesoreria Avanzada 11 0
VA, Viaticos 427 } 714
AA, Alimacen 4 0
FM. Presupuestos 132 138
MM. Materiales 132 138
RH. Némina ; 427 . 714
WF.Worflows - 36 40
Total de, Usuarios Atendidos i 1331 1882

. Con la actualizacién de los servicios de Licenciamiento y mantenimientos el Instituto FONACOT podra acceder a las
adecuaciones del software base de SAP para el cumplimiento de los lineamientos que la Secretaria de Administracion
Tributaria (SAT) emitio para dar cumplimiento en enero de 2015, que en la primera etapa solo las personas morales estaran
obligadas tanto al uso del buzon tributario como a la instrumentacion de la contabilidad electrénica. Las personas morales,
ademas de la balanza de comprobacion, deberéan proporcionar al SAT su catélogo.de cuentas, que es una lista de las cuentas
de balance de activo, de pasivo, de capital y de resultados del Instituto. .
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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICION PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
. MANTENIMIENTO.Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

Il. .PLAZO Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El plazo del servicio seré desde el 1 de diciembre de 2014 hasta el 31 de diciembre de 2015.
Condiciones de pago:

Para los servicios de 20‘15 se deberé de realizar u_h pago por USD § 135,910.70

*Tipo de cambio (para solventar obligaciones denominadas en dolares de los EE.UU.A., pagaderas en la Republica
Mexicana) publicado por el Banco de México el 6 de noviembre de 2014 :
El pago se realizara en pesos mexicanos al tipo de cambio del dia de pago, por lo que el importe final puede variar. (

Tipos de Cambio Peso/Délar

Fec FIX
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'INVESTIGACION DE MERCADO

Derivado de la revision de mercado realizadas se cotejo que SAP Meéxico, S.A. de C.V. es actualmente la tinica subsidiaria de
SAP AG establecida en Alemania la cual provee los productos de-software SAP, derechos de actualizacion, nuevas versiones;
- soporte técnico, soporte técnico proactivo y servicios de educacion, actualizacion y certificacion del software SAP en México,

- por lo que es la (inica empresa con la que se puede comercializar los servicios de soporte y mantenimiento a la licencias del

sistema GRP-SAP. _
lll. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SOLICITADO:

Fundamentacién Legal.- Con base en los considerandos sefialados, antecedentes, justificacion, expuestos nos permitimos
solicitar con fundamento en los Articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 25, 26 Ili, 40, 42
segundo pérrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y 85 de su Reglamento
dictaminar, 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento, la procedencia de
exceptuar de la invitacion a cuando menos tres personas y llevar a cabo el procedimiento de adjudicacion directa, para la
contratacion del servicio de Renovacion del Soporte y Mantenimiento del Licenciamiento para el Sistema GRP-SAP para el afio
2015 con la empresa SAP México S.A. DE C.V. (SAP), por un monto total de $7,839,524.14 pesos (Un millon ochocientos (

treinta y nueve mil quinientos veinticuatro 14/100 MN) més IVA, bajo la modalidad de contrato cerrado. .
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JUSTIFICACI()N PARA LA ADQUIS_ICI(’)N PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
. MANTENIMIENTO Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015
Motivacion: ) ' :
El sistema GRP-SAP es propiedad del Instituto FONACOT de forma vitalicia y se adquirieron las licencias para operarlo, SAP
es el fabricante y duerio intelectual del sistema GRP-SAP quieh realiza actualizaciones periodicas al software a fin de
mantenerlo a la vanguardia y con los mejores estandares mundiales, de igual forma actualiza el sistema conforme a la
legislacion nacional y a las diferentes disposiciones y reglas emitidas por el Gobierno Mexicano y otras entidades, lo que ayuda
a mantener el sistema con los mejores estandares de calidad. Para tener derecho a estas actualizaciones periodicas se
requiere pagar una cuota anual al fabricante del software SAP que es en funcion del costo de la licencia, el cual se denomina
“SAP Enterprise Support", este servicio es anual y es indispensable para la operacion del sistema GRP-SAP.

CONSIDERANDOS

e Que el sistema GRP-SAP se utiliza de forma vitalicia y es un estandar Institucional.
e Que existe personal del Instituto capacitadas en las herramientas de SAP.
e Que el sistema GRP-SAP, han demostrado una compatibilidad completa con la infraestructura informatica con la que

cuenta el Instituto. :

e Que de acuerdo a la investigacion de mercado realizada, se observa que lo mas conveniente para el Instituto es la
contratacion del servicio directamente con SAP México S.A. de C.V. porque es la Unica subsidiaria en México de SAP
Alemania que proporciona el servicio sin tercerizar como se realiza con otras.consultorias.

e Que SAP México S.A. de C.V. SAP México S.A. de C.V., es actualmente la unica subsidiaria de SAP AG.

IV. MONTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio considera los siguientes montos:

 $1,839,524.14 pesos (Un millon ochocientos treinta y nueve mil quinientos veinticuatro 14/100 MN) més IVA

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO

Adjudicacion Directa

' RECURSOS PRESUPUESTALES:

' Para cubrir las-erogaciones derivadas del presente contrato, se cuenta con disponibilidad presupuestal afectando la:

PARTIDA _ : IMPORTE
39701 Patentes derechos de autor, regaliasy | $7,839,524.14
ofros :
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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICION PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

DOCUMENTACION SOPORTE

Copia del oficio No. DTI.249.10.2014 solicitando la contratacion del servicio Plurianual. ©
Copia del oficio No. SGA-490 autorizacion a la contratacion del servicio Plurianual.

Copia de oficio No. SGTIC.19.11 .2014 donde se solicita al proveedor la cotizacion del servicio.
Cotizacion de la empresa SAP MEXICO S.A. DE C.V :
Dictaminacion de contrataciones de TIC. Formato APCT F2

Consultaa COMPRANET : g

N

'PERSONA PROPUESTA PARA OTORGAR EL SERVICIO:

=

Empresa: SAP MEXICO S.A. DECLV.. -
Apoderado Legal: Femnando Guerrero Martinez
. Contacto: - - Luis Diaz Belfran
Teléfono: 5257-7500 ‘
~ Direccion: Av. Prolongacion Paseo de la Reforma 600, Segundo Piso
Col. Pefia Blanca Santa Fe, CP. 01210
: ~ Del. Alvaro Obregén, México D.F.
" RFC: SME940408510 '

VI. ACREDITACION DE LOS CRITERIOS DE EXCEPCION DE CONFORMIDAD CON LO QUE SE ESTABLECE EN EL.
ARTICULO 40 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 40, segundo parrafo de la LAASSP, que a la letra indica “La seleccion del
procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y entidades debera fundarse y motivarse, segln las circunstancias
que concurran en cada caso, en criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que

resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado...."

A continuacion, se citan los criterios en que se funda y motiva la excepcion de no llevar a cabo el procedimiento de licitacion
publica. R . : , ,

CRITERIO EFICIENCIA Y EFICACIA:

La empresa SAP MEXICO S.A. DE C.V. cuenta con la capacidad especializada para poder brindar los servicios de
mantenimiento y licenciamiento para el uso del sistema GRP-SAP con forme a los requerimientos del Instituto FONACOT por
lo que resultaria més eficaz y eficiente realizar la adjudicacion directa ya que actualmente se tiene un contrato con la empresa
SAP y se puede dar continuidad a los servicios.

Realizar la adjudicacion directa permitira continuar con el mantenimiento y licenciamiento durante el afio 2015; afio en el cual
se debera llevar a cabo el proceso de licitacion pablica o una invitacién a cuando menos tres personas.

CRITERIO DE ECONOMIA:

Realizar un procedimiento de adjudicacién directa con SAP MEXICO SA. DE C.V. puede asegurar que el costo de los
servicios sea més competitivo al no haber un intermediario (Partner) ,
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JUSTIFICACION PARA LA ADQUISICI()N PLURIANUAL DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y LICENCIAMIENTO PARA EL USO DEL SISTEMA GRP-SAP 2015

CRITERIO DE HONRADEZ.

Bajo las condiciones consagradas en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, aunado a
que las caracteristicas y condiciones para esta contratacion se encuentran debidamente definidas, el proceder de la toma de
decision para la eleccién del procedimiento de contratacion elegido, se encuentra investido de la honradez requerida en ley ya
que no-solo se obedece a la particularidad de los prestadores del servicio, sino también a las necesidades y requisitos exigidos
por el Instituto FONACOT, con estricto apego a la legislacion aplicable en concordancia con los requisitos de operacion
establecidos de manera totalmente objetiva, implicando ast honradez al adjudicar el servicio descrito.

Por lo que, los servidores péiblicos que suscriben €l presente documento, actuaron con rectitud, responsabilidad e integridad y
con apego a la normatividad aplicable para el caso que nos ocupa. - . ® : :

Los servidores publicos que suscribimos el presente documento manifestamos que hemos tomado las medidas necesarias
para evitar cualquier acto de corrupcion con relacion al presente caso de excepcion, y que en ningdn momento aprovechamos
nuestros cargos en beneficio de alguna persona o personas. :

Lo anterior permite considerar a la empresa SAP MEXICO S.A. DE C.V. como solvente para la contratacion de los servicios
indicados en el presente documento las cuales cumplen con los términos y condiciones técnicas establecidas como requisitos
por el Instituto FONACOT en funcion a las prerrogativas de las normas de adquisicion y/o contratacion de servicios aplicables.

De conformidad con lo antes mencionado se somete a consideracion la siguiente:

" VIl SOLICITUD DE DICTAMEN |

Con base en los considerandos sefialados, antecedentes, justificacion, expuestos nos permitimos solicitar con fundamento en
los Articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos 25, 26 lll, 40 y 42 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y -Servicios del Sector Plblico y 71 de su Reglamento dictaminar 50 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento, la procedencia de exceptuar de la licitacién publica y
llevar a cabo el procedimiento de adjudicacion directa por monto, para la contratacion del servicio de Renovacion del Soporte y
Mantenimiento del Licenciamiento para el Sistema GRP-SAP para el afio 2015 con la empresa SAP México S.A. DE C.V.
(SAP), por un monto total de $1,839,524.14 pesos (Un millén ochocientos freinta y nueve mil quinientos veinticuatro 14/100

“MN) més IVA, bajo la mogjalidad de contrato cerrado.
VIll. LUGAR Y FECHA DE EMISION.

~ México, Distrito Federal a 6 de noviembre 2014.

Quien suscribe el presente documento en su caracter de &rea requirente, es responsable de la veracidad de la informacion
aqui plasmada, mediante la cual se solicita la excepcion para no llevar a cabo el procedimiento de invitacion a cuando menos
tres personas y se autorice la adjudicacion directa de conformidad con lo sefialado en el segundo pérrafo del articulo 42 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. : :
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NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE.

oberto Lara Amaya
- Direccion de Tecnologias de la Informacion

6 de noviembre de 2014
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