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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

CONTRATO- PEDIDO

INSURGENTES SUR 452, COL. ROMA SUR, DELEG. CUAUHTEMOC, C.P. 06760, TELEFONO 52 65 74 00 EXT. 7611

SECRETARIA DEL TRABAJO
¥ PREVISION 50CIAL

NO. DE SOLICITUD: FgCHA DE CELEBRACION VIGENCIA PROCEDIMIENTO DE NO. DE PEDIDO:
10000836 ANO: MES: DIA: DEL: 15.11.2014 CONTRATACION: ADJUDICACION 4500000658
2014 11 15 AL: 31.12.2014 DIRECTAFUNDAMENTO LEGAL: ART 42
SEGUNDO PARRAFO DE LA LAASSP
PRESTADOR DEL SERVICIO: 100001061 SAS INSTITUTE, S. DER.L. DE C.V. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN LAS OFICINAS
DOMICILIO: EDIFICIO TORRE MAYOR, PASEQ DE LA REFORMA NO. 505, PISO 38, SUITE A, COL. CENTRALES DEL INSTITUTO FONACOT, UBICADAS EN
CUAUHTEMOC, DELEGACION GUAUHTEMOC, C.P. 06500, DISTRITO FEDERAL. Q'g”&?ggﬁhfgxﬁ:‘gn#;sz Gk RO Gl DEL.: BLARHTEMOG,
R.F.C.: SIN920506066 o ! o
GARANTIA DEL SERVICIO: FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:
_ 15.11.2014 AL 15.11.2015 SI(X) NO( ) MONTO: 65 221 .50
NO. : PA_RTII:_U_A DESCRIPCION DELOS BIENESISERVICIOS CANTIDAD UNIDAB_. | MQNT 0 By, "MONTO
(ol o aae e e L i UNITARIO TOTAL
01 32701 "SERV!CIO DE WMANTENIMENTO Y SOPORTE TECNICO DE LAS LICENCIAS PARA ANALISIS 1 SER 652,215.00 652,215.00
ESTADISTICO Y MINERIA DE DATOS: SAS ENTERPRICE MINER, SAS BASE, SAS ACCESS TO ORACLE, X
SAS ANALYTICS PRO Y SAS ENTERPRICE GUIDE”
QUE COMPRENDE:
. Cadigos de activacion que habilita durante la vigencia del servicio, el derecho de uso de las
licencias de software SAS.
= Derecho a recibir actualizaciones de los productos, hot-fixes y parches drante la vigencia del
servicio.
«  Soporte técnico del software en los equipos de Instituto FONACOT.
*  Atencidn telefénica y a través de la red, en caso de que se detecten problemas con el
software.
. Manuales de las nuevas actualizaciones.
. Revistas con -tips y articulos de clientes.
El servicio de soporte técnico se prestara para el uso de las licencias de analisis estadistico y mineria de
datos, incluye hot fixes, parches y manuales.
El equipo humano del drea de soporte técnico de SAS, ayudara al personal del Instituto a utilizar los \ 5) u
diversos productos de software de SAS de la manera mas eficiente, mediante un soporte efectivo, \6,\“\
responsable y con herramientas de auto-ayuda. % @ Q— \{1;
ND [ e
Ayuda ilimitada por parte de SAS, a través de diferentes canales, incluyendo el teléfono, el correo 'q_,é)u b b /
electrénico, en sitio y en Internet. @gb\ é
Proporcionara al INFONACOT, los recursos que este Ultimo necesite para contestar cualquier pregunta o ) }C /L
solucionar problemas que surjan cuando se utilice el software de SAS.
IMPORTE CON LETRA: SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS 40/100 M.N. SUBTOTAL 652,215.00
ANTICIPO: NIA VA 104,354.40
OBSERVACIONES: {E! derecho de uso de las licencias que incluye el mantenimiento y soporie técnico estara vigente del 15 de noviembre de 2014 al 14 de | TOTAL 756,569.40
noviembre de 2015 dg conformidad a la Justificacion presentada por la Direccion de Tecnologias de la‘Informacién y la Subdireccién General de Administracion de -
Riesgos. /
POR EL PRESTADOR ADM PIE‘t] RAD L PEDID, AREA CONTRATANTE: POR EL INSTITUTO FONACOT:
DEL SERVICIO : N -
O . [
g [ TA. Ro Zzmuctic Wi\\cseroy =
C. Moisés Carfera Mata Ljc. Robefto Lara Am ;‘:ﬁ v \ Act. Jessica Marmolejo Hernandez C.P.B [ Espmoza
Representante Legﬁ[o,. _ ¥ \{, Pirector de Tecnologia'ue lnformaqfén Subdirectora General de Administracion de Riesgos Sy
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DECLARACIONES Y CLAUSULAS

PEDIDO que celebran por una parte EL INSTITUTO FONACOT , en lo sucesivo “El Institute” y
por la otra “El Prestador del Servicio”, sefalado en el anverso del presente instrumenlo, al tenor
de las Declaraciones y Cldusulas siguientes:

Eliminado: Una Palabra.
Numero credencial para
votar con fotogr:

Fundamento Legal: Art. 116
Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica

Articulo. 113 fraccion | de

la [X5% Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.
Lineamiento Trigésimo
Octavo Fraccién | de los
Lineamientos Generales en
Materia de Clasi
Desclasificacion  de
Informacion.

Motivaci Por tratarse de
Informacién  de
personales concernientes
a una persona fisica

identificable.

DECLARACIONES

I.- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

vi

Que el INSTITUTO FONACOT es un organismo puablico descentralizado de interés social,
con personalidad juridica y patdmonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secrefaria del Trabajo y Prevision Socialy de- conformidad con lo
establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 2006,

Que su representado se encuentra inscrito en el Reg Federal de Contribuyent
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFNOS0425C53.

Que cuenta con facullades legales suficientes para obligar a su representado en los
{érminos y condiciones de este “pedido™ como se desprende de la escritura nimero
212,692, de fecha 29 de Julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eufiquio Lépez
Hernandez, Notario Piblico nimero 35 del Distrito Federal,

No tener ninguna relacién de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en términos de la
fraccién XX del Adiculo 8° de la Ley Federal de F i de los
Servidores Publicos,

Que su representado tiene su domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, primer piso,
Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, Distrito
Federal, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente *Pedido”.

de la

Prrry .- DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PROVEDOR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que su representada es una Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital Vanable,
C conforme a publica nimero 44,238, de fecha 01 de septiembre del 2010,
otorgada ante la fe del Lic. Miguel Soberon Mainero, Netaro Publica nimero 181 del Distnto
Federal.

Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representada en los términos y
condiciones del Instrumento no. 42,549 Libro 1,084 de fecha 25 de Julio de 2014, olorgada ante la
fe del Lic. Jose Luis Villavicencio Castafieda, Titular de la Notaria no. 201 en la Ciudad de México,
Distrito Federal, facutades que bajo protesta de decir verdad a la fecha no le han sido revocadas o
modificadas y se identifica con su credencial para votar con folio] xpedida por el
Instituto Federal Electoral.

Que no tiene impedimento legal alguno para contratar con la Administracién Piblica Federal, por lo
que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos
establecidos por el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del Sedlor
Publico, ni participan con ella personas fisicas o morales que se encuentran inhabilitadas por la
Secretaria de la Funcion Publica, en téminos del articulo 60 de la citada Ley.

Que su representada fiene la experiencia, capacidad técnica, financiera y legal, asi como los
elementos técnicos, humanos y materiales para obligarse al objeto del “Pedido”.

Que se encuentra al comiente en el cumplimi de las obli fiscales, en términos de lo
previsto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Que para los fines y efeclos legales del presenle "Pedido” sefiala como domiciio de su
representada el ubicado en EDIFICIO TORRE MAYOR, PASEQ DE LA REFORMA NO.
505, PISO 38, SUITE A, COL. CUAUHTEMOC, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P.
06500, DISTRITO FEDERAL.

Expuestas las declaraciones anlteriores, las pares se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL PEDIDO.- “El Prestador del Servicio” se obliga ante “El Instituto” a
realizar la prestacion de los servicios que se describen en el anverso del presente “Pedido™.

SEGUNDA.- MONTO.- Las partes convienen que el monto a pagar por el objeto de este “Pedido”
es el eslipulado en el anverso del mismo, por lo que “El Prestador del Servicio™ no podra exigir
por ningun otro conceplo una cantidad mayor.

TERCERA.- PLAZO Y LUGAR DEL PAGO DE LOS SERVICIOS.- El INSTITUTO FONACOT
pagard al PRESTADOR DEL SERVICIO el costo de los servicios denlro de los veinte dias
naturales posteriores a la presentacién de la factura correspondiente, en el domicilio ubicado en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Distrito Federal, en un
horario comprendido de las 09:00 a las 14:30 horas, de lunes a viemnes; la faclura debera contener
todos los requisitos que establecen las disposiciones fiscales, en los términos establecidos en el
anverso, ya sea mediante depésito interbancario o cheque, en cuyo caso el pago se realizara en
Av. Insurgentes 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc, Distrito Federal, en el
horario de las 09:00 a las 14:00 horas, de lunes a viemes. El INSTITUTO FONACOT no realizara
ningn pago si no han sido prestados previamente los servicios contratados, no se cuenta con la
mnrnrmidad del drea usuaria, no se entreguen las garantias o se incumpla con cualquier ofro

q

licitado en el p te Contrato-Pedido.

CUARTA. LUGAR Y FORMA DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Los servicios
contratados, serdn presiados dentro de la fecha o plazo convenidos y en los domicilios
sefialados al anverso. Tedos los gastos de transportacion correrdn a cargo del PRESTADOR
DEL SERVICIO. La p se hasta la de los servicios
por parte del INSTITUTO FONACOT en los 1érmi y i p en este
instrumento y en él o en los lugares convenidos.

QUINTA. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS, EI PRESTADOR DEL SERVICIO
olorga una garantia por la calidad de los servicios, cuya vigencia comprenda el periodo
sefialado al anverso, contando a parlir de la fecha de entrega, tendrd por objeto que el
PRESTADOR DEL SERVICIO responda por los defectos en sus maleriales, mano de obra o
vicios ocultos, obligdndose a susfituir los servicios por ofros nuevos y en las mismas
condiciones convenidas en el presente instrumento juridico. Si el PRESTADOR DEL
SERVICIO, dentro de los 15 dias naturales a la reclamacién no sus‘lituye los servicios, se
obliga a devolver al INSTITUTO FONACOT el importe de los servicios pagados y no

dos, mas los i a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la
Federacién del Ejercicio Fiscal vigenle con pena convencional, haciendo efectiva la flanza de
cumplimiento de contrato. Se procedera de igual manera tratdndose de saneamiento por
eviccion.

SEXTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Para garantizar las obligaciones de este
“Pedido” “El Prestador del Servicio" se obliga a prestar a “El Instituto” dentro de los 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del presente instrumento Iegal una Fianza de

to por una Institucién Al e para ello, a
favor del Instituto, por la cantidad equivalente al 10% del monto Total del presente “Pedido”,
sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, salvo que la prestacion de los servicios se raahcan
dentro del citade plazo atento a los dispuesto en el arliculo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Amrendamientos y Servicios del Sector Pablico,

SEPTIMA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA. La fianza a que se refiere la clausula que
antecede serd liberada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Subdireccién General de
Administracién, una vez que el PRESTADOR DEL SERVICIO demuestre haber cumplido con
Ia lidad de las nn-?- adquiridas en el p contrato; para liberar la fianza serd

i la expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT, con
fundamento en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico.

OCTAVA. OBSERVACIONES AL CONTRATO-PEDIDO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes
para el mejor cumplimiento del objeto de este Contrato-Pedido, las cuales serdn atendidas de
inmediato por el PRESTADOR DEL SERVICIO.

NOVENA. PENA CONVENCIONAL.- Las penas convencionales que se aplicaran por atrasos
en la preslacibn del objeto de contratacién seran las siguientes: La falta de la prestacion de
los servicios adquiridos serd sancionada con una pena convencional del 1% por cada dia de
atraso, sobre el importe del incumplimiento, Ia cuai sera apﬁcada haciendo efectiva la fianza,
© en su caso, en contra de las contr

P g

DECIMA SEXTA. CAUSAS DE RESCISION, Serdn causas de rescision del presente
Contrato-Pedido, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR
DEL SERVICIO: a) No prestar los servicios objeto de este Contrato-Pedido en la fecha
pactada. b) No prestar los servicios de i alo 3 en el
Conlrato-Pedido, o sin molivo justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO
FONACOT c) Por cualquner causa deja de tener capacidad técnica y los elementos

para los servicios adquiridos. d) Si el PRES’TADOR DEL
SERVICIO cede en forma parcial o total a t personas los ione:
derivados del presenle Contrato-Pedido. ) No da al INSTITUTO FONACOT [as facilidades
y datos necesarios para la supervision y verificacién de los servicios coniralados. f) Se
declara en quiebra o suspension de pagos o le sobreviene una huelga o por cualquier
causa analoga. g) En general, por cualquier ir 1to a las oblig F en
el presenie Conlrato-Pedido.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIDN El incumplimiento del
PRESTADOR DEL SERVICIO a ct iera de sus das en el presente
Contrato-Pedido, lo hard rescindible sin necesidad de juicio o declaracién judicial previos,
bastande para ello una nolificacién por escrilc por parie del INSTITUTO FONACCT,
contando el PRESTADOR DEL SERVICIO con cinco dias hébiles para alegar lo que a su
derecho convenga ante el INSTITUTO FONACOT, dicho escrito serd evaluado por éste, de
cuyo analisis conjuntamente con las causas que motivaron la notificacién se dictara la
resolucion final.

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS. El PRESTADOR DEL SERVICIO no podré
en forma alguna ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones
derivados de este Contrato-Pedido, salvo los derechos de cobro, los que solo podran ser
cedidos con la aceplacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR DEL SERVICIO.

DECIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD.-. “El Prestador del Servicio™ se obliga a no
divulgar la informacién que le sea proporcionada para cumplir con el Dbjelo de esle
“Pedido”, asi como los datos y resultados obtenidos con motivo del mismo, ya sea a
través de publi 1cias, iones o de cualquier otra forma o medio, sin
la autorizacion expresa y por escrito del “Instituto”, pues dichos datos y resultados son
propiedad de esta ultima. “El Instituto podra ejen:er en cualquier tiempo, las acciones
legales que se deriven de la violacion a esta clausula.

VIGESIMA. RESTRICCION DE SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.- “El
Pmsladnr del Servicio" se obliga a no subcontratar ni a ceder en forma parcial, nitotal a

fisicas o les, los derechos y obligaciones derivadas de esle
“Pedldn" con excepcién de los derechos de cobro; en cuyo caso, “El Prestador del
Servicio” debera solicitar previ la a“El 2

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA. El INSTITUTO FONACOT podra dar
por terminado anticipadamente el Contrato-Pedido mediante comunicacién por escrito con
10 (diez) dias habiles de antelacién al PRESTADOR DEL SERVICIO, cuando concurran
razanes de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir los servicios ung!nalmenle r.unlraiar:os y se demuesire que de continuar con el

DECIMA. PATENTES Y MARCAS EI PRESTADOR DEL SERVICIO sera bk
lusivo de cualquier r del uso o explotacion de palentes o rnarcas de
los servicios vendidos al INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL “PEDIDO".- Sclamente en cases justificados, se
podran pactar incrementos en la cantidad de servicios, de acuerdo al articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Piblico.

DECIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD SOBRE LOS SERVICIOS.- “El Prestador del
Servicio" serd responsable de los servicios prestados a satisfacc!éu de “El Instituto”.

to de las das se o ia algin dafo o perjuicio al
INSTITUTO FONACOT quadandn "Gnicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a
reembolsar al PRESTADOR DEL SERVICIO los gastos no recuperabtes en que haya
incurride, siempre que éstos sean razonables, estén comp >
directamente con el Coniralo-Pedido di lo anterior de conrarmidad con lo
previsto en el Gltimo parrafo del ariculo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 66 de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “El Instituto™ se reserva el

Asimismo, “El Prestador del Servicio” sera por la
impericia o dolo en que incurran sus trabajadores en la prestacion de los servicios.

DECIMA TERCERA. SUPERVISION.- El drea requirente de “El Instituto” serd la
responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de las obl‘tgacianes del presente
“Pedido”, a través del servidor publico que tenga a bien designar com ador del
“Pedide", de conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Reglamanln de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Piblico.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD PENAL, CMIL © ADMINISTRATIVA.- “El
Instituto™, estara libre de toda responsabilidad de penal, civil o i . ya

sea de caracter federal o estatal que se genere en relacién a la adquisicidn objeto del
presente “Pedido”. En caso de presentarse cualquier demanda en contra de “El Instituto”,
“El Prestador del Servicio” se obliga a responder por ello, asi como rembolsar a “El
Instituto™, cualquier cantidad que por ese motivo hubiere tenido que erogar.

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las partes serd
responsable de cualquier retraso o incumplimiento del presente “Pedido”, que resulle
directa o indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor, cuando éstos sean debidamente
justificados y demostrados par la parte correspondiente.

derecho de ej . en cualquier la accién legal correspondiente contra "El
P del Servlnla por calidad, defectos y vicios ocultos de los servicios objeto de
este “Pedido”,

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y TRIBUNALES 'COMPETENTES, Para cualquuar
controversia que se suscile en la interp y & del p
Conirato-Pedido, asi como para lodo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten, enltre olras, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico y a la normatividad que por el cardcter de entidad paraestatal
de la Administracién Publica Federal del INSTITUTO FOMACOT sea aplicable y a la
Jt ion de los Tri Il en la Ciudad de México, Distrito Federal; por lo
1anlu renuncian expresamente al fuero que pudiera corresponderies, por razén de su
domicilio presente o futuro,

Leido que fue por las parles y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el
presente “Pedido", por 3 tantos por los que en él intervinieron, como constancia de su
aceptacidn, en la Ciudad de México D.F., el 15 de Noviembre del 2014.



