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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS
OFICINAS DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES A NIVEL NACIONAL
(PARTIDAS 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 29, 30, 31, 42 Y 43) , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES ,
REPRESENTADA POR EL C. CARLOS NORBERTO VALERO FLORES , EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION , EN ADELANTE “EL INSTITUTO FONACOT" Y, POR LA OTRA, MAXI SERVICIOS DE MEXICO SA DE CV ,
EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADA POR EL C. SERGIO ADOLFO SALAZAR VILLA, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "EL INSTITUTO FONACOT" declara que:

1.1. “EL INSTITUTO FONACOT” es un organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y
patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de abril del 2006. .

1.2. Conforme a lo dispuesto en el poder que le fue conferido mediante escritura publica nUmero 224,176 de fecha 7 de febrero
de 2023, ante la fe del Mtro. Eutiquio Lopez Hernandez, notario publico niumero 35 de la Ciudad de México, con folio
82-7-17042023-185139, de conformidad con lo establecido por los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento, el C. CARLOS NORBERTO VALERO FLORES , en su cargo de
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION , con R.F.C. VAFC450606EZ7 , es un servidor publico adscrito a la misma
que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su
cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con el articulo 57, fraccién IV del Estatuto Organico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores de fecha 15 de julio del 2022 suscribe el presente instrumento el C. CARLOS NORBERTO VALERO FLORES , en
su caracter de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION , con R.F.C. VAFC450606EZ7 , facultado para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento,
bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL
PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

1.4. De conformidad con el apartado VI, numeral 14 inciso b) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto FONACOT, suscribe el presente instrumento la C. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES ,
en su cargo de DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES , R.F.C. PIVE700829LI7 , facultada
para actuar en calidad de area contratante.

1.5. La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de LICITACION PUBLICA y medio
ELECTRONICO de caréacter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION | , 26 BIS fraccion I y 28 fraccion 1, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los articulos correspondientes de su Reglamento.

1.6. “EL INSTITUTO FONACOT" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1 DOCUMENTO con folio de
autorizacion DICP-SP-2023-008 , de fecha 07 de febrero de 2023, emitido por la Direccion de Integracién y Control Presupuestal.
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1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N° IFN060425C53

1.8. Tiene establecido su domicilio en Avenida Insurgentes Sur numero 452, Colonia Roma Sur, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, Cadigo Postal. 06760, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una persona MORAL legalmente constituida mediante la escritura publica nimero 77, de fecha 11 de mayo de 2007,
otorgada ante la fe del Lic. Pedro C. Martinez Pope, notario publico numero 52 del Distrito Notarial de Viesca, inscrita en el
Registro Publico, bajo el folio mercantil electrénico nimero 79322*1, de fecha 05 de junio de 2007, denominada MAXI
SERVICIOS DE MEXICO SA DE CV , cuyo objeto social es, entre otros, el ejercicio de toda actividad vinculada con la seguridad
y con sistemas de intercomunicacién, asi como con servicios de mensajeria y, en general, con toda clase de servicios conexos,
relacionados o no incompatibles con dichas actividades, dentro y fuera de la republica..

2.2. El C. Sergio Adolfo Salazar Villa, en su caracter de apoderado legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la escritura publica nimero 908, de fecha 10 de diciembre de
2008, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Relne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes N° MSM0705117N6

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esta al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
articulo 32-D del Cddigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en JAVIER MINA 139 NORTE, COLONIA CENTRO,
TORREON, COAHUILA DE ZARAGOZA, C.P. 27000

3. De “LAS PARTES”":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO FONACOT” la prestacion del servicio de SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES A NIVEL NACIONAL (PARTIDAS 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 29, 30, 31, 42 Y 43), en los términos y
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condiciones establecidos en este contrato y sus Propuesta Técnica que, como Anexo | forman parte integrante de este contrato.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO FONACOT"” pagard a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad de $2,125,577.65 (DOS MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL QUINIENTOS SETENTA Y SIETE PESOS 65/100 M.N.)
mas impuestos que asciende a $340,092.49 que hace un total de $2,465,670.14 (DOS MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y
CINCO MIL SEISCIENTOS SETENTA PESOS 14/100 M.N.)

Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son los siguientes, mismos que se encuentran en su
Propuesta Econémica que, como Anexo Il forma parte integrante de este contrato:

Clave control

. Clave CUCoP
interno

SERVICIOS DE
VIGILANCIA DE
BIENES
INMUEBLES

12

SERVICIOS DE
VIGILANCIA DE
BIENES
INMUEBLES

L Unidad de
Descripcion )
medida
COAHUILA,
SALTILLO.
BLVD.
VENUSTIANO
CARRANZA
NO. 3480, COL.
JARDIN, C.P.
25240,
SALTILLO,
COAHUILA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

CHIHUAHUA
CD. JUAREZ.
AV. ADOLFO
LOPEZ
MATEOS NO.
708, LOCALES
8Y 9 (PLAZA
DELTA), COL.
LOS
NOGALES, C.P.
32350, CIUDAD
JUAREZ,
CHIHUAHUA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

H87 - PIEZA

H87 - PIEZA
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Cantidad

1

1

Precio total
antes de imp.

Precio unitario

$15,900.00 $130,338.16

$15,900.00 $130,338.16

Precio con
impuestos

$151,192.27

$151,192.27
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COAHUILA
TORREON. AV.
MORELOS NO.

138 PONIENTE,
SERVICIOS DE
COL. CENTRO,

VIGILANCIA DE
BIENES C.P. 27000, H87 - PIEZA 1 $14,900.00 $122,140.79 $141,683.32
TORREON,
INMUEBLES
COAHUILA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

NUEVO LEON
MONTERREY
II. AV. RUIZ
CORTINES Y
GENERAL
BONIFACIO

SALINAS 600,
SERVICIOS DE .
COL. LEON

VIGILANCIA DE
BIENES Xlll, C.P. 67120 H87 - PIEZA 1 $15,900.00 $130,338.16 $151,192.27

INMUEBLES GUADALUPE
N.L.
SUCURSAL
SORIANA
LINDAVISTA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

DURANGO
DURANGO.
AQUILES
SERDAN NO.
954, PLANTA

ALTA,
SERVICIOS DE
VICTORIA DE

VIGILANCIA DE
BIENES DURANGO H87 - PIEZA 1 $14,900.00 $122,140.79 $141,683.32

CENTRO, C.P.
INMUEBLES
34000,
DURANGO,
DURANGO
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12
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COAHUILA
MONCLOVA.
CALLE
VENUSTIANO
CARRANZA
NO. 410,
LOCALES 2,3
Y 4, COLONIA H87 - PIEZA
CENTRO, C.P.
25700,
MONCLOVA,
COAHUILA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

GUANAJUATO
LEON. JUAN
JOSE TORRES
LANDA
ORIENTE 1007,
LOC. 14 Y 15,

VIGILANCIA DE COL. PUERTA

BIENES
INMUEBLES

H87 - PIEZA
SAN RAFAEL,

C.P. 37480,
LEON,
GUANAJUATO
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12
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$14,900.00

$14,900.00

$122,140.79

$122,140.79

$141,683.32

$141,683.32
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JALISCO
GUADALAJARA
Il. AV. DR.
ROBERTO
MICHEL NO.
1003 ESQUINA
SALVADOR
LOPEZ
CHAVEZ

SERVICIOS DE LOCAL SUB

VIGILANCIA DE ANCLA 3

BIENES (CENTRO

INMUEBLES  COMERCIAL
PARQUES
GUADALAJARA)
COL.
OLIMPICA,
GUADALAJARA
JAL GUARDIA
DE
SEGURIDAD 12
X 12

CHIHUAHUA.
CHIHUAHUA
CALLE
RAMIREZ

CALDERON
SERVICIOS DE
NO. 901, COL.

VIGILANCIA DE

SAN FELIPE, H87 - PIEZA
BIENES

C.P. 31203,
INMUEBLES

CHIHUAHUA,

CHIHUAHUA

GUARDIA DE

SEGURIDAD 12

X12

H87 - PIEZA
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$14,900.00

$14,900.00

$122,140.79

$122,140.79

$141,683.32
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11

14

Lt Egy,

TRABAJO | fonacot

Y PREVISION 50CI

COAHUILA
PIEDRAS
NEGRAS.
BLVD. ELISEO
MENDOZA
BERRUETO
SIN, PLAZA
SERVICIOS DE CIENTO TRES,
VIGILANCIA DE LOC. 5, COL.
BIENES SAN FELIPE
INMUEBLES NORTE, C.P.
26070,
PIEDRAS
NEGRAS,
COAHUILA
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

DURANGO
GOMEZ
PALACIO. AV.
HIDALGO NO.

113 SUR, LOC.
SERVICIOS DE
4, COL.

VIGILANCIA DE

CENTRO, H87 - PIEZA
BIENES .

GOMEZ
INMUEBLES

PALACIO,

DURANGO.

GUARDIA DE

SEGURIDAD 12

X 12

H87 - PIEZA
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COAHUILA CD.
ACUNA.
LIBRAMIENTO
EMILIO
MENDOZA
CISNEROS NO.
1315, CENTRO
COMERCIAL
MERCO, COL. H87 - PIEZA
BENJAMIN
CANALES, C.P.
26236, CD.
ACUNA,
COAHUILA.
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

ZACATECAS
ZACATECAS.
BLVD. JOSE
LOPEZ
PORTILLO NO.
303, PLANTA
BAJA,

EDIFICIO

STPS, COL. H87 - PIEZA
DEPENDENCIAS
FEDERALES,
C.P. 98618,
ZACATECAS,
ZACATECAS
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12
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$15,900.00

$14,900.00

$130,338.16

$122,140.79

$151,192.27

$141,683.32



17

42

TRABAJO | fonacot

Y PREVISION 50CI

NUEVO LEON
MONTERREY.
AV. MELCHOR
OCAMPO NO.

330 Y 340
SERVICIOS DE
OTE., COL.

VIGILANCIA DE

CENTRO, C.P. H87 - PIEZA
BIENES

64000,
INMUEBLES

MONTERREY,

NUEVO LEON

GUARDIA DE

SEGURIDAD 12

X 12

ZACATECAS
FRESNILLO.
PASEO DEL
MINERAL NO.
101-B, COL.
SERVICIOS DE LUIS
VIGILANCIA DE DONALDO
BIENES COLOSIO, C.P.
INMUEBLES 99036,
FRESNILLO,
ZACATECAS
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X12

CHIHUAHUA
DELICIAS.
CIRCUITO
PLAZA DE LA
REPUBLICA 4
NORTE,
SERVICIOS DE COLONIA
VIGILANCIA DE CENTRO
BIENES ENTRE CALLE
INMUEBLES CENTRAL Y
CALLE 2DA.
NORTE C.P.
33000
GUARDIA DE
SEGURIDAD 12
X 12

H87 - PIEZA

H87 - PIEZA
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$15,900.00

$14,900.00

$14,900.00

$130,338.16

$122,140.79

$122,140.79

$151,192.27

$141,683.32

$141,683.32
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JALISCO
GUADALAJARA
AV. LAZARO
CARDENAS
NO. 2305,
EDIFICIO H,
LOC. 102,

SERVICIOS DE PLAZA

31 VIGILANCIA DE|COMERCIAL H87 - PIEZA 1 $14,900.00  $122,140.79  $141,683.32

BIENES ABASTOS,

INMUEBLES  COL. LAS
TORRES, C.P.
44920,
GUADALAJARA
JAL. GUARDIA
DE
SEGURIDAD 12
X 12

SUBTOTAL $2,125,577.65
IMPUESTOS  $340,092.49
TOTAL $2,465,670.14

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del servicio de SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES A
NIVEL NACIONAL (PARTIDAS 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 29, 30, 31, 42 Y 43) , por lo que "EL PROVEEDOR" no podra
agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “EL INSTITUTO FONACOT” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO FONACOT” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a
mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo
con lo establecido en el Anexo | que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizar4 en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “EL INSTITUTO FONACOT” , con la aprobacién
(firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electrénica, y ésta reina los requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
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precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion soporte
de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR?" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos fiscales vigentes
sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, por lo que
deberéan:

A. Presentar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML vy la representacion de dichos comprobantes en
documento impreso en papel, que retinan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el servicio prestado y el nUmero de
contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran enviados y entregados de conformidad con lo solicitado en el Anexo I, mismos
gue deberan de ser entregados en las oficinas centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, ler
piso, Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, en la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, asi mismo debera ser enviada al correo electrénico erika.psihas@fonacot.gob.mx con
copia para arturo.sanchez@fonacot.gob.mx, ruben.ortega@fonacot.gob.mx y yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx en un horario de
labores de las 9:00 a las 18:00 horas de lunes a viernes.

B. Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes deben de cumplir con
las especificaciones que determine el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los
comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida
por “EL INSTITUTO FONACOT”", para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" deberéa presentar la informacion y documentacion que “EL INSTITUTO FONACOT” le solicite para el trdmite de
pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “EL INSTITUTO FONACOT”
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El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL INSTITUTO
FONACOT” en el Anexo I.

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el Anexo |y fechas establecidas en el mismo;

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en
las especificaciones técnicas, "EL PROVEEDOR" contara con un plazo para la, sustitucion o correccion, contados a partir del
momento de la notificacion por correo electronico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT”

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 24/04/2023 al 31/12/2023
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que la “EL INSTITUTO FONACOT” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacion se formalizar4 mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO FONACOT" , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR"

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO FONACOT" , se podra modificar el plazo del
presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por
caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de “EL
INSTITUTO FONACOT"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual "EL PROVEEDOR" realizara
el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Gltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
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que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO FONACOT” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que "EL PROVEEDOR" presente garantia por la
calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fraccion lll, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual
podré ser divisible, la cual sélo se hard efectiva en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal ,
mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor
de la INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES , por un importe equivalente al 10.0%
del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO FONACOT” , a mas tardar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “EL INSTITUTO FONACOT"
podra rescindir el contrato y daréa vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR" , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO FONACOT” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
“EL INSTITUTO FONACOT" dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el
Ultimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos madificatorios 0 endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.
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Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO FONACOT” a mas tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO FONACOT" procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO FONACOT” o a terceros con motivo de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL INSTITUTO FONACOT"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "EL PROVEEDOR" , por conducto del Servidor Publico facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“EL INSTITUTO FONACOT” designa como Administrador del presente contrato al C. CARLOS NORBERTO VALERO FLORES ,
con R.F.C. VAFC450606EZ7 , en su caracter de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION quien dara seguimiento y
verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

El administrador del contrato se apoyara con la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, Lic. Erika Helena Psihas
Valdés, del mismo modo, se apoyara de los responsables de las coordinaciones regionales administrativas; y/o del responsable del
centro de trabajo, segun sea el caso, quienes se encargaran de administrar los aspectos del contrato y de operacion de “los
servicios” en su calidad de enlaces.
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Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“EL INSTITUTO FONACOT" a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO FONACOT", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT" a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las
deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO FONACOT" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan
por un 1.0%

sobre el monto de los servicios , proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electrénica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente

pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva , a favor de la Entidad. En
caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “EL INSTITUTO
FONACOT", por escrito o via correo electrénico, dentro de los (dias) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestaciéon de los servicios,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo | parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO
FONACOT" a peticion del administrador del contrato y por conducto de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
aplicara una pena convencional equivalente al 1.0% , por atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con
este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador del contrato notificar4 a "EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electronico el calculo de la pena convencional,
dentro de los dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.
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El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

"EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una poliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucion Nacional de
Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que
ocasione a los bienes y personal de “EL INSTITUTO FONACOT”, asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas, con
motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

Debera entregar una pdliza de responsabilidad civil basica (actividades e inmuebles), por un importe correspondiente al 10% del
monto total del contrato.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el Anexo | del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PROVEEDOR" , mismos que no seran repercutidos “EL INSTITUTO FONACOT”
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“EL INSTITUTO FONACOT" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de
la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO FONACOT”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO FONACOT” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO FONACOT", por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “EL INSTITUTO FONACOT" de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO FONACOT” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién Il, de
su Reglamento, la “EL INSTITUTO FONACOT" en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "EL PROVEEDOR" ,
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, si la “EL INSTITUTO FONACOT” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO FONACOT” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO FONACOT”, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio,
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna para “EL INSTITUTO FONACOT", ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO FONACOT” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL PROVEEDOR"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda
a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO FONACOT” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la
fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de
acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

¢) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO
FONACOT”

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta 0 analoga que afecte su patrimonio;

18 de 22



: TRABAJO fﬂllﬂ&'ﬂl
ECRETAR(A DEL TRABAJO . Contrato: FNCOT/LP/036/2023

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento

j) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO FONACOT”

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

I) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

m) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacién de

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” comunicara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias héabiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO FONACOT” , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR" , determinara de manera fundada y motivada
dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “EL
INSTITUTO FONACOT” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR"

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO FONACOT” podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
guedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO FONACOT” de que continda vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO FONACOT” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL
INSTITUTO FONACOT" elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdémicos o de operacién que se
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ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” establecera con "EL PROVEEDOR" , otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, “EL INSTITUTO FONACOT” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO FONACOT”

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO FONACOT” respecto de cualquier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patron
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO FONACOT”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “EL INSTITUTO FONACOT” de -cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO FONACOT” reciba una demanda laboral
por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR" , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO
FONACOT", "EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

20 de 22



TRABAJO fﬂ”ﬂﬂﬂt
SECRETAR(A DEL TRARAO . Contrato: FNCOT/LP/036/2023

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO FONACOT” y "EL PROVEEDOR" , manifiestan estar conformes y enterados de las
consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
gue lo ratifican y firman electronicamente en la Ciudad de México, el dia 05 de mayo de 2023.

POR:
"EL INSTITUTO FONACOT"

NOMBRE CARGO R.F.C

SUBDIRECTOR GENERAL DE
CARLOS NORBERTO VALERO FLORES . VAFC450606EZ7
ADMINISTRACION

SUBDIRECTOR GENERAL DE
CARLOS NORBERTO VALERO FLORES . VAFC450606EZ7
ADMINISTRACION

. DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES
ERIKA HELENA PSIHAS VALDES PIVE700829LI17
Y SERVICIOS GENERALES
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POR:
"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
MAXI SERVICIOS DE MEXICO SA DE CV MSMO0705117N6
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VISION sOCI

Cadena original:

6f 0194f 2f a9delbf 546ca2936b 108f eee2dee38b6de733245533db98c54012c2c8c5742ced8f f 23f 09e2153693f 96d80be28c5e57b3164ecch
Firmante: CARLOS NORBERTO VALERO FLORES Numero de Serie: 00001000000516756657
RFC: VAFC450606EZ7 Fecha de Firma: 04/05/2023 18:10
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDALMTY3NTY2NTcwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy M Ey MTUWMMTVEMTJaFwOy Nj Ey MTUMIVENTJaM HgVBYw
JAYDVQQDEX 1 DQVIMI 1My Tk 9SCk VSVE8g VK FIVRVJ PI EZMT 1J FUz EnVICQGAT UEKRMHIQOFSTESTI ESPUKJFUI RPI FZBTEVSTY BGTE9SRVIMKJj Ak Bg NVBA0 THUNBUK x PUy BOT1.J CRVJ UTy BWQUX FUK 8g Rk x PUK VTMQs W
CQYDVQQGEWJI NWDEK MCI GCSqGSI h3DQEJ ARYVE GF2YW/ubXhAeWFob28uY29t Ll 4 MRYWFAYDVQQX Ewl WQUZDNDUWN) A2RV0 3 MRs wGQYDVQQFEX J WQUZDNDUWN) A2 SFNMTEx SMDUWg g Ei MAOGCSq GSI b3DQEBAQUA
A4l BDWAWggEKAol BAQD] QdOMyh/ aVer | f vCxF2e TSUKqqEP6dv5sJ2GH OBf f HMOmMALE F3RMXCRZCI AVAWCYckj 4pmAcj 7ZNn4Rz Sc2X/ 2UG0gk QZBNy bv 2EnGeFqDH R31 j GNQA3E3H+KxDn6ssESDI W AJyt B8
VN dEqt mahs6l j 5RnxvWBI At p3XKK5Uep4j | 71 BU25YVdngdf dR3JVMFO/ j 0j 9t YOSwL.hadz 1L DRR414Gk09BGT7 Vy wFBNTFBUOWGLxx +aef / nYuKWWC+z3x1 2EM Mu9AI eOOU/ 2r EPqLYdVel pf 0boODFAONzI Qc
ccvaG\UTyz4bLzy+Yzj 6Gqe8f DpEzvQr 4XT14gx PAGVMBAAG Tz BNVAWGAT Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ
Kozl hvcNAQELBQADgg! BAHTO7 ELDCNTunSysmv67KNaVj e7pCelLJHLCAG 1M RFCVZqA84i kb5j Jsj nKeP3NSh11t LSbl Ft bKNYsY3K5UW Ylc+d/ Yt j GS+My02U3i WO8PSIFykQj z6Vgm7r bqOl GAGKLI j CY1l

5KWi/ Q K6doHW hh9bns57pZA0PnkbR8KIFV4I 3nyhnBf FI ewWqeMECONCs J5Pv6ert/ Nt/ / Jq7RCAI QMd9bWDIEGZr VeA7nYn9/ 5Pl Cf 3dOnsKeZOkDHgaKMD7rmudWQ | 9bdr S1/ uCr or ABCEAul Ng/ Vlei n
| CSj 9L2I BRehQ' W51 XIM wMaA+gVFDl J7Rf vM Sf bBs6Zky 16a5r VK+O+Zql LI 8WJER/ Y2I YI5yNkPo/ vOPPNTu9i ZvireeL W KEqGt 2¢ T+3uxZ8cDH: r coewk+Jz 1qi Zf gOzo3j U4DAM WI9az HCAN4ONnz OCN
dzDb8Npf | 5gnf Be 1KE4z ULKUy bJvJdGAAGKTL Yt 6EL6PFZIJuFvYzzDf j dj 7PLf H4b9eKdMUF 2F77uNf G OgGCZO7uj o YWQIN' hRy O+OGRAFVZWLOKNI TNELy UpuKAr i cON9x| 8kNi FKhc+mPbOp/ SGrBeKJRo4
v3M/KTVDf YGyWAAZyuBP317+JVnDbzM CGAUSpTCSZK1ehNTu8E+eTLr 64JBKQCK

Firma:

ZGceOQWCDZNr / dIBTYu2GymCe Gu7cVopHi f 5sNgh38/ | VHNFE3dek RV HgReRok Xz Qv404bp3s DOT/ gLl wB3aycvgj | DLUQWSGQs 37r x951ZbkeEr uvj ndQgj 0g2owdl YBI 0gRj QUEI TexKNX7aX+Vut 027k 3ZA
WAZh3wAGMZDd Sv10C5JvI M6 CAJOWCCEV2Vw L7009V umuNr nOkx TU7Gt TLMWM QG3a401V5d7xbNZURXGoTi b80t VMLeAGs 6 Yv YLbdGgv X2CcNThBLLN+9My2u/ OKe FgDS31p6ggwDANUuOz Es pRml HG+BXXgdox 2
1 sL2j PFm+-+864uLsHt/ vdw==

Firmante: ERIKA HELENA PSIHAS VALDES Numero de Serie: 00001000000507968787
RFC: PIVE700829L17 Fecha de Firma: 08/05/2023 16:52
Certificado:

M | GODCCBCCgAW BAgI UVDAWMVDEWVDAWVDALNMDC 5N g30DcwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQyQOVSVE! GSUNBRES SQTEUMOWGATUECgW UOVSVK I DSUBgREUgQURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy MTA2M kxNj MBMTI aFwOyNTA2M kxNj MENTI aM HUVBMw
| QYDVQQDEXpFUKI LQSBI RUx FTK EgUFNI SEFTI FZBTERFUZ Ej MCEGALUEKRVARVJ J SOEgSEVIVRUSBI FBTSUNBUY BWQUX ERVMK| z AhBgNVBAOTGKVSSUL BI ERFTEVOQSBQUOI | QUM VK FMREVTMQs wCQYDVQQGEWI N
WDEhMBBGCSqGS| b3DQEJARYSZWAwe 21 0 YXNAZ21haWwwi Y29t MRYWFAYDVQQX Ewl QSVZFNz AwCDI 5TEk 3MRs wGQYDVQQFEXJ QSVZFNz AwCDI 5TVRMUOX SMDI wggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUAA4I BDWAWIgEKAOI B
AQCVNOLNhTOEBK GryqggBDHT8MuVApg8g! Ff 81 R7Vik 1t 8y dGx BunHRYBb9mJ hwQv CL5DR7zeX8D9f DI1uQIp2eWPj SOhV2LHA/ 5BONwdVoOXKEXUPCq! Sj mKTenAOr 4gLx4XAgAJJzr ADI 7TK2uMBJh+j RuLj PHXr

C6Q0H aJueW p4ow27RWAEdbIcl KpDt 0YbYM ki GU2cszQoTS2MANi Sexz4+nL+i or sAJPs YAt Cql SnDVR6YVBEAU4J0OnJ ThbBgEqUVKE769eN1VCr Gy XW niThf 3pEo+z UxCgChhLGrmlez ROKULVA2v XTdwd g/

JUt SI | 2wmyAg4vh/ Lvy Sf Lf AgVMBAAG Tz BNVAWGATL Ud EWEBR/ wQCMAAWOWYDVRO PBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAYI KwYBBQUHAW wDQYJKoZI hvc NAQEL BQAD
ggl BAHW uExz| HNs QNSwf B1Eg5¢ T9gheKFpbbpdGi soNYOBXi Za0gQvAUeZ89f 8ZXZyr 3wd GRTXD] x03QJ YEUCKXKRU A3nR2Szj zI mwyA39R! i pFn3hpy4T9pmYALUHOj OLD6! y4Kwi SOeRkB+pYf Ewr ECYvAV
0i | Ch671 vCAdLg5T76/ / BkFxSscpvl neYkj 74GabqUVt AL10t ++x YFe72z GuSNnRaEBU+r RA6Yge3NU43S9nf auRqAUNAQY5VI4PxnsxxJqcTv+MivZU+zr 4/ +1 NELBt KQor eO+/ EpONS5Bzr ndpOgPRt Q71+0Y84F
DcA1U +OBVRMBCSG009B36/ 12/ PA9Y5Bs p+ewNEbZ+Ft QwQy Oxhi t TInf f gEr WEW haAL8qyv8GhYun3oyt 4j 2TL6r | f 3VKZ7/ s8i i 6a3Yr hnmHpNOQZg4l WRk5s FHLO5MOaqc Eqt Ok8Z4y ZFI Zc/ WBVI guT8xM
g/ 3ne1+AVB5 Vw437 TXRM mfOqRO/ Pl pPNWOZy 7Vi V7f Ug3i dt qnLIN7 QXTj kgZgCl/ 6A70eaCk XGPb4gAZ9p09f h/ whgBINVIne 76W3E0YOd] X71 bundK6Kwhkx4++by YXn74xYaad4F7KYnr Yi 4LI Sazt SCKr ov2i

aWBZmG ChHBqAKCdRSQBWARGPsWehal 3J2f m2ZL9/ | | LwPs

Firma:

FnLGH7r zCaUHo0/ ZTI Qgwaul v6l 40PprBY! Ur 9XLniZZSWF94qVWQaXAQXUFhk6D4! by | WBe'SI EbbMe YSpXd6+mvHFAAE/ pl Rl j vg36xGsBy4l OpgBPt ugt GOr Myt nXX/ YIF+n01Gt WigPShOBJ QZBxaj nmbdJQ
eVRVef JT45/ Z84h09Kmx DOQ7x87nTqy palUDQZSd+0zR08I exsj KPLXpR2l 5Jxzf dWiBt oMBwW ERHyKr 5Chnbael JVhZ5yVFbLBI gHf FaSAps8hoLLsBNX5zqTPc YBWEBQPLPpG Bf O dWM vgx79usuCohwhi Spw
LFsFENo20knf HIPI nGe3Q==

Firmante: CARLOS NORBERTO VALERO FLORES Nimero de Serie: 00001000000516756657
RFC: VAFC450606EZ7 Fecha de Firma: 10/05/2023 13:26
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTY3NTY2NTcwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaMBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVOs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAeFWwOy M Ey MTUWMTVBMTJaFwOy Nj Ey MTUMIVENTJaM HgVBYw
JAYDVQQDEX 1 DQVIMI 1My Tk9SCk VSVESg VK FVRVI Pl EZMI'1J FUz EnmVICQGAT UEKRMIQOFSTESTI ESPUKJFUl RPI FZBTEVSTY BGTE9SRVIMKJj Ak BgNVBA0 THUNBUK x PUy BOT1J CRVJ UTy BWQUX FUK 8g Rk x PUK VTMQs w
OQYDVQQGEWJI NWDEK M GCSqGSI b3DQEJ ARYVC GF2YWubXhAeWFob28uY29t Ll 4MRYWFAYDVQQ Ewl WQUZDNDUWN] A2 RV03MRs wGQYDVQQFEX I WQUZDNDUWN] A2 SFNMTEX SMDUnggEi MAOGCSqGS! b3DQEBAQUA
A4l BDWAWGGEKAOI BAQD) QdOMyh/ aVCr | f vCxF2eTSUkqqEP6dv5sJ2GH OBf f HMOMALI F3RVKCRZCI AVAVCYck] 4pmAcj 7ZNn4Rz Sc2X/ 2UG0gk QZBNy by 2EnGeFqDH R3 j GNQA3E3H+KxDn6sSESDI W AJyt B8
VN dEqt mahs61 j 5Rnxv\ABI At p3XKK5Uep4j | 71 BU25YVdngdf dR3JVMFO/ j 0j 9t YOSwLhadz 1LDRR414Gk09BG7 Vy wFBNTFBUOWGLxx +aef / nYuKVWC+z3x1 2EM Mu9AI eOOU/ 2r EPqLYdVcl pf 0boODFAONzI Qo
ccvaG\UTyz4bLzy+Yzj 6Gqe8f DpEzvQr 4XT14gx PAGVBAAG Tz BNVAWGATL Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ
KoZI hve NAQELBQADgg! BAHTO7 ELDCNTunSvsnv67KNaVj e7pCeLIHLCAG 1M RFcVZqA84i kb5j Jsj nKeP3NSh11t LShl Ft bKNYsY3K5UW Ylc+d/ Yt j GS+My02U3i VO8PSIFykQ z6Vgm7r bqOl GAGKLI j CY1l

5KWi/ Q K6doHW hh9bns57pZA0PnkbR8KIFVAI 3nmyhnBf FI ewWqeMECONCsJ5Pv6ert/ Nt/ / Jq7RCAI Qud9bWDIE6Zr VeA7nYn9/ 5JPI Cf 3dOnsKcZCGk DHgaKMD7rmudWQl | 9bdr S1/ uCr or ABOEAul Ng/ Vlei n
1 CSj 9L2I BRehQ W51 X1M wivaA+gVFDI J7Rf vM Sf bBs6Zky16a5r VK+O+Zql LI 8WJER/ Y2I YI5yNkPo/ voPPn7u9i ZvimeeLW kEqt 2c T+3uxZ8cWDHt r coewk+Jz1qi Zf gOzo3j U4ADAM WI9az HCANAONNnzOCN
dzDb8Npf | 5gnf Be 1KE4z ULKUybJvJdGAAGKTL Yt 6E16PFZIJuFvYzzDf j dj 7PLf H4b9eKdMUF 2F77uNf G OgGCZO7uj 0 YWQoN' hRy O+OGRAFVZWLOKNI TNELy UpuKAr i cON9x| 8kNi FKhc+mPbOp/ SGrbeKJRo4
v3M/KTVDf YGrWAAZyuBP317+JVnDbzM CGAUSpTCSZK1ehNTu8E+eTLr 64JBKQCK

Firma:



TRABAJO | fonacot
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Y PREVISION SOCIA

ZGce0QACDZN / dJBTYu2GymCeGu7cVopHI f 5sNgh38/ | VHNFE3dek RVf HgReRok Xz Cv404bp3s DOT/ gLI wB3aycvgj | DLUQWSGQs 37r x951ZbkeEr uvj mdQgj 0g2owDl YBI 0qR] QUEI TcxKNX7aX+Vut 027k3ZA
WAZh3wAGMZDd Sv10C5JvI M6 CAJOWCCEV2Vw L709VeumuNr nOkx TU7Gt TLMWM QG3a401V5d7xbNZURXGoTi b80t VMLeAGs 6 Yv YLbdGgv X2CcNThBLLN+9My2u/ OKc FgDS31p6ggwDANUuOz Es pRmi HG+BXXgdox 2
1 sL2j PFm++864uLsH+/ vdw==

Firmante: MAXI SERVICIOS DE MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000511392854
RFC: MSM0705117N6 Fecha de Firma: 15/05/2023 10:44
Certificado:

M | GZj CCBE6gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDALMTEZ OT1 4NTQWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO4gVFIJIQ VUQVJJQTEaMVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3J pdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NVbnRhY3RVLNRI Y25pY29Ac2FOLmdvYi 5t e DEmMMVOQGALUECQWdQVYul EhJ REFMRO8gNzcs| ENPTCAg
RIVFU JFUk8xDj AVBgNVBBEMBTA2 Mz AMVQS wOQYDVQQGEWI NVDEZVBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWAKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCT e Wz AX Tk 4z MAWMG YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb 252 YW s ZTog QURNSUS J UL RSQUNJ T04g QOVOVFJ BTCBERSBTRVIVSUNI TIMIVFIJQ VUQVI I TIMyQUMGQOIOVFIJQ VZRUSURTAe FWOy M AyMIQyM Uavel aFwOy N AyMIQyM UxMTI aM | BATEqQ
MCg GALUEAX MhTUFYSSBTRVIWSUNI T1MyREUg TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVIVBOWKAYDVQQPEy FNQVhJ 1 FNFUI ZJ Q01 PUy BERSBNRVhJ Q08gUOEgREUgQLYXKj AoBgNVBAOTI U1BWEKgUOVSVKI DSU9TI ERFI ELFVEI D
TyBTQSBERSBDV] ELMAK GA1UEBhMCTVgxJz Al Bgkghki GOWOBCQEWGGFs YWkt YXI hbmwivk Bob3Rt YW sL\NvbTEl MCMGAL UEL RVE TVNNVDCWNTExNO4 21 C8g TUFDS] c5MDYY NFVRNj Ee VBWGALUEBRWI CBgTUFD
Sj c5MDYyNEhDTESSTj A4M | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCJKCAQEAVNRI 11 dn33nERAQVI hr ¢ 1P5t SMh1hTS0uad/ wAyhCR+8r vxXh+RgEuJ4CZv09X/ 5Xz DO4822KAgbuvPMY gsEhkt 6NXXYY2X
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] ANEXO 12
“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO”.

ANEXO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS
OFICINAS DEL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES A
NIVEL NACIONAL.

I. OBJETIVO.

PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES A NIVEL NACIONAL, CON EL
PROPOSITO DE PROTEGER Y SALVAGUARDAR SU PATRIMONIO, A LAS PERSONAS, BIENES
MUEBLES E INMUEBLES EN SUS DISTINTAS UBICACIONES (EN ADELANTE LOS SERVICIOS”), DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS QUE SE DESCRIBEN EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

11. DESCRIPCION DE “LOS SERVICIOS” A CONTRATAR.

PROTEGER Y SALVAGUARDAR AL PERSONAL, VISITANTES Y PATRIMONIO DE “EL INSTITUTO”, ASi
COMO LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES ENUNCIADOS EN EL ANEXO TECNICO QUE “EL
INSTITUTO” OCUPA PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, SA. DE CV. CUENTA Y CONTARA CON LA
INFRAESTRUCTURA, LOS RECURSOS NECESARIOS, PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO EN
EL RAMO, PROCEDIMIENTOS Y EQUIPOS SUFICIENTES Y ADECUADOS PARA PRESTAR “LOS
SERVICIOS” REQUERIDOS CON LAS ESPECIFICACIONES SENALADAS EN EL PRESENTE “ANEXO
TECNICO”, A FIN DE GARANTIZAR QUE “LOS SERVICIOS” SEAN PROPORCIONADOS CON LA
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA PARA TAL EFECTO, COMPROMETIENDOSE A
DESARROLLARLOS A SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”.

LOS SERVICIOS PROPUESTOS POR MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A.DEC.V. SE APEGAN A
LA DESCRIPCION, ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS QUE SE SOLICITAN EN EL PRESENTE
“ANEXO TECNICO”, DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE:

1.1 PERMISO.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V CUENTA Y CONTARA CON LA AUTORIZACION VIGENTE
PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA A NIVEL NACIONAL, EMITIDA POR LA
DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PRIVADA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y
PROTECCION CIUDADANA. DE IGUAL FORMA EL PERMISO ESTATAL PARA PRESTAR EL SERVICIO
DE SEGURIDAD (SOLO EN LOS CASOS QUE SE REQUIERA), DE CONFORMIDAD CON LA LEY
FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. CUENTA Y CONTARA CON LA AUTORIZACION VIGENTE
PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN LA SIGUIENTE MODALIDAD:

1. SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES.
1.2 PERFIL DEL PERSONAL PARA “LOS SERVICIOS”.
i PUESTO DE SUPERVISORES GENERAL.

a) RANGO DE EDAD: DE 21 A 55 ANOS.
b) ESTUDIOS MINIMOS: PREPARATORIA CONCLUIDA.
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c) CON CONDICIONES FiSICAS Y DE SALUD APTAS PARA DESEMPENAR LOS SERVICIOS, POR
LO QUE LAS CONDICIONES DEL PERSONAL NO DEBERAN IMPEDIR EL CUMPLIMIENTO DE
“LOS SERVICIOS”.

d) DEBERA TENER CONOCIMIENTOS EN EL MANEJO DE EQUIPO Y PROGRAMAS DE COMPUTO
(WORD Y EXCEL) E INTERNET.

e) DEBERA ESTAR CAPACITADO PARA EL DESEMPENO DE “LOS SERVICIOS” COMO
SUPERVISOR.

f) CON CORTE DE CABELLO PARA HOMBRES EN CASQUETE CORTO O REGULAR, SIN ARETES
O CUALQUIER OTRO OBJETO ORNAMENTAL ESTETICO.

g) PARA EL PERSONAL FEMENINO EL CABELLO SE USARA CORTO O RECOGIDO, SIN TINTES
DE COLORES LLAMATIVOS, ASi COMO OBJETOS ORNAMENTALES ESTETICOS.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ASIGNARA A CADA SUPERVISOR UN EQUIPO DE
COMPUTO, EQUIPO DE TELEFONIA MOVIL, INTERNET PARA EL ADECUADO DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES QUE IMPLICAN EL CARGO Y SERVICIO. EN AMBOS CASOS GARANTIZAMOS QUE
DICHOS EQUIPOS CONTARAN CON ACCESO A INTERNET.

ii. PERFIL DE PUESTO DEL GUARDIA.

a) RANGO DE EDAD: DE 21 ANOS A 55 ANOS.

b) ESTUDIOS MINIMOS: SECUNDARIA CONCLUIDA.

c) CON CONDICIONES FiSICAS Y DE SALUD APTAS PARA DESEMPENAR LOS SERVICIOS, POR
LO QUE LAS CONDICIONES DEL PERSONAL NO DEBERAN IMPEDIR EL CUMPLIMIENTO DE
“LOS SERVICIOS”.

d) DEBERA ESTAR CAPACITADO PARA EL DESEMPENO DE “LOS SERVICIOS” COMO GUARDIA
DE SEGURIDAD.

e) CON CORTE DE CABELLO PARA HOMBRES EN CASQUETE CORTO O REGULAR, SIN ARETES
O CUALQUIER OTRO OBJETO ORNAMENTAL ESTETICO.

f) PARA EL PERSONAL FEMENINO EL CABELLO SE USARA CORTO O RECOGIDO, SIN TINTES
DE COLORES LLAMATIVOS, ASi COMO OBJETOS ORNAMENTALES ESTETICOS.

iii. EJECUTIVO DE CUENTA.
ASIMISMO, LOS SERVICIOS DEBERAN CONTEMPLAR EL SIGUIENTE PERSONAL:

UN “EJECUTIVO DE CUENTA” QUIEN A PARTIR DE LA FECHA DE ADJUDICACION FUNGIRA COMO
REPRESENTANTE DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. Y TENDRA LA RESPONSABILIDAD
GENERAL DE ADMINISTRAR Y COORDINAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE
CONFORMIDAD CON EL CONTRATO CORRESPONDIENTE Y QUEDARA FACULTADO PARA ACTUAR
POR Y EN NOMBRE DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. RESPECTO A TODO ASUNTO
RELACIONADO CON LA OPERACION DEL CONTRATO, POR LO CUAL DEBERA ESTAR DISPONIBLE A
TRAVES DE TELEFONIA MOVIL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

EL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, TENDRA LA FACULTAD DE CONVOCAR AL PERSONAL
DIRECTIVO DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., PARA QUE CONJUNTAMENTE, SE TRATEN
ASUNTOS QUE CONLLEVEN A REALIZAR ACCIONES PARA UNA OPTIMA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, LEVANTANDOSE EN CADA REUNION LA MINUTA CORRESPONDIENTE POR PARTE DEL
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

Anexo técnico
11.3 FUNCIONES DEL PERSONAL PARA “LOS SERVICIOS”.

PUESTO FUNCION -
GUARDIA DE | FUNCION GENERAL:
SEGURIDAD
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VIGILAR Y PROTEGER LOS BIENES PROPIEDAD Y/O A CARGO DE “EL INSTITUTO”; RESGUARDAR
LA SEGURIDAD DE LOS EMPLEADOS Y VISITANTES QUE SE ENCUENTREN EN LAS
INSTALACIONES, HACIENDO CUMPLIR LAS DISPOSICIONES O CONSIGNAS VIGENTES, ASi COMO
LAS MEDIDAS ESTABLECIDAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL.

APTITUDES:
ADAPTABILIDAD, COOPERACION, CAPACIDAD FiSICA, DEFENSA PERSONAL, PRIMEROS AUXILIOS,
DISCRECION, RESPONSABILIDAD, ACATAMIENTO A LA AUTORIDAD Y MANEJO DE CONFLICTOS.

CONOCIMIENTOS:

EXPERIENCIA LABORAL, ADIESTRAMIENTO FISICO, RELACIONES HUMANAS, TRATO AL PUBLICO,
Y USO DE EQUIPO DE RADIOCOMUNICACION, MANEJO DE EXTINTORES E HIDRANTES, ASI COMO
EVACUACION DE INMUEBLES EN CASO DE SISMO O INCENDIO U OTRA CAUSA DE FUERZA MAYOR.

EXPERIENCIA LABORAL:
ADIESTRAMIENTO BASICO PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE BIENES
MUEBLES E INMUEBLES, ASi COMO DE PERSONAS.

HABILIDADES:

FISICA: DEBERA SER APTO FISICAMENTE PARA DESEMPENAR SUS FUNCIONES, POR LO QUE
DEBERA TENER EN SU CASO LA CAPACIDAD FiSICA PARA SOMETER A UN POSIBLE AGRESOR QUE
PONGA EN RIESGO LAS ACTIVIDADES COTIDIANAS DE LA INSTITUCION.

“EL INSTITUTO” A TRAVES DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y/O DEL RESPONSABLE DEL
CENTRO DE TRABAJO, SEGUN SEA EL CASO, PODRAN VERIFICAR APTITUDES Y CONOCIMIENTOS
DEL PERSONAL CONTRATADO PARA PRESTAR “LOS SERVICIOS” DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
. REALIZAR LA APERTURA Y/O CIERRE DEL INMUEBLE, SEGUN CORRESPONDA, LLEVANDO A
CABO UN RECORRIDO EN EL INTERIOR DE DICHAS INSTALACIONES.

. PARA LOS CASOS DE “LOS SERVICIOS” EN TURNO DE 24X24, DEBERA RECIBIR EL PUESTO
ASIGNADO, VERIFICANDO QUE SU RELEVO LE ENTREGUE DICHO SERVICIO EN OPTIMAS
CONDICIONES TANTO DE LOS BIENES, COMO DE LAS INSTALACIONES, POR LO CUAL SE
DEBERA REALIZAR LA INSPECCION FiSICA DE MANERA CONJUNTA.

e VIGILAR Y CONTROLAR EL ACCESO PEATONAL Y VEHICULAR, EN LAS DIVERSAS
NECESIDADES QUE SE PRESENTEN EN EL TURNO DE TRABAJO.

. LLEVAR A CABO LA REVISION VISUAL DE BOLSAS, PORTAFOLIOS, MALETAS O BULTOS DE
LAS PERSONAS QUE INGRESAN A LAS INSTALACIONES, CON LA FINALIDAD DE PREVER
ALGUNA CONTINGENCIA.

. REGISTRAR EN BITACORA EL INGRESO Y SALIDA DE EQUIPO DE COMPUTO Y/O
ELECTRONICO (LAPTOP, GRABADORAS, CAMARAS FOTOGRAFICAS, ENTRE OTROS). DICHA
BITACORA SERA RESGUARDADA EN CADA CENTRO DE TRABAJO, LA CUAL ESTARA EN
SUPERVISION DEL PERSONAL DE “EL INSTITUTO” EN SITIO.

e VERIFICAR Y PERMITIR LA SALIDA DE BIENES DE ACTIVO FIJO Y CONSUMO CON LA
CORRESPONDIENTE ORDEN DE SALIDA DEBIDAMENTE REQUISITADA Y AUTORIZADA POR EL
PERSONAL ASIGNADO PARA TAL FIN EN TODOS LOS CENTROS DE TRABAJO.

e ANOTAR EN EL FORMATO PARTE DE NOVEDADES LOS SUCESOS RELEVANTES OCURRIDOS
DURANTE SU TURNO DE SERVICIO.

e ATENDER Y REPORTAR INMEDIATAMENTE, CUALQUIER SITUACION SOBRE ALGUN HECHO
RELEVANTE QUE AMERITE SU ATENCION.

e APOYAR CUALQUIER OPERATIVO EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL QUE SE ESTABLEZCA
EN EL CENTRO DE TRABAJO.

SUPERVISOR
GENERAL

FUNCION GENERICA:
ADMINISTRAR Y COORDINAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE RESPECTO
A TODO ASUNTO RELACIONADO CON LA OPERACION DE ESTE.

FUNCIONES
e SER EL ENLACE ENTRE EL ADMINISTRADOR DEL & INSTI
REPRESENTANTE LEGAL DE “EL LICITANTE ADJU A
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PUESTO FUNCION

e ATENDER ASUNTOS RELACIONADOS CON LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL DE
CARACTER INTERNOS (OBLIGACIONES PATRONALES Y SEGURIDAD SOCIAL).

e DAR SEGUIMIENTO AL TRABAJO DE LOS SUPERVISORES ASIGNADOS AL SERVICIO, ASI
COMO DE LAS AREAS AL INTERIOR DE LA EMPRESA DE “EL LICITANTE ADJUDICADO”, PARA
ASEGURAR QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SE REALICE DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

e GESTIONAR Y TRAMITAR LA FACTURACION QUE DERIVE DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

e BRINDAR ATENCION A LAS CONTROVERSIAS LEGALES Y/O ADMINISTRATIVAS DE SU
PERSONAL, QUE PUDIERAN DERIVAR POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

e ASISTIR A LAS REUNIONES A LAS QUE SEA CONVOCADO POR EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO EN “EL INSTITUTO” PARA TRATAR Y RESOLVER ASUNTOS RELACIONADOS CON
LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

e OBEDECER, RESPETAR Y DAR ESTRICTO CUMPLIMIENTO A LAS INSTRUCCIONES EMITIDAS
POR EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

e VERIFICAR DIARIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONSIGNAS POR PARTE DE LOS
ELEMENTOS DE SEGURIDAD, LO CUAL INFORMARA A TRAVES DE LOS REPORTES DE
NOVEDADES.

® DAR SEGUIMIENTO CONSTANTE Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS.

Ill.  OPERATIVIDAD DE “LOS SERVICIOS”.
Il1.1 TURNOS Y HORARIOS.

“LOS SERVICIOS” SE PRESTARAN DEPENDIENDO DE LAS NECESIDADES DE CADA INMUEBLE DEL
INSTITUTO CONFORME A LO SIGUIENTE:

1. EL SERVICIO OTORGADO POR LOS SUPERVISORES SERA PRESTADO DE LUNES A VIERNES, SIN
EMBARGO, ESTOS DEBERAN ESTAR DISPONIBLES, VIA TELEFONIA CELULAR, SABADOS,
DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS PARA ATENDER Y REPORTAR INMEDIATAMENTE, CUALQUIER
SITUACION SOBRE ALGUN HECHO RELEVANTE QUE AMERITE SU ATENCION.

2. EL TURNO DE GUARDIAS DE 12 HORAS, PODRA PRESTARSE EN LAS MODALIDADES DIURNA O
NOCTURNA, CON LOS SIGUIENTES HORARIOS: DE LAS 8:00 HORAS A LAS 20:00 HORAS DEL
MISMO DIA (DIURNA), Y DE LAS 20:00 HORAS A LAS 8:00 HORAS DEL DIA SIGUIENTE
(NOCTURNA), EN AMBOS CASOS LOS HORARIOS SE REFIEREN A LA HORA LOCAL EN LOS
CENTROS DE TRABAJO. SE CONTARA CON UN DESCANSO DE 12 HORAS POR CADA ELEMENTO.
“LOS SERVICIOS” DE 12X12 SERAN PRESTADOS DE LUNES A SABADO, CON DESCANSO LOS
DOMINGOS DE CADA SEMANA Y DIAS FESTIVOS MARCADOS EN EL CALENDARIO CIiVICO,
PERMANECIENDO PENDIENTES DE CUALQUIER EVENTUALIDAD QUE REQUIERA SU PRESENCIA
TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA (SERVICIOS ADICIONALES Y/O EXTRAORDINARIOS SEGUN LAS
NECESIDADES DE LOS CENTROS DE TRABAJO DE “EL INSTITUTO”.

3. EL TURNO DE GUARDIAS DE 24 HORAS, SE DEBERA CUBRIR DE LAS 8:00 HORAS A LAS 8:00
HORAS DEL DIA SIGUIENTE (HORA LOCAL EN LOS CENTROS DE TRABAJO), CON UN DESCANSO
DE 24 HORAS POR CADA ELEMENTO. “LOS SERVICIOS” DE 24X24 SERA PRESTADO DE LUNES
A DOMINGO (INCLUYENDO DIAS FESTIVOS), DE FORMA BASICA, ESTA MODALIDAD ESTARA
INTEGRADA POR 2 GUARDIAS DE SEGURIDAD QUE SE ALTERNARAN. LO
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DE TURNO ESTABLECIDO, SIENDO ESTE ANTES DE LAS 8:00 HORAS, HORA LOCAL EN LOS
CENTROS DE TRABAJO.

LOS HORARIOS PODRAN SER MODIFICADOS SEGUN LAS PROPIAS NECESIDADES DE LOS
CENTROS DE TRABAJO Y CONFORME A LAS NECESIDADES DE “EL INSTITUTO”. TODO CAMBIO
DEBERA SER NOTIFICADO MEDIANTE COMUNICADO ELECTRONICO.

LA ASISTENCIA DE PERSONAL SERA REGISTRADA DIARIAMENTE EN LOS CENTROS DE TRABAJO
MEDIANTE EL REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA (LISTAS DE ASISTENCIA), LA CUAL SERA
CONCILIADA Y VERIFICADA POR PERSONAL DE “EL INSTITUTO” EN CADA CENTRO DE TRABAJO,
Y POSTERIORMENTE VALIDADA POR CADA COORDINACION REGIONAL ADMINISTRATIVA.

LA TOLERANCIA NO SERA MAYOR A 20 (VEINTE) MINUTOS, DESPUES DE LA HORA DE ENTRADA
SENALADA PARA CADA ELEMENTO, REBASADO ESTE TIEMPO SE EMPEZARA A CONTAR COMO
FALTA Y SE APLICARAN LAS DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES.

EL PERSONAL QUE FALTE HASTA 3 (TRES) VECES A SU SERVICIO DE MANERA COTINUA, SIN
CAUSA JUSTIFICADA EN UN PERIODO DE 30 DIAS NATURALES, DEBERA SER SUSTITUIDO EN
FORMA INMEDIATA POR MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

PARA CUBRIR VACANTES, FALTAS O AUSENCIAS JUSTIFICADAS Y/O INJUSTIFICADAS, MAXI
SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. CONTARA A PARTIR DE LA HORA DE INGRESO DIARIO PARA
EL REGISTRO DE ASISTENCIA (HORA LOCAL EN LOS CENTROS DE TRABAJO), CON DOS HORAS
DE TOLERANCIA, EN CASO DE QUE NO SE CUBRA LA AUSENCIA EN EL PLAZO MENCIONADO SE
APLICARAN LAS PENALIZACIONES Y DEDUCTIVAS CORRESPONDIENTES. TRATANDOSE DE
PERSONAL DE 24X24 HORAS, EL ELEMENTO QUE ENTREGA “LOS SERVICIOS” PERMANECERA
EN SU PUESTO HASTA SER CUBIERTO POR SU RELEVO O POR ALGUN ELEMENTO QUE ENVIE
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

NO SE ACEPTARA QUE EL PERSONAL DOBLE TURNO, A NO SER QUE POR NECESIDAD
APREMIANTE DE “LOS SERVICIOS” Y A CRITERIO DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE
TRABAJO, ESTE CONTINUE DESEMPENANDOSE UNA VEZ CONCLUIDO SU TURNO, YA SEA PARA
PRESTAR SERVICIO DE 12X12 O 24X24 HORAS.

EN CASO DE VACACIONES O PERMISOS, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. NOTIFICARA
CON AL MENOS CINCO DIAS NATURALES DE ANTICIPACION Y PROCEDER CON LA ASIGNACION
DEL REMPLAZO POR EL PERIODO QUE CORRESPONDA.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. AL INICIO DEL CONTRATO DEBERA HACER DEL
CONOCIMIENTO DE SUS ELEMENTOS LAS CONSIGNAS GENERALES Y ESPECIFICAS DE “LOS
SERVICIOS”, A FIN DE QUE ESTOS LAS ACATEN Y CUMPLAN.

I11.2 CONSIGNAS DE “LOS SERVICIOS” PARA SUPERVISORES Y GUARDIAS.

1. CUIDAR SU PRESENTACION PERSONAL, ESTAR SIEMPRE ASEADO, UNIFORME Y ZAPATOS.
EL GUARDIA DE SEGURIDAD NO DEBE MEZCLAR ROPA O CALZADO DE CIVIL CON EL
UNIFORME.

2. GUARDAR EL DEBIDO RESPETO Y CONSIDERACION TANTO AL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO”, COMO AL PUBLICO EN GENERAL.

3. LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD DE 24X24 NO ENTREGARAN “LOS SERVICIOS” A SU RELEVO
SIESTE SE ENCUENTRA CON ALIENTO ALCOHOLICO O BAJO LA INFLUENCIA DE C
DROGA O ENERVANTE.
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NEGAR TODA CLASE DE INFORMACION SOBRE “LOS SERVICIOS” DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA O AQUELLA QUE POR SU REPERCUSION SE CONSIDERE COMO CONFIDENCIAL
A CUALQUIER PERSONA QUE LO SOLICITE, ESTA DEBERA SER CANALIZADA CON EL
RESPONSABLE DE “EL INSTITUTO”. EL GUARDIA TOMARA LOS DATOS RELATIVOS, PARA
QUE QUEDE INCLUIDO EN EL PARTE DE NOVEDADES.

EL GUARDIA DE SEGURIDAD DEBERA LLEVAR UN ESTRICTO CONTROL Y REGISTRO DE LOS
VISITANTES.

ESTABLECER EL (LOS) INFORME(S) EN BITACORAS DE SERVICIO DIARIAMENTE Y LLEVAR
EL REGISTRO DE ENTRADA Y SALIDA DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE COMPUTO, NO
PERMITIENDO LA SALIDA DE LAS INSTALACIONES SIN AUTORIZACION ESCRITA,
DEBIDAMENTE REQUISITADA POR EL RESPONSABLE DE LA AGENCIA O COORDINACION
REGIONAL (CENTRO DE TRABAJO) QUE SE TRATE.

REVISAR A LA ENTRADA Y A LA SALIDA, LAS CAJUELAS DE LOS VEHICULOS QUE TENGAN
ACCESO AL ESTACIONAMIENTO QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS CENTROS DE
TRABAJO DE “EL INSTITUTO” (SOLO EN CASO DE QUE APLIQUE).

VIGILARAN QUE PERSONAL DE CUALQUIER CORPORACION NO INGRESE CON ARMAS DE
FUEGO, SALVO EXCEPCIONES ESPECIALES. (AUTORIZADAS POR EL ENCARGADO DEL
CENTRO DE TRABAJO).

AL TERMINO DE LAS LABORES DEL PERSONAL DE “EL INSTITUTO”, LOS GUARDIAS DE
SEGURIDAD DE 24X24 DEBERA REALIZAR UN RECORRIDO GENERAL AL INTERIOR DEL
EDIFICIO Y/O SUCURSAL APAGANDO LUCES, MAQUINAS, CAFETERAS, VENTILADORES,
ENTRE OTROS, EXCEPTUANDO EQUIPOS DE COMPUTO DE LAS AREAS A QUE SE TIENEN
ACCESO.

EN CASO DE ENCONTRAR OBJETOS PERSONALES OLVIDADOS EN LAS INSTALACIONES,
DEBERA RESGUARDARLOS E INFORMAR INMEDIATAMENTE A SU SUPERVISOR GENERAL Y
AL RESPONSABLE DE “EL INSTITUTO” EN EL CENTRO DE TRABAJO Y DEBERA
ENTREGARSELOS A ESTE ULTIMO PARA QUE PROCEDA CON LA DEVOLUCION A SU DUENO.

DEBERA LIMITAR EL USO DE LA LINEA TELEFONICA FIJA O MOVIL PARA REALIZAR LLAMADAS
PERSONALES DENTRO DE SU HORARIO DE LABORES A MENOS QUE SE TRATE DE UN CASO
DE EMERGENCIA.

EL ELEMENTO NO PODRA ABANDONAR SU LUGAR DE TRABAJO SIN PREVIA AUTORIZACION
POR EL RESPONSABLE DE LA AGENCIA O COORDINACION REGIONAL (CENTRO DE
TRABAJO), EN CASO DE NO ACATAR ESTA INSTRUCCION SE CONSIDERARA COMO
ABANDONO DE PUESTO. EN CASO DE URGENCIA MEDICA O CAUSA DE FUERZA MAYOR SE
DEBERA DAR PARTE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y/O DE LA COORDINACION
REGIONAL ADMINISTRATIVA; Y/O DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO, SEGUN
SEA EL CASO DE “EL INSTITUTO” Y A SU EMPRESA PARA LA SUSTITUCION.

EN CASO DE EMERGENCIA COMO SON: SINIESTROS, SISMOS, INUNDACIONES, CORTES DE
ENERGIA ELECTRICA, TUMULTOS, ASALTOS, ENTRE OTROS, EL GUARDIA DE SEGURIDAD
DEBERA REPORTAR EN FORMA INMEDIATA VIA TELEFONICA AL PERSONAL DE “EL
INSTITUTO” Y A LA EMPRESA CONFORME AL DIRECTORIO DE EMERGENCIAS QUE SE LE
PROPORCIONE. NO PODRA ABANDONAR “LOS SERVICIOS”, SIEMPRE Y CUANDO LAS
CONDICIONES LO PERMITAN.
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TELEFONO O DE LAS INSTALACIONES BAJO SU RESPONSABILIDAD SERAN SUJETOS A LA
SANCION CORRESPONDIENTE.

DURANTE SU HORARIO DE LABORES QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO AL GUARDIA DE
SEGURIDAD PERMITIR EL ACCESO A SUS AMISTADES Y/O FAMILIARES, ASI COMO TENER
RADIO, TELEVISION ENCENDIDA O CUALQUIER TIPO DE REVISTAS QUE DISTRAIGAN DEL
CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES.

SERA ESTRICTO EN EL CUMPLIMIENTO DE SU SERVICIO; TRATANDO CON CORTESIA Y
AMABILIDAD A TODAS LAS PERSONAS, ABSTENIENDOSE DE ADOPTAR ACTITUDES DE
FAMILIARIDAD CON EL PERSONAL YA SEA EMPLEADOS, CLIENTES, VISITANTES,
PROVEEDORES, ENTRE OTROS.

NO MANEJAR DINERO, NI SER DEPOSITARIO DE CUALQUIER TIPO DE VALORES EN SU
PUESTO DE TRABAJO.

NO DEBERA RECIBIR NOTIFICACIONES DOCUMENTALES DE NINGUN TIPO, PARA ELLO
DEBERA NOTIFICAR AL PERSONAL EN LAS INSTALACIONES, INICIANDO POR EL ENCARGADO
DEL CENTRO DE TRABAJO EN EL QUE SE DESEMPENA EL SERVICIO.

APERTURA DE “LOS SERVICIOS”.

1.

EL ELEMENTO DE SEGURIDAD DEBERA PRESENTARSE PUNTUALMENTE A SUS LABORES.
EN EL CASO DEL TURNO DE 24X24 HORAS, DEBERA ESPERAR A SU RELEVO Y ENTREGAR
EN FORMA COMPLETA “LOS SERVICIOS” CONFORME A BITACORA DE NOVEDADES, LOS
GUARDIAS DE RELEVO DEBERAN PRESENTARSE A RECIBIR SU SERVICIO 15 MINUTOS
ANTES DEL CAMBIO DE TURNO ESTABLECIDO, SIENDO ESTE ANTES DE LAS 8:00 HORAS,
HORA LOCAL EN LOS CENTROS DE TRABAJO.

REQUISITAR AL INICIO DE CADA TURNO LABORADO, LA LISTA DE ASISTENCIA DIARIA, DEL
CENTRO DE TRABAJO DONDE PRESTE SUS SERVICIOS Y PRESENTARLA DIARIAMENTE
PARA SU VALIDACION AL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO.

UNA VEZ REGISTRADA SU ASISTENCIA PROCEDERA A REALIZAR UN RONDIN VISUAL EN LA
PERIFERIA E INTERIOR DEL INMUEBLE PARA CERCIORARSE DE QUE LAS CONDICIONES
INTERNAS Y EXTERNAS DEL LUGAR SEAN SEGURAS Y NO SE HAYA REGISTRADO NINGUN
HECHO RELEVANTE:

e INTERNAS: OBJETOS DE VALOR OLVIDADOS, DANOS A LAS INSTALACIONES, VIOLACION
DE CANDADOS, CHAPAS O CERROJOS DE AREAS PRIVADAS, ENTRE OTROS.

e EXTERNAS: GRAFITIS, DETECCION DE INDIVIDUOS SOSPECHOSOS, OBJETOS O BULTOS
ABANDONADOS, VIOLACION DE CANDADOS, CHAPAS O CERROJOS, ENTRE OTROS.

EN CASO DE DETECTAR ALGUNA ANOMALIA, DEBERA REPORTARLA DE INMEDIATO AL
RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO; AGENCIA Y/O COORDINACION REGIONAL Y
ESTOS A SU VEZ AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EN TODO MOMENTO DEBERA VERIFICAR QUE LAS PUERTAS DE ACCESO AL INTERIOR DEL
INMUEBLE PERMANEZCAN CERRADAS. EL ACCESO DE PERSONAL EXTERNO, DEBERA
HACERSE CON AUTORIZACION PREVIA, SOLICITANDO AL VISITANTE LA IDENTIFICACION
OFICIAL.
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MALETAS DEPORTIVAS, PORTAFOLIOS, PAQUETES, ENTRE OTROS.; PARA LO ANTERIOR, EL
ELEMENTO DE SEGURIDAD SOLICITARA EN FORMA ATENTA LE SEA MOSTRADO EL
INTERIOR DE ESTAS. LAS BOLSAS DE LAS MUJERES DEBERAN SER REVISADAS SOLO Sl
ELLAS ESTAN DE ACUERDO.

6. EN CASO DE EXISTIR ALGUNA DUDA EN EL CONTENIDO DE LAS BOLSAS; SE SOLICITARA
AUTORIZACION CON EL RESPONSABLE DE “EL INSTITUTO” EN CADA CENTRO DE TRABAJO,
PARA LLEVAR A CABO UNA REVISION MAS A FONDO.

7. EN CASO DE QUE SE GENERE ALGUNA SITUACION EXTRAORDINARIA, DEBERA EXTREMAR
LA VIGILANCIA EN EL INTERIOR DEL INMUEBLE A FIN DE QUE PREVALEZCAN LAS
CONDICIONES MINIMAS DE SEGURIDAD, DEBIENDO REPORTAR DE INMEDIATO CONFORME
AL DIRECTORIO DE EMERGENCIA.

b) RONDINES.

a. EL ELEMENTO DE SEGURIDAD DEBERA REALIZAR RONDINES VISUALES EN EL INTERIOR
DEL INMUEBLE, LO ANTERIOR SE LLEVARA A CABO EN DISTINTOS HORARIOS DEBIENDO
VERIFICAR LO SIGUIENTE:

a.1. QUE NINGUNA PERSONA FUME O CONSUMA BEBIDAS ALCOHOLICAS DENTRO DE LAS
INSTALACIONES.

a.2. QUE LOS PASILLOS, ESCALERAS Y DEMAS AREAS COMUNES SE ENCUENTREN LIBRES
DE OBJETOS QUE IMPIDAN O ENTORPEZCAN EL PASO.

a.3. QUE NO SE ENCUENTREN PERSONAS RINIENDO O FALTANDO AL RESPETO A OTRAS,
LO ANTERIOR CON EL FIN DE EVITAR UN CLIMA ORGANIZACIONAL ADVERSO.

a.4. QUE NO SE DANE EL RECURSO MATERIAL PROPIEDAD, EN USO O A CARGO DE “EL
INSTITUTO” COMO SON: EQUIPO DE COMPUTO, EQUIPO ELECTRONICO, MOBILIARIO O
INSTALACIONES.

a.5. SUGERIR AL PERSONAL QUE AL MOMENTO DE SALIR A COMER O RETIRARSE DE SUS
LABORES NO DEJEN OBJETOS PERSONALES COMO LO SON: CELULARES, CARTERAS U
OTROS OBJETOS DE VALOR. S| EL ELEMENTO DE SEGURIDAD LLEGASE A ENCONTRAR
ALGUN OBJETO DE LOS ANTES MENCIONADOS DEBERA HACER EL RESGUARDO
CORRESPONDIENTE Y NOTIFICAR AL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO A
TRAVES DEL PARTE DE NOVEDADES CORRESPONDIENTE.

b. CUALQUIER TIPO DE ANOMALIA DEBERA REPORTARLA CONFORME AL DIRECTORIO DE
EMERGENCIAS QUE SE LE ASIGNE PARA EL SEGUIMIENTO CORRESPONDIENTE, ANOTANDO
LAS NOVEDADES EN LA BITACORA DE NOVEDADES.

c) CIERRE DE “LOS SERVICIOS”.

a. EL ELEMENTO DE SEGURIDAD DEBERA REALIZAR UN ULTIMO RONDIN VISUAL EN EL
INTERIOR DEL INMUEBLE PREVIO AL CIERRE DE SUS ACTIVIDADES, LO ANTERIOR CON LA
FINALIDAD DE VERIFICAR EL ESTADO FiSICO DE LAS AREAS COMUNES E INSTALACIONES,
PROCEDIENDO A REALIZAR EL APAGADO DE LUCES Y VERIFICANDO QUE NO SE QUEDEN
ENCENDIDOS APARATOS ELECTRONICOS COMO SON: CAFETERAS, RADIOS,
CALEFACTORES, EQUIPOS DE COMPUTO, ENTRE OTROS, LOS CUALES PUDIERAN
PROVOCAR UN CORTO CIRCUITO.
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b. ELHORARIO DE SALIDA ESTARA SUJETO A LA ENTREGA DE “LOS SERVICIOS” SIN NOVEDAD
RELEVANTE, EN CUYO CASO DEBERA PERMANECER EN EL CENTRO DE TRABAJO Y
ESPERAR INSTRUCCIONES POR PARTE DEL SUPERVISOR Y/O RESPONSABLE DEL CENTRO
DE TRABAJO.

c. AL TERMINO DE SUS LABORES DEBERA ANOTAR EL CIERRE DE LA AGENCIA Y LAS ULTIMAS
NOVEDADES EN LA BITACORA CORRESPONDIENTE.

111.3 RESPONSABILIDAD LABORAL.

EL PERSONAL DE SEGURIDAD CONTRATADO POR MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
QUEDARA BAJO LAS ORDENES DIRECTAS DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO; Y/O DE
LA COORDINACION REGIONAL ADMINISTRATIVA QUE CORRESPONDA Y A SU VEZ DEL
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”; SEGUN SEA EL CASO, DEBIENDO GUARDARLES DISCIPLINA Y
RESPETO, SIN QUE ELLO SIGNIFIQUE UNA RELACION DE PATRON SUSTITUTO.

“EL INSTITUTO” NO CONTRAE RESPONSABILIDAD LABORAL ALGUNA CON EL PERSONAL DE
SEGURIDAD DE “EL LICITANTE ADJUDICADO”, CUALQUIER CONFLICTO QUE SE PRESENTE ENTRE
ESTOS, SERA RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ASi
MISMO “EL LICITANTE ADJUDICADO” DEBERA GARANTIZAR QUE SU PERSONAL NO ALTERE EL
ORDEN EN EL INTERIOR DE LAS INSTALACIONES:; NO ELEVE O REALICE PETICIONES A SERVIDORES
PUBLICOS DE “EL INSTITUTO”; O QUE FUNJA COMO EL INTERMEDIARIO PARA ARREGLO DE
ASUNTOS AJENOS A “LOS SERVICIOS”; CUANDO SE DETECTE LA TRANSGRESION DEL PUNTO, EL
PERSONAL SERA PUESTO A DISPOSICION DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. EN ESTE
ASPECTO SE DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

RESPONSABILIDAD LABORAL. - EL CONTRATO SE REGIRA POR LO DISPUESTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, POR LO QUE NO
EXISTIRA RELACION DE DEPENDENCIA NI DE SUBORDINACION ENTRE “EL INSTITUTO” Y “EL
LICITANTE ADJUDICADO”, NI DE SU PERSONAL CON “EL INSTITUTO”.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. RECONOCE Y ACEPTA SER EL UNICO PATRON DE
TODOS Y CADA UNO DE LOS TRABAJADORES QUE INTERVIENEN EN LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS”, EN FORMA TAL, QUE DESLINDA DE TODA RESPONSABILIDAD A “EL INSTITUTO”
RESPECTO DE CUALQUIER RECLAMO QUE EN SU CASO PUEDAN EFECTUAR SUS
TRABAJADORES, DERIVADO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS
JURIDICOS EN MATERIA DE TRABAJO Y DE SEGURIDAD SOCIAL Y EN NINGUN CASO SE LE
PODRA CONSIDERAR PATRON SUSTITUTO, PATRON SOLIDARIO, BENEFICIARIO O
INTERMEDIARIO.

POR LO TANTO, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., ASUME EN FORMA TOTAL Y
EXCLUSIVA LAS OBLIGACIONES PROPIAS DE PATRON RESPECTO DE CUALQUIER RELACION
LABORAL, QUE EL MISMO CONTRAIGA CON EL PERSONAL QUE LABORE BAJO SUS ORDENES
O INTERVENGA O CONTRATE PARA LA ATENCION DE LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS POR
“EL INSTITUTO”, ASI COMO EN LA EJECUCION DE “LOS SERVICIOS”.

IGUALMENTE, Y PARA CUALQUIER CASO NO PREVISTO, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE
C.V. EXIME EXPRESAMENTE A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD LABORAL,
CIVIL O PENAL O DE CUALQUIER OTRA ESPECIE QUE EN SU CASO PUDIERA LLEGAR A
GENERARSE, RELACIONADO CON” LOS SERVICIOS”.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ACEPTA DE MANERA LIBRE Y VOLUNTARIA A NO
RESERVARSE ACCION ALGUNA EN CUALQUIER TIEMPO, EN MATERIA LABORAL, EN CONTRA
ON LABORAI M
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AMPARO DE LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO
Y NO EL DE UNA RELACION LABORAL.

PARA EL CASO DE QUE ALGUNO DE LOS TRABAJADORES DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO,
S.A. DE C.V. DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL A “EL INSTITUTO”,
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA CONVENIR Y SOLUCIONAR EL ASUNTO
CON SU TRABAJADOR ANTE LA AUTORIDAD LABORAL QUE CONOZCA DEL MISMO, EN UN
PLAZO MAXIMO DE VEINTE DIAS HABILES SIGUIENTES AL EMPLAZAMIENTO NOTIFICADO A
“EL INSTITUTO”, A EFECTO DE DAR FIN AL JUICIO INICIADO EN CONTRA DE “EL INSTITUTO?”,
LO QUE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA COMUNICAR MEDIANTE EL
INFORME DE CONCLUSION DE JUICIO QUE POR ESCRITO RECIBA “EL INSTITUTO”, DENTRO
DEL PLAZO ANTERIORMENTE INDICADO.

EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, MAXI SERVICIOS DE
MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA PRESENTAR A “EL INSTITUTO” DENTRO DEL PLAZO DE QUINCE
DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION DEL INFORME DE
CONCLUSION DE JUICIO, COPIA CERTIFICADA DEL ACUERDO O MANDAMIENTO DICTADO POR
LA AUTORIDAD JURISDICCIONAL MEDIANTE EL CUAL SE TIENE POR CONCLUIDO EL JUICIO Y,
EN CONSECUENCIA, SE ORDENA EL ARCHIVO DEL ASUNTO POR ENCONTRARSE TOTAL Y
DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

EN EL SUPUESTO DE QUE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., DECIDA CONTINUAR
CON EL TRAMITE DEL JUICIO, DEBERA EXHIBIR DENTRO DEL PLAZO DE VEINTE DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE EMPLAZAMIENTO DE “EL INSTITUTO”, COPIA
CERTIFICADA DEL ACUERDO EN EL QUE CONSTE EL DESISTIMIENTO EXPRESO DEL
TRABAJADOR DEMANDANTE RESPECTO DE “EL INSTITUTO”, PARA CON ELLO DEJARLA
FUERA DE LA CONTROVERSIA JURISDICCIONAL.

EN CASO DE QUE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. OMITA CUMPLIR CON LOS
COMPROMISOS PRECISADOS EN LOS PARRAFOS ANTERIORES DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS PARA TAL EFECTO, “EL INSTITUTO” CUANDO AUN EXISTAN PAGOS
PENDIENTES POR REALIZAR, PROCEDERA A CONCILIAR Y CONVENIR EL JUICIO
CORRESPONDIENTE CON EL TRABAJADOR DEMANDANTE ANTE LA AUTORIDAD LABORAL
COMPETENTE. EN CONSECUENCIA, SI “EL INSTITUTO” REALIZA ALGUN PAGO PARA
CONCLUIR EL ASUNTO, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ACEPTA QUE “EL
INSTITUTO” EFECTUE EL DESCUENTO DE LAS CANTIDADES EROGADAS PARA SOLUCIONAR
EL CONFLICTO, REALIZANDOSE DICHO DESCUENTO EN EL PAGO DEL “CFDI” QUE EXHIBA O
ENVIE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. EN TERMINOS DEL CONTRATO QUE SE
FORMALICE, CORRESPONDIENTE AL MES SIGUIENTE EN QUE HAYAN SIDO EFECTIVAMENTE
REALIZADAS LAS EROGACIONES POR PARTE DE “EL INSTITUTO”.

ASIMISMO, EN CASO DE QUE, UNA VEZ CONCLUIDO EL CONTRATO, “EL INSTITUTO” RECIBA
UNA DEMANDA LABORAL POR PARTE DE LOS TRABAJADORES DE MAXI SERVICIOS DE
MEXICO, S.A. DE C.V., EN LA QUE SE DEMANDE LA SOLIDARIDAD Y/O SUSTITUCION PATRONAL
A “EL INSTITUTO”, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. QUEDA OBLIGADO A DAR
CUMPLIMIENTO A LO ANTERIORMENTE ESTABLECIDO Y QUE SE INCLUIRA COMO UNA
CLAUSULA DEL CONTRATO QUE SE FORMALICE.

I11.4 SEGURIDAD SOCIAL.
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. QUEDA OBLIGADO DURANTE LA VIGENCIA DEL

CONTRATO, A CUMPLIR CON LA INSCRIPCION Y PAGO DE CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL (IMSS), DEL PERSONAL QUE PRESTE SUS SERVICIOS A “EL INSTITUTO”.
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MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., DE CONFORMIDAD CON LOS DISPUESTO POR LA LEY
DEL SEGURO SOCIAL VIGENTE, SE OBLIGA A MANTENER AFILIADOS AL IMSS E INFONAVIT ATODOS
LOS TRABAJADORES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS CON MOTIVO DEL CONTRATO, DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTE, ASi COMO A PAGAR EN TIEMPO Y FORMA LAS CUOTAS OBRERO-PATRONALES
CORRESPONDIENTES.

EN CONSECUENCIA, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA ENTREGAR AL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO EL REPORTE MENSUAL DEL SUA (PAGO DE LAS CUOTAS
OBRERO-PATRONALES); Y REPORTE BIMESTRAL DEL SUA (PAGO DEL SEGURO DE RETIRO,
CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ E INFONAVIT), SEGUN CORRESPONDA.

“EL INSTITUTO” PODRA CONSTATAR, EN CUALQUIER MOMENTO, EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
OBLIGACION Y TENER A DISPOSICION DE ESTE DURANTE EL PERIODO DE TIEMPO QUE LAS LEYES
DISPONGAN PARA LA GUARDA DE DOCUMENTACION.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA PROPORCIONAR LOS REPORTES ESPECIFICOS
EN MATERIA DE OBLIGACIONES PATRONALES Y SEGURIDAD SOCIAL QUE REQUIERA “EL
INSTITUTO” POR CONDUCTO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
GENERALES.

1.5 VALIDACION DE “LOS SERVICIOS”.

LA VALIDACION DE “LOS SERVICIOS” (CEDULA DE VALIDACION), AL INTERIOR DE LA REPUBLICA,
SERA REVISADA, VERIFICADA Y AVALADA POR LOS COORDINADORES REGIONALES
ADMINISTRATIVOS Y/O POR EL PERSONAL QUE ESTOS ASIGNEN EN SITIO (RESPONSABLE DEL
CENTRO DE TRABAJO), QUIENES SERAN RESPONSABLES DE VALIDAR LA PRESTACION DE “LOS
SERVICIOS”; MIENTRAS QUE EN LAS OFICINAS DEL CORPORATIVO LOS SERVICIOS SERAN
VALIDADOS POR PERSONAL ASIGNADO POR LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES.

DICHA VALIDACION SERA SOPORTADA CON LAS LISTAS DE ASISTENCIA ORIGINALES QUE
DIARIAMENTE SON GENERADAS EN CADA CENTRO DE TRABAJO, LAS CUALES DEBERAN SER
DEBIDAMENTE CONCILIADAS Y VERIFICADAS POR EL PERSONAL DE “EL INSTITUTO”
RESPONSABLE EN CADA CENTRO DE TRABAJO.

LOS ORIGINALES DE LA CEDULA DE VALIDACION Y LISTAS DE ASISTENCIA DEBERAN SER
REMITIDOS AL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” A MES VENCIDO.

1.6 GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD EN LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA ASEGURAR A “EL INSTITUTO”, QUE EL
PERSONAL DESIGNADO PARA LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS” GUARDARA ESTRICTA
CONFIDENCIALIDAD DE LA DOCUMENTACION Y TRAMITES QUE “EL INSTITUTO” LES ENCOMIENDE
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

ASi COMO TODO LO RELACIONADO EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.
IV. INMUEBLES EN DONDE SE PRESTARAN “LOS SERVICIOS”.

PARA LA TOTALIDAD DE LOS INMUEBLES A PRESTAR EL SERVICIO, SE SOLICITA QUE HAYA UN
SUPERVISOR GENERAL DE CONFORMIDAD CON EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

EL PERSONAL DE SEGURIDAD ESTARA DISTRIBUIDO EN CADA CENT TRAB
SIGUIENTE MANERA:
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REGION NORTE

MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

No.
PARTIDA

UBICACION DE LOS INMUEBLES

LUNES A SABADOS (SUJETO A DIAS Y HORARIOS DE

SUCURSAL)

GUARDIA DE
SEGURIDAD 12 X
12

GUARDIA DE
SEGURIDAD 24 X
24

TOTAL
DIARIO

TOTAL
PLANTILLA

Chihuahua
Cd. Juérez.
Av. Adolfo Lépez Mateos No. 708, locales 8 y 9
(Plaza Delta), Col. Los Nogales, C.P. 32350,
Ciudad Juéarez, Chihuahua.

Chihuahua
Delicias.
Circuito Plaza de la Republica 4 Norte, Colonia
Centro Entre calle Central y calle 2da. Norte
C.P. 33000

Chihuahua.

Chihuahua
Calle Ramirez Calderén No. 901, Col. San
Felipe, C.P. 31203, Chihuahua, Chihuahua.

Coahuila
Cd. Acufia.
Libramiento Emilio Mendoza Cisneros No.
1315, centro comercial MERCO, Col. Benjamin
Canales, C.P. 26236, Cd. Acufia, Coahuila.

10

Coahuila
Monclova.
Calle Venustiano Carranza No. 410, locales 2,
3y 4, Colonia Centro, C.P. 25700, Monclova,
Coahuila.

11

Coahuila
Piedras Negras.
Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n, Plaza
Ciento Tres, Loc. 5, Col. San Felipe Norte, C.P.
26070, Piedras Negras, Coahuila.

12

Coahuila
Saltillo.
Blvd. Venustiano Carranza No. 3480, Col.
Jardin, C.P. 25240, Saltillo, Coahuila.

13

Coahuila
Torredn.
Av. Morelos No. 138 Poniente, Col. Centro,
C.P. 27000, Torre6n, Coahuila.

14

Durango
Gomez Palacio.
Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col. Centro,
Gomez Palacio, Durango.

15

Durango.
Aquiles Serdan No. 954, planta alta, Victoria de
Durango Centro, C.P. 34000, Durango,
Durango.

16

Nuevo Ledn
Monterrey Il.
Av. Ruiz Cortines y General Bonifacio Salinas
600, Col. Ledn XIll, C.P. 67120 Guadalupe N.L.
Sucursal Soriana Lindavista.

17

Nuevo Leén

Monterrey.
Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote., Col.
Centro, C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn.

21

Tamaulipas
Reynosa.
Herén Ramirez Esqg. con Michoacén No. 400,
Locales 4, 5y 6 Col. Rodriguez, C.P. 88630,
Reynosa, Tamaulipas.
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Tamaulipas
Matamoros.

22 Av. Prolongacion Gonzélez No. 2035 Col. 1 0 1 1
Parque Industrial, Plaza Comercial Soriana
Laguneta, C.P. 87479, Matamoros, Tamaulipas.

Tamaulipas
Tampico.
23 Av. Hidalgo No. 2401, Col. Reforma, C.P. 1 0 1 1
89140, Tampico, Tamaulipas.
TOTALES 15 0 15 15

REGION OCCIDENTE

Aguascalientes
Aguascalientes.
24 Av. Lépez Mateos Oriente No. 520, Col. 1 0 1 1
Barrio de la Purisima C.P. 20259,
Aguascalientes, Aguascalientes.

Guanajuato
Celaya.
27 Blvd. Adolfo L6pez Mateos No. 932 1 0 1 1
Poniente, Col Centro, C.P. 38000, Celaya,
Guanajuato.

Guanajuato
Irapuato.
28 Av. Guerrero No. 1871, Local 2, (entre 1 0 1 1
Orquidea y Jazmin), Col. Gamez, C.P.
36650. Irapuato, Guanajuato.

Guanajuato
Lebn.
29 Juan José Torres Landa Oriente 1007, 1 0 1 1
Loc. 14y 15, Col. Puerta San Rafael, C.P.
37480, Ledn, Guanajuato.

Jalisco
Guadalajara Il.
Av. Dr. Roberto Michel No. 1003 esquina

30 Salvador Lopez Chavez local sub ancla 3 L 0 L L
(Centro Comercial Parques Guadalajara)
Col. Olimpica, Guadalajara, Jal.
Jalisco
Guadalajara.
31 Av. Lazaro Céardenas No. 2305, edificio H, 1 0 1 1
Loc. 102, Plaza Comercial Abastos, Col.
Las Torres, C.P. 44920, Guadalajara, Jal.
Jalisco
32 Puerto Vallarta. 1 0 1 1

Av. Francisco Villa No. 1474, P.B., Col.
Los Sauces, C.P. 48328, Pto Vallarta, Jal.

Michoacéan 0
L&zaro Cérdenas.
33 Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4y

5 (Plaza Costa Azul), Colonia Segundo )
Sector de Fidelac, C.P. 60953, L4
e gartljee;'n:g, Michoacan. e / __'\
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LUNES A SABADOS (SUJETO A DIAS Y HORARIOS DE SUCURSAL)
No. : LUNES A SABADOS
PARTIDA UBICACION DE LOS INMUEBLES (SUJETO A DIAS Y GUARDIA DE TOTAL TOTAL
HORARIOS DE SEGURIDAD 24 X 24 | DIARIO | PLANTILLA
SUCURSAL)
Michoacan
Morelia.
34 Av. Lazaro Cardenas No. 2000, Col. 1 0 1 1
Chapultepec Sur, C.P. 58260, Morelia.
Michoacan
Uruapan.
35 Av. Chiapas, No. 401 locales 6y 7, 1 0 1 1
Colonia Ramén Farias, C.P. 60050,
Uruapan, Michoacan.
Michoacan
Zamora.
36 Amado Nervo Poniente No. 70, Col. 1 0 1 1
Centro, C.P. 59600, Zamora, Michoacéan.
San Luis Potosi
Cd. Valles.
40 Carranza 53, Col. Centro, C.P. 79000, 1 0 1 1
Ciudad Valles, San Luis Potosi.
San Luis Potosi.
a1 Mariano Arista No. _710, Zona Centro, 1 0 1 1
C.P. 78000, San Luis Potosi, San Luis
Potosi.
Zacatecas
Fresnillo.
42 Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis 1 0 1 1
Donaldo Colosio, C.P. 99036, Fresnillo,
Zacatecas.
Zacatecas
Zacatecas.
43 Blvd. José Lépez Portillo No. 303, Planta 1 0 1 1
Baja, edificio STPS, Col. Dependencias
Federales, C.P. 98618, Zacatecas,
Zacatecas.
TOTALES 15 0 15 15

RESUMEN DE ELEMENTOS A NIVEL NACIONAL

REGION

(RESTO DEL PAIS) e N REGION
REGION NORTE 15 0 15
REGION OCCIDENTE 15 0 15
TOTAL POR TIPO DE ELEMENTO 30 0 30

** Para el caso de Guardias de 24 x 24 la cantidad solicitada es 1que es el guardia montado diariamente, sin
embargo, deberan ser cotizados 2, con el fin de que el descanso sea cubierto por un segundo elemento, por
tanto, en la tabla, en el renglén referente a “REGION CENTRO” en la columna TIPO DE ELEMENTO;
GUARDIA DE 24 X 24, se consideré un elemento y en la columna TOTAL REGION, estan considerados 2
elementos.

EN EL CASO DE QUE DURANTE EL TRANSCURSO DE LA PRESTACION DE "LOS SERVICIOS" EXISTAN
CAMBIOS DE UBICACION DE LOS INMUEBLES, YA SEA TOTAL O PARCIAL, DENTRO DE LA CIUDAD
DE MEXICO Y/O ZONA METROPOLITANA Y/O INTERIOR DE LA REPUBLICA, O LA INCORPORACION DE
OTROS, BASTARA CON INFORMAR POR ESCRITO CON 3 (TRES) DIAS HABILES DE ANTICIPACION A
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. PARA QUE ESTE PRESTE "LOS SERVICIOS" EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE “ANEXO TECNICO”, EN LOS ARES
NOTIFIQUEN.
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MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ESTABLECERA COMUNICACION Y MANTENDRA LA
COORDINACION OPERATIVA DE SU PERSONAL UNICAMENTE CON EL “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”; EL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO; Y/O DE LA COORDINACION REGIONAL
ADMINISTRATIVA QUE CORRESPONDA SEGUN SU UBICACION.

POR NINGUN MOTIVO MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. PODRA REMOVER DE LOS
PUESTOS ASIGNADOS AL PERSONAL, NI MODIFICAR SUS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES,
SOLO EL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO; Y/O DE LA COORDINACION REGIONAL
ADMINISTRATIVA A TRAVES DEL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”; SEGUN SEA EL CASO,
AUTORIZARAN ALGUN CAMBIO POR RAZONES JUSTIFICADAS; TODO ESTO SIN PERJUICIO DE QUE
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SEA EL UNICO RESPONSABLE DEL CONTROL
ADMINISTRATIVO DEL PERSONAL.

TODA REUBICACION DEL PERSONAL DE SEGURIDAD DE UN PUESTO A OTRO, O DE UNA
INSTALACION A OTRA, SE HARA DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE “LOS SERVICIOS”, A
TRAVES DEL VISTO BUENO DEL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”; DEL RESPONSABLE DEL
CENTRO DE TRABAJO; Y/O DE LA COORDINACION REGIONAL ADMINISTRATIVA, SEGUN SEA EL
CASO, QUIENES PODRAN DISPONER LAS REUBICACIONES QUE CONSIDEREN NECESARIAS.
CUANDO MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. REQUIERA ALGUNA REUBICACION, DEBERA
OBTENER LA AUTORIZACION DEL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, MISMO QUE PREVIO
ANALISIS TENDRA LA FACULTAD DE APROBARLA O DE NEGARLA.

EL “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”; EL “RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO” Y/O “LA
COORDINACION REGIONAL ADMINISTRATIVA”, SEGUN SEA EL CASO, TENDRAN LA FACULTAD DE
RETIRAR, AL PERSONAL FALTISTA, DE MALA CONDUCTA O QUE TENGA OMISIONES EN “LOS
SERVICIOS”, SIN PERJUICIO DE PROCEDER LEGALMENTE Si ESTAS OMISIONES CONSTITUYERAN
UN POSIBLE DELITO.

V. VIGENCIA DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”

EL PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA A PARTIR DEL
DIA HABIL SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION DE ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2023. MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. TENDRA, COMO LIMITE, 1 DIA NATURAL A PARTIR
DEL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO PARA LA IMPLEMENTACION DE “LOS SERVICIOS” A
NIVEL NACIONAL.

V.1 TIPO DE CONTRATO.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29, FRACCION Xl DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO SE ADJUDICARA POR PARTIDA.

PARA LA PRESENTE CONTRATACION EL COSTO DE CADA UNO DE LOS ELEMENTOS SERA FIJO
HASTA EL TERMINO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

PARA LA CONTRATACION DE ESTOS SERVICIOS NO APLICAN NORMAS OFICIALES MEXICANAS,
NORMAS INTERNACIONALES O NORMAS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES CONFORME A LA
LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD NO OBSTANTE “EL LICITANTE ADJUDICADO” SERA
RESPONSABLE DE OBSERVAR EL CUMPLIMIENTO DE AQUELLAS QUE INDIRECTAMENTE SE
RELACIONEN CON LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 29, FRACCION X DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO.

V.2 TIPO DE EVALUACION.
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EVALUACIO’N BINARIA, EN DONDE SE OBSERVARA EL CUMPLIMIENTO DE LO SOLICITADO EN EL
“ANEXO TECNICO” Y LOS REQUISITOS DE PARTICIPACION PARA VERIFICAR LAS MEJORES
CONDICIONES DE CONTRATACION.

VI. RESCISION DE CONTRATO

SERA CAUSAL DE RESCISION DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL CONFORME AL PROCEDIMIENTO
PREVISTO POR EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO EL INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
CONTRATO Y SUS ANEXOS A CARGO DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., ASI COMO A LO
SENALADO A CONTINUACION:

EL INCUMPLIMIENTO A LO MANIFESTADO EN LA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR.

CUANDO SE GENEREN Y/O ACUMULEN 6 (SEIS) O MAS VACANTES SIMULTANEAS Y ESTAS NO
FUERAN CUBIERTAS POR “EL LICITANTE ADJUDICADO” DURANTE LAS 72 HORAS POSTERIORES A
SU GENERACION.

CUANDO MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. INCUMPLA CON LA INSCRIPCION Y PAGO DE
CUOTAS AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS), DEL PERSONAL QUE PRESTE SUS
SERVICIOS A “EL INSTITUTO”. DEBERA GARANTIZAR LA PERMANENCIA DEL PERSONAL DURANTE
TODA LA VIGENCIA DEL CONTRATO O DURANTE TODO EL TIEMPO QUE PERTENEZCA A SU
PLANTILLA LABORAL, POR LO QUE NO PODRA REALIZAR DE FORMA CONSTANTE BAJAS O
REINGRESOS ANTE EL IMSS SOBRE EL PERSONAL ASIGNADO AL SERVICIO.

CUANDO MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. INCUMPLA EN 2 (DOS) O MAS OCASIONES CON
EL PAGO DE SUELDOS EN TIEMPO Y FORMA (A MAS TARDAR LOS DIAS 15 Y 30 DE CADA MES) Y
ELLO OCASIONE AFECTACIONES EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, TALES COMO: BAJA DE
PERSONAL, ABANDONO DE PUESTOS Y/O CENTROS DE TRABAJO, AUSENTISMO DEL PERSONAL DE
SEGURIDAD, FALTA DE COBERTURA, ENTRO OTROS.

CUANDO SE GENEREN JUICIOS DE CARACTER LABORAL, PROMOVIDOS POR PERSONAL DE MAXI
SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. EN DONDE SE EMPLACE A JUICIO A “EL INSTITUTO” Y
CUALQUIERA DE ELLOS, NO SEA ATENDIDO EN TIEMPO Y FORMA, CONFORME LO SENALADO EN LA
CLAUSULA RESPONSABILIDAD LABORAL SENALADA EN ESTE “ANEXO TECNICO”, PARA SACAR EN
PAZY A SALVO LOS DERECHOS DE “EL INSTITUTO".

VI.I PLAZO PARA LA SUSPENCION DEL SERVICIO

EL PLAZO PARA LA SUSPENSION DEL SERVICIO SERA DE 10 DIAS NATURALES. ASIMISMO, LA
SUSPENSION SE AJUSTARA A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 55 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102 DE SU
REGLAMENTO.

VII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

EL RESPONSABLE POR “EL INSTITUTO” DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO:

NOMBRE CARGO ACTIVIDAD
MTRO. CARLOS NORBERTO SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO
VALERO FLORES ADMINISTRACION DEL INFONACOT | DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL
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EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SE APOYARA CON LA DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES, LIC. ERIKA HELENA PSIHAS VALDES, DEL MISMO MODO, SE APOYARA
DE LOS RESPONSABLES DE LAS COORDINACIONES REGIONALES ADMINISTRATIVAS; Y/O DEL
RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO, SEGUN SEA EL CASO, QUIENES SE ENCARGARAN DE
ADMINISTRAR LOS ASPECTOS DEL CONTRATO Y DE OPERACION DE “LOS SERVICIOS” EN SU
CALIDAD DE ENLACES.

VIIL. OBLIGACIONES QUE DEBERA CUMPLIR MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

SE OBLIGA A RECONOCER TODAS LAS ESPECIFICACIONES DEL PRESENTE “ANEXO TECNICO”,
CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.

SE OBLIGA A CUMPLIR CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA Y LEYES LOCALES
RELACIONADAS CON EL SERVICIO.

SE OBLIGA A REALIZAR EN TIEMPO Y FORMA “LOS SERVICIOS”.

SE OBLIGA A CUMPLIR CON TODAS LAS ESPECIFICACIONES PRESENTADAS EN EL PRESENTE
“ANEXO TECNICO”.

SE OBLIGA A PRESENTAR EN TIEMPO Y FORMA EN CASO DE SOLICITARSE TODA LA
DOCUMENTACION REQUERIDA EN EL PRESENTE “ANEXO TECNICO”.

LA DOCUMENTACION POR PARTE DE “EL LICITANTE ADJUDICADO”, DEBERA PRESENTARSE
INVARIABLEMENTE IMPRESA, PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO, SIN TACHADURAS, NI
ENMENDADURAS.

SE DEBERA SENALAR EL PRECIO UNITARIO Y TOTAL, EXCLUSIVAMENTE EN MONEDA NACIONAL
(PESOS MEXICANOS), A DOS DECIMALES CON NUMERO Y LETRA, DE ACUERDO CON LA LEY
MONETARIA EN VIGOR.

LOS PRECIOS COTIZADOS PARA LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE CONTRATACION SERAN
FIJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA
PRESENTADAS PODRAN SER MODIFICADAS O NEGOCIADAS.

IX. NORMAS DENTRO DEL HORARIO DE TRABAJO

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SERA EL RESPONSABLE DE QUE SE CUMPLAN LAS
SIGUIENTES NORMAS DENTRO DEL HORARIO DE TRABAJO:

COMIDA. - EL HORARIO DE COMIDAS O CENAS DE LOS ELEMENTOS; ENTRE AMBOS ALIMENTOS NO
SE DEBERA EXCEDER DE 60 MINUTOS POR DiA.

UNIFORME. - NO PODRAN USAR PRENDAS AJENAS AL MISMO.

LOS SUPERVISORES. - REALIZARAN RECORRIDOS PERIODICOS EN EL INMUEBLE QUE LES SEA
ASIGNADO CON EL PROPOSITO DE VERIFICAR QUE LOS ELEMENTOS SE ENCUENTREN
FISICAMENTE EN EL INMUEBLE Y QUE TENGAN PLENO CONOCIMIENTO DE SUS CONSIGNAS.

RECORRIDOS. - LOS SUPERVISORES REALIZARAN RECORRIDOS EXPLORATORIOS DE SEGURIDAD,
EN EL PERIMETRO DEL INMUEBLE, DANDO PRIORIDAD A LOS ACCESOS.
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LOS ELEMENTOS EN TODO MOMENTO DEBERAN INFORMAR A SU SUPERVISOR SOBRE CUALQUIER
NOVEDAD OCURRIDA EN SU SERVICIO Y DE OMITIR INFORMACION, ASi COMO NO INFORMAR
OPORTUNAMENTE AL SUPERIOR DE CUALQUIER EVENTUALIDAD, EL ELEMENTO
CORRESPONDIENTE SERA SANCIONADO Y SE CONSIDERARA COMO INCUMPLIMIENTO A LOS
SERVICIOS.

LOS ELEMENTOS DEBERAN INFORMAR CUALQUIER AVERIA, DETERIORO, DANO, ENTRE OTROS,
DENTRO DE LOS INMUEBLES.

LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA ASIGNADOS A LOS DIFERENTES INMUEBLES DE “EL
INSTITUTO”, DEBERAN ATENDER AL PERSONAL DE LA MISMA INSTITUCION Y AL PUBLICO EN
GENERAL, EN FORMA CORTES, AMABLE, EXPEDITA Y CON EL DEBIDO RESPETO, ACCION QUE, DE
NO LLEVARSE A CABO, SE SANCIONARA COMO INCUMPLIMIENTO AL SERVICIO.

QUEDA PROHIBIDO FUMAR EN SUS PUESTOS DE SERVICIO.

QUEDA PROHIBIDO QUE TODOS LOS ELEMENTOS DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
UTILICEN LOS TELEFONOS DE LAS DIFERENTES AREAS PARA ASUNTOS PERSONALES, ASi COMO
SUS CELULARES.

QUEDA PROHIBIDO QUE LOS ELEMENTOS DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. EFECTUEN
FUNCIONES DE VIGILANCIA DE ESTACIONAMIENTOS EXTERNOS; ACOMODAR VEHICULOS EN LA
CALLE Y REALIZAR ACTIVIDADES RECREATIVAS EN HORAS DE SERVICIO.

QUEDA PROHIBIDO QUE PERSONAL DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. ACEPTE
ENCARGOS PERSONALES DE PARTE DE LOS USUARIOS.

NO PODRAN ABANDONAR O SEPARARSE TEMPORALMENTE DE “LOS SERVICIOS”, SIN
AUTORIZACION O CAUSA JUSTIFICADA.

LOS ELEMENTOS DEBERAN INFORMAR POR ESCRITO A SU SUPERVISOR SOBRE CUALQUIER
DEFICIENCIA QUE HAYAN DETECTADO EN SU AREA DE TRABAJO Y QUE PUEDA PONER EN RIESGO
LA SEGURIDAD DEL PERSONAL, DEL INMUEBLE O DE SUS CONTENIDOS Y ESTE A SU VEZ,
REPORTARA DE INMEDIATO AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y/O DE LA COORDINACION
REGIONAL ADMINISTRATIVA; Y/O DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO.

TODAS LAS INCIDENCIAS OCURRIDAS DENTRO DEL INMUEBLE DEBERAN SER INFORMADAS
INMEDIATAMENTE AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y/O DE LA COORDINACION REGIONAL
ADMINISTRATIVA; Y/O DEL RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO.

EL SUPERVISOR ANALIZARA CON LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD LAS CONSIGNAS DE “LOS
SERVICIOS” A FIN DE QUE LOS ELEMENTOS CONOZCAN LOS ERRORES COMETIDOS Y EVITAR
REINCIDENCIAS.

CUANDO SE REALICE EL CAMBIO DE TURNO, AL PERSONAL SALIENTE TAMBIEN SE LE REVISARA
LO OCURRIDO EN EL TURNO, PARA MEJORAR O DE NO REPETIR ERRORES COMETIDOS.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE COMPROMETERA A MANTENER EN BUEN ESTADO DE
CONSERVACION Y LIMPIEZA, TANTO EL ALOJAMIENTO, COMO EL MOBILIARIO Y EQUIPO DE “EL
INSTITUTO” QUE USE EL PERSONAL OPERATIVO PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES. ASI
MISMO DEBERA GARANTIZAR QUE SU PERSONAL HAGA BUEN USO DE LOS CITADOS BIENES,
PONIENDO PRINCIPAL ATENCION, EN SU CASO EN LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y TELEFONIA, E
MAL USO O DETERIORO DE ESTOS SERA RESPONSABILIDAD DE “EL LICI
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EN TODOS LOS SERVICIOS DEBERAN CONTAR CON EL FORMATO QUE CONTENDRA LOS
SIGUIENTES REPORTES:

e LISTA DE ASISTENCIA (ANEXO A).
e PARTE DE NOVEDADES (ANEXO B).
e BITACORA DE SERVICIO (ANEXO C).

DONDE QUEDARA ASENTADO QUE SE ENTREGARAN LOS SERVICIOS CON LAS NOVEDADES
OCURRIDAS DURANTE EL TURNO Y QUE DEBERAN SER CONCENTRADOS EN SITIO POR EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO; Y/O DE LA COORDINACION REGIONAL ADMINISTRATIVA; Y/O DEL
RESPONSABLE DEL CENTRO DE TRABAJO, SEGUN SEA EL CASO.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE OBLIGARA A QUE DURANTE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS Y DURANTE LA VIGENCIA DE ESTOS, EL PERSONAL A SU CARGO, DEBERA CUMPLIR
CON LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

DE LA BUENA EJECUCION DE LOS SERVICIOS DE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.,
DEPENDE LA SEGURIDAD Y EL ORDEN EN LAS DIFERENTES AREAS DE “EL INSTITUTO”, POR LO
TANTO, EL PERSONAL QUE LO DESEMPENA, DEBERA PONER TODA SU ATENCION PARA
CUMPLIRLO CON EFICIENCIA.

IMPEDIRAN QUE PERSONAS NO AUTORIZADAS INGRESEN A LAS OFICINAS QUE TENGAN BAJO SU
VIGILANCIA, ASI COMO EVITAR LA SALIDA DE BIENES DE LA “EL INSTITUTO” SIN LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE MEDIANTE LOS FORMATOS ESTABLECIDOS.

LOS ELEMENTOS DE “EL LICITANTE ADJUDICADO” DEBERAN ABSTENERSE DE REALIZAR
CUALQUIER ACTIVIDAD DISTINTA A LA DE SU LABOR.

X. VESTUARIO Y EQUIPO

EL LICITANTE DEBERA ANEXAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL UNIFORME A UTILIZAR, EN LAS QUE
SE APRECIEN SUS CUATRO VISTAS, CONTENIENDO COLORES, LOGOTIPOS O EMBLEMAS, MISMOS
QUE NO PODRAN SER IGUALES O SIMILARES A LOS UTILIZADOS POR LAS CORPORACIONES
POLICIALES O POR LAS FUERZAS ARMADAS, EN CASO DE QUE EL LICITANTE NO ENVIE LA
EVIDENCIA FOTOGRAFICA, NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE SUS PROPOSICIONES.

EL PERSONAL DE SEGURIDAD DEBERA PORTAR EQUIPAMIENTO Y UNIFORME, ESTE ULTIMO
DIFERENTE A LOS QUE REGLAMENTARIAMENTE CORRESPONDE A LOS CUERPOS DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA O A LAS FUERZAS ARMADAS Y QUE
ESTEN REGISTRADOS ANTE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA DEL
GOBIERNO FEDERAL. PARA ESTE RUBRO SE DEBERA INCLUIR LO SIGUIENTE:

BOTAS.

CINTURON ACORDE A LA PRENDA.

GORRA DE GUARNICION O SIMILAR DE TIPO MILITAR.

FORNITURA O FAJILLA CON PORTA TOLETE Y PORTA CILINDRO DE GAS.
TOLETE O TONFA.

CILINDRO DE GAS.

LAMPARA DE MANO CON BATERIAS RECARGABLES.
CORDON DE MANDO CON SILBATO.

PANTALON DE GABARDINA TIPO CASUAL, PREFERENTEMENTE CQ
CAMISA DE VESTIR CON LOGOTIPOS DE LA EMPRESA.
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MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

¢ MAQUINOFF O CHAMARRA EN COLOR OSCURO, DEL MISMO ESTILO DEL UNIFORME.
e LOGOTIPOS Y/O IDENTIFICADORES EN EL UNIFORME DEL PRESTADOR DE SERVICIOS.

SIN EXCEPCION TODOS LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DEBERAN PORTAR
UNIFORME Y EQUIPAMIENTO COMPLETO Y EN BUENAS CONDICIONES, PROPORCIONADO POR “EL

LICITANTE ADJUDICADO".

POR NINGUN MOTIVO SE ACEPTARA QUE EL PERSONAL USE A LA VISTA PRENDAS QUE NO
CORRESPONDAN AL UNIFORME, ASi COMO OBJETOS QUE NO CORRESPONDAN AL EQUIPAMIENTO;
ASIMISMO DEBERA PORTAR EN TODO MOMENTO EN LUGAR VISIBLE LA CREDENCIAL O GAFETE DE
IDENTIFICACION QUE LO ACREDITE COMO PERSONAL DE LA EMPRESA.

X.1 ENTREGA DE UNIFORME

AL INICIO DEL CONTRATO, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. QUEDARA OBLIGADO A
PRESENTAR A TODOS LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD CON UNIFORME Y EQUIPAMIENTO
COMPLETOS Y EN BUENAS CONDICIONES, PARA ELLO CONTARA CON UN PERIODO DE 2 (DOS) DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE LA VIGENCIA DE LOS SERVICIOS. EL UNIFORME
Y EQUIPAMIENTO DEBERAN ENTREGARSE COMO A CONTINUACION SE SENALA:

(UNICAMENTE PARA LUGARES ABIERTOS)

ARTICULO CANTIDAD FECHA LIMITE DE ENTREGA
MAXIMO 5 DIiAS HABILES POSTERIORES A LA
SO o PR NOTIFICACION DE FALLO
- MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
CINTURON ACORDE A LA PRENDA. 1 PIEZA NOTIEICACION DE FALLO
GORRA DE GUARNICION O SIMILAR DE TIPO 1PIEZA MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
MILITAR. NOTIFICACION DE FALLO
FORNITURA O FAJILLA CON PORTA TOLETE Y 1PIEZA MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
PORTA CILINDRO DE GAS. NOTIFICACION DE FALLO
MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
UOLETE Al L IPl=2s NOTIFICACION DE FALLO
MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
CILINDRO DE GAS. 1 PIEZA NOTIFICACION DE FALLO
LAMPARA DE MANO CON BATERIAS 1 PIEZA MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
RECARGABLES. NOTIFICACION DE FALLO
« MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
CORDON DE MANDO CON SILBATO. 1 PIEZA NOTIEICACION DE FALLO
PANTALON DE GABARDINA TIPO CASUAL, 2 PIEZAS MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
PREFERENTEMENTE COLOR AZUL MARINO. NOTIFICACION DE FALLO
CAMISA DE VESTIR CON LOGOTIPOS DE LA 2 PIEZAS MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
EMPRESA. NOTIFICACION DE FALLO
MAQUINOFF O CHAMARRA EN COLOR OSCURO, 1 PIEZA MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
DEL MISMO ESTILO DEL UNIFORME. NOTIFICACION DE FALLO
] BOTAS DE HULE. 1 PIEZA MAXIMO 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
(UNICAMENTE PARA LUGARES ABIERTOS) NOTIFICACION DE FALLO
IMPERMEABLE DE MANGA LARGA Y CON GORRA. 1 PIEZA MAXIMO 5 DIiAS HABILES POSTERIORES A LA

NOTIFICACION DE FALLO

POSTERIORMENTE, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE OBLIGA A PROPORCIONAR, A
CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA UNA SEGUNDA ENTREGA DE LAS
SIGUIENTES PRENDAS, TAL Y COMO A CONTINUACION SE SENALA:

. FECHA LIMITE DE
a
ARTICULO CANTIDAD 22 ENTREGA Ol
PANTALON DE GABARDINA TIPO CASUAL,
PREFERENTEMENTE COLOR AZUL MARINO. L IPlE2 A I 14/JULI0/2023
CAMISA DE VESTE';,SF?E'\'S'AOGOT'POS DELA 1 PIEZA JUNIO A JULIO 14/JUL10/2023
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SIN EXCEPCION TODOS LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DEBERAN PORTAR
UNIFORME Y EQUIPAMIENTO COMPLETO Y EN BUENAS CONDICIONES, PROPORCIONADO POR
MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

POR NINGUN MOTIVO SE ACEPTARA QUE EL PERSONAL USE A LA VISTA PRENDAS QUE NO
CORRESPONDAN AL UNIFORME, ASi COMO OBJETOS QUE NO CORRESPONDAN AL EQUIPAMIENTO;
ASIMISMO DEBERA PORTAR EN TODO MOMENTO EN LUGAR VISIBLE LA CREDENCIAL O GAFETE DE
IDENTIFICACION QUE LO ACREDITE COMO PERSONAL DE LA EMPRESA.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE COMPROMETERA A MANTENER EN BUEN ESTADO DE
CONSERVACION Y LIMPIEZA, TANTO EL ALOJAMIENTO, COMO EL MOBILIARIO Y EQUIPO DE “EL
INSTITUTO” QUE USE EL PERSONAL OPERATIVO PARA EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES. ASIi
MISMO DEBERA GARANTIZAR QUE SU PERSONAL HAGA BUEN USO DE LOS CITADOS BIENES,
PONIENDO PRINCIPAL ATENCION, EN SU CASO EN LOS EQUIPOS DE COMPUTO Y TELEFONIA, EL
MAL USO O DETERIORO DE ESTOS SERA RESPONSABILIDAD DE “EL LICITANTE ADJUDICADO”.

XI. MANUALES, CATALOGOS Y FOLLETOS.
NO APLICA
XIl. SUPERVISION

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE OBLIGA A REALIZAR SUPERVISIONES ESPORADICAS
Y/O A PETICION DE “EL INSTITUTO”, A TRAVES DE LOS SUPERVISORES GENERALES, LOS CUALES
HARAN TODAS LAS VISITAS NECESARIAS A LAS INSTALACIONES Y/O INMUEBLES CON LOS QUE
CUENTA “EL INSTITUTO”, A NIVEL NACIONAL; EN LAS VISITAS SE REVISARA LO SIGUIENTE:

ASISTENCIA. - SE VERIFICARA QUE LOS ELEMENTOS ASIGNADOS EN ESE TURNO, REALMENTE SE
ENCUENTREN FiSICAMENTE EN EL INMUEBLE, LO CUAL SE CONFIRMARA CON LA FIRMA DE LOS
ELEMENTOS EN LAS LISTAS DE ASISTENCIA CORRESPONDIENTES.

ORDENES. - QUE LOS ELEMENTOS TENGAN PLENA CONOCIMIENTO DE SUS CONSIGNAS PARA DAR
CUMPLIMIENTO A LAS MISMAS.

XIIl. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
XII1.1 POLIZA DE FIANZA.

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, EL MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A.
DE C.V. EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 48 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE OBLIGA A PRESENTAR A “EL
INSTITUTO” EN UN PLAZO MAXIMO DE 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL
CONTRATO, UNA POLIZA DE FIANZA EXPEDIDA POR UNA INSTITUCION DE FIANZAS AUTORIZADA
PARA ELLO, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO ANTES
DE CONSIDERAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR EL
MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR, ANTE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL, EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE: ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O
SERVICIOS, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA, DE CONFORMIDAD CON
LO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE FECHA 15 DE ABRIL DE 2022, A
TRAVES DEL CUAL SE EMITEN LAS “DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL POR LAS QUE SE
APRUEBAN LOS MODELOS DE POLIZAS DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISI
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS”:
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A) ESTA GARANTIA TENDRA UNA VIGENCIA EQUIVALENTE A LA DEL CONTRATO GARANTIZADO; LA
QUE DEBERA EXTENDERSE SEGUN SEA EL CASO, POR EL TIEMPO QUE DURE LA SUBSTANCIACION
DE LOS JUICIOS Y RECURSOS LEGALES QUE PUDIERAN INTERPONERSE CON MOTIVO DE LA
INTERPRETACION O CUMPLIMIENTO DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL Y HASTA QUE SEA
LEGALMENTE EJECUTABLE LA RESOLUCION DEFINITIVA QUE PONGA FIN A DICHA CONTROVERSIA,
DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE DEBIDO AL PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO.

B) LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE
EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA
EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS; ASI COMO AL PAGO POR CONCEPTO DE INDEMNIZACION POR MORA
QUE PREVE EL ARTICULO 276 DE LA REFERIDA LEY, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE
LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

C) PARA CANCELAR LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION EXPRESA Y
POR ESCRITO DE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS
TRABAJADORES.

D) LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA LIMITA O EXIME A “EL PROVEEDOR”, DE
LA RESPONSABILIDAD QUE EN ESTE ACTO CONTRAE, DERIVADA DE SUS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN EL CONTRATO Y DE NINGUNA MANERA IMPEDIRA QUE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES. RECLAME LA INDEMNIZACION O EL
REEMBOLSO POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO QUE PUEDA EXCEDER EL VALOR DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO.

EN EL SUPUESTO DE QUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL CONTRATO SE MODIFIQUE, EL
“‘LICITANTE ADJUDICADO” SE OBLIGA A MANTENER LA FIANZA EN EL PORCENTAJE IGUAL AL 10%
DEL MISMO.

APLICA CRITERIO DE DIVISIBILIDAD O INDIVISIBILIDAD DE LA GARANTIA DE CRITERIO
SI | NO CUMPLIMIENTO DIVISIBLE | INDIVISIBLE
X PARA EFECTOS DE ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y CONFORME AL X

CRITERIO DE DIVISIBILIDAD O INDIVISIBILIDAD DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES Y APLICACION TOTAL DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
LOS CONTRATOS SUJETOS A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PARA EFECTOS DE HACER EFECTIVA LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO OBJETO DE ESTE CONTRATO, SE CONSIDERA QUE
LA OBLIGACION CONTRACTUAL ES:

XlIl.2 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. SE OBLIGARA A ENTREGAR A FAVOR DE “EL INSTITUTO”,
DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FIRMA DEL CONTRATO, UNA POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL BASICA (ACTIVIDADES E INMUEBLES) A FAVOR DE “EL INSTITUTO”, QUE
GARANTICE LOS DANOS QUE PUDIERAN CAUSARSE A “EL INSTITUTO”, Y/O A TERCEROS EN SUS
BIENES Y/O PERSONAS POR UN IMPORTE CORRESPONDIENTE AL 10% DEL MONTO TOTAL DEL
CONTRATO. DICHA POLIZA DEBERA SER EXPEDIDA POR UNA COMPANIA ASEGURADORA
AUTORIZADA Y ESTABLECIDA EN TERRITORIO NACIONAL, DURANTE LA VIGENCIA DE “LOS
SERVICIOS”.

XIV. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V., DEBERA CONTAR
NECESARIA, PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO EN EL RAMO; T
EQUIPOS SUFICIENTES Y ADECUADOQOS, A FIN DE GARANTIZAR QUE EL
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LICITACION SEA REALIZADO CON LA CALIDAD, OPORTUNIDAD Y EFICIENCIA REQUERIDA,
COMPROMETIENDOSE A DESARROLLARLO A SATISFACCION DE “EL INSTITUTO”.

EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO SE ENCARGARA DE COMPROBAR, SUPERVISAR Y VERIFICAR
LA REALIZACION CORRECTA Y EFICIENTE DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE ANEXO TECNICO,
INFORMANDOLE AL MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. LAS ANOMALIAS O DEFICIENCIAS EN
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, SOBRE LOS ASPECTOS DESCRITOS CON ANTERIORIDAD, TAL
COMUNICACION SE HARA POR ESCRITO Y EN LA MISMA SE FIJARA UN PLAZO PARA LA
CORRECCION QUE PROCEDA.

XV. PENA CONVENCIONAL Y DEDUCTIVAS

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. QUE INCURRIERA EN CUALQUIERA DE LOS
INCUMPLIMIENTOS DEL SERVICIO QUE SE SENALAN A CONTINUACION, SE HARAN ACREEDORES A
LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES O DEDUCCIONES QUE DETERMINE “EL INSTITUTO”
QUE DEBERAN SENALARLAS EN LO CONCERNIENTE A LAS MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE
C.V. QUE INCURRIERA EN CUALQUIERA DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL SERVICIO QUE SE SENALAN
A CONTINUACION, SE HARAN ACREEDORES A LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES O
DEDUCCIONES QUE DETERMINE “EL INSTITUTO” QUE DEBERAN SENALARLAS EN LO
CONCERNIENTE A LAS ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
EN EL CONTRATO ESPECIFICO RESPECTIVO, DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA.

XV.1 PENA CONVENCIONAL:

e SE APLICARA UNA PENALIZACION DEL 1% SOBRE EL COSTO TOTAL DIARIO, ANTES DE IVA,
DEL O LOS GUARDIAS QUE NO SE PRESENTEN A PRESTAR EL SERVICIO, PARA LO CUAL SE
DEBE CONSIDERAR QUE EL DIA (S) EN EL (LOS) QUE NO SE RECIBIO EL SERVICIO, NO SERA
PAGADO, INDEPENDIENTEMENTE A LA APLICACION DE LA PRESENTE PENA
CONVENCIONAL.

e SE APLICARA UNA PENALIZACION CORRESPONDIENTE AL 1%, SOBRE EL COSTO TOTAL
DIARIO ANTES DE IVA, DEL GUARDIA QUE NO CUMPLA CON LOS HORARIOS ESPECIFICADOS.

e CUANDO UN GUARDIA NO SE PRESENTE A PRESTAR EL SERVICIO AL INICIO DE TURNO, EL
LICITANTE ADJUDICADO TENDRA DOS HORAS DE TOLERANCIA A PARTIR DE ESE MOMENTO;
PARA ENVIAR A UN GUARDIA QUE CUBRA EL SERVICIO CONTRATADO, DE NO SER ASI, SE
APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE AL 1% DEL COSTO DIARIO POR
CADA HORA DE ATRASO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE PAGARAN, PARA ESE TURNO,
SOLO LAS HORAS PROPORCIONADAS DEL SERVICIO.

XV.2 DEDUCTIVAS:

e SE APLICARA UNA DEDUCTIVA CORRESPONDIENTE AL 1%, SOBRE EL COSTO TOTAL DIARIO
ANTES DE IVA, DEL GUARDIA QUE NO REALICE O INCUMPLA ALGUNO DE LOS PUNTOS
ENUNCIADOS EN EL ANEXO 12.D Y 12.E DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

e SE APLICARA UNA DEDUCTIVA CORRESPONDIENTE AL 1%, DEL COSTO DIARIO ANTES DE
IVA DEL GUARDIA, CUANDO EL LICITANTE GANADOR NO REALICE LA ENTREGA TOTAL DE
UNIFORMES Y EQUIPAMIENTO A LOS GUARDIAS COMO SE ENUNCIA EN EL APARTADO “X.1
ENTREGA DE UNIFORME” DEL PRESENTE ANEXO TECNICO.

e SE APLICARA UNA DEDUCTIVA DEL 1% DEL COSTO DIARIO ANTES DE IVA, DEL GUARDIA QUE
NO SE PRESENTE DEBIDAMENTE UNIFORMADO.
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e SE APLICARA UNA DEDUCTIVA CORRESPONDIENTE AL 1%, DEL COSTO DIARIO POR
GUARDIA CON RESPECTO AL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS ENUNCIADOS
EN EL APARTADO XVI. ENTREGABLES, ASi COMO, SOBRE LOS INCUMPLIMIENTOS A LAS
OBLIGACIONES PATRONALES, COMO SON:

e POR CADA DIA NATURAL DE RETRASO, EN EL CASO DE QUE NO ENTREGUE DE MANERA
MENSUAL AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LOS LISTADOS DEL SISTEMA UNICO DE
AUTODETERMINACION (SUA), ASI COMO SU CONCERNIENTE COMPROBANTE DE PAGO
DEBIDAMENTE EFECTUADO, ESTO, INICIANDO EL CALCULO AL CUARTO DIA POSTERIOR AL
VENCIMIENTO DEL PLAZO QUE CONCEDE EL IMSS PARA EL PAGO RESPECTIVO; DICHO
COMPROBANTE DE PAGO DEBERA REFLEJAR LAS LIQUIDACIONES EFECTUADAS TANTO
POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERO PATRONALES AL IMSS, AFORE Y/O CUENTA
INDIVIDUAL, ASi COMO LAS APORTACIONES AL INFONAVIT, SEGUN CORRESPONDA.

e S| DE LA REVISION REALIZADA A LOS LISTADOS DEL SUA, SE DESPRENDE QUE HAYA
PERSONAL NO DADO DE ALTA EN EL IMSS, SERA CAUSA DE APLICACION DE DEDUCTIVA,
ESTO POR CADA GUARDIA QUE ESTUVIERA EN DICHA SITUACION.

e CUANDO SU FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES EN LA EMPRESA DIFIERA DE SU FECHA DE
ALTA EN EL IMSS, O SU FECHA DE BAJA EN DICHO INSTITUTO SEA ANTICIPADA A SU FECHA
DE BAJA EN LA EMPRESA, SE APLICARA DEDUCTIVA POR CADA DIA QUE NO ESTE CUBIERTO
Y POR CADA TRABAJADOR.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA PARTE FINAL DEL PRIMER PARRAFO DEL ARTICULO
96 DEL REGLAMENTO CITADO, LA SUMA DE TODAS LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS
APLICADAS AL LICITANTE NO PODRA EXCEDER EL MONTO DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

SI EN UN TERMINO DE 10 (DIEZ) DIAS NATURALES PERSISTE EL ATRASO, EL INSTITUTO FONACOT
PODRA INICIAR EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO Y, EN SU
CASO, HARA EFECTIVA LA FIANZA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL MISMO, EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 54 DE LA LAASSP.

DE CONFORMIDAD CON EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO DE LA
LAASSP, EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO
QUE EL LICITANTE DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO.
EN EL ENTENDIDO DE QUE SI EL CONTRATO ES RESCINDIDO NO PROCEDERA EL COBRO DE
DICHAS PENAS NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

AMBAS PARTES ACUERDAN QUE AQUELLAS OBLIGACIONES QUE NO TENGAN ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO PLAZO DETERMINADO DE CUMPLIMIENTO NO SERAN OBJETO DE PENALIZACION
ALGUNA, PERO SU INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE DARA LUGAR A QUE EL INSTITUTO
FONACOT DEDUZCA SU COSTO DEL IMPORTE CORRESPONDIENTE.

XVI. ENTREGABLES

“EL LICITANTE ADJUDICADO” DEBERA ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, EN LA
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DEL INSTITUTO FONACOT
DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES DE CADA MES Y DE CONFORMIDAD CON LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO, LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS DEBIDAMENTE
REQUISITADOS:

e LISTA DE ASISTENCIA (ANEXO A).
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PARTE DE NOVEDADES (ANEXO B).
BITACORA DE SERVICIO (ANEXO C).

REPORTE DE SUPERVISION, CONSIGNAS (ANEXO D)

REPORTE DE SUPERVISION, PROHIBICIONES (ANEXO E)

REPORTE DE SUA E INFONAVIT

LISTADO DE LOS TELEFONOS DE EMERGENCIA, ASi COMO DE LOS PRINCIPALES SERVICIOS
PUBLICOS. (MENSUAL)

e CONSTANCIA DE ANTECEDENTES PENALES FEDERALES DE LOS GUARDIAS EN SERVICIO

XVII. FORMA DE PAGO

CON FUNDAMENTO EN EL ART. 51 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO EL PAGO SE REALIZARA DE MANERA MENSUAL A MES VENCIDO POR LOS
SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS EN EL MES INMEDIATO ANTERIOR, PREVIA ENTREGA,
VALIDACION Y ACEPTACION DE LOS ENTREGABLES CORRESPONDIENTE QUE APLIQUEN EN EL MES
Y EL ORIGINAL DE LA FACTURA EN LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL LICITANTE, DENTRO DE LOS 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A SU PRESENTACION Y ACEPTACION DE LA FACTURA ELECTRONICA
CFDI, EN FORMATO PDF Y JUNTO CON SU ARCHIVO .XML LA CUAL DEBERA CUMPLIR CON LOS
REQUISITOS FISCALES VIGENTES, EN MONEDA NACIONAL, UNA VEZ ACEPTADOS LOS SERVICIOS
EFECTIVAMENTE PRESTADOS A SATISFACCION Y APROBACION DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

ASI MISMO, MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. DEBERA ENTREGAR MENSUALMENTE
REPORTE DEL SUA DENTRO DE LOS PRIMEROS 4 DIAS POSTERIORES AL VENCIMIENTO DEL PLAZO
QUE CONCEDE EL IMSS PARA EL PAGO RESPECTIVO, EN CASO DE NO ENTREGAR EL DOCUMENTO
SOLICITADO, NO SE REALIZARA EL PAGO CORRESPONDIENTE.

LOS CFDI'S (FACTURAS) DEBERAN CONTAR CON EL VISTO BUENO DE LA DIRECTORA DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES Y CON LOS REQUISITOS FISCALES VIGENTES
SENALADOS EN LOS ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION APLICABLE EN
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, POR LO QUE DEBERAN:

e PRESENTAR LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET (CFDI), EN
ARCHIVO XML DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
CONCLUSION MENSUAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, QUE REUNAN LOS REQUISITOS
FISCALES RESPECTIVOS, EN LA QUE INDIQUE EL SERVICIO PRESTADO Y EL NUMERO DE
CONTRATO QUE LO AMPARA. DICHOS COMPROBANTES SERAN ENVIADOS Y ENTREGADOS
EN LAS OFICINAS CENTRALES DEL INSTITUTO FONACOT, UBICADAS EN AVENIDA
INSURGENTES SUR NO. 452, 1ER PISO, COL. ROMA SUR, C.P. 06760, DEMARCACION
TERRITORIAL CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, EN LA OFICINA DE LA SUBDIRECCION DE
SERVICIOS GENERALES, EN UN HORARIO DE LABORES DE LAS 9:00 A LAS 15:00 HORAS DE
LUNES A VIERNES EN DIAS HABILES. ASi MISMO DEBERA SER ENVIADA A LOS CORREOS
ELECTRONICOS DE erika.psihas@fonacot.gob.mx, arturo.sanchez@fonacot.gob.mx,
ruben.ortega@fonacot.gob.mx Y yamily.gonzalez@fonacot.gob.mx.

e LOS COMPROBANTES FISCALES DEBEN EMITIRSE POR LOS ACTOS O ACTIVIDADES QUE SE
REALICEN, DICHOS COMPROBANTES DEBEN DE CUMPLIR CON LAS ESPECIFICACIONES
QUE DETERMINE EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT), CONSIDERANDO EL
ANEXO 20 “GUIA DE LLENADO DE LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR
INTERNET".

e EL PAGO, QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO Y/O DEDUCCION
QUE EL LICITANTE DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS NVEN
DEDUCTIVAS.
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TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO QUE HAYA RECIBIDO MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE
C.V., ESTE DEBERA REINTEGRAR LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO, MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES, CONFORME A LA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA LEY DE
INGRESOS DE LA FEDERACION. EN LOS CASOS DE PRORROGA PARA EL PAGO DE CREDITOS
FISCALES, LOS RECARGOS SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN EXCESO EN
CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DEL PAGO, HASTA LA
FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION DEL INSTITUTO
FONACOT, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 51, PARRAFO TERCERO Y
CUARTO DE LA LEY LAASSP.

EN CASO DE QUE MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. PRESENTE SUS FACTURAS CON
ERRORES O DEFICIENCIAS, EL PLAZO DE PAGO SE AJUSTARA EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS
89 Y 90 DE EL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. PODRA MODIFICAR EL NUMERO DE CUENTA Y EL
NOMBRE DE LA INSTITUCION BANCARIA, SIN QUE SEA NECESARIO MODIFICAR EL CONTRATO,
SIEMPRE QUE EL REPRESENTANTE LEGAL DE AVISO POR ESCRITO AL INSTITUTO FONACOT POR
LO MENOS CON 10 (DIEZ) DIAS NATURALES DE ANTICIPACION A LA PRESENTACION DE LA FACTURA.

FORMA Y DATOS DE FACTURACION

RAZON SOCIAL: | INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

R.F.C. IFN060425C53

DOMICILIO INSURGENTES SUR 452, COLONIA ROMA SUR, ENTRE BAJA CALIFORNIA Y TLAXCALA, ALCALDIA
FISCAL: CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 06760

LA DOCUMENTACION PARA TRAMITE DE PAGO DEBERA PRESENTARSE EN LA DIRECCION DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES (MEDIOS ELECTRONICOS), CON DOMICILIO EN
INSURGENTES SUR 452, COLONIA ROMA SUR, ENTRE BAJA CALIFORNIA Y TLAXCALA, ALCALDIA
CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 06760 DE LUNES A VIERNES EN UN HORARIO DE 09:00 A
14:00 HORAS.

XVIIl. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

SE PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL CONTRATO, CONFORME A LO DISPUESTO
POR LOS ARTICULOS 54 BIS Y 55 BIS DE LA LEY Y 102 DEL RLEY, CUANDO CONCURRAN RAZONES
DE INTERES GENERAL, CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE
REQUERIR EL SERVICIO ORIGINALMENTE CONTRATADO Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR
CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE OCASIONE ALGUN DANO O
PERJUICIO A LA CONVOCANTE, QUEDANDO UNICAMENTE OBLIGADO EL INSTITUTO FONACOT A
REEMBOLSAR AL LICITANTE GANADOR LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE HAYA
INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL CONTRATO CORRESPONDIENTE, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O
PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE
UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

MAXI SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V. EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO PODRA SOLICITAR
AL INSTITUTO FONACOT, EL PAGO DE GASTOS NO RECUPERABLES EN UN PLAZO MAXIMO DE UN
MES, CONTADO A PARTIR DE LA FECHA DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO O DE LA
SUSPENSION DE LOS SERVICIOS, SEGUN CORRESPONDA.

S| LOS GASTOS NO RECUPERABLES SON POR LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIEREN LOS
ARTICULOS 101 Y 102 DEL RLEY, SERAN PAGADOS DENTRO DE UN TERMINO QUE NO PODRA
EXCEDER DE CUARENTA Y CINCO DIiAS NATURALES POSTERIORES A LA SOLICITUD A
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ANEXO 12.A
LISTA DE ASISTENCIA
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Membrete Empresa Licitante

REGISTRO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL DE VIGILANCIA

Sucursal: Mesy afio:
Guardia: No.IMSS:
Guardia Suplente: No.IMSS:

) . Uniforme . .
Guardia Guardia Suplente Entrada Firma Salida
completo

Firma

SUPERVISOR INFONACOT
EMPRESA

Nombrey firma Nombrey firma

Membrete Empresa Licitante
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ANEXO 12.B
PARTE DE NOVEDADES
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Membrete Empresa Licitante

PARTE DE NOVEDADES

Sucursal: Mesy afio:
FECHA HORA DESCRIPCION
SUPERVISOR
INFONACOT
EMPRESA
Nombrey firma Nombrey firma

Membrete Empresa Licitante
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ANEXO 12.C
BITACORA DE SERVICIO
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Membrete Empresa Licitante

BITACORA DE ACTIVIDADES

Sucursal: Mesy afio:
FECHA HORA  NO.INV. ACTIVIDADES
SUPERVISOR
INFONACOT
EMPRESA
Nombrey firma Nombrey firma

Membrete Empresa Licitante
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MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

ANEXO 12.D
REPORTE DE SUPERVISION CONSIGNAS
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Membrete Empresa Licitante

REPORTE MENSUAL DE SUPERVISION DE CONSIGNAS DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Sucursal:

Mesy afio:

Cuenta con Uniforme y equipo,completoy
lim pio.

1 2 3 4 5 6 7 OBSERVACIONES

Se conduce con respeto

El guardia de 24X24 no entrega el servicio a
su relevo, si este se encuentra con aliento
alcohdlico o bajo lainfluencia de alguna otra

sustancia

No proporciona informacion a externos

Revisa alaentraday alasalida, las cajuelas de
los vehiculos que tengan acceso al

estacionamiento del INFONACOT.

Vigila que no seingresen armas de fuego,
salvo excepciones especiales.

Altérmino de las labores del personal del
INFONACOT, el guardia realiza recorrido en las
instalaciones apagando luces, magquinas,
cafeteras, entre otros, excepto equiposde

cAmnito

Entrega objeto personales olvidados en las
instalaciones al personal del INFONACOT e
inform ar a su supervisor.

Solo usalas lines telefoniocas para llam adas
personales cuando se tratade una
emergencia.

No abandonasu lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

En caso de emergencia avisa al personal del
INFONACOTYy a su supervisor.

No ingiere bebidas alcohodlicas o sustencias
toxicas, ademéasno duerme en su lugar de

No permitir el acceso a sus amistades o
fam iliares, para no ser distraido de sus
funcjones

No tiene ninguna relacion mas alla de lo
laboral con los trahajadores del INFONACOT.

No maneja dinero, ni es depositario de
objetos de valor.

SUPERVISOR
EMPRESA

INFONACOT

Nombreyfirma Nombreyfirma

V= Si X= No N/A= No Aplica

Membrete Empresa Licitante

MSM 070511 7N6
LA-14-P7R-014P7R001-N-24-20 30




MAXI MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

SERVICIOS

ARRVIEISE B TISURIBAD FRIVADA

v

ANEXO 12.E
REPORTE DE SUPERVISION PROHIBICIONES
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Membrete Empresa Licitante

REPORTE MENSUAL DE PROHIBICIONES DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Sucursal: Mesy afio:

3 OBSERVACIONES

Prohibido fumar en su puesto de trabajo.

Prohibido utilizar telefonos de las instalaciones
como uso personal o sus celulares.

Prohibido realizar funciones de acomodo y

vigilancia vehicular.
Prohibido realizar encargos personales.

Prohibido abandonar el lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

Prohibido fumar en su puesto de trabajo.
Prohibido utilizar telefonos de las instalaciones

como uso personal o sus celulares.
Prohibido realizar funciones de acomodo y

vigilancia vehicular.
Prohibido realizar encargos personales.

Prohibido abandonar el lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

1 2 4
8 9 10 u OBSERVACIONES
5 16 1

Prohibido fumar en su puesto de trabajo.

Prohibido utilizar telefonos de las instalaciones
como uso personal o sus celulares.
Prohibido realizar funciones de acomodo y

vigilancia vehicular.
Prohibido realizar encargos personales.

Prohibido abandonar el lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

] 6 7
2 3 14
5 26 27 28

Prohibido fumar en su puesto de trabajo.

Prohibido utilizar telefonos de las instalaciones
como uso personal o sus celulares.

Prohibido realizar funciones de acomodo y
vigilancia vehicular.

Prohibido realizar encargos personales.

Prohibido abandonar el lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

7 B
22 23 24 2 OBSERVACIONES
9 30 1

2 3 OBSERVACIONES

Prohibido fumar en su puesto de trabajo.

Prohibido utilizar telefonos de las instalaciones
como uso personal o sus celulares.
Prohibido realizar funciones de acomodo y

vigilancia vehicular.
Prohibido realizar encargos personales.

Prohibido abandonar el lugar de trabajo sin previa
autorizacion.

SUPERVISOR
INFONACOT
EMPRESA
Nombrey firma Nombrey firma
V= Si X= No N/A= No Aplica

Membrete Empresa Licitante
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MAXI

SERVICIOS

ARRVIEISE B TISURIBAD FRIVADA

Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores

Presente.

REGION NORTE: LUNES A SABADOS, SUJETO A DIAS Y HORARIOS DE SUCURSAL

PROPUESTA ECONOMICA

CDMX A 12 DE ABRIL DEL 2023

MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

No. de partida

UBICACION DE LOS CENTROS DE TRABAJO

GUARDIA DE
SEGURIDAD

CATIDAD (A)

COSTO

MENSUAL (B

COSTO TOTAL
(A)(B)(10 MESES)

Chihuahua
Cd. Juérez.

Av. Adolfo L6pez Mateos No. 708, locales 8 y9 (Plaza Delta), Col. Los
Nogales, C.P. 32350, Ciudad Juarez, Chihuahua.

12X12

15900.00

159000.00

Chihuahua
Delicias.

Circuito Plaza de la Republica 4 Norte, Colonia Centro Entre calle
Central y calle 2da. Norte C.P. 33000

12X12

14900.00

149000.00

Chihuahua.
Chihuahua

Calle Ramirez Calderén No. 901, Col. San Felipe, C.P. 31203,
Chihuahua, Chihuahua.

12X12

14900.00

149000.00

Coahuila
Cd. Acufia.

Libramiento Emilio Mendoza Cisneros No. 1315, centro comercial
MERCO, Col. Benjamin Canales, C.P. 26236, Cd. Acufia, Coahuila.

12X12

15900.00

159000.00

Coahuila
Monclova.

Calle Venustiano Carranza No. 410, locales 2, 3 y 4, Colonia Centro,
C.P. 25700, Monclova, Coahuila.

12X12

14900.00

149000.00

Coahuila

Piedras Negras.

Blvd. Eliseo Mendoza Berrueto s/n, Plaza Ciento Tres, Loc. 5, Col. San
Felipe Norte, C.P. 26070, Piedras Negras, Coahuila.

12X12

15900.00

159000.00

Coabhuila

Saltillo.

Blvd. Venustiano Carranza No. 3480, Col. Jardin, C.P. 25240, Saltillo,
Coahuila.

12X12

15900.00

159000.00

Coahuila

Torreén.

Av. Morelos No. 138 Poniente, Col. Centro, C.P. 27000, Torreén,
Coahuila.

12X12

14900.00

149000.00

Durango

Gomez Palacio.

Av. Hidalgo No. 113 Sur, Loc. 4, Col. Centro, Gémez Palacio, Durango.

12X12

14900.00

149000.00

Durango

Durango.

Aquiles Serdan No. 954, planta alta, Victoria de Durango Centro, C.P.
34000, Durango, Durango.

12X12

14900.00

149000.00

Nuevo Le6n

Monterrey Il

Av. Ruiz Cortines y General Bonifacio Salinas 600, Col. Le6n Xlll, C.P.
67120 Guadalupe N.L. Sucursal Soriana Lindavista.

12X12

15900.00

159000.00

Nuevo Le6n

Monterrey.

Av. Melchor Ocampo No. 330 y 340 Ote., Col. Centro, C.P. 64000,
Monterrey, Nuevo Leon.

12X12

15900.00

159000.00

Tamaulipas

Reynosa.

Herén Ramirez Esqg. con Michoacan No. 400, Locales 4,5y 6 Col.
Rodriguez, C.P. 88630, Reynosa, Tamaulipas.

12X12

15900.00

159000.00

Tamaulipas
Matamoros.

Av. Prolongacién Gonzalez No. 2035 Col. Parque Industrial, Plaza
Comercial Soriana Laguneta, C.P. 87479, Matamoros, Tamaulipas.

12X12

15900.00

159000.00

23

Tamaulipas
Tampico.

Av. Hidalgo No. 2401, Col. Reforma, C.P. 89140, Tampico,
Tamaulipas.

12X12

14900.00

149000.00

SUBTOTAL|

2315000.00

IVA]

370400.00

TOTAL|

2685400.00
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MAXI MAXI SERVICIOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

SERVICIOS

ARRVIEISE B TISURIBAD FRIVADA

REGION OCCIDENTE: LUNES A SABADOS, SUJETO A DIAS Y HORARIOS DE SUCURSAL

GUARDIA DE COSTO COSTO TOTAL

No. de partida UBICACION DE LOS CENTROS DE TRABAJO e CATIDAD (A) esUAl N (BN IOMESES)

Aguascalientes

24 Aguascalientes. 12X12 1 14900.00 149000.00
Av. Lépez Mateos Oriente No. 520, Col. Barrio de la Purisima C.P.
20259, Aguascalientes, Aguascalientes.

Guanajuato

27 Celaya. 12X12 1 14900.00 149000.00
Blvd. Adolfo Lépez Mateos No. 932 Poniente, Col Centro, C.P. 38000,
Celaya, Guanajuato.

Guanajuato

28 Irapuato. 12X12 1 14900.00 149000.00
Av. Guerrero No. 1871, Local 2, (entre Orquidea y Jazmin), Col.
Géamez, C.P. 36650. Irapuato, Guanajuato.

Guanajuato

29 Leon. 12X12 1 14900.00 149000.00
Juan José Torres Landa Oriente 1007, Loc. 14 y 15, Col. Puerta San
Rafael, C.P. 37480, Ledn, Guanajuato.

Jalisco

Guadalajara Il
30 Av. Dr. Roberto Michel No. 1003 esquina Salvador Lopez Chavez local 12x12 : 14900.00 149000.00

sub ancla 3 (Centro Comercial Parques Guadalajara) Col. Olimpica,
Guadalajara, Jal.

Jalisco

31 Guadalajara. 12X12 1 14900.00 149000.00
Av. Lazaro Céardenas No. 2305, edificio H, Loc. 102, Plaza Comercial
Abastos, Col. Las Torres, C.P. 44920, Guadalajara, Jal.

Jalisco

32 Puerto Vallarta. 12X12 1 15900.00 159000.00
Av. Francisco Villa No. 1474, P.B,, Col. Los Sauces, C.P. 48328, Pto
Vallarta, Jal.

Michoacan

Lazaro Cardenas.

33 Av. Melchor Ocampo, No. 31, Locales 4 y 5 (Plaza Costa Azul), Colonia| 12x12 1 14900.00 149000.00

Segundo Sector de Fidelac, C.P. 60953, Lazaro Cardenas,
Michoacén.

Michoacan

34 Morelia. 12X12 1 14900.00 149000.00
Av. Lazaro Cardenas No. 2000, Col. Chapultepec Sur, C.P. 58260,
Morelia.

Michoacéan

35 Uruapan. 12X 12 1 14900.00 149000.00
Av. Chiapas, No. 401 locales 6 y 7, Colonia Ramén Farias, C.P.
60050, Uruapan, Michoacan.

Michoacén

36 Zamora. 12X 12 1 14900.00 149000.00
Amado Nervo Poniente No. 70, Col. Centro, C.P. 59600, Zamora,
Michoacan.

San Luis Potosf

40 Cd. valles. 12X 12 1 14900.00 149000.00
Carranza 53, Col. Centro, C.P. 79000, Ciudad Valles, San Luis
Potosi.

San Luis Potosi.

41 San Luis Potosi. 12X 12 1 14900.00 149000.00
Mariano Arista No. 710, Zona Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi,
San Luis Potosi.

Zacatecas

42 Fresnillo. 12X 12 1 14900.00 149000.00
Paseo del Mineral No. 101-B, Col. Luis Donaldo Colosio, C.P. 99036,
Fresnillo, Zacatecas.

Zacatecas
43 Zacatecas. 12X12 1 14900.00 149000.00
Blvd. José Lépez Portillo No. 303, Planta Baja, edificio STPS, Col.
D Fe , C.P. 98618, Zacatecas, Zacatecas.
SUBTOTAL 2245000.00
IVA| 359200.00
TOTAL| 2604200.00
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NUMERO DE

PARTIDA (S)
6,7,8,9,10,11,12,

13,14,15,16,17,21
,22,23,24,27,28,

29,30,31,32,33,34
,35,36,40,41,42,

43

RESUMEN DE LA PROPUESTA ECONOMICA

IMPORTE TOTAL DE LA COTIZACION ANTES DE IVA LV.A TOTAL

$4,560,000.00 $729,600.00 $5,289,600.00

IMPORTE TOTAL DE SU PROPUESTA ECONOMICA CON LETRA: SON CUATRO MILLONES QUINIENTOS SESENTA MIL
PESOS 00/100 M.N.

PRECIOS FIJOS DURANTE LA DRUACION DEL CONTRATO
PRECIOS EXPRESADOS EN MONEDA NACIONAL
VIGENCIA DE LA PROPUESTA: HASTA LA CONCLUSION DEL CONTRATO (EJERCICIO FISCAL 2023)

NOTA 1: LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONSIDERAR LOS COSTOS DE LA TOTALIDAD DE LAS PARTIDAS COTIZADAS POR
LOS SERVICIOS DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO TECNICO, YA QUE EL INSTITUTO NO PAGARA IMPORTE ALGUNO DIFERENTE
A LOS CONSIGNADOS EN ESTA PROPOSICION ECONOMICA. DEBERA CONTENER EL PRECIO TOTAL POR CONCEPTO Y EL SUMATORIO
TOTAL DE LOS CONCEPTOS CONSIDERADOS EN EL ANEXO TECNICO, EN MONEDA NACIONAL, CON NUMERO Y LETRA.

*NOTA 2: EL AREA GEOGRAFICA DE LA ZONA LIBRE DE LA FRONTERA NORTE SE INTEGRA POR LOS MUNICIPIOS QUE HACEN
FRONTERA CON ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA: ENSENADA, PLAYAS DE ROSARITO, MEXICALI, TECATE Y TIJUANA, EN
EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA; SAN LUIS RfO COLORADO, PUERTO PENASCO, GENERAL PLUTARCO ELIAS CALLES, CABORCA,
ALTAR, SARIC, NOGALES, SANTA CRUZ, CANANEA, NACO Y AGUA PRIETA, EN EL ESTADO DE SONORA; JANOS, ASCENSION,
JUAREZ, PRAXEDIS G. GUERRERO, GUADALUPE, COYAME DEL SOTOL, OJINAGA Y MANUEL BENAVIDES, EN EL ESTADO DE
CHIHUAHUA; OCAMPO, ACUNA, ZARAGOZA, JIMENEZ, PIEDRAS NEGRAS, NAVA, GUERRERO E HIDALGO, EN EL ESTADO DE
COAHUILA DE ZARAGOZA; ANAHUAC, EN EL ESTADO DE NUEVO LEON; Y NUEVO LAREDO, GUERRERO, MIER, MIGUEL ALEMAN,
CAMARGO, GUSTAVO DIAZ ORDAZ, REYNOSA, RIO BRAVO, VALLE HERMOSO Y MATAMOROS, EN EL ESTADO DE TAMAULIPAS.
PARA EL CASO DE MONTERREY DEBERA COTIZAR BAJO ESTE SUPUESTO, DADO EL INDICE SALARIAL DEL ESTADO, FUENTE:
SISTEMA DE INFORMACION ECONOMICA DEL BANCO DE MEXICO.

NOTA 3: LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA CONTAR CON EL DATO DEL LUGAR Y FECHA DE LA COTIZACION, ASI COMO LA
VIGENCIA QUE DEBERA SER DE 60 Dias.

NOTA 4: “LOS SERVICIOS” DEBERAN PRESTARSE A PARTIR DEL DfA HABIL SIGUIENTE DE LA NOTIFICACION DEL FALLO Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. LA COTIZACION DEBERA DE REALIZARSE POR 10 MESES.

NOTA 5: LA PROPUESTA ECONOMICA PUEDE SER DE 1 A 58 PARTIDAS, DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO TECNICO.

NOTA 6: CON EL FIN DE REALIZAR CALCULOS POR DIAS DE SERVICIO, POR NO CUMPLIRSE UN MES DEL MISMO, EL FACTOR
A UTILIZAR SERA DIVIDIR EL COSTO MENSUAL ENTRE 30.4 PARA OBTENER EL COSTO DIARIO DEL SERVICIO POR ELEMENTO.

NOTA 7: EL CALCULO PARA LOS DIAS QUE NO SE COMPLETE UN MES DE SERVICIO, SERA BAJO EL FACTOR DEL PRECIO
UNITARIO ENTRE 30.4, RESULTADO QUE TENDRA QUE SER MULTIPLICADO POR LOS DIAS DE PRESTACION DE SERVICIO.

LA PRESENTE COTIZACION CONSIDERA LO ESTABLECIDO EN EL Anexo 12 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio

EXPRESAMOS NUESTRA CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES DE PAGO ESTABLECIDAS EN ESTA
CONVOCATORIA ACEPTANDO QUE, EN CASO DE ALGUNA SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO POR
PARTE DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, LA PROPUESTA PERMANECERA VIGENTE
HASTA EN TANTO QUEDE SIN EFECTO LA SUSPENSION

ATENTAM
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