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ANEXO 12 

 

I.- INFORMACIÓN GENERAL.  

 

CORPORATIVO CREEK S.A. DE C.V. proporcionara los 
CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA 

operación y funcionamiento. Los equipos se encuentran instalados en el edificio sede Insurgentes, edificio sede 
Alterna Plaza de la República, Direcciones de Plaza, Oficinas de Representación y en Almacén del Instituto 
FONACOT, cuyos domicilios aparecen en el siguiente cuadro: 

Nombre Domicilio 

Edificio Sede Insurgentes Sur No. 452. Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, Alcaldía Cuauhtémoc, 
C.P. 06760, Ciudad de México. 

Edificio Sede Alterna Plaza de la República 
No. 32. 

Avenida Plaza de la República No. 32,  Colonia Tabacalera, Alcaldía 
Cuauhtémoc,  C.P. 06030,  Ciudad de México. 

Dirección de Plaza Mixcoac.   Calle Molinos No. 50, Colonia Mixcoac,  Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03910, 
Ciudad de México. 

Dirección de Plaza San Antonio. Calzada San Antonio Abad No. 150, Colonia Tránsito, Alcaldía Cuauhtémoc, 
C.P. 06820, Ciudad de México. 

Dirección de Plaza Tlalnepantla. 
Avenida Sor Juana Inés de la Cruz No. 22, Despacho 106-4 Colonia Centro de 
Tlalnepantla, C.P. 54000, Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de 
México. 

Dirección de Plaza Vallejo. Calle Norte 45, No. 853-B, Colonia Industrial Vallejo, Alcaldía Azcapotzalco, 
C.P. 12300, Ciudad de México. 

Representación Iztacalco. Avenida Añil No. 57, Planta Baja entre Río Churubusco y Resina Colonia 
Granjas México, Alcaldía Iztacalco C. P. 08400, Ciudad de México.  

Representación Coapa. 
Avenida Canal de Miramontes No. 2380, locales 27 al 30, Centro Comercial 
COAPLAZA, Colonia Villa Coapa, Alcaldía de Tlalpan, C.P. 14390, Ciudad de 
México. 

Representación Texcoco. 
Avenida Prolongación 16 de Septiembre No. 310, Local 30, Centro Comercial 
La Morena, Colonia San Pablo Centro, C.P. 56106, Municipio de Texcoco, 
Estado de México. 

Representación Ecatepec. 
Avenida Insurgentes No. 102, Planta Baja, Locales 8, 9, 10, y 11 (Gran Plaza) 
entre Encino y 3a. Cerrada de Isabel la Católica Colonia El Calvario, San 
Cristóbal Centro, Ecatepec de Morelos, Estado de México. 

Representación Cuautitlán Izcalli. 
Centro Comercial Soriana Híper, Avenida Huehuetoca S/N, esq. Arcángel 
San Miguel, Colonia Cofradías San Miguel,  Cuautitlán Izcalli, Estado de 
México. 
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Almacén de Mar Adriático. 
Calle Mar Adriático No. 46, Colonia Popotla, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 
011400, Ciudad de México. 

 

En el caso de que el Instituto FONACOT, realice un cambio de domicilio de alguna de las oficinas antes 
mencionadas, en función de su operación, CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V. se obliga a ejecutar la desinstalación, 
traslado e instalación de los equipos en el nuevo domicilio, para lo cual deberá suministrar todos los materiales 
necesarios para su correcta instalación y operación, realizando pruebas de funcionamiento y demás actividades 
que se requieran para su puesta en operación. Los equipos a los que se hace referencia son aquellos que son 
propiedad o se encuentren en uso del Instituto y que llegado el caso serán señalados por el administrador del 
contrato.    

El Instituto FONACOT notificará a CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V con al menos 10 días naturales de 
anticipación los cambios de domicilio, teniendo nosotros que tomar las medidas necesarias para que en la 
fecha de inicio de operaciones de la nueva oficina se cuente con los equipos operando en su totalidad. 

II.- DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. 

El mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de refrigeración y aire acondicionado será aplicado en 
los inmuebles que ocupan el edificio sede Insurgentes, edificio sede alterna Plaza de la República, Direcciones 
de Plaza, Oficinas de Representación y Almacén del Instituto FONACOT, bajo el marco normativo de seguridad 
y salud en el trabajo, por lo que en la ejecución del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo se habrá 
de observar lo concerniente a las Normas Oficiales Mexicanas que emite la Secretaría del Trabajo y Previsión 
Social que determinan las condiciones mínimas necesarias para la prevención de riesgos de trabajo y se 
caracterizan por que se destinan a la atención de factores de riesgo, a los que pueden estar expuestos los 
trabajadores.  

La adjudicación será al licitante cuya propuesta resulte más conveniente para el Instituto y que cumpla con las 
especificaciones solicitadas en el presente , para la aplicación 
del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de refrigeración y aire acondicionado. 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN EL EDIFICIO SEDE INSURGENTES SUR DEL INSTITUTO 
FONACOT.  

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  conoce que este mantenimiento involucra los equipos de aire acondicionado 
general (sistema del chiller), las cámaras de refrigeración, refrigeradores, congeladores y los equipos de aire 
acondicionado general y localizado del tipo paquete, mini-split, multi-split, o de precisión, considerando sus 
componentes internos y externos y la altura o nivel en los que estos se encuentren instalados.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LAS DIRECCIONES DE PLAZA, OFICINAS DE 
REPRESENTACIÓN Y ALMACÉN. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  conoce que este mantenimiento involucra los equipos de climatización del tipo 
paquete, sistemas mini-split y/o multi-split, considerando sus componentes internos y externos y la altura o 
nivel en los que estos se encuentren instalados. 

Para la correcta formulación de la propuesta económica CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  considerara los 
siguientes cuadros en los que se enlista la cantidad total de equipos, su ubicación en el inmueble 
correspondiente y la frecuencia aplicable para su mantenimiento.  
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II.1 CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO. 

II.1.1. EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO INSTALADOS EN EDIFICIO SEDE INSURGENTES SUR. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en área de comedores. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

1 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH024CD; 24000 BTUH. 

6 Trimestral. 

2 
Equipo Mini Split marca Prime  Modelo 
CMPRC24 24000 BTUH 

6 Trimestral. 

3 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH036CH2 36000 BTUH. 

6 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en área de comedores. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

4 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH036CH2 36000 BTUH. 

6 Trimestral. 

5 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH036CH2 36000 BTUH. 

6 Trimestral. 

6 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH036CH2 36000 BTUH. 

6 Trimestral. 

7 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH0CD  18000 BTUH. 

6 Trimestral. 

8 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH0CD  18000 BTUH. 

6 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en el área de Sala de 
Consejo.

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

9 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

5 Trimestral. 

10 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

5 

Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes de la 
Dirección General.  

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

11 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17  35000 BTUH.

5 Trimestral. 

12 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17  35000 BTUH.

5 Trimestral. 

13 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17  35000 BTUH.

5 Trimestral. 

14 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17  35000 BTUH.

5 Trimestral. 

15 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH024CD 24000BTUH. 

5 Trimestral. 

16 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH012CD 12000 BTUH.

5 Trimestral. 

17 
Equipo Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YSKC24FS ADG 24000 
BTUH. 

5 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 4. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

18 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

4 Trimestral. 

19 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

4 Trimestral. 

20 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

4 Trimestral. 

21 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

4 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 4. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

22 
Equipo Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YSKC24FS ADG 24000 
BTUH. 

4 Trimestral. 

23 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH012CD 12000 BTUH. 

4 Trimestral. 
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24 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH012CD 12000 BTUH. 

4 Trimestral. 

25 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

4 Trimestral. 

26 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH012CD 12000 BTUH.

4 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 3. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

27 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH024CD 24000 BTUH. 

3 Trimestral. 

28 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

3 Trimestral. 

29 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

3 Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 3. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

30 
Equipo Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YSKC24FS ADG 24000 
BTUH. 

3 Trimestral. 

31 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH024CD 24000 BTUH. 

3 Trimestral. 

32 
Equipo Mini Split HIGH WALLmarca LG 
Modelo G121CB 12000 BTUH. 

3 Trimestral. 

33 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

3 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 2. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

34 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH012CD 12000 BTUH. 

2 Trimestral. 

35 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

2 Trimestral. 

36 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CCH012CD 12000 BTUH.

2 Trimestral. 

37 
Equipos Mini Split tipo (cassete) marca 
York Modelo MKC35T17 35000 BTUH. 

2 Trimestral. 
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38 
Equipos Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YH9FX12BAH-FX 12000 
BTUH. 

2 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 2. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

39 
Equipos Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YSKC24FS 24000 BTUH. 

2 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas del piso 1 y planta 
baja. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

40 
Equipo Multi Split marca ComforStar 
Modelo CCH1212CD-A  12000 BTUH. 

1 Trimestral. 

41 
Equipo Multi Split marca ComforStar 
Modelo CCH1212CD-A  12000 BTUH. 

1 Trimestral. 

42 
Equipo Mini Split tipo high wall marca 
York Modelo YSKC24FS ADG 24000 
BTUH. 

1 Trimestral. 

43 
Equipo de precisión marca Liebert 
Modelo CDF165-Y  10 T.R. 

Planta baja Trimestral. 

44 
Equipo de precisión marca Liebert 
Modelo CDF165-Y  10 T.R. 

Planta baja Trimestral. 

45 
Equipo  Mini Split  marca Lennox Modelo 
lxgucmd060100p201 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes de 
planta baja. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

46 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

47 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

48 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

49 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 
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50 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
YORK Modelo YKEA36FSA 36000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes de 
planta baja. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

51 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 

52 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 

53 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 

54 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 

55 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes de 
planta baja. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

56 
Equipo Mini Split tipo (cassete) marca 
Mitsubishi Modelo PL36AK 36000 BTUH 

Planta baja Trimestral. 

57 
Equipo MiniSplit tipo cassete marca 
Carrier  Modelo 40UPC184A-E 18000 
BTUH 

Planta baja Trimestral. 

58 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH012CD 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

59 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH012CD 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

60 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH018CD 18000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

61 
Equipo Mini Split marca ComforStar 
Modelo CHH024CD 24000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

62 
Equipo Mini Split marca Mitsubishi 
Modelo MS09NW2; 9000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

63 
Equipo Mini Split marca Mitsubishi 
Modelo MS09NW2; 9000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

64 
Equipos Mini Split marca Mitsubishi 
Modelo MS09NW2; 9000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

65 
Equipo Mini Split marca Mitsubishi 
Modelo MS09NW2; 9000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

 

No. 

Sistema de Aire Acondicionado del 
Edificio (distribuido en todos los 
niveles del edificio) tipo CHILLER 
marca Carrier. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

66 

Sistema Equipos fan and coil verticales 
diferentes capacidades de potencia 
fraccionales localizados en las oficinas y 
área comunes. Cantidad 87.   

En todos los 
niveles 

Trimestral. 

67 

Sistema Equipos fan and coil 
horizontales diferentes capacidades 
fraccionales localizados en el falso plafón 
en las áreas comunes. Cantidad 27. 

En todos los 
niveles 

Trimestral. 

68 
Unidad Chiller con capacidad de 125 
toneladas de refrigeración Marca 
CARRIER, Modelo 30GXR125-A-551KA. 

1 Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

69 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

9 Trimestral. 

70 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

9 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

71 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

9 Trimestral. 

72 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

9 Trimestral. 

73 
Equipo Mini Split capacidad 24000 
BTUH, marca MC QUAY (Dirección 
General).

9 Trimestral. 

74 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier. 

9 Trimestral. 

75 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

9 Trimestral. 

76 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

9 Trimestral. 

77 
Equipo Mini Split tipo cassete marca 
YORK de 60000 BTUH. 

9 Trimestral. 

78 
Equipo Mini Split tipo  marca MIDEA de 
12000 BTUH en el SITE de este piso. 

9 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

79 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

8 Trimestral. 
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80 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

8 Trimestral. 

81 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

8 Trimestral. 

82 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

8 Trimestral. 

83 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH. Marca Carrier. 

8 Trimestral. 

84 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH. Marca Carrier. 

8 Trimestral. 

85 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH. 
Marca Carrier. 

8 Trimestral. 

86 
Equipo Mini Split piso-techo marca 
TEMPSTAR modelo MK036AWAT; 36000 
BTUH en sala de juntas. 

8 Trimestral. 

87 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

8 Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

88 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

7 Trimestral. 

89 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

7 Trimestral. 

90 
Equipos Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

7 Trimestral. 

91 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

7 Trimestral. 

92 
Equipo Mini Split  marca  McQuay   24000 
BTUH. 

7 Trimestral. 

93 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH. Marca CARRIER. 

7 Trimestral. 
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94 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
Marca YORK. 

7 Trimestral. 

95 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

7 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

96 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

6 Trimestral. 

97 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

6 Trimestral. 

98 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

6 Trimestral. 

99 
Equipo Mini Split  marca  McQuay   24000 
BTUH. 

6 Trimestral. 

100 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH. 
Marca CARRIER. 

6 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

101 
Equipo Mini Split capacidad 60000 
BTUH, marca YORK. 

6 Trimestral. 

102
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

6 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

103
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH 

5 Trimestral. 
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104 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH 

5 Trimestral. 

105
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH 

5 Trimestral. 

106
Equipo Mini Split capacidad 24000 
BTUH, marca MC QUAY 

5 Trimestral. 

107
Equipo Mini Split capacidad 60000 
BTUH, marca YORK. 

5 Trimestral. 

108 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH. 
Marca Carrier. 

5 Trimestral. 

109
Equipos Mini Split capacidad 12000 
BTUH. Marca Carrier. 

5 Trimestral. 

110 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

5 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

111 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

4 Trimestral. 

112 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

4 Trimestral. 

113 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

4 Trimestral. 

114 
Equipo Mini Split capacidad 24000 
BTUH, marca MC QUAY . 

4 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

115 
Equipos Mini Split capacidad 12000 
BTUH, marca Carrier.

4 Trimestral. 

116 
Equipo Mini Split capacidad 60000 
BTUH, marca YORK. 

4 Trimestral. 
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117 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

4 Trimestral. 

118 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH. Marca PRIME  en el SITE. 

4 Trimestral. 

119 
Equipo Mini Split capacidad 12000 
BTUH, marca YORK en el SITE. 

4 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

120
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

3 Trimestral. 

121 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH 

3 Trimestral. 

122 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

3 Trimestral. 

123 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

3 Trimestral. 

124
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier. 

3 Trimestral. 

125 
Equipo Mini Split capacidad 24000 
BTUH, marca MC QUAY  

3 Trimestral. 

126 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE 

3 Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

127 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

2 Trimestral. 

128 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

2 Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

129 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

2 Trimestral. 

130
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier. 

2 Trimestral. 

131 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH, marca Carrier.

2 Trimestral. 

132 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

2 Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

133 
Equipo Mini Split tipo Hi Wall marca  
Whirlpool  Modelo WA1043QO 12000 
BTUH. 

1 Trimestral. 

134
Equipo Mini Split capacidad 60000 
BTUH, marca YORK. 

1 Trimestral. 

135 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

1 Trimestral. 

136 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH, marca Carrier.

Mezanine Trimestral. 

137 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier. 

Mezanine Trimestral. 

138 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier. 

Mezanine Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en áreas comunes y 
privados. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

139 
Equipo Mini Split capacidad 36000 
BTUH, marca YORK. 

Mezanine Trimestral. 

140 
Equipo Mini Split  marca MIDEA; 12000 
BTUH en SITE. 

Mezanine Trimestral. 

 

 

 



CORPORATIVO CREEK S.A. DE C.V. 
RFC: CCR101108KJA 
INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRÓNICA NACIONAL  
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-33-2023, PARA LA: 

REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA 
 

 
                                                                                                             15 

 
Corporativo Creek S.A. de C.V 

Carretera del D.D.F No. 425 
Santa María Atarasquillo, México C.P 52044 

Tel.01 728 28 1 0093 
Cel. 7223923155 
E-mail: corporativocreek@prodigy.net.mx

 

II.1.3.  EQUIPOS EN LAS DIRECCIONES DE PLAZA, OFICINAS DE REPRESENTACIÓN Y ALMACÉN DEL 
INSTITUTO FONACOT. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza  COAPA. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

141 
Equipo Mini Split Marca York  12000 
BTUH. 

SITE Trimestral. 

142
Equipo TIPO PAQUETE Marca TRANE de 
36000 BTUH.  

Planta baja Trimestral. 

143
Equipo TIPO PAQUETE Marca TRANE de 
36000 BTUH . 

Planta baja Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza MIXCOAC. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

144 
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

SITE Trimestral. 

145
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

Planta Baja Trimestral. 

146
Equipo Mini Split capacidad 12000 BTUH, 
marca Carrier.  

Planta Baja Trimestral. 

147
Equipo Mini Split capacidad 18000 BTUH, 
marca Carrier. 

Planta Baja Trimestral. 

148 
Equipo Mini Split capacidad 18000 BTUH, 
marca Carrier. 

Planta Baja Trimestral. 

149
Equipo Multisplit capacidad 60000 
BTUH,  marca Carrier. 

Planta Baja Trimestral. 

150
Equipo Multisplit capacidad 60000 
BTUH,  marca Carrier. 

Planta Baja Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza SAN ANTONIO ABAD. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

151 
Equipo Mini Split marca TCLA, Mod. 
TMCL 12 CB capacidad 12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 
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152 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. 
TMCLA 12 CB capacidad 12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

153 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. 
TMCLA 12 CB capacidad 12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

154
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. 
TMCLA 12 CB capacidad 12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

155 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. 
TMCLA 12 CB capacidad 12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

156 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. 
TMCLA 12 CB capacidad  12000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza SAN ANTONIO ABAD. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

157 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. TCL 12 
CB capacidad  12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 

158 
Equipo Mini Split marca LG, Mod. SG 121 
CB capacidad 12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 

159 
Equipo Mini Split marca TCL, Mod. TCL 18 
CB capacidad 18000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

160
Equipo Mini Split Mod. TMCLA 18 CB 
capacidad 18000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

161 
Equipo marca MIDEA Extra Split Mod.  
MCFT60CB Capacidad 60000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

162 
Equipo marca MIDEA Extra Split Mod. 
MCFT60CB Capacidad 60000 BTUH. 

Planta Baja Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza TLALNEPANTLA. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

163 
Equipo Mini Split marca Lenox, Mod. 
UNIS LXGUCMDO36, capacidad 36000 
BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

164
Equipo Mini Split marca FREYVEN, 
capacidad 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

165 
Equipo Mini Split marca FREYVEN, 
capacidad 12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza  VALLEJO. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

166
Equipo tipo paquete, marca INTEREK, 
mod. GSX13060IBG, capacidad 36000 
BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

167 
Equipo Mini Split marca CARRIER, mod. 
MUB80CRMN, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

168
Equipo Mini Split marca CARRIER, mod. 
40GNC123A-E, capacidad 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

169
Equipo Mini Split marca FREYVEN, mod. 
S3FVC243A,  capacidad 12000 BTUH.

SITE Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza  Iztacalco. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

170
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

171 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

172 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

173 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

174
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza  Iztacalco. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

175 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

176 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

177 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de la Dirección 
de Plaza  Iztacalco. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

178
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

179 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

180 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

181 
Equipo Mini Split marca DAIKIN, mod. 
FXFSQ5A3AVE, capacidad 60000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

182 
Equipo Mini Split marca MIDEA, mod. 
MSOV18HR, capacidad 18000 BTUH. 

SITE Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la Oficina de 
Representación TEXCOCO. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

183 
Equipo Mini Split marca YORK, mod. 
YBT24FSADS, capacidad 24000 BTUH.  

Planta baja Trimestral. 

184 
Equipo Mini Split marca YORK, mod. 
YBFEX12DS, capacidad 12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 

185 
Equipo Mini Split marca LG mod. C121LG, 
capacidad 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

 

No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la oficina de 
Representación ECATEPEC. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

186
Equipo Mini Split marca  FREYVEN, 
capacidad 12000 BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

187
Equipo Mini Split marca MIDEA, mod. 
SIN,  capacidad 12000 BTUH  

SITE Trimestral. 

188
Equipo Mini Split marca MIDEA, mod. 
SIN,  capacidad 12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 
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No. 
Equipos de aire acondicionado 
localizados en la Oficina de 
Representación CUATITLAN IZCALLI. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

189
Equipo Mini Split marca YORK, Mod. 
YH9FXC24BAMEX, capacidad 24000 
BTUH. 

Planta baja Trimestral. 

190
Equipo Mini Split marca DAIKIN, Mod. 
FTX12MNVJU, capacidad, 12000 BTUH. 

SITE Trimestral. 

 

No. 
Equipos de cocina Institucional 
localizado en piso 6 del edificio 
Insurgentes Sur No. 452. 

Piso. 
Frecuencia del 

servicio. 

191 

Cámara de refrigeración marca 
FRIGOTERM MCQUAY modelo FM6-105, 
Volts 127 V,  Unidad de refrigeración 
1/2HP R134a, capacidad 250 pies cúbicos 
Rango de Temperatura: Refrigeración: 1 
C a 3 C. 

6 Trimestral. 

192 

Cámara de refrigeración marca 
FRIGOTERM MCQUAY modelo FM6-105,  
Volts 127 V Unidad de refrigeración 3/4HP 
R134acapacidad 400 pies cúbicos Rango 
de Temperatura: Refrigeración: 1 C a 3 C. 

6 Trimestral. 

193 

Congelador horizontal, 150 pies cúbicos 
Capacidad de compresor: 168 W, 115 V/60 
Hz, Rango de Temperatura -18 °C a -27 °C, 
Refrigerante R600a 75g. 

6 Trimestral. 

194

Refrigerador TORREY de puerta de vidrio 
con capacidad de 17 pies y gabinete de 
color blanco, 115 V/60 Hz, Rango de 
Temperatura: 0ºC a 7ºC. 

6 Trimestral. 

 

II.2.  MANTENIMIENTO PREVENTIVO. 

El mantenimiento preventivo a los equipos consiste en el conjunto de actividades que realizará CORPORATIVO 

CREEK S.A DE C.V para garantizar el óptimo funcionamiento de sus componentes electrónicos, eléctricos, 
mecánicos o hidráulicos. 

II.2.1.  REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO.  

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V, deberá elaborar un reporte trimestral por cada mantenimiento preventivo para 
cada uno de los equipos contenidos en el numeral II.1. CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y 
FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO.  Dicho reporte deberá contener la fecha 
y actividades de mantenimiento preventivo que se realice en cada uno de éstos, el registro de los parámetros 
eléctricos de operación y las notas de las observaciones que se consideren pertinentes sobre el estado del 
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equipo, CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  está obligado a informar mediante este mismo reporte los desperfectos 
o condiciones de falla anticipando el paro de cualquiera de los equipos. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V deberá entregar al administrador del contrato en los primeros siete días hábiles 
del mes posterior a la ejecución del mantenimiento, los reportes de mantenimiento descritos en el párrafo 
anterior, dicho reporte deberá contener la firma autógrafa del personal técnico ejecutante para obtener el visto 
bueno del administrador del contrato.  

El formato para los reportes trimestrales se integra al presente como Anexo 12 A REPORTE DE 
MANTENIMIENTO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO, que para efectos de contrato podrá tener 
los logotipos y membretes de CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V. 

II.2.2. DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE 
ACONDICIONADO. 

II.2.3. ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V deberá ejecutar el mantenimiento preventivo de los equipos de aire 
acondicionado contenidos en los cuadros de los numerales denominados: 

II.2.4. EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO INSTALADOS EN EDIFICIO SEDE INSURGENTES, 

II.2.5. EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO INSTALADOS EN EDIFICIO SEDE ALTERNA PLAZA DE LA 
REPÚBLICA y 

II.2.6. EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO INSTALADOS EN LAS OFICINAS DE LAS   DIRECCIONES DE 
PLAZA, Y OFICINAS DE REPRESENTACIÓN. 

En general la limpieza de equipos de aire acondicionado se ejecutará realizando la aplicación de productos 
químicos propios para eliminar hongos bacterias y virus, así como polímero diluido en agua en el interior para 
encapsular los micro organismos.  

Deberá registrarse la toma de parámetros eléctricos de operación como lo es voltaje, amperaje, temperatura, y 
presiones.  

Deberá realizarse las pruebas de operación y funcionamiento de cada equipo.  

II.2.6a MANTENIMIENTO TRIMESTRAL A EQUIPOS TIPO MINI SPLIT y/o MULTI SPLIT. 

Limpieza exterior. 
Reapriete de tornillería. 
Peinado de serpentín (condensadora). 
Reparación de fugas. 
Revisión de ventilador, compresor y motor de evaporador. 
Revisión y en su caso reparación del dren del evaporador. 
Revisión de turbina(s) del evaporador. 
Revisión de difusores de aire del evaporador. 
Pruebas de funcionamiento del control remoto o termostato. 
Apriete de conectores a tuberías. 
Verificar sistema de desalojo de agua. 
Limpieza de filtro. 
Limpieza de serpentín. 
Verificar presiones de gas. 
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Recarga de gas (en caso de ser necesario). 
Revisión de válvulas/gas (alta y baja). 
Ajuste de base de sujeción. 
Reapriete de conectores. 
Verificar valores de voltaje. 
Verificar valores de corriente. 

 

II.2.6b MANTENIMIENTO TRIMESTRAL A EQUIPOS TIPO FAN AND COIL HORIZONTALES Y VERTICALES. 

Revisión de componentes eléctricos de control y fuerza. 
Revisión de válvulas de apertura y cierre de agua helada. 
Limpieza de panel y revisión de desagüe y pruebas de funcionamiento. 
Motor.
Revisión de turbina. 
Revisar temperatura. 
Toma de mediciones eléctricas. 
Eliminación de vibraciones. 
Apriete de conexiones. 
Verificar alineación de flecha. 
Revisión de base. 
Revisión y limpieza de Rotores, verificar su libre movimiento y lubricación. 
Limpieza de Serpentín. 
Revisión de fugas. 
Charola de condensador. 
Operación correcta del drenaje/desazolve, eliminar obstrucciones. 
Verificar correcta operación del termostato. 
Revisión y apriete de anclas. 
Rejilla para toma de aire exterior. 
Limpiar malla. 
Verificar aberturas correctas. 

 

II.2.6c MANTENIMIENTO TRIMESTRAL A UNIDAD GENERADORA DE AGUA HELADA (CHILLER) 125 
TONELADAS.  

Revisión de componentes eléctricos de control y fuerza (tableros de control). 
Limpieza y revisión de conexiones. 
Revisar correcta operación. 
Revisión de contactores de control y fuerza. 
Revisión y limpieza del tanque de expansión. 
Revisión de válvulas de 3 vías. 
Revisión del Switch de control y flujo. 
Revisión de compresor. 
Revisión de temperatura. 
Mediciones eléctricas. 
Eliminar vibraciones. 
Apretar conexiones. 
Verificar nivel de aceite (poner a nivel en caso de ser necesario rellenar). 
Efectuar análisis de aceite. 
Revisión y carga de gas. 
Revisión de motores de ventilación. 
Revisión de condensador. 
Revisión de fugas de refrigerante. 
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Revisión de empaques y asientos en válvulas. 
Limpieza del serpentín. 
Toma de mediciones eléctricas en motores de abanicos. 
Lubricación cojinetes o baleros. 
Verificar alineación. 
Verificar libre movimiento de abanicos. 
Revisión de válvulas de apertura agua helada. 
Revisión de panel de control.
Revisión de manómetros de presión. 
Revisión de gabinete.  
Verificar estado de bases anti-vibratorias. 
Revisión y apriete de anclas. 
Revisión de motores de circulación de agua, verificar la temperatura de operación y toma de mediciones 
eléctricas, eliminación de vibraciones, apriete conexiones y verificar alineación.
Lubricación de cojinetes y baleros. 
Revisión de componentes de control y fuerza del motor. 
Revisión y limpieza de bomba. 
Verificar estado del cuerpo e impulsor. 
Desarmar y revisar impulsor carcaza y cojinetes o baleros. 
Revisión de sellos mecánicos. 
Revisión de amperaje. 
Revisión de tinaco de recuperación de agua. 
Pruebas de funcionamiento. 
Limpieza y des-incrustación del sistema. 
Ducterías. 
Reparación y/o sustitución de forros. 
Uniones flexibles c/ducto. 
Bomba para manejo de agua helada. 
Limpieza y revisión de tableros de control. 
Pruebas de hermeticidad del circuito de agua helada. 
Lubricación de chumaceras y baleros. 
Apriete y ajuste de tornillería expuesta a movimiento. 
Limpieza y desinfección de tanque de expansión, vaciado del tanque, desinfección con hipoclorito de 
sodio en proporción 20 ml por cada litro de agua. 
Limpieza y desinfección de tubería utilizada en el sistema de aire acondicionado, vaciado de contenido 
existente, utilizando como desinfectante hipoclorito de sodio en proporción 20 ml por cada litro de 
agua, realizando dos vaciados para eliminar impurezas. 
Suministro de producto químico suavizante de agua para evitar incrustaciones y sarro, estabilizador de 
PH de agua en circuito de agua helada.

 

II.2.6d MANTENIMIENTO TRIMESTRAL A EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISIÓN.

Limpieza interior. 
Limpieza exterior. 
Reapretado de tornillería. 
Aplicación de desincrustante en serpentín. 
Nivelación de charola y tubería de condensados. 
Limpieza de serpentín. 
Limpieza del ducto de entrada. 
Limpieza del ducto de salida. 
Alineación de poleas. 
Revisión de componentes eléctricos y de control y fuerza. 
Reapriete de conexiones. 
Reapriete de terminales eléctricas. 
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Revisión y balanceo de turbinas. 
Revisión y lubricación de chumaceras baleros y bujes. 
Revisión, nivelación tensión y ajuste de poleas y bandas. 
Revisión y limpieza de filtros (sustitución en caso de ser necesario). 
Limpieza de sistema humidificador y revisión de lámpara. 
Revisión de motores. 
Revisión de ventiladores. 
Revisión de compresores. 
Toma de lectura de voltaje, amperaje, temperatura, presiones. 
Revisión de bulbos sensores. 
Revisión de interruptores de presión.
Corrección de fugas de refrigerante en el sistema. 
Recarga de refrigerante. 
Corrección de fugas de agua en el sistema. 
Revisión de carga de gas y toma de lectura de presiones. 
Prueba de funcionamiento y programación. 
Pruebas de hermeticidad del circuito de refrigeración. 
las tapas para evitar salida de olores. 

II.3  Mantenimiento Correctivo. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  con el objeto de asegurar el correcto funcionamiento de los equipos 
considerados en los cuadros del numeral II.1.1. CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y 
FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, el mantenimiento correctivo se realizará 
cuando así se requiera previa cotización y aceptación de la misma por el administrador de lo contrato.  

El costo que por concepto de mano de obra se genere en las reparaciones hechas en los mantenimientos 
correctivos estará ya incluido en el costo del mantenimiento preventivo. CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   realizará 
el mantenimiento correctivo a solicitud expresa del administrador del contrato. 

Si derivado del mantenimiento preventivo se detecta la necesidad de realizar un mantenimiento correctivo, 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   dará aviso al administrador del contrato, mediante un escrito libre, en papel 
membretado, en su caso correo electrónico o una nota descriptiva contenida en el mismo formato de reporte 
de mantenimiento (Anexo 12 A REPORTE DE MANTENIMIENTO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE 
ACONDICIONADO). 

 

 

El mantenimiento correctivo deberá ser prestado con un esquema de atención de 7x24 durante todos los días 
de la vigencia del servicio incluyendo los domingos y los días festivos. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   contará con un máximo de 24 horas para entregar la cotización que corresponda 
a partir de la notificación que hiciera en su caso el administrador del contrato. Una vez autorizada la cotización 
por éste, se dispondrá de 12 horas para realizar el suministro de refacciones mismas que para su instalación 
deberán contar con el visto bueno del administrador del contrato o a través del personal que este designe para 
luego ejecutar la reparación.   

Para otorgar el visto bueno sobre el suministro de refacciones, el administrador del contrato a través del 
personal que este designe podrá solicitar más de una cotización para verificar que el costo de las mismas está 
acorde con los precios de mercado y en caso de ser necesario solicitará a CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V    realizar 
un ajuste en su cotización a fin de asegurar un precio aceptable para el Instituto.   
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Lo anterior aplica solo en los casos que la falla no afecte de manera significativa la operación del Instituto 
FONACOT, ya que cuando se presenten fallas en cualquiera de los equipos o sistemas que pongan en riesgo la 
continuidad de la operación del Instituto FONACOT, la reparación deberá efectuarse de manera inmediata 
sometiendo a consideración del administrador del contrato, la aprobación de suministro de refacciones si esto 
fuera necesario.  

Para el otorgamiento de visto bueno de este tipo de reparaciones  CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   deberá 
presentar un reporte escrito de falla en tiempo de ocurrencia de la misma falla. 

II.4 Refacciones.  

Como resultado la revisión de operación actual de los equipos de aire acondicionado se requiere que 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  realice el suministro y la instalación de refacciones para lograr que dichos 
equipos y sistemas continúen en condiciones óptimas de operación y de adecuado funcionamiento. 

La fase de suministro de refacciones, su instalación y la puesta a punto de los equipos, maquinaria o sistemas 
de que se trate, deberá quedar completamente terminada en los primeros 65 días hábiles considerando como 
inicio la fecha de notificación del fallo. 

Las maniobras, conexión, desconexión, puesta a punto de operación, así como cualquier actividad inherente a 
la instalación de refacciones es responsabilidad de CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   , quien determinará las 
actividades, así como el personal necesario para realizarlas, sin que ello represente un costo adicional para el 
Instituto FONACOT, por lo que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  deberá considerar desmontajes, montajes, 
limpieza, consumibles, materiales, componentes y accesorios para realizar el servicio tal como se describe en el 
presente . 

El importe del costo de estas refacciones se suma al monto de la propuesta económica y se tomarán para 
establecer un precio fijo de las mismas durante la vigencia del servicio. Dichos costos quedaran registrados en 
el cuadro de la cotización. 

Independientemente de las refacciones que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   se obliga a suministrar de acuerdo 
al Numeral II.4.1   CUADRO DE REFACCIONES, cuando se requiera alguna refacción que no esté contenida en 
dicho cuadro  derivado de las actividades de mantenimiento o por falla fortuita y sea detectado la necesidad de 
realizar un mantenimiento correctivo  con refacciones, el prestador del servicio dará aviso al administrador del 
contrato, mediante un escrito libre en papel membretado pudiendo ser mediante correo electrónico o una nota 
descriptiva contenida en el mismo formato de reporte de mantenimiento (Anexo 12 A REPORTE DE 
MANTENIMIENTO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO), y deberá cotizar la refacción requerida. 

El mantenimiento correctivo se realizará cuando se cuente con la aceptación de la cotización de la(s) 
refacción(es) por parte del administrador del contrato.  

El costo que por concepto de mano de obra se genere en las reparaciones hechas en los mantenimientos 
correctivos estará ya incluido en el costo del mantenimiento preventivo.  
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II.4.1   CUADRO DE REFACCIONES. 

Refacciones requeridas EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO 

Sistema/Equipo  
EQUIPO CHILLER DE 125 TR., MARCA CARRIER, 

MODELO 30GXR125-A-551KA.  VOLTAJE DE 
ALIMENTACIÓN 220 / 127 VOLTS, 60 HZ. 

No. Descripción Cantidad  Unidad  

1 
Tarjeta Madre (Main Base) MBB, para control de los programas operativos del 
sistema de control y control de la operación de la unidad. 

1 Pza. 

2 Tarjeta Screw Compressor SCB, Tarjeta de compresor del tornillo. 1 Pza. 

3 Bomba de aceite tipo pre-lubricada, para compresor.  1 Pza. 

4 Válvula respaldo de presión. 2 Pza. 

5 Sensor termistor de temperatura de fluido de salida y de entrada del cooler. 2 Pza. 

6 Sensor termistor de descarga de gas. 2 Pza. 

7 Sensor termistor de nivel de líquido en los circuitos. 2 Pza. 

8 Sensor termistor de agua de entrada y salida al condensador. 2 Pza. 

9 Sensor transductor de presión de descarga y succión de los circuitos. 4 Pza. 

10 Sensor transductor de presión de aceite  del compresor. 4 Pza. 

11 Filtros de aceite.  2 Pza. 

12 Aceite castrol icematic sw-220 para compresores de tornillo. 12 Galón 

13 Filtro deshidratador. 2 Pza. 

14 Resistencia de capacidad 31 ohms para el cooler. 1 Pza. 

15 Dispositivo de Expansión Electrónico (EXD). (Válvula de expansión). 2 Pza. 

16 Gas Refrigerante R134a Boya 13.6 Kg. 12 Pza. 

17 Gás Refrigerante R22 Boya 13.6Kg. 12 Pza. 

18 Gas Refrigerante R-410a Boya. 11.3 Kg. 8 Pza. 

19 Válvula solenoide del aceite 2 Pza. 

20 
Condensador Aire Acondicionado 1 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
York. 

1 Pza. 

21 
Condensador Aire Acondicionado 1 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Carrier. 

1 Pza. 



CORPORATIVO CREEK S.A. DE C.V. 
RFC: CCR101108KJA 
INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRÓNICA NACIONAL  
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-33-2023, PARA LA: 

REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA 
 

 
                                                                                                             26 

 
Corporativo Creek S.A. de C.V 

Carretera del D.D.F No. 425 
Santa María Atarasquillo, México C.P 52044 

Tel.01 728 28 1 0093 
Cel. 7223923155 
E-mail: corporativocreek@prodigy.net.mx

22 
Condensador Aire Acondicionado 1 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Freyven. 

1 Pza. 

23 
Condensador Aire Acondicionado 1 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Whirlpool. 

1 Pza. 

24 
Condensador Aire Acondicionado 1 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Conforstar. 

1 Pza. 

25 
Condensador Aire Acondicionado 2 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
York. 

1 Pza. 

26 
Condensador Aire Acondicionado 2 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Carrier. 

1 Pza. 

27 
Condensador Aire Acondicionado 2 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Freyven. 

1 Pza. 
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Refacciones requeridas EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO 

SISTEMA/EQUIPO SISTEMAS DE AIRE ACONDICIONADO  

28 Condensador Aire Acondicionado 2 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Whirlpool. 

1 Pza. 

29 Condensador Aire Acondicionado 2 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Conforstar. 

1 Pza. 

30 Condensador Aire Acondicionado 3 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
York.

1 Pza. 

31 Condensador Aire Acondicionado 3 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Carrier.

1 Pza. 

32 Condensador Aire Acondicionado 3 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Freyven. 

1 Pza. 

33 Condensador Aire Acondicionado 3 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Whirlpool. 

1 Pza. 

34 Condensador Aire Acondicionado 3 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Conforstar. 

1 Pza. 

35 Condensador Aire Acondicionado 5 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
York.

1 Pza. 

36 Condensador Aire Acondicionado 5 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz, solo frio marca 
Carrier.

1 Pza. 

37 Condensador Aire Acondicionado 5 T.R. 110 / 220 volts, 60 hz solo frio marca 
Freyven. 

1 Pza. 

38 Control remoto para equipo de aire acondicionado tipo minisplit tipo 
universal.

25 Pza. 

 

ll.5 REGISTRO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL TÉCNICO. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V se obliga a que el personal designado para la ejecución del servicio de 
mantenimiento preventivo y en su caso mantenimiento correctivo registrará su asistencia en la bitácora de 
acceso que para tal efecto se encontrará en el módulo de vigilancia de la entrada principal de cada uno de los 
inmuebles cuyas direcciones se encuentran contenidas en el cuadro del numeral I.- INFORMACIÓN GENERAL 
del presente . 

 

Para el caso del registro de asistencia del personal técnico que será designado por CORPORATIVO CREEK S.A DE 

C.V   , para su permanencia en las instalaciones del edificio sede Insurgentes Sur No. 452,  según se describe en 
el numeral XVI.-NIVELES DE SERVICIO del presente , el 
registro de asistencia será en una bitácora que para tal efecto se encontrará en la oficina del administrador del 
contrato o de quien este designe como responsable y  servirá para contabilizar en el periodo correspondiente 
su asistencia que será base para el cálculo de las deductivas aplicables  por concepto de falta de otorgamiento 
del servicio por inasistencia. 
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II.5.1 EQUIPO Y HERRAMIENTA MÍNIMO NECESARIOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

Con la finalidad de que el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo sea ejecutado con los más altos 
estándares de calidad de mano de obra, CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   , deberá contar con la cantidad y tipo 
de herramienta adecuada para el desarrollo de los trabajos de mantenimiento. 

Para el caso de CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V    deberán presentar al siguiente día hábil de iniciado el servicio y 
mantener de manera obligada durante la vigencia del contrato la siguiente herramienta y equipos de medición, 
considerando que, de requerirse alguna herramienta o equipo adicional, este deberá ser presentado por cuenta 
de CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  . 

La falta de presentación de alguna de las herramientas solicitadas para el servicio será causa de aplicación de 
deductiva en la facturación del periodo correspondiente. Para tal efecto un representante asignado por el 
administrador del contrato podrá verificar el cumplimiento en la presentación de la herramienta haciendo uso 
del listado que a continuación se presenta, realizando la verificación en cualquier momento que el 
administrador del contrato así lo considere durante la vigencia del contrato. 

No. Herramientas y equipos de medición individuales para cada técnico. Cantidad 

1 Pinzas de .  1 

2 Pinzas de corte .  1 

3 . 1 

4 Cuchilla de corte. 1 

5 Caja de herramientas 50X18X20 cm.  1 

6 - - -1/4. 1 

7 Juego de destornilladores de estria 2-3/8 x 5-1/8, 3-1/8 x 6- - . 1 

8 . 1 

9 Juego de llaves tork (t40,t30,t27, t25, t20, t15, t10, t9). 1 

10 Juego de llaves hexagonales (Allen) DE 1.5 mm A 10 mm 1. 1 

11 Juego de .  1 

12 .  1 

13 Juego de llaves mixtas 7 A 21 mm.  1 

14 .  1 

15 .  1 

16 Aceitera. 1 

17 Volti-amperímetro de gancho digital. 1 

18 Termómetro infrarrojo digital. 1 
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19 Multímetro digital.  1 

20 Guantes de dieléctricos suaves cortos. 1 

21 Escalera de tijera, fibra de vidrio de 8 m. 1 

22 Escalera  plegable de 8 peldaños mínimo. 1 

23 Aspiradora de polvos industrial. 1 

24 Juego de manómetros. 1 

25 Bomba de vaciado para gases de los equipos de aire acondicionado.   1 

26 Tanque de recuperación.  1 

27 Multímetro digital. 1 

28 Amperímetro de gancho. 1 

 

II.5.2 UNIFORME DE TRABAJO Y CREDENCIAL DE IDENTIFICACIÓN. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  se obliga a dotar de uniforme de trabajo al personal técnico designado para la 
ejecución del servicio en el Edificio sede Insurgentes, Edificio Sede Alterna Plaza de la República, las oficinas de 
las Direcciones de Plaza, Oficinas de Representación y el almacén del Instituto, dicho uniforme deberá ser propio 
para la naturaleza del trabajo a ejecutar, y deberá mostrar el logotipo de la empresa grabado o bordado en las 
prendas. Así mismo deberá portar el equipo de protección personal adecuado para la realización del servicio 
conforme a lo dispuesto en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a cada procedimiento de mantenimiento. 

Dicho uniforme estará conformado como mínimo por lo siguiente: 

Pantalón. 
Playera.  
Camisola de trabajo con logotipo de la empresa (35% poliéster y 65% algodón). 
Botas con casquillo protector plástico, suela dieléctrica. 
Credencial de identificación vigente con fotografía expedida la empresa que identifique plenamente a 
cada elemento de su plantilla técnica y de la empresa a la que representa. 
 

La falta de portación del uniforme y/o credencial de identificación será causa de aplicación de deductiva en la 
facturación del periodo correspondiente. Un representante asignado por el administrador del contrato, podrá 
verificar el cumplimiento de la presentación del uniforme, realizando una inspección ocular al personal asignado 
para el servicio. 

III.- NORMAS APLICABLES.

Normas de Seguridad: 

NOM-001-SEDE-2012        Instalaciones Eléctricas (utilización). 

NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones y áreas en los centros de trabajo. Condiciones de 
seguridad. 
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Normas de Organización: 

NOM-017-STPS-2008 Equipo de protección personal-Selección, uso y manejo en los centros de 
trabajo. 

NOM-026-STPS-2008                   Colores y señales de seguridad e higiene, e identificación de riesgos por fluidos 
conducidos en tuberías. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  deberá entregar un escrito mediante el cual se obligue a realizar las actividades 
del servicio bajo el estricto cumplimiento, observancia y prácticas de las Normas Oficiales Mexicanas enunciadas 
en el presente . 

III.-   MUESTRAS.  

No aplica. 

IV.-  LUGAR, HORARIO Y PLAZO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 

IV.1 LUGAR.  

 El servicio se prestará en las oficinas del Instituto FONACOT cuyo nombre y dirección se establecen en numeral 
I.- INFORMACION GENERAL del . 

IV.2 HORARIO.  

Para el caso de los mantenimientos preventivos, el horario de labores del Edificio sede Insurgentes, Edificio Sede 
Alterna Plaza de la República y en el almacén es de 8:00 a 20:00 horas. de lunes a viernes, y para las Direcciones 
de Plaza y Oficinas de Representación el horario es de 8:30 a 17:00 de lunes a viernes y de 9:00 a 18:00 horas. los 
días sábados y domingos.  

Para el caso de mantenimientos correctivos las maniobras podrán realizarse en las 24 horas del día, siete días 
de la semana. Para la ejecución de cualquier servicio se deberá tomar acuerdos previos mediante comunicación 
telefónica o correo electrónico con el responsable de cada inmueble Directores de Plaza y/o Coordinadores 
Administrativos de las oficinas, para garantizar el libre acceso a las instalaciones y no interferir con las actividades 
laborales de las diferentes áreas.

IV.3 PLAZO.   

La vigencia del servicio será a partir del día siguiente al acto de fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023.  

V.-  PLAZO PARA LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO.   

El plazo de suspensión no podrá ser mayor a 10 días hábiles. Así mismo, la suspensión de la prestación de los 
servicios se ajustará a lo dispuesto por los artículos 55 Bis de La Ley y 102 fracción ll del RLey.
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VI.-   VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.   

No habrá visita a las instalaciones de la convocante 

VII. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS. 

Vll.1 PENAS CONVENCIONALES.  

En términos de lo previsto por los artículos 53 de La Ley, 95 y 96 del RLey, el Instituto FONACOT aplicará 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V penas convencionales por incumplir las obligaciones contractuales de 
conformidad con lo siguiente: 

 
1. Por el atraso en la prestación del servicio de mantenimiento preventivo sobre cualquiera de los equipos 

contenidos en el numeral II.1. CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN, FRECUENCIA DE 
APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, la pena convencional será del 1% sobre el costo del 
servicio no realizado en tiempo antes de I.V.A., por cada día natural de atraso contados a partir del día 
en que se debieron aplicar los servicios de conformidad a la autorización de la orden del servicio 
correspondiente.       
  

2. Por la inasistencia del personal que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V asigne al Instituto para su 
permanencia en las Instalaciones; se aplicará una penalización del 1% correspondiente al monto de 
facturación de los servicios otorgados en el mes en que se dio la falta, esta penalización está relacionada 
con lo solicitado en el numeral II.5 REGISTRO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL TÉCNICO. 

 
3. Por la no entrega de los reportes de mantenimiento preventivo y correctivo, de acuerdo a lo 

especificado en el numeral II.2.1 REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO, la deductiva será del 
1%, sobre el monto de la factura del mes correspondiente antes de I.V.A. por cada día natural de atraso, 
contados a partir de la fecha en que debieron presentarse los reportes. 

 
 

4. Se aplicará una pena convencional del 1% por cada día natural de atraso, sobre el precio unitario del 
servicio a realizar, por el atraso en el suministro de refacciones para los mantenimientos correctivos 
señalados en el numeral II.3 MANTENIMIENTO CORRECTIVO. 

 
La aplicación de las penas convencionales no podrá exceder el monto de la garantía de cumplimiento. 

VII.2   DEDUCTIVAS. 

Con fundamento en lo previsto en el 53 Bis de La Ley y 97 del RLey, el Instituto FONACOT aplicará a 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V deductivas por concepto de los servicios ejecutados de manera parcial o 
deficiente, en que incurra respecto al servicio de mantenimiento preventivo descrito en el presente Anexo 12 

 y los requerimientos de herramienta, equipo y uniforme solicitados en 
el mismo; las deductivas serán por el equivalente del 1% por cada día natural de atraso, hasta en tanto se resuelva 
la deficiencia sobre el monto de la factura correspondiente al servicio prestado antes de I.V.A. y por los siguientes 
conceptos: 

1. La aplicación parcial, incorrecta o deficiente del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo 
sobre cualquiera de los equipos que se encuentran contenidos en los cuadros del numeral II.1. 
CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO; la deductiva será del 1% aplicada sobre el costo del servicio realizado 
con deficiencia y aplicable durante los días que no sea subsanada la deficiencia.
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2. Se aplicará una deductiva del 1% sobre el precio unitario del servicio a ejecutar, por la falta de 
herramientas para la prestación de los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos, por cada 
día natural en el que no se cuente con la herramienta completa para la prestación de dichos servicios. 
 

3.  Se aplicará una deductiva por el atraso en la entrega del formato de revisión de unifromes estipulado 
en el numeral II.5.2 UNIFORME DE TRABAJO Y CREDENCIAL DE IDENTIFICACIÓN, del 1% sobre el 
monto del servicio realizado sin la portación del uniforme. 

 

VIII.- GARANTÍAS DE CALIDAD EN EL SERVICIO.  

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   deberá entregar un escrito firmado por su Representante Legal, mediante el 
cual se obligue ante Instituto FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, así como de 
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido y que garantice que la ejecución del servicio de 
mantenimiento preventivo sobre cualquiera de los equipos señalados en el numeral II.1. CUADROS DE 
EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO , 
sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a 
desarrollarlo a satisfacción del INSTITUTO FONACOT. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V manifestará en el escrito su conformidad para que el Instituto FONACOT 
supervise los servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervisión no lo exime ni libera de las 
obligaciones y responsabilidades contraídas. 

El administrador del contrato o quien éste designe podrá rechazar los servicios si no reúnen las especificaciones 
y alcances establecidos en los alcances del presente , 
obligándose CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   a realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin 
costo adicional para el Instituto FONACOT. 

IX.- GARANTÍAS DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V garantizará el cumplimiento del contrato, entregando al Instituto FONACOT 
dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la fecha de firma del contrato, tal como se refiere en la Fracción 
II del artículo 48 de La Ley, póliza de fianza en moneda nacional, expedida por institución legalmente autorizada 
para operar en el ramo, conforme a la legislación mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el 
Consumo de los Trabajadores, por un importe equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto máximo del 
contrato correspondiente, y deberá estar vigente hasta la total aceptación del Instituto FONACOT respecto de 
la prestación del servicio. Dicha póliza de fianza deberá ser entregada al Administrador del contrato en el Edificio 
Central del Instituto FONACOT, ubicado en Avenida Insurgentes Sur 452, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldía 
Cuauhtémoc, Ciudad de México, 1er. piso, en la oficina de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios 
Generales de las 9:00 horas a las 15:00 horas de lunes a viernes. 

X.- PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   garantizará durante la vigencia del contrato el pago de los daños que por causas 
imputables a la mano de obra de su personal pueda causar a los sistemas, equipos e instalaciones en general y 
los problemas de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente de defectos o incumplimiento en la 
prestación de los servicios contratados y que no sean objeto de penalización, mediante una póliza de 
Responsabilidad Civil cuyo monto de cobertura será de al menos $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 
M.N.) por evento.  
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El plazo para la entrega de la póliza correspondiente, será de 10 días naturales después de emitido el fallo, y 
deberá ser entregada al administrador del contrato en el Edificio Central del Instituto FONACOT, ubicado en Av. 
Insurgentes Sur 452, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, 1er. piso, en la 
oficina de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales de las 9:00 horas a las 15:00 horas de lunes 
a viernes. 

Si por causa de la falta de la ejecución de un mantenimiento preventivo o por causa de un mantenimiento 
correctivo a un equipo se producen daños a los sistemas, equipos o componentes del mismo se hará valida la 
garantía por responsabilidad civil que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   se obliga a presentar, incluyendo la muerte 
de terceros a la empresa. 

Si por la inobservancia y/o falta de aplicación de las Normas Oficiales Mexicanas que determinan las condiciones 
mínimas necesarias para la prevención de riesgos de trabajo  a los que pueden estar expuestos el personal 
técnico destinado al Instituto FONACOT y se producen condiciones perjudiciales o dañinas causando lesiones 
corporales o daños imprevistos y no esperados, y daños patrimoniales causados a bienes pertenecientes a 
terceras personas y hasta por la muerte de terceras personas, se hará valida la garantía de responsabilidad que 
se obliga a presentar y el excedente del siniestro, que no cubra el seguro, en su caso deberá responder el licitante 
adjudicado. 

En caso de que algún siniestro por causa de omisión o prestación del servicio, supere el monto de las pólizas 
requeridas, el prestador del servicio se hará cargo de la totalidad de los gastos que este llegue a generar. 

XI.- RESPONSABILIDAD LABORAL. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V reconoce y acepta ser el único patrón de cada uno de los trabajadores que 

EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA 
por lo que de igual forma será totalmente el responsable del 

pago oportuno a dicho personal, así como de las obligaciones respecto de las cuotas obrero patronales y de la 
inscripción al IMSS.

Por lo que queda expresamente estipulado que el personal de CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  estará bajo la 
responsabilidad directa del mismo, por lo tanto, en ningún momento se considerará al Instituto como patrón 
sustituto, ni tampoco a CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V  como intermediario, por lo que el Instituto, no tendrá 
relación alguna de carácter laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberada de cualquier 
responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentarse en contra del Instituto FONACOT. 

XII.- CONFIDENCIALIDAD. 

No aplica. 

XIII.- FORMA DE PAGO. 

Con fundamento en el artículo 51 de La Ley, el pago se realizará a mes vencido, por cada uno de los servicios 
efectivamente ejecutados a satisfacción del Instituto FONACOT, previa presentación de los entregables 
estipulados en los numerales II.2.1 REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO; II.5 REGISTRO DE 
ASISTENCIA DEL PERSONAL TÉCNICO CORPORATIVO CREEK;  II.5.1 EQUIPO Y HERRAMIENTA NECESARIOS 
PARA PRESTACIÓN DEL SERVICIO y II.5.2 UNIFORME DE TRABAJO Y CREDENCIAL DE IDENTIFICACIÓN del 
presente , a entera satisfacción del administrador del contrato, 
en tiempo y forma dentro de los 20 días naturales posteriores a la presentación del Comprobante Fiscal Digital 
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por Internet CFDI (factura electrónica) y previa validación de la misma por parte de la Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios Generales del Instituto FONACOT.  

requisitos fiscales vigentes señalados en los artículos 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación Aplicable en 
los Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberán:  

Elaborar comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) y su archivo XML y la representación de dichos 
comprobantes en documento impreso, que reúnan los requisitos fiscales respectivos, en la que indique el 
servicio prestado y de ser posible el número de contrato abierto que lo ampara. Dichos comprobantes serán 
enviados y entregados en las Oficinas Centrales del Instituto FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur 
No. 452, Colonia Roma Sur, C.P. 06760, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, 1er piso, en la Dirección de 
Recursos Materiales y Servicios Generales, así mismo deberá ser enviada a los correos electrónicos 
erika.psihas@fonacot.gob.mx,  arturo.sanchez@fonacot.gob.mx y humberto.rodriguez@fonacot.gob.mx ,  en un 
horario de labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en días hábiles. 

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes 
deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administración Tributaria (SAT), 

os comprobantes fiscales digitales por Internet y de ser posible 
el número de contrato que ampara dicha factura. 

El pago quedará condicionado, proporcionalmente al pago y/o deducción que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V   
deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deductivas. 

Tratándose de pagos en exceso que haya recibido CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V, se deberá reintegrar la 
cantidad pagada en exceso, más los intereses correspondientes, conforme a la tasa que será igual a la 
establecida por la Ley de Ingresos de la Federación. En los casos de prórroga para el pago de Créditos Fiscales, 
los recargos se calcularán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computarán por días 
naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposición 
del Instituto FONACOT, de conformidad con lo establecido en el artículo 51, párrafo tercero y cuarto de La Ley. 

En caso de que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V presente sus facturas con errores o deficiencias, el plazo de pago 
se ajustará en términos de los artículos 89 y 90 del RLey. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V podrá modificar el número de cuenta y el nombre de la Institución bancaria, sin 
que sea necesario modificar el contrato abierto correspondiente, siempre que el representante legal dé aviso 
por escrito al Instituto FONACOT por lo menos con 10 (diez) días naturales de anticipación a la presentación de 
la factura.

XIV.- ENTREGABLES. 

A efecto de que el administrador del contrato realice el trámite de pago por los servicios ejecutados tal como se 
establece en el numeral XIII.- FORMA DE PAGO del presente , 
este quedará condicionado a que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V , a quien se adjudique el contrato, entregue en 
el plazo establecido lo siguiente: 

1. Los reportes de servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de acuerdo a lo especificado en el 
numeral II.2.1 REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO. 
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2. El listado de herramienta de acuerdo a lo solicitado en el numeral II.5.1 EQUIPO Y HERRAMIENTA 
MÍNIMA NECESARIOS PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, validado por el administrador del 
contrato o por la persona a de quien éste designe como responsable. 

 

3. El Formato de revisión de uniformes estipulado en el numeral II.5.2 UNIFORME DE TRABAJO Y 
CREDENCIAL DE IDENTIFICACIÓN, validado por el administrador del contrato o por la persona a de 
quien éste designe como responsable. 

 

XV.- MECANISMOS DE VERIFICACIÓN. 

El administrador del contrato o el servidor público que este designe, ejercerá el control del servicio para el 
adecuado cumplimiento de los alcances descritos en el presente 

.  

Para un adecuado desarrollo del servicio, el área técnica de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios 
Generales, realizará el seguimiento mediante los siguientes mecanismos de verificación: 

1. La revisión y verificación del contenido de los REPORTES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO que el 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V está obligado a entregar para el seguimiento del mantenimiento 
preventivo, dichos reportes se encuentran descritos en el numeral II.2.1 REPORTES DE SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO.  

 

2. La revisión del alcance de la cotización que para el caso del mantenimiento correctivo se solicitará a 
CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V cuando así se requiera de acuerdo con lo establecido en el numeral II.3 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO. 

 

3. La verificación del registro de asistencia del personal técnico que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V está 
obligado a asentar en bitácora de acceso que para tal efecto se encontrará en el módulo de vigilancia 
de la entrada principal de cada uno de los inmuebles, dicho mecanismo de control se encuentra 
descrito en el numeral ll.5 REGISTRO DE ASISTENCIA DEL PERSONAL TÉCNICO. 
 
 

4. La revisión de herramienta que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V está obligado a presentar para la 
ejecución de los trabajos misma que se verificará haciendo uso del listado contenido en el numeral II.5.1 
EQUIPO Y HERRAMIENTA MÍNIMO NECESARIOS PARA PRESTACIÓN DEL SERVICIO , pudiendo 
realizar la verificación en cualquier momento que el administrador del contrato así lo designe durante 
la vigencia del contrato. 

 

5. La revisión de los uniformes del personal técnico que CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V está obligado a 
presentar de acuerdo al alcance del numeral II.5.2 UNIFORME DE TRABAJO Y CREDENCIAL DE 
IDENTIFICACIÓN, mismo que será validado por el administrador del contrato o a quien éste designe. 

 

XVI.- NIVELES DE SERVICIO. 

XVI.1 NIVELES DE ATENCIÓN Y PERSONAL DESTINADO PARA LA EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE 
MANTENIMIENTO Y DE ATENCIÓN DE URGENCIAS.
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CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V se obliga a tener personal técnico, así como el equipo y herramienta necesarios 
para otorgar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en las oficinas que ocupan el edificio sede 
Insurgentes, sede alterna Plaza de la República, Direcciones de Plaza, Oficinas de Representación con la 
finalidad de dar cumplimiento al mantenimiento preventivo aplicable a los equipos listados en el numeral II.1. 
CUADROS DE EQUIPOS INSTALADOS, UBICACIÓN Y FRECUENCIA DE APLICACIÓN DEL MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO, y ejecutar las acciones correctivas en los casos de fallas de funcionamiento en cualquiera de los 
equipos de acuerdo a lo siguiente: 

ASIGNACIÓN DE PERSONAL. 

Para la ejecución del mantenimiento preventivo en las sucursales metropolitanas CORPORATIVO CREEK S.A DE 

C.V se obliga a prestar el servicio con una cuadrilla suficiente, proporcionando personal técnico especializado, 
TO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA 
ZONA METROP  y estar disponible para los casos de emergencia durante 
la vigencia del contrato con el objeto de que proporcionen apoyo técnico en los casos de fallas urgentes en los 
equipos e instalaciones. 

1. CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V se obliga a tener disponible a un Ingeniero como responsable para el 
servicio debiendo ser Ingeniero de cualquier especialidad con experiencia comprobable en sistemas de 
aire acondicionado, quien deberá responder ante el Instituto para toma de decisiones de orden técnico y 
administrativo. 
El esquema de atención del Ingeniero responsable del servicio será de 7 x 24 horas todos los días durante 
la vigencia del contrato.   

2. CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V se obliga a tener de 08:00 a 17:00 horas en las instalaciones del Instituto 
ubicadas en el edificio sede Insurgentes, a un técnico especializado en sistemas de aire acondicionado 
con experiencia comprobable en el servicio, para la permanencia de mantenimiento ubicada en la planta 
baja del Edificio sede Insurgentes en Av. Insurgentes Sur 452, Colonia Roma Sur, Alcaldía Cuauhtémoc, 
CDMX,  quien deberá responder ante el Instituto para toma de decisiones de orden técnico y 
administrativo. 
 

El esquema de atención del técnico será de forma diaria de lunes a viernes durante la vigencia del contrato. El 
horario es de 8:00 a 17:00 horas para ejecución de mantenimiento preventivo en el edificio sede Insurgentes y 
edificio sede Alterna Plaza de la República. 

Para el caso de atención de urgencias por fallas fortuitas, los técnicos deberán estar disponibles en un esquema 
de 7 X 24 horas con un tiempo de respuesta inmediata si la falla ocurre durante el horario de la jornada habitual 
y de dos horas para atención del llamado si la falla ocurre durante el horario nocturno todos los días durante la 
vigencia del contrato. 

Para la ejecución del mantenimiento preventivo en las sucursales metropolitanas CORPORATIVO CREEK S.A DE 

C.V se obliga a prestar el servicio con una cuadrilla diferente y suficiente a la que este destacada en el edificio 
sede Insurgentes, proporcionando personal técnico especializado adicional, así como equipo y herramienta 
necesarios para otorgar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en las oficinas que ocupan las 
Direcciones de Plaza, Oficinas de Representación y Almacén y estar disponible para los casos de emergencia 
durante la vigencia del contrato con el objeto de que proporcionen apoyo técnico en los casos de fallas urgentes 
en los equipos e instalaciones. 
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XVII.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS.               

No Aplica. 

XVIII.- MANUALES, CATÁLOGOS Y FOLLETOS.           

No Aplica. 

XIX.-    ADMINISTRACIÓN DEL CONTRATO. 

De conformidad con lo previsto en el artículo 84 penúltimo párrafo del Reglamento de La Ley, la Lic. Erika 
Helena Psihas Valdés, Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, o quien en su momento ocupe el 
cargo, será el (la) encargado (a) de administrar y verificar el cumplimiento del contrato(s), a través del Titular de 
la Subdirección de Servicios Generales  actualmente el Lic. Arturo Sánchez Galicia, o quien ocupe el cargo en su 
momento serán los encargados directamente de verificar que se lleve a cabo el servicio conforme a lo solicitado 
y contratado.  

XX.-  PERFIL DEL LICITANTE. 

CORPORATIVO CREEK S.A DE C.V deberá acreditar que cuenta con la experiencia mínima de dos años en trabajos 
de mantenimiento a equipos de aire acondicionado y refrigeración debiendo presentar un currículo empresarial 
dentro de su propuesta técnica en el que se destaque la labor y trabajos realizados relativos al servicio solicitado. 

XXI.- DOCUMENTACIÓN PARA LA EVALUACIÓN TÉCNICA  

Los licitantes deberán presentar la siguiente documentación para la evaluación técnica: 

1. Presentar el curriculum empresarial actualizado mediante el cual acredite que cuenta con 
experiencia mínima de dos años, otorgando servicios de mantenimiento similares a los solicitados 
en el presente , para el 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE 
ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE 

. 
 

2. Presentar escrito mediante el cual se obligue a realizar las actividades del Servicio a los equipos 
de refrigeración y aire acondicionado, bajo el estricto cumplimiento, observancia y prácticas de 
las Normas Oficiales Mexicanas enunciadas en el presente 

, de acuerdo al numeral III.- NORMAS APLICABLES. 
 

3. Presentar escrito mediante el cual manifieste su conformidad para que el Instituto FONACOT 
supervise los servicios proporcionados de acuerdo al numeral II.- DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO, 
del presente  aceptando que dicha supervisión 
no lo exime ni libera de las obligaciones y responsabilidades adquiridas en caso de resultar ser el 
licitante ganador. 

 

4. Presentar la documentación de la persona que propone como responsable del servicio, que lo 
acredite como Ingeniero en cualquiera de las especialidades afines, por lo que, deberá presentar 
el título y/o la cedula profesional, curriculum profesional en el que se destaque la experiencia en 
sistemas de aire acondicionado, dicha documentación será verificada por el Instituto. 

 

5. Presentar la documentación para el técnico que propone para la permanencia del servicio que lo 
acredite como técnico especializado en sistemas de aire acondicionado o grado superior. Deberá 
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presentar título de técnico o superior, certificado de estudios técnicos o diploma de conclusión 
de estudios técnicos o superior, egresado de escuela de gobierno o Institución educativa 
particular, curriculum profesional y deberá presentar dos diplomas o certificados otorgados por 
institución o empresa del ramo de aires acondicionados, estos documentos serán verificados por 
el Instituto. 
 
 

6. Presentar un plan de trabajo mediante el cual describa la forma en la que con apego a lo indicado 
en el presente anexo técnico tenga planeado ejecutar los trabajos del  DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE 
ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE 

, dicho plan de trabajo deberá contener objetivo, responsables de ejecución, cronograma 
de aplicación y recursos materiales y humanos de los que dispondrá. 
 

7. Deberá acreditar que la persona que propone como responsable del servicio ha otorgado 
servicios similares al de 
EQUIPOS DE REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA 

, y que sus servicios hayan sido de satisfacción de 
sus clientes, por lo que deberá presentar 3 cartas en la que el texto manifieste explícitamente que 
ha otorgado el servicio a satisfacción. Dichas cartas deberán estar firmadas por la persona 
encargada de recibir, supervisar o administrar el contrato por parte del cliente y no deberá de 
exceder de más de cinco años de antigüedad al acto de apertura de las propuestas, dicha 
documentación será verificada por el Instituto. 

 

8. Deberá presentar copia simple de 3 (tres) contratos, pedidos o solicitudes de servicio emitidos por 
la Empresa, Dependencia o Entidad a la que prestó sus servicios con los que acredite que su 
representada ha otorgado servicios similares al solicitado en el presente anexo técnico, dichos 
documentos deberán tener una antigüedad máxima de 5 (cinco) años cumplidos al acto de 
apertura de las propuestas, los documentos presentados deberán contener el número o 
referencia de contrato, objeto del contrato, vigencia y el nombre del firmante que lo suscribe. 
 

9. Deberá presentar copia simple de 3 (tres) documentos emitidos por la empresa, dependencia o 
entidad a la que prestó sus servicios con los que acredite que su representada otorgó los servicios 
a satisfacción del cliente pudiendo ser la liberación de fianza, cartas de satisfacción, cancelación 
de la garantía de cumplimiento que avale la terminación del servicio, firmado por el 
representante o apoderado legal del cliente. Dicho documento deberá estar acompañado del 
contrato, pedido o solicitud de servicio pudiendo ser los incluidos en el numeral anterior. 

 

10. Deberá presentar un organigrama empresarial o de la organización el que indique la posición 
que tiene dentro de la misma el personal técnico propuesto como responsable del servicio y el 
técnico para la permanencia en las instalaciones del Instituto, así como el personal administrativo 
con el que se tenga contacto durante la vigencia del contrato, debiendo incluir la descripción 
breve de sus funciones, el número telefónico fijo y el número telefónico celular para su pronta 
localización. 

 

 

 

 

 



CORPORATIVO CREEK S.A. DE C.V. 
RFC: CCR101108KJA 
INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRÓNICA NACIONAL  
No. IA-14-P7R-014P7R001-N-33-2023, PARA LA: 

REFRIGERACIÓN Y AIRE ACONDICIONADO DEL INSTITUTO FONACOT EN LA ZONA METROPOLITANA DE LA 
 

 
                                                                                                             39 

 
Corporativo Creek S.A. de C.V 

Carretera del D.D.F No. 425
Santa María Atarasquillo, México C.P 52044 

Tel.01 728 28 1 0093 
Cel. 7223923155
E-mail: corporativocreek@prodigy.net.mx 

Anexo 12 A 

 REPORTE DE MANTENIMIENTO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO  

 

A t e n t a m e n t e, 



ANEXO II 




























