Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

TRABAJO

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 25, 26 FRACCION 1, 26 BIS FRACCION II,
27,28 FRACCION |, 29 Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, Y 39 DE SU REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES
VIGENTES, SE EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA
PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-014000999-E5-2022

“SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION, VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES NACIONALES E INTERNACIONALES QUE
CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE AVION Y HOSPEDAJE.”

FECHA DE PUBLICACION DE CONVOCATORIA
EN COMPRANET

18 DE ENERO DE 2022

ACTO FECHA Y HORA

VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA

SECRETARIA NO APLICA

JUNTA DE ACLARACIONES AL CONTENIDO DE 21 DE ENERO DE 2022

LA CONVOCATORIA 10:00 HORAS

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE 28 DE ENERO DE 2022
PROPOSICIONES 11:00 HORAS

02 DE FEBRERO DE 2022

FALLO
17:30 HORAS
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INDICE
TITULO DESCRIPCION
I DESCRIPCION Y CANTIDAD.
L OBTENCION DE LA CONVOCATORIA
Il PROPUESTAS
1 Requisitos que deberan cumplir y presentar los licitantes durante el acto de presentacion
y apertura de proposiciones.
2 Propuesta Técnica.
3 Propuesta Econémica.
4 Proposiciones Conjuntas
5 Presentacion de la propuesta.
6 Recomendaciones generales
v PROCEDIMIENTO
1 Visita a las instalaciones de la Convocante (No aplica)
2 Junta de aclaraciones.
3 Acto de presentacién y apertura de proposiciones.
4 Visita a las instalaciones de los licitantes. (No aplica)
5 Fallo.
6 Consideraciones a observar durante los actos de la licitacion.
7 Actas derivadas de los actos publicos de la licitacién y su notificacion.
8 Asistencia a los actos publicos de la licitacién.
9 Criterios de evaluacion, dictamen y adjudicacién.
10 Desechamiento de la propuesta.
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11 Suspension del procedimiento.
12 Cancelacién del procedimiento.
13 Licitacién, concepto(s) o partida(s) desierta(s).
\% CONTRATOS
1 Firma del contrato
2 Garantia de cumplimiento
3 Penas convencionales y deductivas
4 Rescision del contrato
5 Procedimiento de rescision
6 Terminacion anticipada del contrato
VI OTRAS DISPOSICIONES
1 Condiciones de pago
2 Cadenas Productivas (NAFINSA)
3 Impuestos
4 Registro de derechos
5 Derechos de autor u otros derechos exclusivos (NO APLICA)
6 Inconformidades
7 Sanciones
8 Controversias
9 Prohibicién de negociacion de la Convocatoria y propuestas.
10 Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga
de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones.
11 Informacién Reservada y Confidencial.
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12 Responsabilidad Laboral

13 Retencion Econdmica para Contingencias Laborales.

14 Situaciones no previstas en la Convocatoria
ANEXOS:
ANEXO 1 Propuesta Técnica
TECNICO P '
ANEXO 2

) Propuesta Econémica.
ECONOMICO
ANEXO 3 Formato de acreditacion.
ANEXO 4 Carta de los articulos 50 y 60 de la Ley.
ANEXO 5 Carta de aceptacion de términos, especificaciones y condiciones incluidas en
la Convocatoria.
ANEXO 6 Carta de declaracion de integridad.
ANEXO 7 Texto de Péliza de Fianza
ANEXO 8 Modelo de Contrato de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
ANEXO 9 Acuse de recepcion cuantitativa de documentos presentados por los licitantes en
cumplimiento a la Convocatoria de la licitacién.

ANEXO 10 Programa de Cadenas Productivas.
ANEXO 11 Manifestacién de Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
ANEXO 12 Carta de Nacionalidad Mexicana.
ANEXO 13 Acciones de Transparencia.
ANEXO 14 Proposiciones conjuntas.
ANEXO 15 Direccion de correo electrénico.
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PARA EFECTOS DE ESTA CONVOCATORIA, SE ENTENDERA POR:

Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de
ACUERDO Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas.

Documento integral de la Convocatoria, que contiene los términos,

ANEXO TECNICO e . .
especificaciones y condiciones de los servicios por contratar.

SERVICIOS Los que se adquieren y/o contratan con motivo de la presente Licitacion.

CFF Cadigo Fiscal de la Federacion.

Sistema Electronico de Compras Gubernamentales Desarrollado vy
COMPRANET Administrado por la SHCP, con Direccién Electronica en Internet:
http://compranet.hacienda.gob.mx

CONTRATO Instrumento Juridico que produce o transfiere obligaciones y derechos.

Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS) y sus Organismos

CONVOCANTE Consolidados.

DGPP Direccion General de Programacion y Presupuesto.

DGRMSG Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales.
DASG Direccién de Administracion de Servicios Generales

CONASAMI La Comision Nacional de los Salarios Minimos.

PROFEDET La Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.

INFONACOT El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores.
CFCRL El Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.

LEY Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
LICITANTE Las personas fisicas y morales que presenten proposiciones Técnicas y

Econdmicas para la presente Licitacion.

LA-014000999-E5-2022




TRABAJO

Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Recursos

N 022 Floves Materiales y Servicios Generales
\ z' T Magén Direccién de Adquisiciones y Almacenes

LINEAMIENTOS

Lineamientos especificos para la aplicaciébn y seguimiento de las
medidas de austeridad y disciplina del gasto de la administracion publica
federal, aplicables a la materia.

MIPYMES

Micro, Pequefia o Mediana Empresa de conformidad a los criterios
establecidos por la Secretaria de Economia

NAFIN/NAFINSA

Nacional Financiera, S.N.C.

olC Organo Interno de Control en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

PARTIDA Desc_:r!pmon y Clasificacién especifica de cada uno de los bienes y/o
servicios.
Productos y servicios a través del sistema en Internet desarrollado y
administrado por Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de

PROGRAMA CADENAS | Desarrollo para, entre otros aspectos, registrar las cuentas por pagar de

PRODUCTIVAS las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,
consultar informacion, intercambiar datos, enviar mensajes de datos y
realizar operaciones financieras.

PROPOSICION Propuesta Técnica y Econdmica que presentan los licitantes.

PROVEEDOR/PRESTADOR DEL La persona fisica o moral con quien la Convocante celebre el contrato

SERVICIO/LICITANTE deri?/ado de esta Licitacion !

ADJUDICADO '

REGLAMENTO Reglamentg de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

RFC Registro Federal de Contribuyentes.

SAT Servicio de Administracion Tributaria.

SFP Secretaria de la Funcion Pablica.

SHCP Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SIAFF Sistema Integral de Administracion Financiera Federal.

STPS / SECRETARIA

Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

TESOFE

Tesoreria de la Federacion.
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LA CONVOCANTE, EN CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA LEY, SU REGLAMENTO Y
DEMAS ORDENAMIENTOS APLICABLES, A TRAVES DE LA SECRETARIA, CON DOMICILIO
UBICADO EN BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO, COLONIA LOS
ALPES, ALCALDIA ALVARO OBREGON, CODIGO POSTAL 01010, EN LA CIUDAD DE MEXICO, CON
TELEFONOS 5530002100-5530002200; EMITE LA PRESENTE CONVOCATORIA PARA CELEBRAR
LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-014000999-E5-2022 , PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION, VENTA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES NACIONALES E
INTERNACIONALES QUE CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE AVION Y
HOSPEDAJE.”, CONFORME A LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA

Con fundamento en los articulos 25, 26 fraccién I, 26 BIS fraccion Il, 27, 28 fraccion |, 29y 47 de la Ley
y 39 de su Reglamento y considerando el Acuerdo por el que se Expide el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 9 de agosto de 2010, asi como el Acuerdo por el que se
modifica el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, publicado en mismo medio de difusion gubernamental el 3 de febrero de
2016, en su apartado 4 Macroproceso de Adquisiciones, 4.2 Contratacion, 4.2.2 Licitacion Publica. El
medio a utilizar de la presente Convocatoria sera:

De conformidad con lo establecido en la fraccion Il del articulo 26 Bis de la Ley, el proceso licitacion publica
nacional se efectuaran de forma electrénica, por lo que exclusivamente se permitira la participacion de los
licitantes a través de CompraNet, las comunicaciones produciran los efectos que sefala el articulo 27 de
la Ley.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y el acto de fallo, s6lo
se realizaran a través de CompraNet y sin la presencia de los participantes en dichos actos.

De conformidad con la fraccién | del articulo 28, la presente licitacion es de caracter nacional.

I DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS (cantidad, lugar y plazo de entrega).

En el Anexo Técnico de esta Convocatoria, se establece la cantidad, especificaciones y caracteristicas
de los servicios objeto de la presente licitacién, asi como lugar, plazo y condiciones de la prestacion de los
mismos. Los servicios propuestos, deberdn apegarse justa, exacta y cabalmente a la descripcién,
especificaciones y caracteristicas que se indican en el Anexo Técnico referido.

Presupuesto Presupuesto maximo
Descripcion minimo (con IVA)
(con IVA)

STPS Servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta de
boletos para la transportacion aérea y servicios integrales
nacionales e internacionales que corresponden a la asignacion
de boletos de avién y hospedaje.

$4,800,000.00 $12,000,000.00
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Presupuesto Presupuesto
Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
PROFEDET Servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta
de _boletos para la transportacion aerea y servicios mte_g'rales $270,600.00 $675,500.00
nacionales e internacionales que corresponden a la asignacion de
boletos de avién y hospedaje.
Presupuesto Presupuesto
Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
INFONACOT Servicio de reservacion, expedicion, radicacion,
venta de boletos para la transportacion aérea y servicios integrales $295,200.00 $738,000.00
nacionales que corresponden a la asignacién de boletos de avién.
Presupuesto Presupuesto
Descripcién minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
CFCRL Servicio de reservacion, expedicidn, radicacién, venta de
bolgtos para la transportacmn aérea y servicios mtegrales $820,000.00 $2.050,000.00
nacionales e internacional que corresponden a la asignacion de
boletos de avion y hospedaje.

1.1 PERIODO DE VIGENCIA DEL SERVICIO

Para la STPS:

A partir del 16 de febrero al 31 de diciembre de 2022.
Para la PROFEDET:

A partir del 15 de febrero al 31 de diciembre de 2022.
Para el INFONACOT:

A partir del 01 de abril al 31 de diciembre de 2022.

Para el CFCRL:

A partir del 01 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2022.

Il OBTENCION DE LA CONVOCATORIA

Esta Convocatoria estard a disposicién de los interesados para consulta y obtencién sin costo, en el
sistema electrénico de contrataciones gubernamentales CompraNet a partir del dia 18 de enero de 2022
en la direccion electrénica siguiente: https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.html.

1. PROPUESTAS
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1 Requisitos que deberan cumplir y presentar los licitantes durante el acto de presentacién y
apertura de proposiciones.

1.1 Facultad de compromiso. (Escrito libre)

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, los licitantes deberan presentar un
escrito en el que su firmante manifieste, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si
0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica.

1.2 Formato de Acreditacion. (Anexo 3)

Conforme a lo preceptuado en el articulo 29 fraccion VII de la Ley, para efecto de la suscripcion de las
proposiciones, y, en su caso, firma del contrato, los licitantes para acreditar su existencia legal y
personalidad juridica deberan presentar debidamente requisitado y firmado, el formato sefialado como
Anexo 3.

1.3 Identificacion oficial vigente del licitante.

Presentar identificacién oficial vigente del licitante o quién lo represente (s6lo se aceptaran como
identificaciones oficiales los siguientes documentos: pasaporte, credencial para votar y/o cédula
profesional).

1.4 Carta de los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley. (Anexo 4)

Carta en papel preferentemente membretado del licitante firmado por su conducto o a través de
representante o apoderado legal, en la que declare bajo protesta de decir verdad, que ni su representada
ni sus asociados se encuentran en los supuestos comprendidos por los articulos 50 y 60 penultimo parrafo,
de la Ley (Anexo 4).

15 Carta de aceptacion de términos, especificaciones y condiciones incluidas en la
Convocatoria. (Anexo 5)

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por su conducto o a través del
representante o apoderado legal, en el que conste la aceptacién de los términos, especificaciones y
condiciones establecidas en la Convocatoria a la Licitacion Puablica Nacional Electronica No. LA-
014000999-E5-2022, para la contratacion del “SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
RADICACION, VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES
NACIONALES E INTERNACIONALES QUE CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE
AVION Y HOSPEDAJE.” conforme al Anexo 5.

1.6 Declaracion de integridad. (Anexo 6)

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por su conducto o a través de
representante o apoderado legal, en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad: “Que por si mismos
0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas para que los servidores publicos
de la Convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes”,
conforme al Anexo 6.
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1.7 Carta compromiso de capacidad Técnica, Econdmicay Financiera. (Escrito libre)

Carta en papel preferentemente membretado del licitante, firmada por su conducto o a través de
representante o apoderado legal, en la que declare: “Que cuenta con la capacidad técnica, econémica y
financiera, asi como que cuenta con los permisos, licencias y autorizaciones necesarias de conformidad
con la legislacion aplicable, para cumplir con la prestacion del servicio considerado en el Anexo Técnico,
de tal manera que le permita cumplir con el contrato que en su caso, se derive de esta Licitacion”.

1.8 Texto de péliza de fianza (Anexo 7)

1.9 Relacion de documentos que deberan presentar los licitantes, en cumplimiento a la
Convocatoria de la Licitacién. (Anexo 9)

1.10 Formato al programa de Cadenas Productivas de Nacional Finaciera, S.N..C (Anexo 10)
1.11  Manifestacion de Micro, Pequefia 0 Mediana Empresa (Anexo11)
1.12  Carta de Nacionalidad Mexicana. (Anexo 12).

Carta en papel preferentemente membretado en la que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que es de nacionalidad mexicana.

1.13  Acciones de transparencia (Anexo 13)

1.14  Proposiciones conjuntas

1.15 Direccion de correo electrénico del licitante, en caso de contar con el. (Anexo 15)

Nota: De conformidad con el ariculo 39, fraccién VI del Reglamento del la Ley, la falta de
presentacion de dichos documentos en la proposicién, sera motivo para desecharla, por incumplir
las disposiciones juricas que lo establecen, a excepcién de los sefialados en los subnumerales 1.3
y 1.9.

2. Propuesta Técnica.

Para la integracion y presentacion de la propuesta técnica, debera de considerar lo solicitado en el Anexo
Técnico, asi como los documentos requeridos, conforme a lo siguiente:

Propuesta en papel preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras, conforme
al Anexo Técnico.

e Entodos los casos, la propuesta técnica y los documentos que se agreguen a la misma, deberan
de firmarse por la persona legalmente facultada para ello o bien por la persona fisica participante,
por lo menos en la dltima hoja del documento que lo contenga, con excepcion de aquellos
documentos que en el mismo Anexo Técnico se indique lo contrario.

e Se presentara en idioma espafiol, asi como todos y cada uno de los documentos que la integran.
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e La propuesta técnica debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas de los
servicios ofertados, en concordancia con lo solicitado en el Anexo Técnico de esta Convocatoria.

e Debera detallar las caracteristicas adicionales a los requerimientos minimos de calidad que el area
requirente considere en la presente Convocatoria y en su Anexo Técnico, lo que garantizara a la
Convocante la calidad de los servicios que contrata.

3. Propuesta econdmica.

Para la integracion y presentacion de la propuesta econémica, debera de considerar el Anexo Econdmico
y lo siguiente:

e Propuesta en papel preferentemente membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras,
conforme al Anexo Econdmico,

e En todos los casos, la propuesta econémica y los documentos que se agreguen a la misma,
deberan de firmarse por la persona legalmente facultada para ello o bien por la persona fisica
participante, por lo menos en la Gltima hoja del documento que lo contenga.

e Debera de sefalar el precio unitario y total, exclusivamente en moneda nacional, a dos decimales,
con numero y letra, de acuerdo con la Ley Monetaria en vigor, desglosando en su caso, el
descuento que estén dispuestos a otorgar, asi como el Impuesto al Valor Agregado o cualquier
otro aplicable.

e Debera ser clara y precisa, ademas de ser acorde entre la propuesta técnica en lo referente a la
descripcion de los servicios.

e Debera precisar en su propuesta que los precios cotizados para la prestacion de los servicios
objeto de la presente licitacién, seran fijos, sin escalacién, durante la vigencia del proceso de
licitacion y durante la vigencia del contrato para el caso del licitante que resulte adjudicado.

e Los precios que oferte deberan de apegarse a los costos de mercado, por lo que en el supuesto
de que sean ofertados precios inferiores que pudiera derivar en incumplimiento en la prestacion
del servicio, se podra desechar la propuesta por estimarla insolvente.

Disposiciones aplicables a las propuestas técnicas y econémicas.

e Cadauno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, se recomienda
que sean foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar
en forma individual las propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que
entregue el licitante. En caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados
carezcan de folio y que se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la
Convocante no podra desechar la proposicion (articulo 50, segundo parrafo del Reglamento de la
Ley). Sila numeracion del folio no es continua, hay correcciones, omisiones 0 existe cualquier otro
error 6 inconsistencia, sera Unica y exclusivamente bajo responsabilidad del licitante, sin admitirse
prueba en contrario, por lo que se eximira a la Convocante, de cualquiera de los supuestos antes
mencionados.
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e Los requisitos solicitados en el apartado 1V de los numerales 1, 2 y 3 de esta Convocatoria y los
derivados de la junta de aclaraciones, para la presentacion de sus propuestas, son documentos e
informacidn indispensable que le permite a la Convocante conocer las condiciones y solvencia de
la propuesta presentada por el licitante, resaltando ademas que es indispensable su cumplimiento,
por lo que, en caso de que no contengan cualquiera de ellos, se veran afectadas en su solvencia.

e Los licitantes entregaran sus proposiciones técnica y econémica a través de medios remotos de
comunicacién electrénica (COMPRANET versién 5.0), en formato Word, Excel o PDF, mismas
que, en su caso deberan firmar, escanear y adjuntar en dicho sistema en los apartados
respectivos.

4.- Proposiciones Conjuntas.

Dos 0 més personas podran presentar conjuntamente una proposicion, sin necesidad de constituir una
sociedad, o nueva sociedad en caso de personas morales, siempre que, para tales efectos, en la
proposicién y en el contrato respectivo se establezcan con precisién las obligaciones de cada una de ellas,
asi como la manera en que se exigira el cumplimiento. En este supuesto la proposicién debera ser firmada
por el representante comdn que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, ya sea
autografamente o por los medios de identificacion electrénica autorizados por la Secretaria de la Funcion
Publica.

De conformidad con lo establecido en el articulo 44 del Reglamento de la Ley, deberan celebrar convenio
de participacién conjunta en los términos de la legislacién aplicable, debiendo designar al representante
comun que participe en todos los actos que se realicen en la presente licitacion. Dicho convenio debe
contener al menos:

a. Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, identificando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios
gue aparezcan en éstas;

b. Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de
representacion;

c. La designacién de un representante comun, otorgdndole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacién, mismo que firmaréa la
proposicion;

d. La descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi
como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.
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e. La estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta,
solidaria o mancomunada con los demds integrantes, para comprometerse por cualquier
responsabilidad derivada del convenio de proposicion conjunta que se firme.

Dicho convenio de proposiciéon conjunta debera presentarse en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Las personas que integran la propuesta conjunta, deberdn cumplir con todos los requisitos
solicitados en esta convocatoria de conformidad con el articulo 48 fraccién VIII del Reglamento de
la Ley, sus anexos y aquéllos que en su caso se deriven de la junta de aclaraciones respectiva.

En el caso del licitante ganador a la firma del contrato debera presentar en forma individual la
documentacion solicitada.

Por lo que hace a la propuesta técnica y econdmica, debera ser elaborada y presentada en una sola
propuesta de forma consolidada a través del representante comun.

5.- Presentacién de la Propuesta.

Los licitantes que presenten su propuesta deberan efectuarla conforme a lo dispuesto en la normatividad
aplicable en la materia y a lo establecido en esta Convocatoria y sus anexos, asi como enviar los archivos
de cada uno de los documentos solicitados en los formatos establecidos en los humerales del apartado IV
de esta Convocatoria. La omision de alguno de los documentos y formatos afectara la solvencia de la
proposicion.

Todos los documentos deben ser incluidos invariablemente dentro del sobre electrénico en el que se
considera la propuesta técnica y la propuesta econémica asi como los archivos correspondientes,
preferentemente en tipo: zip, pdf, doc, docx.; se sugiere que cada uno de éstos tengan el tamafio que el
sistema COMPRANET le requiera; en el caso de que sean varios archivos, cada uno de ellos se sugiere
ser nombrado de manera consecutiva (ejemplo: propuesta 1 de 3, propuesta 2 de 3,
propuesta_3 de_3).

Preferentemente, podran identificarse cada una de las paginas que integran las propuestas, con los datos
siguientes: Clave del Registro Federal de Contribuyentes, nimero de licitacién y nimero de pagina, cuando
ello técnicamente sea posible; dicha identificacién debera reflejarse, en su caso, en la impresién que se
realice de los documentos durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

El archivo sera generado mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la
informacioén, de tal forma que sea inviolable, mediante el programa informatico que la SHCP les
proporcione, una vez concluido el proceso de certificacion de su medio de identificacion electronica.

Se tendran como no presentadas cuando el archivo electronico en el que se contengan las proposiciones
y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena
a la Convocante.

6. Recomendaciones generales
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> Estar registrado en COMPRANET Version 5.0 de conformidad con el Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del sistema electrénico
de informacion publica gubernamental denominado COMPRANET, (DOF 28/06/2011).

» No incluir documentacion que no fue solicitada en la Convocatoria y/o sus anexos.

» En el numeral 1, del titulo Il de la presente Convocatoria “Requisitos que deberan cumplir y
presentar los licitantes durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones”, no se solicita
la documentacion legal referente a la acreditacion de la empresa como es acta constitutiva,
testimonio notarial, registro federal de contribuyentes, entre otros, por lo que se solicita no incluirla
en su sobre electronico.

» Como Anexo 9 de la presente Convocatoria, se incluye el formato en el que se sefialan los
documentos que deberan presentar todos los licitantes participantes en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones, relacionandolos con los puntos especificos de la Convocatoria en los
que se solicitan. Se sugiere a los licitantes que incluyan ese formato, ya que servird a cada
participante como constancia de recepcion cuantitativa de la documentacién que entreguen a la
Convocante en dicho acto, sin que lo anterior, califique la validez cualitativa del contenido de dicha
informacion.

IV. PROCEDIMIENTO.

Todos los actos para el desarrollo del procedimiento, seran presididos por el servidor publico que designe
la Convocante, con la autoridad facultada para tomar cualquier decision durante la realizacién de los actos,
los cuales se llevaran a cabo en la Sala de Licitaciones ubicada Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 1968,
piso M2, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Codigo Postal 01010, Ciudad de México, contandose
con la presencia de un representante del Organo Interno de Control en la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y uno de la Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

De conformidad con el articulo 26 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico a los actos del procedimiento de esta Licitacién Electronica, podra asistir
cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicidn de registrar su asistencia y abstenerse de
intervenir en cualquier forma en los mismos.

1 Visita a las Instalaciones de la CONVOCANTE.
No aplica.
2. Junta de Aclaraciones.

La Convocante celebrara una junta de aclaracién a la presente Convocatoria de Licitacion Publica Nacional
Electronica. La participacion a este acto no resulta obligatoria para los licitantes.

» En caso de determinarse recesos o mas juntas de aclaraciones, se hara constar en el acta respectiva
especificando hora, lugar y fecha de su celebracién. En el acta correspondiente a la Ultima junta de
aclaraciones se indicara expresamente esta circunstancia (Art. 33 Bis de la Ley).
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* No sera responsabilidad de la Convocante la falta de precision a la Convocatoria, que por motivo de
interpretacion realicen los licitantes y que hayan omitido clarificar en la junta de aclaraciones.

» La Convocante Unicamente dara respuesta a las preguntas formuladas por los participantes que:

Presenten a través de COMPRANET sus cuestionamientos veinticuatro horas antes de la fecha y horas
establecidas en la Convocatoria para la realizacién del evento.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la Convocatoria, deberan
enviar junto a sus cuestionamientos, un escrito en el que expresen su interés en participar en la
Licitacion Publica, por si o en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los datos
generales del interesado y, en su caso, del representante.

+ La Convocante dard respuesta por escrito a las preguntas formuladas por los participantes y hara las
precisiones que considere necesarias.

+ La Convocante, venticuatro horas antes de la fecha y hora sefialada en la Convocatoria para la
celebracién del acto que nos ocupa, verificara la existencia de preguntas a través del sistema
COMPRANET, con fundamento en lo establecido en el articulo 33 de ley se hara constar en el acta
instrumentada para tal efecto, la relacién de los licitantes que presentaron sus cuestionamientos de
manera extemporanea, al término establecido.

Cualquier modificacién que se derive del resultado de la o las juntas de aclaraciones, serén consideradas
como parte integrante de la Convocatoria de licitacion y debera ser considerada por los licitantes en la
elaboracién de sus propuestas (articulo 33, tercer parrafo de la Ley).

3. Acto de presentacién y apertura de proposiciones.

Los licitantes sélo podran presentar una proposicion por licitacion, y una vez recibidas las proposiciones
en la fecha y hora establecida, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan
considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitacién hasta su conclusion. (Articulo 39, fraccion lll,
inciso d) del Reglamento de la Ley).

El servidor publico que designe la Convocante que presida el acto, sera la Unica persona facultada para
aceptar o desechar las propuestas y tomar todas las decisiones durante la realizacion del mismo; lo anterior
con fundamento en el articulo 47, segundo pérrafo del Reglamento de la Ley.

El acto se celebraré el dia y hora sefialados en la caratula de la presente Convocatoria de licitacion publica
o en el acta administrativa de la celebracion de la junta de aclaraciones.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
a) Los licitantes deberan enviar sus proposiciones técnica y econémica a través de CompraNet,
misma que estard integrada con la documentacion sefialada en el numeral IV. de esta

Convocatoria.

b) El servidor publico que designe la Convocante presidira el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, iniciara abriendo las proposiciones recibidas por medios remotos de comunicacion
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electronica de acuerdo al listado de las proposiciones enviadas a través de CompraNet y no podra
concluir hasta en tanto se hayan abierto todas las proposiciones enviadas.

Se procedera a la apertura, sin entrar al andlisis técnico, legal o administrativo de su contenido,
haciendo constar la documentacion que presenté cada uno de los licitantes, en el formato de
recepcion de documentos (Anexo 9), y formara parte integrante del acta correspondiente. Con
posterioridad se realizara la evaluacién integral de las proposiciones, el resultado de dicha revisién
o analisis, se dara a conocer en el fallo correspondiente.

En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones por causas
ajenas a la voluntad de la Convocante no sea posible abrir los archivos que contengan las
propuestas enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se reestablezcan las
condiciones que dieron origen a la interrupcion.

En el caso del supuesto anterior, se tendran por no presentada la documentacion requerida por la
Convocante, cuando los archivos en los que se contenga dicha informacion, tengan virus
informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables
a los programas o equipo de computo de la Convocante.

La Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia del representante del
Organo Interno de Control, en caso de que se confirme que contienen algln virus informatico, o
estan corruptos por causas ajenas a la Convocante o a CompraNet, las proposiciones se tendran
por no presentadas.

Acto seguido, se dard lectura al precio unitario de cada una de las partidas que integran las
propuestas, asi como al importe total de cada propuesta, o en su caso, se podra omitir dar lectura
a los mismos, anexando como parte del acta, la(s) propuesta(s) econémica(s) respectiva(s).

Concluido lo anterior, se levantara el acta correspondiente al evento, haciendo constar las
propuestas recibidas, asi como el importe de cada una de las mismas. También se dara a conocer
fecha, lugar y hora en que se llevara a cabo el fallo respectivo. El acta correspondiente se apegara
a lo establecido en el apartado correspondiente, descrito en la presente Convocatoria.

Concluido el acto de presentacién y apertura de proposiciones, inicia el periodo de evaluacion
detallada o cualitativa de las proposiciones, en la cual se verificar4 que las mismas cumplan con
los requisitos solicitados en la Convocatoria y de las modificaciones derivadas de las juntas de
aclaraciones. El analisis cualitativo de las propuestas técnicas se llevara a cabo por el area
solicitante y, en su caso, por el area técnica respectiva.

Visita a las instalaciones de los Licitantes.

No aplica.

5.

Fallo.

El acto se celebrara el dia y hora sefialados en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, en la
Sala de Licitaciones ubicada en el piso M2, de las instalaciones de Boulevard Adolfo Lopez Mateos
No. 1968, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01010.

El acto de fallo, se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
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a. Se declarara iniciado el acto por el servidor publico facultado para presidirlo por la Convocante.

b. La Convocante levantara el acta de fallo de la Licitacién, en el que se hace constar el analisis de
las proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas.

c. La informacién correspondiente al fallo, se podra consultar en COMPRANET, en la direccién
electrénica http://compranet.hacienda.gob.mx, donde estara a su disposicién el mismo dia en que
se hubiera celebrado.

En el supuesto de que se advierta la existencia de un error de forma (mecanografica o aritmético) que
amerite modificar el fallo, sin que trascienda en su resultado, dentro de los cinco dias habiles siguientes a
su emision y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del &rea responsable del procedimiento
de contratacion procedera a su correccion, con la intervencion de su superior jerarquico, y en su caso del
Organo Interno de Control, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta respectiva correspondiente,
en la que se hara constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho
que se notificara a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de contratacion a través de
CompraNet.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correcciéon conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, el servidor publico responsable dara vista de inmediato al Organo Interno de Control, a efecto de
que, previa intervencién de oficio, se emitan las directrices para su reposicion.

6. Consideraciones a observar durante los actos de la Licitacion

a. En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas
ajenas a la voluntad de la Convocante, no sea posible abrir el sobre que contenga la propuesta
y/o documentos que la acompafien enviados por medios remotos de comunicacion electrénica,
previa participacion y opinién del personal de la Direccion General de Tecnologias de la
Informacién y del representante del OIC, se suspendera el acto y se reanudara a partir de que se
restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

b. La Convocante verificara en el acto de presentacién y apertura de proposiciones de la Licitacion,
previamente a la apertura de las propuestas enviadas a través de medios remotos de
comunicacion electrénica, que las mismas (incluyendo cada uno de los documentos solicitados),
no contengan algun virus informético, segun la revisién que se haga de ellos con los sistemas
antivirus disponibles en la misma. Las proposiciones hechas a través de COMPRANET se tendran
como no presentadas cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones y/o
demas informacién, no pueda abrirse por tener algln virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la Convocante.

7. Actas derivadas de los actos publicos de la licitaciéon y su notificaciéon

En los actos derivados de la Junta de Aclaraciones, Presentacion y Apertura de Proposiciones y Fallo, asi
como diferimientos, se levantara el acta correspondiente, la cual sera firmada por los servidores publicos
y asistentes presentes. Las actas se fijaran en los estrados de la Direccion General de Recursos Materiales
y Servicios Generales, ubicada en el nivel quinto, de las instalaciones de Boulevard Adolfo Lopez
Mateos No. 1968, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Codigo Postal 01010, durante cinco
dias habiles contados a partir de la conclusién del evento respectivo, para efectos de su notificacion.
Asimismo, podran ser consultados en COMPRANET, en la direccibn electrénica
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http://compranet.hacienda.gob.mx, donde estardn a su disposicion el mismo dia en que se hubieran
celebrado.

8. Asistencia a los actos publicos de lalicitacion
A los actos publicos de las licitaciones, podran asistir:

e Representantes de las camaras, colegios o asociaciones profesionales
¢ Representantes de organizaciones no gubernamentales

Cualquiera de los participantes antes sefialados debera, invariablemente, registrar su asistencia.
9. Criterios de evaluacion, dictamen y adjudicacion

La Convocante GUnicamente considerara las propuestas que cumplan con todos y cada uno de los requisitos
y condiciones establecidas en el Titulo III.LPROPUESTAS, numeral 1, 2 y 3 de esta Convocatoria y los
derivados de las Juntas de Aclaraciones, en apego a lo siguiente:

a. Comprobard que la documentacion, asi como las propuestas técnicas y econémicas requeridas,
contengan todos y cada uno de los requisitos solicitados en la presente Convocatoria, sus anexos
y Juntas de Aclaraciones;

b. Elé&reatécnica y/o requirente de los servicios de la Convocante, verificara que la propuesta técnica
cumpla con las caracteristicas y especificaciones establecidas en el Anexo Técnico de esta
Convocatoria;

c. El area técnica y/o requirente de los servicios de la Convocante, verificara que se garanticen y
satisfagan las condiciones de los servicios sujetos de contratacion;

d. El area Técnica de la Convocante evaluara las proposiciones técnicas utilizando el criterio de
puntos y porcentajes establecido en el Anexo Técnico de esta Convocatoria, debiendo determinar
las propuestas que son susceptibles de evaluacién econémica, de conformidad con la puntuacion
otorgada a cada propuesta, esta Ultima calificacion deberd ser explicada suficientemente con
causas y motivos de las mismas y las propuestas que no cumplan por no acreditar al menos la
puntuacion minima requerida para evaluarse econdémicamente seran desechadas, sin que
posteriormente el licitante pueda subsanar los errores u omisiones en que haya incurrido,
haciéndolo del conocimiento de los licitantes en las actas o dictamen correspondiente;

e. De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del Reglamento, si al momento de realizar la
verificacion de los importes de las propuestas econémicas, en las operaciones finales, se detectan
errores aritméticos o de célculo, la Convocante procederd a realizar la correccion en el cuadro
comparativo de cotizaciones. De lo anterior se dejara constancia en dicho cuadro en el dictamen
de adjudicacién y en el acta correspondiente. En ninglin caso se realizaran correcciones en precios
unitarios. En caso de que el licitante no acepte la(s) correccion(es), se aplicara lo dispuesto en el
segundo parrafo del articulo 46 de la Ley, respecto del contrato;

f.  Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara por partida Unica, al
licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos legales, técnicos y
econdémicos establecidos en la Convocatoria a la Licitacion y que haya obtenido la mayor
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puntuacion en la evaluacion combinada de puntos y porcentajes y por tanto garantiza el
cumplimiento de las obligaciones respectivas (art. 36 Bis de la Ley).

El puntaje minimo de la evaluacién serd de al menos 45 puntos para ser susceptible de ser
evaluado técnicamente del maximo que debera cubrir la misma, la cual sera de 60 puntos.

El puntaje maximo que se obtendra de la evaluacion econdmica sera de 40 puntos.

Se emitira en el acta de fallo una resefia cronolégica de los actos del procedimiento; en dicho
documento se haran constar las proposiciones admitidas, las que fueron desechadas por no
alcanzar el puntaje minimo en la evaluacién técnica conforme al inciso anterior o por la omisién de
algun documento que afecte la solvencia de su propuesta y las razones para ello o por las cuales
la propuesta no resulto ser ganadora.

Si derivado de la evaluacién econémica se obtuviera un empate en las propuestas, se dara
preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefias y medianas empresas
nacionales; por lo que, para acreditar el caracter de MIPYMES, el licitante debera presentar copia
del documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacién como micro,
pequefia 0 mediana empresa, o bien, la manifestacion bajo protesta de decir verdad, de
conformidad con el Anexo 11 de esta Convocatoria (Art. 34 y 54 del REGLAMENTO) . En el que
caso de que ambas cuenten con las mismas condiciones se adjudicara al licitante que resulte
ganador del sorteo manual por insaculacién que celebre la Convocante en el acto de fallo; y

En caso de que la Convocante realice una rescision administrativa del contrato por causas
imputables al proveedor, procedera la adjudicacién de conformidad al procedimiento indicado en
el articulo 41 fraccion VI de la Ley. Asimismo, en términos de lo dispuesto por el articulo 46,
segundo parrafo, del mismo ordenamiento, se procedera a la adjudicacion del contrato a otro
licitante cuando el que haya resultado ganador no suscriba el instrumento en el plazo previsto por
la Ley.

10. Desechamiento de la propuesta

10.1 Se desechara(n) la(s) propuesta(s) del(los) licitante(s) que incurra(n) en alguno de los
siguientes supuestos:

a.

Si no cumple(n) con todos los términos, especificaciones y condiciones establecidos en la
Convocatoria, los anexos de esta Licitacion y los derivados de las juntas de aclaraciones;

Si el servicio ofertado no cumple con la totalidad de las especificaciones y caracteristicas
establecidas en el Anexo Técnico de esta Convocatoria;

Si se comprueba que tiene(n) acuerdo con otro(s) licitante(s) para elevar los precios del servicio
objeto de esta licitacion, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas licitantes;

Si se encuentra algun elemento que indique que el licitante tuvo acceso a informacién sobre la

licitacion, que lo pueda poner en ventaja sobre los otros licitantes, aun en el supuesto de que sea
el Unico participante;
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Si se comprueba que el licitante carece de solvencia para realizar adecuadamente la prestacion
del servicio;

Cuando los documentos presentados contengan incongruencias que no puedan solventarse con
el resto de la informacion contenida en las proposiciones o hagan imposible conocer los términos
de las mismas;

Cuando se demuestre cualquier violacion a las disposiciones legales vigentes en la materia;

Cuando exista discrepancia entre la propuesta técnica y econdémica en lo referente a la
descripcion del servicio;

Cuando se detecten irregularidades en la documentacion presentada;
Cuando presente documentos alterados o documentos apécrifos;

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 penultimo
parrafo de la Ley y la Ley General de Responsabilidades Administrativas;

Cuando la propuesta econdémica presente precios escalonados o condicionados;

Cuando se solicite la Leyenda “bajo protesta de decir verdad” y ésta sea omitida en el
documento correspondiente;

Cuando la propuesta o documentacion contenga tachaduras o enmendaduras; y

Cualquier otra violacion a la Ley y demés disposiciones reglamentarias aplicables, y a lo
establecido en el cuerpo de esta Convocatoria y sus anexos.

Suspension del Procedimiento.

Se podra suspender el procedimiento cuando la SFP asi lo determine con motivo de su intervencion y de
acuerdo a sus facultades, cuando:

Se advierta que existan o pudieren existir actos contrarios a las disposiciones de la Ley o a las que
de ella se deriven, o bien, que de continuarse con el procedimiento de contratacion pudiera
producirse dafios o perjuicios a la Secretaria,

Si alguno de los participantes presenta algun recurso de inconformidad como lo sefiala el articulo
65 de la Ley.

La Secretaria informara al OIC dentro de los tres dias hébiles siguientes a la notificacién de la
suspension, aportando la justificacidon del caso, si con la misma no se causa perjuicio al interés
social o bien, se contravienen disposiciones de orden publico para que éste Ultimo resuelva lo que
proceda.

A partir de la informacién que conozca la Secretaria de la Funcién Puablica podra realizar

intervenciones de oficio a fin de revisar la legalidad de los actos a que refiere el articulo 65 de la
Ley, como lo sefiala el Art. 76.
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12. Cancelacion del Procedimiento.

De conformidad con el articulo 38, cuarto parrafo de la Ley, se procedera a la cancelacién de la licitacion,
partida o conceptos incluidos en esta:

a. Por caso fortuito;
b. Por causa de fuerza mayor;
c. Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincion de la

necesidad para contratar el servicio y que de continuarse con el procedimiento de contratacion se
pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la Convocante.

La determinacién de dar por cancelada la licitacion, partidas o conceptos, debera precisar el
acontecimiento que motiva la decision, la cual se hara del conocimiento de los licitantes y se hara constar
en el acta correspondiente.

13. Licitacién, conceptos o partida, desierta.

De conformidad con el articulo 38, tercer parrafo de la Ley, la Licitacion o partida se declarard desierta en
los siguientes casos:

a. Si posteriormente al analisis cualitativo o dictamen técnico y evaluacién econémica no existe al
menos un licitante que continde en el mismo por cualquier causa;

b. Silos precios no fueran aceptables y/o convenientes para la Convocante; y
c. Sila propuesta de los licitantes rebasare la autorizacién presupuestal.

V. CONTRATOS

1.- Firma del contrato

La adjudicacion del(los) contrato(s) obligara a la Convocante y a la persona en quién hubiere recaido, a
formalizar el documento dentro de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacion del fallo.

La vigencia del contrato sera de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico de esta
Convocatoria.

El contrato forzosamente seré firmado en las instalaciones de la STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL
y por ninglin motivo se prestara al licitante adjudicado el instrumento a efecto de obtener las firmas de su
representante o apoderado legal.

Para el caso de la STPS:
En la Direccién de Adquisiciones y Almacenes de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios

Generales, ubicada en el quinto piso, de las instalaciones de Boulevar Adolfo Lopez Mateos No.
1968, Colonia los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregdn, Cédigo Postal 01010, en la Ciudad de México y
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por ningln motivo se prestara al licitante adjudicado el instrumento a efecto de obtener las firmas de su
representante o apoderado legal, quien sera el administrador del contrato que resulte de la adjudicacion,
quien podra designar a servidor plblico para la supervision del servicio.

Para el caso de PROFEDET:

Subdireccién de Adquisiciones, ubicada en Dr. José Maria Vértiz No. 211, 2° Piso, Colonia Doctores,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, en la Ciudad de México, quien sera el administrador del contrato que
resulte de la adjudicacion, quien podra designar a servidor publico para la supervision del servicio.

Para el caso de INFONACOT:

La Subdireccion General de Administracion, ubicada en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma
Sur, Cdodigo Postal 06760, Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, quien sera el administrador del
contrato que resulte de la adjudicacion, quien podra designar a servidor publico para la supervisiéon del
servicio.

Para el caso del CFCRL:

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Boulevard Adolfo Lopez Mateos
No. 1968 7°. piso Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregdn, Ciudad de México C.P. 01010.

1.1.Documentacién para la elaboracién del contrato y/o pedido.

El representante, apoderado legal del licitante adjudicado que firme el instrumento juridico, debera
presentarse al dia habil siguiente al de la notificacién del fallo, con la siguiente documentacion:

Para el caso de personas morales:

a) Original o copia certificada y copia simple del acta constitutiva y, en su caso, las ultimas
modificaciones a la misma;

b) Original o copia certificada y copia simple de formato de alta ante la SHCP (formato R-1 y formato
R-2 en su caso);

¢) Original o copia certificada y copia simple de poder notarial correspondiente en donde se otorguen
facultades al representante para actos de dominio, generales para actos de administracion o
especiales para firmar el acuerdo de voluntades;

d) Original o copia certificada y copia simple de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes;

e) Original o copia certificada y copia simple de identificacion oficial vigente del representante legal
(pasaporte, credencial de elector, o cédula profesional);

f) Original y copia simple de comprobante de domicilio fiscal (luz, teléfono, predial, agua) del mes
inmediato anterior;

g) En caso de no integrarse al Programa de Cadenas Productivas, presentar en hoja membretada
formato de NO insercion.

h) En caso de que aplique presentar constancia vigente en el Registro de Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras Especializadas (REPSE).

Para el caso de personas fisicas:
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a. Original o copia certificada y copia simple de formato de alta ante la SHCP (formato R-1 y formato
R-2 en su caso);

b. Original o copia certificada y copia simple del comprobante de domicilio fiscal (luz, teléfono, predial,
agua) del mes inmediato anterior;

c. Original o copia certificada y copia simple de identificacion oficial vigente (pasaporte, credencial
de elector, o cédula profesional);

d. Original o copia certificada y copia simple del CURP (Clave Unica de Registro de Poblacion);

e. En su caso, carta de naturalizacion respectiva expedida por autoridad competente, y la
documentacion con la que demuestre tener su domicilio legal en territorio nacional.

f. Encaso de nointegrarse al Programa de Cadenas Productivas, presentar formato de NO insercion.

i) En caso de que aplique presentar constancia vigente en el Registro de Prestadoras de Servicios

Especializados u Obras Especializadas (REPSE).

ADEMAS DE LO ANTERIOR, EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA PRESENTAR
EL CUMPLIMIENTO A LAS REGLAS CONTENIDAS EN LA MISCELANEA FISCAL PARA 2022;
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 27 DE DICIEMBRE DE 2021:

2.1.29. Procedimiento que debe observarse para contrataciones con cualquier
autoridad, ente publico, entidad, 6rgano u organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial, de la Federacién, de las entidades federativas y de los municipios,
organos autbnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciban y ejerzan recursos publicos federales

2.1.37. Procedimiento que debe observarse paralaobtencién delaopinién del cumplimiento
de obligaciones fiscales.

2.1.38. Aplicacion en linea para la obtencién de la opinién del cumplimiento.

Opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales Articulo 32-D, a través del portal
http://www.sat.gob.mx, en la opcién “Mi portal”.

Adicional al anterior debera manifestar que se encuentran al corriente en sus obligaciones en
materia de seguridad social mediante “Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de Seguridad Social” en sentido positivo vigente, a través del portal
http://www.imss.gob.mx

Asimismo, de conformidad con los términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, los
particulares con quienes se vayan a celebrar los contratos y de los que estos Ultimos subcontraten, deberan
presentar documento vigente expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), en el que conste su situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, en términos de lo sefialado en el ACUERDO del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017, que sefiala que en
términos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion, la Administracion Publica Federal,
Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica, asi como las entidades federativas
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gue vayan a realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacion de servicios u
obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, con los particulares que tengan a su cargo
créditos fiscales firmes que no se encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas
por el Cédigo, o bien que teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las autoridades fiscales
en los términos previstos por la legislacién aplicable, estan obligadas a cerciorarse de que los particulares
con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que estos Ultimos subcontraten, se encuentran al
corriente en su situacion fiscal.

Las subcontrataciones que en su caso realizara el prestador del servicio, deberan tener el caracter de
servicios especializados y en su caso deberan contar con registro ante la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, conforme a lo estipulado en el articulo 15 del DECRETO por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo; de la Ley del Seguro Social; de la Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores; del Cddigo Fiscal de la Federacion; de la Ley del
Impuesto sobre la Renta; de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional; de la Ley Reglamentaria
de la Fraccion Xlll Bis del Apartado B, del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de Subcontratacion Laboral, publicado el dia 23 de abril de 2021 en el Diario Oficial
de la Federacion.

1.2. Modificaciones al contrato.

De conformidad con el articulo 52 de la Ley, 91 y 92 de su Reglamento. La Convocante, dentro de su
presupuesto aprobado y disponible, y por razones fundadas podra acordar el incremento al monto, la
vigencia o la cantidad de los servicios, mediante las modificaciones al o los contratos vigentes derivados
del presente procedimiento sin tener que recurrir a la celebracion de uno nuevo.

2. Garantia de cumplimiento.

Se debera presentar la garantia de cumplimiento del contrato que se suscriba de conformidad con los
articulos 48, fraccién Il de la Ley y 103 del Reglamento, de acuerdo a lo siguiente:

Debera presentar péliza de fianza expedida por institucion afianzadora mexicana autorizada en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente a un 10% (diez
por ciento) del monto méaximo del contrato y/o pedido adjudicado antes de Impuesto al Valor Agregado, la
fianza debera otorgarse a favor de la Tesoreria de la Federacion. La entrega de la fianza debera realizarse
indivisible, a méas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato y/o pedido
o el dia hébil anterior si éste no lo fuera o dentro de los diez dias naturales del mes del ejercicio que
corresponda.

Nota: Para el caso del CFCRL de la fianza debera otorgarse a favor de Centro Federal de Conciliacion y
Registro Laboral.

De no cumplir con la entrega de la garantia en el plazo referido, la STPS /PROFEDET/
INFONACOT/CFCRL podréa determinar la rescision del contrato y/o pedido y remitir el asunto al OIC para
que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60, fraccion Il de la Ley.

La fianza debe otorgarse en estricto apego al Anexo 7 de esta Convocatoria.
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Esta garantia continuara vigente en caso de que se otorguen prorrogas al cumplimiento del contrato y/o
pedido, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no
podra acotarse en razén del plazo de ejecucién del contrato y/o pedido principal o fuente de las
obligaciones o cualquier otra circunstancia.

Las fianzas podran presentarse en su modalidad de fianza electrénica.
2.1. Modificaciones a la garantia.

En caso de incremento al monto del contrato o modificacion al plazo, el licitante ganador se obliga a
entregar a la Convocante dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma convenio o el dia habil
anterior si éste no lo fuera; el endoso correspondiente a su fianza original o cualquier documento que
acredite la modificacion a la pdliza de fianza original, debiendo contener el documento la estipulacion de
gque se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la fianza otorgada inicialmente.

2.2. Devolucion de la garantia.

Una vez que se cumplan las obligaciones contraidas, el licitante adjudicado, debera de solicitar a las areas
de la Convocante, a las cuales presto los servicios, la liberacion de la garantia correspondiente.

2.3 Aplicacién de la garantia de cumplimiento.

La garantia de cumplimiento del contrato podr& hacerse efectiva por la Secretaria, cuando se presente de
manera enunciativa y no limitativa en alguno de los siguientes casos:

e Cuando por causas imputables al licitante adjudicado se incumpla con cualquiera de las
condiciones pactadas en el contrato y consecuentemente se le rescinda el mismo.

e Cuando se haya vencido el plazo para el inicio de la vigencia del contrato y el licitante adjudicado
por si mismo o a requerimiento de la Secretaria, no sustente debidamente las razones del
incumplimiento en el inicio, previo agotamiento de las penas convencionales respectivas.

e Cuando se detecten vicios ocultos o defectos de la prestacion de servicios recibidos.
3. Penas convencionales y deductivas
3.1 Penas Convencionales

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la Ley, asi como el 95y 96 de su Reglamento,
a través del administrador del contrato aplicardn penas convencionales al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, por atraso en el cumplimiento de las condiciones pactadas para la prestacion del servicio y
seran determinadas, de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico.

El procedimiento para la aplicacibon de las penas convencionales ser4d el siguiente:
la STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL procedera a notificar por escrito al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” que incurrié en atraso en la prestacion del servicio para que éste en un plazo de cinco dias
hébiles contados a partir de la notificacién del escrito, manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca
las pruebas que considere pertinentes. La STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL, valorando, en su
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caso, el escrito presentado por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara la aplicacion o no de la
pena convencional. En caso de determinar la aplicacién de dicha pena se lo notificara al “PRESTADOR
DEL SERVICIO”, quien en consecuencia debera efectuar el entero correspondiente en alguna sucursal
bancaria a través del esquema e5cinco del SAT, debiendo acompafiar copia del mismo, previo al tramite
de pago.

Nota: Para el caso del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral sera a través de nota de crédito.
3.2 Deductivas

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley, asi como el 97 de su Reglamento,
a través del administrador del contrato aplicaran deductivas al “PRESTADOR DEL SERVICIO”,
con motivo del incumplimiento parcial o deficiente de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico.

Los montos a deducir se aplicaran en el comprobante fiscal que el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
presente para su cobro, inmediatamente después que el administrador del servicio tenga cuantificada la
deduccion correspondiente, de conformidad con el Anexo Técnico.

Cuando el monto de las penas convencionales o las deducciones al pago alcancen el 10% (diez por ciento)
del monto méximo del contrato, éste podra ser rescindido como lo establece la Ley.

Nota: Para el caso del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral sera a través de nota de crédito.

4. Rescision del contrato
Seran causas de rescision del contrato imputables al licitante adjudicado las siguientes:

a) En caso de que ceda en forma parcial o total los derechos u obligaciones derivadas del contrato
respectivo, excepto los derechos de cobro conforme a lo sefialado en el articulo 46 dltimo parrafo
de la Ley, en caso de que el licitante adjudicado se integre al Programa de Cadenas Productivas
de Nacional Finaciera, S.N.C. (NAFIN), la Convocante otorga su consentimiento para que el
proveedor ceda sus derechos de cobro y esté en posibilidad de realizar operaciones de factoraje
o descuento electronico con intermediarios financieros;

b) En caso de que ceda en forma parcial o total los derechos de cobro sin la autorizacion por escrito
de la Convocante;

¢) Cuando la suma de las penas convencionales y deductivas excedan el 10% del monto méximo del
contrato sin IVA;

d) Por no prestar el servicio, de conformidad con lo establecido en el contrato y en el Anexo
Técnico;

e) Cancele o suspenda injustificadamente la prestacion del servicio objeto del contrato;

f) Por cualquier causa deje de tener la capacidad técnica y los elementos necesarios para cumplir
las obligaciones contraidas;

g) No proporciona a la Convocante las facilidades y datos necesarios para que se lleve a cabo la

supervision y verificacién de los servicios adquiridos;
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h) Sea declarado en concurso mercantil, en términos de la Ley de Concursos Mercantiles, huelga o
cualquier otra causa analoga;

i) En general, por cualquier otro incumplimiento a las obligaciones pactadas en el contrato.
j) Sera causal de rescision el no cumplir con la entrega de la garantia en el plazo referido.
5. Procedimiento de rescision

5.1 Se iniciara a partir de que al licitante adjudicado le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

5.2 Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

5.3 La determinacion de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al licitante adjudicado dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en la fraccién Il del articulo 54 de la Ley y en correlacion al articulo 28 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo.

5.4 Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar la Convocante por concepto de los servicios recibidos hasta
el momento de rescision.

Si de manera previa a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se diera cumplimiento a las
obligaciones incumplidas, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de
la Convocante de que continda vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

La Convocante podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, deberd elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos
econémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescisién del contrato, resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la Convocante establecera con el licitante adjudicado otro plazo, que
le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. EI Convenio
Modificatorio que al efecto se celebre, debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de los servicios, o0 el procedimiento de rescision se ubique en
un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, la Convocante podra recibir
los servicios, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con
partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del
contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo
54 de la Ley, se considerara nulo.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, procedera el cobro de penas convencionales por atraso.
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El procedimiento de rescision se llevara conforme a lo sefialado en los articulos 54 de la Ley y al articulo
98 de su Reglamento, y en su caso a las normas supletorias aplicables.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del licitante adjudicado no derive del atraso, sino por otras
causas establecidas en el contrato, se iniciard en cualquier momento posterior al incumplimiento el
procedimiento de rescision del contrato.

6. Terminacion anticipada del contrato

Conforme a lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley, podra darse por terminado anticipadamente el
contrato por los siguientes supuestos:

a. Cuando concurran razones de interés general,

b. Cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por
la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos supuestos la Convocante reembolsara al licitante adjudicado los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

VI. OTRAS DISPOSICIONES
1. CONDICIONES DE PAGO
Para la STPS:

El licitante que resulte adjudicado, debera emitir sus comprobantes fiscales digitales, por cada boleto
emitido y presentarlos en los formatos XML y PDF conforme a las disposiciones fiscales vigentes, para lo
cual debera entregarlas a la “Secretaria”. La presentacion de éstas para revisiéon y tramite de pago, se
hara en la Direccidon de Administracion de Servicios Generales, dentro de los primeros diez dias habiles
de cada mes, en el horario de 9:00 a 14:00 horas, con domicilio en Boulevard Adolfo Lépez Mateos 1968,
piso 5, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregon, en la Ciudad de México, C.P. 01010, asi como en archivo
electrénico (PDF y XML) de dichos comprobantes fiscales digitales al correo:

Los CFDI deberan contar con los siguientes datos:
a) Los sefalados en los articulos 29 y 29a del Cédigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, en donde se indique la descripcion de la contratacion del servicio, precio

unitario, cantidad y precio total.

b) Domicilio fiscal de la Secretaria, Boulevard Adolfo Lopez Mateos 1968, Colonia Los Alpes, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 01010, en la Ciudad de México, RFC STP401231P53.
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El pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que el licitante que resulte adjudicado deba
efectuar por concepto de penas convencionales, con motivo del cumplimiento tardio en que pudiera
incurrir.

El licitante que resulte adjudicado debera presentar a través de una carta, copia simple del estado de
cuenta bancario a su nombre, en donde se efectuaran los depésitos correspondientes al pago por la
prestacion del servicio.

El pago se efectuara mediante transferencia electronica a través del Sistema de Administracion Financiera
Federal a la cuenta bancaria del licitante que resulte adjudicado, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 14 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendario, 10 y 68 de su Reglamento.

En el caso de pagos en exceso que haya recibido el licitante que resulte adjudicado, éste deber&
reintegrarlas en su totalidad, en términos del articulo 51, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos que haga la STPS cubren cualquier clase de gastos, impuestos, derechos, contribuciones
fiscales o cualquier contraprestacion a favor del licitante adjudicado que se genere con motivo de la
celebracién o cumplimiento del presente contrato, por lo que el licitante adjudicado no podra reclamar
algun otro pago adicional.

En caso de que el licitante que resulte adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustard en términos del articulo 89 penultimo pérrafo y 90 del Reglamento de la LAASSP.

El prestador del servicio debera emitir y proporcionar con toda oportunidad al administrador del contrato el
CFDI con complemento de pago correspondiente a mas tardar el décimo dia natural del mes siguiente al
que recibio el pago, en caso de que el prestador del servicio omita este requisito fiscal, el administrador
del contrato correspondiente denunciara el hecho al Servicio de Administracion Tributaria para que
ésta determine si configura la infraccion contenida en el articulo 83, fraccion VII, del Cédigo Fiscal
de la Federacidn y generar una multa en términos del articulo 84, fraccion IV del Cédigo citado u otra
relativa y aplicable.

Para la PROFEDET:

La PROFEDET, efectuara los pagos correspondientes, en moneda nacional mediante pagos mensuales
que seran cubiertos por la PROFEDET, a través de la Subdireccién de Programacién y Presupuesto,
mediante transferencia electrénica de recursos a la cuenta bancaria que el licitante adjudicado manifieste,
dichas transferencias se realizaran dentro de los veinte dias naturales posteriores a la presentacion del
comprobante fiscal.

Los comprobantes fiscales se deberan entregar en la Subdireccion de Servicios Generales ubicada en Dr.
José Maria Vertiz 211, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720, en la Ciudad de México, para
su validacion por parte del Titular de la Subdireccion de Servicios Generales de la PROFEDET, asi como
para la autorizacion del Titular de la Direccién de Administracién, y conforme a las disposiciones fiscales,
los archivos electronicos de dichos comprobantes fiscales se deben enviar al correo electrénico
rodolfo.romo@stps.gob.mx dentro de los 5 dias naturales a la conclusién del mes que se factura.

Los CFDI deberan contar con los siguientes datos:
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a) Los sefialados en los articulos 29 y 29a del Cdadigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, en donde se indique la descripcion y periodo del servicio, precio unitario, cantidad y
precio total.

b)  Domicilio fiscal de la PROFEDET, en Dr. José Maria Vertiz 211, Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06720, en la Ciudad de México, RFC PFD750602125

Los comprobantes fiscales deberan contener la descripcidn clara y precisa del servicio prestado, asi como
en su caso los descuentos que se otorguen a la PROFEDET, en caso de que el licitante adjudicado, no
presente en el tiempo sefialado los comprobantes fiscales para el trdmite de pago o no se encuentren
debidamente requisitados, el plazo para el pago empezara a correr a partir del dia siguiente a la
presentacion correcta de los mismos. El horario para la presentacion de la documentacién sera de las
10:00 a las 14:00 horas de lunes a viernes.

En el caso de pagos en exceso que haya recibido el licitante que resulte adjudicado, éste debera
reintegrarlas en su totalidad, en términos del articulo 51, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos que haga la PROFEDET cubren cualquier clase de gastos, impuestos, derechos, contribuciones
fiscales o cualquier contraprestacion a favor del licitante adjudicado que se genere con motivo de la
celebracion o cumplimiento del presente contrato, por lo que el licitante adjudicado no podra reclamar
algun otro pago adicional.

En caso de que el licitante que resulte adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustard en términos del articulo 89 penultimo pérrafo y 90 del Reglamento de la LAASSP.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el licitante adjudicado deba
efectuar, en su caso, por concepto de penas convencionales.

La PROFEDET exhorta al licitante adjudicado, a que se afilie al “Programa de Cadenas Productivas” de
Nacional Financiera S.N.C.

El prestador del servicio debera emitir y proporcionar con toda oportunidad al administrador del contrato el
CFDI con complemento de pago correspondiente a mas tardar el décimo dia natural del mes siguiente al
que recibi6 el pago, en caso de que el prestador del servicio omita este requisito fiscal, el administrador
del contrato correspondiente denunciara el hecho al Servicio de Administracion Tributaria para que
ésta determine si configura la infraccidon contenida en el articulo 83, fraccion VII, del Cédigo Fiscal
de la Federacidn y generar una multa en términos del articulo 84, fraccion IV del Codigo citado u otra
relativa y aplicable.

Para el INFONACOT:

Con fundamento en el Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico el pago se realizara por los servicios efectivamente recibidos, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la conciliacién, validacién y aceptacién del original de la factura. Dicha factura debera
entregarse en formato PDF y junto con su archivo .XML, de forma electrénica CFDI, las cuales deberan
cumplir con los requisitos fiscales vigentes, en moneda nacional, una vez aceptados los servicios
efectivamente entregados a satisfaccion y aprobacion quien administre el contrato.
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Los CFDI's (facturas) deberan contar con el visto bueno del administrador del contrato y con los requisitos
fiscales vigentes sefialados en los articulos 29 y 29-A del Cdadigo Fiscal de la Federacion Aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, por lo que deberéan:

Presentar el comprobante fiscal digital por Internet (CFDI), en archivo XML dentro de los primeros 5 dias
habiles posteriores a la conclusién de la prestacién del servicio, que rednan los requisitos fiscales
respectivos, en la que indique cantidad, descripcién de los bienes y el nUmero de contrato que lo ampara.
Dicho comprobante sera enviado y entregado en las oficinas centrales del INSTITUTO FONACOT,
ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452, 3er Piso, Colonia Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06760, en la Ciudad de México, en la oficina de la Direccion de Recursos Humanos, en un horario de
labores de las 9:00 a las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles. asi mismo debera ser enviada a
los correos electronicos de cesar.vallejo@fonacot.gob.mx y/o fernanda.sanchez@fonacot,gob.mx, los
comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos comprobantes
deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT),
considerando el Anexo 20, “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por Internet”.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago y/o deduccién que la o el licitante adjudicado
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido la o el licitante adjudicado, se debera reintegrar la
cantidad pagada en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién. En los casos de prorroga para el pago de créditos
fiscales, los recargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran
por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades
a disposicion del Instituto Fonacot, de conformidad con lo establecido en el articulo 51, péarrafo tercero y
cuarto de La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico.

En caso de que la o el licitante adjudicado presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago
se ajustara en términos de los articulos 89 y 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector publico.

El prestador del servicio deberd emitir y proporcionar con toda oportunidad al administrador del contrato el
CFDI con complemento de pago correspondiente a mas tardar el décimo dia natural del mes siguiente al
que recibié el pago, en caso de que el prestador del servicio omita este requisito fiscal, el administrador
del contrato correspondiente denunciara el hecho al Servicio de Administracién Tributaria para que
ésta determine si configura la infraccion contenida en el articulo 83, fraccion VI, del Codigo Fiscal
de la Federacion y generar una multa en términos del articulo 84, fraccion IV del Cédigo citado u otra
relativa y aplicable.

Para el caso del CFCRL:

El licitante que resulte adjudicado, debera emitir sus comprobantes fiscales digitales, por cada boleto
emitido y presentarlos en los formatos XML y PDF conforme a las disposiciones fiscales vigentes, para lo
cual deberd entregarlas al “CFCRL”". La presentacion de éstas para revision y tramite de pago, se hara en
la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Materiales, dentro de los primeros diez dias habiles de
cada mes, en el horario de 9:00 a 14:00 horas, con domicilio en Boulevard Adolfo Lépez Mateos 1968,
piso 7, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregon, en la Ciudad de México, C.P. 01010, teléfono 55-8874-
8600 ext. 20075. asi como en archivo electrénico (PDF y XML) de dichos comprobantes fiscales digitales
a los correos electronicos de gabriela.calzada@centrolaboral.gob.mx y olivia.nava@centrolaboral.gob.mx
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Los CFDI deberan contar con los siguientes datos:

a) Los sefalados en los articulos 29 y 29a del Codigo Fiscal de la Federacion aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, en donde se indique la descripcién de la contratacion del servicio, precio unitario,
cantidad y precio total.

b) Domicilio fiscal del CFCRL, Boulevard Adolfo Lopez Mateos 1968, Colonia Los Alpes, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 01010, en la Ciudad de México, RFC CFC200106TW8

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
el pago se realizard dentro de los 20 dias naturales a la entrega del servicio y a la presentacion de los
comprobantes fiscales emitidos conforme la hormativa vigente, acompafados de la constancia de que el
servicio se recibié a entera satisfaccion por parte del &rea requirente.

El pago quedara condicionado proporcionalmente al pago que el licitante que resulte adjudicado deba
efectuar por concepto de penas convencionales, con motivo del cumplimiento tardio en que pudiera
incurrir.

El licitante que resulte adjudicado debera presentar a través de una carta, copia simple del estado de
cuenta bancario a su nombre, en donde se efectuaran los depésitos correspondientes al pago por la
prestacion del servicio.

El pago se efectuard en moneda nacional mediante transferencia electronica a través del Sistema de
Administracion Financiera Federal a la cuenta bancaria del licitante que resulte adjudicado, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 14 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 10
y 68 de su Reglamento.

En el caso de pagos en exceso que haya recibido el licitante que resulte adjudicado, éste debera
reintegrarlas en su totalidad.

Los pagos que haga el CFCRL cubren cualquier clase de gastos, impuestos, derechos, contribuciones
fiscales o cualquier contraprestacion a favor del licitante adjudicado que se genere con motivo de la
celebraciéon o cumplimiento del presente contrato, por lo que el licitante adjudicado no podra reclamar
algun otro pago adicional.

En caso de que el licitante que resulte adjudicado presente su CFDI con errores o deficiencias, el plazo de
pago se ajustara en términos del articulo 89 penultimo pérrafo y 90 del Reglamento de la LAASSP.

El prestador del servicio debera emitir y proporcionar con toda oportunidad al administrador del contrato,
el CFDI con complemento de pago correspondiente a mas tardar el décimo dia natural del mes siguiente
al que recihid el pago, en caso de que el prestador del servicio omita este requisito fiscal, el administrador
del contrato correspondiente denunciard el hecho al Servicio de Administraciéon Tributaria para que ésta
determine si configura la infraccién contenida en el articulo 83, fraccion VII, del Codigo Fiscal de la
Federacion y generar una multa en términos del articulo 84, fraccion IV del Cadigo citado u otra relativa y
aplicable.

2. CADENAS PRODUCTIVAS

Para el caso de pagos mediante el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C.
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El licitante ganador, con base en la informacion que se indica en el Anexo 10 podra obtener una cita para
su afiliacion preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al fallo,
comunicandose al numero telefénico 50.89.61.07 o al 01.800.nafinsa, donde se le orientara para iniciar
con el proceso de afiliacién.

Nacional Financiera, S.N.C. cubrira el pago de los servicios en Moneda Nacional de la siguiente manera:

Los pagos que se realicen deberan corresponder a compromisos efectivamente devengados y se
efectuaran dentro de los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega del comprobante fiscal
debidamente requisitado y recibidos los servicios y/o prestados los servicios a entera satisfaccion de la
Convocante.

Los pagos se incorporaran al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y se
daréa de alta en el mismo la totalidad de cuentas por pagar del licitante ganador, para ello las Dependencias
y Entidades, contaran con un plazo maximo de 9 dias naturales para realizar su registro y dicho plazo
quedara comprendido dentro de los 20 dias naturales previstos en el articulo 51, primer parrafo de la Ley.
Los pagos referidos, podran ser consultados en el portal www.nafin.com a efecto de que el licitante ganador
pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al intermediario financiero, en los términos del Gltimo parrafo
del articulo 46 de la Ley (ver Anexo 10 “Cadenas Productivas”), y esté en posibilidad de realizar
operaciones de Factoraje o Descuento Electronico en Cadenas Productivas.

3. Impuestos

La Convocante pagara Unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, por lo que
todos los demas impuestos, derechos y gastos que se generen de la contratacién objeto de este
procedimiento, correran a cuenta del licitante adjudicado.

4. Registro de derechos

El proveedor adjudicado asumira la responsabilidad total en caso de que los servicios por contratar, violen
el registro de derechos a nivel nacional o internacional, derechos de autor, propiedad intelectual o
industrial, marcas o patentes.

5. Derechos de autor u otros derechos exclusivos. (NO APLICA)

6. Inconformidades

Podra interponerse inconformidad ante la SFP en el domicilio ubicado en Insurgentes Sur No. 1735,
Colonia Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, Ciudad de México, y/o por via electronica
a través del Sistema Compranet o ante el OIC en la STPS, sito en Félix Cuevas No. 301, Piso 7, Colonia
del Valle, Alcaldia Benito Juarez, Cédigo Postal 03100, Ciudad de México, por los supuestos establecidos
por el articulo 65 y 66 de la Ley.

7. Sanciones

La Secretaria de la Funcion Puablica podra inhabilitar a los licitantes temporalmente para participar en
procedimientos de contratacion o celebrar contratos, en términos del articulo 60 de la Ley.

33
LA-014000999-E5-2022



Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

TRABAJO

8. Controversias

Las controversias que se susciten con motivo de esta licitacién se resolveran con apego a lo previsto en
la Ley, su Reglamento vigente y las demas disposiciones administrativas y supletorias de caracter federal.

9. Prohibicion de negociacion de la Convocatoria'y propuestas

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria y sus anexos, asi como en las
proposiciones presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

10. Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones

Se informa a los participantes que ha sido publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Protocolo de
Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones, en fecha 20 de agosto del 2015, el 19 de febrero de 2016 y el 28 de febrero
de 2017, Acuerdo por el que se modifica; mismo que podra ser consultado seccion de la Secretaria de la
Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional, a través de la liga
www.gob.mx/sfp.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares derivado del presente
procedimiento, seran protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, sefialandoles
que el propdsito de recabarlos, es Unicamente para el desarrollo legal del presente procedimiento, para lo
cual, para el caso de que terceras personas requieran acceder a dichos datos, debera de manifestar su
negativa, en caso de que consideren continuar con las etapas del presente procedimiento, se considera
Su aceptacion tacita.

Obligatoriamente se dara observancia cabal al Protocolo en cita, por parte de la Convocante y los
participantes; teniendo el derecho los particulares, de concurrir ante el Organo Interno de Control de la
Dependencia, hacer denuncia o queja, en caso que consideren contravencion al mismo.

11. Informacién reservada y confidencial

Se hace del conocimiento de las personas fisicas y morales que tengan interés en participar en el
procedimiento de licitacion convocado, que en términos de lo dispuesto por los articulos 113 fracciones IV
y Xlll 'y 116 de la LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
deberan indicar si en los documentos que proporcionen a la Convocante contiene informacion de caracter
confidencial, reservada o comercial reservada, sefialando los documentos o las secciones de éstos que la
contengan, asi como el fundamento legal por el cual consideren que tengan ese caracter.

La no clasificacién de la informacion que se integre en su proposicion no sera motivo de descalificacion y
dara lugar a que los documentos presentados se consideren publicos.

12. Responsabilidad laboral

El licitante adjudicado, como empresario y patron del personal que ocupara para la ejecucion del objeto
del contrato, seré el tnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores. De igual manera,
debera cumplir con las obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de seguridad, salud y medio
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ambiente en el trabajo (Articulo 15-C, Ley Federal del Trabajo) y proteccién al ambiente de acuerdo a las
leyes y reglamentos aplicables.

Asimismo, el licitante adjudicado reconoce y acepta que con relacion al contrato actuara exclusivamente
como proveedor y patron independiente, por lo que nada de lo contenido en dicho instrumento juridico, ni
la practica comercial entre las partes del mismo, creara una relacion laboral o de intermediacién en
términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo.

Por lo anterior, en caso de contingencia laboral o emplazamiento de cualquier demanda laboral,
relacionada con los supuestos establecidos en este numeral y proveniente de cualquiera de las persona
mencionadas en el parrafo inmediato anterior, que pueda afectar los intereses; la STPS /PROFEDET/
INFONACOT/CFCRL en cuanto asi se lo solicite por escrito, de cualquier cantidad que llegaren a erogar
por tal contingencia laboral, incluyendo el pago de honorarios de Abogados.

El personal del licitante adjudicado que participe en la ejecucion del contrato, deberd respetar las
condiciones que las partes establezcan para el desarrollo del mismo. Asimismo, deberan cumplir con las
leyes, reglamentos y normas vigentes en materia de salud, de seguridad y proteccién ambiental, asi como
las normas, politicas y lineamientos establecidos por la STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL.

13. Retencidén econdémica por contingencias laborales

En caso de que durante la ejecucion del presente contrato, se presente una contingencia o demanda
laboral individual o colectiva interpuesta por trabajadores del licitante adjudicado, o de sus beneficiarios,
en contra la Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, se le
aplicara una retencidn econémica a las facturas que presente el licitante adjudicado, iniciando con la que
se encuentre en proceso en la fecha en que tenga conocimiento de la contingencia o demanda laboral.
Dicha retencién econémica sera equivalente al monto proyectado por la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social o la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje de los conceptos reclamados.

Las Partes acuerdan que la retencién econémica se aplicara por cada contingencia o demanda laboral
individual o colectiva que sea interpuesta por trabajadores del licitante adjudicado, o de sus beneficiarios
o causahabientes, en contra de Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de Conciliacién
y Arbitraje, por lo tanto, las retenciones econémicas por estos conceptos seran independientes entre si.

Las retenciones econdmicas seran reintegradas al licitante adjudicado una vez que acredite
fehacientemente la extincién de la contingencia laboral o el acuerdo de archivo por desistimiento de la
demanda laboral en contra de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje.

Para el caso de que a la fecha de formalizacion del finiquito del contrato existan demandas laborales sin
resolver en contra de Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de Conciliacién y
Arbitraje, se hara la actualizacion de la cantidad reclamada hasta la fecha de finiquito y la misma quedara
en poder de Secretaria del Trabajo y Previsién Social o la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, hasta
en tanto se dicte el acuerdo, sentencia o ejecutoria que deje firme el laudo, y de quedar absuelto, la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, el licitante
adjudicado podra solicitar a Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal de Conciliaciéon y
Arbitraje la devolucion de la cantidad retenida sin derecho de reclamar cualquier cantidad adicional por
conceptos accesorios.
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En caso de que el laudo sea condenatorio a Secretaria del Trabajo y Prevision Social o la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje”, la retencién adquirira el caracter de definitiva, actualizada conforme al auto de
ejecucion por lo que para el caso de existir diferencia entre lo retenido y el auto de ejecucion, el licitante
adjudicado debera de reintegrar la misma, una vez que le sea requerido por escrito.

14. Situaciones no previstas en la Convocatoria
Cualquier situacion que no haya sido prevista en la presente convocatoria sera resuelta por la Convocante,
considerando la opinion de las autoridades competentes, con base en las atribuciones establecidas en las

disposiciones legales aplicables.

Para la interpretacion o aplicacion de esta Convocatoria, del contrato que se celebre, asi como de lo no
previsto en tales documentos, se aplicaran supletoriamente la normatividad en la materia.

LIC. FRANCISCO JAVIER CONTRERAS MARTIN
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
CONVOCATORIA REVISADA Y APROBADA POR EL SUBCOMITE DE REVISION DE
CONVOCATORIAS, EN LA SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA
CELEBRADA EL 17 DE ENERO DE DOS MIL VEINTIDOS.
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ANEXO TECNICO.

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION, VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES NACIONALES E INTERNACIONALES QUE
CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE AVION Y HOSPEDAJE.

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS.

Contratacion del Servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta de boletos para la transportacion
aérea y servicios integrales nacionales e internacionales que corresponden a la asignacion de boletos de
avién y hospedaje, para la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), Procuraduria Federal de la
Defensa del Trabajo (PROFEDET), Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

(INFONACOT) y Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL).

2. TIPO DE CONTRATO:
Abierto.
3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

3.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

LA-014000999-E5-2022

Presupuesto Presupuesto
Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
STPS Servicio de reservacion, expedicidn, radicacién, venta de
boletos para la transportacién aérea y servicios integrales
SLos para; P v grales 144,800,000.00 | $12,000,000.00
nacionales e internacionales que corresponden a la asignacidn
de boletos de avién y hospedaje.
Presupuesto Presupuesto
Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
PROFEDET Servicio de reservacién, expedicion, radicacion,
venta de boletos para la transportacion aérea y servicios
. -0s para a transpo Y $270,600.00 | $675,500.00
integrales nacionales e internacionales que corresponden a la
asignacion de boletos de avidn y hospedaje.
Presupuesto Presupuesto
Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)
INFONACOT Servicio de reservacion, expedicion, radicacién,
venta de boletos para la transportacion aérea y servicios
. oS P P y Servie $295,200.00 $738,000.00
integrales nacionales que corresponden a la asignacidn de
boletos de avidn.
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Presupuesto Presupuesto

Descripcion minimo maximo
(con IVA) (con IVA)

CFCRL Servicio de reservacién, expedicién, radicacion, venta de

boletos para la transportacion aérea y servicios integrales

>L0s para’ P Y grales  1$820,000.00 $2,050,000.00
nacionales e internacionales que corresponden a la asignacion
de boletos de avién y hospedaje.

3.2. PERIODO DE VIGENCIA DEL SERVICIO

Para la STPS:
A partir del 16 de febrero al 31 de diciembre de 2022.

Para la PROFEDET:
A partir del 15 de febrero al 31 de diciembre de 2022.

Para el INFONACOT:
A partir del 01 de abril al 31 de diciembre de 2022.

Para el CFCRL:
A partir del 01 de abril al 31 de diciembre de 2022.

3.3. ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS.

El licitante que resulte adjudicado debera proporcionar los servicios para la STPS, PROFEDET,
INFONACOT y CFCRL, conforme a las siguientes especificaciones:

A) INFRAESTRUCTURA.

El licitante que resulte adjudicado debera proporcionar a los responsables de la Administracién del
Servicio en la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, los numeros telefénicos y de celular de las
personas responsables para la atencién de requerimientos las 24 horas del dia, incluidos sabados,
domingos y dias festivos con la finalidad de garantizar la seguridad en la atencién y asesoria para
cualquier destino, Nacional o Internacional.

B) GENERALIDADES DEL SERVICIO
El licitante que resulte adjudicado para el servicio de reservacion, expedicién, radicacion, venta de
boletos para la transportaciébn aérea y servicios integrales nacionales e internacionales que

corresponden a la asignacion de boletos de avién y hospedaje:

Garantizara la prestacion del servicio de transportacion aérea y servicios integrales nacionales e
internacionales con todas las lineas aéreas nacionales e internacionales.

Garantizara que las reservaciones de hospedajes y los hoteleles propuestos deberan cumplir con los
estandares de calidad en el servicio en cuanto a higine y confort en sus instalaciones.

Se enviaran al solicitante por correo electronico las claves de reservacion de boletos de avion y de

hospedaje, asi como los itinerarios que haya requerido dentro de media hora después que se haya
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solicitado, en caso de contingencia el licitante que resulte adjudicado garantizara el envio de los
servicios solicitados en cualquier punto de la zona metropolitana de la Ciudad de México. Salvo para
grupos superiores a 10 personas, los tiempos podran variar de acuerdo al nimero y complejidad de
vuelos.

Toda cotizacion, reservacién y emision de boletos y hospedajes debera incluir las politicas,
condiciones, restricciones y/o penalizaciones (cargos) que las aerolineas u hoteles manejan para la
prestacion del servicio.

Para los casos en que se requiera la emision de boletos y hospedaje, debera enviar la confirmacion
via electrénica en un plazo no mayor a dos horas y para los casos urgentes, debera enviar la
confirmacién via electrénica en un plazo no mayor a treinta minutos.

La asignacion de asientos al momento de la reservacion, serdn confirmados en la expedicion del
boleto de avién, de acuerdo con la reglamentacién de cada linea aérea.

Los pasajes no utilizados y/o modificaciones en boletos emitidos o cancelaciones de reservaciones
de hotel seran con cargo a la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, segun corresponda en los
casos que aplique conforme a las politicas, condiciones, restricciones y/o penalizaciones que las
aerolineas u hoteles manejan para la prestacién del servicio, pero bajo ninguna circunstancia se haran
cargos adicionales por la empresa prestadora del servicio.

En caso de algun cambio en las reservaciones o cancelaciones de vuelos imputables a las aerolineas
0 cambios en las reservaciones en los hoteles que prestan el servicio, se informard a la STPS,
PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, inmediatamente para realizar las modificaciones a los itinerarios
requeridos.

En caso de que se lleve a cabo un “revisado”, debera garantizar el nuevo boleto y pase de abordar.
Caso contrario, el licitante que resulte adjudicado debera cubrir los gastos generados hasta que se
aborde el vuelo.

En caso de viajes internacionales, proporcionara al confirmar cualquier reservacién, informacion
relativa a permisos, medidas sanitarias, condiciones climaticas, guias, hoteles, vehiculos en renta,
itinerario vuelo de llegada y salida, asi como de mayor informacién que sea requerida para la
conduccion del viaje.

Se otorgara méxima prioridad en la obtencion de los espacios de vuelos y hospedajes en fecha de
alta demanda, cuando asi se requiera, entendiendo las caracteristicas de la funcién sustantiva que
tiene asignada, aun cuando se le soliciten boletos y hospedajes con menos de 24 horas de
anticipacioén al evento, de igual manera se debera incluir las politicas, condiciones, restricciones y/o
penalizaciones que las aerolineas u hoteles manejan para la prestacién del servicio.

El licitante que resulte adjudicado, debera disponer de un mensajero a efecto de realizar el servicio
de mensajeria para lo que se derive de la operacién.

C) TARIFAS APLICABLES

El licitante que resulte adjudicado:
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1. Ofrecera latarifa clase turista mas econémica disponible en el mercado, asi como descuentos
y promociones a nivel nacional e internacional al momento de la reservacion, expedicion del
boleto de avién y hotel de requerirse, proporcionando tres opciones por lo menos de itinerarios
y tarifas, asi como, las condiciones, restricciones, penalizaciones y tiempos limites de emisién
y de cancelacién en los casos que aplique.

2. Proporcionar la reservacion y expedicion de boletos de avién para vuelos nacionales e
internacionales sin costo para la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL.

3. Proporcionar el acceso a las tarifas mas econémicas disponibles al momento de realizar la
reservacion, dando preferencia a las tarifas no reembolsables, asi como a descuentos y
promociones a niveles nacional e internacional en el momento de requerirse las
reservaciones.

4. Lacobertura de los servicios sera a nivel nacional e internacional, para la STPS, PROFEDET,
INFONACOT y CFCRL, no se autorizara la expedicién de boletos de avion en primera clase,
salvo cuando no haya disponibilidad en clase turista y la urgencia de la comisioén lo amerite.

5. Para el INFONACOT la cobertura de los servicios sera a nivel nacional, no se autorizara la
expedicion de boletos de avién en primera clase, salvo cuando no haya disponibilidad en
clase turista y la urgencia de la comisién lo amerite.

6. Para el caso en el que no existiera disponibilidad en clase turista, el licitante que resulte
adjudicado propondra la tarifa mas baja existente en el momento de solicitar la reservacion.

7. Las reservaciones seran en vuelos directos, de no ser posible, éstos se realizaran por la ruta
que represente el mayor ahorro.

8. Paralos casos en que se requiera la asignacion de asientos diferentes a los asignados por la
aerolinea y se genere un costo adicional, se autorizara por el administrador del contrato
siempre y cuando no haya disponibilidad y/o la urgencia y naturaleza de la comisién lo
amerite.

9. Para los casos en que se requiera documentar equipaje y de acuerdo a las politicas de las
aerolineas se genere un costo adicional, se autorizar4 por el administrador del contrato
siempre y cuando la urgencia y naturaleza de la comision lo amerite.

D) BENEFICIOS ADICIONALES SIN COSTO
El licitante que resulte adjudicado:

1. Garantizara en caso en que proceda, el registro a los programas corporativos de incentivos
gue proporcionan las lineas aéreas nacionales e internacionales por el consumo de boletos,
para que obtengan beneficios adicionales (kilometraje) y tramitar el uso de tal beneficio; la
STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, pagaran respectivamente los impuestos o
derechos que estos generen.

2. Realizara la inscripcién de los pasajeros frecuentes cuando lo requiera la STPS, PROFEDET,
INFONACOT y CFCRL, tanto en las lineas aéreas nacionales como internacionales, a fin de
gue obtengan el ascenso de asiento de acuerdo con las politicas de las lineas aéreas.

40
LA-014000999-E5-2022



Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

TRABAJO

3. Asolicitud de la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, tramitara las visas y tarjetas de
turistas de aquellas oficinas en las que no se requiera la presencia del usuario y en las que
los tramites asi lo permitan, el pago de los impuestos y derechos correran por cuenta de la
persona servidora publica.

E) CAMBIOS, CANCELACIONES Y REEMBOLSOS.
El licitante que resulte adjudicado debera:

1. En caso de algin cambio imputable a las aerolineas que prestan el servicio respecto de las
reservaciones solicitadas se debera apoyar al servidor publico comisionado para asegurar
que llegue a su destino. Haciendo del conocimiento inmediatamente al administrador del
contrato para la autorizacién correspondiente.

Se encargara de gestionar ante la aerolinea el cumplimiento en tiempo y forma de las
indemnizaciones y/o compensaciones correspondientes de acuerdo a las politicas aplicables
para los casos de retraso o cancelacion de vuelos para asegurar que el servidor publico
comisionado llegue a su destino y en su caso garantizar el hospedaje, traslados y alimentos
gue por causa del cambio o cancelacion imputable a la aerolinea se requiera.

2. Efectuar los cambios y cancelaciones en cuanto al boletaje que requiera la STPS,
PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, sin costo adicional al generado por las aerolineas
conforme a las politicas, condiciones, restricciones y/o penalizaciones establecidas por las
lineas aéreas para el caso de cada pasaje aéreo.

3. Tramitar los cambios y cancelaciones que requiera el servidor publico comisionado de la
dependencia o entidad de conformidad con los tiempos y cargos establecidos por cada una
de las lineas aéreas y conforme a las tarifas contratadas.

4. Reembolsar el costo de los pasajes aéreos y tramos no utilizados por la STPS, PROFEDET,
INFONACOT y CFCRL, en un término no mayor a 30 dias hébiles contados a partir de la
solicitud, bajo el supuesto que se encuentren pagados. Los reembolsos se requeriran por
correo electrénico una vez que se haya solicitado la cancelacion del boleto de avion, el
solicitante se ajustara a las condiciones establecidas por las lineas aéreas para estos casos,
dichas condiciones y tarifas se deberan presentar por escrito.

5. Tramitar el reembolso a través de notas de crédito a nombre de la STPS, PROFEDET,
INFONACOT y CFCRL, cuando los pasajes aéreos asi lo permitan de acuerdo a las politicas
de las lineas aéreas, para ser utilizados en la adquisicién de nuevos pasajes aéreos durante
la vigencia del contrato.

6. Realizar modificaciones, cancelaciones o reembolsos del pasaje aéreo, Unicamente a
solicitud expresa del personal autorizado por la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL,
para realizar dichas acciones.

7. Ellicitante que resulte adjudicado debera manifestar por escrito en su propuesta econémica
los beneficios adicionales que otorgara a la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL.

F) REPORTES PERIODICOS DEL SERVICIO
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El licitante que resulte adjudicado

1. Se obliga a entregar a la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, en forma impresa y
medio electrénico, reportes de venta de boletos con la periodicidad sefialada en el punto 1.2,
de este apartado con la informacion de los servicios proporcionados y en los plazos
establecidos conforme a los siguientes requerimientos:

1.1 Los reportes deberan contener como minimo la siguiente informacion:

e Unidad Administrativa Responsable.

e Numero de comprobante fiscal.

e Fecha de expedicién del boleto.

o Nombre del pasajero.

Numero de boleto.

Fecha de Salida.

Fecha de Llegada.

Origen y destino.

Ruta.

Linea aérea. (nombre comercial)

Tipo de tarifa.

Costo tarifa, IVA, TUA y total.

e Cargos por boletos revisados y cambio de itinerario.
e Tipo de servicio (pasaje aéreo u hospedaje).

e Observaciones.

o Informacion detallada de los boletos utilizados, cancelaciones y tramos no utilizados.

1.2 Entregar ala STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL, reportes diarios, semanales
(de lunes a domingo) y mensuales, de la emisién de boletos dentro de los tres dias
hébiles posteriores a cada caso. Adicionalmente, debera entregar reporte relativo a:
seguimiento y estado que guardan las solicitudes de reembolso de boletos cancelados,
no utilizados, notas de crédito y en su caso, los boletos no reembolsables y reutilizables.

G) INFORMACION GENERAL

1. La STPS proporciona la siguiente informacién general sélo para efectos de referencia en el ejercicio
2021.

Pasajes aéreos Numero de Boletos al afo
Nacionales 1153

Internacionales 20

Total estimado 1173

Principales rutas Nacionales Frecuencia
México-Ciudad Judrez -México 124
México-Guadalajara-México 48
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Ao de MﬂL
México-Hermosillo-México 65
México-San Luis Potosi-México 11
México-Monterrey-México 123
México-Mérida-México 26
México-Culiacdn-México 12
México-Cancuin-México 99
México-Veracruz-México 10
México-Campeche-México 19
México-Mexicali-México 66
México-Chihuahua-México 60
México-Reynosa-México 57
México-Bajio-México 22
Otras Rutas Nacionales 411
Total estimado 1153

La PROFEDET proporciona la siguiente informacién general sélo para efectos de referencia en el

ejercicio 2021.

Pasajes aéreos

Numero de Boletos al afio

Nacionales 22
Internacionales 0
Total estimado 22

Principales rutas Nacionales

Frecuencia

México-Chihuahua-México

México-Hermosillo-México

México-Guadalajara-México

México-Mexicali-México

México-Monterrey-México

México-Campeche-México

México-Veracruz-México

México-Mazatlan-México

México-Culiacan -México

México-Colima-México

México-La Paz-México

México-Zacatecas-México

México-Tepic-México

RRR(RIRIRPRIW D WIN|R|R|N

Total Estimado

N
N

El INFONACOT proporciona la siguiente informacién general sélo para efectos de referencia en el

ejercicio 2021.
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Pasajes aéreos Numero de Boletos al afo

Nacionales 497

Total estimado 497
Principales rutas Nacionales Frecuencia
México-Monterrey-México 18
México -Cancun- México 16
Guadalajara-México-Guadalajara 15
México-Tampico- México 15
Monterrey- México -Monterrey 15
México —Lazaro Cardenas- México 14
México -Chetumal- México 13
Mérida- México-Mérida 13
Veracruz- México-Veracruz 12
Villa Hermosa- México-Villa Hermosa 11
Aguascalientes- México-Aguascalientes 10
México -Torredn- México 10
Culiacadn- México-Culiacdn 9
Chihuahua-México-Chihuahua 9
Hermosillo-México-Hermosillo 9
México-Mérida 9
Tuxtla Gutierrez-México- Tuxtla Gutierrez 9
Otras Rutas Nacionales 290
Total estimado 497

El CFCRL proporciona la siguiente informacién general sdlo para efectos de referencia en el ejercicio

2021.
Pasajes aéreos Numero de Boletos al afo
Nacionales 65
Total estimado 65
Principales rutas Frecuencia

Nacionales

MEXICO /AGUASCALIENTES/ MEXICO

MEXICO ACAPULCO/ MEXICO

LA-014000999-E5-2022
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MEXICO / CAMPECHE / MEXICO

MEXICO /CANCUN/ MEXICO

MEXICO / COLIMA / MEXICO

MEXICO / CULIACAN / MEXICO

MEXICO / GUADALAJARA / MEXICO

MEXICO /HERMOSILLO / MEXICO

MEXICO /LA PAZ / MEXICO

MEXICO /TUXTLA/ MEXICO

MEXICO /MINATITLAN/ MEXICO

MEXICO /MONTERREY/ MEXICO

MEXICO /OAXACA/ MEXICO

MEXICO /REYNOSA/ MEXICO

MEXICO /TIJUANA/ MEXICO

MEXICO / VERACRUZ/ MEXICO

MEXICO /TORREON / MEXICO

MEXICO /CABOS / MEXICO

MEXICO /SLP/ MEXICO

MEXICO /MANZANILLO/ MEXICO

MEXICO /CHIHUAHUA/ MEXICO

MEXICO /DURANGO/ MEXICO

OTROS

R R R RIRINIERIN|PD IR INRPRP(PPIWOIRLRIWIN O W WI(N

4.- PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la Ley, asi como el 95 y 96 de su

Reglamento,

a través del

administrador del

contrato aplicaran penas convencionales al

“PRESTADOR DEL SERVICIO”, por atraso en el cumplimiento de las condiciones pactadas para
la prestacion del servicio y seran determinadas.

En los casos de que el licitante que resulte adjudicado incurra en cualquiera de los siguientes

supuestos:

a) No inicie el servicio en la fecha establecida y a través de los medios dispuestos para tal fin
conforme a lo previsto en el presente Anexo Técnico, dicha pena sera equivalente al 1% (uno
por ciento) del monto méximo del contrato por cada dia de atraso, sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

b) Si el licitante que resulte adjudicado no entrega los boletos de avién, hospedaje o demas
servicios requeridos, como se especifica en el numeral 3.3, inciso C) punto 2, del presente

LA-014000999-E5-2022
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Anexo Técnico, se le aplicara el equivalente al 0.5% (punto cinco por ciento) del valor del
boleto o servicio por cada hora transcurrida hasta la emision correspondiente.

El procedimiento para la aplicacion de las penas convencionales sera el siguiente:
la STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL procedera a notificar por escrito al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” que incurrié en atraso en la prestacion del servicio para que éste en un plazo de cinco dias
habiles contados a partir de la notificacién del escrito, manifieste lo que a su derecho convenga y ofrezca
las pruebas que considere pertinentes. La STPS /PROFEDET/ INFONACOT/CFCRL, valorando, en su
caso, el escrito presentado por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara la aplicacion o no de la
pena convencional. En caso de determinar la aplicacién de dicha pena se lo notificara al “PRESTADOR
DEL SERVICIO”, quien en consecuencia debera efectuar el entero correspondiente en alguna sucursal
bancaria a través del esquema e5cinco del SAT, debiendo acompafiar copia del mismo, previo al trdmite
de pago.

Nota: Para el caso del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral sera a través de nota de crédito.

5.- DEDUCTIVAS

De conformidad con lo establecido en los articulos 53 Bis de la Ley, asi como el 97 de su
Reglamento, a través del administrador del contrato aplicaran deductivas al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, con motivo del incumplimiento parcial o deficiente de conformidad con lo establecido,
en los casos de que el licitante que resulte adjudicado incurra en cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si el licitante que resulte adjudicado no reserva, expide o radica en tiempo y forma los boletos
de avidon u hospedaje segun corresponda como se especifica en el presente Anexo Técnico,
se le aplicara una deductiva equivalente al 1% (uno por ciento) antes de impuesto del valor
del boleto o servicio por cada hora transcurrida hasta que realice la reserva, expedicion o
radicacién de los boletos de avién u hospedaje segun corresponda a entera satisfaccion del
administrador del contrato.

b) Se aplicard una deductiva del 1% (uno por ciento) sobre el precio generado por cada boleto
de avién antes del impuesto por cada boleto emitido que presente un error en los datos de la
persona, itinerario, fechas, ruta o cualquier otro dato, por cada hora transcurrida hasta que
sea subsanado.

c) Si el licitante que resulte adjudicado no entrega los reportes conforme a los requerimientos
establecidos en el presente Anexo Técnico, se le aplicaran las deductivas correspondientes
calculadas sobre el 0.5% (punto cinco por ciento) antes de impuestos, del importe de los
servicios correspondientes del periodo que se reporta, por cada dia habil hasta que se cumpla
con la entrega correspondiente.

d) Se le aplicara una deductiva al licitante que resulte adjudicado por no garantizar el servicio
del nuevo boleto generado por un revisado, equivalente al 0.5% (punto cinco por ciento) antes
de impuesto.

Los montos a deducir se aplicaran en el comprobante fiscal que el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
presente para su cobro, inmediatamente después que el administrador del servicio tenga cuantificada
la deduccion correspondiente.
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NOTA: Las penas o deductivas no deberan exceder del diez por ciento (10%) del monto maximo del
contrato antes del I.V.A. o del monto de la garantia de cumplimiento del contrato en cuyo caso, se
podra llevar a cabo la rescision del mismo.

6.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
Parala STPS.

El licitante que resulte adjudicado debera garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato
respectivo, mediante fianza expedida por una institucion autorizada legalmente para ello, conforme a
lo que establece la fraccion Il, del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de acuerdo a lo previsto por el articulo 103 de su Reglamento, por el importe del
10% (diez por ciento) del monto méaximo del contrato respectivo antes del .V.A., a nombre de la
Tesoreria de la Federacién, la cual deberd entregarse en la Direccion de Adquisiciones y Almacenes,
dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato, sita en Boulevard Adolfo Lépez
Mateos 1968, Piso 5, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregoén, Ciudad de México, C.P. 01010.

La vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de tal forma que
no podra establecerse ningun plazo que limite su vigencia, de acuerdo a lo que estipula la Tesoreria
de la Federacién, lo cual no debe de confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato de referencia.

En caso de modificaciones al contrato, el licitante que resulte adjudicado debera entregar la
modificacion a la fianza de cumplimiento del contrato, de conformidad con lo estipulado en el articulo
91 ultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El licitante que resulte adjudicado se compromete a solicitar a la afianzadora indicar en la péliza de
fianza, que acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia;
procedimiento al que también se sujetara para el caso de cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida, que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento Legal.

Para la PROFEDET.

El licitante que resulte adjudicado deberd garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato
respectivo, mediante fianza expedida por una institucién autorizada legalmente para ello, conforme a
lo que establece la fraccion I, del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de acuerdo a lo previsto por el articulo 103 de su Reglamento, por el importe del
10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato respectivo antes del I.V.A., a nombre de la
Tesoreria de la Federacion, la cual debera entregarse en la Direccion de Administracion, dentro de
los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato, sita en Doctor Vértiz numero 211, Piso 2,
Col. Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc Obregon, Ciudad de México, C.P. 06720.

La vigencia de la fianza deber& quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de tal forma que
no podra establecerse ningln plazo que limite su vigencia, de acuerdo a lo que estipula la Tesoreria
de la Federacion, lo cual no debe de confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato de referencia.
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En caso de modificaciones al contrato, el licitante que resulte adjudicado debera entregar la
modificacion a la fianza de cumplimiento del contrato, de conformidad con lo estipulado en el articulo
91 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El licitante que resulte adjudicado se compromete a solicitar a la afianzadora indicar en la péliza de
fianza, que acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia;
procedimiento al que también se sujetara para el caso de cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida, que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento Legal.

Para el INFONACOT.

El licitante que resulte adjudicado debera garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato
respectivo, mediante fianza expedida por una institucion autorizada legalmente para ello, conforme a
lo que establece la fraccion Il, del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de acuerdo a lo previsto por el articulo 103 de su Reglamento, por el importe del
10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato respectivo antes del I.V.A., a nombre del Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, la cual debera entregarse en la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del contrato, sita en Avenida Insurgentes Sur 452, Piso 1, Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06760.

La vigencia de la fianza deber& quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de tal forma que
no podra establecerse ningun plazo que limite su vigencia, de acuerdo a lo que estipula la Tesoreria
de la Federacién, lo cual no debe de confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato de referencia.

En caso de modificaciones al contrato, el licitante que resulte adjudicado debera entregar la
modificacién a la fianza de cumplimiento del contrato, de conformidad con lo estipulado en el articulo
91 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El licitante que resulte adjudicado se compromete a solicitar a la afianzadora indicar en la poliza de
fianza, que acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia;
procedimiento al que también se sujetara para el caso de cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida, que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento Legal.

Para el CFCRL.

El licitante que resulte adjudicado deberd garantizar el fiel y exacto cumplimiento del contrato
respectivo, mediante fianza expedida por una institucién autorizada legalmente para ello, conforme a
lo que establece la fraccion Il, del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de acuerdo a lo previsto por el articulo 103 de su Reglamento, por el importe del
10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato respectivo antes del .V.A., a nombre del Centro
Federal de Conciliacién y Registro Laboral, la cual debera entregarse en la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del contrato,
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sita en Boulevard Adolfo Lopez Mateos 1968, Piso 7, Col. Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad
de México, C.P. 01010.

La vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de tal forma que
no podra establecerse ningln plazo que limite su vigencia, de acuerdo a lo que estipula la Tesoreria
de la Federacién, lo cual no debe de confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el contrato de referencia.

En caso de modificaciones al contrato, el licitante que resulte adjudicado debera entregar la
modificacion a la fianza de cumplimiento del contrato, de conformidad con lo estipulado en el articulo
91 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El licitante que resulte adjudicado se compromete a solicitar a la afianzadora indicar en la poliza de
fianza, que acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion previsto en el articulo 282
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia;
procedimiento al que también se sujetara para el caso de cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida, que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento Legal.

7.- ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Conforme al articulo 84, penultimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los servidores publicos responsables de administrar y

verificar el cumplimiento de los contratos son:

Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS).

Lic. Julieta de la Vega Luna
Directora de Administracién de
Servicios Generales o bien el
servidor publico que en su
momento ocupe dichos cargos.

Boulevard Adolfo Lopez
Mateos No. 1968 52. piso
Col. Los Alpes, Alcaldia
Alvaro Obregdn, Ciudad de
México C.P. 01010.

Procuraduria Federal de la
Defensa del Trabajo
(PROFEDET).

Lic. Roberto Ibarra Garciglia
Director de Administracidn a través
de Lic. Rodolfo Humberto Romo
Gonzalez, Subdirector de Servicios
Generales o bien el servidor
publico que en su momento ocupe
dichos cargos.

Dr. José Maria Vértiz 211,
Col. Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06720,
CDMX.

Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los
Trabajadores (INFONACOT)

Mtro. José Zé Gerardo Cornejo
Nifio, Subdirector General de
Administracion o bien el servidor
publico que en su momento ocupe
dicho cargo.

Av. Insurgentes Sur, NUm.
452, piso 3, Colonia Roma
Sur, Demarcacién
Territorial Cuauhtémoc C.P.
06760, en la Ciudad de
Meéxico.
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Centro Federal de
Conciliacidn y Registro
Laboral (CFCRL)

Lic. Gabriela Calzada Santana,
Directora de Recursos Materiales y
Servicios Generales y como
supervisora C.P. Olivia Nava
Ricardes, Subdirectora de Servicios

Boulevard Adolfo Lopez
Mateos No. 1968 72. piso
Col. Los Alpes, Alcaldia
Alvaro Obregén, Ciudad de

Generales y Mantenimiento o bien
los servidores publicos que en su
momento ocupe dichos cargos.

México C.P. 01010.

8.- DOCUMENTOS A PRESENTAR DENTRO DE LA PROPUESTA TECNICA, LOS CUALES
FORMARAN PARTE INTEGRAL DE LA MISMA.

Todos lo documentos de referencia citados en el numeral 9, 9.1 evaluacion de la propuesta técnica
deberan estar firmados por el representante legal en todas sus fojas, el cual avalara que el contenido
es corecto.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos, especificaciones, caracteristicas y documentos
solicitados en el presente anexo técnico, afectara la solvencia de la propuesta y sera motivo para
desecharla.

9. CRITERIOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES Y SE
ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

Se verificara que las propuestas técnicas y econémicas incluyan, los documentos y los requisitos
requeridos en el presente Anexo Técnico. La evaluacidon de las proposiciones estara sujeta a
mecanismos de puntos y porcentajes.

9.1- Evaluacion de la Propuesta Técnica

A cargo de las areas requirentes de la STPS y PROFEDET, INFONACOT y CFCRL.

1.- Capacidad de el licitante que resulte adjudicado.

. Puntos

Requisitos ) » Elementos a Evaluar
Asignacion
Total / Documentacion Parametro de )

Rubro / sub-rubro . » Puntos asignados
Subtotal Comprobatoria Evaluacion

CAPACIDAD DEL

LICITANTE. 20 20

a).- Capacidad de los 9 9

recursos humanos.
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Experiencia:

Curriculum Vitae, y
certificacién que acredite
una experiencia mayor o
igual a 1 afio, de cada una
de las cuatro personas
propuetas.

Curriculum Vitae, y certificacion
que acredite contar cuando
menos con un afo de
experiencia en el servicio en
reservaciones y radicacion de
boletos y pasajes aéreos y
busqueda de rutas, quienes
deberdn  contar con la
constancia de certificacion
vigente expedida por I|ATA-
FUAAV (Asociacion
Internacional de Transporte
Aéreo, Federaciéon Universal de
Asociaciones de Agencias de
Viajes).

Si acreditan como
minimo un afio de
experiencia cada una de
las cuatro personas
propuestas.

Si acredita dos o mas
afos de experiencia por
cada uno de los
ejecutivos propuestos.

Titulo o cédula profesional en la

Si acredita titulo o cédula
profesional en la
licenciatura en Turismo,
Administracién o carrera
afin, para la atencion del
Servicio de
Transportacidén Aérea de

Grado académico: . . .
. licenciatura en Turismo, | las  cuatro  personas
Acreditar el grado . L, .
. Administracion o carrera afin, | propuestas.
académico de cadaunade | 3 ., . - - - p
para la atencién del Servicio de | No acredita titulo o | Se asignard 0.5 puntos
las  cuatro  personas o , . ; .
propuestas Transportacion Aérea. cédula profesional en la | por cada ejecutivo que
’ licenciatura en Turismo, | presente titulo o cédula
Administracion o carrera | profesional en la
afin, para la atencion del | licenciatura en Turismo,
Servicio de | Administracién o
Transportacion Aérea de | carrera afin, para la
las cuatro personas | atencidon del Servicio de
propuestas. Transportacion Aérea.
L, Si acreditan tres o mas
Certificacion: e,
Constancia de cursos de certificacion
I Presentar copia que conste la | por parte de la IATA- | 3
certificacién de la IATA- e .
FUAAV (Asociacién certificacion por parte de la | FUAAV. por cada uno de
. IATA-FUAAV (Asociacién | los personas solicitados.
Internacional de . -
, Internacional de Transporte | Acredita uno o dos
Transporte Aéreo, | 3 . L. .
., . Aéreo, Federacion Universal de | cursos por cada uno de
Federacién Universal de . . . .
. . Asociaciones de Agencias de | los ejecutivos (se
Asociaciones de Agencias . . .
. Viajes), vya sea cursos, | asignara 0.25 puntos | 1
de Viajes). de cada una de .
diplomados, talleres, etc. para cada  persona
las  cuatro  personas
propuesto).
propuetas.
b).-Capacidad de los
recursos econémicos y 10 10

equipamiento.
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1“1,.;'.1.1‘- S seecusson s 1a s
Presentar copia de los recibos
telefonicos a nombre de la | Comprueba tener dos 05
empresa, duefio 0 | lineas telefénicas )
Comprobar que cuenta
, representante legal de Ia
por lo menos con 2 lineas -
. - empresa que preste el servicio
telefénicas  fijas y/o | 1 i ,
de telefonia. Debera estar
conmutador  para la firmado por el representante
atencion del servicio. P p. Compruebatenermasde 1
legal en todas sus fojas, el cual | dos lineas telefénicos
avalard que el contenido es
correcto
Si resenta  estados
Estados financieros auditados | . p. .
N financieros auditados del
del ejercicio de 2021, donde se L
- ejercicio de 2020, donde | 1
muestre que su capital contable se muestre su capital
Estados financieros es de al menos $1,500,000.00 contable
auditados del ejercicio de | 1 (un millén quinientos mil pesos NO re-senta cstados
2020 00/100 M.N.) y el nivel de | -~ P ,
financieros auditados del
ventas anuales es de al menos eiercicio de 2020, donde | 0
$10,000,000.00 (diez millones sJe muestre su 'ca ital
de pesos 00/100 M.N.). P
contable.
Curriculum del licitante donde | SI presenta Curriculum
acredite tener cuando menos | del licitante  donde 1
un afio de experiencia en la | acredite tener la
prestacion de servicios en | experiencia solicitada.
reservaciones y radicacion de
, .. boletos asajes aéreos
Curriculum del licitante 1 i Yy pasal y B
busqueda de rutas, y tener | NO presenta Curriculum
cuando menos un afo de | del licitante donde 0
experiencia en la prestacion de | acredite tener la
servicios similares en la | experiencia solicitada.
Administracion Publica Federal
o Instituciones privadas.
El licitante presentard original . )
Membresia “ATA y/o copia certificada, asi como S! presenta "memltl)resm 1
o . copia simple para cotejo, de la | Vigente dela "IATA
(Asociacién Internacional , . " ”
i 1 membresia  vigente IATA
de Transporte Aéreo), (Asociacion Internacional de (.
nacional e internacional. . ) No presenta membresia |
Transporte Aéreo), nacional e vigente de la "IATA"
internacional.
Escrito en el que el licitante | g; presenta escrito de No
manifieste que no mantiene Exclusividad. 0.5
Contrato de No ningun contrato y/o convenio
L 0.5 .
Exclusividad de exclusividad con alguna )
linea aérea, asi como sociedad | NO Presenta escrito de 0
comercial. No Exclusividad
Sistemas de reservacion El licitante debe presentar | Sipresenta un sistemade
(APOLO, SABRE copia simple de los contratos | reservacion (APOLO,
TRAVELPORT, 1 respectivos con los que | SABRE TRAVELPORT, | 0.25
WORLDSPAN, AMADEUS acredite que cuenta con algun | WORLDSPAN, AMADEUS
0 GALILEO) sistema de reservacidén, por | o GALILEO)
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ejemplo: APOLO, SABRE, | Presenta dos o mas
TRAVELPORT, WORLDSPAN, | sistemas de reservacion
AMADEUS o GALILEO. (APOLO, SABRE 1
TRAVELPORT,
WORLDSPAN, AMADEUS
0 GALILEO)
Si presenta escrito donde
El licitante debe presentar € com.promt.et_e_a contar
escrito donde se compromete a con _ disponibilidad de 1
. - cuando menos
Disponibilidad de cuando contar con disponibilidad de $1,000,000.00 (Un millén
menos Un millén de pesos cuandq |:nenos »1,000,000.00 de pesos 00/100 M.N.)
para la revolvencia del ! (un ‘millon de pesos 0.0/100 No presenta escrito
- M.N.) para la revolvencia del
servicio. L . donde se compromete a
servicio de reservaciones vy . -
L . contar con disponibilidad
radicacion de boletos y pasajes 0
aéreos y busqueda de rutas. de cuando me.nos
$1'000,000.00 (Un millén
de pesos 00/100 M.N.)
El licitante entregard relacidn
de clientes donde han realizado
los servicios similares; en laque | si presenté relacion de
figure la siguiente informacién: | clientes. 0.5
nombre y/o razén social del
cliente, nombre de la persona
Relacion de clientes que recibe los servicios,
donde ha prestado | 0.5 direccidon, teléfonos y correo
servicios similares. electrénico, Dicha informacién
podra ser verificada por la STPS,
PROFEDET, INFONACOT vy | Nopresento relacion de 0
CFCRL y en caso de detectarse | clientes
falsedad en la informacion
proporcionada, la propuesta
serd desechada.
El licitante debe presentar
escrito en el que manifieste que
reconoce que es el Unico | Si presenta escrito en el
responsable de la relacién | que manifieste que
laboral con el personal que | reconoce que es el Unico
Responsabilidades del 1 intervenga en los servicios | responsable de la 1
licitante prestados. Asimismo, que “El | relacién laboral con el
licitante” es el Unico | personal que intervenga
responsable de las obligaciones | en los servicios
establecidas en la Ley Federal | prestados.
del Trabajo, Ley del Seguro
Social, Ley del Instituto del
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Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores y la Ley
de los Sistemas de Ahorro para
el Retiro, asi como la retencién
y entero de impuestos que
devenguen o se deriven por el
personal que intervenga en la | No presenta escrito en el
prestacion de los servicios, | que manifieste que

siendo igualmente | reconoce que es el Unico
responsable, en caso que dicho | responsable de la 0
personal sufra alguna | relacidon laboral con el
enfermedad o accidente de | personal que intervenga
trabajo, y en su caso, de | en los servicios
cualquier  reclamacion  de | prestados.
caracter laboral o de seguridad
social, liberando a la STPS,
PROFEDET, INFONACOT vy
CFCRL de cualquier
responsabilidad presente y
futura.
El licitante debe presentar , ,
Si presento
Comprobantes de Pago en
. . comprobantes de pago
original para cotejo de las 1
de las cuotas obrero
cuotas obrero patronales de los atronales
ultimos seis meses de 2021, a P :
favor del Instituto Mexicano del
Comprobantes de Pago de .
las cuotas obrero Seguro Social y por el
INFONAVIT, copia del pago de
patronales  presentadas - .
. . 1 los dltimos 3 bimestres de
ante el Instituto Mexicano ,
. 2021, del personal propuesto | No presentd
del Seguro Social, ara para la prestacion de los mprobantes d
INFONAVIT y REPSE. para p P ' a@ comprobantes de pago |,
servicios, Asimismo, | de las cuotas obrero

comprobante del Registro de | patronales.
Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras
Especializadas (REPSE).

El licitante deberd presentar | Si  presentd  Cédula |
escrito de inscripcion a la | Turistica Federal.

Cédula Turistica Federal 1 , A
Secretaria de Turismo con la | Ng presenté  Cédula
Cédula Turistica Federal. Turistica Federal. 0
c).- Participacion de
discapacitados  en la
plantilla laboral del
0.25 0.25

Licitante en un 5%, cuya
antigiiedad no sea inferior
a 6 meses.

54
LA-014000999-E5-2022




Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Recursos

’ 022 Flg;,‘.‘é“s" Materiales y Servicios Generales
i Z,Mm Magon Direccion de Adquisiciones y AlImacenes

TRABAJO

El licitante deberd presentar el
aviso de alta de los trabajadores
al régimen obligatorio del IMSS,

. & g ) SI Presenta la
asi como certificado expedido

por el sector salud de

documentacién 0.25

o o solicitada
L reconocimiento y calificacién de
Participacion de . .
. . discapacidad, para el caso de
discapacitados en la B .
. personas morales debera cubrir
plantilla laboral del .,
0.25 una proporcion del 5% cuando

Licitante en un 5%, cuya X
menos de la totalidad de su

plantilla de empleados, cuya
antigliedad no serd inferior a 6

antigiiedad no sea inferior
a 6 meses.

NO Presenta la
meses.

, . documentacion 0
Debera estar firmado por el

solicitada
representante legal en todas sus
fojas, el cual avalarda que el

contenido es correcto.

d).- Participacion de
MIPYMES

0.25 0.25

El licitante acreditara conforme a
la  Ley de Adquisiciones,

Arrendamien rvici I
rendamientos y Servicios de S| Presenta la

Sector Publico, en su articulo 14 L.
! documentacién 0.25

y normatividades conducentes, .

solicitada
ser empresa en el segmento de
micros, pequefias o medianas
que produzcan bienes con

innovacion tecnoldgica

relacionado directamente con la
L prestacion del servicio, conforme
Participacion de MIPYMES | 0.25 . .
a la constancia correspondiente
emitida por el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial, la cual
no podrd tener una vigencia

. " NO Presenta la
mayor a cinco afios. Este rubro

, documentacién 0
sera evaluado con la

presentaciéon del anexo de solicitada
MYPIMES y la presentacion de
copia simple de la constancia
emitida por el Instituto Mexicano

de la Propiedad Industrial.
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e).- Aplicacion de politicas
. , 0.5 0.5
de equidad de género

El licitante deberd presentar el

certificado a nombre de su Sl Pres.enta la
representada en el que acredite documentacion 0.5
la aplicacién de politicas vy solicitada
Aplicacién de politicas de 05 practicas de igualdad de género.
equidad de género ’ Dicho documento deberd ser
emitido por las autoridades y NO Presenta la
orga.r1.|sm.os facultados para ello. documentacion 0
certificacion de la NMX-R-025- solicitada
SCFI-2015.
Total de puntos 20
2.- Experiencia y Especialidad del Licitante:
Requisitos Puntos Asignacién | Elementos a Evaluar
Documentacién Parametro de
Rubro / sub-rubro Total / Subtotal . » Puntos por Persona
Comprobatoria Evaluacion
EXPERIENCIA'Y
ESPECIALIDAD: 16 16
a).- Experiencia 8 8
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Contratos con los que
acredite el mayor nimero
de afios de experiencia en
la prestacion de los
servicios objeto de la
presente licitacion
(minimo 1 afio y maximo
5 afios).

El licitante debera acreditar
mediante copia simple de
contratos y/o pedidos
celebrados con alguna
Dependencia, Entidad o con
particulares (personas fisicas
o morales), una experiencia
minima de 1 afio y maxima de
5 afos.

Los contratos y/o pedidos,
deberdn cumplir con o
siguiente:

Exhibir la informacion que
permita validar como minimo:
nimero o identificador de
contrato, objeto, vigencia,
razén social de las partes que
suscriben.

e Cada contrato y/o pedido
deberda estar debidamente
formalizado por las partes.

e Cada contrato y/o pedido
debera estar terminado a la
fecha del acto de
presentacién y apertura de
proposiciones.

e Se aceptara la presentacion
de contratos y/o pedidos
plurianuales en los que se
haya pactado que las
obligaciones del proveedor se
consideran divisibles, a efecto
de sean susceptibles de
computarse solo los afios,
meses o fracciones de afio de
dichos contratos y/o pedidos,
en los que se hayan concluido
o finiquitado obligaciones.

« Si hay contratos y/o pedidos
que abarquen  periodos

Acredita 5 afios o mas
de experiencia

experiencia. (se
asignard 1.6 puntos por
cada afno de experiencia
acreditado, asignando
un  maximo de 8
puntos).

8
No Acredita 5 afios,
pero acredita por lo
menos 1 afio de | 14

LA-014000999-E5-2022
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simultaneos, solo  seran
contabilizados en un periodo.

e Los contratos y/o pedidos
no deberdn tener una
antigliedad mayor de 10 afios,
previo a la fecha del acto de
presentacién y apertura de
proposiciones.

Dicha informacién sera
verificada en compranet, en
caso de existir discrepancia en
la informaciéon, no sera
considerada y por lo tanto no
seran otorgados los puntos
correspondientes.

En caso de que dos o mas
licitantes acrediten el mismo
nimero de afnos, la
convocante dard la misma
puntuacion a los licitantes que
se encuentren en este
supuesto.

Se asignard el maximo de
puntuacion (8 puntos) al
licitante que acredite 5 afios o
mas de experiencia.

b).- Especialidad. 8 8
El licitante deberd El licitante debera acreditar | Presenta copia de 5 o | 8
presentar copia de especialidad en servicios | mas contratos.
contratos y/o pedidos similares mediante 5
celebrados con alguna contratos y/o pedidos. No presenta 5
Dependencia, Entidad o contratos, pero
con particulares (personas Los contratos y/o pedidos, | presenta por lo menos
fisicas o morales), donde 8 deberan cumplir con o | ,, contrato. (se
acredite que ha prestado siguiente: asignara 1.6 puntos por | 1.6
servicios con las . cada contrato
- e . Exhibir la .
caracteristicas especificas ] N ) presentado, asignando
- . informacién que permita L.
y en condiciones similares ) o i un  maximo de 8
. validar como minimo: nimero

a las establecidas en la . N puntos).

. o identificador de contrato,
Convocatoria a la
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presente licitacion
publica.

Presentar 5 contratos.

Solo seran contabilizados
los 5 primeros.

objeto, vigencia, razén social
de las partes que suscriben.

e Cada contrato y/o pedido
debera estar debidamente
formalizado por las partes.

e Cada contrato y/o pedido
debera estar terminado a la
fecha del acto de
presentacién y apertura de
proposiciones.

® Se aceptara la presentacion
de contratos y/o pedidos
plurianuales en los que se
haya pactado que las
obligaciones del proveedor se
consideran divisibles, a efecto
de sean susceptibles de
computarse solo los afios,
meses o fracciones de afio de
dichos contratos y/o pedidos,
en los que se hayan concluido
o finiquitado obligaciones.

* Si hay contratos y/o pedidos
que abarquen  periodos
simultaneos, solo  seran
contabilizados en un periodo.

* Los contratos y/o pedidos
no deberdn tener una
antigliedad mayor de 10 afios,
previo a la fecha del acto de
presentacion y apertura de
proposiciones.

Dicha informacién sera
verificada en compranet, en
caso de existir discrepancia en
la informacién, no sera
considerada y por lo tanto no

LA-014000999-E5-2022

59




Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Recursos

y; Ricarso Materiales y Servicios Generales

TRABA]O A o%%ﬂgrgg Direccion de Adquisiciones y Almacenes
b : on
( W,;-'nl‘-f" PRECUSON DI L HVOLUCKIN WENCAYA

seran otorgados los puntos
correspondientes.

En caso de que dos o mas
licitantes acrediten el mismo
nimero de afos, la
convocante dara la misma
puntuacion a los licitantes que
se encuentren en este

supuesto.
Total de puntos 16
3.- Propuesta de Trabajo
. Puntos
Requisitos . L, Elementos a Evaluar
Asignacion
Total / Documentacion Parametro de Puntos por
Rubro / sub-rubro . -
Subtotal Comprobatoria Evaluacion Persona
PROPUESTA DE TRABAJO 12 12
a).-Metodologia para la prestacion del e 5
servicio:
Presentar escrito | Si presenta el escrito
mediante el cual describa | mediante el cual
los procesos en un | describa todos los 5
maximo de 5 pasos, para | procesos de los
el cumplimiento de los | requerimientos de la
requerimientos descritos | Convocante
Escrito en donde desarrolle la en el Anexo técnico y
metodologia que aplicard para el s cuerpo de convocatoria a
desarrollo del servicio objeto de la icitacié .
e ] la presente licitacién No presenta el escrito
resente licitacién publica. abli .
P P publica. mediante el  cual
., . describa  todos los
Debera estar firmado por 0
procesos de los
el representante legal en o
. requerimientos de la
todas sus fojas, el cual
, . Convocante
avalard que el contenido
es correcto.
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b).-Plan de trabajo propuesto por el
licitante: 4 4
Presentar escrito | Si  presenta  escrito
mediante el cual indique | mediante el cual 4
cual serd su plan de | especifica su plan de
Escrito en donde indique cudl sera su trabajo propuesto, | trabajo
plan de trabajo propuesto, debiendo especificando entre otros,
cumplir con las especificaciones y los programas, horarios, | NO  presenta  escrito
requerimientos de la Convocante. 4 caracteristicas  vigencia | mediante el cual
del servicio, etc. especifica su plan de
trabajo
Debera estar firmado por 0
el representante legal en
todas sus fojas, el cual
avalara que el contenido
es correcto.
c).- Esquema estructural de la
organizacion de los recursos humanos. 3 3
Flujograma en el que especifique las Presentar escrito | Si presenta el
responsabilidades de los recursos con mediante el cual anexe el | flujograma, plantilla y | 3
los cuales prestara el servicio flujograma solicitado, la | organigrama requerido.
requerido. plantilla y organigrama
con los cuales prestard el
3 servicio requerido.
Plantilla de la empresa con su Debers estar firmado por N°_ presenta - el
respectivo organigrama. el representante legal en qu;ogTama, plantlll.a |0
todas sus fojas, el cual organigrama requerido.
avalard que el contenido
es correcto.
Total de puntos 12
4.-Cumplimiento de Contratos
Requisitos Pu-ntos ., Elementos a Evaluar
Asignacion
Total / Documentacion Parametro de Puntos por
Rubro / sub-rubro . o
Subtotal Comprobatoria Evaluacidn Persona
61
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CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

12

a).- Niumero de contratos cumplidos.

12

12

Debera presentar copia simple de las
cartas de liberacion de fianza y/o
garantia de cumplimiento con
dependencias o entidades del gobierno
federal, estatal y/o municipal o con
particulares

12

El  licitante  deberd
presentar copia simple
de las cartas de
liberacién de fianza y/o
garantia de
cumplimiento con
dependencias o
entidades del gobierno
federal, estatal vy/o
municipal o con
particulares mediante
los cuales se acredite el
cumplimiento

satisfactorio de todos y
cada uno de los
contratos presentados
en el rubro  de
experiencia y

especialidad.

En caso de que dos o
mas licitantes acrediten
el mismo numero de
garantias de
cumplimiento de los
contratos y/o pedidos,
la convocante dara la
misma puntuacion a los
licitantes que se
encuentren en este
supuesto.

Las cartas de liberacion
de fianza y/o garantia
de cumplimiento, con
cualquier dependencia
o entidad del gobierno
federal, estatal vy/o
municipal o] con
particulares, deberan
estar acompafiado con

la copia del documento,

Si acredita
cumplimiento
contratos.

de

el
5

12

No acredita
cumplimiento

por lo
cumplimiento
contrato.

de

menos

de

el
5

contratos, pero acredita

el
1

Se asignaran 2.4
puntos por cada
cartas de
liberacidon de
fianza y/o
garantia de
cumplimiento,
asignando como
maximo 12
puntos.
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mediante el cual se haga
constar la cancelaciéon
de la garantia del

cumplimiento del
contrato y/o pedido
respectivo. dicho
documento deberd

contener minimo la
siguiente informacion:

Fecha de emisidn.

Nombre y cargo del
servidor publico que
firma el documento de
cumplimiento del
contrato y/o pedido.

Numero de contrato y/o
pedido.

Objeto del contrato y/o
pedido (que indique que
se han cumplido con las
obligaciones
establecidas en el
contrato y/o pedido).

Maéximo podran
acreditar 5 documentos
de cumplimiento de
contratos y/o pedidos y
minimo 1 documento
de cumplimiento de
contrato y/o pedido.

Total de puntos 12

Gran total de puntos. 60

Nota: Para que una propuesta sea considerada solvente, debera tener una puntuacién de 45 puntos,
de los 60 puntos maximos que se pueden obtener en su evaluacion técnica.

La suma de los puntos obtenidos conformara el TPT=TOTAL DE PUNTACION ASIGNADOS A LA
PROPUESTA TECNICA, este total equivale al 60% para el criterio de adjudicacion del contrato.
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10.- EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.
La propuesta econdémica equivale al 40% para el criterio de adjudicacién del contrato.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que corresponden a la propuesta econémica
se aplicard la siguiente férmula:

PPE=MPembX40/MPi

Donde:

PPE= Puntuacién que corresponde a la propuesta econémica;
MPemb= Monto de la Propuesta econémica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica.

No se consideraran las propuestas, cuando no cumplan con el 100% de las condiciones sefialadas en esta
convocatoria o existan diferencias entre las condiciones ofertadas en la propuesta técnica y la econémica.

Si durante la evaluacion econdmica de las proposiciones que cumplieron con los requisitos legales-
administrativos y técnicos, existiere una discrepancia entre el precio unitario y el precio total o en las sumas
parciales o totales que resulte de multiplicar el precio unitario por las cantidades, prevalecera el precio
unitario y el precio total sera corregido, situacién que se hara del conocimiento del licitante, para que
manifieste lo que a su derecho convenga, en caso de que el licitante no acepte las correcciones
respectivas, se desechara su propuesta.

Criterios que se aplicaran para la adjudicacion del contrato

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicion, la
dependencia aplicara la siguiente formula:

PTj=TPT+PPE Para toda j=1,2,........ n

Donde:

PTj= Puntuacidn Total de la Proposicién;

TPT=Total de Puntuacién asignada a la propuesta Técnica;
PPE=Puntuacion asignada a la Propuesta Econémica

El subindice “” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacion, y la proposicidn solvente mas conveniente para la dependencia y a la cual se le adjudicara el
contrato objeto de la presente Convocatoria, sera aquélla que retina la mayor puntuacion total (PTj).
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Propuesta Individual () Propuesta Conjunta (...)

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION, RADICACION, VENTA DE BOLETOS PARA LA
TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES NACIONALES E INTERNACIONALES
QUE CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE AVION Y HOSPEDAJE.

PROPUESTA ECONOMICA PARA LA STPS

PRECIO UNITARIO

SERVICIO CONCEPTO NACIONAL INTERNACIONAL
Cargo por emisién de boleto.
Cargo por reservacion de
hospedaje.

Servicio de —

L Cargo por cancelacién o
reservacion, .
L cambio de boletos
expedicion,

radicacion, venta de
boletos para la
transportacion aérea
y servicios integrales
nacionales e
internacionales, para
los servidores
publicos de la
Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, a
partir del 16 de
febrero al 31 de
diciembre de 2022,
(Partidas 37101, 37104,
37106, 37801y 37802)

Cargo por cancelacién o
cambio de reservacion de
hospedaje.

Bonificacion x emision de
boleto.

Cancelacién o Reembolso por
boleto de avién.

Cancelacién o Reembolso

hospedaje.

Cargo por servicio, boleto de
avion.

Cargo por servicio hospedaje.

LA-014000999-E5-2022
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PROPUESTA ECONOMICA PARA LA PROFEDET

PRECIO UNITARIO

SERVICIO CONCEPTO NACIONAL | INTERNACIONAL

Cargo por emisiéon de

.. .. boleto.
Servicio de reservacion,

expedicién, radicacién,
venta de boletos para la
transportacién aéreay
servicios integrales Bonificacién x emisién de
nacionales e boleto.
internacionales, para los
servidores publicos de la | Cancelacién o Reembolso
PROFEDET, a partir del 15 | por boleto de avién.
de febrero al 31de
diciembre de 2022.

Cargo por cancelaciéon o
cambio de boletos

Cargo por servicio, boleto de
(Partidas 37104, 37106) avién.

PROPUESTA ECONOMICA PARA EL INFONACOT

PRECIO UNITARIO

SERVICIO CONCEPTO NACIONAL

Servicio de reservacion, Cargo por emisién de boleto.
expedicién y entrega de
boletos de avién fisicos y/o | Cargo por cancelacién o cambio de boletos
electrénicos para
transportacion aérea del Bonificacién x emisién de boleto.
personal del Instituto
FONACQT, a partir del O1 | cancelacién o Reembolso por boleto de
de abril al 31 de diciembre avién.
de 2022. Partida
Presupuestal 37101, 37104
Pasajes Aéreos nacionales
para labores en campoy
de supervisiéon

Cargo por servicio, boleto de avién.
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PROPUESTA ECONOMICA PARA EL CFCRL

PRECIO UNITARIO

SERVICIO

CONCEPTO

NACIONAL | INTERNACIONAL

Servicio de reservacion,
expedicién, radicacién,
venta de boletos para la
transportacion aéreay
servicios integrales
nacionales e
internacionales, para los
servidores publicos del
CFCRL, a partir del 01de
febrero al 31 de diciembre
de 2022, (Partidas 37101,
37104, 37106, 37801 y
37802)

Cargo por emision de
boleto.

Cargo por reservacion de
hospedaje.

Cargo por cancelacién o
cambio de boletos

Cargo por cancelacién o
cambio de reservacion de
hospedaje.

Bonificacién x emision de
boleto.

Cancelacién o Reembolso
por boleto de avion.

Cancelacién o Reembolso
hospedaje.

Cargo por servicio, boleto
de avion.

Cargo por servicio
hospedaje.

Condiciones de la Propuesta Econdmica:

1.- La vigencia de los precios propuestos serd por el tiempo que dure el procedimiento de la presente

licitacion.

2.- Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato que de resultar ganador me sea asignado.

Ciudad de México,a___ de

de 2022

Nombre del Representante Legal

LA-014000999-E5-2022
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ANEXO 3

FORMATO DE ACREDITACION (D.O.F., 11 DE ABRIL 1997)

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir la verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Licitacion Publica Nacional (Electrénica), a nombre y
representacién de (nombre de la persona fisica o moral).

No. Licitacién Publica Nacional (Electronica): LA-014000999-E5-2022.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle Numero

Colonia: Alcaldia 6 Municipio:

Cédigo Postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Fecha y datos de inscripcién ante el Registro Publico de Comercio:

Relacién de accionistas:

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)

Descripcién del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura PUblica nimero:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:

(Lugar y fecha) Protesto lo Necesario

(firma)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO 4
(Carta de los articulos 50 y 60 de la Ley)

(Aplica para personas fisicas y morales)

(Membrete de la persona fisica o0 moral)

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y ALMACENES

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO,
COLONIA LOS ALPES

ALCALDIA ALVARO OBREGON

CODIGO POSTAL 01010

CIUDAD DE MEXICO.

Fecha:
En relacién a la convocatoria de fecha emitida por la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, a través de la Direccién de Adquisiciones y Almacenes, relativa a la Licitacion Publica Nacional
(Electrénica) No. LA-014000999-E5-2022 , para la , el que
suscribe en mi caracter de a nombre de (persona fisica o

moral) me permito manifestar lo siguiente:

Declaro bajo protesta de decir verdad y con la representacion legal que ostento, que esta

al igual que sus asociados no se encuentran dentro de ninguno de los supuestos comprendidos en
los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y

FIRMA
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ANEXO 5

(Carta de aceptacién de Términos, Especificaciones
y Condiciones incluidas en la Convocatoria)

(Membrete de la persona fisica o0 moral)

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y ALMACENES
BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO,
COLONIA LOS ALPES
ALCALDIA ALVARO OBREGON
CODIGO POSTAL 01010
CIUDAD DE MEXICO
Fecha:

Mediante este escrito hacemos constar que (persona fisica o moral) con relacion a
la Licitacion Pdblica Nacional (Electrénica) No. LA-014000999-E5-2022 para la
, hemos leido integramente el contenido de la
Convocatoria, sus anexos, asi como el contenido de la(s) junta(s) de aclaraciones y aceptamos
participar en esta licitacion conforme a ésta respetando y cumpliendo integra y cabalmente el
contenido de todos y cada uno de los términos, especificaciones y condiciones incluidas en la misma;
asimismo, para los efectos que surtan en caso de adjudicacion.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA
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ANEXO 6

(Declaracién de Integridad)

(Membrete de la persona fisica o0 moral)

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y ALMACENES

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO,
COLONIA LOS ALPES

ALCALDIA ALVARO OBREGON

CODIGO POSTAL 01010

CIUDAD DE MEXICO

Fecha:
El que suscribe en mi calidad de de la (nombre
de la Persona Fisica o Moral) con relacion a la Licitacion Publica Nacional (Electrénica) No. LA-
014000999-E5-2022. para la , manifiesto, bajo protesta

de decir verdad, lo siguiente:

“Que por mi (nosotros) mismo (s) o a través de interpdsita persona, me (nos) abstendré (mos) de
adoptar conductas, para que los servidores publicos de la Convocante, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes”.

NOMBRE COMPLETO, CARGO Y FIRMA
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ANEXO 7

TEXTO DE POLIZA DE FIANZA DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
LICITACION PUBLICA NACIONAL (ELECTRONICA) LA-014000999-E5-2022.
LA FIANZA DEBERA OTORGARSE EN FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.

PARA GARANTIZAR POR (NOMBRE DE LA EMPRESA, DOMICILIO, RFC), HASTA POR LA
CANTIDAD DE (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA), QUE CONSTITUYE EL 10% DEL MONTO
MAXIMO DEL CONTRATO CUYO IMPORTE ES DE (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA), EL EXACTO
CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
CONTRATO NUMERO (NUMERO DE CONTRATO), DE FECHA, (FECHA DE FORMALIZACION DEL
CONTRATO), RELATIVO A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE (OBJETO DEL CONTRATO).
ESTA GARANTIA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGAS AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE FORMA TAL QUE SU VIGENCIA
NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO PRINCIPAL O
FUENTE DE LAS OBLIGACIONES O CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA. LA INSTITUCION DE
FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS
PARA LA EFECTIVIDAD DE LA PRESENTE GARANTIA PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE
SUJETARA PARA EL CASO DE COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO
ORDENAMIENTO LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA
REQUERIDA. PARA LIBERAR LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION
EXPRESA Y POR ESCRITO. LA FIANZA SERA ACEPTADA EN SU MODALIDAD DE FIANZA
ELECTRONICA. -FIN DE TEXTO.
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MODELO DE CONTRATO STPS

ANEXO 8

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL, REPRESENTADA POR | ), ASISTIDO POR | )Y (
), A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “LA SECRETARIA” Y POR
LA OTRA, | ), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL
“PRESTADOR DEL SERVICIO” Y LAS "PARTES" CUANDO SE REFIERA A AMBAS EN
CONJUNTO, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l. “LA SECRETARIA” DECLARA QUE:

.1 Es una Dependencia de la Administracién Publica Federal Centralizada, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 2°, 26, parrafo diecisiete y 40 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal.

.2 (Se deberé actualizar conforme al servidor publico facultado para la suscripcion en los
términos de la normatividad de la dependencia) cuenta con facultades para suscribir el

presente contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo (), fraccion (), del
Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el ( ), de agostode ( ),.

[.3 (Se debera actualizar conforme al servidor publico facultado para la suscripcién en los
términos de la normatividad de la dependencia), suscribe el presente contrato asistiendo
al ( ), de conformidad con lo dispuesto en los articulos (), y( ), del Reglamento
Interior de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social.

1.4 ), en su caracter de ( ), 0 quien en
su caso ocupe dicho cargo, o quien asuma las atribuciones del mismo, ser& el servidor
publico encargado de administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento del presente
Contrato en su calidad de ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, de conformidad con lo
establecido en el articulo 84, séptimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con el apoyo de los servidores publicos que
sean designados para tal efecto.

Requiere contratar el servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta de boletos para
la transportacion aérea y servicios integrales nacionales e internacionales que
corresponden a la asignacion de boletos de avion y hospedaje, en virtud de que no cuenta
con los recursos humanos técnicos y propios para realizar dichos servicios.

La erogacion correspondiente al presente contrato se encuentra comprendida en la partida
presupuestal nimero ( ), “( )” del Clasificador
por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal. La “SECRETARIA” cuenta
con los recursos presupuestales suficientes para cubrir el importe del servicio, segun se
desprende del oficio ( ), de fecha ( ), emitido por el
Director General de Programacion y Presupuesto de la “SECRETARIA”.

El presente contrato se realiza mediante el procedimiento de Invitacion Nacional a Cuando
Menos Tres Personas, con fundamento en los articulos 26 Fraccion |, y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Su Registro Federal de Contribuyentes es STP 401231 P53, como se acredita con la copia
de su Cédula de Identificacion Fiscal.

(Se deberd actualizar conforme al domicilio de la dependencia) Para los efectos legales
del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en Boulevard Adolfo Lopez
Mateos, No. 1968, Colonia Los Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01010, en esta Ciudad
México.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DECLARA QUE:

Es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segun se

desprende de la Escritura Publica Numero, ( )de fecha ( ), otorgada ante la
fe del ( ), Notario Publico Nimero ( ), de ( ), inscrita en el Registro
Publico de Comercio, bajo el folio mercantil nimero ( ), de fecha ( ), bajo la
denominacioén | ).

Comparece en este acto ( ), en su caracter de ( ), como se desprende

el instrumento notarial mencionado en el parrafo que antecede, quien manifiesta bajo
protesta de decir verdad que las facultades conferidas no le han sido limitadas, modificadas
o revocadas en forma alguna.
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[I.3 Tiene como objeto social, entre otros, ( ).
1.4 Que su representada cuenta con la capacidad juridica y técnica para contratar y redne las

1.5

1.6

1.7

condiciones técnicas y econdmicas necesarias para obligarse a prestar el servicio objeto
del presente contrato.

Su Registro Federal de Contribuyentes es el numero ( ).

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que ha cumplido con sus obligaciones en materia
de RFC y que ha presentado en tiempo y forma las declaraciones del ejercicio por
impuestos federales, correspondientes a sus dos ultimos ejercicios fiscales y que ha
presentado las declaraciones de pagos mensuales, provisionales o definitivos,
correspondientes a los ultimos doce meses anteriores a la fecha de firma del presente
contrato por los mismos impuestos, acreditando, no tener adeudos fiscales firmes a su
cargo por impuestos federales.

(En el caso que aplica) En atencién al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, a
la regla 2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2022, presenté documento
actualizado, emitido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) con la opinion de
cumplimiento en sentido positivo, el ( ) 2022.

En términos de lo dispuesto en la Regla V del Anexo Unico del Acuerdo nimero
ACDOSA1.HCT.101214/281.P.DIR., publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27
de febrero de 2015; reformado mediante ACUERDO ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la autorizacion para modificar la Primera de
las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015, y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 03 de abril del mismo afio, documento que presenté actualizado,
expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el ( ) 2022.

Asi mismo en términos de lo dispuesto en la Regla Cuarta del Anexo Unico de la Resolucién
RCA-5789-01-/17 publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017 del
H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los
Trabajadores por el que se emiten Reglas para la obtencion de constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, presenta constancia
del ( ) 2022.
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1.8 Mediante escrito de fecha ( ), manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra en alguno de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60, pendltimo y
antepenultimo parrafo de la “LAASSP”.

1.9 Para los efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en Calle
( ),Colonia ( ), Alcaldia ( ),C.P. ( ), en la Ciudad de México.

En virtud de lo expresado en los antecedentes y declaraciones, las “PARTES” estan de acuerdo
en celebrar el presente contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. La “SECRETARIA” encomienda al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” y éste se obliga a proporcionar la prestacion del servicio de reservacion, expedicion,
radicacion, venta de boletos para la transportacion aérea y servicios integrales nacionales e
internacionales que corresponden a la asignacién de boletos de avion y hospedaje de inmuebles,
apegandose justa, exacta y cabalmente a lo solicitado en el Anexo Técnico, el que debidamente
firmado por las “PARTES”, forma parte integral del presente instrumento.

SEGUNDA. VIGENCIA. Las “PARTES” aceptan que la vigencia del presente contrato, sera del
( ) al ( )de 2022.

TERCERA. MONTO DEL CONTRATO. El monto del presente contrato asciende a la cantidad
minima de (cantidad en nimero) (cantidad en letra pesos 00/100 M.N), mas el Impuesto
al Valor Agregado (cantidad en namero) (cantidad en letra pesos 00/100 M.N), mas la
cantidad maxima de (cantidad en namero) (cantidad en letra pesos 00/100 M.N), mas el
Impuesto al Valor Agregado (cantidad en nimero) (cantidad en letra pesos 00/100 M.N)
dando un total de (cantidad en namero) (cantidad en letra pesos 00/100 M.N).

Dicho monto incluye la remuneracién o pago total al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, por todos
los gastos directos, indirectos y financiamiento que originen los trabajos, la utilidad y, en su caso,
el costo de las obligaciones adicionales, de conformidad con el Anexo Técnico, unidades de
medicidn, cantidades de trabajo y precios unitarios, que debidamente firmados por las “PARTES”
forman parte del presente Contrato.
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Las “PARTES” convienen que, durante la vigencia del presente contrato, el precio del mismo se
mantendra fijo.

CUARTA. FORMA DE PRESTAR DEL SERVICIO. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga
a prestar los servicios a que se refiere la clausula primera, en los términos y condiciones descritos
en el Anexo Técnico.

QUINTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO. La “SECRETARIA” pagara el precio del contrato a que
se refiere la clausula tercera, en moneda nacional, una vez recibidos los servicios a entera
satisfaccion de la “SECRETARIA”.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera emitir su comprobante fiscal digital y presentarlo en
el formatos XML y PDF conforme a las disposiciones fiscales vigentes, para lo cual debera
entregarlas a la “SECRETARIA”, durante la vigencia del servicio dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura previa a la prestacion del servicio, se hara en la (
), en el horario de ( ) horas en dias habiles, con domicilio ( )
asi como en archivo electronico (PDF y XML) de dichos comprobantes fiscales digitales a los
correos: ( Y ( ).

Una vez recibidos los servicios previa validacion por parte del administrador del contrato, el pago
se realizara dentro de los veinte dias posteriores a la presentacion y validacion de la factura
respectiva, conforme se establece en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

La “SECRETARIA”, a través de su Direccién General de Programacién y Presupuesto, realizaré
los pagos al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, mediante transferencias electronicas del Sistema
Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF), en el Banco ( ), en la cuenta
namero ( ), CLABE ( ), @ nombre de ( ).

En caso de que los datos indicados en el parrafo anterior sean equivocados, la “SECRETARIA”
dentro de los 3 dias habiles siguientes a su recepcion, indicara por escrito al “PRESTADOR DEL
SERVICIO?”, las fallas que deberan corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que se corrija la factura, no se computaran para efectos del plazo de pago.

Sera responsabilidad del “PRESTADOR DEL SERVICIO” subsanar los errores y presentar
nuevamente la factura que cumpla con los requisitos fiscales vigentes aplicables en el menor
tiempo posible.

Los pagos que haga la “SECRETARIA” deberan cubrir los servicios, organizacion, direccion,
administracién y técnica propia, impuestos, derechos contribuciones fiscales y cualquier
contraprestacion a favor del “PRESTADOR DEL SERVICIO” que se generen con motivo de la
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celebraciéon o cumplimiento del presente contrato, por lo que el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
no podra reclamar algan otro pago adicional.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera emitir y proporcionar con toda oportunidad a la
“SECRETARIA” el CFDI con complemento de pago correspondiente a méas tardar el décimo dia
natural del mes siguiente al que recibié el pago, en caso de que el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” omita este requisito fiscal, la “SECRETARIA” denunciara el hecho al Servicio de
Administracion Tributaria para que ésta determine si configura la infraccion contenida en el
articulo 83, fraccion VI, del Cédigo Fiscal de la Federacion y generar una multa en términos del
articulo 84, fraccion IV del Cédigo citado u otra relativa y aplicable.

SEXTA. PAGOS EN EXCESO. Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido el
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso en
términos del articulo 51, parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, més los intereses generados a la tasa que sefale la Ley de Ingresos de la
Federacion, para los casos de prérrogas de créditos fiscales, que se calcularan sobre el monto
pagado de mas, computandose por dias calendario desde la fecha en que se realizé el pago en
exceso de los servicios, hasta aquella en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la “SECRETARIA” y, en su caso, podra hacerse efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

SEPTIMA. PAGO DE IMPUESTOS. Sera responsabilidad a cargo del “PRESTADOR DEL
SERVICIO” el pago de impuestos y derechos que se generen con motivo del presente contrato,
de acuerdo a las leyes mexicanas aplicables y convenios para evitar la doble tributacién, que se
tengan celebrados por el Gobierno Mexicano, a excepcion del Impuesto al Valor Agregado (IVA),
el cual sera trasladado a la “SECRETARIA”.

La “SECRETARIA” efectuara, en su caso, las retenciones a gue se refiere el articulo 1-A,
fraccion IV de la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

OCTAVA. RELACION LABORAL. Las “PARTES” convienen en que el personal designado por
cada una para la ejecucion de las actividades del presente contrato, se entendera exclusivamente
relacionado con la parte que lo emplea, por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad
por este concepto y, en ningun caso, podra considerarse a la otra parte como patrén solidario o
sustituto, por lo que reciprocamente, se liberan de cualquier responsabilidad que pudiese surgir
sobre el particular y con relacion al objeto del presente instrumento. En consecuencia, seran los
anicos responsables, en relacion con sus trabajadores, de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales, y demés ordenamientos en materia, de trabajo y de seguridad social,
obligandose por tanto o en contra de la “SECRETARIA”, en relacion con los servicios materia
del presente contrato, obligdndose a sacar en paz y a salvo a éstas, en caso de que surja algan
conflicto laboral.
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La “SECRETARIA”, en ningln caso tendra el caracter de patrén sustituto o solidario de los
trabajadores del “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” no
podra ceder en forma total o parcial a favor de otra persona, los derechos y obligaciones que se
deriven del presente contrato, salvo los derechos de cobro que podré ceder, previa autorizacion
por escrito de la “SECRETARIA”, en términos del articulo 46, quinto parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA. RESPONSABLES, SUPERVISION Y VERIFICACION. La “SECRETARIA” cuenta
con la facultad de supervision y verificacién en todo momento y cuando asi lo juzgue conveniente,
respecto del desarrollo y cumplimiento de los servicios contratados al “PRESTADOR DE
SERVICIO”.

La supervision y verificacion a que se refiere el parrafo anterior, la podra hacer el servidor publico
designado por la “SECRETARIA”. El “PRESTADOR DE SERVICIO” se obliga a dar las
facilidades para que se lleve a cabo la supervision y verificacion.

DECIMA PRIMERA. REPOSICION DE LOS SERVICIOS. La “SECRETARIA” solicitara al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” la reposicion de los servicios objeto del presente contrato
descritos en el Anexo Técnico, el cual firmado por las “PARTES” forma parte integral del
presente instrumento juridico, y en el caso de que éste no cumpla con la calidad, condiciones,
términos y especificaciones solicitados en el mismo.

En dicho caso, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a reponer a la “SECRETARIA” sin
condicién y sin costo, los servicios que no se cumplan con la calidad y especificaciones
originalmente convenidas, en un plazo maximo de tres dias habiles a partir de la notificacion que
para tal efecto realice la “SECRETARIA” en el domicilio sefialado para los efectos del presente
contrato, el cual no lo exime de la sancién por cada dia de atraso en el cumplimiento del mismo.

DECIMA SEGUNDA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las “PARTES” seréa
responsable del incumplimiento del presente contrato que resulte de caso fortuito o fuerza mayor,
por lo que en el caso de que la “SECRETARIA” suspenda la prestacion del servicio, tnicamente
se pagaran los que efectivamente hayan prestado y en su caso, se reintegraran los anticipos no
amortizados, lo anterior con apoyo en lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 55-Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacién con el articulo
102 de su Reglamento.
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DECIMA TERCERA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO. La “SECRETARIA” podra
suspender en cualquier momento y de manera temporal, en todo o en parte, la prestacion del
servicio contratado, sin que ello implique su terminacion definitiva. Al efecto, notificara al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” en el domicilio sefialado para los efectos del presente contrato,
un aviso por escrito, en el que indicard las causas de suspensién. El presente contrato podra
continuar produciendo sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que
motivaron dicha suspension, lo que hara saber la “SECRETARIA” al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” en los mismos términos que le hizo saber de la suspension, en un término de tres
dias hébiles siguientes a que haya desaparecido la causa de ésta.

DECIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA. La “SECRETARIA” podra dar por terminado
anticipadamente el contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, en términos del articulo 54
bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Puablica, o cuando
concurran razones de interés general, bastando para ello la comunicacion dada por escrito al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” con diez (10) dias naturales de anticipacion, a la fecha en que
surta efecto dicho aviso.

DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. Durante la vigencia del presente
contrato, la “SECRETARIA” podra modificar el mismo o el contenido del Anexo Técnico, dando
aviso por escrito al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, y éste, se obliga a dar cumplimiento a
dichas moadificaciones. Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, en
términos de lo dispuesto por el parrafo cuarto del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA. INDEMNIZACION DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO” A LA
“SECRETARIA”. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante la vigencia del presente
instrumento, como después de su expiracion, indemnizara a la “SECRETARIA” por cualquier dafio
0 perjuicio que resulte o se derive de un acto ilicito, negligencia o violatorio del contrato por parte
del “PRESTADOR DEL SERVICIO” o del personal designado para la ejecucién del objeto materia
del mismo, asi como de las acciones, juicios, demandas, costas y reclamaciones que se originen
como resultado de dichos actos.

DECIMA SEPTIMA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS. La “SECRETARIA” de
conformidad con lo establecido en los articulos 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como el 95 y 96 de su Reglamento, a través de los
administradores del contrato, aplicara penas convencionales al prestador, por atraso en el
cumplimiento de las condiciones pactadas para la prestacion del servicio, de conformidad con lo
establecido en el Anexo Técnico.,
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El procedimiento para la aplicacion de las penas convencionales sera el siguiente:
la “SECRETARIA” procedera a notificar al “PRESTADOR DEL SERVICIO” por escrito que
incurrié en atraso en la prestacion del servicio para que éste en un plazo de cinco dias habiles
contados a partir de la notificacién del escrito, manifieste lo que a su derecho convengay ofrezca
las pruebas que considere pertinentes. La “SECRETARIA”, valorando, en su caso, el escrito
presentado por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara la aplicaciéon o no de la pena
convencional. En caso de determinar la aplicacion de dicha pena se lo notificard al
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, quien en consecuencia debera efectuar el entero
correspondiente en alguna sucursal bancaria a través del esquema e5cinco del SAT, debiendo
acompafiar copia del mismo, previo al tramite de pago.

La “SECRETARIA” aplicara al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, las deducciones a que se haga
acreedor conforme a lo dispuesto por los articulos 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, en razén de los
porcentajes y conceptos establecidos en el Anexo Técnico, por la prestacion del servicio parcial
o deficiente, mismos que seré aplicado por cada dia natural de atraso hasta que el servicio sea
corregido o la deficiencia subsanada, hasta su entrega a entera satisfaccion de la
“SECRETARIA”.

Los montos a deducir se aplicaran en el comprobante fiscal que el prestador de servicio presente
para su cobro, inmediatamente después que el administrador del servicio tenga cuantificada la
deduccién correspondiente, de conformidad con el Anexo Técnico.

Cuando el monto de las penas convencionales o las deducciones al pago alcancen el 10% (diez
por ciento) del monto total del contrato, éste podra ser rescindido como lo establece la Ley.

DECIMA OCTAVA. CAUSAS DE RESCISION. Seran causas de rescision del presente contrato
sin ninguna responsabilidad para la “SECRETARIA”, las que se sefialan en forma enunciativa
mas no limitativa, si el “PRESTADOR DEL SERVICIO”:

a) No presta el servicio de conformidad con lo establecido en el presente contrato y en el
Anexo Técnico, o sin motivo justificado, no cumple las indicaciones de la “SECRETARIA”
para que el servicio sea prestado debida y oportunamente, sin perjuicio de lo establecido
en las clausulas décima primera y décima séptima;

b)  Cancela o suspende injustificadamente los servicios objeto del presente contrato;

c) Por cualquier causa deja de tener la capacidad técnica y los elementos necesarios para
proporcionar el servicio objeto de este contrato;

d) Cede aterceras personas los derechos y obligaciones del presente contrato, en forma total
o parcial,
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e) Cede aterceras personas los derechos de cobro derivados del presente contrato, en forma
total o parcial, sin el consentimiento previo y por escrito de la “SECRETARIA”;

f) No da a la “SECRETARIA” las facilidades y datos necesarios para la supervisién y
verificacion de los servicios objeto del presente contrato;

g) No otorga a la “SECRETARIA” la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del plazo
establecido en la clausula vigésima primera de este instrumento;

h)  Es declarado en huelga o sujeto a concurso mercantil, en términos de la Ley Federal del
Trabajo o de la Ley de Concursos Mercantiles, respectivamente o por cualquier otra causa
analoga si queda impedido para continuar con la prestacion del servicio, y

i) En general, por cualquier otro incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente
contrato.

DECIMA NOVENA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION. La “SECRETARIA” podra rescindir el
presente contrato sin necesidad de declaracion judicial previa, o bien, exigir su cumplimiento
forzoso, en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con cualquiera de las
obligaciones estipuladas y/o inherentes a la naturaleza del mismo. Si el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” incurre en alguna de las causas a que se refiere la clausula anterior, la
“SECRETARIA” podra optar por la rescision del presente contrato, o bien, exigir su cumplimiento
por la via judicial. En caso de optar por la rescision del contrato, se procedera conforme a lo
establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a guardar
reserva respecto de la informacion y actividades realizadas para el cumplimiento objeto del
presente instrumento juridico, por lo que detentara toda la informacion recibida como reservada,
por lo que no podran realizar ninguin acto que pudiera afectar los intereses de la “SECRETARIA”,
sin embargo, la “SECRETARIA” se sujetara en este aspecto a lo establecido en la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, su Reglamento y demas disposiciones
juridicas aplicables.

VIGESIMA PRIMERA. GARANTIA. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, mediante fianza expedida por
compainiia autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacion, por un importe equivalente
al diez por ciento (10%) del monto total del presente contrato sin incluir el IVA. La fianza en cuestion
ser4 presentada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO” a la “SECRETARIA” en un plazo no
mayor de diez (10) dias naturales posteriores a la fecha de firma del presente contrato y serd causa
de rescision el no presentarla en dicho plazo.
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La garantia continuara vigente en caso de que se otorguen prérrogas al cumplimiento del contrato,
asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan
hasta que se pronuncie la resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las
obligaciones o cualquier otra circunstancia.

Para ser liberada la fianza, es requisito indispensable la manifestacién por escrito del area
requirente de los servicios, de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” cumplié con las obligaciones
a su cargo y a entera satisfaccion de la “SECRETARIA”.

VIGESIMA SEGUNDA. AUSENCIA DE VICIOS DEL CONSENTIMIENTO. La “SECRETARIA”
y el “PRESTADOR DEL SERVICIO” reconocen que en la celebracion del presente contrato no
ha mediado error, dolo, lesion, violencia, ni vicio alguno del consentimiento que pudiera
invalidarlo o hacerlo nulo.

VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION Y JURISDICCION. Todo lo no expresamente previsto en
el presente contrato, se regira por las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Cédigo Civil Federal, la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles. En caso
de controversia, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las “PARTES” se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales del orden federal con residencia en la Ciudad de
México, y por lo tanto, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” renuncia expresamente al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa que
tenga o que pudiera llegar a tener.

Leido que fue por las “PARTES” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el
presente contrato en siete tantos, en la Ciudad de México, ( ) de 2022.

Por la “SECRETARIA” Por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
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ANEXO 8

MODELO DE CONTRATO DEL INFONACOT

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE RESERVACION, EXPEDICION,
RADICACION, VENTA DE BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS
INTEGRALES NACIONALES QUE CORRESPONDEN A LA ASIGNACION DE BOLETOS DE AVION,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE
LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL INSTITUTO
FONACOT REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL EL MTRO. JOSE ZE GERARDO CORNEJO
NINO, EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y APODERADO
LEGAL Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA , REPRESENTADA POR

, EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
|. DECLARA EL APODERADO LEGAL DEL INSTITUTO FONACOT:

I.1. Que su representado es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo establecido
en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 2006.

1.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

1.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los términos y
condiciones de este convenio, como se desprende de la escritura publica nimero 220,592 de
fecha 9 de agosto de 2019, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio Lépez Hernandez, notario
publico nimero 35, de la Ciudad de México, instrumento que quedé debidamente inscrito en el
Registro Publico de Organismos Descentralizados, bajo el folio numero 82-7-26082019-
142538, el dia 26 de agosto del 2019, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

1.4. Que no tiene ningun conflicto de interés con el PRESTADOR, en términos de la fraccion IX del
articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

I.5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos servicios, entre
los cuales se encuentra el servicio de reservacin, expedicién, radicacién, venta de boletos para
la transportacion aérea y servicios integrales nacionales que corresponden a la asignacion de
boletos de avion.

1.6. Que en atencion a lo anterior, el presente contrato abierto se adjudic6 al PRESTADOR
mediante el procedimiento de la Licitacién Publica Electrénica Nacional No. LA-014000999-
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11.4.
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E18-2020, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 Constitucional; 26 fraccion |,
26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccion |, 29, 32 (segundo parrafo), 36 (segundo parrafo) y 47 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 39, 42 y 85 de su
Reglamento, asi como a lo dispuesto en el acta de fallo de fecha __de __ del 2020, emitido
a favor del PRESTADOR.

Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato abierto, cuenta con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en las partidas presupuestales nimeros
37101 y 39202 denominadas “Pasajes aéreos nacionales para labores en campo y supervision
y “Otros Impuestos y Derechos”, respectivamente y cuenta con autorizacién presupuestal para
contratar el presente servicio, segun oficio nimero DICP-SP- de fecha __ de __ de
2020, emitido por la Direccion de Integracibn y Control Presupuestal del INSTITUTO
FONACOT.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de su
representado el ubicado en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma Sur,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

EL PRESTADOR DECLARA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, A TRAVES DE
SU REPRESENTANTE:

Que su representada es una , constituida bajo la denominacion ,
de conformidad con la legislacion mexicana, segin consta en la escritura publica numero
defecha__de_  de___ , otorgada ante la fe de Lic. , Notario Publico Numero
__,delaCiudad de ___, inscrita en el Registro Publico de Comercio de , bajo el folio
mercantil

Que el objeto social de su representada consiste entre otras actividades en

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes del
Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo la
clave

Que su representada dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado y demas
recursos técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como de la capacidad legal
suficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente contrato.

Que cuenta con poderes suficientes para celebrar el presente contrato, en términos de la
escritura publicanimero __defecha__de  de_  , otorgada ante la fe del Lic. ,
Notario Publico numero __ de la Ciudad de , declarando bajo protesta de decir verdad,
que, a la fecha, dichas facultades no le han sido modificadas ni revocadas en forma alguna,
asimismo, se identifica con
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11.6. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de conformidad
con las disposiciones fiscales, en especial con el articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la
Federacion. Asi mismo, que present6 su solicitud de opinién a través de la pagina de Internet
del Servicio de Administracion Tributaria, sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, como
lo establece la Regla 2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, de acuerdo con el
documento emitido por el Servicio de Administracién Tributaria, el de _ del 2020, en el
gue se emite la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo.

1.7. Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones laborales
en observancia a lo dispuesto por la regla Quinta del “Acuerdo ACDO.
SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas para la obtencién de la opiniobn de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social’, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 27 de febrero de 2015, de conformidad con el documento emitido
por el Instituto Mexicano del Seguro Social,el __de _ del 2020, en el que se emite la opinién
del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo.

1.8 Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en observancia a lo dispuesto por
el “Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2017, de conformidad con el documento
emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, de fecha

, en el que se emite la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos en sentido

11.9. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguno de los socios o accionistas que
ejercen control sobre su representada, desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio
publico, en los términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, asi como que la empresa y ninguno de sus socios se encuentran en alguno de
los supuestos de los articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR se encuentre
en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato serd nulo previa determinacion de la
autoridad competente de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.10. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra clasificada
como empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccion Il de la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y en el
articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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I.11. Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de su
representada el ubicado en

IIl. AMBAS PARTES DECLARAN:

.1 Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato, Unicamente
se asighan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera se consideran como
interpretacion de condiciones del texto de este contrato.

1.2 Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y manifiestan que las facultades con
gue actdan no les han sido revocadas o modificadas en forma alguna, por lo que estan
conformes en obligarse de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. EI INSTITUTO FONACOT encomienda al PRESTADOR vy éste se
obliga a llevar a cabo la prestacion del servicio de reservacion, expedicion, radicacion, venta de boletos
para la transportacion aérea y servicios integrales nacionales que corresponden a la asignaciéon de boletos
de avién, de conformidad con la descripcion, especificaciones y entregables contenidos en el Anexo |
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”, anexo que se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado
por las partes, formara parte integrante del mismo; para lo cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia
y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA. PRECIOS UNITARIOS. EI INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los servicios
objeto del presente contrato, los precios unitarios que aparecen en la Propuesta Econémica del
PRESTADOR que como Anexo Il, se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado por las partes
formara parte integrante del mismo.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacién contractual,
debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando todos los conceptos del
servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el PRESTADOR no podré agregar ningiin costo
extra y seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion | del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al PRESTADOR
aquellos servicios solicitados y no proporcionados.

TERCERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. De conformidad con los articulos 47, fraccion |, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 85 fracciéon | de su Reglamento, el
presupuesto minimo a ejercer por este concepto durante la vigencia del presente contrato es de
$ ( pesos 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, y el
presupuesto maximo a ejercer asciende a la cantidad de $ (

pesos 00/100 M.N.) més el Impuesto al Valor Agregado.
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Ambas partes estan de acuerdo que el INSTITUTO FONACOT no esta obligado a ejercer el presupuesto
maximo.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PRESTADOR deba
efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de Ila
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho a reclamar
pago alguno por ello.

CUARTA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR deberéa presentar la documentacién
completa y debidamente requisitada para realizar el trdmite de pago, misma que ampare el 100% de los
servicios efectivamente prestados en el mes inmediato anterior, conforme al presente contrato y a lo
descrito en el ANEXO | del presente contrato, los cuales deberan contar con el visto bueno por parte del
Administrador del Contrato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacion, el PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), que son
facturas electrénicas que el PRESTADOR pondra a disposicién del INSTITUTO FONACOT en archivo
XML (archivo electrénico del comprobante fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregara la
representacion de las facturas electrénicas en un documento impreso en papel, estas Ultimas debidamente
selladas y firmadas por el Administrador del Contrato, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los
descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El pago realizard a mes vencido por los servicios efectivamente prestados en el mes inmediato anterior,
previa entrega, validacion y aceptacion del original de las facturas, a través del programa de cadenas
productivas o depdsito interbancario a la cuenta de cheques nimero , CLABE ,
que el PRESTADOR tiene a su favor en el banco , S.A., sucursal , dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la presentacién del comprobante o comprobantes fiscales a que se
hizo referencia en el parrafo anterior, y a la conciliacion, validacion y aceptacién del original de las facturas,
previa entrega del reporte correspondiente.

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se realicen, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que determine el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), considerando el Anexo 20 “Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por
Internet y de ser posible el nimero de contrato que ampara dicha factura.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucion citada en esta clausula,
siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias naturales de anticipacién
a la presentacion de la factura.

QUINTA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el PRESTADOR debera
entregar lo siguiente:
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a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML y la representacion de dichos
comprobantes en documento impreso en papel, que rednan los requisitos fiscales respectivos, en la
gue indique el servicio prestado y de ser posible el nimero de contrato que lo ampara. Dichos
comprobantes deberan ser entregados y enviados a entera satisfaccion del Administrador del Contrato,
en las Oficinas Centrales del INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Avenida Insurgentes Sur No. 452,
3er piso, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Demarcacioén Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en la
Direccion de Recursos Humanos , asi mismo deberd ser enviada a los correos electrénicos
rosa.tejeda@fonacot.gob.mx y/o maria.alonso@fonacot.gob.mx en un horario de labores de las 9:00 a
las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

c. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace
referencia el primer péarrafo del articulo 51 de la Ley mencionada, se tendra como recibida la
factura o el documento que relna los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el
PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la prestacién total
o parcial del servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y el INSTITUTO FONACOT
los reciba a satisfaccion, en los términos de los lineamientos que emita la Secretaria de la Funcion
Pudblica para promover la agilizacién del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva, previa
prestacion de los servicios en los términos del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT debera
requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccién de errores o deficiencias contenidos en la
factura o en el documento que redna los requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de
dicha factura o documento y realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOT dara al PRESTADOR la opcién de recibir el pago por medios
electrénicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en caso de que las
facturas entregadas por el PRESTADOR para su pago, presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO
FONACOT dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al
PRESTADOR las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computara para efectos del
articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

SEXTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato, es del 01 de abril al 31 de diciembre de 2020, la
cual sera forzosa para el PRESTADOR y voluntaria para el INSTITUTO FONACOT.

Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple transcurso
del tiempo y terminaréa sin necesidad de darse aviso entre las partes.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. El PRESTADOR garantizara el
cumplimiento del presente contrato entregando al INSTITUTO FONACOT dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, tal como se refiere en la fraccion Il del
articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, pdliza de fianza
expedida por institucién legalmente autorizada para operar en el ramo, conforme a la legislacion mexicana,
a favor del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO FONACOT),
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por un importe equivalente al 10% (Diez por ciento) del monto maximo del presente contrato, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado y debera estar vigente hasta la total aceptacion del INSTITUTO FONACOT
respecto de la prestacion de los servicios, debiéndose obtener la cancelacion correspondiente, segun lo
previsto en la fraccién lll, del articulo 85 del Reglamento de dicha Ley.

Esta garantia permanecera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT y su devolucién se hara a través de
la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, mediante autorizacién por escrito, una vez que
se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacion a cargo del PRESTADOR, en los términos y
condiciones establecidos.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando la forma de garantia sea mediante fianza, la pdliza
de fianza correspondiente debera contener en su texto, como minimo, las siguientes previsiones:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el contrato celebrado entre
y el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores,
derivado del procedimiento de adjudicacién por Licitacion Publica Electrénica Nacional No. LA-
014000999-E18-2020.

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, para lo cual se requerira la respectiva manifestacion expresa y por
escrito del INSTITUTO FONACOT.

¢) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligaciébn que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, vigente a partir del 04 de abril del 2015, para
la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por
mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida, quedando
a eleccion del INSTITUTO FONACOT poder reclamar el pago de la fianza por cualquiera de los
procedimientos establecidos en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, debiéndose atender para el cobro de indemnizacién por mora lo dispuesto en el articulo
283 de dicha Ley.

Que la institucién afianzadora otorga expresamente y en forma automética, sin necesidad de que medie
aviso, su consentimiento en términos del articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
en caso de que el INSTITUTO FONACOT decida otorgar prérrogas y/o esperas al PRESTADOR.

En el supuesto de rescision de este contrato por causas imputables al PRESTADOR, la fianza se hara
exigible de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracion judicial alguna, sin perjuicio de la
responsabilidad que pudiese fincarle el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR ante autoridad
competente.
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OCTAVA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a que se refiere la clausula
gue antecede, sera canceladas por el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, una vez que el PRESTADOR demuestre haber cumplido con la totalidad
de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para cancelar la fianza sera indispensable la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones, donde conste la manifestacion expresa y por escrito
del INSTITUTO FONACOT en ese sentido, con fundamento en el articulo 103, fraccién I, inciso b), del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

a) Prestar el servicio, con calidad y puntualidad de conformidad con las caracteristicas y
especificaciones establecidas en el presente contrato y el ANEXO 1.

b) Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para la
ejecucidn, operacion y supervision continua de los servicios.

¢) Nodivulgar ni dar a conocer la informacion, datos y documentos que el INSTITUTO FONACOT le
proporcione o a los que tengan acceso con motivo de las actividades que desarrollen, ni dar
informes a terceros no autorizados por el INSTITUTO FONACOT.

d) Efectuar la prestacion del servicio, dentro del plazo de ejecucion pactado en el presente contrato
y el ANEXO 1.

e) Ser directamente responsables de los dafios y perjuicios que causen al INSTITUTO FONACOT
y/lo a terceros por su negligencia, impericia o dolo, independientemente de las penas que
merezcan en caso de delito.

f) Atender las observaciones de verificacion.

DECIMA. CALIDAD DEL SERVICIO. EI PRESTADOR quedara obligado ante el INSTITUTO FONACOT
a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato, en lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y/o en la legislacion aplicable.

El PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o técnico
especializado en el ramo, herramientas, procedimientos, refacciones técnicas y equipos adecuados, para
el tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios objeto del presente contrato sean
proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a
desarrollarlo a satisfaccién del INSTITUTO FONACOT.
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El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se encargara de
comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los servicios objeto del presente
contrato.

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACOT supervise los servicios
gue se compromete a proporcionar. Dicha supervision no exime ni libera al PRESTADOR de las
obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

El INSTITUTO FONACOT podra rechazar los servicios si no retnen las especificaciones y alcances
establecidos en este contrato, obligandose el PRESTADOR en este supuesto a realizarlos nuevamente
bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el INSTITUTO FONACOT.

DECIMA PRIMERA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el INSTITUTO
FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes para la mejor prestacién
del SERVICIO, las cuales seran atendidas de inmediato por el PRESTADOR.

DECIMA SEGUNDA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan con motivo
de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las partes, segun corresponda, de
acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA TERCERA. PROHIBICION DE TRANFERIR DERECHOS Y OBLIGACIONES. El PRESTADOR
no podra en forma alguna subcontratar el servicio objeto del presente contrato, asi como tampoco debera
ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y obligaciones derivados de este contrato, salvo los
derechos de cobro, mismos que sélo podran ser cedidos con la aceptacidn expresa que por escrito otorgue
el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR, conforme a lo establecido en el ultimo péarrafo del articulo 46,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. El PRESTADOR se obliga con
el INSTITUTO FONACOT, a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera
causar al INSTITUTO FONACOT o a terceros, si con motivo de la prestacién de los servicios contratados
viola derechos de autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u otro derecho intelectual reservado.
En tal virtud, el PRESTADOR manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en
ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho
de Autor y en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniere alguna reclamacién en contra del INSTITUTO FONACOT, por cualquiera de
las causas antes mencionadas, la Unica obligacion de éste, sera la de dar aviso en el domicilio previsto en
este instrumento al PRESTADOR, para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice
salvaguardar al INSTITUTO FONACOT de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de
cardacter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES. EI INSTITUTO FONACOT con fundamento en el articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra incrementar del monto del
contrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos o servicios solicitados, siempre que las modificaciones
no rebasen en su conjunto, el 20% (Veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos o voliumenes
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establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que el precio sea igual al pactado
originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, en términos del primer parrafo del articulo 91
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA. PENAS CONVENCIONALES. De conformidad a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 96 de su
Reglamento, el INSTITUTO FONACOT aplicar4d al PRESTADOR penalizaciones por la demora en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales de conformidad con lo siguiente:

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, informara por escrito al PRESTADOR el célculo de la pena convencional
correspondiente, indicando el nimero de dias u horas de atraso, asi como la base para su calculo y el
monto a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR lo realizara a través de referencia bancaria que se generara el
mismo dia en que se efectle el pago, la cual serd proporcionada por la Direccién de Recursos Materiales
y Servidos Generales.

En el supuesto de que el célculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de
tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata inferior y las que contengan de 51 a 99 centavos,
el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

La acumulacién de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del contrato, es
decir del 10% (diez por ciento) antes de IVA, de conformidad con el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96 de su Reglamento.

Los pagos, quedaran condicionados, proporcionalmente, al pago y/o deduccion que el PRESTADOR deba
efectuar por concepto de penas convencionales a través de referencia bancaria que se genera el mismo
dia en el que efectuard el pago, el cual sera proporcionado en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

En el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacion, ni la contabilizacién de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el INSTITUTO FONACOT pueda optar entre exigir el
cumplimiento del contrato o rescindirlo, de conformidad a lo establecido en el Articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA. DEDUCTIVAS. De conformidad con lo previsto en el articulo 53 Bis de Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su Reglamento, el INSTITUTO
FONACOT aplicara al PRESTADOR, deductivas por concepto de los servicios ejecutados de manera parcial
o deficiente en que incurra, de conformidad con lo siguiente:
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Para el pago de las deductivas, el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales, informara por escrito al PRESTADOR el calculo de la deductiva a la que se hizo
acreedor por el incumplimiento parcial o deficiente en que incurrid.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacion, a través de referencia bancaria que se
generara el mismo dia en que se efectle el pago, la cual sera proporcionada por la Direccién de Recursos
Materiales y Servidos Generales o0 a través de escrito de aceptacion en el que manifieste que acepta el
descuento en la factura correspondiente.

DECIMA OCTAVA. NIVELES DE SERVICIO. El PRESTADOR se obliga para la prestacion del servicio a
cumplir con los siguientes niveles de servicio:

DECIMA NOVENA. SANCIONES. Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato,
cuando el PRESTADOR incumpla a cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas a él
imputables; teniendo el INSTITUTO FONACOT facultad potestativa para rescindir el presente contrato.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

Independientemente de lo anterior, cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones contractuales
por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves al INSTITUTO
FONACOT, o bhien, proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracion del contrato
o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 59 y 60 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico tratdndose de pagos en exceso que haya
recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses
correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de
la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre
las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del
pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del INSTITUTO
FONACOT.

En caso de rescision del contrato, el PRESTADOR debera reintegrar el anticipo y, en su caso, los pagos
progresivos que haya recibido mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que sera igual a la
establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularan sobre el monto del anticipo no amortizado y pagos progresivos
efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDAD LABORAL. El PRESTADOR bajo su mas estricta
responsabilidad podrd nombrar los auxiliares, especialistas o técnicos que requiera para la prestacion del
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servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira responsabilidad total de la actuacién
de los mismos, respondiendo de los dafios y/o perjuicios que en su caso éstos en el desempefio de su
participacion llegaren a ocasionar al INSTITUTO FONACOT.

El PRESTADOR como patron de las personas que en su caso designe como sus auxiliares, especialistas
o0 técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el Ginico responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos aplicables en materia de trabajo y
seguridad social, obligandose a responder de todas y cada una de las reclamaciones que dichas personas
presenten en su contra o en contra del INSTITUTO FONACOT, obligandose en este mismo acto a dejar
en paz, a salvo y libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente
el PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del Instituto
Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones establecidas en los ordenamientos legales,
comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier
reclamacioén que se presentare en su contra derivada de su relacion contractual con el INSTITUTO
FONACOT o, en su caso, contra el INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares, especialistas o
técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcién establecida por la Ley Federal del Trabajo, el
PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO FONACOT de cualquier accién que
pudiera interponerse por tal acontecimiento.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga en el supuesto de que para la prestacion del servicio objeto de este
contrato, requiera del uso intensivo de mano de obra y que ésta implique un costo superior al treinta por
ciento del monto total del presente contrato, cumplird durante la vigencia del mismo, con la inscripciéon y
pago de cuotas ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, por lo que de manera bimestral entregara al
INSTITUTO FONACOT, las constancias de cumplimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales erogadas por
este (ltimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la presente clausula.

VIGESIMA SEGUNDA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de rescision del
presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el PRESTADOR:
A) No inicia la prestacion de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato, o sin motivo
justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.

D) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos necesarios para proporcionar
el servicio.

E) Cede enforma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del presente
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contrato.

F) No daal INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarios para la supervisién y verificacion
de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya deducido, sea igual o superior al 10% (diez por ciento) del monto
total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le sobreviniere una huelga o por cualquier causa analoga.

1) En general, por cualquier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato y en
Su anexo.

VIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. El incumplimiento del
PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente contrato, lo hara rescindible en
cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion judicial previa, para lo cual el INSTITUTO
FONACOT deber4 motivar la rescision en alguna de las causales previstas para tal efecto. Si es el
PRESTADOR quien decide rescindir el contrato sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal
y obtenga la declaracién correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y 98 y 99 de su Reglamento, bajo
el siguiente procedimiento:

1. Seiniciara a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato deberd estar debidamente fundada,
motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias siguientes a lo sefialado
en el punto 1; y,

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de los servicios recibidos
hasta el momento de la rescisidn. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el
contrato, se hiciere prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa
aceptacion y verificacion del INSTITUTO FONACOT de que continta vigente la necesidad de los
mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO FONACOT elaborara un dictamen
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en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el PRESTADOR otro plazo,
que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos
parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO FONACOT
elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operacion que se
ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacién de los servicios, o el procedimiento de rescision se ubique
en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el INSTITUTO
FONACOT podréa recibir los servicios, previa verificacién de que continla vigente la necesidad de los
mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo
modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario
a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
se considerara nulo.

VIGESIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA. EI INSTITUTO FONACOT podréa dar por terminado
anticipadamente el contrato mediante comunicacion por escrito con 5 (cinco) dias habiles de antelacion al
PRESTADOR, cuando por convenir a los intereses del INSTITUTO FONACOT asi lo determine; cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando
Unicamente obligado el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables en un plazo
maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato o de la suspensién
del servicio, segun corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, seran pagados
dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacion de los servicios contratados, el
INSTITUTO FONACOT proporcionara al PRESTADOR toda la informacion y documentacion necesaria
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para el debido desempefio de sus funciones, misma que el PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer
guardar estricta confidencialidad y reserva.

Toda la documentacion que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT entregue al
PRESTADOR, asi como toda la informacion que el PRESTADOR desarrolle, sera propiedad exclusiva del
INSTITUTO FONACOT, considerandose esta informacion como confidencial y privilegiada, por lo que
estara protegida en todo momento como secreto industrial en términos de la Ley de la Propiedad Industrial,
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, debiendo el PRESTADOR guardar la secrecia y confidencialidad sobre la
misma, obligadndose a no usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso y
por escrito del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA SEXTA. LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Los servicios deberan ser realizados
en las instalaciones del PRESTADOR, ubicadas en y se llevara acabo de manera centralizada
dando cobertura a nivel nacional.

VIGESIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante la vigencia
del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO FONACOT podra
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios
efectivamente devengados.

Cuando dicha suspension obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el PRESTADOR
tendré derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a 2 (dos) dias naturales,
a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada de este contrato, previa solicitud del Administrador
del mismo.

VIGESIMA OCTAVA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera responsable
por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso fortuito, fuerza mayor o por
causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de que, una vez superados los dos primeros
eventos, se reanudarda la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, si asi lo manifiesta el
INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera natificar y acreditar dicha
situacién al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas
originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO FONACOT, para el caso de que, por
causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en las fechas pactadas, procediéndose a modificar
el presente contrato a efecto de diferir la fecha para la prestacién de los servicios. En este supuesto debera
formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicaciéon de penas convencionales
por atraso, lo anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 91 de su Reglamento.

98
LA-014000999-E5-2022



TRABAJO

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e insuperable que
impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este contrato, si dicho evento se
encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es resultado de su falta o negligencia, y si
dicha parte no ha sido capaz de superar dicho acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia.
Sujeto a la satisfaccién de las condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluira, en forma
enunciativa y no limitativa:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

Fendémenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;

Incendios;

Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

Huelgas u otras disputas laborales en México; y

Leyes de aplicacién general de cualquier autoridad gubernamental.

Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluira ninguno de los
siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligaciéon contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho retraso en la
entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor; o

ii. Cualquier acto u omisién derivados de la falta de prevision por parte del
PRESTADOR.

VIGESIMA NOVENA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacion total de
los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podran ser prorrogadas en los
siguientes casos:

A)

B)

C)

Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto, sera necesario que el PRESTADOR
notifique el evento al Administrador del Contrato, y solicite por escrito la prérroga ante el
INSTITUTO FONACOT inmediatamente o previo al vencimiento de la fecha que
corresponda al cumplimiento de la obligacién, acompafiando las pruebas que permitan
corroborar que dicho evento actualiza los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

Si el servidor publico designado como Administrador del Contrato por el INSTITUTO
FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o parte de los servicios.

Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier acto u omision
del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario que el PRESTADOR notifique
el evento al Administrador del Contrato, solicite por escrito la prérroga ante el INSTITUTO
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FONACOT, inmediatamente o previo al vencimiento de la fecha que corresponda,
acompafiando las pruebas que permitan acreditar que el evento es imputable al INSTITUTO
FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizara la solicitud,
asi como los razonamientos y documentacion comprobatoria que presente el PRESTADOR, notificandole
por escrito si se concede 0 no la prérroga, en un plazo no mayor de 5 (cinco) dias naturales, contados a
partir de la fecha de recepcion de la solicitud del PRESTADOR.

Enlos casos de los incisos A), B) y C), la prérroga sera formalizada mediante la celebracion de un convenio
entre las partes.

TRIGESIMA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto en el articulo 84 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Mtro. José Ze Gerardo
Cornejo Nifio, Subdirector General de Administracion, quien, a través de la Mtra. Rosa Angélica Tejeda Cordero,
sera la encargada de vigilar y administrar el cumplimiento del presente contrato, debiendo generar las
constancias de recepcion de la entrega de los bienes y prestacion de los servicios y el documento que
contenga el resultado de la inspeccidn de éstos (actas de entrega recepcion), acorde con el numeral 4.3.1.
y siguientes del Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

TRIGESIMA PRIMERA. DISCREPANCIA. ElI PRESTADOR acepta que, en caso de discrepancia entre la
convocatoria del proceso de contratacién y el modelo de contrato, de los cuales deriva el presente instrumento,
prevalecera lo establecido en la convocatoria.

TRIGESIMA SEGUNDA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio, la solucién de las
controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO FONACOT se resolveran
siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, segun lo establece el articulo 15 de la ley mecionada.

TRIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. EI PRESTADOR y el INSTITUTO
FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier momento, presentar
ante la Secretaria de la Funcién Publica la solicitud de conciliacién, en caso de que hubiere desavenencias
derivadas del cumplimiento del presente contrato, conforme al procedimiento establecido en los articulos
77,78y 79 de la referida ley.

TRIGESIMA CUARTA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de interpretacion
y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes, particularmente a la de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico su Reglamento, en lo no previsto por esta
Ley, seran aplicables de manera supletoria el Codigo Civil Federal, Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento; asi como todas aquellas que por el caracter de entidad
paraestatal del INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccion de los tribunales
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federales competentes de la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que por razén de sus
domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder.

POR EL INSTITUTO FONACOT POR EL PRESTADOR

MTRO. JOSE ZE GERARDO CORNEJO NINO

SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
APODERADO LEGAL

ADMINISTRADORA DEL CONTRATO

MTRA. ROSA ANGELICA TEJEDA CORDERO

DIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS

AREA CONTRATANTE

LIC. BERNARDO NETZAHUALCOYOTL
ALCANTARA GARCIA

DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

CONTRATO No. I-SD-2020-____

Visto Bueno del area administrativa:
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Elaboro: Lic.

Supervisé: Lic. Ricardo Alfredo Peralta Martinez

Revisién del C. (Incluir el nombre) Subdirector del area técnica/requirente al contrato y anexo:
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 seecuese

MODELO DE LA PROFEDET

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIO DE EXPEDICION, RADICACION VENTA DE
BOLETOS PARA LA TRANSPORTACION AEREA Y SERVICIOS INTEGRALES NACIONALES E
INTERNACIONALES QUE CORRESPONDEN A LA ASIGNOACION DE BOLETOS DE AVION Y
HOSPEDAJE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE LA
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO, EN ADELANTE “LA PROCURADURIA”
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. ROBERTO IBARRA GARCIGLIA EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y POR LA OTRA LAS EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXX A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR” REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. “LA PROCURADURIA”, declara que:

1.1 Es un Organo Desconcentrado de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 17 y 40 fraccién Xll de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal,
2, 32 y 33 fraccién | del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y 1° del
Reglamento de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.

1.2 Que su Registro Federal de Contribuyentes es: PFD750602I125.

1.3 Roberto Ibarra Garciglia, Director de Administracion de la Procuraduria Federal de la Defensa del
Trabajo, acredita su personalidad con el nombramiento expedido el 23 de diciembre de 2019 con
efectos a partir del 1 de enero de 2020, por el Secretario de Hacienda y Crédito Publico y cuenta con
la facultad para autorizar y suscribir convenios y contratos de adquisiciones, arrendamientos, servicios
y obra publica que se requieran para cumplir adecuadamente con las funciones encomendadas a este
Organo Administrativo Desconcentrado, de conformidad con el oficio Delegatorio AO0/PG/001/2020 del
2 de enero de 2020, en apego a lo dispuesto en los articulos 134 Constitucional; 20 de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal; 34, fraccion VII del Reglamento Interior de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social y 8, fracciones Xll y XXIV del Reglamento de la Procuraduria Federal de la
Defensa del Trabajo y demas relativos y aplicables.

1.4 Para el cumplimiento de las funciones que le confieren los articulos 530 de la Ley Federal del Trabajo
y 5° del Reglamento de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, requiere de la prestacién
del servicio objeto del presente contrato.

I.5 Se cuenta con recursos presupuestales para la erogacion del presente contrato en la partida
presupuestal 37104 “Pasajes aéreos nacionales para servidores publicos de mando en el desempefio
de comisiones y funciones oficiales” y 37106 “Pasajes aéreos internacionales para servidores publicos
de mando en el desempefio de comisiones y funciones oficiales”, en la suficiencia presupuestaria,
con el nimero xxxxxx de “LA PROCURADURIA”.

1.6 Derivado del acta de fallo de fecha XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, €l procedimiento consolidado de la
Licitacion Publica Nacional Electrénica No.XXXXXXXXXXXXXXXXXXX , por lo cual se adjudica el presente
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contrato con fundamento en lo dispuesto por los articulos xxxxxxxxxxxxxxxxx de la Ley de
adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que sefala como domicilio legal para efectos de oir y recibir notificaciones, el ubicado en Doctor José
Maria Vértiz nimero 211, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06720.

2. “EL PROVEEDOR” declara:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

XXXXXXXXXXXXXXX que esta constituida, mediante Escritura Publica xxxxxxxxxxxxxxx de fecha
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, otorgada ante la fe puablica del Lic. xxxxxxxxxxxxxxxx Notario Publico
XXxxxxx, de la Ciudad xXxXXXXXXXXXXxxX, € inscrita en el Registro Publico de Comercio, en el folio
mercantil NaMero XXXXXXXXXXXXXXX.

Que dentro de su objeto social XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, S€ encuentra entre otros:
XXXXXXXRXXKKXXXXXXKXKKKKXXXXEKEKKKKXXXIEKXKKKKKXXXIEKXKKKKXKXIKKXKKKKKXXXIKKKKKKXKKXKXKKKKXX .

Que su Registro Federal de Contribuyentes es XXXX

Que sus representantes legales declaran bajo protesta de decir verdad, que formaliza este documento
con la certeza de que ninguno de los socios, directivos, empleados, ni los representantes legales se
encuentran en los supuestos previstos en los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Manifiesta que se encuentra ubicado en el sector/tamafio XXXXXXX de la estratificacion establecida
en la fraccion Il del articulo 3 de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa.

2.6 Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones técnicas y econdmicas suficientes y

2.7

2.8

necesarias para obligarse a la prestacién de los servicios objeto del presente contrato.
Dentro de su objeto social se encuentra entre otros, XXXXX

En atencioén al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, a la regla 2.1.31. de la Resolucién
Misceldnea Fiscal para 2022, presentd documento actualizado, emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), de fecha xxxxxxxxxx mediante el cual se remite opinion positiva de
cumplimiento de obligaciones fiscales.

En cumplimiento a las Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social de fecha 27 de febrero de 2015 asi como su actualizaciéon publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de abril de 2015, presenté documento actualizado expedido
por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), de fecha XXXXXXXXXXXXX €ON folio XXXXXXXXXXXXXX.

Asi mismo el cumplimiento al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencion de
la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
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presenta la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos de fecha XXXXXXXXXXXXX

2.9 Que sefiala como domicilio legal para oir y recibir notificaciones el ubicado en XXXXXXXXXXXXXXX
XXXKXXXXKXXXKKXX. XXXXXKXXXXKXXX XXXXXXXXX, nUmero telefénico XXXXXXXXXXXXX y correo electrénico
XXXXXXXXKXX.

En virtud de las declaraciones antes expresadas, las partes, estan de acuerdo con celebrar el presente
contrato, sujetandose a las estipulaciones contenidas en las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO.

"LA PROCURADURIA" y “EL PROVEEDOR” acuerdan la prestacion del Servicio de Expedicion,
Radicacién, Venta de Boletos para la Transportacion Aérea y Servicios Integrales Nacionales e
Internacionales que corresponden a la Asignacién de Boletos de Avion y Hospedaje para “LA
PROCURADURIA”, conforme a los términos y condiciones que se especifican en el ANEXO UNICO, que
debidamente firmado por las partes forma parte integrante del presente contrato.

SEGUNDA. - LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a prestar el servicio a que se refiere la Clausula Primera, de conformidad
con lo establecido en el ANEXO UNICO del presente instrumento.

TERCERA. - MONTO DEL CONTRATO.

En términos de los articulos 47 de la “LAASSP” y 85 de su Reglamento, el importe minimo de este
instrumento juridico es de $XXXX (XXXX pesos 00/100 M.N.), y la cantidad maxima de $ XXX (XXX pesos
00/100 M.N.), ambos incluyen su respectivo I.V.A., como se describe a continuacion:

MONTO IMPORTE
MINIMO $XXX
IVA $XXX
TOTAL $XXX
MAXIMO $XXX
IVA $XXX
TOTAL $XXX
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Las “PARTES” convienen que durante la vigencia del presente contrato los costos unitarios ofertados por
“EL PROVEEDOR” se mantendran fijos, los precios unitarios se indican en el ANEXO TECNICO del
presente instrumento.

CUARTA.- FORMA'Y LUGAR DE PAGO.

En términos del articulo 51 de la “LAASSP”, los pagos se realizaran de conformidad con “EL SERVICIO”
efectivamente prestado, previa comprobacion, verificacion y aceptaciéon del mismo por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

Validado el servicio por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y tramitado por el mismo, el monto de
este instrumento juridico sera cubierto en moneda nacional a través de la Subdirecciéon de Programacién
y Presupuesto de “LA PROCURADURIA”, mediante transferencia electrénica de recursos a la cuenta
bancaria de “EL PROVEEDOR” que se identifica con la CLABE bancaria estandarizado niimero No.
XXXX, del Banco XXXX, dicha transferencia se realizara dentro de los veinte dias naturales posteriores a
la presentacién del comprobante fiscal.

Los pagos se realizardn de manera mensual, en moneda nacional una vez aceptado de conformidad “EL
SERVICIO” proporcionado, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del
comprobante fiscal digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales conforme a lo
establecido en los articulos 21 de la “LAASSP”, 89 y 90 de su Reglamento. El computo del plazo para
realizar el pago de contabilizar4 a partir del habil siguiente de la recepcion de comprobante fiscal digital
(CFDI) que ampare “EL SERVICIO” proporcionado. Los pagos, se efectuaran mediante transferencia
electrénica, por lo que “EL PROVEEDOR?” debera presentar documento expedido por institucién bancaria,

Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” debera remitir a la Subdireccién
de Programacion y Presupuesto de “LA PROCURADURIA”, la documentacion en original que compruebe
la prestacion de “EL SERVICIO” junto con el CFDI correspondiente en el que se manifieste su entera
satisfaccion respecto a la prestacién de “EL SERVICIO”, en tiempo y forma, solicitando por escrito que se
tramite el pago. En su caso, cuando “EL SERVICIO” sea proporcionado de forma parcial o deficiente o
exista algun atraso, sera responsabilidad “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” determinar el importe
que se aplicara por concepto de penas convencionales y deducciones, documentarlas, asi como notificar
por escrito a la Subdireccion de Programacion y Presupuesto de “LA PROCURADURIA” el importe de las
mismas.

En caso de que el CFDI entregado por “EL PROVEEDOR?” presente errores, “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO?”, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito a “EL
PROVEEDOR?”, la deficiencia que debera corregir.

Los tramites de pago correspondientes, se efectuaran con los siguientes datos fiscales: A nombre de “LA
PROCURADURIA”, RFC: PFD750602I25, domicilio fiscal Doctor José Maria Vértiz nimero 211, Colonia
Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06720, indicado en las declaraciones del presente
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instrumento y debera ser enviado el comprobante fiscal digital por via electronica para su validacion, al
correo electronico que sefiale “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

El pago de “EL SERVICIO”, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar
conforme a lo que establece la clausula DECIMA TERCERA del presente contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera emitir y proporcionar con toda oportunidad a “LA PROCURADURIA”, el CFDI
con complemento de pago.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas, ni la
contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad
con el contenido del segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la “LAASSP”.

El pago correspondiente quedara sujeto a que “EL PROVEEDOR?” entregue en tiempo y forma la garantia
de cumplimiento a mas tardar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del presente contrato
y “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” sera la responsable de verificar que “EL PROVEEDOR”
haya entregado la garantia de cumplimiento correspondiente que sera procedente de pago.

Los pagos que realice “LA PROCURADURIA” deberan cubrir los servicios, organizacion, direccion,
administracion y técnica propia, impuestos, derechos, contribuciones fiscales y cualquier contraprestacion
a favor de “EL PROVEEDOR?” que se generen con motivo de la celebracién o cumplimiento del presente
contrato, por lo que “EL PROVEEDOR?” no podra reclamar algin otro pago adicional.

“LA PROCURADURIA” no otorgara ninguna clase de anticipo.

En el caso de cambio de domicilio de “LA PROCURADURIA”, no sera necesaria la celebracién de
convenio maodificatorio, bastara la notificaciébn que por escrito haga el titular de la Subdireccion de
Informatica “EL PROVEEDOR?” y al area de la Subdireccion de Presupuesto para su actualizacion.

En virtud de que “LA PROCURADURIA” esta incorporada al programa de cadenas productivas de
Nacional Financiera, S.N.C, Institucién de Banca de Desarrollo, “EL PROVEEDOR?” podra transferir sus
derechos de cobro a favor de un intermediario financiero que esté incorporado a la cadena productiva de
“LA PROCURADURIA” mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico.

QUINTA. - PAGO DE IMPUESTOS.

Los pagos que haga “LA PROCURADURIA”, cubren cualquier clase de gastos, impuestos, derechos,
contribuciones fiscales o cualquier contraprestacion a favor de “EL PROVEEDOR” que se genere con
motivo de la celebracion o cumplimiento del presente contrato, por lo que “EL PROVEEDOR”, no podra
reclamar algun otro pago adicional. Por lo que, sera responsabilidad y estard a cargo de “EL
PROVEEDOR?” el pago de impuestos y derechos que de acuerdo con las leyes mexicanas aplicables se
generen con motivo del presente contrato, salvo el I.V.A. y el .E.P.S., mismos que seran trasladados a
“LA PROCURADURIA”.

SEXTA. - OBLIGACIONES DE “LA PROCURADURIA”.
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1. Cubrir con el pago de “EL SERVICIO” efectivamente prestado de acuerdo a las condiciones y
términos estipulados en las CLAUSULAS PRIMERA, SEGUNDA, TERCERA y CUARTA del
presente contrato.

2. Proporcionar a “EL PROVEEDOR?” las facilidades necesarias para la prestacién de “EL SERVICIO”
objeto del presente contrato.

3. Que “EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO”, o quien lo sustituya o supla o el servidor publico que
se designe, seran responsables de administrar, supervisar, validar y vigilar el cumplimiento de “EL
SERVICIO” en los términos solicitados en el presente contrato y su Anexo Técnico.

SEPTIMA. - VIGENCIA: Ambas partes aceptan que la vigencia del presente contrato sera forzosa para
“EL PROVEEDOR?” vy voluntaria para LA PROCURADURIA” la cual comprendera del XXXX al 31 de
diciembre de 2022.

OCTAVA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, se obliga a garantizar mediante péliza de fianza, expedida por una Instituciéon Afianzadora
Mexicana autorizada en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en alguna de
las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion y 79 del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, conforme a las Politicas, Bases y
Lineamientos de “LA PROCURADURIA”, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto
maéaximo total adjudicado antes del I.V.A., en favor de la Tesoreria de la Federacion, a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente instrumento juridico, de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 45, fraccion Xl; 48 y 49, fraccion | de la “LAASSP”.

En caso de garantizarse a través de fianza, debera observarse lo dispuesto en el articulo 103, fraccion |
del Reglamento de la “LAASSP”, y contener las siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, emitida por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o quien la
sustituya o supla;

¢) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta
que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) Que la institucién de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién
establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad
de la presente garantia, procedimiento al que también se sujetard para el caso de cobro de
intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal por pago extemporaneo del
importe de la péliza de fianza requerida.
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La garantia de cumplimiento del contrato sera divisible, considerando el tipo de obligaciones originadas
por “EL SERVICIO” descrito en el Anexo Técnico.

De no cumplir con dicha prestacion “LA PROCURADURIA”, podra rescindir el contrato y remitir el asunto
al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60
fraccion Il de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de la
responsabilidad de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y de ninguna manera impedira que “LA PROCURADURIA” reclame la
indemnizacion o el rembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de modificacién al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA PROCURADURIA” dentro de los diez dias naturales siguientes
a la formalizacién del convenio modificatorio correspondiente, de conformidad con el Gltimo parrafo del
articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios 0 endoso correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e
inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

“EL PROVEEDOR” acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se
hara efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios o
recursos legales que interponga con relacion a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resolucién
definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente.

El tramite de liberacion de garantia de cumplimiento se realizara inmediato a que se extienda la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion VIII del Reglamento de la “LAASSP”.

NOVENA. - ADMINISTRACION, SUPERVISION, CERIFICACION Y COMPROBACION DEL
CONTRATO.

“LA PROCURADURIA” designa a Rodolfo Humberto Romo Gonzalez, Subdirector de Servicios
Generales, o quien en su caso ocupe dicho cargo como “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” quien
tendrd la facultad para administrar, supervisar, validar y vigilar, por lo que podra revisar e inspeccionar las
actividades que desempefie “EL PROVEEDOR?” y girar las instrucciones que considere oportunas, y podra
designar al servidor piblico que considere oportuno para los mismos fines, el cual estara facultado para
recibir “EL SERVICIO”, y serd o seran responsables de su aceptacion a satisfaccion y de determinar los
incumplimientos, comunicando por escrito a “EL PROVEEDOR?”, las observaciones que estime o estimen
pertinentes en relacion con su ejecucion, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido en su
Anexo Técnico.
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Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR?” a satisfaccion de
“LA PROCURADURIA”, procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento total y a
satisfaccion de las obligaciones para que se dé inicio a los tramites en su caso para la cancelacion de la
garantia de cumplimiento del contrato.

La verificacion de “EL SERVICIO” que realice la “LA PROCURADURIA”, no libera a “EL PROVEEDOR
del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato, asi como de las deficiencias que
aparezcan posteriormente una vez concluido el mismo. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de
esta facultad no sera considerado como aceptacion tacita o expresa de “EL SERVICIO”.

“LA PROCURADURIA”, quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones de “EL
PROVEEDOR” durante la vigencia del contrato, para lo cual debera brindar al personal de “LA
PROCURADURIA”, previa identificacion del mismo, las facilidades necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la “LAASSP”, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las
visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad de “EL SERVICIO” establecido
en el presente contrato, pudiendo solicitar a “LA PROCURADURIA” y a “EL PROVEEDOR?” todos los
datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

“LA PROCURADURIA” designa al titular de la Subdireccién de Informatica, como “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO?” responsable de vigilar el cumplimiento del presente contrato y su ANEXO TECNICO
que forma parte integral del mismo; la supervisién y verificacion de que la prestacién de los servicios
pactados cumpla con todas y cada una de las especificaciones establecidas en los mismos.

Derivado de lo anterior, la emision de la entrega recepcion de conformidad del servicio sera a través del
titular de la Subdireccién de Informatica en su calidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”,
conforme a los términos establecidos en el presente contrato y ANEXO TECNICO.

En el caso de cambio del titular de la Subdireccién de Informatica de “LA PROCURADURIA”, no sera
necesaria la celebracién de convenio modificatorio, bastara la notificacién por escrito a “EL PROVEEDOR?”
y a la Subdireccién de Programacién y Presupuesto para su actualizacién.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

“EL PROVEEDOR?”, como patrén del personal que ocupe con motivo de los servicios materia del presente
contrato, manifiesta que cuenta con los elementos propios y suficientes para responsabilizarse de las
obligaciones derivadas de las relaciones de trabajo, en consecuencia, es el UNICO responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y
seguridad social y en responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presentaren en su contra
o en contra de “LA PROCURADURIA” en relacién con los servicios del presente contrato. En tal virtud, el
personal de “EL PROVEEDOR?”, por ningin motivo se considerara personal de “LA PROCURADURIA”.
Asimismo “LA PROCURADURIA” podra en todo momento solicitar a “EL PROVEEDOR?” los expedientes
personales de los trabajadores objeto de este contrato. “LA PROCURADURIA” en ningln caso tendra el
caracter de patrén sustituto o solidario de los trabajadores de “EL PROVEEDOR”.
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DECIMA PRIMERA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Durante la vigencia del presente contrato, “LA PROCURADURIA” podra modificar el presente contrato
dando aviso por escrito con por lo menos tres dias naturales de anticipacién a “EL PROVEEDOR?” y éste
se obliga a dar cumplimiento a dichas modificaciones. Cualquier modificacion al contrato debera
formalizarse por escrito en términos de lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el caso de cambio de domicilio de titular de la Subdireccion de Servicios Generales de “LA
PROCURADURIA”, no sera necesaria la celebracién de convenio modificatorio, bastaré la notificacién por
escrito a “EL PROVEEDOR” y a la Subdireccibn de Programacion y Presupuesto de “LA
PROCURADURIA” para su actualizacion.

DECIMA SEGUNDA. - PENA CONVENCIONAL.

Las partes convienen que en caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en la prestacion de los
servicios de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el presente Contrato y/o su ANEXO
UNICO, pagarda a “LA PROCURADURIA” como pena convencional de acuerdo con los siguientes
supuestos.

1. “LA PROCURADURIA” aplicar4 una pena convencional al Prestador del Servicio al no cumplir
con los requerimientos y el tiempo establecido para la instalacion del médulo, equivalente al 1%
(uno por ciento) al valor del comprobante fiscal correspondiente al mes del incumplimiento.

La aplicacién de las penas convencionales procedera por cada dia natural de atraso en el cumplimiento
de las obligaciones de “EL PROVEEDOR”, y no podr4 exceder de el monto de la garantia de
cumplimiento.

Lo anterior, sera independiente de la opcion de rescisién administrativa establecida en la clausula Vigésima
Primera de este contrato y de hacer efectiva la garantia otorgada para su cumplimiento referida en la
CLAUSULA OCTAVA del mismo. En caso de que éste contrato se rescinda no procedera el cobro de
penas convencionales ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA TERCERA. — DEDUCTIVAS.

Las partes convienen que en caso de que “EL PROVEEDOR?” preste los servicios de manera parcial o
deficiente de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en el presente contrato y su ANEXO
UNICO, “LA PROCURADURIA” deducira conforme se describe en el cuadro integrado en la presente
clausula de los servicios prestados de manera parcial o deficiente. Dichas deducciones se calcularan hasta
la fecha en que materialmente se cumpla con los servicios en los términos pactados, sin que las
deducciones excedan la garantia de cumplimiento del contrato.

El limite maximo de aplicacion por concepto de deducciones, serd cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en
el 10% (diez por ciento) del importe total de los servicios objeto de este contrato, sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado; caso en que “LA PROCURADURIA” podra iniciar el procedimiento de rescision
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administrativa del presente instrumento, de conformidad con lo previsto en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Aplicacion de deductivas:

CONCEPTO

PORCENTAJE

Si el Prestador del Servicio no reserva, expide o radica en
tiempo y forma los boletos de avion, hospedaje o demas
servicios requeridos,

1% (uno por ciento) del valor del boleto o servicio con atraso
por cada dia natural transcurrido.

Si el Prestador del Servicio no entrega los reportes
conforme a los plazos y requerimientos establecidos en el
presente Anexo

1% (uno por ciento) del comprobante fiscal correspondiente
al mes del que no se haya entregado el reporte.

La Procuraduria aplicara una deductiva al Prestador del
Servicio al no cumplir con la sustitucion del personal en el
tiempo establecido en el médulo.

1% (uno por ciento), del comprobante fiscal correspondiente
al mes.

La Procuraduria aplicara una deductiva al Prestador del

1% (uno por ciento) al valor del boleto.

Servicio por no garantizar el servicio del nuevo boleto
generado por un revisado

La Procuraduria aplicara una deductiva al Prestador del
Servicio al no cumplir con el tiempo establecido para el
tramite de reembolsos generados

1% (uno por ciento) al valor de los reembolsos solicitados.

El limite m&ximo de aplicacién por concepto de deducciones sera cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en
el 10% (diez por ciento) del monto maximo de los servicios objeto de este contrato, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado; caso en que “LA PROCURADURIA” podra iniciar el procedimiento de rescision
administrativa del presente instrumento, de conformidad con lo previsto en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los montos para deducir se deberan pagar por “EL PROVEEDOR” inmediatamente después de que la
Subdireccién de Informética, en su calidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” de “LA
PROCURADURIA” tenga cuantificada la deduccion correspondiente; el pago se realizara a partir de los
montos a deducir, mismos que se deberan aplicar en el comprobante fiscal que el proveedor presente para
su cobro.

DECIMA CUARTA. - CESION DE DERECHOS: Los derechos y obligaciones que se deriven del presente
contrato no podran cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona con excepcion de
los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar con el consentimiento de “LA PROCURADURIA”
con fundamento en el Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. - VICIOS OCULTOS, DOLO O MALA FE: “EL PROVEEDOR?”, se obliga a responder
por su cuenta y riesgo de los vicios ocultos, dolo o mala fe en la prestacion de los servicios.

DECIMA SEXTA. - CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR: Ninguna de las partes sera responsable
del incumplimiento de este contrato que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o de fuerza mayor.
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DECIMA SEPTIMA. - INFORMACION Y DOCUMENTACION. - “EL PROVEEDOR?”, asume la obligacion
de proporcionar a la Secretaria de la Funcion Publica, y/o al Organo Interno de Control en la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social, la informacion y/o documentacién relacionada con el presente contrato, que
le sea solicitada, en términos de lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: “LA PROCURADURIA”, podra
suspender en cualquier momento y de manera temporal, en todo o en parte el servicio contratado, sin que
ello implique la terminacién definitiva. El presente contrato, podra continuar produciendo todos sus efectos
legales una vez que hayan desaparecido las causas que motivaran dicha suspension.

DECIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA: “LA PROCURADURIA” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato mediante aviso por escrito que dirija a “EL PROVEEDOR”, cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria un dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron
origen a este contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida
por la Secretaria de la Funcién Pablica de conformidad con lo previsto por el articulo 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. - CAUSAS DE RESCISION: Seran causas de rescision del presente contrato sin
responsabilidad para “LA PROCURADURIA”, si “EL PROVEEDOR”:

Ambas partes convienen en que “LA PROCURADURIA” podré rescindir administrativamente el presente
contrato, sin necesidad de declaracion judicial previa, en caso de incumplimiento de las obligaciones a
cargo de “EL PROVEEDOR?”, en cuyo caso “LA PROCURADURIA” procedera de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Para efectos de lo anterior, se entendera que “EL PROVEEDOR?” incumple con alguna de las obligaciones
a su cargo cuando:

a) No preste la totalidad de los servicios en los plazos pactados en este contrato de conformidad con
los términos, condiciones y especificaciones indicados en el mismo y su ANEXO UNICO de
Ejecucion, o

b) No entregue la fianza de cumplimiento en los términos y plazos establecidos en este contrato, o

¢) Acumule penas convencionales que rebasen el monto de la fianza de cumplimiento, o

d) Acumule deductivas que rebasen el limite maximo indicado en el presente contrato, o

e) Incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informaciéon proporcionada para la
celebracion del presente contrato.

f) Suspende injustificadamente los servicios 0 se niega a prestar los servicios para el cual fue
contratado por la “LA PROCURADURIA”

g) cede a terceras personas los derechos u obligaciones derivados del presente contrato en forma
parcial o total, excepto el derecho de cobro, en cuyo caso se debe contar con el consentimiento
de la “LA PROCURADURIA”

h) No proporciona a la “LA PROCURADURIA” las facilidades y datos necesarios para la
comprobacion, supervisién y verificacion de los servicios objeto de este contrato;
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i) Cuando una autoridad competente lo declare en concurso mercantil o exista alguna otra situacion
que afecte su patrimonio, en forma tal que le impida cumplir con sus obligaciones derivadas de
este contrato.

i) En general, por cualquier otro incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato,
asi como las que se deriven de la documentacién presentada por “EL PROVEEDOR” en el
procedimiento de adjudicacion sefalado en la declaracién 1.6 del presente contrato

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION: En el supuesto que durante la ejecucion
del presente contrato llegaran a surgir desavenencias derivadas del cumplimiento del mismo, en cualquier
momento “EL PROVEEDOR” o “LA PROCURADURIA” podran presentar la solicitud de conciliacién a
que se refieren los articulos 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
126 y 128 de su Reglamento ante la Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones
Publicas de la Secretaria de la Funcién Publica.

El escrito de solicitud de conciliacion ademas de contener los elementos previstos en el articulo 15 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, debera hacer referencia al objeto, vigencia y monto del
presente contrato y, en su caso, a los convenios modificatorios formalizados, debiendo adjuntar copia
simple de dichos instrumentos debidamente suscritos. En los casos en que el solicitante no cuente con
dichos instrumentos deberé presentar copia del fallo correspondiente, para que una vez que se satisfagan
los requisitos del caso, la Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de
la Secretaria de la Funcion Publica inicie, dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion de la solicitud, la audiencia de conciliacion correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA.- LEGISLACION Y JURISDICCION: Todo lo no expresamente previsto en el
presente contrato, se regira por las disposiciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el Cédigo Civil Federal y en la normatividad de caracter federal aplicable, siendo nulo de
pleno derecho cualquier acto realizado en contravencién a las mismas, sometiéndose las partes en caso
de conflictos judiciales a los tribunales competentes con residencia en la Ciudad de México, renunciando
a la competencia jurisdiccional que les pudiera corresponder por razéon de su domicilio presente o futuro.

El presente contrato se firma en cuatro tantos, en la Ciudad de México, el dia xx de xxxxx de 2022.

“EL PROVEEDOR” “LA PROCURADURIA”

XXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXX XXX XXX XXX XXX

Director de Administracion.
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“AREA ADMINISTRADORA DEL CONTRATO”

XXXXXX XXX XXX XXX X XXX XXX XXX

Subdirector de Servicios Generales.

115
LA-014000999-E5-2022



Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

TRABAJO

MODELO DEL CENTRO FEDERAL DE CONCILIACION Y REGISTRO LABORAL

CONTRATO NUMERO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE
“ ", QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL CENTRO FEDERAL DE CONCILIACION Y REGISTRO LABORAL,
REPRESENTADA POR EL , COORDINADOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO POR LA
DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES QUIEN
ACTUARA COMO ADMINISTRADORA DEL CONTRATO Y LA
COMO SUPERVISORA DEL CONTRATO, A QUIENESEN LO
SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “EL CENTRO” Y POR LA OTRA PARTE,
“ ", REPRESENTADA POR , COMO
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO", Y LAS "PARTES" CUANDO SE REFIERA A AMBAS EN CONJUNTO,
DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

[ll.  “EL CENTRO"” DECLARA QUE:

[.10 Es un organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Publica Federal
con personalidad juridica y patrimonio propio, y con plena autonomia técnica,
operativa, presupuestaria, de decision y de gestion, de conformidad con los
articulos 123 apartado “A”, fraccion XX, parrafos cuarto y quinto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 590- B de la Ley Federal del Trabajo, 2°
y 14 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 3° fraccion | y 45 de la Ley
Orgéanica de la Administraciéon Publica Federal, y 1° de su Ley Organica.

.11 El en su caracter de Coordinador General de
Administracion y Finanzas del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral,
cuenta con facultades para suscribir el presente contrato, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 29 fraccion XXIX, del Estatuto Organico del Centro
Federal de Conciliacion y Registro Laboral, y con apoyo en el Poder General para
Actos de Administracion, otorgado mediante Escritura PuUblica No. 28,661, de
fecha veintitrés de noviembre de 2020, suscrita ante la Fe del Lic. Carlos Correa
Rojo, Titular de la Notaria Publica No. 232 de la Ciudad de México, facultades que
alafirma del presente contrato no le han sido modificadas, limitadas o revocadas
en forma alguna.
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1.12

1.13

.14

.15

1.16

1.3

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales
Direccién de Adquisiciones y Almacenes

Su Registro Federal de Contribuyentes es CFC200106TW8, como lo acredita con
la copia de su Cédula de Identificacion Fiscal.

Requiere contratar el " toda vez que no
cuenta con los recursos humanos y técnicos propios para realizar dicho servicio.

La erogacion correspondiente al presente Contrato se encuentra comprendida
en las partidas presupuestales ndmero

“ ", del Clasificador por
Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal, por lo que cuenta con
los recursos presupuestales suficientes para cubrir el importe de los servicios,
segun se desprende del oficio Niumero CFCRL/CGAF-91/___ /2022 de fecha ____
de ambos de 2022, emitido por la Direccion de Finanzas adscrita a la
Coordinacion General de Administracion y Finanzas.

El presente Contrato se adjudicé mediante el procedimiento de Licitacion

publica nacional electrénica, “ " No. -014000999-
-2022, en términos de lo dispuesto por los articulos
de la LAASSP vy de su

Reglamento.

Para los efectos legales de este Contrato, sefiala como domicilio el ubicado en
Avenida Boulevard Adolfo Lépez Mateos, Numero 1968, Colonia Los Alpes,
Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01010, en la Ciudad de México.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” DECLARA QUE:

Es una Sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segun

se desprende de la Escritura Publica No. de fecha de
de otorgada ante la fe del Titular de la Notaria
Publica No. ( )dela ,inscrita en el en el
Folio MercantilnUmero_________ el dia de de
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1.4

1.5

1.6

.7

1.8

1.9

Unidad de Administracion y Finanzas

Direccion General de Recursos

022 Flg;,‘!’é‘s" ) B Materiales' y S'ervicios Generales
wou MAgon Direccién de Adquisiciones y Almacenes

 seecuese

El C. en su caracter de , cuenta con las facultades
suficientes para celebrar en su representacion este contrato, quien acredita su
personalidad con la Escritura Publica No. _de fecha de de
- otorgada ante la fe del Titular de la Notaria
Publica No. ( ) de la , facultades que no le han sido
limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

De conformidad con la Escritura Publica No. de fecha de

de - otorgada ante la fe del Titular de la
Notaria Publica No. ( ) de la , otorgada ante la fe del
Lic. Titular de la Notaria Publica No. del tiene
como objeto social, entre otros:

Tiene capacidad técnica, econdmica y administrativa para contratar y redne las
condiciones necesarias para prestar el servicio objeto del presente contrato,
ademas de que cuenta con los permisos, licencias y autorizaciones necesarios,
de conformidad con la legislacion aplicable, para hacer uso de los bienes y
técnicas de gque se vale para la prestacion del servicio.

Su Registro Federal de Contribuyentes es el nUmero .

Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de
conformidad a lo establecido en el articulo 32-D, del Cdédigo Fiscal de la
Federacion, como se acredita con la constancia expedida por el Servicio de
Administraciéon Tributaria con ndmero de folio de fecha de
de 2022 en la que se emite la opinién favorable sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales de conformidad con lo que establece la resolucién de la
miscelanea fiscal del ejercicio 2021 publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el dia 29 de diciembre de 2020.

Para los efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la
Federacion, entrega la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social, de fecha _ de de 2022 con numero de folio
que comprueba el cumplimiento a la Regla 2.1.31 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
diciembre de 2020, conforme Ilo dispone la regla primera del
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico de ese Instituto, relativo a las Reglas para la obtencion de la Opinion de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social
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[1.10 Presenta el oficio nUmero CGRF/GSRyCF/GCPCyG/ /2022 de fecha
de de 2022, que contiene la “CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL

.11

11.12

11.13

1.1

POSITIVA EN MATERIA DE APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE
DESCUENTOS"” emitida por el INFONAVIT, sin créditos fiscales que no se
encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas, en
términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y ACUERDO del H.
Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, por el que se emiten las Reglas para la obtencidén de la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronalesy entero de
descuentos publicado en el D.O.F el 28 de junio de 2017.

“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", que no se encuentra en alguno de los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP, que pudiera traer como
consecuencia la transgresion del articulo 49, fraccion IX, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", gue ninguno de sus socios o
accionistas, y representante legal desempena empleo, cargo o comision en el
servicio publico, ni se encuentran inhabilitados para el servicio publico o, en su
caso, que, a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del contrato especifico
correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés.

Para los efectos legales del presente contrato, sefala como su domicilio el
ubicado en

“LAS PARTES” DECLARAN QUE:

El presente contrato es derivado del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Electrénica, “ " No. ___-014000999- -2021, misma
licitacion que fue realizada por la Secretaria de Trabajo y Previsidén Social.

Derivado de lo anterior, las partes aceptan que el presente contrato solo surte
sus efectos juridicos entre “EL CENTRO" y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO",
siendo este Ultimo el obligado a cumplir cabal y exactamente el anexo técnico,
mMismo que se agrega en copia simple, debiendo ser firmado por “LAS PARTES".

En virtud de lo expresado en los antecedentes y declaraciones, las “PARTES” estan de
acuerdo en celebrar el presente contrato, al tenor de las siguiente:
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CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: “EL CENTRO"” encomienda al “PRESTADOR
DEL SERVICIO"” y éste se obliga a prestar el * " para “EL
CENTRO”, apegandose justa, exacta y cabalmente a lo solicitado en el Anexo Técnico
(en lo sucesivo como Anexo 1 o Anexo técnico), propuesta econdmica de
, (enlo sucesivo como Anexo 2), mismos que forman parte
integrante del presente instrumento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a cumplir integramente con la
totalidad de las acciones establecidas en el Anexo Téchnico.

SEGUNDA. - VIGENCIA: Las “Partes” aceptan que la vigencia del presente Contrato
sera del de y hasta el de de 2022, forzosa para “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” y voluntaria para “EL CENTRO”

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO: El monto maximo del presente Contrato es por

la cantidad de $ ( 00/100 M.N.), mas el impuesto al
valor agregado que es por la cantidad de $ ( 00/00
M.N.), que dan un total maximo de $ ( 00/00 M.N.), vy
un monto minimo de $ ( 00/00 M.N.), mas
el Impuesto al Valor Agregado que es por la cantidad de $

( 00/00 M.N.), que dan wun total minimo de
$ ( 00/00 M.N.).

Dicho monto incluye la remuneracién o pago total fijo al “PRESTADOR DEL
SERVICIO" por todos los gastos directos e indirectos que origine el presente Contrato,
la utilidad y en su caso, el costo de obligaciones adicionales.

LAS “PARTES” convienen que, durante la vigencia del presente Contrato, los precios cotizados
para la prestacién de los servicios se mantendran fijos. Los precios unitarios se encuentran
desglosados en el Anexo Técnico.

CUARTA. - LUGAR, TERMINOS, CONDICIONES Y FORMA DE PRESTAR EL SERVICIO: “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a prestar los servicios a que se refiere la clausula
Primera, en la forma, lugar, términos y condiciones descritos en el Anexo Técnico, el que
firmado por “LAS PARTES" forma parte integrante del presente Contrato.

QUINTA. - FORMA DE PAGO: “EL CENTRO". pagara el precio del Contrato a que se

refiere la cldusula Tercera en moneda nacional.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” debera requisitar y presentar el comprobante fiscal
conforme el Anexo Técnico el cual es parte integral de este contrato.

“EL CENTRO", a través de su Direccion de Finanzas, realizard los pagos al “PRESTADOR DEL
SERVICIO" dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la presentaciéon de la factura
de cada boleto adquirido, acompafadas del comprobante de recepcién del servicio
en tiempo y forma, mediante transferencias electronicas del Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF), en el Banco
Sucursal , CLABE a nombre de .

En caso de que los datos indicados en el parrafo anterior sean equivocados, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" asumira las pérdidas que se deriven de esta situacion.

Los pagos que haga “EL CENTRO", cubren los servicios, organizaciéon, direccion,
administracién y técnica propia, impuestos, derechos, contribuciones fiscales o cualquier
contraprestacion a favor del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, que se generen con motivo de la
celebraciéon o cumplimiento del presente Contrato, por lo que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” no podra reclamar algun otro pago adicional.

La presentacion para revision y tramite de pago se hara en la Direccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales, adscrita a la Coordinacion General de Administracién y Finanzas con la
Lic. Gabriela Calzada Santana o quien la sustituya en el cargo, dentro de los primeros 10 dias
habiles del mes siguiente de la prestacion del servicio, en el horario de 9:00 a 14.00 hrs, con
domicilio en Boulevard Adolfo Lépez Mateos, NUmero 1968, piso 7 ala las Flores, Colonia Los
Alpes, Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01010, en la Ciudad de México, teléfono 55-8874-748600
ext. 20075. Asi mismo deberdan ser enviados a los correos electronicos de
gabriela.calzada@centrolaboral.gob.mx y olivia.nava@centrolaboral.gob.mx.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO: Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", esté debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso en
términos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefalado en el parrafo tercero del
precepto legal invocado, calculados sobre las cantidades pagadas en exceso en cada casoy se
computardn por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL CENTRO”.

SEPTIMA. - PAGO DE IMPUESTOS: Sera responsabilidad y a cargo del “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, el pago de impuestos y derechos que, de acuerdo con las leyes mexicanas
aplicables, se generen con motivo del presente Contrato, a excepcion del Impuesto al
Valor Agregado (IVA), el cual sera trasladado a “EL CENTRO”.

OCTAVA. - GARANTIA. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd garantizar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, mediante pdliza
de fianza expedida por institucion afianzadora Mexicana de conformidad con el
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articulo 48 fraccion Il, de la LAASSP y 87 de su Reglamento, misma que debera otorgar
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la fecha de firma de este contrato,
por un monto de $ ( /100 M.N), equivalente al 10%
(diez por ciento) del importe total antes de IVA, a favor del CENTRO FEDERAL DE
CONCILIACION Y REGISTRO LABORAL.

Si transcurrido el plazo a que se refiere el parrafo anterior, no se hubiere presentado
la garantia de cumplimiento respectiva “EL CENTRO” podra declarar la rescision
administrativa del contrato.

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” presente la fianza, debera observar lo
dispuesto en el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a saber:

a) Que lafianza se otorgara atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato;

b) La informacion correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi
como la especificacidn de las obligaciones que garantiza;

c) Senalamiento de la denominaciéon social o nombre de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”;

d) Que, para liberar la fianza, serd requisito indispensable contar con la
manifestacion expresa y por escrito de “EL CENTRO” de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales;

e) Que la fianza continuara vigente en caso de gque se otorgue proérroga para el
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion
definitiva por autoridad competente, asimismo, para garantizar obligaciones
pendientes de cumplir y defectos de prestacién del servicio, asi como cualquier
otra responsabilidad derivada del contrato, salvo que “LAS PARTES" se otorguen
el finiquito, de forma tal que su vigencia no podrd acotarse en razdn del plazo de
ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia;

f) Que la afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucion previsto en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para la efectividad de la pdliza de cumplimiento, procedimiento al que
también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283
fraccion IV de la Ley de referencia, por pago extemporaneo del importe de la
pdliza de fianza requerida; asimismo, que se obliga a observar lo dispuesto por el
articulo 178 de la citada ley, en el sentido de que la fianza no tendra fecha de
vencimiento, y
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g) Por cualquier modificaciéon que se realice al contrato, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” se obliga a recabar el endoso a la pdliza de fianza, en congruencia
con la modificacion convenida por las “PARTES”, garantizando los extremos de
la misma.

En caso de otorgamiento de prorrogas o esperas a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de |la formalizacion de convenios
de ampliacion al monto o al plazo del contrato, se debera obtener la modificacion de
la fianza.

Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” y este efectue la totalidad del pago en forma incondicional, “EL CENTRO”
debera liberar la fianza respectiva, y cuando se requiera hacer efectiva la fianza, “EL
CENTRO” debera remitir a la Tesoreria de la Federacion dentro del plazo a que hace
referencia el articulo 77 del Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion, la
solicitud donde se precise la informacién necesaria para identificar la obligacién o
crédito que se garantiza y los sujetos que se vinculan con la fianza, debiendo
acompanar los documentos que soporten y justifiqguen el cobro.

TRAMITE PARA CANCELACION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO:

A) Una vez concluidas las obligaciones contraidas por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", éste deberd solicitar al area requirente del servicio mediante escrito,
la liberacion de la fianza entregada al area contratante, dicho escrito debera
contener como minimo los siguientes datos:

—
~

NUmero de contrato;

2) Fechade firma;

3) Vigencig;

4) Monto garantizado;

5) Servicio realizadoy

6) Numero de la fianza entregada.

B) Hecho lo anterior, el area requirente del servicio deberd enviar al area contratante
mediante oficio, el escrito de solicitud de cancelacion de la fianza, previendo que
el servicio fue entregado en tiempo, forma y a entera satisfaccion de la misma, y

C) EI area requirente del Servicio extendera la constancia de cumplimiento,
manifestando la cancelacidn de la fianza respectiva.
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NOVENA. - RELACIONES LABORALES: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", como
patron del personal que ocupe con motivo de la prestacion del servicio materia del
presente Contrato, manifiesta que cuenta con los elementos propios y suficientes
para responsabilizarse de las obligaciones derivadas de las relaciones de trabajo. En
consecuencia, sera el Unico responsable, en relacidn con sus trabajadores, de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia de trabajo y de seguridad social, obligandose por tanto a responder de todas
las reclamaciones que sus trabajadores presentaren en su contra o en contra de “EL
CENTRO” en relacién con los servicios materia del presente Contrato, deslindandola
de toda responsabilidad, en caso de que surja algun conflicto laboral. “EL CENTRO”
en ninguUn caso tendra el caracter de patrdn sustituto o solidario de los trabajadores
del “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

DECIMA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” no podra ceder en forma total o parcial a favor de otra persona fisica o
moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, deberad contar con el
consentimiento previo y por escrito de “EL CENTRO"” en términos del articulo 46,
dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

DECIMA PRIMERA. - SUPERVISION Y VERIFICACION: “EL CENTRO" tiene el derecho
de supervisar y verificar en todo momento y cuando asi lo juzgue conveniente el
desarrollo y cumplimiento del servicio contratado con “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO".

La supervision y verificacion a que se refiere el parrafo anterior, la realizard “EL
CENTRO” a través de la Subdirectora de Servicios Generales y
Mantenimiento o quien la sustituya en el cargo, y como responsable de administrar el
cumplimiento de los servicios materia del presente Contrato, sera a través de la
Directora de Recursos Materiales y Servicios
Generales, o quien la sustituya en el cargo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” se obliga a dar todas las facilidades al servidor o
servidores publicos que al efecto designe “EL CENTRO” para que se lleve a cabo la
supervision y verificacion.

DECIMA SEGUNDA. - REPOSICION DE LOS SERVICIOS: “EL CENTRO” solicitard al
“PRESTADOR DEL SERVICIO", |a reposicién de los servicios objeto del presente Contrato y
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descritos en el el que firmado por las “PARTES” forma parte integrante del presente
instrumento juridico, cuando éstos no cumplan con la calidad, condiciones, términos y
especificaciones establecidos en el mismo.

DECIMA TERCERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Ninguna de “LAS PARTES" sera
responsable del incumplimiento de este Contrato que resulte de caso fortuito o fuerza mayor,
por lo que en el caso de que “EL CENTRO” suspenda la prestacién del servicio, Unicamente se
pagaran aquéllos que hubiesen sido efectivamente prestados, lo anterior con apoyo en lo
dispuesto en el primer parrafo del articulo 55-Bis de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. - SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: “EL CENTRO" podra
suspender en cualquier momento y de manera temporal, en todo o en parte, la prestacién del
servicio contratado, sin que ello implique su terminacién definitiva. Al efecto, notificara al
“PRESTADOR DEL SERVICIO" en el domicilio senalado para los efectos del presente Contrato,
un aviso por escrito, en el que indicara las causas de suspensiéon. Dicho aviso surtira sus efectos
al dia habil siguiente a su notificacion. El presente Contrato podréd continuar produciendo
todos sus efectos legales una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension, lo que hara saber “EL CENTRO"” al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en los mismos
términos que le hizo saber de la suspensién, dentro de los (3) tres dias habiles siguientes a que
haya desaparecido la causa de ésta.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA: “EL CENTRO” podra dar por terminado
anticipadamente el Contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, en términos del articulo
54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado, o
se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Pudblica, o
cuando concurran razones de interés general; bastando para ello una comunicacién por
escrito al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, misma que surtira sus efectos al dia habil siguientes
a su notificacion.

DECIMA SEXTA.- PRORROGAS: Unicamente se otorgaran prérrogas por causas imputables a
“EL CENTRO” en caso fortuito o de fuerza mayor debidamente justificado, acreditdndose
juridica y fehacientemente dichos casos, debiendo constar por escrito el plazo de prérroga
concedido.

DECIMA SEPTIMA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: Durante la vigencia del presente
Contrato, “EL CENTRO" podra modificar el mismo o el contenido del Anexo Técnico,
dando aviso por escrito al "PRESTADOR DEL SERVICIO", el cual surtira sus efectos al
dia habil siguiente a la notificacion realizada en el domicilio sefalado en sus
declaraciones, y éste se obliga a dar cumplimiento a dichas modificaciones. Cualquier
modificacién al Contrato deberd formalizarse por escrito, en términos de lo dispuesto
por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.
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DECIMA OCTAVA.- INDEMNIZACION DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO” a “EL CENTRO": “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” durante la vigencia de este Contrato, e incluso después de su
expiracion, indemnizara a “EL CENTRO” por cualquier dafio o perjuicio que resulte o se derive
de un actoilicito, negligencia o sea violatorio del presente Contrato por parte del “PRESTADOR
DEL SERVICIO” o de los trabajadores que designe para la ejecucién del objeto materia del
mismo, asi como de las acciones, juicios, demandas, costas y reclamaciones que se originen
como resultado de dichos actos.

DECIMA NOVENA. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS: Se aplicaran conforme lo
descrito en el Anexo Técnico, el cual es parte integral de este contrato.

VIGESIMA. - CAUSAS DE RESCISION: Seran causas de rescision del presente Contrato sin
ninguna responsabilidad para “EL CENTRO”, las que se sefalan en forma enunciativa mas no
limitativa, si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

a) No inicia la prestacion de los servicios objeto de este Contrato en la fecha pactada;

b) No preste el servicio de conformidad con lo establecido en el presente Contrato y en el
Anexo Técnico o sin motivo justificado, no acata las indicaciones de “EL CENTRO” para
que el servicio sea prestado debida y oportunamente, sin perjuicio de lo establecido en
las clausulas Décima Primera y Décima Séptima;

C) Cancele o suspenda injustificadamente la prestacion_de- los servicios objeto del presente
Contrato;

d) Por cualquier causa deja de tener la capacidad técnica y los elementos necesarios para
proporcionar el servicio objeto de este Contrato;

€) Cede a terceras personas los derechos y obligaciones del presente Contrato, en forma
total o parcial;

f) Cede a terceras personas los derechos de cobro derivados del presente Contrato, en
forma total o parcial, sin el consentimiento previo y por escrito de “EL CENTRO”",

9) No da a “EL CENTRO?” |as facilidades y datos necesarios para la supervision y verificacion
de los servicios objeto de este Contrato;

h) Es declarado en huelga o sujeto a concurso mercantil, en términos de la Ley Federal del
Trabajo o de la Ley de Concursos Mercantiles, respectivamente o por cualquier otra causa
analoga queda impedido para continuar con la prestacion del servicio,

)] El incumplimiento en la prestacion de los servicios objeto de este contrato en cantidad
y calidad, en el lugar y plazo convenidos,
)] En caso de que ceda en forma parcial o total los derechos u obligaciones derivadas del

presente contrato, excepto los derechos de cobro conforme a lo sefialado en el articulo
46 Ultimo parrafo de la Ley, en caso de que el licitante adjudicado se integre al programa
de cadenas productivas de Nacional Financiera S.N.C (NAFIN), “EL CENTRO" otorga su
consentimiento para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ceda sus derechos de cobro
y este en posibilidad de realizar operaciones de factoraje o descuento electrénico con
intermediarios financieros.

K)  En caso de que ceda de forma parcial o total los derechos de cobro sin la autorizacion
por escrito de “EL CENTRO".
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)] Cuando la suma de las penas convencionales exceda el 10% de monto maximo del
contrato sin LV.A.

M)  Por no prestar el servicio, de conformidad con lo establecido en el contrato y en el Anexo
Técnico.

n) Cancele o suspenda injustificadamente la prestacién del servicio objeto del presente
contrato.

0) Por cualquier causa deje de tener la capacidad técnica y los elementos necesarios para
cumplir las obligaciones contraidas.

p) No proporciona a “EL CENTRO” las facilidades y datos necesarios para que se lleve a cabo
la supervision y verificacion de los servicios adquiridos.

q) Sea declarado el concurso mercantil, en términos de la Ley de Concursos Mercantiles,
huelga o cualquier otra causa analoga; y

r En general, por cualquier otro incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente
Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION: “EL CENTRO” podra rescindir el
presente Contrato sin necesidad de declaracién judicial previa, o bien, exigir su cumplimiento
forzoso, en caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con cualesquiera de las
obligaciones estipuladas y/o inherentes a la naturaleza del mismo. Si “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” incurre en cualquiera de las causas a que se refiere la clausula Vigésima, “EL
CENTRO” podrd optar por la rescision del presente Contrato, o bien, exigir su cumplimiento
por la via judicial. En caso de optar por la rescision del Contrato, se procederd conforme a lo
establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

VIGESIMA SEGUNDA. - CONFIDENCIALIDAD: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
compromete a guardar reserva respecto de la informacidn y actividades realizadas para
el cumplimiento objeto del presente instrumento juridico, por lo que detentara toda la
informacién recibida como reservada, por lo que no podran realizar ningun acto que
pudiera afectar los intereses de “EL CENTRO". Sin embargo, “EL CENTRO" se sujetara
en este aspecto a lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA TERCERA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” asume toda la responsabilidad por las violaciones que
se causen en materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la
propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el
parrafo anterior, “EL CENTRO” se exime de cualquier responsabilidad, notificando a
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para que tome las medidas pertinentes al respecto.

VIGESIMA CUARTA.-. LEGISLACION Y JURISDICCION: Todo lo no expresamente
previsto en el presente Contrato, se regira por las disposiciones establecidas en la Ley
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de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y; su Reglamento, el
Cdédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles. En caso de controversia, para la interpretacion y
cumplimiento del presente Contrato, las “PARTES"” se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales del fuero Federal con residencia en la Ciudad de México, y por lo tanto, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” renuncia expresamente al fuero que pudiera
corresponderle en razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa
que tenga o que pudiera llegar a tener.

Leido que fue por las “PARTES"” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma
el presente contrato en seis tantos, en la Ciudad de México, el ___de ___ de 2022.

Por “EL CENTRO” Por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
El Coordinador General de
Administracién y Finanzas.

Por “EL CENTRO" Por “EL CENTRO".
Administradora del Contrato. Supervisora del contrato
Directora de Recursos Materiales y Subdirectora de Servicios Generales '
Servicios Generales Mantenimiento

ESTA HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL CONTRATO ABIERTO NUMERO CFCRL/LA/14- /2022, RELACIONADO CON EL
“ " QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL CENTRO FEDERAL DE CONCILIACION Y
REGISTRO LABORAL, Y POR LA OTRA, “C " QUE CONSTA DE FOJAS.
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ANEXO 9

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Recursos

RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES, EN

CUMPLIMIENTO A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION:

DOCUMEN RECIBIDO
REQUISITO -
TO Q Si NO
1 Facultad de compromiso. (Escrito libre)
2 Formato de acreditacién (Anexo 3)
3 Identificacion oficial, vigente
4 Carta del articulo 50 y 60 de la Ley (Anexo 4)
5 Carta de aceptacion de términos, especificaciones y condiciones incluidas
en la Convocatoria (Anexo 5)
6 Declaracion de integridad (Anexo 6)
7 Carta Compromiso de capacidad técnica, econémico y financiera. (Escrito
libre)
8 Texto de péliza de fianza (Anexo 7)
9 Formato del Programa de Cadenas Productivas (Anexo 10)
10 Manifestacién de Micro, Pequefia 0 Mediana Empresa (Anexo 11)
11 Carta de Nacionalidad Mexicana. (Anexo 12)
12 Acciones de Transparencia (Anexo 13)
13 Proposiciones Conjuntas
14 Direccién de correo electrénico (Anexo 15)
15 Propuesta Técnica (Anexo Técnico) debidamente firmado
Curriculum Vitae, y certificaciéon que acredite contar cuando menos con
un afio de experiencia en el servicio en reservaciones y radicacion de
151 boletos y pasajes aéreos y busqueda de rutas, quienes deberan contar
' con la constancia de certificacion vigente expedida por IATA-FUAAV
(Asociacion Internacional de Transporte Aéreo, Federacién Universal de
Asociaciones de Agencias de Viajes).
152 Titulo o cédula profesional en la licenciatura en Turismo, Administracion
) o carrera afin, para la atencién del Servicio de Transportacion Aérea.
Presentar copia de los recibos telefonicos a nombre de la empresa, duefio
153 o representante legal de la empresa que preste el servicio de telefonia.
’ Deberé estar firmado por el representante legal en todas sus fojas, el cual
avalara que el contenido es correcto
154 Estados financieros auditados del ejercicio de 2021, donde se muestre
' gue su capital contable es de al menos $1,500,000.00 (un millén
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quinientos mil pesos 00/100 M.N.) y el nivel de ventas anuales es de al
menos $10,000,000.00 (diez millones de pesos 00/100 M.N.).

Curriculum del licitante donde acredite tener cuando menos un afio de
experiencia en la prestacion de servicios en reservaciones y radicacion de
15.5 boletos y pasajes aéreos y blsqueda de rutas, y tener cuando menos un
afio de experiencia en la prestacion de servicios similares en la
Administracién Piblica Federal o Instituciones privadas.

El licitante presentara original y/o copia certificada, asi como copia simple
15.6 para cotejo, de la membresia vigente “IATA” (Asociacion Internacional de
Transporte Aéreo), nacional e internacional.

Escrito en el que el licitante manifieste que no mantiene ningan contrato
15.7 y/o convenio de exclusividad con alguna linea aérea, asi como sociedad
comercial.

El licitante debe presentar copia simple de los contratos respectivos con
15.8 los que acredite que cuenta con algun sistema de reservacion, por
ejemplo: APOLO, SABRE, TRAVELPORT, WORLDSPAN, AMADEUS o
GALILEO.

El licitante debe presentar escrito donde se compromete a contar con
15.9 disponibilidad de cuando menos $1,000,000.00 (un millén de pesos
00/100 M.N.) para la revolvencia del servicio de reservaciones y
radicacién de boletos y pasajes aéreos y blsqueda de rutas.

El licitante entregara relacién de clientes donde han realizado los servicios
similares; en la que figure la siguiente informacién: nombre y/o razén
15.10 social del cliente, nombre de la persona que recibe los servicios, direccion,
teléfonos y correo electronico, Dicha informacion podra ser verificada por
la STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL y en caso de detectarse
falsedad en la informacién proporcionada, la propuesta sera desechada.
El licitante debe presentar escrito en el que manifieste que reconoce que
es el Unico responsable de la relacién laboral con el personal que
intervenga en los servicios prestados. Asimismo, que “El licitante” es el
Unico responsable de las obligaciones establecidas en la Ley Federal del
Trabajo, Ley del Seguro Social, Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y la Ley de los Sistemas de Ahorro para
15.11 el Retiro, asi como la retencién y entero de impuestos que devenguen o
se deriven por el personal que intervenga en la prestacion de los servicios,
siendo igualmente responsable, en caso que dicho personal sufra alguna
enfermedad o accidente de trabajo, y en su caso, de cualquier
reclamacién de caracter laboral o de seguridad social, liberando a la
STPS, PROFEDET, INFONACOT y CFCRL de cualquier responsabilidad
presente y futura.

El licitante debe presentar Comprobantes de Pago en original para cotejo
de las cuotas obrero patronales de los Ultimos seis meses de 2021, a favor
del Instituto Mexicano del Seguro Social y por el INFONAVIT, copia del
15.12 pago de los ultimos 3 bimestres de 2021, del personal propuesto para para
la prestacion de los servicios, Asimismo, comprobante del Registro de
Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas
(REPSE).

1513 El licitante debera presentar escrito de inscripcién a la Secretaria de
) Turismo con la Cédula Turistica Federal.
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El licitante deberéa presentar el aviso de alta de los trabajadores al régimen
obligatorio del IMSS, asi como certificado expedido por el sector salud de
15.14 reconocimiento y calificacién de discapacidad, para el caso de personas
' morales debera cubrir una proporcién del 5% cuando menos de la
totalidad de su plantilla de empleados, cuya antigiiedad no sera inferior a
6 meses.

El licitante acreditara conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en su articulo 14 y normatividades
conducentes, ser empresa en el segmento de micros, pequefias o
medianas que produzcan bienes con innovacién tecnolégica relacionado
15.15 directamente con la prestacion del servicio, conforme a la constancia
correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco afios. Este
rubro sera evaluado con la presentacion del anexo de MYPIMES vy la
presentacion de copia simple de la constancia emitida por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.

El licitante debera presentar el certificado a nombre de su representada
en el que acredite la aplicacién de politicas y practicas de igualdad de
15.16 género. Dicho documento deberd ser emitido por las autoridades y
organismos facultados para ello. certificacion de la NMX-R-025-SCFI-
2015.

El licitante debera acreditar mediante copia simple de contratos y/o
1517 pedidos celebrados con alguna Dependencia, Entidad o con particulares
(personas fisicas o morales), una experiencia minima de 1 afio y méxima
de 5 afios.

15.18 El licitante debera acreditar especialidad en servicios similares mediante
5 contratos y/o pedidos.

Presentar escrito mediante el cual describa los procesos en un maximo
15.19 de 5 pasos, para el cumplimiento de los requerimientos descritos en el
Anexo técnico y cuerpo de convocatoria a la presente licitacidn publica.
Presentar escrito mediante el cual indique cual sera su plan de trabajo

15.20 propuesto, especificando entre otros, los programas, horarios,
caracteristicas vigencia del servicio, etc.
1521 Presentar escrito mediante el cual anexe el flujograma solicitado, la

plantilla y organigrama con los cuales prestard el servicio requerido.

El licitante debera presentar copia simple de las cartas de liberacion de
fianza y/o garantia de cumplimiento con dependencias o entidades del
15.22 gobierno federal, estatal y/o municipal o con particulares mediante los
cuales se acredite el cumplimiento satisfactorio de todos y cada uno de
los contratos presentados en el rubro de experiencia y especialidad.

16 Propuesta econdmica (Anexo Econémico)

SE RECIBIO CUANTITATIVAMENTE DOCUMENTACION

EL SERVIDOR PUBLICO
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ANEXO 10

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos
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PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

RAZON SOCIAL:

NUMERO DE PROCEDIMIENTO:

Se informa al proveedor ganador lo siguiente:

¢QUE ES EL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFINSA?

Es un programa que promueve el desarrollo de la Micro, Pequefias y Medianas Empresas, a través
de otorgarle a los proveedores afiliados liquidez sobre sus cuentas por cobrar derivadas de la
proveeduria de bienes 6 servicios, contribuyendo asi a dar mayor certidumbre, transparencia y
eficiencia en los pagos, asi como financiamientos, capacitacion y asistencia.

¢EN QUE CONSISTE ESTE PROGRAMA?

Este programa consiste en la entrega de un expediente, hecho que se realiza una sola vez
independientemente de que usted sea proveedor de una 6 mas Dependencias 6 Entidades de la

Administracién Publica Federal y sin costo alguno.

¢QUE OFRECE ESTE PROGRAMA?

e Adelantar el cobro de facturas mediante el descuento electrénico.

e Obtener liquidez para realizar mas negocios.
e Mejorar la eficiencia del capital de trabajo.
e Agilizar y reducir los costos de cobranza.

e Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center al 50-89-61-
07 y al 01800-de NAFINSA (6234672).

e Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita.

¢ Recibir informacion.
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal.

CARACTERISTICAS, DESCUENTO Y/O FACTORAJE ELECTRONICO:

e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento).

e Descuento aplicable a tasas preferenciales.

e Sin garantias, ni otros costos 6 comisiones adicionales.
e Contar con la disposicidn de los recursos en un plazo no mayor a 24 horas, en forma
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electrénica y eligiendo al intermediario financiero de su preferencia.

Para el caso de pagos mediante el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.

El proveedor de servicios, con base en la informacion anterior, podra obtener una cita para su afiliacion
preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores a la formalizacién del
contrato con la STPS, comunicandose al nimero telefénico 50896107 o al 01 800 NAFINSA, donde
se le orientara para iniciar con el proceso de afiliacion.

NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. CUBRIRA EL PAGO EN M.N. DE LA SIGUIENTE MANERA

Los pagos que se realicen deberan corresponder a compromisos efectivamente devengados y se
efectuardn dentro a los 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
debidamente requisitada y recibidos los bienes y/o prestados los servicios a entera satisfaccion de la
Convocante.

Los pagos se incorporaran al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.
y se dara de alta en el mismo la totalidad de cuentas por pagar del licitante ganador, para ello las
Dependencias y Entidades, contaran con un plazo méximo de 9 dias naturales para realizar su registro
y dicho plazo quedara comprendido dentro de los 20 dias naturales previstos en el articulo 51, primer
parrafo de la LAASSP. Los pagos referidos, podran ser consultados en el portal www.nafin.com a
efecto de que el licitante ganador pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al intermediario
financiero, en los términos del dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y esté en posibilidad de realizar operaciones de
Factoraje o Descuento Electronico en Cadenas Productivas.

Derivado de lo anterior, ésta secretaria requiere del licitante, su afiliacion al "Programa de Cadenas
Productivas”, por lo que es necesario que manifieste su consentimiento para que los pagos a que
haya lugar se incorporen al programa que nos ocupa.

En este tenor, manifiesto que expresamente fui requerido por la Convocante para afiliarme al
Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.

México, D. F., a de de 2022.
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL FIRMA
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“FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A
LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LA MICRO,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION, Y
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASI COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE
REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL.”

de de (D)
Presente. (2)
Me refiero al procedimiento 3) namero __ (4) en el que mi representada,
la empresa (5) participa a través de la propuesta que se

contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto los “Lineamientos para fomentar la participacion
de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento
de servicios muebles asi como la contratacién de servicios que realicen las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal” declaro “Bajo protesta de decir verdad”, que mi representada

pertenece al sector ___ (6) ,cuentacon __ (7) empleados de planta registrados ante
el IMSSycon __ (8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi
representadaesde __ (9) obtenido en el gjercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaraciéon
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de
una empresa ___ (10) atendiendo a lo siguiente:
Estratificacion
o Rango de nimero de Rango de monto Tope maximo
Tamafio |Sector ) de ventas anuales .
trabajadores combinado*
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11|Desde $4.01 93
hasta 30 hasta $100
. - Desde 11|Desde $4.01
Industria y Servicios hasta 50 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31
hasta 100 Desde $100.01 235
Servicios Desde 51|hasta $250
hasta 100
. Desde 51|Desde $100.01
Industria hasta 250 hasta $250 250
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*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

(7) (8) El nUmero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
formula: Puntaje de la empresa= (Numero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anual) X 90%
el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi
representada es __ (11)

Atentamente

_ (12
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ANEXO 12
CARTA NACIONALIDAD MEXICANA
(Membrete de la persona moral)

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y ALMACENES

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO,
COLONIA LOS ALPES

ALCALDIA ALVARO OBREGON

CODIGO POSTAL 01010

CIUDAD DE MEXICO

Fecha:

Me refiero a la Licitacion Publica Nacional (Electronica) No. LA-014000999-E5-2022, en la que mi
representada, la empresa participa a través de la proposicion
para el

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad,
que mi representada es una Empresa de nacionalidad mexicana.

(NOMBRE, FIRMA Y CARGO DE LA PERSONA FACULTADA)
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ANEXO 13

“Acciones de Transparencia”

Licitacion Publica Nacional (Electrénica)
No. LA-014000999-E5-2022

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE). Para exclusivo conocimiento de los licitantes.

El compromiso de México en el combate a la corrupcion ha trascendido nuestras fronteras y el &mbito
de accion del Gobierno Federal. En el plano internacional y como miembro de la organizacion para la
cooperacion y el desarrollo econémico (OCDE) y firmante de la convencién para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas
que prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones
comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la convencion
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en noviembre de
2003 una segunda fase de evaluacién —la primera ya fue aprobada— en donde un grupo de expertos
verificard, entre otros:

La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la convencién.

El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la
convencion.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias
calificadoras y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

Difundir Las recomendaciones de la convencion y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con
lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:
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Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos
0 servicios a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar
registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la convencion (imprimir el carécter
vinculatorio entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que
incumplan las recomendaciones de la convencion, implican entre otras, privacion de la libertad,
extradicion, decomiso y/o embargo de dinero o servicios.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o0 no. las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la
situacién patrimonial de los servidores publicos o la identificacién de transacciones ilicitas, en el caso
de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la convencién, independientemente
del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del
pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de
las recomendaciones de la convencién y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el cédigo penal federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I. El servidor publico que, por si, o por interpésita persona solicite o reciba indebidamente para si o
para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo
justo o injusto relacionado con sus funciones, y

Il. El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas
gue se mencionan en la fraccidn anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto
justo o injusto relacionado con sus funciones.
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Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces
el salario minimo diario vigente en el distrito federal en el momento de cometerse el delito, 0 no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prisién, multa de treinta a trescientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion
e inhabilitacién de tres meses a dos afios para desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de
dos afios a catorce afios de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario
vigente

en el distrito federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacién de dos afios a
catorce afos para desempefiar otro empleo, cargo o comisién publicos.

En ninglin caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas,
las mismas se aplicaran en beneficio del estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros
Articulo 222 Bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener
para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones
comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o
cualquiera otra dadiva, ya sea en servicios o servicios:

I. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitaciéon o
resoluciéon de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

Il. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacion o resolucion de cualquier asunto
que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisién, o

Ill. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga
llevar a cabo la tramitacién o resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes
al empleo, cargo o comision de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor puablico extranjero, toda persona que ostente
u ocupe un cargo publico considerado asi por la ley respectiva, en los érganos legislativo, ejecutivo o
judicial de un estado extranjero, incluyendo las agencias 0 empresas autdnomas, independientes o de
participacion estatal, en cualquier orden o nivel de gobierno, asi como cualquier organismo u
organizacioén publica internacionales.
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Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se
refiere el articulo 11 del este Cédigo, el juez impondréa a la persona moral hasta quinientos dias multa
y podréa decretar su suspension o disolucién, tomando en consideracion el grado de conocimiento de
los 6rganos de administracion respecto del cohecho en la transaccién internacional y el dafio causado
o0 el beneficio obtenido por la persona moral.
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ANEXO 15
“Direccion de correo electronico del licitante”

Licitacion Pablica Nacional (Electrénica)
No. LA-014000999-E5-2022

(Membrete de la persona moral)

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y ALMACENES

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. 1968, QUINTO PISO,
COLONIA LOS ALPES

ALCALDIA ALVARO OBREGON

CODIGO POSTAL 01010

CIUDAD DE MEXICO

Fecha:

Me refiero a la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. , en la que mi representada, la empresa
participa a través de la proposicion para el

Sobre el particular, y en los términos de lo solicitado se informa a la Convocante que la direccién de correo
electrénico de mi representada es: , lo anterior en cumplimiento al
articulo 39, fraccién VI, inciso d), del Reglamento de la Ley.

(NOMBRE, FIRMA'Y CARGO DE LA PERSONA FACULTADA)
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