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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

En la Ciudad de México, siendo las 10:30 horas, del 19 de enero de 2018, en el auditorio del 4°
piso del edificio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No.452, Col. Roma Sur, C.P. 06760,
Delegacion Cuauhtémoc, se reunieron los servidores publicos vy licitantes cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones, motivo de esta licitaciéon, de conformidad con los articulos 34 y 35 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, La Ley), y 47
de su Reglamento y lo previsto en el numeral lll.4 de la Convocatoria.

En razén de lo anterior se da inicio al acto presidido por la C.P. Beatriz Fajardo Espinoza, servidor
publico facultado por la Convocante de conformidad con lo establecido en inciso 9 del numeral VI.
BASES Y LINEAMIENTOS de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Fonacot, quien al inicio de este acto dio la bienvenida a
todos los servidores publicos y licitantes que asistieron a este acto.

Se procedié a verificar el envio de proposiciones a través del Sistema CompraNet, reportando el
sistema que no se recibieron propuestas.

Se adjunta pantalla del Sistema CompraNet:
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018
CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

La Convocante informa que la empresa SOININTEL INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. presenté su
declinacion a participar en el presente proceso licitatorio, a través de Compranet, se adjunta
pantalla del sistema.
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Se procedidé a la recepcion de los sobres cerrados que contienen las propuestas técnicas y
econdmicas sefaladas en la Convocatoria de la licitacion referida, presentadas por los licitantes de

forma presencial, por parte de las siguientes empresas: /
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No. | LICITANTES QUE PRESENTARON EN PAPEL SUS PROPOSICIONES EN ESTE ACTO
Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participacion

1 conjunta con Cibernética y Electrénica, S.A. de C.V.
2 Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V. q/
{/
Acto seguido se procedié a la apertura de las proposiciones recibidas en forma presencial en este /"\
acto, revisando la documentacion presentada, sin entrar al andlisis detallado de su contenido para /
lo cual se integra a la presente Acta como Anexo 1, los Anexos 3 “Acuse de Recepcion de la / _
Documentacion Legal y Administrativa” y Anexo 4 “Acuse de Recepcion de la Proposicig \#
Técnica” -
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Con fundamento en los articulos 35 fraccién Il de La Ley y 47 penultimo parrafo de su
Reglamento, se procedi6 a dar lectura a los importes totales de las proposiciones, cuyos montos
se adjuntan a la presente acta como Anexo 2.

Con fundamento en el articulo 35 fraccion Il de La Ley, y lo indicado en el inciso H. del numeral
Ill.4 de la Convocatoria de la licitacion, las proposiciones se rubricaron en su totalidad lo que
corresponde a la propuesta econémica, asi como las treinta primeras hojas y las treinta ultimas
hojas de cada carpeta que integran la Documentacién Legal y Administrativa, y la propuesta
técnica por parte del Area Técnica y Requirente y la representante de la empresa: Profesionales
Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V. en participacion conjunta con

Cibernética y Electronica, S.A. de C.V. cuya propuesta la firma el representante de la empresa: -

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

De conformidad con el articulo 35 fraccion Ill de La Ley, las proposiciones se recibieron para su
evaluacién y con base en ella, se emitira el fallo correspondiente, el cual sera dado a conocer en
junta publica el dia 23 de enero de 2018, a las 13:00 horas en el Auditorio del 4° piso del edificio
ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760, Delegacién Cuauhtémoc,
mismo que podra ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 dias naturales
contados a partir del plazo establecido originalmente para el fallo.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de La Ley, a partir de esta fecha se
pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en el 1°
piso del edificio ubicado en Av. de los Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma Sur, C.P. 06760,
Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, en donde se encuentra disponible, por un término de
cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma. Asi mismo, se difundira un ejemplar de dicha acta en la
pagina: www.compranet.gob.mx; para efectos de su notificacién a los licitantes que no hayan
asistido al acto. Dicho procedimiento sustituira a la notificacién personal.

De conformidad con el articulo 47 del Reglamento de “La Ley”, a este acto no asistié ninguna
persona que haya manifestado su interés de estar presente en el mismo como observador.

En este acto se les pregunté a los licitantes si deseaban manifestar alguna observacion u objecion
al mismo a lo que respondieron que no.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 12:30 horas,
del dia 19 de enero del afio 2018.

Esta acta consta de 39 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad por los asistentes
a este evento.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE
_ PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018

CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y
MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

LICITANTES:

NOMBRE, RAZON O
DENOMINACION SOCIAL

REPRESENTANTE Y CORREO
ELECTRONICO

Profesionales Especializados en
Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con
Cibernética y Electronica, S.A. de
C.Vv.

Bryan Alvarado Moreno
cesarp@proestel.com

Tecnologia en  Seguridad vy
Comunicaciones S.A. de C.V.

Gerardo Diaz Sierra
gdiaz@tesecom.com <

Tecnologia en  Seguridad vy
Comunicaciones S.A. de C.V.

Daniel Camacho Lomeli
dcamacho@tesecom.com

POR EL INSTITUTO FONACOT:

NOMBRE

AREA

C.P. Beatriz Fajardo Espinoza

Subdirectora de Adquisiciones

Lic. Celia Najera Alarcén

Representante del Area Juridica

Lic. Javier Jiménez Jiménez

Subdirector General de
Tecnologias

de la Informacién y Comunicacién y
Representante del Area Técnica y

Requirente

\

Ing. Alejandro Rodriguez Luna

Direccién de Infr,aestructurale%
Representante del Area Técnie&y

Requirente

C. Maria Esther Fuentes Varas de
Valdés

Jefe de Seguimiento de Contratos |,

Lic. Sherezada lturbide Pérez

Especialista Administrativo A

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

NOMBRE

Mtro. Edwin Alarcén Ramirez

FONACOT.

Representante del Organo Interno de Control en el Instituto
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

Nombre del licitante: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION'DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE
LA CONVOCATORIA
SI NO

DESCRIPCION PRESENTO. | PRESENTO

El licitante debera presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada _ /
una de sus hojas que conforman su propuesta. “

El licitante debera presentar copia legible en todas sus fojas y original para cotejo / '
del acta de nacimiento para el caso de personas fisicas y para el caso de S/
personas morales acta constitutiva, asi como su ultima modificacion donde se /
pueda constatar su objeto social, relacién de accionistas y su porcentaje de
participacion. En caso de participar a través del sistema compranet, la copia
debera ser certificada ante notario publico.

El licitante debera presentar copia legible en todas sus fojas y original para cotejo
del poder notarial donde se especifique que el apoderado goza de poder para /
actos de administracion. En caso de participar a través del sistema P

compranet, la copia debera ser certificada ante notario publico.

Los licitantes que participen por si mismos o a través de un representante,
deberan presentar un escrito en el que su firmante manifieste que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse y responder por si o su
representada en la presente licitacion, asi como para suscribir las
proposiciones técnicas y econoémicas, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 48
fraccion V de El Reglamento de La Ley. g

4. Para tal efecto, los licitantes deberan requisitar el Anexo 5A o Anexo 5B e /
invariablemente se debera insertar la leyenda “Bajo protesta de decir verdad”. Y,

El domicilio que se mencione en los documentos antes citados, sera considerado
por la Convocante como el indicado para que el licitante reciba toda clase de
notificaciones que resulten de los actos, contratos y convenios derivados de este
procedimiento. Asimismo deberan contar con una direccién de correo electrénico
e indicarlo en el Anexo 5A o Anexo 5B segln sea el caso.

Identificacion oficial vigente del representante legal de la persona fisica o moral,
la que debera contener firma y fotografia, debiendo ser alguno de los siguientes A
documentos: pasaporte, cartilla, credencial para votar, cédula profesional o los /
5. .| formularios FM2 Y FM3, (Estos dos ultimos en caso de ser de nacionalidad /’
extranjera) original para cotejo y copia simple por ambos lados para el /
expediente de la licitacion. En caso de participar a través del sistema
compranet, la copia debera ser certificada ante notario publico.

En caso de que se concurra a entregar la proposicion técnica y econdémica en
representacion de una persona fisica o0 moral y no cuente con la representacion v
legal para poder realizar aclaraciones durante el acto de entrega y apertura de
las proposiciones técnicas y econémicas se debera presentar carta poder simple

en original. En caso de no contar con carta poder solo podra participar durante el

desarrollo del acto con el caracter de observador. Anexo 5. i

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que ni el {
suscrito ni ninguno de los socios integrantes de la persona moral que representa, e
se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 s
pentltimo parrafo de La Ley y segundo transitorio del decreto por el que se /’"’
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de La Ley Organica de la
Administracion Publica Federal. Anexo 6.

Escrito del licitante, en el que manifieste que ha leido la presente convocatoria,
que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera para la prestacion del
servicio objeto de la presente licitacion y estd conforme con los criterios de
adjudicacion, asi como con todos y cada uno de los puntos que en ésta se
sefalan. La presentacién de este escrito no lo exime de la entrega de cualquier =
otro documento solicitado en la presente convocatoria. Anexo 7. /«

8. En el caso de los licitantes que participen en el procedimiento a través de
CompraNet, deberan presentar, declaracion en la que manifiesten que aceptan //
todas las clausulas y condiciones de la convocatoria de licitacion, de conformidad
a la novena disposicion del acuerdo por el que se establecen las disposiciones
para el uso de medios remotos de comunicacioén electrénica, en el envio de
proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las Dependencias
y Entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la presentacion de
las inconformidades por la misma via. Anexo 1.




Nombre del licitante:

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS '

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

LA CONVOCATORIA

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE

DESCRIPCION

]
PRESENTO

NO
PRESENTO

Escrito del licitante, en el que manifieste esta acepta que en caso de que los
archivos electronicos de la propuesta técnica, la documentacion legal y
administrativa y la propuesta econdmica, presentados mediante un dispositivo
USB o CD o a través de CompraNet, por alguna razén no imputable a la
Convocante no se pudieran imprimir, la impresion sea incorrecta o no sea posible
bajar cualquier archivo, del documento que se trate se dara por no presentado.

./’

10.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el licitante manifieste la
declaracion de integridad, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29, fraccion IX
de La Ley. Anexo 9.

11;

Los licitantes deberan requisitar el formato de estratificacion conforme al Anexo
12,

12.

Escrito en donde el Ilcnante exprese bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra bajo el supuesto de la Ley General de Responsablidades
Administrativas, articulo 49 fraccion IX en el que manifieste que no desempena
empleo, cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo con la formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza
un Conflicto de Interés. En caso de ser persona moral, dichas manifestaciones
deberan presentarse respecto a los socios o accionistas que ejerzan control
sobre la sociedad. Anexo 14.

13.

Los licitantes deberan presentar documento actualizado expedido por el SAT en
el que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en sentido positivo (para efectos del art. 32-D del CFF). ). La fecha de consulta
debera tener como maximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de
proposiciones.

14.

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social en sentido positivo. Apéndice “E”. ) La fecha de consulta debera tener
como maximo vigencia de un mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

La Regla Quinta del “Acuerdo ACDO. SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo
Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro
Social, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el veintisiete de febrero de dos mil quince, o la aplicable
previo al momento de la suscripcion del contrato, debiendo presentar documento
emitido por “EL IMSS”

15.

Los licitantes deberan presentar la constancia de situacion fiscal en materla de
aportaciones patronales y entero de descuentos, emitida los el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, en donde se indique
que no_tienen a su cargo créditos fiscales firmes que no se encuentran
pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas por el Cédigo, o
bien gue teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago con las
autoridades fiscales en los términos previstos por la legislacién aplicable.

De conformidad con el ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, publlcada en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017

16.

Todos los licitantes deberan integrar como parte de su proposicién técnica, el
registro electronico que genera el Sistema CompraNet, para la participacion en
la presente licitacion. (Su no presentacion no sera motivo de desechamiento).

17.

Los licitantes deberan proporcionar el Registro Unico de Proveedores y
Contratistas (RUPC), en caso de no contar con el deberan presentar un escrito
en el que manifiesten que concluiran su tramite de registro antes de que finalice
el proceso de licitacion. (Su no presentacion no sera motivo de
desechamiento).

18.

Escrito del licitante en el que manifieste qué documentacion de la contenida en
sus propuestas técnica y economica considera clasificada como confidencial,
reservada y/o comercial reservada, explicando los motivos de clasificacion en
términos de los articulos 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados Anexo 8 (Su no presentaciéon no sera
motivo de desechamiento).




LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018

ANEXO 3
Nombre del licitante: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.
ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3 DE
LA CONVOCATORIA
Si NO
DESCRIECION PRESENTO PRESENTO

Para el caso de que se participe por medio de presentaciéon conjunta, sera
necesario que el representante comun de la agrupacion senale a través de
escrito simple, que la proposiciéon se presenta en forma conjunta, asi mismo
debera presentar el convenio conforme a lo establecido en el numeral 1.2, N / A

En este caso, el representante comun debera presentar todos y cada uno de los
escritos solicitados en el presente numeral, y cada una de las personas que
integran la participacion conjunta debera entregar los escritos de los incisos 1
al 18 del presente numeral.

19.

La falta o error de alguin escrito requerido en la documentacion Legal-Administrativa (salvo los indicados expresamente en el
inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de evaluacion a través de puntos y porcentajes.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién presentada por el licitante, en caso, de que
el licitante haya proporcionado informacién inconsistente o que no sea fidedigna, sera motivo de desechamiento.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacidn presentada conforme al Anexo 3, el no presentar dicho anexo no sera
motivo de desechamiento.

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
preferentemente en el orden indicado.




Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

DESCRIPCION

R
PRESENTO

NO

PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Curriculo de la empresa donde indique su experiencia en proyectos similares

Documentacién para validar las instalaciones del Centro de operaciones del licitante que

incluya al menos:

¢ Descripcion de los equipos, herramientas o sistemas que se encuentran en operacion en el
centro del licitante y cubran los requerimientos antes sefalados.

e La descripcion debera incluir marca, modelo, y en los casos aplicables, las funcionalidades
y/o capacidades de los equipos, herramientas o sistemas.

o Expediente fotografico a color donde se puedan identificar los requerimientos antes
senalados.

» Domicilio donde se encuentra ubicado el centro de operaciones (NOC/SOC)

Carta del licitante firmada por su representante legal, mediante la cual manifieste que su
representada cuenta con el personal técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas,
procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestacion del servicio
objeto de esta licitacion, por lo que en caso de resultar ganador realizara la prestacion del
servicio, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”

Como parte de su propuesta técnica, los licitantes deberan manifestar a través de una carta
firmada por su representante legal donde se estipule que el personal propuesto cumple con lo
requerido y se encuentra en disponibilidad de iniciar labores en los lugares y fechas
establecidas como inicio de vigencia del servicio

El licitante como parte de su propuesta técnica, debera entregar en medio electrénico o
impreso los manuales, folletos, catalogos, o aquella informacién que respalde las
caracteristicas técnicas de la infraestructura propuesta para la prestacion del servicio
conforme a lo solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”

El licitante debera manifestar a través de una carta firmada por su representante legal donde
se estipule que se compromete a cubrir bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones
de sus trabajadores, que se deriven de su calidad patronal, de forma que el Instituto
FONACOT cuente con los servicios contratados materia del Anexo 13 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”. En caso de incapacidades, faltas y vacaciones de los recursos
humanos asignados, el licitante ganador los sustituira por personal con la misma experiencia y
conocimiento de "sus obligaciones en las responsabilidades otorgadas por el Instituto
FONACOT

Los licitantes deberan presentar, para el caso de la infraestructura de Redes, Firewall,
Optimizadores y UPS's copia simple de las normas aplicables conforme al punto 15 del Anexo
13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

Carta original del licitante en papel membretado, donde establezca que es su responsabilidad
legal el uso de todas las licencias de software involucradas en el otorgamiento del servicio
solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

Alta ante el IMSS donde se identifique que el personal propuesto forma parte de la plantilla
contratada por el licitante

DOCUMENTACION QUE LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA PARA EVALUACION POR PUNT‘OS A

Y PORCENTAJES CONFORME A LO SOLICITADO EN EL CUADRO DE PUNTOS Y PORCENTAJES DEL NUMERAL VII.2. PARA LA

EVALUACION TECNICA, DE LA CONVOCATORIA.

\

10.

El licitante debera presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada una de sus
hojas que conforman su propuesta :

1.

Descripcion y especificaciones a detalle de la prestacion del servicio objeto de la presente
licitacion, establecidas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,
considerando las precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones.

12.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes,
adecuados y disponibles para la prestacién del servicio objeto de esta licitacion, por lo que en
caso de resultar ganador realizara la prestacion del servicio, por su cuenta, cargo y riesgo
conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”. Anexo 10. '




Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN'EL NUMERAL V4.1

DESCRIPCION

SI

PRESENTO | PRESENTO

NO

REQUISITOS MINIMOS

Curriculo vitae del personal de soporte técnico propuesto en el que se muestren al menos los
siguientes puntos:

e Nombre(s) y apellido(s)

» Nivel de estudios

e Experiencia minima de 3 afios en actividades de soporte de servicios de TIC

¢ Puesto de trabajo dentro de la empresa

13. | « Proyectos en los que ha participado, con la siguiente informacion minima para cotejar: /'
nombre de la empresa o institucion, contacto, teléfono, correo electrénico
e Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del proyecto, avalando que dicho
personal ha demostrado contar con la capacidad técnica para proporcionar servicios
similares a los solicitados.
» Copia legible de identificacion oficial.
e El Curriculo debera venir firmado por el personal propuesto.
Curriculo vitae del personal de coordinacion en el que se muestren los siguientes puntos:
e Nombre(s) y apellido(s)
» Nivel de estudios
e Experiencia minima de 3 afos como responsable de la administracion de servicios de TIC a
través del desemperio del rol de Director o Gerente de Proyecto similar al solicitado.
14. | * Antigliedad y puesto de trabajo dentro de la empresa 7
e Proyectos en los que ha participado /
e Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del proyecto, avalando que dicho
personal ha demostrado contar con la capacidad técnica para proporcionar servicios
similares a los solicitados y desempefiado el rol de Director o Gerente de Proyecto.
e Copia legible de identificacion oficial.
o El Curriculo debera venir firmado por el personal propuesto
Copia y original (para cotejo) de la cedula profesional o titulo profesional o carta de pasante o
certificado o constancia que avale estudios concluidos a nivel licenciatura de alguna de las "
15. siguientes carreras técnicas: Ciencias de la computaciéon, eléctrica y electrénica, /
telecomunicaciones, mecatrénica, informatica, sistemas computacionales o afines a las
mencionadas, del personal propuesto (Personal de Soporte Técnico y Personal de
Coordinacion)
El licitante debera presentar la siguientes certificaciones del personal propuesto:
e Certificacion técnica del Monitoreo de Infraestructura ** ~
« Extreme certified specialist — switching (ECS) P
» Extreme certified specialist-routing (ECS) P
o Extreme certified specialist —policy (ECS) e
¢ Extreme certified expert — networking (ECE) e
o Extreme certified Architec — Networking (ECA) —
e Certificacion MCSA Windows server 2012 o superior. —
« Certificacion MCSE: Productivity Exchange e ik
e Certificacion Formerly AP-WEB Administrator. o
6. | o Certificacion AP-Email Administrator —
e Certificacion Técnica de la solucion de Optimizacion de Trafico WAN il N
e Certificacion Técnica de la solucién de Contencién Perimetral "
e Certificacion Técnica de la solucion de Videoconferencia =
e Certificacion Técnica de la solucion de Analisis de Comportamiento de Red ey !
o Certificacion Técnica de la solucion de Encripcion 7 g
o Certificacion Técnica de la solucién de DLP (Data Loss Prevention) = Fi )
o Certificacion Técnica de la solucion de Control de Acceso a la Red — o J
e Certificacion ITIL V3 nivel Intermediate en Operation 5Service and Analysis (OSA) o / W
5Service Operation (SO) T
e Certificacion Vigente como Project Management Professional e \
Carta original del licitante, debidamente firmada por su representante legal en la que manifieste "
17 bajo protesta de decir verdad que el total del personal de soporte técnico y de coordinacion / }
" | cuentan con el conocimiento y en conjunto el manejo de programas informaticos, como Word, &
Excel, Power Point, Visio, Project,Outlook, SQL, intemet Explorer
Ultima declaracion fiscal anual del impuesto sobre Ia renta sin perdidas del ejercicio fiscal 2016, .
18. Y la ultima declaracién provisional del impuesto sobre la renta (diciembre 2017), presentadas CAA !

por el licitante ante el SAT, mediante la cual compruebe que sus ingresos en 2016 fueron
equivalentes al 20% del monto maximo total de su oferta econémica

N s N



LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Nombre del licitante: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.
ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

Sl NO
DESCRIPCION PRESENTO | PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Original de cartas con fecha del afio 2018 emitidas por los fabricantes que oferte el licitante, debidamente firmadas por

su representante legal en México, a nombre del Instituto FONACOT, las cuales acrediten los siguientes puntos:

e El licitante es un distribuidor autorizado y cuenta con el personal técnico especializado para cubrir los servicios
solicitados en estas bases.

e El licitante contard con una poéliza de soporte con el fabricante que cubra toda la vigencia del servicio y permita el
cumplimiento de los niveles de servicio solicitados.

« El fabricante garantiza el suministro de equipo, refacciones, partes y componentes relacionados con los servicios
requeridos en estas bases durante toda la vigencia del servicio.

Fabricante Extreme Networks,

N \

Fabricante Commscope,

!
\

Fabricante Forcepoint A

Fabricante de la solucion propuesta de Monitoreo de infraestructura

%C‘\‘\I\iAL"

Elesne

Fabricante de la solucion propuesta de Monitoreo fisico

NN

19. | Fabricante de la solucion propuesta de Red Inalambrica

\

Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Optimizacion de Trafico WAN

Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Video Conferencia,

Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de contencién perimetral

Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Andlisis de Comportamiento de Red

Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Control de Acceso a la Red (NAC) T T cine

NSNS

Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Encripcion Soyines et
Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de DLP (Data Loss Prevention) ) 5’ycwa ‘ee
Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Respaldo y restauracion de informacion de
usuarios,
Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de administracion de energia regulada Selyinader .
g = = = 17z
Escrito del licitante, firmado por su representante legal acreditando que cuenta con trabajadores
con discapacidad en una proporcion de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad de su /
20. | planta de empleados, los cuales deben tener una antigiedad mayor a seis meses. Dicha P

manifestacion debera incluir la relaciéon con nombre y apellidos de sus trabajadores con
discapacidad y el numero total de empleados

emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, e incluidos en la manifestacion. Constancia
21. | que acredite que dichos trabajadores incluidos como discapacitados son personas con
discapacidad en términos de lo previsto por la fraccién IX del articulo 2 de la Ley General de las
Personas con Discapacidad

Constancia del aviso de alta de sus trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio P
7/
LN
Documento que acredite haber producido los bienes que se utilizaran en la prestacion del /)
#

22 servicio objeto de la presente licitacion, con innovacion tecnoldgica que tenga registrada en el #
" | Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones
23, Certificado emitido por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado politicas /

y/o practicas de igualdad de género




Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA:PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

DESCRIPCION

Si

PRESENTO | PRESENTO

NO

REQUISITOS MINIMOS

Contratos de servicios firmados adjudicados, concluidos o vigentes a nombre del licitante

participante, con los cuales se demostrata la experiencia y la especialidad del licitante.

El licitante debe acompanar los contratos con la siguiente documentacion:

e Para los contratos finalizados, documento emitido por la empresa a la que se le presto el
servicio, o mediante la cancelacion de la garantia de cumplimiento correspondiente, que
avale la terminacion del servicio, firmado por el administrador del proyecto, representante
legal 0 apoderado legal del cliente.

e Para los contratos vigentes, documento emitido por la' empresa a la que se le presta el

. servicio que avale el cumplimiento adecuado del mismo firmado por el administrador del
proyecto, representante legal o apoderado legal del cliente. )
« Caratula de contrato que incluya los siguientes datos:
o Nombre, teléfono, puesto en la organizacién, correo electrénico, de la persona que
puede validar el contrato.
o Objeto del contrato.
o Vigencia del contrato.
o Descripcidn breve del servicio prestado
Metodologia basada en ITIL para llevar a cabo la implementacion y administracion de los
servicios involucrados considerando los siguientes subprocesos del proceso de operacion
de servicios: '
A
55 | © Incidentes i
" | e Problemas V4
e Cambios
e Configuraciones
e Requerimientos
Cartas de fabricantes firmadas por su representante legal en México con fecha posterior a la publicacion del proceso
licitatorio, en la que se manifieste que apoya solidariamente al licitante para la instalacion y puesta a punto de los servicios
correspondientes: e
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del /
Servicio de Switching. ‘ P
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del /
Servicio de Red Inalambrica. €
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del ///
servicio de Filtrado de Contenidos ) )
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del // -
26. | servicio de Monitoreo Fisico. J
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal-en México, del / "
servicio de Video Conferencia. Y s ~
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del /
servicio de Contencion Perimetral. Z
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del N
servicio de Andlisis de comportamiento de red. ' P
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del /
servicio de Control de Acceso a la Red NAC. Z o
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del / R
servicio de Administracion de Energia Regulada. :
Plan de trabajo en formato Microsoft Project, bajo lineamientos recomendados por el PMI,
impreso, debidamente firmado por el representante legal del licitante, preferentemente en ~
papel membretado. Dicho plan debera incluir al menos los siguientes puntos:
e Los cinco grupos de procesos de la guia PMBOK, ultima version.
e Actividades a desarrollarse en cada uno de los cinco procesos de la guia del PMBOK. 1 a
e Duracion de las actividades. P {/
e Fechas de inicio y fin de cada actividad. / [
o Actividades predecesoras 7 ,
27. 4 bl

¢ Recursos necesarios a utilizar con la tipificacion de su rol correspondiente.
e Comienzo de la linea base de arranque.
e Fin de la linea de avance de arranque.
« Al avanzar en la implementacion, debera presentarse en el mismo plan:
o % de trabajo completado.
% de trabajo planeado.

% de diferencia de trabajo. ( /(X
(% Trabajo completado - % Trabajo planeado). .
HITOS.

O 00O




LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018

ANEXO 4
Nombre del licitante: Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.
ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1
Si NO
DESCRIPCION PRESENTO | PRESENTO
REQUISITOS MINIMOS
Esquema estructural y descriptivo de la organizacién, debiendo incluir al menos los recursos i
28 humanos solicitados en esta convocatoria y los identificados por el licitante participante para
" | prestar los servicios solicitados. Para cada recurso debera mencionar como minimo: el rol, /

funciones, direccién de correo electrénico y nimero celular que tendran con relacién al servicio

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS **

e Carta dirigida al instituto Fonacot emitida por la empresa a la que se le presto el servicio
firmada por el administrador del proyecto, representante legal o apoderado legal del cliente,
en la que se indique que el licitante presto los servicios satisfactoriamente, referenciando el
numero de contrato. 3

*29. | o Liberacion de la garantia de cumplimiento (Fianza correspondiente), que avale la terminacion y//

del servicio o de los contratos presentados '

Los documentos presentados deberan referenciar a los contratos con los que el licitante
acredito el punto 2.- Experiencia y especialidad del licitante

*30. | Anexo “Confidencialidad” debidamente firmado por el represenante legal del licitante **

Para el caso de proposiciones presentadas de forma presencial en todos los casos en los que se requiera que los documentos se presenten
firmados, debera considerarse que la firma tendré que ser autdégrafa, es decir no se aceptara firma en facsimil, escaneada o cualquier otra
forma de digitalizacién o impresion.

Para todos aquellos licitantes que elijan participar a través del sistema Compranet, en lo correspondiente a cada uno del original del
documento requerido en el esquema de puntos y porcentajes, debera ser sustituido por copia certificada ante notario publico, la falta de la
copia o alguna copia certificada en el rubro respectivo sera motivo de asignarles cero puntos.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el licitante, en caso, de que el licitante haya
proporcionado informacion o declaracion falsa, o que actie con dolo o mala fe, su propuesta serd desechada y en su caso, procedera la
notificacién al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones que indica el
articulo 60 de La Ley.

La falta o error en la presentacion de algun documento en la proposicion técnica, afectara la solvencia de la proposicion y por lo tanto sera
causa de descalificacion a menos de que dicho documento pueda ser cubierto con informacién contenida en la propia propuesta técnica o
econémica de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 4, el no presentar dicho anexo no sera motivo de
desechamiento. ;

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.




Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

en participacion conjunta con Cibernetica y electronica, S.A. de C.V.

Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

DESCRIPCION

Sk
PRESENTO

NO
PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Curriculo de la empresa donde indique su experiencia en proyectos similares

v~

v

Documentacion para validar las instalaciones del Centro de operaciones del licitante que

incluya al menos:

» Descripcion de los equipos, herramientas o sistemas que se encuentran en operacion en el
centro del licitante y cubran los requerimientos antes sefalados.

e La descripcién debera incluir marca, modelo, y en los casos aplicables, las funcionalidades

- ylo capacidades de los equipos, herramientas o sistemas.

¢ Expediente fotografico a color donde se puedan identificar los requerimientos antes
sefalados.

» Domicilio donde se encuentra ubicado el centro de operaciones (NOC/SOC)

e 3

AN

3.

Carta del licitante firmada por su representante legal, mediante la cual manifieste que su
representada cuenta con el personal técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas,
procedimientos y equipos suficientes, adecuados y disponibles para la prestacion del servicio
objeto de esta licitacion, por lo que en caso de resultar ganador realizara la prestacion del
servicio, por su cuenta, cargo y riesgo conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13
“Caracteristicas Técnicas del Servicio”

Como parte de su propuesta técnica, los licitantes deberan manifestar a través de una carta
firmada por su representante legal donde se estipule que el personal propuesto cumple con lo
requerido y se encuentra en disponibilidad de iniciar labores en los lugares y fechas
establecidas como inicio de vigencia del servicio

El licitante como parte de su propuesta técnica, deberda entregar en medio electrénico o
impreso - los manuales, folletos, catalogos, o aquella informacién que respalde Ias
caracteristicas técnicas de la infraestructura propuesta para la prestacion del servicio
conforme a lo solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”

El licitante debera manifestar a través de una carta firmada por su representante legal donde
se estipule que se compromete a cubrir bajas, incapacidades, tiempo extra, altas y vacaciones
de sus trabajadores, que se deriven de su calidad patronal, de forma que el Instituto
FONACOT cuente con los servicios contratados materia del Anexo 13 “Caracteristicas
Técnicas del Servicio”. En caso de incapacidades, faltas y vacaciones de los recursos
humanos asignados, el licitante ganador los sustituira por personal con la misma experiencia y
conocimiento de sus obligaciones en las responsabilidades otorgadas por el Instituto
FONACOT

b

Los licitantes deberan presentar, para el caso de la infraestructura de Redes, Firewall,
Optimizadores y UPS's copia simple de las normas aplicables conforme al punto 15 del Anexo
13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

Carta original del licitante en papel membretado, donde establezca que es su responsabilidad
legal el uso de todas las licencias de software involucradas en el otorgamiento del servicio
solicitado en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”.

Alta ante el IMSS donde se identifique que el personal propuesto forma parte de la plantilla
contratada por el licitante

\

DOCUMENTACION QUE LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA PARA EVALUACION POR PUNTOS
Y PORCENTAJES CONFORME A LO SOLICITADO EN EL CUADRO DE PUNTOS Y PORCENTAJES DEL NUMERAL VIl.2. PARA LA 21

EVALUACION TECNICA, DE LA CONVOCATORIA.

El licitante debera presentar su propuesta foliada de manera consecutiva en cada una de sus

L hojas que conforman su propuesta "/
Descripcion y especificaciones a detalle de la prestacion del servicio objeto de la presente \/
11. | licitacién, establecidas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del Servicio”,

considerando las precisiones y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones.

Escrito del licitante mediante el cual manifieste que su representada cuenta con personal
técnico especializado y capacitado en el ramo; técnicas, procedimientos y equipos suficientes,
adecuados y disponibles para la prestacion del servicio objeto de esta licitacion, por lo que en
caso de resultar ganador realizara la prestacion del servicio, por su cuenta, cargo y riesgo
conforme a las condiciones descritas en el Anexo 13 “Caracteristicas Técnicas del
Servicio”. Anexo 10.

\\\.
N, O

\
>



Nombre del licitante:

"LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

en participacion conjunta con Cibernetica y electrénica, S.A. de C.V.

Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION:DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

DESCRIPCION

Sk
"PRESENTO

NO
PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Curriculo vitae del personal de soporte técnico propuesto en el que se muestren al menos los
siguientes puntos:

e Nombre(s) y apellido(s)

e Nivel de estudios

¢ Experiencia minima de 3 afios en actividades de soporte de servicios de TIC

¢ Puesto de trabajo dentro de la empresa

N

13. | « Proyectos en los que ha participado, con la siguiente informacién minima para cotejar:
nombre de la empresa o institucién, contacto, teléfono, correo electrénico
e Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del proyecto, avalando que dicho
personal ha demostrado contar con la capacidad técnica para proporcionar servicios
similares a los solicitados.
e Copia legible de identificacion oficial.
e El Curriculo debera venir firmado por el personal propuesto.
Curriculo vitae del personal de coordinacion en el que se muestren los siguientes puntos:
e Nombre(s) y apellido(s)
e Nivel de estudios
e Experiencia minima de 3 afios como responsable de la administracion de servicios de TIC a /
traves del desemperio del rol de Director o Gerente de Proyecto similar al solicitado. {
14, | * Antigliedad y puesto de trabajo dentro de la empresa '
e Proyectos en los que ha participado
¢ Carta de al menos un cliente firmada por el responsable del proyecto, avalando que dicho
personal ha demostrado contar con la capacidad técnica para proporcionar servicios
similares a los solicitados y desempefiado el rol de Director o Gerente de Proyecto.
e Copia legible de identificacion oficial.
o El Curriculo debera venir firmado por el personal propuesto
Copia y original (para cotejo) de la cedula profesional o titulo profesional o carta de pasante o , / '
certificado o constancia que avale estudios concluidos a nivel licenciatura de alguna de las .
15. siguientes carreras técnicas:. Ciencias de la computaciéon, eléctrica y electronica, f@lg
telecomunicaciones, mecatronica, informatica, sistemas computacionales o afines a las =
mencionadas, del personal propuesto (Personal de Soporte Técnico y Personal de CRRizo
Coordinacion) i
El licitante debera presentar la siguientes certificaciones del personal propuesto:
o Certificacion técnica del Monitoreo de Infraestructura ** P ¥
e Extreme certified specialist — switching (ECS) v . '
« Extreme certified specialist-routing (ECS) v,
o Extreme certified specialist —policy (ECS) v .
o Extreme certified expert — networking (ECE) / 7]
o Extreme certified Architec — Networking (ECA) x|/
e Certificacion MCSA Windows server 2012 o superior. v/ /
e Certificacion MCSE: Productivity Exchange g {
e Certificacion Formerly AP-WEB Administrator. Vv . N
*16. [ o Certificacion AP-Email Administrator 4 v,
e Certificacion Técnica de la solucion de Optimizacion de Trafico WAN v ,
e Certificacion Técnica de la soluciéon de Contencion Perimetral v,
e Certificacion Técnica de la solucion de Videoconferencia ‘/,
e Certificacion Técnica de la solucion de Andlisis de Comportamiento de Red v P
« Certificacion Técnica de la solucién de Encripcion i/
e Certificacion Técnica de la solucion de DLP (Data Loss Prevention) / /
e Certificacion Técnica de la solucion de Control de Acceso a la Red v 3
e Certificacion ITIL V3 nivel Intermediate en Operation 5Service and Analysis (OSA) o \/
5Service Operation (SO)
e Certificacion Vigente como Project Management Professional v/
Carta original del licitante, debidamente firmada por su representante legal en la que manifieste
17, bajo protesta de decir verdad que el total del personal de soporte técnico y de coordinacion /

cuentan con el conocimiento y en conjunto el manejo de programas informaticos, como Word,
Excel, Power Point, Visio, Project,Outlook, SQL, Intemet Explorer

7
/ ¥

oot



Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

en participacion conjunta con Cibernetica y electrénica, S.A. de C.V.

Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

DESCRIPCION

SI
PRESENTO

NO
PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Ultima declaracion fiscal anual del impuesto sobre la renta sin perdidas del ejercicio fiscal 2016,
y la ultima declaracion provisional del impuesto sobre la renta (diciembre 2017), presentadas

e

L por el licitante ante el SAT, mediante la cual compruebe -que sus ingresos en 2016 fueron
equivalentes al 20% del monto maximo total de su oferta econémica
Original de cartas con fecha del afio 2018 emitidas por los fabricantes que oferte el licitante, debidamente firmadas por
su representante legal en México, a nombre del Instituto FONACOT, las cuales acrediten los siguientes puntos:

e El licitante es un distribuidor autorizado y cuenta con el personal técnico especializado para cubrir los servicios
solicitados en estas bases.

e El licitante contara con una péliza de soporte con el fabricante que cubra toda la vigencia del servicio y permita el
cumplimiento de los niveles de servicio solicitados.

« El fabricante garantiza el suministro de equipo, refacciones, partes y componentes relacionados con los servicios
requeridos en estas bases durante toda la vigencia del servicio.

Fabricante Extreme Networks, ¢ ¢

Fabricante Commscope, v

Fabricante Forcepoint v/-

Fabricante de la solucion propuesta de Monitoreo de infraestructura /

Fabricante de la solucion propuesta de Monitoreo fisico v

19. | Fabricante de la solucion propuesta de Red Inalambrica 'i/
Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Optimizacion de Trafico WAN 5/
Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Video Conferencia, v
Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de contencién perimetral i
Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Analisis de Comportamiento de Red i/

Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Control de Acceso a la Red (NAC) et
Fabricante de la solucién propuesta de Servicio de Encripcion \,/
Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de DLP (Data Loss Prevention) P
Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de Respaldo y restauracion de informacién de /
usuarios,

Fabricante de la solucion propuesta de Servicio de administracion de energia regulada —
Escrito del licitante, firmado por su representante legal acreditando que cuenta con trabajadores /
con discapacidad en una proporcion de al menos cinco por ciento (5%) de la totalidad de su )

20. | planta de empleados, los cuales deben tener una antigiedad mayor a seis meses. Dicha !
manifestacién debera incluir la relacion con nombre y apellidos de sus trabajadores con —>
discapacidad y el nimero total de empleados ~ =
Constancia del aviso de alta de sus trabajadores con discapacidad al régimen obligatorio
emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, e incluidos en la manifestacién. Constancia '

21. | que acredite que dichos trabajadores incluidos como discapacitados son personas con /
discapacidad en términos de lo previsto por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General de las
Personas con Discapacidad
Documento que acredite haber producido los bienes que se utilizaran en la prestacion del

22 servicio objeto de la presente licitacion, con innovacion tecnolégica que tenga registrada en el //

" | Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en términos de lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 14 de la Ley de Adquisiciones

23 Certificado emitido por la STPS y/o INMUJERES como evidencia de haber aplicado politicas

y/o précticas de igualdad de género




LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Nombre del licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y electronica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V4.1

Si NO
DESCRIPCION PRESENTO | PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Contratos de servicios firmados adjudicados, concluidos o vigentes a nombre del licitante

participante, con los cuales se demostrata la experiencia y la especialidad del licitante.

El licitante debe acompanar los contratos con la siguiente documentacion:

e Para los contratos finalizados, documento emitido por la empresa a la que se le presto el /
servicio, o mediante la cancelacion de la garantia de cumplimiento correspondiente, que
avale la terminacion del servicio, firmado por el administrador del proyecto, representante
legal o apoderado legal del cliente.

e Para los contratos vigentes, documento emitido por la empresa a la que se le presta el
servicio que avale el cumplimiento adecuado del mismo firmado por el administrador del
proyecto, representante legal o apoderado legal del cliente.

« Caratula de contrato que incluya los siguientes datos:

o Nombre, teléfono, puesto en la organizacién, correo electrénico, de la persona que
puede validar el contrato.

o Objeto del contrato.

o Vigencia del contrato.

o Descripcion breve del servicio prestado

-

24,

Metodologia basada en ITIL para llevar a cabo la implementacién y administracién de los
servicios involucrados considerando los siguientes subprocesos del proceso de operacion
de servicios: /
e [ncidentes

25, ¥

* Problemas ¢

e Cambios

» Configuraciones
» Requerimientos

Cartas de fabricantes firmadas por su representante legal en México con fecha posterior a la publicacion del proceso
licitatorio, en la que se manifieste que apoya solidariamente al licitante para la instalacion y puesta a punto de los servicios

correspondientes: : g}

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del v

v

Servicio de Switching.

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del ) //'

Servicio de Red Inalambrica. v

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del

servicio de Filtrado de Contenidos i

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del /
—

26. | servicio de Monitoreo Fisico.

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del
servicio de Video Conferencia.

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del
servicio de Contencion Perimetral.

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del v (’
servicio de Analisis de comportamiento de red. .
Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del
servicio de Control de Acceso a la Red NAC.

Carta de obligado solidario del fabricante firmada por su representante legal en México, del
servicio de Administraciéon de Energia Regulada.

gy

[}

N

/

//v

14
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 4

Nombre del licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y electrénica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA PROPOSICION TECNICA CONFORME A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL V.4.1

] NO
DESCRIPCION " | PRESENTO | PRESENTO

REQUISITOS MINIMOS

Plan de trabajo en formato Microsoft Project, bajo lineamientos recomendados por el PMI,
impreso, debidamente firmado por el representante legal del licitante, preferentemente en
papel membretado. Dicho plan debera incluir al menos los siguientes puntos:

e Los cinco grupos de procesos de la guia PMBOK, ultima versién.

« Actividades a desarrollarse en cada uno de los cinco procesos de la guia del PMBOK.

e Duracion de las actividades.

« Fechas de inicio y fin de cada actividad. N
e Actividades predecesoras /
27. | e Recursos necesarios a utilizar con la tipificacion de su rol correspondiente.
e Comienzo de la linea base de arranque.
e Fin de la linea de avance de arranque.
« Al avanzar en la implementacién, debera presentarse en el mismo plan:

o % de trabajo completado.

o % de trabajo planeado.

o % de diferencia de trabajo.

o (% Trabajo completado - % Trabajo planeado).

o HITOS.

humanos solicitados en esta convocatoria y los identificados por el licitante participante para
prestar los servicios solicitados. Para cada recurso deberd mencionar como minimo: el rol,
funciones, direccion de correo electrénico y numero celular que tendran con relacién al servicio

Esquema estructural y descriptivo de la organizacion, debiendo incluir al menos los recursos
28. /

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS **

e Carta dirigida al instituto Fonacot emitida por la empresa a la que se le presto el servicio
firmada por el administrador del proyecto, representante legal o apoderado legal del cliente,
en la que se indique que el licitante presto los servicios satisfactoriamente, referenciando el
nGmero de contrato. /

*29. | o Liberacion de la garantia de cumplimiento (Fianza correspondiente), que avale la terminacion (
del servicio o de los contratos presentados

Los documentos presentados deberan referenciar a los contratos con los que el licitante
acredito el punto 2.- Experiencia y especialidad del licitante

*30. | Anexo “Confidencialidad” debidamente firmado por el represenante legal del licitante **

Para el caso de proposiciones presentadas de forma presencial en todos los casos en los que se requiera que los documentos se presenten
firmados, debera considerarse que la firma tendra que ser autégrafa, es decir no se aceptara firma en facsimil, escaneada o cualquier otra
forma de digitalizacion.o impresién.

Para todos aquellos licitantes que elijan participar a través del sistema Compranet, en lo correspondiente a cada uno del original del
documento requerido en el esquema de puntos y porcentajes, debera ser sustituido por copia certificada ante notario publico, la falta de la
copia o alguna copia certificada en el rubro respectivo sera motivo de asignarles cero puntos.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el licitante, en caso, de que el licitan
proporcionado informacién o declaracion falsa, o que actie con dolo o mala fe, su propuesta sera desechada y en su caso, p
notificacion al Organo Interno de Control para que realice la investigacion respectiva y de ser procedente, aplique las sanciones q
articulo 60 de La Ley.

econémica de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley.

Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacion presentada conforme al Anexo 4, el no presentar dicho anexo no sera ///'
desechamiento. \

Nota: el presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido, preferentemente en el orden indicado.



LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

Nombre del licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y Electrénica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3
DE LA CONVOCATORIA

Profesionales Cibernetica y
Especializados en Electronica, S.A. de
Telecomunicaciones C.vV.
S.A. de C.V.

DESCRIPCION

] NO ] NO
PRESENTO PRESENTO PRESENTO PRESENTO

El licitante debera presentar su propuesta foliada de /
1. manera consecutiva en cada una de sus hojas que S /
conforman su propuesta.

El licitante debera presentar copia legible en todas
sus fojas y original para cotejo del acta de
nacimiento para el caso de personas fisicas y para el 3
caso de personas morales acta constitutiva, asi /
2. como su Uultima modificacion donde se pueda /

constatar su objeto social, relacién de accionistas y
su porcentaje de participacion. En caso de
participar a través del sistema compranet, la
copia debera ser certificada ante notario ptblico.

El licitante debera presentar copia legible en todas
sus fojas y original para cotejo del poder notarial ,‘
donde se especifique que el apoderado goza de v :/
poder para actos de administracién. En caso de v
participar a través del sistema compranet, la .
copia debera ser certificada ante notario publico.

Los licitantes que participen por si mismos o a través
de un representante, deberan presentar un escrito en
el que su firmante manifieste que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse y
responder por si o su representada en la
presente licitaciéon, asi como para suscribir las
proposiciones técnicas y econémicas, de acuerdo a —
lo dispuesto por el articulo 48 fraccion V de El e ' e

Reglamento de La Ley. " Vi

Para tal efecto, los licitantes deberan requisitar el
Anexo 5A o Anexo 5B e invariablemente se debera
insertar la leyenda "Bajo protesta de decir verdad”.

El domicilio que se mencione en los documentos
antes citados, sera considerado por la Convocante
como el indicado para que el licitante reciba toda
clase de notificaciones que resulten de los actos, _
contratos y convenios derivados de este

procedimiento. Asimismo deberan contar con una

direccion de correo electrénico e indicarlo en el

Anexo 5A o Anexo 5B segtn sea el caso.

Identificacion oficial vigente del representante legal LAY \/
de la persona fisica o moral, la que debera contener

firma y fotografia, debiendo ser alguno de los
siguientes documentos: pasaporte, cartilla, ) /
credencial para votar, cédula profesional o los /

5. formularios FM2 Y FM3, (Estos dos ultimos en caso )
de ser de nacionalidad extranjera) original para :’JO!O

expediente de la licitacion. En caso de participar a CQ WA -
través del sistema compranet, la copia debera ser F
certificada ante notario publico.

cotejo y copia simple por ambos lados para el /

=4



Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y Electrénica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3

DE LA CONVOCATORIA

Profesionales Cibernetica y
2 Especializados en Electrénica, S.A. de
DESCRIPCION P ar o :
Telecomunicaciones C.V.
S.A. de C.V.
] NO SlE NO
PRESENTO PRESENTO PRESENTO PRESENTO
En caso de que se concurra a entregar la
proposicion técnica y economica en representacion
de una persona fisica o moral y no cuente con la pe

representacion legal para poder realizar aclaraciones
durante el acto de entrega y apertura de las
proposiciones técnicas y economicas se debera
presentar carta poder simple en original. En caso de
no contar con carta poder solo podra participar
durante el desarrollo del acto con el caracter de
observador. Anexo 5. /

/

v

Escrito del licitante en el que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que ni el suscrito ni ninguno de los
socios integrantes de la persona moral que
representa, se encuentra en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 pendultimo
parrafo de La Ley y segundo transitorio del decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de La Ley Organica de Ila
Administracién Publica Federal. Anexo 6.

Escrito del licitante, en el que manifieste que ha leido
la presente convocatoria, que cuenta con la
capacidad legal, técnica y financiera para la
prestacion del servicio objeto de la presente licitacion
y esta conforme con los criterios de adjudicacion, asi
como con todos y cada uno de los puntos que en
ésta se senalan. La presentacion de este escrito no
lo exime de la entrega de cualquier otro documento
solicitado en la presente convocatoria. Anexo 7.

En el caso de los licitantes que participen en el
procedimiento a través de CompraNet, deberan
presentar, declaracion en la que manifiesten que
aceptan todas las clausulas y condiciones de la
convocatoria de licitaciéon, de conformidad a la
novena disposicion del acuerdo por el que se
establecen las disposiciones para el uso de medios
remotos de comunicacion electronica, en el envio de
proposiciones dentro de las licitaciones publicas que
celebren las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como en la
presentacion de las inconformidades por la misma
via. Anexo 1.

Escrito del licitante, en el que manifieste esta acepta
que en caso de que los archivos electronicos de la
propuesta técnica, la documentacion legal vy
administrativa 'y la  propuesta  econdmica,
presentados mediante un dispositivo USB o CD o a
través de CompraNet, por alguna razén no imputable
a la Convocante no se pudieran imprimir, la
impresion sea incorrecta o no sea posible bajar
cualquier archivo, del documento que se trate se
dara por no presentado.

10.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el que el
licitante manifieste la declaraciéon de integridad, de
acuerdo a lo senalado en el articulo 29, fraccion IX
de La Ley. Anexo 9.

Ty

11,

Los licitantes deberan requisitar el formato de
estratificacion conforme al Anexa 12.




Nombre del licitante:

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y Electrénica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3
DE LA CONVOCATORIA

DESCRIPCION

Profesionales
Especializados en
Telecomunicaciones
S.A. de C.V.

Cibernetica y
Electrénica, S.A. de
C.V.

]
PRESENTO

NO
PRESENTO

S NO
PRESENTO PRESENTO

12.

Escrito en donde el licitante exprese bajo protesta de
decir verdad que no se encuentra bajo el supuesto
de la Ley General de Responsablidades
Administrativas, articulo 49 fraccion IX en el que
manifieste que no desempefia empleo, cargo o
comisién en el servicio publico o, en su caso, que a
pesar de desempefiarlo con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto
de Interés. En caso de ser persona moral, dichas
manifestaciones deberan presentarse respecto a los
socios o accionistas que ejerzan control sobre la

‘| sociedad. Anexo 14.

J/

o

13.

Los licitantes deberan presentar documento
actualizado expedido por el SAT en el que se emita
opinion sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en sentido positivo (para
efectos del art. 32-D del CFF). ). La fecha de
consulta debera tener como maximo vigencia de un
mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

14.

Opinion del cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo. Apéndice “E”. ) La fecha de
consulta debera tener como maximo vigencia de un
mes a la fecha de la apertura de proposiciones.

La Regla Quinta del ™Acuerdo ACDO.
SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto
Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas
para la obtencién de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
veintisiete de febrero de dos mil quince, o la
aplicable previo al momento de la suscripcion del
contrato, debiendo presentar documento emitido por
“EL IMSS”

-

v

15.

Los licitantes deberan presentar la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos, emitida los
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores, en_donde se indique que no

tienen a su cargo créditos fiscales firmes que no se
encuentran pagados o garantizados en alguna de
las _formas permitidas por el Cédigo, o bien gue
teniéndolos no hayan celebrado convenio de pago
con las autoridades fiscales en los términos
previstos por la legislacion aplicable.

De conformidad con el ACUERDOQ del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de descuentos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017

<




LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 3

Nombre del licitante: Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
en participacion conjunta con Cibernetica y Electronica, S.A. de C.V.

ACUSE DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL V.3
DE LA CONVOCATORIA

Profesionales Cibernetica y
Especializados en Electrénica, S.A. de
Telecomunicaciones C.V.
S.A. de C.V.

DESCRIPCION

SI NO ] NO
PRESENTO PRESENTO PRESENTO PRESENTO

Todos los licitantes deberan integrar como parte de .
su proposicion técnica, el registro electronico que W e
16. genera el Sistema CompraNet, para la participacion ' d

en la presente licitacion. (Su no presentacién no
sera motivo de desechamiento).

Los licitantes deberan proporcionar el Registro Unico
de Proveedores y Contratistas (RUPC), en caso de P
no contar con el deberan presentar un escrito en el o e
que manifiesten que concluiran su tramite de registro Vv’ “
antes de que finalice el proceso de licitacion. (Su no
presentacion no sera motivo de desechamiento).

17.

Escrito del licitante en el que manifieste qué
documentacion de la contenida en sus propuestas
técnica y economica considera clasificada como
confidencial, reservada y/o comercial reservada,
explicando los motivos de clasificacién en términos ) / ’ i
18. de los articulos 113 y 117 de la Ley Federal de {

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Anexo 8 (Su no presentacion no sera motivo de
desechamiento).

Para el caso de que se participe por medio de
presentacion conjunta, sera necesario que el
representante comun de la agrupacién senale a
través de escrito simple, que la proposicion se
presenta en forma conjunta, asi mismo debera W , / ’
presentar el convenio conforme a lo establecido en el ¥
19. numeral II.2.

F—

En este caso, el representante comun debera
presentar todos y cada uno de los escritos
solicitados en el presente numeral, y cada una de las
personas que integran la participacion conjunta =

debera entregar los escritos de los incisos 1 al 18

del presente numeral.
La falta o error de algin escrito requerido en la documentacion Legal-Administrativa (salvo los
indicados expresamente en el inciso correspondiente), derivara en que la propuesta no sea objeto de
evaluacion a través de puntos y porcentajes.
La Convocante se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion presentada por el
licitante, en caso, de que el licitante haya proporcionado informacién inconsistente o que no sea
fidedigna, sera motivo de desechamiento.
Se sugiere a los licitantes relacionar la documentacién presentada conforme al Anexo 3, el no
presentar dicho anexo no sera motivo de desechamiento.

A

1! ¢
Nota: el presente documento podréa ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido, _ |
preferentemente en el orden indicado.
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TESECOM
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente. |

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE
PLAZOS No. LA-014P7R001-E2-2018
ANEXO 11

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

PROPUESTA ECONOMICA

2. Descripcion del Servicio Integral Administrado.

|

J

e

. Precio unitario p
Cantidad Precio total antes de IVA
Item Descripcion Unidad mensual
A B C=AB
Servicio de Centro de Operaciones i
241 (NOC/SOC) Servicio 1 $234,800.00 $234,800.00
p4s | SHVisioes Mennorsode Servicio 1 $154,000.00 $154,000.00
infraestructura
2.4.3 | Servicio de Monitoreo fisico
24.3.1 |- Dispositivo de monitoreo ambiental Dispositivo 1 $2,048.62 $2,048.62
244 | Servicio de Switching 78
24.4.1 |- Herramienta de administracion de la red Servicio 1 $25,698.00 $25,698.00
- Esquema de Alta Disponibilidad en . e
2443 Switches CORE Tipo A Servicio 1 $215,360.37 $215,360.37 /
- Esquema de Alta Disponibilidad en - :
2444 Switches CORE Tipo B Servicio 1 $264,863.75 $264,863.75 P
24.4.5 |Switches de acceso (\
* Switch de acceso Tipo 1 Servicio 1 $109,574.93 $109,574.93 -
* Switch de acceso Tipo 2 Senvicio 1 §7,598.63 R AN
0001 /L

Tecnologio en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V.
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TESECOM
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
* Switch de acceso Tipo 3 Servicio 1 $6,596.40 $6,596.40
* Switch de acceso Tipo 4 Servicio 1 $6,025.63 $6,025.63
* Switch de acceso Tipo 5 Servicio i $5,629.41 $5,629.41
24.5 |Redinalambrica
2451 | Soviio de red Inalambrica on edifico Senvicio 1 $32,856.50 $32,856.50
pasp |ETTEE B TOAREMAREN Senicio 1 $1,623.98 $1,623.98
946 Servicio de Optimizacion de Trafico
WAN .‘
24.6.1 |- Equipo Optimizador Tipo 1 Dispositivo 1 $39,754.76 $39,754.76 j‘\
2.4.6.2 |- Equipo Optimizador Tipo 2 Dispositivo 1 $30,572.33 $30,572.33 k\\
24.6.3 |- Equipo Optimizador Tipo 3 Dispositivo 1 $14,454.24 $14,454.24 \)
24.6.4 |- Equipo Optimizador Tipo 4 ’ Dispositivo 1 $3,931.71 $3,931.71 "
24.7 | Servicio de Videoconferencia A
2471 |- Sistema Multipunto (MCU) Servicio 1 $52,639.50 $52,639.50 £
24.7.2 |- Sistema de gestion Servicio 1 $13,526.36 $13,526.36 Y,
2.4.7.3 |- Sistema de conexion via Internet Servicio 1 $12,567.74 $12,567.74 /’
24.74 | Equipos de Sala /
- Equipo de Sala tipo A Servicio 1 $11,569.80 $11,569.80
- Equipo de Sala tipo B Servicio 1 $9,569.87 $9,569.87
24.75 |- Carros de Transporte Servicio 1 $458.00 $458.00 //?‘“
048 {&dmini’s!racién de servicios
informaticos i
2.48.1 |- Dominio Servicio 1 $99,638.87 $99,638.87 N Z
2482 |- Correo electronico Servicio 1 $85,642.56 | /7 N385,642.56 Y b,
7 <
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
2.4.8.3 |Portales WEB
+ Portal de Internet Servicio 1 $56,987.20 $56,987.20
* Portal de Intranet Servicio 1 $65,896.30 $65,896.30
- Portal de Colaboracién Servicio 1 $39,341.22 $39,341.22 .
2.4.84 | Archivos compartidos en Red
FILESERVER Servicio 1 $42,569.80 $42,569.80
FTP Servicio 1 $32,569.54 $32,569.54
SUBTOT(.ng{l) $ 1,678,366.02 \
IVA| $ 268,538.56 \
Total 1 (T1)| $ 1,946,904.58 !
A
249 Gestion de la Seguridad. =
e
i : Cantldad | . Precio/anitario Precio total antes de IVA %
ltem Descripcion Unidad mensual
A B C=AB
2.4.9.1 | Servicio de Contencion perimetral
+ Firewall tipo 1 Dispositivo 1 $50,421.73 $50,421.73
- Firewall tipo 2 Dispositivo 1 $32,569.12 $32,569.12
. Firewall tipo 3 Dispositivo 1 $2,187.37 218737 '\ ./
2.4.10 | Anélisis de comportamiento de red Servicio 1 $25,687.70 $25,687.70 ‘
2411 | Control de acceso a la red (NAC) Senvicio 1 §128,292.84 $12620284 \| / \

I
v 00003
Tecnologio en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.V.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018

RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,

GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
24.12 |Filtrado de contenidos
2.4.12.1 | Filtrado de contenidos Web Servicio 1 $188,746.21 $188,746.21
2.4.12.2 |Filtrado de correo electronico Servicio 1 $165,963.21 $165,963.21
24.13 | Conexiones seguras de acceso remoto Servicio 1 $112,521.35 $112,521.35
2.4.14 | Actualizacion Microsoft Servicio 1 $82,043.21 $82,043.21
24.15 | Servicio de encripcion Servicio 1 $56,986.56 $56,986.56
2.4.16 | Servicio de DLP (Data loos prevention Servicio 1 $96,956.12 $96,956.12
Servicio de respaldo y restauracion de
24.17 |informacion de usuarios (Licencia para Servicio 1 $12,569.45 $12,569.45
100 usuarios).
SUBTOT(’S“T'ZZ) $ 954,944.87 1\
IVA| $  152,791.18 )
Total 2(T2)| $ 1,107,736.05 )
r

2.4.18 Cableado Estructurado

J
Precio
g ; Unitario Cantidad de .
Item Descripcion Unidad por oA Precio Total antes de L.V.A.
Evento
A B C=AB
iz $
2.4.18.1 | Instalacién de nodos nuevos Evento 8.569.50 1 $8,569.50 .
— ) 3 -
2.4.18.2 | Reubicacion de nodos existentes Evento 5.304.00 1 $5,3£4& /

vTo00n!
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RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
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Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Presente.
;s $
2.4.18.3 | Mantenimiento de nodos de red Evento 200000 1 $2,000.00
- T $
2.4.18.4 | Instalacion de fibra dptica Evento 52,863.20 1 $52,863.20
- ; $
2.4.18.5 | Movimiento de infraestructura Evento 26,000.00 1 $26,000.00
SUBTOTAL 3
(ST3) $ 94,736.70
IVA| $ 15,157.87
Total 3(T3)| $ 109,894.57
2.419 Administracion de energia regulada %\
SR Cantidad Rissionnitario Precio total antes de IVA \5
ltem Descripcion Unidad mensual
A B C=A'B
UPS Tipo 1, 3KVA Dispositivo 1 $1,503.52 $1,503.52
UPS Tipo 2, 5§ KVA Dispositivo 1 $3,308.72 $3,308.72
UPS Tipo 3, 8KVA Dispositivo 1 $12,018.42 ' $12,018.42
UPS Tipo 4, 10KVA Dispositivo 1 $14,627.89 $14,627.89 ;
UPS Tipo 5, 16KVA Dispositivo - 1 $16,675.65 $16,675.65 }//
UPS Tipo 6, 20KVA Dispositivo 1 $33,735.43 $33,735.43 /
UPS Tipo 7,30KVA Dispositivo 1 $34,774.55 $34,774.55 ‘
SUBTOTAL 4
(ST4) $ 116,644.18
IVA| $  18,663.0 7
Total 4 (T4)| $ 135,30§/25 :

Tecnologia en Seguridad & Comunicaciones S.A. de C.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

2.4.20 Soporte Técnico

Cantidad fifecioluniiano Precio total antes de VA
ltem Descripcion Unidad mensual
A B C=A*B
- Switch Enterasys G3 Dispositivo 1 $1,956.00 $1,956.00
- Gabinete Rittal Dispositivo 1 $169.00 $169.00
SUBTOT(QIT‘:)' $  2,125.00
IVA| $ 340.00 r
Total 5(T5)| $  2,465.00 \
Gran Total sin IVA S 2,846,816.77 .
Gran Total con IVA S 3,302,307.45
Gran Total sin IVA x 35 meses S 99,638,586.95

NOVENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 95/MN

ATENTAMENTE y4
Iing. Gerardo Diaz Sierra e
Representante Legal v " 000 0 B > ‘

Tecnologia en Seguridad y Comunicaciones S.A. de C.V.
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TESECOM
LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTA CON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018
RELATIVA A LA: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL ADMINISTRADO DE SEGURIDAD,
GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México a 19 de Enero de 2018

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

* La vigencia de esta cotizacion sera por los ejercicios fiscales 2018, 2019 y 2020 y los precios seran fijos durante la
vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria.

Nota 1:

La fraccién del mes de Enero 2018 se cubrira de acuerdo a los Servivios efectivamente proporcionados que no sean del periodo de
transcision, dividiendo el precio unitario mensual entre 30 dias y multiplicado por los dias en los que se proporcioné los servicios.

Nota 2:

El licitante debera considerar que para los servicios bajo demanda, se tomaran como referencia los costos unitarios presentados en la
propuesta econdmica del licitante, independientemente de la fecha en que se solicite el servicio. El pago de este servicio se realizara
mensualmente

Nota 3:
El presente documento podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,

preferentemente en el orden indicado.

Atentamente

Ing. Gerardo Diaz Sierra :
Representante Legal

Tecnologia en Seguridad Y Comunicaciones S.A. de C.V.
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PROEISTEL

PROFESIONALESSPECIALIZADOS

EN TELECO NICACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTACON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

CIUDAD DE MEXICO A 19 DE ENERO DE 2018.

Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.
Presente.-

La vigencia de esta cotizacion serd por los ejercicios fiscales 2018, 2019 y 2020 y los precios serén fijos durante la vigencia del contrato, asi como
su conformidad a las condiciones de pago establecidas en esta convocatoria.

ANEXO 11 "PROPUESTA ECONOMICA"

2. Descripcion del Servicio Integral Administrado.

; Precio unitario Precio total antes
ifbeies e i Cantidad
Descripcion Unidad mensual de IVA

| B C=A*B
(Slfl‘gg/ié’(‘)’é)ce“t“’ deipatiagimes Servicio $  291,300.00 291,300.00
242 |perviclo de Monitoreo de Servicio § 17745000 |$  177.450.00
243 Servicio de Monitoreo fisico i
%?Biﬁpositivo de monitoreo ambiental Dispositivo 1,547.00

.. I

m———

Puebla: 4 Poniente No.1107. Col. Centro. San Pedro Cholula, Puebla. C.P. 72760.

TellFax: (222) 247-2146, 130-5490, 130-5491 0 0 O 0 0 }- (

\s CDMX: Insurgentes Sur No. 716 piso 8. Col. del Valle. Ciudad de México. C.P. 03100. Tel/Fax (55) 1107-0822
'\
\

www.proestel.com / info@proestel.com /

) - s / Hojalde9
I N - ~#L !

N



PROEJSTEL

PROFESIONALESHSPECIALIZADOS

EN TELECO NICACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTACON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL

ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.

CIUDAD DE MEXICO A 19 DE ENERO DE 2018.

Presente.-
244 Servicio de Switching
24.4.1 |- Herramienta de administracion de la red Servicio $  72,800.00 72,800.00
- Esquema de Alta Disponibilidad en Y
2443 Switches CORE Tipo A Servicio $ 456,850.00 456,850.00
- Esquema de Alta Disponibilidad en i .
2444 Switches CORE Tipo B Servicio $ 350.0 35
2.44.5 |Switches de acceso -
* Switch de acceso Tipo 1 Servicio $ 20,293.00 $ 20,293.00
* Switch de acceso Tipo 2 Servicio $ 7,280.00 $ 7,280.00
* Switch de acceso Tipo 3 Servicio $ 5,915.00 $ 5,915.00
* Switch de acceso Tipo 4 Servicio $ 6,552.00 $ 6,552.00
* Switch de acceso Tipo 5 —Servicio | $ 500500 |5 5005.00]
245 Red inalambrica U e 4 o
2451 Servicio de red inalambrica en edificio Servicio $ 11,648.00 11,648.00
SEDE :
459 |ServiedeTed inalamliricn u Servicls $  4823.00 4,823.00
localidades.
246 Servicio de Optimizacion de Trifico
o WAN
2.4.6.1 - Equipo Optimizador Tipo 1 Dispositivo $ 29,120.00 29,120.00 |*

T
o () )

S

Puebla: 4 Poniente No.1107. Col. Centro. San Pedro Cholula, Puebla. C.P. 72760.
TellFax: (222) 247-2146, 130-5490, 130-5491
CDMX: Insurgentes Sur No. 716 piso 8. Col. del Valle. Ciudad de México. C.P. 03100. Tel/Fax (55) 1107-0822
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EN TELECO NICACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTACON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

CIUDAD DE MEXICO A 19 DE ENERO DE 2018.

Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.

Presente.-

2.4.6.2 |- Equipo Optimizador Tipo 2 Dispositivo $§  22,750.00 $ 22,750.00
2.4.6.3 |- Equipo Optimizador Tipo 3 Dispositivo $§ 17,290.00 $ 17,290.00
2.4.6.4 |- Equipo Optimizador Tipo 4 Dispositivo $ 13,650.00 $ 13,650.00
2.4.7 Servicio de Videoconferencia han e e
2.4.7.1 - Sistema Multipunto (MCU) Servicio $§  20,475.00 $ 20,475.00
2.4.7.2 |- Sistema de gestién Servicio $ 6,825.00 $ 6,825.00
2473 - Sistema de conexion via Internet Servicio $ 3,640.00 $ 3,640.00

2.4.7.4 | Equipos de Sala
- Equipo de Sala tipo A Servicio $  14,287.00 $ 14,287.00
- Equipo de Sala tipo B Servicio $ 11,375.00 $ 11,375.00
2.4.7.5 |- Carros de Transporte Servicio | $ 1,365.00 $ 1,365.00 |
Administracion de servicios 5 ' |

248 . . .
informaticos i i e i ? Saise
2.4.8.1 - Dominio Servicio $  40,950.00 $ 40,950.00
2.4.8.2 - Correo electronico Servicio $ 34 780 00 $ 34 780 00
2.4.8.3 |Portales WEB e 2 e ;
- Portal de Internet Servicio $ 79,900.00 $ 79,900.00
- Portal de Intranet Servicio $  79,900.00 $ 79,900.00
- Portal de Colaboracion Servicio $ 32,900.00 $ 32,900.00
Q Puebla: 4 Poniente No.1107. Col. Centro. San Pedro Cholula, Puebla. C.P. 72760.
TellFax: (222) 247-2146, 130-5490, 130-5491
\ CDMX: Insurgentes Sur No. 716 piso 8. Col. del Valle. Ciudad de México. C.P. 03100. Tel/Fax (55) 1107-0822
\\S www.proestel.com / info@proestel.com
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PROEJSTEL

PROFESIONALESHESPECIALIZADOS
EN TELECO NICACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTACON REDUCCION DE PLAZOS
No. LA-014P7R001-E2-2018 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL
ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

CIUDAD DE MEXICO A 19 DE ENERO DE 2018.

Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.
Presente.-

2.4.8.4 | Archivos compartidos en Red

FILESERVER $
FTP Servicio 1 § 112,800.00 $ 112,800.00
SUBTOTAL 1 $  2,046,370.00
IVA $ 327,419.20

2.4.9 Gestion de la Seguridad.

TOTAL

$  2,373,789.20

Precio unitario

Precio total antes

\
CDMX: Insurgentes Sur No. 716 piso 8. Col. del Valle. Ciudad de México. C.P. 03100. Tel/Fax (55) 1107-0822
www.proestel.com / info@proestel.com

TN

e, W

— Cantidad
A Descripcion Unidad _mensual deIVA
Q Servicio de Contencion perimetral e R A R
\7 - Firewall tipo 1 Dispositivo 1 $  92,590.00 $ 92,590.00
- Firewall tipo 2 Dispositivo 1 $  41,400.00 $ 41,400.00
- Firewall tipo 3 Dispositivo 1 $ 5,980.00 $ 5,980.00
\ 7

Puebla: 4 Poniente No.1107. Col. Centro. San Pedro Cholula, Puebla. C.P. 72760. 0 N 0 o
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EN TELECO

PROEJSTEL

PROFESIONALESHESPECIALIZADOS
NICACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL MIXTA PLURIANUAL ABIERTACON REDUCCION DE PLAZOS

No. LA-014P7R001-E2-2018 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL

ADMINISTRADO DE SEGURIDAD, GESTION Y MONITOREO DE LAS TELECOMUNICACIONES.

Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.

CIUDAD DE MEXICO A 19 DE ENERO DE 2018.

Presente.-
2.4.10 Analisis de comportamiento de red Servicio 1 $ 32,200.00 $ 32,200.00
24.11 Control de acceso a la red (NAC) Servicio 1 $ 110,400.00 $ 110,400.00
2.4.12 |Filtrado de contenidos
2.4.12.1 |Filtrado de contenidos Web Servicio 1 $ 115,000.00 $ 115,000.00
2.4.12.2 | Filtrado de correo electronico Servicio 1 $ 117,500.00 $ 117,500.00
24.13 Conexiones seguras de acceso remoto Servicio 1 $ 70,500.00 $ 70,500.00
2.4.14 Actualizacion Microsoft Servicio 1 $ 73,600.00 $ 73,600.00
2.4.15 Servicio de encripcion Servicio 1 $ 36,800.00 $ 36,800.00
2.4.16 Seyvicin do DILE (Dafi Jous prevention Servicio 1 $ 87,400.00 $ 87,400.00
Servicio de respaldo y restauracion de
2.4.17 informacion de usuarios (Licencia para Servicio 1 $ 47,000.00 $ 47,000.00
100 usuarios).
SUBTOTAL 2 $ 830,370.00
IVA $ 132,859.20
TOTAL $ 963,229.20 |»
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2.4.18 Cableado Estructurado

~ Precio
Descripcion Unidad L BUALIO Cantidad de Eventos sl e s
por de IVA
Evento
A C=A*B
53 $
2.4.18.1 |Instalacion de nodos nuevos Evento 8.400.00 1 $ 8,400.00
P . $
2.4.18.2 |Reubicacion de nodos existentes Evento 4,300.00 1 $ 4.300.00
- $
2.4.18.3 |Mantenimiento de nodos de red Evento 2.500.00 1 $ 2,500.00
» o $
2.4.18.4 |Instalacion de fibra dptica Evento 31,500.00 1 $ 31,500.00
- ) $
2.4.18.5 |Movimiento de infraestructura Evento 10,000.00 1 $ 10,000.00
SUBTOTAL 3 $ 56,700.00
IVA $ 9,072.00 |/
TOTAL $ 65,772.00

Puebla: 4 Poniente No.1107. Col. Centro. San Pedro Cholula, Puebla. C.P. 72760.
\ TellFax: (222) 247-2146, 130-5490, 130-5491
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2.4.19 Administracion de energia regulada

Cantidad

Precio unitario

Precio total antes

Descripcién Unidad mensual de IVA

B D=A*B*C
UPS Tipo 1, 3KVA Dispositivo 1 $ 3,008.00 $ 3,008.00
UPS Tipo 2, 5 KVA Dispositivo 1 $ 4,140.00 $ 4,140.00
UPS Tipo 3, 8KVA Dispositivo 1 $ 6,440.00 $ 6,440.00
UPS Tipo 4, 10KVA Dispositivo 1 $ 7,896.00 $ 7,896.00
UPS Tipo 5, 16KVA Dispositivo 1 $ 8,740.00 $ 8,740.00
UPS Tipo 6, 20KVA Dispositivo 1 $ 14,100.00 $ 14,100.00
UPS Tipo 7,30KVA Dispositivo 1 $ 23,500.00 $ 23,500.00
SUBTOTAL 4 $ 67,824.00
IVA $ 10,851.84
TOTAL $ 78,675.84
—_— Qnon’s
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2.4.21 Soporte Técnico

.. Preciounitario  Precio total antes
S ; Cantidad
Descripcion Unidad mensual de IVA
B D= A*B*C
- Switch Enterasys G3 Dispositivo 1 $ 1,012.00 $ 1,012.00
- Gabinete Rittal Dispositivo 1 $ 828.00 $ 828.00
SUBTOTAL 5 $ 1,840.00
IVA $ 294.40
TOTAL $ 2,134.40
GRAN TOTAL SIN IVA $ 3,003,104.00
GRAN TOTAL CON IVA $ 3,483,600.64
Gran total sin IVA x 35 meses | § 105,108,640.00
Ciento cinco mil millones ciento ocho mil seiscientos cuarenta Pesos °°/mn 00 P—
LU
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ATENTAMENTE

Francisca Calvario Gonzalez
Representante Legal de Profesionales Especializados en Telecomunicaciones S.A. de C.V.
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