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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ORGANIZACION DE CARAVANAS
FONACOT 2016, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA EL INSTITUTO FONACOT REPRESENTADQ EN ESTE ACTO POR
EL LIC. FRANCISCO JAVIER VILLAFUERTE HARO, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL Y POR LA OTRA, LA EMPRESA DENOMINADA INTERCAMBIO COMERCIAL
PUNTO AZUL, S. DE R.L. DE C.V., REPRESENTADA POR EL SR. CESAR MEDINA DE LA
O, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA EL PRESTADOR, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL INSTITUTO FONACOT:

1. Que su representado, es un organismo publico descentralizado de interés social,
con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en virtud
a lo establecido en la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 24 de abril del 20086.

.2. Que su representado se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la clave IFN060425C53.

1.3. Que cuenta con facultades legales suficientes para obligar a su representado en los
términos y condiciones de este contrato como se desprende de la escritura publica
numero 212, 692 de fecha 29 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Eutiquio
Lopez Hernéandez, Notario Publico nimero 35 de la Ciudad de México, instrumento
documento gque quedd debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos
Descentralizados, bajo el folio nimero 82-7-12122013-115726, el dia 1° de agosto
del 2014, con fundamento en los articulos 24 y 25 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales y 40, 41, 45 y 46 de su Reglamento.

4. No tener ninguna relacion de parentesco o afinidad con el PRESTADOR en
términos de la fraccion XX del Articulo 8° de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Plblicos.

5. Que para el cumplimiento de sus funciones requiere la prestacion de diversos
servicios, entre los cuales se encuentra el servicio de organizacion de caravanas
2018.

I.6. Que en atencidn a lo anterior, el presente contrato se adjudicé al PRESTADOR
mediante el procedimiento de Invitacién Nacional a Cuando Menos Tres Personas
Mixta No. IA-014P7R001-E125-2016, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 134 Constitucional, 25, 26 fraccion 1, 26 Bis fraccion Ill, 27, 28 fraccién |,
29, 30 y 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, 39, 42 y 52 de su Reglamento, asi como del fallo de fecha 17 de mayo de
20186.

1.7. Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con
recursos disponibles suficientes no comprometidos en la partida presupuestal
nimero 38401 denominada “Exposiciones” y cuenta con suficiencia presupuestal
para contratar el presente servicio, segun oficio nimero SGA-034, de fecha 11 de
febrero del 2016, emitido por la Subdireccién General de Administracion del
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1.8.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio de
su representada el ubicado en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma
Sur, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06760, Ciudad de México.

Il. DECLARA EL REPRESENTANTE DEL PRESTADOR:

1.

1.2.

IL.3.

11.4.

1L.5.

1.7

Que su representada es una Sociedad de Responsabilidad Limitada de Capital
Variable, constituida bajo la denominacién Intercambio Comercial Punto Azul, S. de
R.L. de CV., de conformidad con la legislacién mexicana, segln consta en la
escritura publica nimero 8,877, de fecha 12 de febrero de 2010, otorgada ante la fe
del Lic. Manuel Parada Jiménez, Notario Publico Namero 26, Subregion Centro
Conurbada de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, inscrita en el Registro Publico de
Comercio de Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil electronico 52791*1.

Que mediante pdliza numero 5,855 de fecha 29 de abril de 2018, otorgada ante la
fe del Lic. José Antonio Sanchez Chavez, Corredor Publico Nimero 48 de la
Ciudad de México, se hizo constar la protocolizacidn del Acta de Asamblea General
de fecha 27 de abril de 2016, en la que se acordd modificar el objeto social de su
representada y considerar entre otras actividades el prestar todo tipe de servicios
logisticos, administrativos, contables, de suministro de personal o de cualquier otro
tipo, asi como la asescria, consultoria y supervisién en las areas de ventas,
comercio internacional, mercadeo, campafas de ventas, produccion de articulos de
promocién y cualesquiera otros, prestacion de todo tipo de servicios, organizacion
de eventos, conferencias, ferias, caravanas, entre otros.

Que su representada se encuentra inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes del Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, bajo la clave ICP100216PB4.

Que su representada dispone de la organizacion, experiencia, personal capacitado
y demas recursos técnicos, humanos y economicos necesarios, asi como de la
capacidad legal suficiente para llevar a cabo los servicios materia del presente
contrato.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, de
conformidad con las disposiciones fiscales, en especial con el articulo 32 D del
Cddigo Fiscal de la Federacion. Asi mismo, que presentd su solicitud de opinién a
través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria, sobre el
cumplimiento de obligaciones fiscales, como lo establece la Regla 2.1.31. de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2016, en sentido positivo.

Que su representada se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones laborales en observancia a lo dispuesto por la regla Quinta del
“Acuerdo ACDO. SAI.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, relativo a las Reglas
para la obtencién de la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social”, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero
de 2015, de conformidad con el documento emitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, el 19 de mayo del 2016, en el que se emite la opinion del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido
positivo.

Que cuenta con poderes para actos de administracion, en términos de la pdliza
numero 5,855 de fecha 29 de abril de 2016, otorgada ante la fe del Lic. José
Antonio Sanchez Chavez, Corredor Plblico Numero 49 de la Ciudad de México,
declarando bajo protesta de decir verdad, que a la fecha, dichas facultades no le
han sido modificadas ni revocadas en forma alguna, asimismo, se identifica con su
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Eliminado: Una Palabra. MNimero
credencial para votar con fotografia.

Fundamento Legal: Art. 116 Ley General
de Transparencia y Acceso a la
Informacion  Piblica Articulo. 113
fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacion  Piblica  Lineamiento

Trigésimo Octave Fraccidn | de los
Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la
Inform

Motivacidn: Por tratarse de Informacidn
de datos personales concemientes a
una persona fisica identificable.

11.8.

11.9.

11.10.

credencial para votar con folio nimero expedida por el Registro
Federal de Electores del Instituto Federal Electoral, hoy Instituto Nacional Electoral.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que ninguna de las personas fisicas
que integran la empresa, desempefia empleo, cargo o comisiéon en el Servicio
Publico, en los términos del articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, asi como que la empresa y ninguno de
sus socios se encuentra en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60
antepentltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

En caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte del PRESTADOR
se encuentre en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo
previa determinacién de la autoridad competente de conformidad con lo establecido
en el articulo 15 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que su representada se encuentra
clasificada como pequefia empresa, de conformidad con lo establecido en el
articulo 3, fraccién lll de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequeria y Mediana Empresa y en el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Que para los fines y efectos legales del presente contrato, sefiala como domicilio
de su representada el ubicado en Avenida José Loreto Fabela nimero 40, Colonia
San Juan de Aragon, C.P 07920, Delegaciéon Gustavo A, Madero, C.P. 07920,
Ciudad de México.

lll. AMBAS PARTES DECLARAN:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. El

n.1.

1.2.

Que estan de acuerdo en que los apartados, titulos e incisos del presente contrato,
unicamente se asignan para fines de claridad y de referencia y de ninguna manera
se consideran como interpretacién de condiciones del texto de este contrato.

Que se reconocen la personalidad y facultades con las que se ostentan y
manifiestan que las facultades con que actian no les han sido revocadas o
medificadas en forma alguna, por lo que estan conformes en obligarse de acuerdo
a las siguientes:

CLAUSULAS

INSTITUTO FONACOT encomienda al

PRESTADOR vy éste se obliga a llevar a cabo la prestacion de servicios de organizacion de
caravanas 2016, de conformidad con la descripcion, especificaciones y entregables contenidos
en el ANEXO | “Caracteristicas Técnicas del servicio”, anexo que se agrega al presente
contrato, el cual una vez rubricado por las partes, formara parte integrante del mismo; para lo
cual el PRESTADOR pondra toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que
sea necesario.

SEGUNDA. PRECIOS UNITARIOS. EI INSTITUTO FONACOT pagara al PRESTADOR por los
servicios objeto del presente contrato, los siguientes precios unitarios:

Concepto Cantidad Precio Unitario
Evento de Inauguracion Monterrey 1 $7'938,597.90
Evento Sede Saltillo 1 $5'351,478.00
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Evento Sede Tijuana 1 $6'018,783.,00
Evento Sede Ciudad Juarez 1 $5'308,740.00
Evento Sede Toluca 1 $5'058,881.00
Evento Sede Aguascalientes 1 $5'500,764.00
Evento Sede Tlalnepantla 1 $5'251,098.00
Evento Sede Veracruz 1 $5'700,786.00
Evento Sede Guadalajara 1 $6°346,531.00
Evento de Clausura Puebla 1 §$7'404,531.00

Lo anterior en términos de la “Propuesta Econémica” del PRESTADOR que como ANEXO I,
se agrega al presente contrato, el cual una vez rubricado por las partes formara parte
integrante del mismo.

Los precios son en moneda nacional y seran considerados fijos hasta que concluya la relacién
contractual, debiendo incluir el PRESTADOR todos los costos involucrados, considerando
todos los conceptos del servicio que requiere el INSTITUTO FONACOT, por lo que el
PRESTADOR no podra agregar ningun costo extra y seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

Asimismo, el INSTITUTO FONACQOT, con fundamento en lo previsto en el articulo 66, fraccion |
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, no pagara al
PRESTADOR agquellos servicios solicitados y no proporcionados.

TERCERA. MONTO TOTAL DEL CONTRATO. Por la totalidad de los servicios efectivamente
devengados a que se refiere el presente contrato, el INSTITUTO FONACOT pagara al
PRESTADOR la cantidad de $59,881,189.90 (Cincuenta y nueve millones ochocientos ochenta
y un mil ciento ochenta y nueve pesos 90/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado, en
términos de la “Propuesta Econémica” del PRESTADOR.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el
PRESTADOR deba efectuar en su caso por concepto de penas convencionales.

Si el PRESTADOR realiza trabajos por mayor valor del indicado, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de los trabajos excedentes, no tendra derecho
a reclamar pagoe alguno por ello.

CUARTA. FORMA DE PAGO. En el presente servicio no se otorgaran anticipos. Para que la
obligacion de pago se haga exigible, el PRESTADOR debera presentar a partir del dia habil
siguiente a la prestacién de los servicios, la documentacion completa y debidamente
requisitada para realizar el tramite de pago, misma que ampare el 100% de los servicios
proporcionados, consistente en entregables y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 29
del Cadigo Fiscal de la Federacién, el PRESTADOR debera emitir comprobantes fiscales
digitales por Internet (CFDI), que son facturas electronicas que el PRESTADOR pondra a
disposicion del INSTITUTO FONACQOT en archivo XML (archivo electrénico del comprobante
fiscal digital por Internet) y de manera adicional entregara la representacion de las facturas \
electronicas en un documento impreso en papel, estas Ultimas debidamente selladas y
firmadas por el Administrador del Contrato, desglosando el Impuesto al Valor Agregado y los
descuentos que en su caso se otorguen al INSTITUTO FONACOT.

El INSTITUTO FONACOT cubrira al PRESTADOR la cantidad sefialada en la clausula que
antecede por cada uno de los entregables estipulados para cada Caravana y que hayan sido
concluidos a plena satisfaccién de la Subdireccion General de Desarrollo de Negocios,

Productos e Investiiacic'm de Mercados, a través del iroirama de cadenas iroductiuas o]

Eliminado: 2 Renglones y medio. Datos de la Cuenta Bancaria (No. de Cuenta,

CLABE, Sucursal y Plaza)

Fundamento Legal: Art. 116 Ley General de Transparencia y Acceso a la SR
Informacion Publica Articulo. 113 fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica; srticulos 46 y 142 Ley de Instituciones de

Crédito; asi como los lineamientos Trigésimo Octavo Fraccion Il y Cuadragésimo
Sequndo Fracciones | y Il de | Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion. Motivacion: Por tratarse de
Informacion que Identifica un Secreto Bancario.
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—dentro de los 20 (veinte) dias naturales, posteriores a la presentacion del
comprobante o comprobantes fiscales a que se hizo referencia en el parrafo anterior.
Los comprobantes fiscales que expida el PRESTADOR, deberan cumplir con los requisitos
contenidos en el articulo 29-A del Cadigo Fiscal de la Federacién y la representacién impresa

de las facturas electrénicas que constara en un documento impreso en papel, deberd contar
con el visto bueno del Administrador del Contrato.

El PRESTADOR podra modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucién citada en
esta clausula, siempre que dé aviso al INSTITUTO FONACOT por lo menos con 10 (diez) dias
naturales de anticipacion a la presentacién de la factura.

QUINTA. PAGOS. Para el pago de los servicios efectivamente proporcionados, el
PRESTADOR debera entregar lo siguiente:

a. Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), en archivo XML vy la
representacion de dichos comprobantes en documento impreso en papel, que rednan
los requisitos fiscales respectivos, en la gque indique el servicio prestado y el nimere de
contrato que lo ampara. Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas del
INSTITUTO FONACOT, ubicadas en Av. de los Insurgentes Sur No. 452, Col. Roma
Sur, C.P. 06760, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, 5° piso, en la
Subdireccion General de Desarrollo de Negocios, Productos e Investigacion de
Mercados, asi mismo debera ser enviada a los correos electronicos

alejandro.landin@fonacot.gob.mx con copia a tania.hurtado@fonacot.gob.mx en un

horario de labores de las 9:00 a las 15.00 horas de lunes a viernes en dias habiles.

b. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efectos de
contabilizar el plazo a que hace referencia el primer parrafo del articulo 51 de la Ley
mencionada, se tendran como recibidos los comprobantes fiscales citados en el inciso
anterior que reunan los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el
PRESTADOR los entregue al INSTITUTO FONACOT, al momento de concluir la
prestacion total o parcial del servicio, conforme a los términos del contrato celebrado y
el INSTITUTO FONACOT los reciba a satisfaccion, en los términos de los lineamientos
que emita la Secretaria de la Funcién Publica para promover la agilizacion del pago.

Dentro de los veinte dias naturales contados a partir de la entrega de los comprobantes
fiscales, previa prestacion de los servicios, en los términos del presente contrato, el
INSTITUTO FONACOT debera requerir en su caso, al PRESTADOR, la correccion de
errores o deficiencias contenidos en dichos comprobantes fiscales que retnan los
requisitos fiscales correspondientes; tramitar el pago de esos comprobantes fiscales y
realizar el pago al PRESTADOR.

El INSTITUTO FONACOQOT dara al PRESTADOR la opcion de recibir el pago por medios
electronicos.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 90 del Reglamento referido, en
caso de que los comprobantes fiscales entregados por el PRESTADOR para su pago,
presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO FONACQOT dentro de los tres dias
habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al PRESTADOR las
deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del
citado escrito y hasta que el PRESTADOR presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

SEXTA. VIGENCIA. La vigencia del presente contrato sera del 18 de mayo y hasta el dia 31 de
diciembre de 2016, la cual sera forzosa para el PRESTADOR vy voluntaria para el INSTITUTO
FONACOT. T
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Concluido el término del presente contrato, no podra haber prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de darse aviso entre las partes.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. E| PRESTADOR garantizara
el cumplimiento del presente contrato entregando al INSTITUTO FONACOT dentro de los 10
(diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, tal como se refiere en
la fraccion Il del articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, pdliza de fianza expedida por institucién legalmente autorizada para operar en el
ramo, conforme a la legislacién mexicana, a favor del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (INSTITUTO FONACOT), por un importe equivalente al 10%
(Diez por ciento) del monto total del presente contrato, sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado y debera estar vigente hasta la total aceptacién del INSTITUTO FONACOT respecto
de la prestacién de los servicios, debiéndose obtener la cancelacién correspondiente, segun lo
previsto en la fraccion lll, del articulo 85 del Reglamento de dicha Ley.

Esta garantia permanecera bajo custodia del INSTITUTO FONACOT y su devolucién se hara a
través de Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, mediante autorizacion por
escrito, una vez que se hayan satisfecho las obligaciones materia de contratacion a cargo del
PRESTADOR, en los términos y condiciones establecidos.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando la forma de garantia sea mediante
fianza, la pdliza de fianza correspondiente debera contener en su texto, como minimo, las
siguientes previsiones:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a las estipulaciones contenidas en el contrato
celebrado entre [ntercambio Comercial Punto Azul, S. de R.L. de C.V. y el Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, derivado del
procedimiento de Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas Mixta No. 1A-
014P7R001-E125-2016.

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales, para lo cual se requerira la respectiva
manifestacion expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento
del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de
los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede
fime.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para la efectividad
de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora,
con motive del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida,
quedando a eleccién del INSTITUTO FONACOT poder reclamar el pago de la fianza
por cualquiera de los procedimientos establecidos en el articulo 95 de la Ley Federal
de Instituciones de Fianzas, debiéndose atender para el cobro de indemnizacion por
mora lo dispuesto en el articulo 95 Bis de dicha Ley.

Que la institucién afianzadora otorga expresamente y en forma automatica, sin necesidad de
que medie aviso, su consentimiento en términos del articulo 119 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, en caso de que el INSTITUTO FONACOT decida otorgar prorrogas
y/o esperas al PRESTADOR.

En el supuesto de rescision de este contrato por causas imputables al PRESTADOR, la fianza
se hara exigible de inmediato sin necesidad de juicio previo ni declaracién judicial alguna, sin
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perjuicio de la responsabilidad que pudiese fincarle el INSTITUTO FONACOT al PRESTADOR
ante autoridad competente.

OCTAVA. DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. La fianza a que se refiere
la clausula que antecede sera cancelada por el INSTITUTO FONACOT a través de la Direccién
de Recursos Materiales y Servicios Generales, una vez que el PRESTADOR demuestre haber
cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para cancelar
la fianza sera indispensable la constancia de cumplimiento total de las obligacicnes, donde
conste la manifestacion expresa y por escrito del INSTITUTO FONACOT en ese sentido, con
fundamento en el articulo 103, fraccion |, inciso b, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. El PRESTADOR sera el responsable de
la contratacion de un Seguro de Responsabilidad Civil y Dafios a Terceros por una cobertura
minima de $2'500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) per cada Caravana
Fonacot.

En caso de que algln siniestro supere el monto de la Péliza requerida, el PRESTADOR se
hara cargo de la totalidad de los gastos que éste llegue a generar,

Asimismo, el PRESTADOR se compromete ante el INSTITUTO FONACOT a responder por los
danos y perjuicios que le pudiera ocasionar el ejercicio del presente contrato y los problemas
de cualquier naturaleza que puedan derivar directamente de defectos o incumplimiento en la
prestacion de los servicios contratados y que no sean objeto de penalizacion.

DECIMA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR. El PRESTADOR se obliga a:

a) Cumplir totalmente y a satisfaccién del INSTITUTO FONACOT con el servicio
objeto del presente contrato.

b)  Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente
para la ejecucion, operacion y supervision continua de los servicios.

DECIMA PRIMERA. CALIDAD DEL SERVICIO. El PRESTADOR quedara obligado ante el
INSTITUTO FONACOT a responder de la calidad de los servicios prestados, asi como de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en el
presente contrato, en lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y/o en la legislacion aplicable,

El PRESTADOR debera contar con la infraestructura necesaria, personal profesional y/o
técnico especializado en el ramo, herramientas, procedimientos, refacciones técnicas y
equipos adecuados, para el tipo de servicios solicitados, a fin de garantizar que los servicios
objeto del presente contrato sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia
requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfacciéon del INSTITUTO
FONACOT.

El personal autorizado del INSTITUTO FONACOT, cuando asi lo estime conveniente, se
encargara de comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los
servicios objeto del presente contrato.

El PRESTADOR manifiesta su conformidad para que el INSTITUTO FONACQCT supervise los
servicios que se compromete a proporcionar. Dicha supervision no exime ni libera al
PRESTADOR de las obligaciones y responsabilidades contraidas en virtud de este contrato.

El INSTITUTO FONACOT podra rechazar los servicios si no retinen las especificaciones y
alcances establecidos en este contrato, obligandose el PRESTADOR en este supuesto a
realizarlos nuevamente bajo su exclusiva responsabilidad y sin costo adicional para el
INSTITUTO FONACOT.
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DECIMA SEGUNDA. OBSERVACIONES AL SERVICIO. Convienen las partes en que el
INSTITUTO FONACOT queda facultado para hacer las observaciones que estime pertinentes
para la mejor prestacion del servicio, las cuales seran atendidas de inmediato por el
PRESTADOR.

DECIMA TERCERA. IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos y derechos que procedan
con motivo de la contratacién de los servicios, seran pagados por cada una de las paries,
segun corresponda, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la
materia.

DECIMA CUARTA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. El
PRESTADOR no podra en forma alguna subcontratar el servicio objeto del presente contrato,
asi como tampoco debera ceder ni transferir en forma total o parcial los derechos y
obligaciones derivados de este contrato, salvo los derechos de cobro, mismos que sdlo podran
ser cedidos con la aceptacion expresa que por escrito otorgue el INSTITUTO FONACOT al
PRESTADOR, conforme a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 46, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. El PRESTADOR se obliga a
proporcionar los servicios objeto del presente contrato en los lugares sefialados en ANEXO |
“Caracteristicas Técnicas del servicio”.

DECIMA SEXTA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. E| PRESTADOR se
obliga con el INSTITUTO FONACOT, a responder personal e ilimitadamente de los dafos y
perjuicios que pudiera causar al INSTITUTO FONACOT o a terceros, si con motivo de Ia
prestacion de los servicios contratados viola derechos de autor, patentes y/o marcas
registradas, de terceros u otro derecho intelectual reservado. En tal virtud, el PRESTADOR
manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los
supuestos de infracciéon administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho
de Autor y en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniere alguna reclamacion en contra del INSTITUTO FONACQT, por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacién de éste, sera la de dar aviso
en el domicilio previsto en este instrumento al PRESTADOR, para que éste, utilizando los
medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar al INSTITUTO FONACOT de
cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil,
fiscal o de cualquier otra indole.

DECIMA SEPTIMA. MODIFICACIONES. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra
incrementar el monto del contrato o la cantidad de los servicios, siempre que las
modificaciones no rebasen en su conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos o volumenes establecidos originalmente en los mismos, dentro de su vigencia, y que
el precio sea igual al pactado originalmente en el contrato que se modifique.

Por lo que se refiere a la vigencia, ésta podra ser ampliada, siempre que no se rebase el
primer trimestre del ejercicio fiscal siguiente y resulte indispensable para no interrumpir la
operacion regular del INSTITUTO FONACOT, de conformidad con lo establecido el articulo 92
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
Ultimo parrafo del articulo 146 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria.

DECIMA OCTAVA. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES. Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo del articulo 96 de su
Reglamento, en caso de atraso en el cumplimiento de la entrega de los servicios objeto del

=
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presente contrato, el PRESTADOR queda obligado a pagar por concepto de penas
convencionales las siguientes:

1. Se aplicara el 1% del monto total del costo por evento antes de IVA, por cada dia de
atraso para en el inicio de la campafa de promocion, de acuerdo a las fechas
establecidas en el plan de trabajo de cada Caravana.

2. Se aplicara el 3% del monto total del costo por evento antes de IVA, por cada dia de
atraso cuando no se cumpla con la habilitacidon, montaje y desmontaje de la sede en
los tiempos requeridos para la realizacién de la caravana.

3. Se aplicara el 3% del monto total del costo por evento antes de IVA, por no iniciar en
tiempo el evento en cada una de las sedes requeridas por el administrador del
contrato.

4. Se aplicara el 2% del monto total del costo por evento antes de IVA, cuando no
cumpla con el evento de inauguracion.

5. Se aplicara el 1% del monto total del costo por evento antes de IVA, cuando la sede
no cumpla con las caracteristicas requeridas por el administrador del contrato

Para el pago de las penas convencionales, el INSTITUTO FONACOT informara por escrito al
PRESTADOR el calculo de la pena a la que se hizo acreedor, indicando el nimero de dias de
atraso, asi como la base para su calculo y el mento a que se hizo acreedor.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion: a través de referencia
bancaria que se genera el mismo dia en el que efectuara el pago la cual sera proporcionada
por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En el supuesto de que el célculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de la penalizacién se ajustard a pesos a la unidad inmediata inferior y las que
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad
inmediata superior.

La acumulacion de dichas penas no excedera del importe de la garantia del cumplimiento del
contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de |.V.A. del importe total del contrato, de
conformidad con el Articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 96 de su Reglamento.

En el entendido de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dicha
penalizacion, ni la contabilizaciéon de la misma para hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del contrato. Lo anterior, sin perjuicio del derecho de que el INSTITUTO FONACOT pueda
optar entre exigir el cumplimiento del contrato o rescindirlo, de conformidad a lo establecido en
el Articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA NOVENA. DEDUCTIVAS. El INSTITUTO FONACOT con fundamento en lo previsto
en el 53 Bis de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento aplicara al PRESTADOR deductivas por concepto de deduccion al pago de los
servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que incurra el PRESTADOR
respecto a las partidas o conceptos que integran el presente contrato, de conformidad con lo
siguiente:

1. Se aplicara el 1% del monto total del costo por evento antes de IVA, cuando el
PRESTADOR realice la campafia de promocion con informacién errénea a la
requerida por el administrador del contrato.
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2. Se aplicara el 1% del monto total del costo por evento antes de IVA, cuando el
PRESTADOR entregue en mal estado o con desperfectos los uniformes con los
requerimientos que indico el administrador del contrato.

3. Se aplicara el 3% del monto total del costo por evento antes de IVA, cuando el
PRESTADOR incurra en el cumplimiento parcial o deficiente de cualquiera de los
servicios o productos solicitados.

Para el pago de las deductivas, el Administrador del Contrato informara por escrito al
PRESTADOR el calculo de la deductiva a la que se hizo acreedor, por el incumplimiento
parcial o deficiente en que haya incurrido el prestador de servicios.

Para efectuar este pago, el PRESTADOR contara con un plazo que no excedera de 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de |la fecha de recepcion de la notificacion; a través de referencia
bancaria o a través de escrito de aceptacién en el que manifieste que acepta el descuento en
la factura correspondiente.

La acumulacién de dichas deducciones no excederd del importe de la garantia del
cumplimiento del contrato, es decir del 10% (diez por ciento) antes de I.V.A. del importe total
del contrato.

VIGESIMA. SANCIONES. Se hara efectiva la garantia relativa al cumplimiento del contrato,
cuando el PRESTADOR incumpla a cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas a
el imputables; teniendo el INSTITUTO FONACOT facultad potestativa para rescindir el
presente contrato.

La aplicacion de la garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas.

Independientemente de lo anterior, cuando el PRESTADOR incumpla con sus obligaciones
contractuales por causas imputables a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios
graves al INSTITUTO FONACOT, o bien, proporcione informacion falsa, actle con dolo o mala
fe en la celebracion del contrato o durante la vigencia del mismo, se hara acreedor a las
sanciones establecidas en los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA PRIMERA. PAGOS EN EXCESO. De conformidad con lo previsto en el articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico tratandose de pagos
en exceso que haya recibido el PRESTADOR, éste debera reintegrar las cantidades pagadas
en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa de recargo que sera igual a
la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago
de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en
cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del INSTITUTO FONACOT.

En caso de rescision del contrato, el PRESTADOR debera reintegrar el anticipo y, en su caso,
los pagos progresivos que haya recibido mas los intereses correspondientes, conforme a la
tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de
prérroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre el monto del
anticipo no amortizado y pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales
desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
dispesicion del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD LABORAL. EI PRESTADOR bajo su mas
estricta responsabilidad podra nombrar los auxiliares, especialistas 0 técnicos que requiera
para la prestacion del servicio materia del presente contrato, en el entendido de que asumira
responsabilidad total de la actuacién de los mismos, respondiendo de los dafos y/o perjuicios
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que en su caso éstos en el desempefio de su participacién llegaren a ocasionar al INSTITUTO
FONACOT.

El PRESTADOR como patrén de las personas que en su caso designe como sus auxiliares,
especialistas o técnicos para llevar a cabo el objeto del presente contrato, sera el Unico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos aplicables en materia de trabajo y seguridad social, obligandose a responder de
todas y cada una de las reclamaciones que dichas personas presenten en su contra o en
contra del INSTITUTO FONACQOT, obligandose en este mismo acto a dejar en paz, a salvo y
libre de cualquier responsabilidad al INSTITUTO FONACOT, reconociendo expresamente el
PRESTADOR que es el Unico responsable del pago de sus sueldos, salarios, cuotas del
Instituto Mexicano del Seguro Social y todas las demas prestaciones establecidas en los
ordenamientos legales, comprometiéndose a mantener a salvo en todo momento al
INSTITUTO FONACOT en caso de cualquier reclamacién que se presentare en su contra
derivada de su relacion contractual con el INSTITUTO FONACOT o, en su caso, contra el
INSTITUTO FONACOT por dicho concepto.

En caso de que las personas designadas por el PRESTADOR como sus auxiliares,
especialistas o técnicos, sufran accidentes de trabajo, en su acepcion establecida por la Ley
Federal del Trabajo, el PRESTADOR asumira la responsabilidad, dejando libre al INSTITUTO
FONACOT de cualquier accién que pudiera interponerse por tal acontecimiento.

Asimismo, el PRESTADOR se obliga en el supuesto de que para la prestaciéon del servicio
objeto de este contrato, requiera del uso intensivo de mano de obra y que ésta implique un
costo superior al treinta por ciento del monto total del presente contrato, cumplira durante la
vigencia del mismo, con la inscripcion y pago de cuotas ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, por lo que de manera bimestral entregara al INSTITUTO FONACQOT, las constancias de
cumplimiento.

El PRESTADOR se obliga a cubrir al INSTITUTO FONACOT los gastos y costas judiciales
erogadas por este uliimo, a causa de que concurra cualquier circunstancia planteada en la
presente clausula.

VIGESIMA TERCERA. CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. Seran causas de
rescision del presente contrato, sin responsabilidad para el INSTITUTO FONACOT, si el
PRESTADOR:

A) No inicia la prestacién de los servicios objeto de este contrato en la fecha pactada.

B) No ejecuta los servicios de conformidad a lo establecido en el presente contrato, o sin
motivo justificado no acata las indicaciones del INSTITUTO FONACOT.

C) Suspende injustificadamente los servicios materia del presente contrato.

D) Por cualquier causa deja de tener capacidad técnica y los elementos necesarios para
proporcionar el servicio.

E) Cede en forma parcial o total a terceras personas los derechos u obligaciones derivados
del presente contrato.

F) No da al INSTITUTO FONACOT las facilidades y datos necesarios para la supervision y
verificacién de los servicios contratados.

G) Cuando el importe que se haya deducido, sea igual o superior al 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

H) Se declara en concurso mercantil o le sobreviniere una huelga o por cualquier causa
analoga.
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1) En general, por cualguier incumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente
contrato y en su anexo.

VIGESIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA, El
incumplimiento del PRESTADOR a cualquiera de sus obligaciones pactadas en el presente
contrato, lo hara rescindible en cualquier momento y sin necesidad de juicio o declaracion
judicial previa, para lo cual el INSTITUTO FONACOT debera motivar la rescision en alguna de
las causales previstas para tal efecto. Si es el PRESTADOR quien decide rescindir el contrato
sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal y obtenga la declaracion
correspondiente; lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 98 y 99 de su Reglamento,
bajo el siguiente procedimiento:

1. Se iniciard a partir de que al PRESTADOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para gue en un término de 5 (cinco) dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

2. Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

3. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente
fundada, motivada y comunicada al PRESTADOR dentro de los 15 (quince) dias
siguientes a lo sefalado en el punto 1; y,

4. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar el INSTITUTO FONACOT por concepto de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescisién. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere prestacion de los servicios,
el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y verificacién del
INSTITUTO FONACOT de que continia vigente la necesidad de los mismos,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El INSTITUTO FONACOT podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algin dafo o
afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdémicos o de
operacion que se ocasionarian con |a rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el INSTITUTO FONACOT establecera con el
PRESTADOR otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a
las condiciones previstas por los dos Udltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En el supuesto del cuarto parrafo del articulo 54 de la Ley mencionada, el INSTITUTO
FONACOT elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian més inconvenientes.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescision
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
INSTITUTO FONACOT podra recibir los servicios, previa verificacion de que continta vigente
la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del
gjercicio fiscal vigente, debiendo mcodificarse la vigencia del contrato con los precios
originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.
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VIGESIMA QUINTA. TERMINACION ANTICIPADA. EI INSTITUTO FONACOT podra dar por
terminado anticipadamente el contrato mediante comunicacién por escrito con 5 (cinco) dias
habiles de antelacién al PRESTADOR, cuando por convenir a los intereses del INSTITUTO
FONACOT asi lo determine; cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados,
y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al INSTITUTO FONACOT, quedando Unicamente obligado
el INSTITUTO FONACOT a reembolsar al PRESTADOR los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén comprobados y se relacionen
directamente con el contrato correspondiente.

El PRESTADOR podra solicitar al INSTITUTO FONACOT, el pago de gastos no recuperables
en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del
contrato o de |la suspensién del servicio, seglin corresponda.

Si los gastos no recuperables son por los supuestos a que se refieren los articulos 101 y 102
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
seran pagados dentro de un término que no podra exceder de cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del PRESTADOR.

Todo lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 54 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD. Con motivo de la prestacién del SERVICIO
contratado, el INSTITUTO FONACOT proporcionard al PRESTADOR toda la informacion y
documentacién necesaria para el debido desempefio de sus funciones, misma que el
PRESTADOR se obliga a guardar y a hacer guardar estricta confidencialidad y reserva.

Toda la documentacién que con motivo del presente contrato, el INSTITUTO FONACOT
entregue al PRESTADOR, asi como toda la informacién que el PRESTADOR desarrolle, seré
propiedad exclusiva del INSTITUTO FONACOT, considerandose esta informacién como
confidencial y privilegiada, por lo que estara protegida en todo momento como secreto
industrial en términos de la Ley de la Propiedad Industrial, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, debiendo el PRESTADCOR guardar la secrecia y
confidencialidad sobre la misma, obligandose a no usarla, copiarla, transmitirla o divulgarla a
terceros sin consentimiento expreso y por escrito del INSTITUTO FONACOT.

VIGESIMA SEPTIMA. UTILIZACION DE LA INFORMACION CONFIDENCIAL. Con la
informacion que sea proporcionada al PRESTADOR, éste se obliga a:

a) Utilizar toda la informacién a que tenga acceso o generada con motivo del servicio,
unicamente para prestar el objeto de este contrato.

b) Limitar la revelacion de la informacion y documentacion a que tenga acceso, unicamente
a las personas que dentro de su propia organizacion se encuentren autorizadas para
conocerla, haciéndose responsable del uso que dichas personas puedan hacer de la
misma.

c) No hacer copias de la informacién, sin la autorizacion por escrito del INSTITUTO
FONACOT.

d) No revelar a ningln tercero la informacién sin la previa autorizacion por escrito del
INSTITUTO FONACOT.

e) Una vez concluida la vigencia del presente contrato, el PRESTADOR entregara al
INSTITUTO FONACOT todo el material y copias que contenga la informaciéon
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confidencial recabada o que le haya sido proporcionada por el INSTITUTO FONACOT,
asi como la documentaciéon e informacion proporcionada, conocida, desarrollada u
obtenida con motivo del desempefio de sus actividades materia de contratacion.

VIGESIMA OCTAVA. SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Cuando durante
la vigencia del contrato sobrevinieren causas de fuerza mayor o de caso fortuito, el INSTITUTO
FONACOT podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos servicios efectivamente devengados.

Cuando dicha suspensién obedezca a causas imputables al INSTITUTO FONACOT, el
PRESTADOR tendra derecho al pago de los gastos no recuperables durante el tiempo en que
dure esta suspension.

En cualquiera de los casos anteriores, el plazo de suspension no podra ser mayor a 10 (diez)
dias naturales, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada de este contrato, previa
solicitud del Administrador del mismo.

VIGESIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. Ninguna de las partes sera
responsable por cualquier retraso o incumplimiento de este contrato que resulte de caso
fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles al INSTITUTO FONACOT, en la inteligencia de
que, una vez superados los dos primeros eventos, se reanudara la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato, si asi lo manifiesta el INSTITUTO FONACOT.

Para los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor, el PRESTADOR debera notificar y
acreditar dicha situacion al INSTITUTO FONACOT, previo al vencimiento de las fechas de
cumplimiento estipuladas originalmente; igual procedimiento llevara a cabo el INSTITUTO
FONACOT, para el caso de que por causas atribuibles a éste, no se cumpla con el servicio en
las fechas pactadas, procediéndose a modificar el presente contrato a efecto de diferir la fecha
para la prestacién de los servicios. En este supuesto debera formalizarse el convenio
modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso, lo
anterior, de conformidad con lo previsto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81 de su Reglamento.

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acontecimiento imprevisible e
insuperable que impida a las partes afectadas el cumplimiento de sus obligaciones bajo este
contrato, si dicho evento se encuentra mas alla del control razonable de dicha parte, y no es
resultado de su falta o negligencia, y si dicha parite no ha sido capaz de superar dicho
acontecimiento mediante el ejercicio de la debida diligencia. Sujeto a la satisfaccion de las
condiciones precedentes, el caso fortuito o fuerza mayor incluira, en forma enunciativa y no
limitativa:

A) Fenomenos de la naturaleza, tales como tormentas, inundaciones y terremotos;
B) Incendios;

C) Guerras, disturbios civiles, motines, insurrecciones y sabotaje;

D) Huelgas u otras disputas laborales en México; y

E) Leyes de aplicacion general de cualquier autoridad gubernamental.

F) Queda expresamente convenido que caso fortuito o fuerza mayor no incluira
ninguno de los siguientes eventos:

i. Incumplimiento de cualquier obligacion contractual de las partes para la
realizacion de los servicios, excepto y en la medida en que dicho
retraso en la entrega sea causado por un caso fortuito o fuerza mayor;
o
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ii. Cualquier acto u omision derivados de la falta de prevision por parte del
PRESTADOR.

TRIGESIMA. PRORROGAS Y/O DIFERIMIENTOS. La fecha de inicio o de terminacién total de
los servicios o las fechas parciales de cumplimiento de los entregables, podran ser prorrogadas
en los siguientes casos:

A) Por caso fortuito o fuerza mayor, en este supuesto, serd necesarioc que el
PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, y solicite por
escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT inmediatamente o previo al
vencimiento de la fecha que corresponda al cumplimiento de la obligacion,
acompafando las pruebas que permitan corroborar que dicho evento actualiza
los supuestos de caso fortuito o fuerza mayor.

B) Si el servidor pulblico designado como Administrador del Contrato por el
INSTITUTO FONACOT ordena al PRESTADOR la suspensién de la totalidad o
parte de los servicios.

C) Si los servicios no pueden ser realizados o son retrasados debido a cualquier
acto u omision del INSTITUTO FONACOT. En este supuesto, sera necesario que
el PRESTADOR notifique el evento al Administrador del Contrato, solicite por
escrito la prorroga ante el INSTITUTO FONACOT, inmediatamente o previo al
vencimiento de la fecha que corresponda, acompafiando las pruebas que
permitan acreditar que el evento es imputable al INSTITUTO FONACOT.

En los supuestos establecidos en los incisos A) y C), el Administrador del Contrato analizara la
solicitud, asi como los razonamientos y documentacidn comprobatoria que presente el
PRESTADOR, nctificandole por escrito si se concede o no la prorroga, en un plazo no mayor
de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud del
PRESTADOR, la prérroga sera formalizada mediante la celebracién de un convenio entre las
partes.

TRIGESIMA PRIMERA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO. De conformidad con lo previsto
en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Lic. Martin Alejandro Landin Boyer, en su caracter de Subdirector General de
Desarrollo de Negocios, Productos e Investigacion de Mercados, sera el encargado de vigilar y
administrar el cumplimiento del presente contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIA. EI PRESTADOR acepta que en caso de
discrepancia entre la convocatoria del proceso de contratacion o la solicitud de cotizacion y el
modelo de contrato, de los cuales deriva el presente instrumento, prevalecera lo establecido en la
convocatoria, invitacién o solicitud respectiva.

TRIGESIMA TERCERA. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
DISTINTOS AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. En principio,
la solucion de las controversias que pudieran surgir entre el PRESTADOR y el INSTITUTO
FONACOT se resolveran siguiendo las disposiciones contenidas en el Titulo Sexto de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, segtn lo establece el articulo
15 de la ley mencionada.

TRIGESIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION. El PRESTADOR v el
INSTITUTO FONACOT, con fundamento en el articulo 77 de la citada ley, podran en cualquier
momento, presentar ante la Secretaria de la Funciéon Pdblica la solicitud de conciliacion, en
caso de que hubiere desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato,
conforme al procedimiento establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la referida ley.
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TRIGESIMA QUINTA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los efectos de
interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes,
particularmente a la de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a la
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y a sus respectivos Reglamentos; al
Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo; Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; asi como todas aquellas que por el caracter de entidad paraestatal al
INSTITUTO FONACOT le resulten aplicables, asi como a la jurisdiccién de los tribunales
federales competentes de la Ciudad de México por lo que renuncian al fuero que por razén de
sus domicilios presentes y futuros les correspondan o les llegaren a corresponder.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN, LO
RATIFICAN Y LO FIRMAN POR TRIPLICADO, EXPRESANDO SU CONFORMIDAD EN LA
CIUDAD DE MEXICO, EL DIA718 DE MAYO DE 2016, QUEDANDO DOS EJEMPLARES EN

PODER DEL INSTITUTO FQ COT Y UNO EN PODER DEL PRESTADOR.

POR EL} PRE TéDOR

Wy~

SR. CESAR ADELAO
APO DO|LEGAL

LIC. MARTIN RO LANDIN
ER
SUBDIREETOR GENERAL DE
DESARROLLO DE NEGOCIOS,

PRODUCTOS E INVESTIGACION DE
MERCADOS

CONTRATO No. I-SD-2016-050
%fisto bueno del area adrinistrati

Elaboréd: Lic. Celia Najera Ala o

Supervisd: Lic. Dora Nava Gardia
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RELATIVA A LA:
Punto Azul “CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORGA NIZACION DE CARAVANAS FONACOT 2016".

Propuesta Econdémica

Ciudad de México a 13 de Mayo del 2016.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
Presente.

Quien suscribe y en representacion de la empresa de Punto Azul emitimos este documento
con el fin de hacer llegar a ustedes nuestra cotizacion para participar en el proceso de
contratacion del servicio de organizacion de caravanas FONACOT 2016

Punto Azul es una empresa dedicada al desarrollo, logistica y estrategia de proyectos con el
objetivo de planificar, implementar y controlar eficientemente el proceso de la estrategia
logistica a seguir de cada proyecto con el fin de gestionar todo el conjunto de actividades
dirigidas a obtener.

Nos interesa no simplemente producir un bien o servicio, sino conseguir a través de la
logistica poner a disposicion los servicios que demanda el Instituto FONACOT, en el momento
exacto y lugar preciso, en condiciones ideales y a un corte dptimo, con el fin de satisfacer los
requerimientos de la manera mas eficaz y eficiente posible.

Atentamente

Representante Legal

ey =
. Césal’ﬁlyedina delaO
\
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Punto Azul

La indicacién de que la vigencia de la cotizacion serd por el ejercicio fiscal 2016 y que los
precios seran fijos durante la vigencia del contrato, asi como su conformidad a las condiciones
de pago establecidas en esta convocatoria. Aceptando que en caso de alguna suspension del
procedimiento por parte de la Secretaria de la Funcion Piblica, la propuesta permanecera
vigente hasta en tanto quede sin efecto la suspension.

Unidad de
Concepto Medida Precio Unitario
Evento Inauguracion
Monterrey : S  7,938,597.90
Evento Sede Saltillo 1 $ 5,351,478.00
Evento Sede Tijuana 1 S 6,019,783.00
Evento Sede Ciudad Judrez T S 5,308,740.00
Evento Sede Toluca 1 $ 5,058,881.00
Evento Sede Aguascalientes ; | S  5,500,764.00
Evento Sede Tlalnepantla 1 S 5,251,0928.00
Evento Sede Veracruz 1 S 5,700,786.00
Evento Sede Guadalajara 1 S  6,346,531.00
Evento Clausura Puebla i S 7,404,531.00
Subtotal| S 59,881,189.90 )
IVA| $  9,580,990.38 /
Total| $ 69,462,180.28

Asi mismo en caso de que alguna sede de las planteadas con anterioridad no estuviese
disponible podra ser sustituida por las siguientes, con base en los recintos planeados en el
Anexo 13 “Caracteristicas técnicas del servicio”: Tuxtla Gutiérrez, Querétaro o Mérida,
considerando que el costo del servicio, debera ser el mismo por el que se sustituye, para
lo cual se debera cotizar conforme a lo siguiente:

Av. José Loreto Fabela #40, Col. San Juan de Aragoén, Del. Gustavo A. Madero, México D.F.
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Unidad de
Concepto Medida Precio Unitario

Segln Sede a
Evento Sede Tuxtla Gutiérrez | sustituir

Segln Sede a
Evento Sede Querétaro 1 Sustituir
Evento Sede Mérida 1 S  5,700,786.00

Atentamente

Lpb-

C. CebafMedina de la O
Representante Legal

Av. José Loreto Fabela #40, Col. San Juan de Aragon, Del. Gustavo A. Madero, México D.F.
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RELATIVA A LA:
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORGANIZACION DE CARAVANAS FONACOT 2016".

INVITACION NACIONAL A CUANDO MENQS TRES PERSONAS MIXTA No. |A-014P7R001-E125-2016
ANEXO 13
“CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO"

seguros, coordinacion, organizacion de la logistica, renta y confirmacién de los recintos, montaje, desmontaje, implementacion,
gestién de los juegos e instalacion puestos tipo kermés, celebracién del evento de inauguracion y de clausura, entre otros que
se detallan en el presente documento.

Las Caravanas FONACOT serian una estrategia de promocion para dar a conocer al Instituto FONACOT vy difundir los
productos que brinda el Instituto FONACOT. Acercando asi el Instituto a los trabajadores y promoviendo como tematica
principal la cultura financiera entre los participantes dentro de las actividades ludicas a ofrecerse.

| DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El Instituto FONACOT requiere la contratacién de un prestador de servicios que lleve a cabo los servicios de tramitar permisos,

Dentro de los eventos de las caravanas FONACOT se consideran:

Un (1) evento de inauguracién mismo que se debera desarrollar en la primera caravana. \

Un (1) evento de clausura mismo que se debera desarrollar en la Ultima caravana o
Duracion maximo 1 hora. : ‘\
Invitados: 200 personas 4 \
El horario se definira de acuerdo a la disponibilidad de agenda de las autoridades del Instituto FONACOT, ya que seran ellas
quienes lo presidan por lo que el administrador de contrato notificara por escrito y/o via correo electrnico al licitante el horario \
de la inauguracion 6§ dias después de la notificacion de fallo. Asi mismo el administrador del contrato notificara por escrito y/o \
via correo electronico al licitante el horario de la clausura por lo menos 30 dias naturales antes del Ultimo evento de caravana. \

10 eventos "Caravana FONACOT"

Duracién: 2 dias sin considerar montaje y desmontaje

Entrada gratuita para trabajadores y sus familias

Horario abierto al publico: 10:00 hrs a 20:00 hrs, siendo asi un total de 10 horas por cada evento en la CARAVANA FONACOT
2016.

Seleccién de Plaza Publica/Recinto Eventual

El licitante debera convenir las sedes del evento denominado CARAVANA FONACOT 2016 que fueron designadas por el

Instituto FONACOT, de las cuales el licitante deberéan confirmar las sedes y especificando el recinto seleccionado en su

propuesta econémica, basandose en el criterio de las cuales estén disponibles en las fechas aproximadas que més adelante se \
detallan. Las sedes propuestas por el Instituto FONACOT son:

Tuxtla Gutiérrez: Parque Bicentenario.

Guadalajara: Plaza Comercial Centro Sur y/o Plaza de la Liberacion

Aguascalientes: Parque 3 Genturias

Querétaro: Plaza Comercial Sendero

Puebla: Centro de Convenciones

Tlalnepantla: Explanada del Palacio Municipal de Tlalnepantia (Centro de Tlalnepantia)

DmAON=
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7. Cd. Juarez: Parque Central Hermanos Escobar.

8. Tijuana: CECUT (La Bola) y/o la explanada del Estadio Caliente

9. Mérida: Centro de convenciones siglo XXI

10. Veracruz: Parque Zamora

11. Toluca: San Isidro Metepec

12, Monterrey: Explanada macro plaza afuera del Palacio de Gobierno Estatal
13, Saltillo: Plaza de las ciudades hermanas

De no estar disponibles el licitante podra hacer propuesta con las mismas caracteristicas técnicas, considerando los siguientes

criterios:

LICITANTE:

. Las sedes tendran capacidad de DOS DIAS que dura el evento para una afluencia de 5,000 personas.

. Contar con medios de transporte publico cercanos que faciliten el arribo a las personas que visiten el evento a pie.

" Contar con el espacio suficiente para el montaje de acuerdo a los metros cuadrados de cada una de las propuestas de
sedes estipuladas en cada ciudad.

= Contar con facilidades para el &rea para carga y descarga de los materiales.

2 El montaje correspondera a las caracteristicas de cada una de la sedes considerando: espacio para el montaje, zona,
si sera exterior o interior, etc.

s Contar con medidas de acceso y servicios basicos para personas de capacidades diferentes.

= Observar las medidas de seguridad y proteccion civil para este tipo de eventos.

. Debera contar con los servicios basicos: limpieza, sanitarios, seguridad, internet y todas las conexiones
indispensables para la operacién. "
= En caso que el Instituto FONACOT realice algtin cambio de sede por caso foriuito o fuerza mayor notificaré al licitante

via correo electrénico al momento en que surja el evenlo, para que lleve a cabo lo establecido en el presente anexo 13
Caracleristicas técnicas del servicio.

La CARAVANA FONACOT 2016 se celebrara por dos dias en cada sede entre los plazos y meses sefialados a continuacion:

Ciudad Fecha
Inauguracién Monterrey 11 Y 12 DE JUNIO DE 2016; 18 Y 19 DE JUNIO DE 2016
Saltillo 25 Y 26 DE JUNIO DE 2016; 2 Y 3 DE JULIO DE 2016
Tijuana 9Y 10 DE JULIO DE 2016; 16 Y 17 DE JULIO DE 2016
Toluca 23 Y 24 DE JULIO DE 2016; 6 Y 7 DE AGOSTO DE 2016
Guadalajara 13 Y 14 DE _AGOSTO DE 2016; 20 Y 21 DE AGOSTO DE 2016
27 Y 28 DE AGOSTO DE 2016; 3 Y 4 DE SEPTIEMBRE DE
Cd. Juarez 2016
. — E)UE ;0“]116 DE SEPTIEMBRE DE 2016; 17 Y 18 DE SEPTIEMBRE
: 23 Y 24 DE SEPTIEMBRE DE 2016; 1 Y 2 DE OCTUBRE DE
Aguascalientes 2016
15 Y 16 DE OQCTUBRE DE 2016; 22 Y 23 DE OCTUBRE DE i
Tlalnepantia 2016
| Clausura Puebla 5 Y 6 DE NOVIEMBRE DE 2016; 12 Y 13 DE NOVIEMBRE DE
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| | 2016 |

Las caravanas se deberan llevar acabo preferentemente en fin de semana.

Asi mismo en caso de que alguna sede de las planteadas con anterioridad no estuviese disponible podra ser sustituida por las
siguientes, con base en los recintos planeados con anterioridad: Tuxtla Gutiérrez, Querétaro y Mérida.

Gestidn del espacio autarizado

El licitante sera responsable de realizar los trdmites necesarios para la prestacion de la sede autorizada por el Instituto
FONACOT, durante el dia del evento y los dias de montaje y desmontaje, incluyendo los permisos requeridos. Debera de
entregar como minimo:

= Convenio o documento oficial expedido por la Sede autorizada {Cuando aplique)
u Plano de ubicacion de la sede
= Plano de la sede autorizada

Los documentos deberan entregarse en fisico al administrador del contrato 15 (quince) dias habiles previos a la realizacion d
cada evento establecido.

Gestion de permisos

El licitante sera responsable de tramitar todos los permisos para la realizacion de las Caravanas FONACOT 2016 ante las
autoridades correspondientes siendo enunciativos, mas no limitativos los siguientes: permiso delegacional, municipal y/o de la
localidad asi como la autorizacién de proteccién civil. Mismos que deberan ser entregados al administrador del contrato 15
(quince) dias habiles previos a la realizacién de cada evento establecido.

Jueqos y drea de comida:

El licitante debera ofrecer un espacio para que proporcionen bebidas, botanas o “snack” y entretenimiente para los
trabajadores asistentes a cada una de las Caravanas.

Es importante recalcar que deben ser botanas muy sencillas como palomitas, papitas, galletas, quiza aguas de
sabores ylo refrescos.

Serviclos de habilitacién, montaje y desmontaje

El licitante sera responsable de la habilitacién, montaje y desmontaje de la Caravana, debera prever el tiempo suficiente para
el montaje y desmontaje de los eventos sin afectar la operacién de los dias que dura la caravana en cada sede, considerando
lo siguiente:

El licitante entregara al personal de Instituto FONACOT que designe el administrador del contrato, se requieren 5 (cinco)
radios de comunicacion en cada una de las caravanas y establecer un canal privado para el staff del Instituto y otro mas de
comunicacién entre el staff licitante y del Instituto FONACOT. La entrega de los radios serd un dia previo a la realizacion de
cada evento.

Av. José Loreto Fabela #40, Col. San Juan de Aragon, Del. Gustavo A. Madero, México D.F0 G 0 0 G 4



Punto Azul

INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS MIXTA No.lA-014P7R001-E125-2016
i RELATIVA A LA:
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORGANIZACION DE CARAVANAS FONACOT 2016".

Area de Acceso

Arco de acceso con imagen del Instituto FONACQOT.
. Tapete de Bienvenida.
= Contador automatico en la entrada FONACOT.
Area de Entretenimiento
= Stands para instalacién de juegos y comida.
. Asi como las sala de proyeccion y la sala de simulacién de créditos
. Renta, montaje y desmontaje de minimo 15 y un mé&ximo de 30 stands suministro eléctrico, rotulo y carpa, con un
tamafio aproximado de 25 y 40 metros cuadrados.
= Isla stand para maédulos del Instituto FONACOT
s Pasillos suficientes para permitir el libre transito de los visitantes
s Seirializacion de accesos, salidas, modulos FONACQOT, sanitarios mdviles (segln sea el caso), servicio médico, entre
ofros.
Descripcion de Juegos

\

. Los juegos se enfocaran al tema Educacién Financiera tipo kermes:
ALCANCIA: '
En esta actividad los asistentes podran crear su propia alcancia, usando diversos materiales, para motivarlos al ahorro.

SERPIENTES Y ESCALERAS
En este juego se buscara dar a conacer los conceptos de Aharro, la manera de proteger tu patrimonio, realizar un presupuesto,
control de gastos etc.

RULETA
Los trabajadores deberén girar la ruleta y segun el resultado obtenido, se le planteara una pregunta del material que ‘
escucharon en el pabellén interactivo, si la respuesta es correcta obtendran un premio.
SOPA DE LETRAS
La idea es encontrar palabras escondidas referentes a temas de fonacot y educacién financiera, quien encuentre una palabra
obtendra un premio.

LOTERIA

Con esta actividad se reforzardn temas de ahorro e inversion, aplicables en la vida cotidiana, quien logre llenar 4 posiciones de )

2 loteria ganara un premio.
Area de Servicios

1. Area de comedor cerrado durante los dos dias del evento

. Servicio de catering que incluya desayuno, dos snacks al dia y comida para minimo 40 maximo 60 personas del
Instituto FONACOT. .

u Servicio de café continuo para minimo 40 maximo 60 personas diarias.

= Area de comedor cerrada exclusiva para personal del Instituto FONACOT con buena presentacién, limpio y excelente
servicio con capacidad para 60 personas
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= Emisién de boletos para el control de alimentos (catering).
= Es importante considerar un nimero apropiado de ventiladores en los espacios de comida, en aquellas sedes donde el
calor es un factor para mantener a todo el personal en las mejores condiciones, incluso durante sus alimentos.

El licitante enviara por escrito y/o por correo electrénico 15 dias habiles previos a cada evento 3 (tres) propuestas de mend
(desayuno, snack y comidas) al administrador del contrato para su correspondiente aprobacion por escrito y/o por correo
electrénico, mismo que emitird el mismo dia en que las reciba y/o a mas tardar 1 dia hébil después.

El administrador del contrato informara via correo electrénico y/o por escrito al licitante 5 dias hébiles previos al evento los
horarios en el que se le servird al personal del Instituto FONACOT el desayuno, los snack y la comida del dia que dure cada
una de las Caravanas FONACOT 2016. }

2, Contar con sanitarios fijos y/o méviles (para cada género hombres y mujeres) para visitantes durante el dia(s) del
evento(s) con desazolve, personal de limpieza e insumos necesarios para su uso (papel, jabdn, toallas). Se requiere la
instalacién de sanitarios exclusivos para el personal del Instituto FONACOT en las zonas definidas que no cuenten con
instalacién sanitaria. Durante los dos dias del evento.

3 Servicio de paramédicos y ambulancia disponible para los personales del Instituto FONACOT, el personal en los
puestos y los visitantes. Durante los dos dias del evento.

Anuncios y sefializacion

-

s Senalizacién visible en la entrada de la sede, de la CARAVANA FONACOT con el logotipo tanto del Instituto
FONACOT como de las Caravanas FONACOT.

= Seializaciones visibles de entrada, salida, éreas comunes y salidas de emergencia.

N Serializacién visible por cada zona del evento: juegos, comida y médulo FONACOT.

- 2 Lonas grandes que se colocaran en lugares estratégicos para que los trabajadores ubiquen la sede, fecha y horarios

de Centros de Trabajo afiliados al Instituto podran solicitar informacion, realizar su afiliacion y tramitar su crédito FONACOT,

de la caravana.

Stand FONACOT

El licitante debera colocar un stand con 20 médulos de autorizacion de crédito FONACOT. En los mddulos, los trabajadores

El stand FONACOT debera contar con lo siguiente:

20 mddulos de atencidén con asientos para los analistas

5 Lineas telefénicas

Minimo 5 multifuncionales con los consumibles requeridos

Internet Infinitum de minimo 10 MB o uno de 20 MB

Enlaces dedicados, dependiendo de los MB a utilizar

1 Toma turnos

1 Sala de espera (amplia) \
20 computadoras con las siguientes caracteristicas:
Descripcion Caracteristicas minimas
Tipo de equipo PC (Recomendado)
Procesador Intel Core 2 DUO

000006
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Memoria 2GB

Disco duro 160 GB

Tarjeta de red 10/100 Ethernet con conector RJ45

Sistema operativo Windows XP Service pack 3, con sus Ultimas actualizaciones.

Explorador Explorer 8

Java JAVATM 2 RUNTIME ENVIRONMENT (J2RE), STANDARD
EDITION,
VERSION 1.4.2.18

Acrobat Reader Acrobat Reader 10

Office Office 2007

s El licitante debera de enviar el equipo de computo solicitado para la revision de las especificaciones técnicas para su

Visto Bueno por la Direccién de Tecnologia de la Informacién, 20 dias naturales previos a la realizacién de cada evento. El
administrador del contrato le informara via carreo electronico y/o por escrito al licitante de ello.

. La Direccidn de Tecnologia de la Informacién del Instituto devolvera al licitante el equipo de computo de 1 a 2 dias
naturales siguientes, con su correspondiente Visto Bueno o su No Aprobacion.
. En caso de que la Direccidn de Tecnologia de la Informacion del Instituto no apruebe los equipos de computo el

licitante tendra 5 dias naturales para realizar el cambio de los equipos con las especificaciones solicitadas por el Instituto
FONACOT.

. Salidas eléectricas suficientes para su abastecimiento.

] El licitante sera responsable de cargar en cada uno de los equipos de computo la red VPN para su buen
funcionamiento.

] El stand deberd contar con dreas de resguardo con llave para los objetos del personal del Instituto FONACOT
(lockers).

Dentro del médulo FONACOT también es importante considerar un nimero apropiado de ventiladores en las sedes donde el
calor sea un factor para mantener a todo el personal en las mejores condiciones, durante el desarrollo de sus actividades en las
caravanas.

Evento de Inauguracién y Clausura

El licitante se compromete a celebrar un evento de inauguracién de arranque para dar el banderazo a la CARAVANA
FONACOT; asi como un evento de clausura.

El licitante debera proveer un minimo de 5 edecanes Premium AAA (servicio de agencia). Mismas que deberan ser
seleccionadas por el administrador del contrato 5 dias habiles previos al evento, via correo electrénico y/o por escrito. El
administrador del contrato confirmara su seleccién via correo electronico y/o por escrito 1 dia habil después de haber recibido
las propuestas.

El evento de inauguracién y clausura debera celebrarse en un espacio que cuente con las siguientes caracteristicas:
. Capacidad de entre 200 — 500 personas
. 1 mega pantalla

4 Micréfonos (2 de respaldo)
Servicios de audio
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" Sala VIP con servicio de cafeteria continuo (2 horas previas y 2 horas posteriores al evento de inauguracion y
clausura).

] Presidium con la sefializacion correspondiente

" Area para prensa

El minuto a minuto sera definido por la oficina del Secretario Particular de la Direccidn General del Instituto FONACOT, el
administrador del contrato informara al licitante 1 dia habil previo al evento los miembros del presidium para que se realice Ia
sefializacidn correspondiente. El dia de los eventos el licitante debera poder hacer cualquier cambio a los sefializadores que
requiera el Secretario Particular.

La convocatoria de medios seré a cargo de la Direccion de Comunicacidn Social, debera considerarse un registro especial para
los medios, asi como la entrega de kits. Considerar entre 25 y 50 kits, el kit contiene: boletin de prensa, ficha técnica del
Instituto FONACOT, ficha técnica de las Caravanas y quiza una tercera hoja.

Logistica de la caravana

El licitante sera el responsable de llevar a cabo la operacion de la CARAVANA en las sedes que se confirmen como
definitivas debiendo verificar el montaje y cumplimiento de los horarios establecidos, asi como brindar atencion y asesoria a
servicios de apoyo, al personal del Instituto FONACOT y demas visitantes.

El licitante designara un Director de Logistica, con experiencia minima de 10 afios, responsable de coordinar y supervisar el
desarrollo de actividades.

Como parte de la logistica, el licitante de las caravanas debera contratar los siguientes servicios de apoyo:

Planta de luz de 100 kvas.
Paramédicos certificados.

Servicio de ambulancia.
Personal de limpieza minimo 10 personas por dia.
Personal de seguridad minimo de 10 personas que resguarde el area de la CARAVANA FONACOT

lluminacién.

Patrulla que vigilara los accesos a la SEDE.
Grabacion de video.

L Gafetes para los patrocinadores, personal del Instituto FONACOT y personal de servicio (seguridad, limpieza, licitante
es, etcétera).

Los servicios de logistica y apoyo del evento deberan estar listos con una hora antes del inicio de cada evento.

Sala de Proyeccién y/o Sala de videos \

El objetivo de la sala de proyeccién es proporcionar un espacio a los trabajadores, para que a través de videos conozcan toda
la historia, productos, servicios, y logros del Instituto FONACOT, dichos videos seran entregados por el administrador del
contrato 2 dia antes del evento para sus pruebas.

El montaje sera como una sala de un Cine con capacidad para 50 personas, donde las personas deberdn de estar \
comodamente sentadas en sillas de desplegables o también conocidas como de tijera, a la entrada recibirén palomitas y
refrescos.
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También habré algunos contenidos de entretenimiento para mantener a los espectadores contentos, dichas capsulas con
contenidos de entretenimiento seran producidas por el licitante y deberan ser en torno al Instituto y a la cultura financiera.

1 pantalla de aproximadamente 4 metros de ancho por 3 metros de altura,

El administrador del contrato entregara al licitante 1 dias habil antes del evento 1 CD o USB con la informacién que se
reproducira en el sistema audiovisual de cada una de las sedes.

A r cionales
El licitante se encargara de proporcionar un minimo de 5,000 promocionales diversos, en cantidades proporcionales.

Todos los juegos tendran premios para que los que participen y resulten ganaderes recibiran premios pudiendo ser: estuches
para lapices, blocks de notas, pizarrones para refrigerador con corcho y fato, gorras, calculadoras, etc.

Imagenes Gnicamente de referencia visual \

En el caso de los trabajadores que hayan tramitado su crédito se les dara un kit especial, que incluya:
Un mini libro de educacién financiera méas un boleto para ganarse: una pila para celular, tablets, audifonos y otros articulos.

Deberan preverse alrededor de 6,000 boletos para todas las caravanas. Considerando que resulten ganadores 200 personas,
por lo que debera proveer los 200 premios, en cantidades proporcionales de los articulos antes mencionados, por evento.

El licitante debera de entregar tres muestras de cada promocional para su visto bueno al administrador del contrato 20 (quince)
dias habiles previos a la realizacién de la primera caravana, el administrador del contrato dara su visto bueno al momento y/o
un dia después de recibidas las muestras.

PABELLON INTERACTIVO
Se requiere una sala interactiva, donde los trabajadores y sus familias, a través de cabinas cuya instalacion seré adaptada a

las caracteristicas de cada sede, en dichas cabinas se instalaran pantallas "touch screen” donde los trabajadores a través de
un interactivo podran obtendran informacién acerca de:

—_

¢ Qué es un crédito y como puedes usarlo a tu favor?
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¢, Como sé si puedo pagar un crédito?

£Como se hace un presupuesto?

¢ Cdémo saber como escoger un crédito?

¢ Queé es una tasa de interés?

£ Como se calculan los intereses?

¢ Qué es el sobre endeudamiento y como evitarlo?
Simulador de Crédito Fonacot

Este pabellén debera contar con al menos 8 pantallas touch screen
Nota: Cada pantalla explicara un tema en particular

La simulacién del crédito serd proporcionada por el administrador del contrato 10 dias habiles previos a cada evento, el resto
de los temas deberdn ser desarrollados por el licitante y entregarlos para validacion 15 dias habiles previos al primer evento
(primer caravana).

El licitante sera responsable de cargar las aplicaciones en cada una de las pantallas tactiles, contando con salidas eléctricas
suficientes para su abastecimiento,

Uniformes

El licitante se compromete a entregar con logotipo del Instituto FONACOT por sede la cantidad de 60 playeras tipo polo y
gorras, para el personal del Instituto FONACOT por evento con la finalidad de que sean plenamente identificados por los
visitantes y patrocinadores del centro de trabajo. El color y tallas lo definira el administrador del contrato 20 (veinte) dias habiles
previo al inicio de cada caravana.

Plan de Promocién

El licitante de las Caravanas FONACOT 2016 se compromete a lanzar un plan de promocion que asegure y garantice una
afluencia minima de 5,000 personas en cada una de las caravanas. Dentro de las actividades que debera emprender estan:

\\
- Pintar Bardas en un perimetro de 15km a la redonda de la sede, o en su caso rentar vallas méviles para la promocian.
- Repartir volantes en Instituciones de administracion pdblica, empresas, comercios, viviendas
- Perifoneo 15 dias previos a cada evento, a 15km a la redonda y durante los dias de la Caravana en un perimetro de 5

\

kilémetros a la redonda de la sede.
- Entrega de invitaciones en camaras, asociaciones, sindicatos, oficinas de administracién publica y empresas
- Difusién en redes sociales y radio local, garantizando asi al menos 10,000 impactos.

El administrador del contrato entregara al licitante 5 dias habiles posteriores al fallo el master graphic para la adaptacion de los
materiales del plan de promocion. El licitante debera presentar 1 prueba de color para su visto bueno y autorizacion al
administrador del contrato, 15 dias habiles posteriores al fallo y 30 hébiles dias previos a cada uno de los eventos.

Asimismo, el licitante proporcionara la cantidad de 10,000 volantes y 500 carteles por caravana, para promocion y

distribucién apoyada por el administrador a oficinas afiliadas al Instituto FONACOT; el licitante proporcionara y distribuira
100,000 volantes y 1000 carteles a camaras y sindicatos.
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El licitante debera de contratar el servicio por treinta dias naturales previos a cada evento y durante los dos dias que dura la
CARAVANA FONACOT la publicidad en la red social Facebook. La inversion estimada debera ser de § 5,000.00 (cinco mil
pesos 00/100 M.N.) aproximadamente por cada uno de los eventos, bajo los lineamientos que solicité el administrador del
contrato.

\
\
\
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