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  Dic-16 Dic-17 Variación 

Inflación Anualizada (porcentaje) 3.36 6.77 3.41 

Inflación Subyacente (porcentaje) 3.44 4.87 1.43 

CETES a 28 días (porcentaje) 5.61 7.17 1.56 

TIIE a 28 días (porcentaje) 5.84 7.51 1.67 

TIIE a 91 días (porcentaje) 6.02 7.56 1.54 

Tipo de Cambio (pesos) 20.61 19.66 -0.95 

Producto Interno Bruto (Precios constantes), (Anual) 
(1er. Trimestre) 

2.60 1.77 -0.83 
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$1,166
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$1,308 $1,293
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$1,500
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Millones de pesos

2016 2017 Meta 2017

Meta
15,972 mdp

A Diciembre 2016

NORTE 3,611 4,078 3,732 109.3% 24.4%

SURESTE 1,734 1,875 1,789 104.8% 11.2%

METROPOLITANA* 2,856 3,064 2,969 103.2% 18.4%

CENTRO 1,535 1,638 1,588 103.1% 9.8%

NORESTE 3,237 3,425 3,342 102.5% 20.5%

OCCIDENTE 2,474 2,600 2,552 101.9% 15.6%

Total 15,447 16,680 15,972 104.4% 100.0%

*El  monto colocado, incluye préstamos  a l  personal  regis trados  en GRP-SAP (74.9 mdp en 2016 y 82.4 mdp en 2017).

Región

2017

Real

Monto   

Colocado
Meta

% de Cumplimiento

Enero - Diciembre
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90.1%

6.2%

3.1%

0.6%

Crédito en
Efectivo*

Apoyo a
Damnificados

Crédito Mujer
FONACOT

Viajemos Todos por
México



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2016 97,681 84,604 106,589 104,188 106,176 93,415 121,151 138,037 139,903 142,694 143,274 109,925

2017 107,610 147,013 131,130 107,500 112,249 134,263 134,303 142,196 129,184 139,729 149,843 162,485

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

180,000

Total

1,387,637

1,597,505

mailto:lada800@fonacot.gob.mx


                                                                  
 

 

   

 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2016 1,437,9 1,225,4 2,396,3 1,589,1 1,619,8 1,323,1 1,035,2 984,335 1,147,8 1,304,5 1,275,5 1,290,1

2017 1,164,1 1,323,7 1,478,3 1,513,1 1,521,0 1,509,7 1,508,3 1,506,9 1,526,4 1,548,3 1,581,8 1,657,4

0

500,000

1,000,000

1,500,000

2,000,000

2,500,000

3,000,000

Total

16,629,762

17,839,577



                                                                  
 

 

   

 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

2016 0 0 19 798 1,550 4,631 13,061 21,600 24,999 55,167 96,706 74,581

2017 85,223 103,345 127,392 104,430 101,675 120,898 129,442 151,075 131,703 144,597 131,641 93,277

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

Total

293,112

1,424,698



                                                                  
 

 

   

 

 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

2016 8,930 9,517 9,956 11,226 10,451 11,495 12,523 13,493 12,585 13,518 15,477 14,408

2017 12,795 11,961 14,145 12,652 14,099 15,200 15,839 18,449 16,177 16,143 17,369 15,348

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

18,000

20,000

Total

143,579

180,177

PROMOCIÓN ENE FEB MZO ABRIL MAYO JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Articulo 

Promocional:

Maletín de 

Herramientas

Contenedores de 

Alimentos
Pizarrones Hieleras Ánforas Calculadoras Plumas

Reloj de 

brazalete
Portaretrato

Termos 3 

colores

Costo de la 

promoción:
$  3.13 MDP  $ 0.592  MDP  $ 0.640  MDP  $ 0.640  MDP $  0.264 MDP $  0.264 MDP

$  0.808 

MDP
$  0.808 MDP $  0.528 MDP $  0.9 MDP

Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe: Importe:

$  114.8 MDP $  58.3 MDP
$  113.84 

MDP
 $ 175.40 MDP  $ 174.72 MDP $  170.12 MDP $  174.86 MDP $  174.94 MDP

$  168.44 

MDP
$  182.73 MDP $  151.77 MDP

$  122.96 

MDP

Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos: Créditos:

4,994 2,008 3,685 7,917 7,976 7,975 7,915 7,988 7,696 8,011 6,843 5,452

$  1.18 MDP

Maletin, USB's, Ponchos, Tazas, Audifonos 

y Tablet's

Colocación total:



                                                                  
 

 

   

 

 

 

Sábado Domingo

1
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Toluca 

01 y 02 de 

abril
5,138 444 $5,112,938 $3,949,966 $9,062,904 $20,412

2
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Mérida

08 y 09 de 

abril
8,914 655 $6,329,014 $5,340,206 $11,669,220 $17,816

3
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Monterrey 

06 y 07 de 

mayo
12,651 651 $8,638,773 $5,567,385 $14,206,158 $21,822

4
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT San Luis Potosí

24 y 25 de 

junio
6,214 550 $5,903,139 $4,630,444 $10,533,583 $19,152

5
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Guadalajara 

08 y 09 de 

julio
18,211 992 $8,478,035 $7,380,612 $15,858,647 $15,987

6
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Villahermosa

22 y 23 de 

julio
9,500 593 $7,170,460 $4,571,507 $11,741,967 $19,801

7
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Querétaro

12 y 13 de 

agosto
10,798 835 $9,502,616 $6,933,134 $16,435,750 $19,684

8
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Cd. Juárez 

25 y 26 de 

agosto
27,311 2,060 $16,542,326 $14,720,114 $31,262,440 $15,176

9
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Texcoco 

09 y 10 de 

septiembre
5,001 486 $    4,106,871  $   5,817,271 $9,924,142 $20,420

10
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Torreón

23 y 24 de 

septiembre
11,345 1,037 $    9,527,064  $   8,041,798 $17,568,862 $16,942

11
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Puebla

21 y 22 de 

octubre
17,050 1,160 $  12,608,253  $   9,820,183 $22,428,435 $19,335

12
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Tijuana 

04 y 05  de 

noviembre
45,917 2,521 $  24,593,931  $ 25,251,414 $49,845,345 $19,772

13
Autorización de créditos en la Caravana 

FONACOT Culiacán

11 y 12  de 

noviembre
20,453 922 $    7,828,955  $   7,306,674 $15,135,629 $16,416

198,503 12,906 $126,342,375 $109,330,707 $235,673,082 $18,260.74

ACUMULADO
TICKET 

PROMEDIO

TOTAL

No. Registros en Caravana FONACOT
Fecha del 

Evento

Afluencia 

en Evento

No. De 

Créditos

COLOCACIÓN
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Recuperación Avance Recuperación Avance Recuperación

Avance vs

Emisión

Total

Avance vs

Emisión

Normal

A B C D E F G H I J K L M N

( C / B ) ( F / E ) ( I / H ) ( I / B ) ( L / H ) ( L / B )

Ene 2017 1,602.2 1,531.3 95.6% 128.4 64.0 49.8% 1,730.6 1,595.3 92.2% 99.6% 1,688.9 97.6% 105.4%

Feb 2017 1,578.5 1,481.2 93.8% 138.6 57.8 41.7% 1,717.2 1,539.0 89.6% 97.5% 1,661.1 96.7% 105.2%

Mar 2017 1,595.2 1,481.2 92.9% 125.2 62.5 49.9% 1,720.4 1,543.7 89.7% 96.8% 1,712.3 99.5% 107.3%

Abr 2017 1,593.2 1,509.3 94.7% 128.9 58.8 45.6% 1,722.0 1,568.1 91.1% 98.4% 1,650.6 95.8% 103.6%

May 2017 1,602.7 1,497.7 93.4% 131.3 65.9 50.2% 1,734.1 1,563.6 90.2% 97.6% 1,749.2 100.9% 109.1%

Jun 2017 1,599.6 1,520.9 95.1% 172.1 64.7 37.6% 1,771.7 1,585.5 89.5% 99.1% 1,733.4 97.8% 108.4%

Jul 2017 1,606.5 1,516.9 94.4% 132.5 64.7 48.9% 1,739.0 1,581.6 91.0% 98.5% 1,704.2 98.0% 106.1%

Ago 2017 1,618.2 1,504.4 93.0% 144.0 66.7 46.3% 1,762.2 1,571.0 89.1% 97.1% 1,720.5 97.6% 106.3%

Sep 2017 1,641.6 1,539.1 93.8% 134.4 64.3 47.8% 1,776.0 1,603.4 90.3% 97.7% 1,703.7 95.9% 103.8%

Oct 2017 1,663.1 1,557.3 93.6% 145.4 65.1 44.8% 1,808.5 1,622.4 89.7% 97.6% 1,786.8 98.8% 107.4%

Nov 2017 1,687.2 1,580.1 93.7% 112.5 50.4 44.8% 1,799.7 1,630.5 90.6% 96.6% 1,768.6 98.3% 104.8%

Dic 2017 1,672.8 1,574.1 94.1% 194.9 86.5 44.4% 1,867.7 1,660.7 88.9% 99.3% 1,873.4 100.3% 112.0%

Ene - Dic '17 19,460.8 18,293.4 94.0% 1,688.4 771.4 45.7% 21,149.2 19,064.8 90.1% 98.0% 20,752.7 98.1% 106.6%

RESULTADOS DE COBRANZA / GRUPOS DE EMISIÓN TOTAL VS INGRESOS

EMISIÓN   NORMAL
EMISIÓN   ESPECIAL DE CRÉDITOS 

REINSTALADOS
EMISIÓN   TOTAL INGRESOS TOTALES

Cifras Cierre  Dic '2017

Importe
Avance Vs 

Emisión Total

Avance Vs Emisión 

Normal
MES Emisión

Cifras Cierre  Dic '2017

Emisión

Cifras Cierre  Jun '2017

Emisión
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Estatus Reclamo

Monto de Flujos 

en Riesgo - 

Saldo al Plazo

(A)

%

Monto de 

Flujos 

Cubiertos con 

Seguro

(B)

%
Importe de los 

Reclamos (C) 

% Cobertura 

reclamada 

(C/B)

Importe 

primas 

(D)

Reclamos vs 

primas 

(C/D)

Monto de créditos reclamados 

por Pérdida de Empleo
8,796.1$            11.8% 3,861.0$        15.5% 2,422.6$         62.7% 643.5$          376.5%

Monto de créditos sin Pérdida 

de Empleo
65,711.6$          88.2% 21,041.7$       84.5% -$                0.0% 4,096.2$       0.0%

Monto total de crédito otorgado 74,507.7$          100% 24,902.7$       100% 2,422.6$         9.7% 4,739.7$       51.1%

Análisis de Reclamaciones del Seguro por Pérdida de Empleo

Flujos en Riesgo

Cobertura x pérdida 

de empleo-

Aseguramiento de 

Cartera

Cuotas reclamadas de la 

cartera asegurada
Primas pagadas

99.91%

0.09%

Con Seguro de Crédito

Sin Seguro de Crédito Tipo de Cartera Importe (mdp) Porcentaje

Con Seguro de Crédito 19,768.45$            99.91%

Sin Seguro de Crédito 18.02$                  0.09%

Cartera Total 19,786.47$            100.00%
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ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Pag. No Aplic. 2016 12.2 7.5 7.8 8.9 5.3 3.1 5.8 7.1 3.6 7.4 3.0 2.6

Pag. No Aplic. 2017 21.4 19.3 19.2 12.6 5.3 4.2 9.5 7.5 7.5 1.0 5.4 3.2

12.2

7.5 7.8 8.9

5.3

3.1

5.8
7.1

3.6

7.4

3.0 2.6

21.4

19.3 19.2

12.6

5.3
4.2

9.5

7.5 7.5

1.0

5.4

3.2

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0



                                                                  
 

 

   

 

888,876

892,543

238.1

277.4

433.5

523.8

0.0

100.0

200.0

300.0

400.0

500.0

600.0

887,000

888,000

889,000

890,000

891,000

892,000

893,000

2016 2017

CRÉDITOS TOTAL PAGADO TOTAL EMITIDO
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Servicios con mayor demanda  Consultas  

Consultas de Estados de Cuenta 1,291,707 

Consulta Tu Número de Cliente 800,404 

Saldos y Movimientos 522,817 

Registro de Citas 161,082 

Quejas y Sugerencias 136,493 

 

 

 

 

 
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Fuente: Subdirección General de Finanzas. Datos proporcionados por el Sistema CREDERE 
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(1) Ingreso Operación / Cartera Total 28.2% 28.0% 27.9% 27.8% 27.7% 27.7% 27.7% 27.6% 27.6% 27.6% 27.6% 27.6% 27.7% 27.7% 0.10% -0.54% 22.0% 20.0%

(2) Eficiencia Operativa 2.21 x 2.09 x 2.05 x 2.00 x 2.01 x 1.95 x 1.95 x 1.95 x 1.92 x 1.90 x 1.94 x 1.80 x 1.82 x 1.95 x 0.02 x -0.39 x 1.50 x 1.00 x

(3) Flujo de Recup / Cartera Total Admin 110.9% 111.2% 111.1% 111.4% 111.5% 112.0% 112.4% 112.7% 112.7% 113.0% 113.1% 112.9% 112.5% 112.2% -0.40% 1.63% 95.0% 90.0%

(4) Margen Financiero / Flujo de Recuperación 22.6% 22.4% 22.4% 22.3% 22.3% 22.2% 22.1% 22.1% 21.9% 21.8% 21.7% 21.8% 21.9% 22.1% 0.15% -0.68% 20.0% 17.5%

(5) Margen Financiero Ajust / Flujo de Recuperación 12.2% 12.3% 11.8% 11.6% 11.5% 11.5% 11.4% 11.4% 11.1% 10.9% 10.7% 10.6% 10.7% 11.3% 0.09% -1.43% 11.0% 10.0%

(6)  Eficiencia Operativa Flujo 8.67 x 8.30 x 8.17 x 8.03 x 8.08 x 7.87 x 7.94 x 7.95 x 7.85 x 7.80 x 7.95 x 7.35 x 7.40 x 7.89 x 0.04 x -1.27 x 5.00 x 4.50 x

(7)  Ingreso C.O. / Flujo de Recuperación 6.4% 6.5% 6.5% 6.3% 6.2% 6.2% 6.2% 6.2% 6.3% 6.4% 6.4% 6.4% 6.4% 6.3% -0.03% -0.06% 5.0% 4.0%

(8) ROE 20.4% 19.6% 17.9% 16.8% 16.4% 15.8% 16.6% 16.6% 16.0% 15.3% 15.6% 16.6% 16.9% 16.7% 0.27% -3.51% 15.0% 12.5%

(9) ROA 8.3% 8.1% 7.7% 7.2% 7.1% 7.0% 7.5% 7.5% 7.3% 7.1% 7.3% 7.9% 8.1% 7.5% 0.22% -0.18% 6.5% 5.5%

(10) IMOR 5.8% 5.7% 5.6% 5.6% 5.5% 5.7% 5.8% 5.7% 5.6% 5.5% 5.8% 6.0% 5.9% 5.7% -0.10% 0.08% 6.5% 7.0%

(11)  IMORA 14.4% 14.6% 14.7% 14.7% 15.0% 15.3% 15.4% 15.3% 15.0% 14.9% 14.9% 15.0% 15.1% 15.0% 0.06% 0.67% 16.5% 17.5%

(12) ICOR 1.5 x 1.5 x 1.5 x 1.5 x 1.6 x 1.5 x 1.5 x 1.5 x 1.6 x 1.6 x 1.5 x 1.5 x 1.5 x 1.5 x 0.02 x 0.0 x 1.3 x 1.0 x

(13) IPAT 34.2% 34.8% 35.4% 35.4% 36.6% 37.2% 37.3% 39.1% 39.0% 39.0% 39.0% 39.3% 37.5% 27.0% 20.0%

Límite 

Alerta 

Amarilla

Límite 

Alerta 

Roja

Promedio 

Últimos 12 m

Variación 

1 mes

Variación 

12 meses
may-17 jun-17 jul-17 ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17abr-17dic-16 ene-17 feb-17 mar-17Indicador
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ART. 1 de la
LAASSP

Licitación
Pública

Invitación a
cuando

menos Tres
Personas

Adjudicació
n Directa

Art. 42 de
LAASSP

Adjudicació
n Directa

Art. 41
Fracciones I

y III de
LAASSP

Adjudicació
n Directa

Art. 41
Fracciones
VII y XX de

LAASSP

TOTAL

2016  CONTRATOS 7 13 13 191 239 3 466

2017  CONTRATOS 9 16 10 188 277 5 505
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 

 CONTRATOS MONTO  CONTRATOS MONTO

ART. 1 de la LAASSP 7 $83.8 9 $45.7

Licitación Pública 13 $93.0 16 $673
Invitación a cuando 

menos Tres Personas
13 $84.6 10 $23.7

Adjudicación Directa Art. 

42 de LAASSP
191 $75.3 188 $71.5

Adjudicación Directa Art. 

41 Fracciones I y III de 

LAASSP

239 $861.4 277 $1,053

Adjudicación Directa Art. 

41 Fracciones VII y XX de 

LAASSP
3 $337.9 5 $82.2

TOTAL 466 $1,536.0 505 $1,948.7

PROCEDIMIENTO
2016 2017



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 

 

Inventario de Bienes Muebles

Número de Bienes 14,619 $92.69 15,430 $103.89

20172016

Baja de Bienes Muebles

Bienes enajenados 1,644 $16.38 1,184 $3.61

2016 2017

Alta de Bienes Muebles

Bienes dados de alta 139 $1.33 2,002 $15.87

2016 2017
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 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 
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Realizada E n P roceso

Diagnóstico
Realizar el Diagnóstico del SGC del Instituto FONACOT, en el 

cual se identificaron los principales cambios.

Actualización en la norma ISO 9001:2015 y gestión de riesgos”

Auditores Internos ISO 9001:2015”

Taller de documentación  ISO 9001:2015”

Paticipación Definir el contexto del Instituto  


Identificar a las partes interesadas

Revisar el alcance del SGC actual

Juntas de trabajo con los subdirectores para identificar los 

procesos  

Alinear los objetivos del SGC con la estrategia del Instituto

Identificación de la metodología de los riesgos

Modificar el Manual de Calidad 

Determinar el nivel de control operacional y establecer sus 

criterios

Mejorar el registro y documentación de los procesos

Estructurar el diseño y desarrollo de procesos 

Comunicación
Informar a las  partes interesadas del Instituto FONACOT  la 

transición de la Norma ISO 9001 versión 2015.

Evaluar el desempeño del sistema 

Presentación de informes de evaluación del desempeño del 

resultado de las auditorías internas

Auditoría Externa Obtener el Certificado ISO 9001:2015

Estatus
Acciones a realizar

Auditoría Interna

Actualización

Capacitación
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                        *Son gestiones solicitadas por trabajadores usuarios del Instituto para que el área de Quejas del OIC les brinde apoyo para concluir  
                            trámites y servicios ofrecidos por el  Instituto,  que por alguna razón administrativa no se han podido concluir. 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 
 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 
 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 



                                                                  
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

Inconformidades 
Recibidas 

2017 2016 
Variación  

2017 vs 
2016 

% 

Quejas 722 603 119 20% 

Consultas 257 454 -197 -43% 

Aclaraciones 0 9 -9 -100% 

Total general 979 1,066 -87 -8% 



                                                                  
 

 

   

 

2017 2016
Variación  

2017 vs  2016

2017 2016 2017 2016

(PF) (PF)
2017 vs 

2016
(PM y PFAE) (PM y PFAE) 2017 vs 2016

Corrección de datos 

personales
3,281 3,802 -521 -14% 180 130 50 38%

Eliminación de créditos 

que no reconoce
1,644 2,606 -962 -37% 79 38 41 108%

Datos incorrecto en 

saldos
282 457 -175 -38% 136 85 51 60%

Datos incorrectos en 

histórico de pagos
74 185 -111 -60% 6 16 -10 -63%

Cuenta faltante 10 0 10 - 0 0 0 -

Investigar Consulta 5 0 5 - 0 0 0 -

Total general 5,296 7,050 -1,754 -25% 401 269 132 49%

Variación (PM 

y PFAE)
%Tipo de Impugnación

Buró de Crédito Variación 

(PF)
%

Buró de Crédito
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ene
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may
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ago
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Promedio 

2017: 1.21%

Promedio

2016: 0.99%
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jul

ago

sep
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dic

Promedio 

2017: 0.51%

Promedio 

2016: 0.44%



                                                                  
 

 

   

 

 

ene

feb
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abr

may

jun

jul

ago

sep

oct

nov
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Promedio 2017: 2.4%

Promedio 

2016: 
3.0%
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 1 A 7 8 A 31 32 A 92 93 A 184 185 A 366 367 A 731 732 A 1096 1097 ó Más

ACTIVOS 1,289,456      1,029,019      2,014,356      2,814,475      4,318,454      3,019,313        225,828            10                      

PASIVOS 7,901             37,194           94,109           921,865         2,046,133      1,505,208        

BRECHA ACTIVO-PASIVO 1,281,555      991,825         1,920,247      1,892,610      2,272,321      1,514,105        225,828            10                      

BRECHA ACUMULADA 1,281,555      2,273,380      4,193,627      6,086,237      8,358,558      9,872,663        10,098,491      10,098,502      

Días
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Estrés:  
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ID Área(s) Proceso Descripción del Riesgo Tipo 

R5 Comercial Originación de Crédito
Riesgo operacional a consecuencia de afiliar Centros de Trabajo/Trabajadores con bajo 

nivel de confianza que derive en publicidad negativa y pérdida de credibilidad
Operativo

R4 Comercial Originación de Crédito
Riesgo de error en el cálculo de percepciones al trabajador,debido a que el recibo de 

nómina no está estandarizado para las empresas del país.
Operativo

R9 Comercial Originación de Crédito
Riesgo de pérdida económica derivado de fraude por Falsificación y Suplantación de 

Identidad
Operativo

R11 Finanzas Inversiones
Riesgo de inconsistencia de datos a consecuencia de errores en la exportación y captura de 

información financiera
Operativo

R10 Finanzas Financiamiento
Riesgo de pérdida económica derivado de errores en los contratos de emisiones de deuda 

y/o préstamos bancarios
Legal

R12 Jurídico
Actualización de 

Contratos

Riesgo de imposibilidad de cobro debido a la falta de actualización de contratos y 

convenios
Legal

R14 Comercial
Originación de 

Crédito

Riesgo de imposibilidad de cobro debido a la falta de firma del Convenio/Contrato con el 

Centro de Trabajo
Operativo

R13 Jurídico
Celebración de 

Convenios
Riesgo de pérdida económica debido a la falta de actualización del convenio de pago Legal
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No. Empresa que Firma Convenio de  Difusión
Tipo de 

convenio
No. Empresa que Firma Convenio de Afiliación 

Tipo de 

convenio

1 GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA Difusión 1 MUNICIPIO DE CULIACÁN Afiliación

2 CANACO SERVYTUR GUASAVE Difusión 2 AYUNTAMIENTO DE PURUANDIRO Afiliación

3 MUNICIPIO DE ACAPULCO DE JUÁREZ Difusión 3 MUNICIPIO DE GUADALUPE,  NUEVO LEÓN Afiliación

4 CONVIVES Difusión 4 GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO Afiliación

5 GOBIERNO DEL ESTADO DE  BAJA CALIFORNIA SUR Difusión 5
COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTÍFICOS Y 

TECNOLÓGICOS DEL ESTADO DE HIDALGO
Afiliación

6 MUNICIPIO DE GUADALUPE NUEVO LEÓN Difusión 6 MUNICIPIO DE MINERAL DE LA REFORMA Afiliación

7 CANACINTRA NOGALES Difusión 7
INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE 

PURUANDIRO MICHOACÁN
Afiliación

8 CONGRESO DEL ESTADO  DE BCS Difusión 8 MUNICIPIO DE JESÚS MARÍA, AGUASCALIENTES Afiliación

9 AYUNTAMIENTO DE MULEGUÉ Difusión 9 INSTITUTO TECNOLÓGICO DE NARANJOS, VERACRUZ Afiliación

10 TICKET BUS Difusión 10 MUNICIPIO DE AGUSACALIENTES Afiliación

11 COPARMEX Difusión 11
OFICIALÍA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE 

AGUASCALIENTES
Afiliación

12 COPARMEX VALLARTA Difusión 12 MUNICIPIO  PABELLÓN DE ARTEAGA Afiliación

13 CANACINTRA Difusión 13 MUNICIPIO DE NAVOLATO, CULIACÁN Afiliación

14 CONACO TECATE Difusión 14 MUNICIPIO DE JUÁREZ, CHIHUAHUA Afiliación

15 CONSEJO  COORDINADOR EMPRESARIAL Difusión 15 DICONSA MICHOACÁN Afiliación

16 CONOCER Difusión 16 MUNICIPIO DE SAN CRISTÓBAL DE LAS CASAS Afiliación

17 ESTADO DE HIDALGO  Difusión

18 GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS Difusión

19 CANACINTRA COAHUILA Difusión

20 MUNICIPIO DE SAN CRISTÓBAL Difusión

21 INDEX REYNOSA Difusión

22 CROC MANZANILLO Difusión

23 INDEX ACUÑA Difusión

24 CANACINTRA ACUÑA Difusión

25 STIRTT Difusión



                                                                  
 

 

   

 

No. Región Municipio Oficina UBICACIÓN ACTUAL UBICACIÓN ANTERIOR No. Serie de UTYS

1 Metropolitano ZARAGOZA INFONACOT DIRECCIÓN ESTATAL ZARAGOZA SALINA CRUZ STPS OFICINA FEDERAL OAXACA CIFOUNIDS2004150167A

2 Centro TOLUCA CENTRO DE TRABAJO IACNA TOLUCA Planta 2 O.P.D.A.P.A.S METEPEC CIFOUNIDS2004150175A

3 Metropolitano METRO 6 INFONACOT DIRECCIÓN ESTATAL MUNICIPIO DE ATLIXCO CIFOUNIDS2004150176A

4 Centro TOLUCA CENTRO DE TRABAJO CROSSA TOLUCA BOMBARDIER AEROSPACE MEXICO, S.A. DE  C.V. CIFOUNIDS2004150179A

5 Noreste MATAMOROS INFONACOT REPRESENTACIÓN MATAMOROS MANUFACTURAS KALTEX, S.A. DE C.V. CIFOUNIDS2004150181A

6 Norte HERMOSILLO CENTRO DE TRABAJO UTC FIRE, NAVOJOA ULTRA INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. CIFOUNIDS2004150183A

7 Noreste DURANGO CENTRO DE TRABAJO DELPHI DURANGO ACS INTERNACIONAL MONTERREY CIFOUNIDS2004150193A

8 Norte MEXICALI CENTRO DE TRABAJO CLOVER WIRELESS DELEGACION PLAYAS TIJUANA CIFOUNIDS2004150196A

9 Norte TIJUANA CENTRO DE TRABAJO SISTEMAS MÉDICOS ALARIS SUBDELEGACION SANCHEZ TABOADA TIJUANA CIFOUNIDS2004150197A

10 Norte TIJUANA CENTRO DE TRABAJO CUSTOMS SENSORS & TECHNOLOGIES DE MEXICO, S.A. DE C.V. DELEGACION SAN ANTONIO DE LOS BUENOS TIJUANA CIFOUNIDS2004150202A

11 Norte TIJUANA CENTRO DE TRABAJO CUSTOMS SENSORS & TECHNOLOGIES TRANSPORTATION DE  MEXICO, S.A. DE C.V. DELEGACION CERRO COLORADO TIJUANA CIFOUNIDS2004150206A

12 Metropolitano PORTALES CENTRO DE TRABAJO SHCP LA VIRGEN GAMESA MONTERREY 1 CIFOUNIDS2004150207A

13 Occidente PUERTO VALLARTA INFONACOT REPRESENTACIÓN PUERTO VALLARTA OPERADORA TURÍSTICA NVO VALLARTA CIFOUNIDS2004150209A

14 Occidente TEPIC CENTRO DE TRABAJO PODER JUDICIAL DE TEPIC GOBIERNO DEL ESTADO TEPIC CIFOUNIDS2004150211A

15 Occidente GUADALAJARA CENTRO DE TRABAJO HONDA PLANTA AUTOS GUADALAJARA GEUSA ZAPOPAN CIFOUNIDS2004150218A

16 Norte DELICIAS INFONACOT REPRESENTACIÓN DELICIAS VOLKSWAGEN PUEBLA CIFOUNIDS2004150223A

17 Metropolitano PORTALES INFONACOT DIRECCIÓN ESTATAL PORTALES GAMESA MONTERREY II CIFOUNIDS2004150232A

18 Occidente AGUASCALIENTES CENTRO DE TRABAJO INDUSTRIAS JOBAR S DE RL DE CV SECRETARIA DE FINANZAS CIFOUNIDS2004150233A

REUBICACIONES DE UNIDADES DE TRÁMITES Y SERVICIOS (UTyS) 



                                                                  
 

 

   

 

DIRECCION ESTATAL O REPRESENTACIÓN PROGRAMA

REPRESNTACIÓN GOMEZ PALACIOS, DURANGO. APERTURA

REPRESENTACION MONTERREY II APERTURA

REPRESENTACION POZA RICA, VERACRUZ. APERTURA

REPRESNTACIÓN PLANTA BAJO OF. CENTRALES, CHILPANCINGO CDMX. APERTURA

REPRESENTACIÓN PLAZA DE LA REPUBLICA, CDMX. APERTURA

REPRESENTACIÓN EN EL SAT HIDALGO, CDMX. APERTURA

REPRESENTACIÓN DELICIAS, CHIHUAHUA. APERTURA

DIRECCIÓN DE PLAZA COAPLAZA, CDMX APERTURA

REPRESENTACION LOS MOCHIS, SINALOA. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACION CUAUTLA, MORELOS. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESNTACIÓN CIUDAD OBREGON, SONORA. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCIÓN ESTATAL LA PAZ, B.C.S. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCIÓN ESTATAL VILLAHERMOSA, TABASCO. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCIÓN ESTATAL TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCIÓN ESTATAL TAMPICO, TAMAULIPAS. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACIÓN NOGALES, SONORA. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACION SAN JUAN DEL RÍO, QUERETARO. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACION CUAUTITLAN, ESTADO DE MEXICO. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACIÓN MAZATLAN, SINALOA. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL TEPIC, NAYARIT. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION DE PLAZA VALLEJO, CDMX. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACION PUERTO VALLARTA, JALISCO. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL PUEBLA, PUEBLA. CAMBIO DE IMAGEN

REPRESENTACION COATZACOALCOS, VERACRUZ. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL CULIACAN, SINALOA. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL MERIDA, YUCATAN. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL TOLUCA, ESTADO DE MÉXICO CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCION ESTATAL HERMOSILLO, SONORA. CAMBIO DE IMAGEN

DIRECCIÓN ESTATAL PACHUCA, HIDALGO. REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL TIJUANA, B.C.N. REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL MEXICALI B.C.N. REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL LEÓN, GUANJUATO. REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL TLANEPANTLA, EDOMEX.. REUBICACION

REPRESENTACIÓN ENSENADA, B.C.N. REUBICACION

REPRESENTACIÓN DURANGO, DURANGO. REUBICACION

REPRESENTACIÓN FRESNILLO, ZACATECAS. REUBICACION

REPRESENTACIÓN MATAMOROS,TAMAULIPAS. REUBICACION

REPRESENTACIÓN CIUDAD ACUÑA, COAHUILA. REUBICACION

REPRESENTACIÓN PIEDRAS NEGRAS, COAHUILA. REUBICACION

REPRESENTACIÓN ACAPULCO, GUERRERO. REUBICACION

REPRESENTACION COZUMEL, QUINTANA ROO REUBICACION

REPRSENTACIÓN CD DEL CARMEN, CAMPECHE. REUBICACION

REPRESENTACIÓN MIXCOAC, CDMX. REUBICACION

REPRESENTACIÓN IRAPUATO, GUANAJUATO. REUBICACION

REPRESENTACIÓN TLAXCALA, TLAXCALA. REUBICACION

REPRESENTACIÓN CHALCO, EDOMEX. REUBICACION

REPRESENTACION COLIMA, COLIMA REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL CANCUN, QUINTANA ROO. REUBICACION

DIRECCIÓN ESTATAL AGUASCALIENTES, AGS. REUBICACION

DIRECCION ESTATAL OAXACA, OAXACA. REUBICACION

DIRECCION ESTATAL MONTERREY, NUEVO LEON. REUBICACION

DIRECCION ESTATAL QUERETARO, QUERETARO REUBICACION

REPRESENTACIÓN CIUDAD VALLES, SLP. REUBICACION/APERTURA



                                                                  
 

 

   

 

ENE FEB MAR ABR MAY OCT NOV DIC PERIODO ANUAL PERIODO ANUAL

ENE FEB MAR ABR MAY OCT NOV DIC

Programado X 1TRI X 100%

Reprogramado

Real X

Programado X 1TRI X 100%

Reprogramado

Real X

Programado X 1TRI X 100%

Reprogramado

Real

Programado X X

Reprogramado

Real

Programado X

Coordinación de 

Archivo
Reprogrmado

Real

Programado X X X X

Reprogramado

Real 2SEM X 60%

Programado X X X X X X X X X X X

Reprogramado X 40%

Real

Programado X

Reprogrmado X 100%

Real

Programado X X X 2SEM X 5%

Reprogramado EN PROCESO

Real

Programado X X

Reprogramado 2SEM X 80%

Real

Programado X 2SEM X 100%

Reprogramado

Real

Programado X 2SEM X 100%

Reprogramado

Real

12 Actualización de Guía Simple de Archivo Mesa de Trabajo

100%

10
Implementación de sistema automatizado de Gestión 

Oficinas Centrales
Sistema EN PROCESO

11
Identificación de expedientes para baja documental 

ante el AGN anteriores a 2004 a nivel nacional 
100%

8

Gestión para la implementación de archivo electrónico 

y sistema automatizado de Gestión con 

acompañamiento de AGN.

Convenio de 

Colaboración
100%

9
Identificación y depuración de archivo Institucional 

Oficinas Centrales
Traslado

6 Implementación de Inventarios Documentos EN PROCESO

7
Implementación de Archivo de Concentración 

Centralizado
N/A EN PROCESO

4
Programa de Depuración a Nivel Nacional Cuarta 

Etapa

Actividades a nivel 

nacional
Reprogramado 2018

5
Donación de documentación de comprobación 

administrativa inmediata CONALITEG

Reprogramado 2018, 

no se reunió el tonelaje 

mínimo solicitado por 

CONALITEG.

3
Diagnóstico para la implementación del sistema de 

control de gestión automatizado y oficina postal
Documento 100%

JUN JUL AGO SEP

1
Revisión de Fichas Técnicas por parte de 

Coordinación de Archivo Fichas Técnicas
100%

2
Conformación del Catálogo de Disposición 

Documental
Catálogo

100%

No. ACTIVIDAD UNIDAD ESTADÍSTICA

CALENDARIZACIÓN CUMPLIMIENTO  % AVANCE
COMENTARIOS AL 

CUMPLIMIENTO



                                                                  
 

 

   

 

Mtro. Jesús Alfonso Navarrete Prida  

Licenciatura en Derecho, UNAM-FES Acatlán. Maestría

en Derecho Penal por la Universidad de Sevilla, España. 
Secretario

Propietario y 

Presidente 

Lic. Flora Patricia Martínez Cranns 

Licenciatura en Derecho por la Facultad de Estudios

Superiores Acatlán de la UNAM.

Subsecretaria de Empleo y 

Productividad Laboral 

Presidente 

Suplente

Dr. José Antonio González Anaya

Ingeniería Mecánica y Licenciatura en Economía por el

Instituto Tecnológico de Massachusetts, Maestría y

Doctorado en Economía por la Universidad de Harvard.   

SHCP Secretario Propietario 

Mtro. Mario Govea Soria 

Licenciatura en Economía por el Instituto Tecnológico

Autónomo de México (ITAM), Maestría en Negocios

Internacionales por la Universidad de Bristol en Reino

Unido.

SHCP
Titular de la Unidad de Banca de 

Desarrollo
Suplente

Dr. Ildefonso Guajardo Villarreal  

Licenciatura en Economía por la Universidad Autónoma

de Nuevo León, Maestría en Economía por la

Universidad Estatal de Arizona y Estudios Doctorales en

Finanzas Públicas y Economía por la Universidad de

Pensilvania.

SE Secretario Propietario 

Ing. Octavio Rangel Frausto

Ingeniería en Sistemas Computacionales y Diplomado

en Finanzas por el Instituto Tecnológico de Estudios

Superiores de Monterrey (ITESM), y Diplomado en Alta

Dirección por el IPADE. 

SE Oficial Mayor Suplente

Lic. José Eduardo Calzada Rovirosa

Licenciatura en Administración de Empresas por la

Universidad del Nuevo Mundo, Maestría en

Administración por la Universidad Estatal del Estado de

Nuevo México, USA. Cursa actualmente el Doctorado en

Economía y Administración en la Universidad Autónoma

de Querétaro.

SAGARPA Secretario Propietario 

Lic. Carlos Gerardo López Cervantes

Licenciatura en Administración del Instituto Universitario

del Estado de México.

Maestría en Administración Pública en el Instituto

Nacional de Administración Pública (INAP).

SAGARPA
Director General de Desarrollo 

Humano y Profesionalización 
Suplente

Dr. Carlos Alberto Muñoz Ángeles 

Licenciatura en Derecho por la Universidad

Intercontinental, Maestría en Derecho con Mención

Honoríf ica por la Universidad Nacional Autónoma de

México, Doctorado en Derecho y Especialista en Derecho

Administrativo por la Universidad de Salamanca,

España.

SFP Comisario Público Propietario Propietario 

Lic. Alejandro Víctor Jesús Díaz de León Carrasco 

Abogado por la Escuela Libre de Derecho, Criminólogo

por la PGJDF, Maestría en Derecho Internacional por la

American University de W ashington, DC., en proceso de

graduarse de la Maestría de Derecho Constitucional por

la Universidad de Castilla La Mancha, España. 

SFP Comisario Público Suplente Suplente

Lic. Fernando Rivas Aguilar  

Licenciatura en Derecho por la UNAM. CT
Vicepresidente de la Comisión 

de Empleo y Fomento
Propietario 

C. Rosa Isela Olivar Campos. CT
Vicepresidente de la Comisión 

de Acción, Cultura y Recreación 
Suplente

Lic. Juan Moisés Calleja Castañón

Licenciatura en Derecho  por la UNAM. CTM Asesor Jurídico  Propietario 

Secretaría de la 

Función Pública 

Sector

Laboral

Sector Nombre Dependencia Cargo Consejero

Secretaría del 

Trabajo y  

Previsión Social

Sector 

Gobierno



                                                                  
 

 

   

 

C.  Luis Elías M eza

Secretario General del Sindicato Nacional de

Trabajadores de autotransporte y conexos “ Fernando

Amilpa” .

CTM

Secretario  General del Sindicato 

Nacional de Trabajadores de 

Autotransporte y Conexos 

“ Fernando Amilpa”   

Suplente

Ing. Felipe Peredo Ávalos 

Ingeniería Técnica Industrial y M ecánica Automotriz,

cuenta con diplomados en Seguridad Social, Desarro llo

de Vivienda Popular, Crecimiento Poblacional.

CROM

Secretario  de Trabajo y 

Conflictos de la Federación de 

Agrupaciones Obreras y 

Campesinas CROM  del Estado 

de Jalisco

Propietario  

Lic. Ascención M artínez Chaparro 

Licenciatura en Derecho. CROM Asesor Jurídico  Suplente

Lic. Javier Freyre Rubio 

Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración

Pública UNAM ; M aestría en Administración Pública

UNAM . 

CROC Oficial M ayor Propietario  

C.  Laura Hernández Ledezma. CROC 
Secretaria de Desarro llo , de 

Educación y de Empleo
Suplente

C.P. Juan Casados Arregoitia

Contaduría Pública por la Universidad Autónoma de

Tamaulipas.

CONCAM ÍN Director General Propietario  

Lic. M anuel Herrera Vega

Licenciatura en Administración de Empresas y M aestría 

en Política y Gestión Pública por el Instituto

Tecnológico de Estudios Superiores de Occidente

(ITESO). 

CONCAM ÍN Presidente Suplente

Ing. Gerardo Valdivia Urrea

Ingeniería Industrial y de Sistemas por el Instituto

Tecnológico y de Estudios Superiores de M onterrey

(ITESM ) y cuenta con certificados y diplomados en

Administración, Estrategia, Competencias Gerenciales

y Dirección Empresarial.

CONCANACO 

Vicepresidente Regional Zona 

Noroeste

 CONCANACO-SERVYTUR 

Propietario  

Lic. Jorge Cervantes Arenas

Licenciatura en Derecho por la Universidad Autónoma

de Baja California Norte.

CONCANACO Secretario  General Suplente

Lic. Luis M iguel Pando Leyva

Licenciatura en Administración de Empresas Turísticas, 

Universidad Anáhuac; y Licenciatura en Economía por

la Escuela Nacional de Estudios Superiores de la

UNAM .

CCE Director General Propietario  

Lic. Juan Pablo Castañón Castañón

Licenciatura en Actuaría por la Universidad Anáhuac,

M aestría en Administración de Empresas por el ITAM .

CCE Presidente Suplente 

Lic. M aría Rebeca Félix Ruiz

Licenciatura en Derecho por la Universidad Autónoma

de Baja California, M aestría en Derecho Corporativo e

Internacional con M ención Honorífica por la Cetys

Universidad de M exicali. B.C.

COPARM EX Presidente Propietario  

Lic. Gustavo A. de Hoyos Walther 

Licenciatura en Derecho por la Universidad Autónoma

de Baja California Norte, Licenciatura en

Administración de Empresas, Especialidad y M aestría

en Derecho Corporativo e Internacional por parte del

Cetys-Universidad campus M exicali. 

COPARM EX Presidente   Suplente 

Secretaria V a c a n t e. 
Instituto  

FONACOT

Secretario  del Consejo 

Directivo 

Prosecretaria

M tra. Claudia Flores Jacobo 

Licenciatura en Contaduría Pública por el Instituto

Tecnológico Autónomo de M éxico (ITAM ), M aestría

Internacional en Banca y M ercados Financieros por la

Universidad de Cantabria y la Universidad Anáhuac.

(Doble titulación). 

Instituto  

FONACOT 

Subdirectora General de 

Contraloría, P laneación y 

Evaluación y Prosecretaria del 

Consejo Directivo

Sector

Empresarial 

Sector Nombre Dependencia Cargo Consejero

Sector

Laboral



                                                                  
 

 

   

 

 
 
 
 
 

 

Nombre Organización Cargo dentro de la Organización  
Cargo dentro 

del Comité 

Lic. Felipe Peredo Ávalos   CROM 

Secretario de Trabajo y Conflictos 
de la Federación de Agrupaciones 
Obreras y Campesinas CROM del 
Estado de Jalisco. 

Presidente 

Lic. Jaime Antonio Márquez López  
Profesionista 
Independiente  

Vocal  

Ing. Octavio Rangel Frausto  
Representante de la 
Administración Pública 
Federal  

Oficial Suplente Vocal  

Mtra. María Rebeca Félix Ruíz  
Especialista del Sector 
Patronal -  COPARMEX 

Titular de la Unidad de 
Transparencia  

Vocal 

Lic. Laura Isabel León Ochoa Instituto FONACOT  
Directora General Adjunta 
Comercial  

Vocal  

Lic. Jezabel Alejandra Bueno Gutiérrez  Instituto FONACOT 

Directora de Mercadotecnia  y 
Comisionada a la Dirección de 
Desarrollo de Negocios y 
Productos   

Secretario  

 

Nombre  Organización Cargo dentro de la Organización 
Cargo dentro del 

Comité 

Lic.   C. P. Juan Casados 
Arregoitia 

Representante del sector 
patronal 

Director General de la 
Confederación de Cámaras 
Industriales de los Estados Unidos 
Mexicanos, CONCAMIN 

Presidente 

Dr. Gerardo Salazar Viezca  Profesionista Independiente  
Director General de Banco 
Interacciones 

Vocal 

Lic.  Lic. Josefina Gálvez 
Pérez 

Representante Administración 
Pública 

D.G.A. de Coordinación y Política 
del Sistema Financiero de Fomento 
“A” 

Vocal 

Lic. Fernando Rivas Aguilar 
Representante del sector 
laboral 

Presidente de la comisión de 
Empleo y Fomento a la 
Productividad del Congreso del 
Trabajo 

Vocal 

Lic. Diego Antonio Ochoa 
Máynez 

Instituto FONACOT  
Director General  Adjunto de Crédito 
y Finanzas. 

Vocal 

Lic. César A. Martínez 
Baranda  

Instituto FONACOT  Director General  Invitado Permanente 



                                                                  
 

 

   

 

 

Nombre 
Organización Cargo dentro de la Organización Cargo dentro del 

Comité 

Dra. Laura Vargas Gahbler 
PEMEX - PMI Subdirectora de Administración 

de Riesgos 

Presidente  

Lic. Javier Freyre Rubio CROC  Oficial Mayor  Vocal  

Lic. César Martínez Baranda  Instituto FONACOT  Director General  Vocal  

Lic. Luis Miguel Pando Leyva CCE Director General  Vocal  

Act. Jessica Marmolejo Hernández 
Instituto FONACOT  Subdirectora General de 

Administración de Riesgos.  

Vocal  

Act. Bárbara Alba Giottonini 
Instituto FONACOT  Directora de Supervisión de 

Riesgo Discrecional 

Secretario  

 

Nombre Organización Cargo dentro de la Organización Cargo dentro del CACV

C.P.C. Raúl Robles Segura Profesionista independiente Presidente

Ing. Gerardo Valdivia Urrea
(CONCANACO-SERVYTUR 

MÉXICO)

Vicepresidente Regional Zona Noroeste de la Confederación de 

Cámaras Nacionales de Comercio y Servicios Turísticos 
Vocal

Lic. Juan Moisés Calleja Castañón CTM Asesor Jurídico Vocal

Lic. Héctor Oswaldo Muñoz Oscos STPS
Coordinador General del Servicio Nacional del Empleo de la 

Subsecretaría de Empleo y Productividad Laboral
Vocal

Lic. Diego Antonio Ochoa Máynez Instituto FONACOT Director General Adjunto de Crédito y Finanzas Vocal

L.C. Esteban Jesús Vargas Rubín Instituto FONACOT Director de Auditoría Interna Secretario

Nombre Organización 
Cargo dentro de la 

Organización 
Cargo dentro del 

Comité 

Lic. Francisco Gerardo Lara Téllez COPARMEX  
Director General de Recursos 
Humanos de FEMSA México 

Presidente  

Lic. Alfredo Concha Maldonado 
 

STPS  
Director General de Recursos 
Humanos 

Vocal  

Lic. Alfonso Isaac Gamboa Lozano 
 

SHCP 
Jefe de la Unidad Política y 
Control Presupuestario  

Vocal 

Ing. Marco Antonio Flores García SHCP 
Director General Adjunto Técnico 
de Presupuesto 

Vocal 

Ing. César Antonio Osuna Gómez 
 

SFP 
Titular de la Unidad de Política de 
Recursos Humanos  

Vocal 

Lic. Rodrigo Baños Zavala SFP 
Director General de Organización 
y Remuneraciones de la APF 

Vocal 

Lic. Francisco Javier Villafuerte Haro 
Instituto FONACOT  Subdirector General de 

Administración 
Vocal  

C. P. Leopoldo Rubio Instituto FONACOT  
Director de Desarrollo de Factor 
Humano.   

Secretario  

Lic. César Martínez Baranda  Instituto FONACOT  Director General  Invitado Especial  

 



                                                                  
 

 

   

 

 
 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 



                                                                  
 

 

   

 


