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terminado al 31 de diciembre de 2014. La inscripcién en el Registro no implica
certificacion sobre la bondad de los valores, solvencia de la emisora o sobre la
exactitud o veracidad de la informacién contenida en el prospecto, ni convalida los
actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.
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CONCEPTO FNCOT 14

Programa:

Programa Dual Revolvente de Certificados Bursatiles de Largo Plazo y/o Corto Plazo
por un monto total de 10,000,000,000.00 (diez mil millones de pesos 00/100 M.N.) o
su equivalente en unidades de inversion, autorizado por la CNBV mediante oficio
153/107245/2014, de fecha 1 de septiembre de 2014.

Monto:

1,700,000,000.00

Numero de series en que se divide

la emision:

17,000,000 (Diecisiete Millones de Titulos de Certificados Bursatiles).

Fecha de emision:

11 de septiembre de 2014

Fecha de vencimiento:

7 de septiembre de 2017

Plazo de la emision:

1,092 (Mil Noventa y Dos) dias, equivalente a aproximadamente 3 (tres) afios

Intereses y procedimiento del
calculo:

De conformidad con el calendario de pagos a partir de la Fecha de Emisidn, o al inicio
de cada Periodo de Intereses, segiin corresponda, y en tanto no sean amortizados
totalmente, los Certificados Bursatiles generaran un interés bruto anual sobre su
valor nominal a una tasa de interés (la “Tasa de Interés Bruto Anual para los
Certificados Bursatiles”), la cual se calculara para cada Periodo de Intereses en la
Fecha de Determinacion correspondiente, mediante la adicién de 9 (nueve) puntos
base a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio a un plazo de 28 (veintiocho)
dias capitalizada o, equivalente al nimero de dias efectivamente transcurridos hasta
la Fecha de Pago de Intereses correspondiente.

Periodicidad en el pago de
intereses:

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidan cada 28
(veintiocho) dias, en caso de que la fecha de pago de interés no sea un dia habil, los
intereses se liquidaran el dia habil inmediato siguiente.

Lugar y forma de pago de
intereses y principal:

El principal y los intereses devengados por los Certificados Bursatiles se pagaran en
efectivo el dia de su vencimiento y en cada una de las fechas de pago de interés,
respectivamente, en las oficinas generales de S. D. Indeval Institucién para el Depésito
de Valores, S. A. de C. V, ubicadas en Avenida Paseo de la Reforma ntimero 255, Piso 3,
Colonia Cuauhtémoc, C. P. 06500, México, Distrito Federal, contra la entrega de las
constancias al efecto expedidas por la depositaria. Asimismo, los pagos se podran
realizar mediante transferencia electrénica de fondos.

Subordinacion de los titulos:

NA

Amortizacion y amortizacion

Un solo pago en la fecha de vencimiento contra entrega del Titulo o el que lo sustituya

anticipada: en su caso.

Garantia: Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia
alguna. El Gobierno Federal no respalda con su patrimonio los Certificados Bursatiles.

Fiduciario: NA

Calificacion otorgada por una
institucion calificadora:

- HR Ratings de México, S.A. de C.V.. “HR AAA”, el emisor o emisiéon con esta
calificacion se considera de la mas alta calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad
para el pago oportuno de las obligaciones de deuda”.

- Fitch México, S. A. de C. V.: “AAA(mex)”, es decir la mas alta calidad crediticia.
Representa la maxima calificacién asignada por Fitch en su escala de calificaciones
domésticas”.

Representante comiin:

Banco Invey, S.A,, Instituciéon de Banca Multiple.

Depositario

S.D. Indeval, Institucién para el Depésito de Valores, S. A. de C. V.

Régimen fiscal

La tasa de retencién aplicable respecto de los intereses pagados conforme a los CB’s
de la Emision se encuentra sujeta: (i) para las personas fisicas o morales residentes en
México para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 54, 135 y demads aplicables
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii) para las personas fisicas y
morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos
153, 166 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los
posibles adquirentes de los CB’s de la Emisién deberan consultar con sus asesores las
consecuencias fiscales resultantes de su inversiéon en los CB’s de la Emision,
incluyendo la aplicacién de reglas especificas respecto a su situacién particular.
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CONCEPTO FNCOT 13

Programa:

Programa Dual Revolvente de Certificados Bursatiles de Largo Plazo y/o Corto Plazo
por un monto total de 7,000,000,000.00 (siete mil millones de pesos 00/100 M.N.) o
su equivalente en unidades de inversion, autorizado por la CNBV mediante oficio
153/3365/2010, de fecha 26 de abril de 2010, cuya actualizacién y ampliacién
fueron aprobados por la CNBV a través de los oficios 153/30856/2011 de fecha 24
de Agosto de 2011, 153/8810/2012 de fecha 22 de Agosto de 2012, 153/6463/2013
de fecha 4 de Marzo de 2013, 153/6617/2013 de fecha 5 de Abril de 2013,
153/6933/2013, de fecha 11 de Junio de 2013 y 153/106383/2014 del 27 de
febrero de 2014.

Monto:

1,950,000,000.00

Nuamero de series en que se divide

la emision:

19,500,000 (Diecinueve Millones Quinientos Mil Titulos de Certificados Bursatiles).

Fecha de emision:

12 de abril de 2013

Fecha de vencimiento:

8 de abril de 2016

Plazo de la emision:

1,092 (Mil Noventa y Dos) dias, equivalente a aproximadamente 3 (tres) afios

Intereses y procedimiento del
calculo:

A partir de la Fecha de Emisidn, y en tanto no sean amortizados, los Certificados
Bursatiles de la Emision devengan un interés bruto anual sobre su valor nominal (la
“Tasa de Interés Bruto Anual”), la cual se calculara para cada Periodo de Intereses en
la Fecha de Determinacién correspondiente, mediante la adicién de 0.20 (cero punto
veinte) puntos porcentuales a la Tasa de Referencia a plazo de 28 (veintiocho) dias
capitalizada o, equivalente al nimero de dias efectivamente transcurridos hasta la
Fecha de Pago de Intereses correspondiente.

Periodicidad en el pago de
intereses:

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se liquidan cada 28
(veintiocho) dias, en caso de que la fecha de pago de interés no sea un dia habil, los
intereses se liquidaran el dia habil inmediato siguiente.

Lugar y forma de pago de
intereses y principal:

El principal y los intereses devengados por los Certificados Bursatiles se pagaran en
efectivo el dia de su vencimiento y en cada una de las fechas de pago de interés,
respectivamente, en las oficinas generales de S. D. Indeval Institucién para el
Depdsito de Valores, S. A. de C.V, ubicadas en Avenida Paseo de la Reforma nimero
255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C. P. 06500, México, Distrito Federal, contra la
entrega de las constancias al efecto expedidas por la depositaria. Asimismo, los
pagos se podran realizar mediante transferencia electrénica de fondos.

Subordinacion de los titulos:

NA

Amortizacion y amortizacién

Un solo pago en la fecha de vencimiento contra entrega del Titulo o el que lo

anticipada: sustituya en su caso.

Garantia: Los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia
alguna. El Gobierno Federal no respalda con su patrimonio los Certificados
Bursatiles.

Fiduciario: NA

Calificacion otorgada por una
institucion calificadora:

- HR Ratings de México, S.A. de C.V.. “HR AAA”, el emisor o emisiéon con esta
calificacion se considera de la mas alta calidad crediticia, ofreciendo gran seguridad
para el pago oportuno de las obligaciones de deuda”.

- Fitch México, S. A. de C. V.: “AAA(mex)”, es decir la mas alta calidad crediticia.
Representa la maxima calificacién asignada por Fitch en su escala de calificaciones
domésticas”.

Representante comiin:

CIBanco, S.A., Institucién de Banca Multiple.

Depositario

S.D. Indeval, Institucién para el Depoésito de Valores, S. A. de C. V.

Régimen fiscal

La tasa de retencidon aplicable respecto de los intereses pagados conforme a los CB'’s
de la Emision se encuentra sujeta: (i) para las personas fisicas o morales residentes
en México para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 54, 135 y demas
aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii) para las personas
fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en los
articulos 153, 166 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente.
Los posibles adquirentes de los CB’s de la Emisién deberdn consultar con sus
asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversion en los CB’s de la
Emisién, incluyendo la aplicacién de reglas especificas respecto a su situacion
particular.
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1. INFORMACION GENERAL

A) Glosario de términos y definiciones

A menos que el contexto indique lo contrario, para efectos del presente Reporte Anual, los
siguientes términos tendran el significado que se les atribuye a continuacién y podran ser

utilizados indistintamente en singular o plural.

“Autorizacion”

“Aviso”

“BMV"

“Centro de Trabajo”
“Patron”

“Certificados Bursatiles”

“Certificados Bursatiles
de Corto Plazo”

“Certificados Bursatiles
de Largo Plazo”

“CETES”

“CN an

“CONCAMIN”

(i) El documento denominado “Autorizacion de Crédito”
que expide el Instituto FONACOT a los trabajadores y en
el que se describen los términos del financiamiento que
a éstos les otorga para la adquisiciéon de bienes de
consumo y/o servicios; o bien, (ii) el documento que lo
sustituya, siempre que cumpla con las politicas del
Manual de Crédito.

Aviso de colocacion o el aviso de oferta publica que se
publique en la pagina de Internet de la BMV, en el que se
detallaran los resultados y/o principales caracteristicas
de cada Emisién de Certificados Bursatiles realizada al
amparo del Programa.

Bolsa Mexicana de Valores, S. A.de C. V.

Cualquier persona que tenga el caracter de empleador
conforme con la Ley Federal del Trabajo (o la figura
juridica que lo sustituya) y que esté afiliado al Instituto
FONACOT.

Certificados Bursatiles de Corto Plazo o Certificados
Bursatiles de Largo Plazo emitidos por el Emisor al

amparo del Programa.

Los que se emiten con un plazo minimo de 1 (un) diay
un plazo maximo de 360 (trescientos sesenta) dias.

Los que se emiten con un plazo minimo de 1 (un) afio y
un plazo maximo de 30 (treinta) afios.

Certificados de la Tesoreria de la Federacion.
Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Confederaciéon de Camaras Industriales de los Estados
Unidos Mexicanos.
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“Contrato de Crédito de la Contrato de crédito suscrito por un trabajador con el

Tarjeta FONACOT” Instituto FONACOT, para documentar el crédito
otorgado por éste a dicho Trabajador y los documentos
o cualquier otro medio que compruebe las disposiciones
del crédito por el trabajador.

“Convocatoria” Aviso publicado en la pagina de internet de la BMV,
conforme con el cual se invite a inversionistas a
participar en el proceso de subasta de cada Emisién de
Certificados Bursatiles y en el que se detallen las
principales caracteristicas de los mismos.

“Créditos” Créditos otorgados por el Emisor a los trabajadores,
documentados a través de: (i) los pagarés suscritos por
dichos trabajadores a la orden del Emisor, y/o (ii) los
Derechos de Cobro derivados del Contrato de crédito de
la tarjeta FONACOT y los documentos o medios que
comprueben las disposiciones del crédito por el
trabajador; y/o (iii) cualquier otra forma que el
Instituto FONACOT determine, hasta por el importe
total (incluyendo, en su caso, intereses, comisiones,
accesorios y demas cantidades pagaderas al Emisor,
conforme con dichos documentos), consignados en y
pagaderos conforme con los mismos, asi como cualquier
otro derecho de crédito y/o derecho accesorio que le
deriven al Emisor en virtud de los mismos.

“DOF” Diario Oficial de la Federacion.

“Dia Habil” Dia de la semana, que no sea siabado o domingo, o dia
feriado por ley, en el que las instituciones de banca
multiple deban mantener sus oficinas abiertas para
celebrar operaciones con el publico, conforme con el
calendario que publique periddicamente la CNBV.

“Disposiciones” “Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Emisoras de Valores y a otros Participantes del Mercado
de Valores”, emitidas por la CNBV, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién el 19 de marzo de 2003,
asi como sus modificaciones.

“Emolumento” Remuneracién adicional que corresponde a un cargo o
empleo.
“Emision” o “Emisiones” Colocacion de Certificados Bursatiles que el Instituto

FONACOT lleve a cabo de conformidad con el Programa.
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“Estatuto Organico”

“Fecha de Pago”

“IMSS”

“Indeval”

“INFONACOT”, “Instituto
FONACOT”, el “Instituto” o
el “Emisor”

“ISR”

“IVA”

“LFT”

“LFEP”

“LGTOC”

"LIC"

“Ley del Instituto
FONACOT”

llLMV'}
“LOAPF”

“Macrotitulo”

“Manual de Crédito”

Ordenamiento juridico que establece las bases de la
organizacién administrativa, funciones, facultades,
atribuciones y obligaciones del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, de sus
organos colegiados, de las areas que lo integran y de sus
servidores publicos.

Fecha que se sefiale en la Convocatoria, el Aviso, el
Titulo y/o el Suplemento correspondiente, en la cual el
Emisor amortizard los Certificados Bursatiles y/o
liquidara, en su caso, los intereses devengados.

Instituto Mexicano del Seguro Social.

D. Indeval, Institucién para el Depoésito de Valores, S.
d

S.
A.deC. V.

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores.

Impuesto Sobre la Renta.

Impuesto al Valor Agregado.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley de Instituciones de Crédito.

Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores.

Ley del Mercado de Valores
Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

Documento de crédito que ampare los Certificados
Bursatiles correspondientes a cada Emision y que
contenga (i) las caracteristicas de dichos Certificados
Bursatiles; (ii) los términos y las condiciones de cada
Emisién, y (iii) la Serie o Series y clases de los
Certificados Bursatiles.

Documento interno del Instituto FONACOT, que
contiene las reglas, politicas, procesos, metodologias,
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“México”

“NAFIN”

“Pagaré”

“Persona”

upesosn o) n$n

“Plazo”

“Principal”

“Programa”

procedimientos e instrucciones para la originacién y
administracién del crédito FONACOT.

Estados Unidos Mexicanos.

Nacional Financiera, S. N. C., Institucion de Banca de
Desarrollo.

Titulo de crédito suscrito por un trabajador a la orden
del Instituto FONACOT, para documentar el crédito
otorgado por éste a dicho Trabajador.

Cualquier persona fisica o moral, corporacidn,
asociacion general, asociaciéon limitada, sociedad de
responsabilidad limitada o asociacién, asociaciéon en
participaciéon, co-inversién, sociedad en comandita,
sociedad andénima, instituciéon de crédito, fideicomiso,
estado, sociedad irregular, gobierno federal, estatal o
municipal (o cualquier dependencia o subdivision
politica de los mismos), fondo de inversién o cualquier
otra forma de entidad.

Moneda de curso legal y poder liberatorio en México.

Tiempo de vigencia de una Emision de Certificados
Bursatiles.

Monto consignado en el Pagaré o en los créditos,
correspondiente a (i) el costo de los bienes o servicios
adquiridos por el Trabajador, mas (ii) la comisién de
apertura de crédito mas IVA, mas (iii) los intereses de la
suma de los conceptos (i) y (ii) anteriores,
correspondientes a un periodo de 30 dias mas IVA.

(i) Programa Dual Revolvente de Certificados Bursatiles
de Largo Plazo y/o Corto Plazo por un monto total de
7,000,000,000.00 (siete mil millones de pesos 00/100
M.N.) o su equivalente en unidades de inversion,
autorizado por la CNBV  mediante oficio
153/3365/2010, de fecha 26 de abril de 2010, cuya
actualizaciéon y ampliacién fueron aprobados por la
CNBV a través de los oficios 153/30856/2011 de fecha
24 de Agosto de 2011, 153/8810/2012 de fecha 22 de
Agosto de 2012, 153/6463/2013 de fecha 4 de Marzo
de 2013, 153/6617/2013 de fecha 5 de Abril de 2013,
153/6933/2013, de fecha 11 de Junio de 2013 y
153/106383/2014 del 27 de febrero de 2014. (ii)
Programa Dual Revolvente de Certificados Bursatiles de
Largo Plazo y/o Corto Plazo por un monto total de
10,000,000,000.00 (diez mil millones de pesos 00/100
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“Representante Comun”

“RNV"

“Serie”

MSFPH
MSHCPH
MSTPSH

“Solicitud”

“Sofoles”
“Sofomes”

“Tarjeta FONACOT”

“Tenedor”

“TIIE” o “Tasa de
referencia”

“Trabajador”

M.N.) o su equivalente en unidades de inversion,
autorizado por la CNBV  mediante oficio
153/107245/2014, de fecha 1 de septiembre de 2014.

(i) Emision de Certificados Bursatiles FNCOT 13: CI Casa
de Bolsa, S.A. de C.V. antes The Bank of New York
Mellon, S. A, Institucién de Banca Multiple, Division
Fiduciaria. (ii) Emision de Certificados Bursatiles
FNCOT 14: Banco Invex, S.A. Institucion de Banca
Multiple.

Registro Nacional de Valores de la CNBV.

Emision de Certificados Bursatiles con las mismas
caracteristicas de plazo y tasa de interés.

Secretaria de la Funcion Publica.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Requerimiento para la autorizaciéon de un crédito, que
formula el trabajador al Instituto FONACOT.

Sociedades Financieras de Objeto Limitado
Sociedades Financieras de Objeto Multiple

Tarjeta plastica MASTERCARD que el Instituto
FONACOT otorga a los trabajadores como medio de
disposicion del crédito otorgado mediante el Contrato
de Crédito de la tarjeta FONACOT.

Persona que en cualquier momento sea legitima
propietaria o titular de uno o mas Certificados
Bursatiles.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio, cuyo valor
se publica diariamente por el Banco de México, DOF.

Persona que realiza un trabajo a cambio de un salario;
que haya solicitado y obtenido por parte del Instituto
FONACOT un crédito para la adquisicion de bienes de
consumo y/o servicios.
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B) Resumen ejecutivo

i) Instituto FONACOT

El 24 de abril de 2006 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto con la Ley
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT), misma que
crea al Instituto como un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio.

El Instituto FONACOT es reconocido por ley como un integrante del Sistema Financiero
Mexicano, cuyo objeto principal es promover el ahorro de los trabajadores, otorgarles
financiamiento y garantizar su acceso a créditos, para la adquisicién de bienes y pago de
servicios.

Ala entrada en vigor de dicha Ley, pasaron a formar parte del patrimonio del Instituto los
recursos, activos, bienes muebles e inmuebles, derechos y obligaciones que formaban
parte del patrimonio del Fideicomiso FONACOT. Como causahabiente del Fideicomiso
FONACOT, el Instituto se subrogé en todas sus obligaciones y derechos. El Fideicomiso
FONACOT se extinguié con fecha 10 de octubre de 2007.

Con base en esta Ley, el Instituto FONACOT tiene las siguientes funciones: (i) garantizar
los créditos y, en su caso, otorgar financiamiento para la operacién de los almacenes y
tiendas a que se refiere el articulo 103 Bis de la LFT; (ii) otorgar financiamiento a los
trabajadores para la adquisicion de bienes y pago de servicios y garantizar dichas
adquisiciones y pagos; (iii) contratar financiamientos conforme con lo previsto en la Ley
del Instituto FONACOT y en las disposiciones aplicables en la materia; (iv) gestionar ante
otras instituciones la obtencién de condiciones adecuadas de crédito, garantias y precios
que les procuren un mayor poder adquisitivo a los trabajadores; (v) realizar operaciones
de descuento, ceder, negociar y afectar los derechos de crédito a su favor y, en su caso, los
titulos de crédito y documentos, respecto a financiamientos otorgados, entre otros.

El Instituto formula anualmente un programa operativo y financiero, las estimaciones de
ingresos y el presupuesto de gastos e inversiones; Presupuesto que debe ser aprobado de
forma general por la CAmara de Diputados.

La administracion del Instituto FONACOT esta encomendada a un Consejo Directivo y a un
Director General quienes se auxilian para el ejercicio de sus funciones en los comités
previstos en la Ley del Instituto FONACOT, los que constituya el Consejo Directivo, asi
como de los servidores publicos que prevea el Estatuto Organico. El Consejo Directivo se
integra por los siguientes consejeros:

El Secretario del Trabajo y Previsidn Social;

El Secretario de Hacienda y Crédito Publico;

El Secretario de Economia;

El Secretario de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion;

Un representante de cada una de las cuatro confederaciones de organizaciones de
patrones mas representativas del pais, y un representante de cada una de las cuatro
confederaciones de organizaciones de trabajadores mas representativas del pais,
debidamente registradas ante la STPS.
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El Director General del Instituto es designado por el Presidente de la Republica, a
propuesta del Secretario del Trabajo y Previsidn Social, y debe ser una persona que, entre
otros requisitos, cuente con una experiencia minima de cinco afios en puestos de alto nivel
decisorio en materia financiera dentro del sistema financiero mexicano.

El dia 01 de marzo de 2013, el Presidente de la Reptblica, realiz6 el nombramiento del Lic.
César Martinez Baranda como Director General del Instituto, titular del INFONACOT es
licenciado en Administracion por la Universidad La Salle y cuenta con mas de 20 afios de
experiencia en el sector financiero.

Actualmente la actividad principal del Instituto FONACOT es el otorgamiento de
financiamiento a los trabajadores a través de dos productos “créditos en efectivos” y
“tarjeta FONACOT”.

Los créditos otorgados a los trabajadores son cobrados de conformidad con el articulo
132 fraccion XXVI de la LFT, mediante el cual, los centros de trabajo estan obligados a
efectuar las deducciones necesarias de la némina de los trabajadores para realizar el pago
al Instituto respecto a los créditos otorgados o garantizados por éste a dichos
trabajadores, conforme a los lineamientos establecidos en el Manual de Crédito, el
Instituto FONACOT no realiza gestiones de cobranza directa con los trabajadores mientras
éstos mantengan un empleo, simplemente instruye al centro de trabajo el monto a
descontar de la ndmina del trabajador, lo cual ha autorizado el trabajador en términos de
los articulos 97 fraccién IV y 110 fraccion VII de la LFT. El centro de trabajo esta obligado
a entregar al Instituto las cantidades descontadas a los trabajadores.

Informacion financiera

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012 que se presentan, han
sido preparados para cumplir con las bases y practicas contables establecidas por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores CNBV; a través de los “Criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito”, contenidos en el Anexo 33 de las “Disposiciones de
caracter general aplicables a las instituciones de crédito”, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 33 de la Ley del Instituto FONACOT donde se establece que la
CNBV emitira las disposiciones a las que se sujetara el Instituto en materia de registro y
control de las operaciones, informacién financiera y estimacién de activos.

Durante el ejercicio de 2014, la CNBV emiti6 diversas adecuaciones a las Disposiciones de
Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito, las cuales no tuvieron ningin efecto
en los estados financieros en el presente ejercicio del Instituto FONACOT.

Adicionalmente con fecha 1 de diciembre de 2014, 1a Comisién publico a través del Diario
Oficial de la Federacion (DOF), las Disposiciones de Caracter General aplicables a
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento que representa un instrumento juridico
que contiene las disposiciones aplicables a los fideicomisos publicos que formen parte del
sistema bancario mexicano, al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, asi
como el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
trabajadores del Estado, sistematizando su integraciéon y homologando la terminologia
utilizada, a fin de brindar con ello certeza juridica en cuanto al marco normativo al que los
mencionados fideicomisos, fondos e instituciones deberan sujetarse en el desarrollo de
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sus operaciones, lo que también habra de facilitar la consulta, cumplimiento y observancia
de las disposiciones que resultan aplicables.

Al 31 de diciembre de 2014, la Administracidn del Instituto FONACOT esta en proceso de
analizar los efectos por la adopcion de dichas Disposiciones en sus estados financieros, los
cuales tendra que revelar a mas tardar el 30 de junio de 2015.

En cuanto a los resultados de operacién se puede destacar lo siguiente:

El Instituto FONACOT en 2014, ha otorgado 1,724,548 créditos por un importe de
11,152.4 mdp, esas cifras representan un decremento del 18.1% en el niimero de créditos
otorgados y un aumento del 6.5% en el importe otorgado; comparados con el mismo
periodo de 2013, que se tuvo un monto total otorgado de 10,470.4 mdp, presentando un
crecimiento del 23.2% respecto de los otorgados en el afio 2012. En cuanto al nimero de
créditos para 2013 se otorgaron un total de 2,106,042 créditos mientras que en 2012 fue
de 1,537,498 créditos.

Al cierre de 2014, se registraron 253 mil 60 empresas afiliadas, cuatro veces mas de las
que se tenian desde la creacion del Instituto hasta el 2012.

El Instituto FONACOT implementa acciones para la mejora continua respecto a sus
procesos operativos y de esta manera proporciona un mejor servicio a los trabajadores;
por ello, en 2014 se llevaron a cabo los siguientes actos:

Calificacion a los Centros de Trabajo.

Como parte de las acciones de la administracion integral de riesgos, se implement6 la
herramienta de evaluacién de centros de trabajo para medir los niveles de riesgo de
dichos centros de trabajo acreditados por el Instituto, con el fin de mejorar la calidad de la
cartera y auxiliar en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Seguro de desempleo, muerte o incapacidad total y permanente.

Con el objetivo de brindar mayor seguridad a la economia del trabajador, el 19 de mayo de
2014 el Instituto FONACOT contraté un seguro a todos los nuevos créditos, con las
siguientes coberturas: Pago de hasta seis mensualidades del crédito en caso de pérdida de
empleo por cualquier causa y deuda cancelada en caso de fallecimiento y de incapacidad o
invalidez total y permanente.

Apoyo a damnificados por desastres naturales.

En apoyo a los trabajadores y sus familias que resulten afectados por desastres naturales,
el Instituto FONACOT reactiva el programa de Apoyo a Damnificados por Desastres
Naturales, a través de la Tarjeta FONACOT. Otorgando créditos rapidos y con tasas de
interés bajas, a fin de que la poblacion de las zonas afectadas por dichas situaciones tenga
acceso a un producto crediticio que les permita adquirir bienes de primera necesidad y
otros servicios con el propdsito de recuperar su patrimonio ante estos sucesos.

Este programa cuenta con una linea de crédito para la recuperacion del patrimonio de los
trabajadores afectados, a través de él se podran adquirir diversos bienes como: muebles,
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ropa, materiales de construccién, electrdnica, electrodomésticos y linea blanca; que se
pagaran con cuotas fijas, a una tasa de interés preferencial y en plazos acorde a sus
necesidades.

Financiamientos.

El 11 de septiembre de 2014, el Instituto FONACOT realizé una nueva emision de
Certificados Bursatiles Quirografarios a largo plazo con clave FNCOT14 por un monto de
1,700.0 mdp con vencimiento el 7 de septiembre de 2017, en los que se pagan intereses
mensuales a una tasa de interés TIIE de 28 dias mas 0.09 puntos porcentuales.

Con fecha 24 de noviembre de 2014, el Instituto FONACOT realizé una disposicion de linea
de crédito a través de NAFIN por un monto de 1,300.0 mdp a un plazo de 3 afios con
vencimiento el 24 de noviembre de 2017, en la cual se pagan intereses mensuales a una
tasa de TIIE a 28 dias mas 0.22 puntos porcentuales.

Reduccion en tasa de interés 2014.

En el mes de mayo se realiz6 la primera disminucién de tasas de interés y comisiones de
apertura para todos los productos y plazos, del 9% y 33% respectivamente derivado de la
inclusion del seguro de crédito.

A partir del 3 de noviembre el Instituto FONACOT, redujo sus tasas de interés en un
promedio del 11% en todos sus productos crediticios y disminuy6 del 3.5% al 2% la
comisiéon por apertura, para apoyar a los trabajadores formales y sus familias que ya tienen
contratados créditos del Instituto FONACOT o que por primera vez los soliciten; esta tasa se
mantendra aun en el siguiente afio gracias a la solvencia del Instituto y a la buena
aceptacion que han tenido sus certificados bursatiles.
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ESTADOS DE RESULTADOS POR LOS PERIODOS TERMINADQS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, 2013 Y2012

(Cifras en millones de pesos)

2014 2013 2012

Importe Importe Importe )
Ingresos por intereses 2,184.3 100.0 2,209.3 100.0 1,472.8 100.0
Gastos por intereses (137.8) (6.3) (184.4) (8.3) (183.0) (12.4)
MARGEN FINANCIERO 2,046.5 93.7 2,024.9 91.7 1,289.8 87.6
Estimacién preventiva para riesgos 1,107.4 50.7 (888.1) (40.2) (1,023.5) (69.5)
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR 939.1 43.0 1,1368 515 2663 181
RIESGOS
Comisiones y tarifas cobradas 17.2 0.8 34.1 1.5 63.3 4.3
Comisiones y tarifas pagadas (8.5) (0.4) (5.6) (0.3) (12.2) (0.8)
Resultado por intermediaciéon - - - - 0.3 -
Otros ingresos (egresos) de la operacién 2,104.5 96.3 1,540.6 69.7 1,339.3 90.9
Gastos de administraciéon y promociéon (1,370.7) 62.8 (1,114.9) (50.5) (1,046.9) (71.1)
RESULTADO DE LA OPERACION 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4
RESULTADO NETO 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4

Fuente: Informacién financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.
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e Ingresos por intereses

2014 2013 2012

CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ ) $ %
Ingresos por intereses 2,184.3 (25.0) (1.1) 2,209.3 736.5 50.0 1,472.8

Fuente: Informacioén financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Los ingresos por intereses consideran los intereses devengados de los créditos que han
ejercido los trabajadores, las comisiones por apertura de dichos créditos y los intereses
cobrados por las inversiones en valores.

A 2014 se tiene un decremento del 1.1% por un importe de 25.0 mdp derivados por un
menor nimero de cesiones de cartera a fideicomisos durante el afio 2014, y a la baja en la
tasa promedio de inversion; por las medidas para eficientar el flujo de caja aunado a una
disminucién generalizada en las tasas de mercado.

En 2013 presentan un crecimiento del 50.0% en relaciéon con 2012, esto generado por el
incremento del 49.9% respecto de los registrados al mismo periodo de 2012,
principalmente del efecto de un mayor promedio de cartera vigente y una colocacién mayor
en 23.6% respecto de 2012; por otro lado, la tasa promedio de colocacién pasé de 29.2% en
2012 a 30.0% para el ejercicio de 2013.

e Gastos por intereses

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Gastos por intereses 137.8 (46.6) (25.2) 184.4 1.4 0.8 183.0

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Los gastos por intereses consideran los intereses y comisiones sobre la deuda propia.

Durante el ejercicio de 2014, se obtuvo una eficiencia en el costo de intermediacion
financiera del Instituto FONACOT de 46.6 mdp, derivado de la Reforma Financiera
publicada en 2014 que nos permitié disminuir el promedio de deuda estructurada en
fideicomisos cuyos costos son mayores sustituyéndola con deudas quirografarias y
utilizacién de lineas de créditos bancarias en las que se ha podido obtener mejores
condiciones respecto a las tasas de interés y otros costos relacionados.

Respecto a 2013 presento un incremento del 0.8%, que obedece por una parte al
incremento del 0.9% en el gasto de intereses por un mayor monto promedio dispuesto de
deuda y una disminucién en la tasa ponderada de los pasivos; y por otra parte, a la
disminucién en las comisiones en un 1.6%, principalmente a que durante el periodo de
2013 el Instituto realiz6 10 emisiones de Certificados Bursatiles Quirografarios, comparado
con las 40 emisiones realizadas en el mismo periodo de 2012.
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e Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

2014 2013 2012

Variaciones Variaciones

Importe

CONCEPTO Importe

Importe
$ ) $ %

Reservas para riesgos crediticios 1,107.4 219.3 24.7 888.1 (135.4) (13.2) 11,0235

Fuente: Informacioén financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Las reservas preventivas en 2014, presentan un incremento de 219.3 mdp, con respecto al
mismo periodo de 2013, que representan un incremento de 24.7% debido principalmente
a un mayor promedio de cartera durante 2014.

Las reservas preventivas a diciembre 2013 presentan un decremento de 135.4 mdp, lo que
representa el 13.2% respecto de las acumuladas a diciembre 2012. Lo anterior obedece a
que durante 2012 se constituyeron reservas adicionales a las requeridas por la calificacion
de cartera para converger a la nueva metodologia de la CNBV, contrastando en 2013 con un
mayor saldo promedio de cartera.

e Comisiones y tarifas cobradas

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Comision a distribuidores y 17.2 (16.9) (49.6) 34.1 (29.2) (46.1) 63.3
de intercambio

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Las comisiones y tarifas cobradas estan integradas por las comisiones cobradas a
establecimientos comerciales y de intercambio las cuales para 2014 disminuyeron en un
49.6% respecto de las registradas a diciembre 2013 principalmente por una menor
colocacién via tarjeta de crédito debido a un mayor otorgamiento de créditos en efectivo.

Los porcentajes de las comisiones en 2013 respecto a 2012 fueron inferiores en un 46.1%,
no obstante que se observo una mayor colocacion por la via de tarjetas de crédito en 21.4%,
con la introducciéon de la tarjeta de crédito INFONACOT-MASTER CARD a partir de
noviembre 2012.

e Otros ingresos (egresos) de operacion

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe VELEG LTS Importe laniiciones Importe
$ % $ %
Otros ingresos (egresos) de 2,104.5 5639 36.6 1,540.6 201.0 150 1,339.6
operacion

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
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A diciembre de 2014, este rubro asciende a 2,104.5 mdp, mientras que para 2013, se tienen
1,540.6 mdp, reportando un incremento del 36.6%, que se debe a las nuevas cesiones de
cartera de la emisién CB-13 en 2014, otorgando un mayor nivel de aforo por lo cual se
generan mayores beneficios por recibir de los excedentes de efectivo en dicho fideicomiso.

De la misma forma, el Instituto FONACOT registré en el resultado de 2014 los beneficios de
valuaciéon en fideicomisos por la liquidacién en los meses de junio y septiembre de las
emisiones privadas de NAFIN por un importe de 29.7 y 61.9 mdp, respectivamente.

A diciembre de 2013, este rubro asciende a 1,540.6 mdp mientras que para 2012, se tienen
1,339.6 mdp, reportando un incremento del 15.0%, principalmente por mayores cesiones
de cartera en 2013 y del efecto neto generado en la valuacion de las nuevas cesiones y la
liquidacion de emisiones durante el ejercicio, referente a los efectos de valuacién de
remanentes de Fideicomisos, para las recuperaciones se generaron mayores ingresos por
cobranza de cartera castigada realizadas en el periodo, y el rubro de otros ingresos incluye
el efecto de aplicaciones por depuracion de saldos acreedores, mismos que disminuyeron
en 102.5.

e Gastos de administracion y promocion

2014 2013 2012

CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
255.8 229 1,114.9 68.0 6.5 1,046.9

Gastos de administracién y
promocién

1,370.7

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Los gastos de administraciéon y promocion se integran por los conceptos de Emolumentos y
otras prestaciones al personal asi como otros gastos de administracién.

A diciembre de 2014 se presenta un aumento de 255.8 mdp un 22.9% en comparacién con
el mismo perfiodo del afio anterior, derivado a que los Emolumentos incrementaron
principalmente por el aumento en la plantilla laboral autorizada de acuerdo a la nueva
estructura organizacional del Instituto FONACOT y adicionalmente por incrementos en
prestaciones al personal durante 2014. Adicionalmente los otros gastos de administracion
tienen un aumento de 231.6 mdp, que representa el 47.2% en relacién con lo acumulado a
diciembre 2013, derivado de un mayor gasto principalmente por subcontrataciéon de
servicios de terceros, centro de atencion telefénica, honorarios por procesos y computo
electrénico, asi mismo por gastos de promocién y publicidad. El incremento en los importes
de estos gastos permitié al Instituto FONACOT generar mayor importe de colocaciones al
difundir con mayor alcance los productos que ofrece a los trabajadores.

Por lo que corresponde a 2013 también presentan un incremento del 6.5% derivado a que
los Emolumentos y otras prestaciones al personal presentan una variaciéon de 35.5 mdp que
representa un 6.0% de incremento en comparacion con el mismo periodo del afio anterior,
principalmente por un crecimiento en el costo de las indemnizaciones por liquidacion; y
otros gastos durante el periodo de 2013.

Asimismo, los gastos de administracion presentan un aumento de 32.5 mdp que representa
el 7.1% respecto al acumulado a diciembre 2012, originado principalmente por los

PAGINA 18



REPORTE ANUAL 2014

incrementos en los gastos de publicidad, emisién de tarjetas de crédito Master Card y en
honorarios por servicios de terceros, compensado por ahorros en gastos de viaje,
reparacién y conservacion.

e Resultado Neto

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Resultado neto 1,681.6 90.6 5.7 1,591.0 980.9 160.8 610.1

Fuente: Informacioén financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

El resultado neto por los ejercicios 2014, 2013 y 2012 fueron positivos al presentar un
resultado neto de 1,681.6, 1,591.0 y 610.1 mdp, respectivamente. Los resultados favorables
se han derivado fundamentalmente por las medidas tomadas por el Instituto para
fortalecer y mejorar los procesos de originacién del crédito y como un reflejo del
crecimiento sostenido en el volumen de operacién del Instituto.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, 2013 Y 2012

(Cifras en millones de pesos )

2014 2013 2012
Importe ‘ ) ‘ Importe ) Importe %
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 26.0 0.2 58.8 0.9 46.1 1.0
INVERSIONES EN VALORES
Titulos para negociar 1,209.8 10.6 1,2619 201 919.9 19.9
CARTERA DE CREDITO VIGENTE
Créditos de consumo 89653  78.2 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
8,965.3 78.2 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
CARTERA DE CREDITO VENCIDA
Créditos de consumo 186.2 1.6 473 0.8 36.7 0.8
Total cartera de crédito vencida 186.2 1.6 47.3 0.8 36.7 0.8
Total cartera de crédito 9,151.5 79.9 2,349.0 37.5 1,950.3 42.3
Menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (764.2) (6.7) (198.8) (3.2) (227.6) (4.9)
Cartera de crédito neta 8,387.3 73.2 2,150.2 34.3 1,722.7 37.3
BENEF. POR RECIBIR EN OPERC. DE BURZA. 1,284.2 11.2 930.2 14.8 917.6 199
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 297.5 2.6 1,611.5 25.7 742.7 16.1
BIENES ADJUDICADOS 0.2 - 0.2 - 0.2 -
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO - Neto 219.4 1.9 227.0 3.6 235.1 5.1
OTROS ACTIVOS 34.4 0.3 321 0.5 314 0.7
TOTAL DEL ACTIVO 11,458.8 100.0 6,271.9 100.0 4,615.7 100.0
PASIVO Y CAPITAL
CAPTACION TRADICIONAL
Titulos de crédito emitidos
De corto plazo - - - - 1,954.9 74.3
De largo plazo 3,659.0 58.9 1,953.1 71.9 - -
3,659.0 58.9 1,953.1 719 1,954.9 74.3
PRESTAMOS INTERBANCARIOS
Préstamos de instituciones de banca multiple 1,302.8 21.0 - - - -
OPERACIONES CON VALORES Y DERIVADAS
Operaciones con inst. financieros derivados 20.3 0.3 25.6 0.9 7.1 0.3
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,082.6 17.4 698.2 25.7 587.7 22.3
CREDITOS DIFERIDOS 151.3 2.4 39.1 1.4 82.6 31
TOTAL DEL PASIVO 6,216.0 100.0 2,716.0 100.0 2,632.3  100.0
CAPITAL CONTABLE
CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital social 6763 129 6763 19.0 676.3 34.1
CAPITAL GANADO
Resultado por valuacién de flujos de efectivo (20.3) (0.4) (25.6) (0.7) (7.1) (0.4)
Por valuacion de activo fijo 130.5 2.5 130.5 3.7 130.5 6.6
Resultado de ejercicios anteriores 2,774.7 529 1,183.7 333 573.6 28.9
Resultado del periodo 1,681.6 32.1 1,591.0 44.7 610.1 30.8
4,566.5 87.1 2,879.6 81.0 1,307.1 65.9
TOTAL CAPITAL CONTABLE 5,242.8 100.0 3,555.9 100.0 1,983.4 100.0
TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 11,458.8 6,271.9 4,615.7

Fuente: Informacion financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.
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« Disponibilidades e Inversiones en valores

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe VLB (D Importe VLB D Importe
$ % $ %
Disponibilidades 26.0 (32.8) (55.7) 58.8 12.7 275 46.1
Inversiones en valores 1,209.8 (521) “4.1) 1,261.9 3420 37.2 919.9
Total 1,235.8 (84.9) (6.4) {,3:2’0; 354.7 36.7 M9n66.0

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Las disponibilidades en efectivo e inversiones temporales se integran por caja, bancos,
otras disponibilidades e inversiones en valores.

Al 31 de diciembre de 2014 las disponibilidades e inversiones en valores respecto del
mismo periodo de 2013, muestran una disminucién del 6.4% (84.9 mdp) respecto al
importe mostrado al 31 de diciembre de 2013, que se explica principalmente por efecto
neto del flujo de efectivo del Instituto FONACOT en el ejercicio 2014,

Para 2013 en comparacion con 2012, se reflejé un incremento de 354.7 mdp, derivado de
mayores depdsitos en transito al cierre de 2013 y a que el Instituto tuvo la previsiéon de
contar con los recursos necesarios para la operaciéon y otorgamiento de créditos, y asi
cumplir con las obligaciones del Instituto.

e Cartera de créditos (neta)

2014 2013 2012
CONCEPTO Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %

Cartera vigente 8,965.3 6,663.6 289.5 2,301.7 388.1 20.3 1,913.6
Cartera vencida 186.2 138.9 293.7 47.3 10.6 289 36.7
Cartera Total 9,151.5 6,802.5 289.6 2,349.0 398.7 20.4 1,950.3
Menos:

Estimacion para 764.2 5654 2844 198.8 (28.8) (12.7) 227.6
castigos de crédito

Total 8,387.3 6,237.1 290.1 2,150.2 427.5 24.8 1,722.7

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

La cartera de créditos (neta) se refiere al saldo que mantienen los créditos otorgados a
trabajadores neto de reservas, las cuales reflejan el efecto neto de los niveles de
otorgamiento de crédito, cobranza, las cesiones y regresos de cartera asociados con los
fideicomisos.

En el saldo de la cartera total del Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014, se
observa un aumento de 6,802.5 mdp respecto al saldo del afio anterior y que responde
principalmente al incremento de la cartera vigente por un importe de 6,663.6 mdp por las
siguientes razones:
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a) De acuerdo con la nueva estrategia de financiamiento y conforme a la Reforma
Financiera publicada en el DOF en el mes de enero de 2014 y en buscar de mejores
condiciones de financiamiento, se decidi6 realizar la liquidacién de las emisiones privadas
del Fideicomiso NAFIN durante los meses de junio y septiembre de 2014, por lo que la
cartera de crédito mantenida en dicho fideicomiso fue readquirida formando parte
nuevamente de los activos del Instituto FONACOT.

b) Durante 2014, se increment6 el importe de las colocaciones de créditos en un 6.5%
equivalente a 682.0 mdp respecto al importe colocado en el ejercicio anterior 11,152.4
mdpy 10,470.4 mdp en 2014 y 2013, respectivamente.

c) El aumento en la cartera vigente se debe al efecto neto de los intereses generados
durante el ejercicio, los importes de la recuperacion de la cartera y los castigos de la misma
a cuentas de orden en el periodo.

El incremento de la cartera de crédito vencida por 138.9 mdp es directamente
proporcional al aumento de la cartera vigente debido a que el indice de morosidad (IMOR)
se mantuvo en 2.0 % al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

La estimacion para castigo de créditos increment6 565.4 mdp respecto al saldo al cierre del
afio anterior, debido a las demandas de reserva para cubrir los riesgos de recuperacién de
cartera considerando el incremento de la cartera vigente durante el Ultimo cuatrimestre
del 2014.

Este aumento es proporcional considerando que la estimacion para castigos de créditos
mantiene la misma proporcionalidad con relacién a la cartera total al 31 de diciembre de
2014y 2013

A diciembre de 2013 ésta presenta un aumento de 427.5 mdp que representa un 24.8%
respecto del mismo mes de 2012, por el efecto combinado de la colocacién de créditos, la
cobranza realizada, las cesiones de cartera a los fideicomisos, asi como los traspasos a
cartera vencida.

De manera importante se menciona que durante el 42. Trimestre de 2013, se realizaron
cesiones de cartera a fideicomisos para las emisiones CB-13 por monto de 5,164.4 mdp y
para las emisiones NAFIN 13-2 (11D) por 2,401.0 mdp y NAFIN 13-3 (12D) por
1,080.0mdp; asi mismo, en el mes de diciembre se realizé la recompra por 102.5 mdp de
cartera cedida, por la liquidacion de la emisién Scotiabank Inverlat.

La cartera vencida al 31 diciembre 2013 se increment6 en 10.6 mdp comparada con
diciembre 2012, representando el 28.9%, generado por el regreso de cartera de las
emisiones que se liquidaron en el periodo; asi como por el efecto de los traspasos a cuentas
de orden.

La cartera vencida en 2012 disminuy6 en un 71.2%, fundamentalmente por la adopciéon de
la politica de traspasar a cuentas de orden la cartera vencida que se encuentre reservada al
100.0%, de acuerdo a la autorizacion del Consejo Directivo a recomendacion del Comité de
Auditoria, Control y Vigilancia, con lo cual se logra que el Instituto FONACOT se apegue a
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las sanas practicas bancarias. Durante 2012 se han realizado aplicaciones a cuentas de
orden por un monto de 1,704.1 mdp.

* Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion

2014 2013 2012

CONCEPTO Importe fanas o Importe VELLEE D L Importe

$ % $ %
Beneficios por recibir 1,284.2 354.0 38.1 930.2 12.6 1.4 917.6

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

En este rubro se presenta el valor de los remanentes en Fideicomisos, derivados de
cesiones de cartera que el Instituto realiza emisiones publicas con la intensién de obtener
recursos y de acuerdo a su estrategia de financiamiento para mantener diversificadas sus
fuentes de fondeo. Por tal motivo los saldos reportados al 31 de diciembre de 2014, 2013 y
2012, corresponden a las operaciones de bursatilizacién de cartera, los cuales ascienden a
1,284.2;930.2 y 917.6 mdp y su crecimiento se explica por mayores cesiones de cartera.

A diciembre de 2014 se observa un incremento de 354.0 mdp que representa un 38.1%
con relacidn al saldo presentado al cierre del ejercicio anterior, debido a que en 2014 los
importes de revolvencias disminuyeron respecto a las cesiones de cartera en 2013,
considerando como la mas importante, la cesiéon de cartera en octubre de 2013 por la
creacion del fideicomiso de la emision publica CB-13.

Al ser menores los importes de las revolvencias, los porcentajes de aforo disminuyen,
generando un menor efecto de valuacién de los beneficios por recibir de fideicomisos.

A diciembre 2013 se observa un incremento de 12.6 mdp que representa una variacion del
1.4%, generado principalmente por el efecto combinado de la liquidacién total en julio 13
de la emision IFCOT CB-11 y la nueva emisiéon denominada IFCOT CB-13 realizada en el
mes de octubre de 2013.

e Otras Cuentas por Cobrar (Neto)

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Otras cuentas por cobrar 297.5 (1,314.0) (81.5) 1,611.5 868.8 117.0 742.7

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

De acuerdo a las reglas de presentacion, en este rubro se consideraban hasta 2013 los
beneficios por recibir por el valor razonable de los remanentes en Fideicomisos, derivados
de las cesiones de cartera que el Instituto realizaba para emisiones privadas.

Al 31 de diciembre de 2014 se observa un decremento 1,314.0 mpd, que representa un
81.5% responde principalmente a la liquidacion de las emisiones privadas NAFIN en junio
y septiembre de 2014, por lo que los beneficios por recibir en dichos fideicomisos se
realizaron durante el ejercicio.
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro incrementa a 868.8 mdp, que representa un
117.0% motivado fundamentalmente por el incremento en el IVA por cobrar de la cartera
de créditos generado por el mayor saldo de cartera en 2013, derivado del aumento en la
colocacién de créditos y el efecto neto de las cesiones y retiros de cartera cedida a
fideicomisos ya que durante 2013 se realizaron las nuevas cesiones de NAFIN (11D) y
(12D), compensado por las liquidaciones de las emisiones NAFIN (7D) y (8D), asi como la
Scotiabank Inverlat.

e Endeudamiento

2014 2013 2012

CONCEPTO Importe T £ DS Importe R NES Importe

$ % $ )
Captacion tradicional 4,961.8 3,008.7 154.0 1,953.1 (1.8) (0.1) 1,954.9

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Incremento de 3,008.7 mdp en el saldo de financiamientos bancarios y bursatiles respecto
al presentado en 2013, se debié principalmente a la contrataciéon de los siguientes
financiamientos en 2014.

Certificados bursatiles quirografarios
El 11 de septiembre de 2014 el Instituto FONACOT emiti6 certificados bursatiles

quirografarios a largo plazo por un importe de 1,700.0 mdp con las caracteristicas que se
muestran a continuacion:

Clave de i Fecha de Fecha de Dias Monto Monto Contra
Pizarra Emision Vencimiento Emitido Vigente Parte

FNCOT 14 ! Largo INSTITUTO ~ 11-sep-14  07-sep-17 1,092 1,700.0 1,700.0 Piblico
Bursatiles 28d+ Inversio
Quirografarios Plazo 0.09 nista

Préstamos bancarios

Con fecha 24 de noviembre de 2014, el Instituto FONACOT contratd una linea de crédito
con NAFIN hasta por 2,700 mdp, ejerciendo solamente un importe de 1,300 mdp con las
siguientes caracteristicas:

Fecha de Fecha de Monto Monto
Emisién Vencimiento Emitido Vigente
Préstamo TIE
NAFIN 14-nov-14 14-nov-17 1,096 1,300.0 1,300.0 28+d

Quirografario 0.22%

Por lo que se refiere al 31 de diciembre de 2013, se observa un saldo de 1,953.1 mdp que
comparado con diciembre 2012 representa un decremento del 0.1 %, los financiamientos
tuvieron una disminuciéon minima de 1.8 mdp comparada con diciembre de 2012, por los
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intereses devengados no pagados. Por lo que se refiere a los financiamientos bancarios y
bursatiles no existe variacion, cumpliendo con lo establecido en la Ley del Instituto vigente
la cierre del 2013 de no generar endeudamiento neto al final del ejercicio.

El saldo de la deuda en 2013, proviene de la emision quirografaria a largo plazo efectuada
el 12 de abril de 2013 por un monto de 1,950.0 mdp, con vencimiento el 8 de abril de 2016,
y pago de cupdn a una tasa de TIIE mas 0.20 puntos porcentuales. Para esta emisién se
tiene contratado un SWAP de Cobertura para eliminar el riesgo de tasas.

El saldo de la deuda en 2012, proviene de la emisiéon quirografaria a largo plazo efectuada
el 30 de abril de 2010 por un monto de 1,950.0 mdp, con vencimiento el 15 de abril de
2013, y pago de cupdn a una tasa de TIIE méas 0.40 puntos porcentuales. Para esta emision
se contraté un SWAP de Cobertura para eliminar el riesgo de tasas.

e Otras Cuentas por Pagar

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Otras Cuentas por Pagar 1,082.6 3844 55.0 698.2 110.5 1838 587.7

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Al 31 de diciembre de 2014, el importe de otras cuentas por pagar increment6 384.4 mdp
respecto al saldo presentado en 2013, que se explica por las siguientes razones:

(i) Se observa un aumento de 187.8 mdp en proveedores nacionales, el cual se explica
principalmente por el saldo por pagar al 31 de diciembre de 2014 con las
aseguradoras MetLife México y Seguros el Potosi que se generdé por la contrataciéon
de la prima de seguro de pérdida de empleo que el Instituto FONACOT ofrecié a los
trabajadores en la contratacién de créditos de consumo y que entr6 en vigor a
partir del 19 de mayo de 2014. El importe por pagar a las aseguradoras al cierre
de 2014 ascendi6 a 100.9 mdp.

(i) Los impuestos por pagar incrementaron 119.3 mdp por el Impuesto al Valor
Agregado trasladado generado por un mayor importe de cobranza durante el
ejercicio 2014.

(iii)  El incremento adicional del saldo de otras cuentas por pagar se observa en las
provisiones por un importe aproximado de 120.0 mdp debido a las cuentas por
pagar relacionadas con el aumento de gastos de operacion al cierre de 2014 que se
explica en la seccidn del estado de resultados.

(iv) Disminucién en el saldo de pasivos del plan de las obligaciones laborales a largo
plazo por un importe de 46.5 mdp, generado por los resultados del estudio
actuarial 2014 que mostré una suficiencia en los pasivos por este concepto y que
fue utilizado durante el ejercicio 2014 en la aplicacion de los pagos por
indemnizacion legal, pensiones y prima de antigiiedad.
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Al 31 de diciembre de 2013 se tuvo un incremento de 698.2 mdp comparada con diciembre
de 2012, generado principalmente por un aumento en el saldo de las operaciones
derivadas y los depdsitos por aplicar de la cartera de crédito.

e Capital Contable

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ )
Capital contable 5,242.8 1,686.9 47.4 3,555.9 1,572.5 79.3 1,983.4

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

El incremento en el capital contable por 1,686.9 mdp se explica por el reconocimiento de la
utilidad del ejercicio 2014 por un importe de 1,681.6 mdp mas el efecto de valuacion de los
derivados de cobertura reconocidos en el capital contable por un importe favorable de 5.3
mdp.

El capital contable del Instituto FONACOT estad integrado principalmente por el capital
social, resultado de ejercicios anteriores y del ejercicio, el resultado por revaluacién de
activos y el efecto acumulado por valuacién de instrumentos financieros derivados. Las
variaciones obedecen a los resultados ya comentados y a los efectos de valuacion de los
instrumentos financieros derivados, con lo cual se refleja el fortalecimiento del valor de
capital como resultado del crecimiento sostenido en el volumen de operacion del Instituto.
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C) Factores de riesgo

Los riesgos e incertidumbres que se describen a continuacién no son los Unicos que
pueden afectar a los Certificados Bursatiles, al Instituto FONACOT o a los Tenedores.
Existen otros riesgos e incertidumbres que se desconocen o que actualmente se considera
que no son significativos y que podrian tener un efecto adverso sobre los Certificados
Bursatiles o sobre las personas anteriormente descritas. En el supuesto de que llegue a
materializarse cualquiera de los riesgos que se mencionan a continuacién, el pago a los
Tenedores de las cantidades adeudadas conforme con los Certificados Bursatiles podria
verse afectado en forma adversa.

Factores de Riesgo relacionados con el Instituto FONACOT
e No existe responsabilidad del Gobierno Federal.

La capacidad del Instituto FONACOT para pagar los Certificados Bursatiles depende
totalmente de su operacion y patrimonio. No existe, consecuentemente, fuente adicional de
pago en favor de los Tenedores en el caso de que el patrimonio del Instituto FONACOT no
sea suficiente para pagar el valor nominal de los Certificados Bursatiles, ni existe garantia
alguna por parte del Gobierno Federal respecto a dicho pago.

e La garantia o el apoyo crediticio, que en su caso se establezca
para una Emision en particular, dependera de la calidad
crediticia de un garante, la cual se puede ver afectada por
diversos factores.

En aquellas Emisiones realizadas al amparo del Programa, que cuenten con una garantia
especifica u otro apoyo crediticio otorgado por algin garante, los inversionistas
potenciales deberan evaluar la posibilidad de que, por diversos factores externos a la
Emisidn, incluyendo factores de riesgo relacionados con el negocio del garante y con las
caracteristicas especificas de la garantia o apoyo crediticio, la capacidad de pago de dicho
garante pueda verse afectada respecto a las cantidades garantizadas.

En su caso, los factores de riesgo que afecten en especial al garante respectivo para una
Emision en particular se sefialaran en el Suplemento correspondiente.

e No permanencia de Trabajadores en su Centro de Trabajo.

La actividad principal del Instituto FONACOT es el otorgamiento de financiamiento a los
Trabajadores formales para la adquisicion de bienes de consumo y la obtencién de
servicios. Los créditos otorgados por el Instituto a los Trabajadores son cobrados
directamente a través del descuento que de forma directa efectiian los Centros de Trabajo
a la némina de los Trabajadores para realizar el pago. Por lo cual, cuando se pierde la
fuente de empleo de algunos trabajadores mas alla de lo esperado podria ocasionar que el
Instituto no cuente en tiempo con recursos suficientes para efectuar los pagos de principal
y, en su caso, intereses conforme con los Certificados Bursatiles. Dado lo anterior, a partir
de mayo 2014 todos los créditos cuentan con un seguro de desempleo hasta por 6
mensualidades. Sin embargo, en los plazos de 12 meses 0 mas se podria presentar este
factor si el nivel de empleo no se comporta conforme a lo esperado.
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e El incumplimiento o dilacion de pago o mora por parte de los
Trabajadores suscriptores de los Créditos, o bien, de los Centros
de Trabajo respectivos.

Los pagos realizados por los Trabajadores constituirdn la principal fuente de recursos del
Instituto FONACOT y la fuente de pago exclusiva de los Certificados Bursatiles emitidos al
amparo del Programa, con excepcion de cualquier garantia o apoyo crediticio que se pueda
otorgar para una Emisiéon en particular. Cualquier incremento en los niveles de
incumplimiento o mora de los Trabajadores (o del entero de los Centros de Trabajo) por
encima de los niveles histéricos de mora de la cartera de Créditos del Instituto, podria
resultar en una disminucién en los recursos que utilizaria para realizar los pagos de
principal y, en su caso, intereses adeudados conforme con los Certificados Bursatiles.

e Disminucion en el flujo esperado porque la aseguradora no
pague los siniestros por desempleo, muerte o incapacidad total y
permanente de los Trabajadores asegurados.

A partir de mayo 2014 todos los créditos otorgados cuentan con un seguro en caso de
desempleo, muerte o incapacidad total y permanente de los acreditados, por lo que en caso
de que las aseguradoras por alguna causa no paguen los siniestros reclamados podria
resultar en una disminucién en los recursos que utilizaria para realizar los pagos de
principal y, en su caso, intereses adeudados conforme con los Certificados Bursatiles.

e Disminucion en el flujo esperado por incidencias.

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Crédito, cuando un Trabajador presente
incidencias validas (incapacidades temporales y periodos sabaticos donde el empleado no
devenga el valor completo de su salario) el Patréon no podria realizar la retencién
correspondiente a los pagos que, por concepto de capital e intereses programados del
Crédito, tenga que hacer el Trabajador por el periodo de tiempo que dure dicha incidencia,
otorgandosele una prorroga en el plazo del Crédito sin causar intereses moratorios, lo que
podria ocasionar que el Instituto no cuente en tiempo con recursos suficientes para
efectuar los pagos de principal y, en su caso, intereses conforme con los Certificados
Bursatiles.

e« Baja capacidad de afiliacion al Instituto de los Centros de
Trabajos.

Con la aprobacion de la reforma a la LFT todos los Centros de Trabajo estan obligados a
afiliarse al Instituto, por lo que se requieren de recursos suficientes para afiliar a mas 800
mil centros de trabajo generando afectaciones a la colocacidén y recuperacion de los
créditos. El proceso mas afectado seria el de reubicacion de trabajadores en centros de
trabajo no afiliados perjudicando la recuperacion de los créditos.

e La reduccion en la calificacion crediticia o de emision de
valores podria incrementar el costo de obtencion de fondos y
afectar su capacidad de obtener nuevo fondeo.
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La calificacién crediticia o de emision de valores es un componente importante del perfil de
liquidez del Instituto. Entre otros factores, su calificacidn se basa en la solidez financiera, la
calidad crediticia y las concentraciones de la cartera de Crédito, el nivel de sus ingresos, su
adecuacion de capital y la calidad de la administracion. Cambios en su calificacion
crediticia incrementarian el costo de obtencion de fondeo en los mercados de deuda o en la
obtencion de créditos.

e Informacion histdérica individualizada respecto a montos
pagados, prepagados y retrasos de los Créditos.

Los posibles adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan tomar en cuenta en su
andlisis, que el Instituto FONACOT no puede asegurar que el comportamiento futuro de los
Créditos sea consistente con la informacién contenida en el presente Reporte Anual, ya que
dicha informacién corresponde sélo al comportamiento histérico observado hasta la fecha
del analisis.

e Competencia de otras instituciones financieras podria afectar
adversamente la posicion del Instituto en el mercado de crédito
mexicano.

El Instituto enfrenta la competencia de otras instituciones de crédito enfocadas a los
segmentos de bajos ingresos, particularmente, cajas de ahorro, uniones de crédito,
sociedades cooperativas, proveedores de créditos informales y al consumo, Sofoles y
Sofomes. La competencia pudiera tener significativamente mayores activos, capital,
reconocimiento de marca y otros recursos.

e El éxito del Instituto depende, en parte, de lograr retener cierto
personal clave y contratar personal clave adicional.

El Instituto depende del buen desempefio de sus ejecutivos y empleados clave,
particularmente de sus altos ejecutivos que forman parte de su administraciéon y que
cuentan con experiencia importante en microfinanzas y en la industria de servicios
bancarios y financieros. La pérdida de cualquiera de sus ejecutivos y empleados clave
podria afectar negativamente su capacidad de desarrollar su estrategia de negocios.

Asimismo, el éxito depende de la capacidad de continuar identificando, contratando y
entrenando a personal calificado de las distintas areas con las que cuenta el Instituto
FONACOT.

e Los resultados del Instituto podrian verse afectados de forma
adversa si las negociaciones laborales con los empleados
sindicalizados restringieran su capacidad de maximizar Ila
eficiencia de la operacién.

Aproximadamente el 61 por ciento de los empleados del Instituto son sindicalizados.
Debido a esto, requieren negociar salarios, beneficios, puestos de personal y otros
términos con varios de sus empleados en forma colectiva. El Instituto podria incurrir en
costos laborales mas elevados en caso de una huelga o en otro caso de suspension de
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labores. Mas aun, sus resultados financieros y su éxito dependen de la integridad y calidad
de sus empleados.

Otros Factores

e Decisiones gubernamentales

La designacion del Director General del Instituto FONACOT es una facultad exclusiva del
Ejecutivo Federal, a propuesta del Secretario del Trabajo y Prevision Social. El
nombramiento debera recaer en una persona que redna los requisitos que establece la
LFEP, ademas de los establecidos en la propia Ley del Instituto FONACOT. Asimismo, la
designacion de los principales funcionarios es realizada por el Consejo Directivo del
Instituto FONACOT a propuesta del Director General. La actual administraciéon ha
orientado la administraciéon de Créditos a través de instrumentos financieros compatibles
con el Mercado de Valores.

e Reforma a la LFT

De conformidad con el articulo 132 fracciéon XXVI de la LFT, los Centros de Trabajo estan
obligados a efectuar las deducciones a la némina de los Trabajadores para realizar el
entero al Instituto FONACOT de los Créditos otorgados o garantizados por éste a dichos
Trabajadores. Consecuentemente, en caso de que exista alguna reforma a la LFT que
elimine las obligaciones de los Centros de Trabajo de retener en la ndémina a los
Trabajadores aquellas cantidades necesarias para liquidar el Crédito, o la facultad del
Instituto FONACOT de realizar los descuentos, se afectaria significativamente en forma
adversa la cobranza de los Créditos y, por lo tanto, los pagos de principal y, en su caso,
intereses conforme con los Certificados Bursatiles.

e« El Instituto podria estar obligado a incrementar
sustancialmente las reservas por pérdidas de Crédito.

Se requiere clasificar cada Crédito con base en criterios determinados por las reglas de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores estableciendo las reservas correspondientes. El
criterio para establecerlas incluye factores cualitativos y cuantitativos. Las autoridades han
creado reglas con respecto a la forma en la que se clasifican los créditos y determinan sus
reservas basados en la metodologia de pérdida esperada. En caso de que estas reglas
cambiaran y, como resultado de su implementacion, las reservas pudieran incrementarse,
afectando de manera adversa los resultados de operacidn del Instituto FONACOT.

e Las sucursales del Instituto podrian no ser suficientes para
atender la demanda

Con la obligatoriedad de los centros de trabajo a afiliarse al Instituto, la demanda de
crédito podria incrementarse sustancialmente por lo que requerird una mayor estructura
organizacional que permita atender a los trabajadores. En caso de no obtener la
aprobacién de incrementar la estructura por entidades externas, el Instituto podria llegar
al limite de su capacidad operativa frenando su crecimiento y generando menores ingresos
a los que potencialmente podria originar.
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D) Otros valores

Previamente, la CNBV, mediante los oficios 153/3365/2010 del 26 de abril de 2010 y
153/30856/2011 del 24 de agosto de 2011, autorizdé un Programa Dual de Certificados
Bursatiles de Corto y de Largo Plazo. El 22 de agosto de 2012 con el oficio 153/8810/2012,
dicha Comisién autorizé6 la ampliacion de su monto a $7,000,000 miles de pesos
considerando que el saldo insoluto del principal de los Certificados Bursatiles de Largo
Plazo no podra exceder los 1,950,000 miles de pesos mientras que el saldo insoluto del
principal de los Certificados Bursatiles Corto Plazo podra representar hasta el monto total
autorizado del programa, posteriormente a través de los oficios 163/6463/2013 del 4 de
marzo de 2013, 153/6617/2013 del 5 de abril de 2013, 153/6933/2013 del 11 de junio de
2013, 153/106383/2014 del 27 de febrero de 2014, la CNBV autorizo la actualizacion del
Programa.

Asimismo, la CNBV, mediante el oficio 153/107245/2014 del 1 de septiembre de 2014,
autoriz6é un Programa Dual de Certificados Bursatiles de Corto y de Largo Plazo por un
monto total de $10,000,000.00 (diez mil millones de pesos 00/100M.N.), con caracter
revolvente y vigencia de cinco afios.

De igual forma el Instituto ha presentado a la CNBV y a la BMV, de manera oportuna y en
forma completa, la informacién de los reportes mensuales, trimestrales, anuales
comparando el periodo actual con el mismo periodo del afio anterior, asi como los eventos
relevantes conforme con la legislacién aplicable. A la fecha de este Reporte Anual, el
Instituto FONACOT no se le ha notificado sobre algin incumplimiento respecto a las
obligaciones que, conforme con los valores emitidos, mantiene en su caracter de emisor.

E) Cambios significativos a los derechos de valores
inscritos en el Registro

El Instituto FONACOT no ha realizado cambios o modificaciones a los derechos de los
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores.

F) Destino de los fondos

El destino de la totalidad de los recursos de las emisiones de Certificados Bursatiles es para
el cumplimiento de los objetivos establecidos en la Ley del Instituto FONACOT.
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G) Documentos de Caracter Publico

Este Reporte Anual y otra informaci6n del Instituto FONACOT podra ser consultada en:

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. Comision Nacional Bancaria y de Valores
www.bmv.com.mx www.cnbv.gob.mx

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

www.fonacot.gob.mx
Las personas encargadas de Relaciones con Inversionistas seran las siguientes:

Nombre Cargo Correo Electronico
Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Director General Adjunto de Crédito y diego.ochoa@fonacot.gob.mx
Finanzas
C.P. Erwing Rommel de la Cruz Subdirector General de Finanzas erwing.delacruz@fonacot.gob.mx

Gdémez Yépez.

C.P. José Bogar Hoyos Quiroz Director de Financiamiento Jose.bogar@fonacot.gob.mx

L.C.C. Jorge Ernesto Perea Solis Director de Contabilidad jorge.perea@fonacot.gob.mx

Con domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 452, Colonia Roma Sur, 06760, México,
Distrito Federal, teléfono +52 (55) 5265 7400.
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2. LA EMISORA
A) Historia y desarrollo de la emisora

Datos Generales

Denominacion. Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores.

Nombre Comercial. INFONACOT o Instituto FONACOT.

Fecha y lugar de constitucion. El INFONACOT se constituyé de
conformidad con el Decreto que crea la Ley del INFONACOT
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de abril de 2006,
en México, Distrito Federal.

Ubicacién de sus Oficinas Principales. Avenida Insurgentes Sur
numero 452, Colonia Roma Sur, 06760, México, Distrito Federal.

Otros Datos. Teléfono 5265-7400. La pagina de Internet del
INFONACOT es www.fonacot.gob.mx.

Antecedentes

El Gobierno Federal da respuesta a las demandas de los trabajadores realizadas a través
del Congreso del Trabajo al ser con frecuencia sujetos de practicas que vulneraban su
economia; con base a lo anterior y la ausencia de instituciones y medidas eficaces de
proteccion en las operaciones comerciales y crediticias de los trabajadores, en razoén de lo
anterior, el 30 de diciembre de 1973, el H. Congreso de la Unidn, dentro de las reformas a la
LFT incluy6 la creaciéon del FONACOT y posteriormente el 2 de mayo de 1974 por decreto
presidencial se ordena la constitucion de un fideicomiso publico paraestatal y como
fiduciario a NAFIN, con los siguientes objetivos:

= Ordenar el establecimiento de un fondo con el fin de garantizar créditos institucionales
baratos y oportunos para la adquisicion de bienes de consumo duradero y pago de
servicios.

=  Permitir los descuentos por ndmina al salario minimo y superiores a éste, para el pago de
créditos FONACOT libremente consentidos.

= Establecer como obligaciéon de los patrones enterar, en su caso, a la institucién bancaria
acreedora o al FONACOT directamente, los descuentos efectuados al salario del trabajador
para el pago de los créditos obtenidos a través del Fondo.

De esta forma, inici6 operaciones el FONACOT, cuya sede hasta 2003 se ubicé en Av. Paseo
de la Reforma No. 506, colonia Juarez, C. P. 06600. Desde 2004 y hasta la fecha, sus oficinas
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centrales y domicilio oficial se encuentran en Av. Insurgentes Sur No. 452, colonia Roma
Sur, C. P. 06760, con el conmutador 5265 7400.

Con el propésito de estar en condiciones de responder a los requerimientos de los
trabajadores y de dar continuidad a los mecanismos de modernizacién del organismo, el 24
de abril de 2006 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto de Ley que crea
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT),
organismo publico descentralizado de interés social, con personalidad juridica y
patrimonio propios, con autosuficiencia presupuestal y sectorizado a la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social. Con ello, se le otorgaron nuevas atribuciones, de las cuales
resalta el poder incorporar y beneficiar también a los trabajadores del apartado B de la Ley
Federal del Trabajo.

A partir de la Reforma de la Ley Federal del Trabajo en noviembre de 2012 se estableci6 en
su articulo 132, fraccion XXVI Bis y segundo transitorio que a la letra dice:.

XXVI Bis. Afiliar al centro de trabajo al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores, a efecto de que los trabajadores puedan ser sujetos del crédito que
proporciona dicha entidad. La afiliacion serd gratuita para el patron...

Segundo Transitorio

...Asimismo, los patrones contardn con doce meses a partir de la entrada en vigor del
presente Decreto, para proceder a realizar los trdmites conducentes para dfiliar el
centro de trabajo al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores...

Desde su origen, el Instituto FONACOT ha brindado a los trabajadores la posibilidad de ser
sujetos regulares de crédito, con las mejores condiciones de financiamiento para la
adquisicién de bienes de consumo duradero y servicios basicos, promoviendo asi una
mejor utilizacién de sus ingresos y, por consecuencia, el ahorro familiar.

B) Descripcion del negocio
i) Actividad principal

La funcién social del Instituto FONACOT consiste en apoyar la elevacién del bienestar de
los trabajadores y de sus familias. Sus objetivos primordiales son promover el ahorro,
otorgar financiamiento y garantizar el acceso de los trabajadores al crédito.

Como institucion financiera al servicio de los trabajadores, el Instituto FONACOT debe
satisfacer, de manera simultanea los criterios de rentabilidad, eficiencia y responsabilidad
propios de una entidad que maneja recursos que capta en el mercado y los criterios
relativos al cumplimiento de su funcién social. Por lo que debe asegurar su viabilidad
financiera y sobre esta base, desarrollar una gama de servicios en beneficio de los
trabajadores formales.

Medios de Disposicion del Crédito

Las principales lineas de créditos personales que el Instituto ofrece a los trabajadores son
Crédito Tradicional (Tarjeta FONACOT-MasterCard), Crédito en Efectivo y e-Crédito.
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Son productos expresamente disefiados en funcién de las necesidades y la capacidad de
pago de los trabajadores formales que perciben desde un salario minimo, con el fin de
evitarles un riesgo de sobreendeudamiento que comprometa su estabilidad econdémica.

El Crédito Tradicional es una linea de crédito con destino libre que se paga en cuotas fijas a
tasa fija y cuya disposicidn se realiza a través de la tarjeta FONACOT-MasterCard, que es
aceptada en mas de 600 mil puntos de venta a nivel nacional. Entre las principales
caracteristicas de este crédito se destacan las siguientes:

e El monto de préstamo puede ser hasta por 3 meses de sueldo y se ofrecen distintas
opciones de plazo a: 6,9, 12, 18, 24 y 36 meses.

e Los descuentos mensuales via ndmina pueden ser del 10%, 15% o 20% del salario,
para los trabajadores que perciban un salario minimo, el nivel de descuento maximo
sera del 10% y para los trabajadores que perciban mas de un salario minimo mensual
el nivel de descuento maximo sera del 20%.

e Tanto la tasa como los plazos son fijos en cada disposicion.

Cabe mencionar que la tarjeta INFONACOT-MasterCard ha abierto practicamente todo el
mercado formal de puntos de venta, muchas veces con descuentos y facilidades igualmente
accesibles. Ademas, las familias pueden combinar sus lineas de crédito para acceder a toda
clase de consumos y servicios que contribuyan a mejorar su calidad de vida.

Por su parte, el Crédito en Efectivo es un crédito para cubrir cualquier eventualidad y cuya
disposicién se realiza via depdsito en efectivo a la tarjeta de débito o ndémina del
trabajador.

Por tratarse de un crédito destinado a solventar cualquier eventualidad y a conformar un
patrimonio familiar, el monto de préstamo puede ser hasta por 3 meses de sueldo y los
plazos son a 6, 9, 12, 18, 24 y 30 meses. También se aplican descuentos via némina en
porcentajes del 10%, 15% Y 20% del salario con las mismas condiciones que el crédito
tradicional y a tasas competitivas.

Resultados 2014

= Afiliacién. Para que los trabajadores de un centro de trabajo sean sujetos del crédito
FONACOT es necesario que estos estén afiliados al Instituto FONACOT y que realicen
oportunamente el entero, descuento y pago de los créditos.

Al cierre de diciembre de 2014, el saldo de centros de trabajo afiliados al Instituto
FONACOT es de 253,060 lo que significa cuatro veces mas de los afiliados al cierre de
2012, de los cuales 42,294 se afiliaron durante este afio. Cabe resaltar que con la
implementacién del micrositio desde junio de 2013 en la pagina web del Instituto
FONACOT se ha agilizado el tramite de afiliacién, desde entonces el sitio ha registrado el
acceso de 214,138 centros de trabajo de los cuales 23,028 estan en proceso de concluir y
191,110 han concluido su afiliacion.

PAGINA 35



REPORTE ANUAL 2014

= (Colocaciéon. El Instituto FONACOT colocé 11,220.6 millones de pesos en créditos a
trabajadores formales lo que representa un incremento nominal del 6.6 por ciento
respecto alos 10,523.2 millones colocados en el mismo periodo de 2013.

Del importe total colocado, $9,970.9 millones de pesos (88.9%) se otorgd a través del
crédito en efectivo, incluyendo $5.3 millones de pesos a través de créditos por Internet
con Firma Electrénica Avanzada (FIEL), y $1,249.7 millones de pesos (11.1%) se colocé en
crédito tradicional.

La concentracién geografica del importe colocado en 2014 por direccién regional se
muestra en el siguiente cuadro de colocacidn:

Region Monto (MDP)

Centro 1,058.3
Metropolitana 1,804.2
Noreste 2,369.9
Norte 2,778.3
Occidente 1,856.9
Sureste 1,353.0

TOTAL 11,220.6

Fuente: Informacién generada por el Instituto FONACOT, con datos al 31 de diciembre de 2014.

Acciones relevantes 2014

= Durante el afio se disminuyeron en dos ocasiones las tasas de interés y las comisiones de
apertura para todos los productos y plazos. La primera reduccion fue del 9% en las tasas
de interés y del 33% en las comisiones de apertura en abril derivado de la inclusion del
seguro de crédito. La segunda ocasion se realizé a partir de noviembre y consistié en una
baja del 11% de las tasas y del 40% de la comision de apertura del crédito en efectivo con
el fin de igualar dicha comisién para ambas modalidades de disposicidn del crédito, con el
fin de seguir apoyando a los trabajadores formales del pais con base en la solidez
financiera del Instituto.

= A partir del 19 de mayo de 2014 todos los nuevos créditos contratados cuentan con un
seguro en apoyo a la economia del trabajador, con las siguientes coberturas:

v" Pago de hasta seis mensualidades del crédito en caso de pérdida de empleo por
cualquier causa.

v" Deuda cancelada en caso de fallecimiento y de incapacidad o invalidez total y
permanente.

= Como parte de las acciones de la administracién integral de riesgos, se implement6 la
herramienta de evaluaciéon de centros de trabajo para medir los niveles de riesgo de
dichos centros de trabajo acreditados por el Instituto, con el fin de mejorar la calidad de la
cartera y auxiliar en el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Productos Nuevos y Campanas:

v' Tarjeta Mujer FONACOT se cred especialmente para las mujeres trabajadoras a las
que les otorga beneficios adicionales como: asistencia médica, seguro de apoyo por
educacién, seguro de viajes y seguro de cuidado de padres asi como condiciones
preferenciales de tasa de interés.

v' Tarjeta de Apoyo a Damnificados por Desastres Naturales, es un producto dirigido
a los trabajadores formales de las zonas afectadas por cualquier evento
meteorolégico con el fin de que tengan acceso a un crédito con condiciones
especiales de tasa de interés y pago, que les permita recuperar de forma inmediata
bienes de primera necesidad y otros servicios.

Crédito en efectivo a 30 meses y la reestructura organizacional

Campafia Credi-Moto es un esfuerzo para incentivar la compra de motocicletas con
diferentes opciones de marca para apoyar a los trabajadores con una alternativa de
transporte econémico que les permita disminuir sus tiempos de traslado.

Modernizacién de medios de pago. Una de las acciones que el Instituto realiza para la
simplificaciéon de tramites, modernizaciéon del Instituto, disminucién de costos e
incremento de la productividad en las sucursales, los trabajadores y los centros de trabajo
a partir de agosto pueden realizar sus pagos a través del sistema financiero nacional, por
lo que ya no sera necesario que acudan a las sucursales del Instituto.

ii) Canales de distribucidén

Oficinas:

Para atender a los trabajadores y centros de trabajo el Instituto FONACOT cuenta con 79
oficinas distribuidas en todo el territorio nacional divididas en direcciones comerciales
estatales, de plaza y representaciones. El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 horas de
lunes a viernes y los sabados de 9:00 a 17:00 horas. Como parte de la estrategia de acercar
el crédito a un mayor numero de trabajadores durante el dltimo trimestre del afio, 48
oficinas ampliaron el horario de atencién hasta las 20:00 horas y 11 abrieron los domingos.

Centro de Atencién Telefénica (CAT):

Constituye una herramienta de apoyo para los trabajadores y para los centros de trabajo
debido a que a través de una llamada, chat o correo electrénico pueden realizar consultas
como: requisitos para el crédito, afiliacion, aclaraciones, quejas, citas, medios de pago y
asesorias.

Adicionalmente el CAT realiza llamadas de promocion, cobranza y aplicacion de encuestas
para medir la satisfaccion de los trabajadores y de los centros de trabajo en cuanto a la
atencion recibida en las oficinas, asimismo le permite conocer el destino o uso del crédito.
El horario de atencién es de lunes a domingo los 365 dias del afio de las 8:00 a las 22:00
horas.
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Pagina de Internet:

Ofrece al publico informacién sobre requisitos, productos, acceso a servicios en linea tales
como el e-crédito, portal multibancos, micrositio para centros de trabajo, pre-registro de
trabajadores, consulta de los centros de trabajo afiliados y demas informacién
institucional.

iii) Patentes, licencias, marcas y otros contratos

A la fecha de este Reporte Anual, el Instituto FONACOT, posee la titularidad de las
siguientes marcas: Mixta FONACOT y Disefio de fecha 23 de junio de 2005, Nominativa
HOGARIN de fecha 23 de junio de 2005 e Innominada (Disefio) de fecha 23 de junio de
2005 y de conformidad con el articulo 95 de la Ley de la Propiedad Industrial, el registro de
cada marca tiene una vigencia de diez afos contados a partir de la fecha de presentacién de
la solicitud, siendo posible su renovacién por periodos de la misma duracién.

Estas patentes le proporcionan al Instituto FONACOT una identidad grafica y visual, para
distinguirlo de otras instituciones del ramo y/o competencia y puede ser ubicado por los
trabajadores susceptibles de recibir el beneficio del crédito otorgado por el Instituto.
Asimismo, a partir del dia 5 de julio de 2010, la marca Mixta INFONACOT, se encuentra
pendiente de liberacion del registro por parte de la autoridad competente.

El Instituto FONACOT no tiene conocimiento de la celebraciéon de contratos industriales,
comerciales o de servicios financieros.

iv) Principales clientes

Todos los trabajadores formales sin importar el régimen de seguridad social (IMSS, ISSSTE
y otros) son susceptibles de ser sujetos del crédito FONACOT. Segtn informacién del IMSS
al 31 de diciembre 2014 existen del apartado A 858,5991 centros de trabajo con
17,239,587/1 trabajadores. Con respecto al apartado B el nimero asciende a 1,951
dependencias con 2,513,123 de trabajadores registrados en el ISSSTE segtin datos al 31 de
diciembre de 2013. Ambos regimenes de seguridad social concentran el 84.5% de la
plantilla Iaboral formal.

Al cierre de 2014, el Instituto cuenta con 942,558 millones de trabajadores con crédito. Del
monto total colocado, el 74 % de los trabajadores formales reciben entre 1 y 7 salarios
minimos:

1 Fuente Agenda de Informacion Estadistica Laboral de la STPS al 16 de enero del 2015 con datos del IMSS al 31 de diciembre de 2014.
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Créditos ejercidos por ingreso de los trabajadores

. Total
Salarios 0
minimos %o
Participacion

1 $165.6

2 $1,602.6

3 $1,808.0

4 $1,596.2 74%

5 $1,281.3

6 $1,030.0

7 $751.3

>8 $2,985.5 26%

TOTAL $11,220.6 100%

Fuente: Coordinacion de Gestidn y Planeacion Institucional con datos al 31 de diciembre de 2014

En cuanto a la distribucion por edad y género de los trabajadores acreditados, el 79% se
concentra entre 26 y 50 afios:

Montos ejercidos por edad y género (mdp)

Edad Femenino Masculino Total %
Participacion
18 $0.2 $0.5 $0.7 0%
19-25 $243.2 $606.5 $849.7 8%
26-30 $475.7 $1,056.9 $1,532.6 14%
31-35 $631.0 $1,311.3 $1,942.2 17%
36-40 $698.7 $1,354.8 $2,053.5 18%
41-45 $679.6 $1,271.4 $1,951.0 17%
46-50 $507.4 $896.6 $1,404.0 13%
51-55 $297.8 $564.0 $861.8 8%
56-60 $138.4 $295.7 $434.0 4%
>=61 $34.4 $88.3 $122.7 1%
Total $3,706.4 $7,446.0 $11,152.4* 100%

Fuente: Coordinacién de Gestidon y Planeaci6n Institucional, con datos al 31 de diciembre de 2014.
* No incluye los créditos al personal del Instituto equivalentes a $68.2 mdp.

v) Legislacion Aplicable y Situacién Tributaria

Legislacion aplicable

El Instituto se rige principalmente por la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores y al ser un organismo publico descentralizado, se sujeta a la
Ley Federal de Entidades Paraestatales y Ley Organica de la Administraciéon Publica
Federal; por lo que corresponde a sus operaciones y servicios se rige ademas de su Ley, por
lo dispuesto en la Ley Federal del Trabajo, Legislacion Mercantil, Usos y Practicas
Mercantiles y por el Cédigo Civil Federal.
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Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Esta Ley crea al Instituto, como un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio y como un integrante del sistema financiero
mexicano, con autosuficiencia presupuestal, cuyo objeto social consiste en la promocion
del ahorro de los trabajadores, otorgando financiamiento y garantizando su acceso a
créditos para la adquisicion de bienes y pago de servicios.

Ley Federal de Entidades Paraestatales

Dicha Ley, es Reglamentaria del articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y tiene por objeto regular la organizacion, funcionamiento y control de
las entidades paraestatales de la Administraciéon Publica Federal. Asimismo, rige las
relaciones del Ejecutivo Federal, o de sus dependencias, con las entidades paraestatales, en
cuanto unidades auxiliares de la Administracion Publica Federal.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Establece las bases de organizacién de la Administracién Publica Federal, centralizada y
paraestatal. Asimismo, sefiala que la Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado,
los Departamentos Administrativos y la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, integran
la Administracién Publica Centralizada y que los organismos descentralizados, las
empresas de participacion estatal, las instituciones nacionales de crédito, las
organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de seguros y
de fianzas y los fideicomisos, componen la administracién ptblica paraestatal.

Ley Federal del Trabajo

Tutela las relaciones de trabajo comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la
Constitucidon. Asimismo, establece que las normas de trabajo tienden a conseguir el
equilibrio y la justicia social en las relaciones entre trabajadores y patrones.

Por lo que corresponde a la legislacién mercantil aplicable a la operacion del Instituto, se
considera la siguiente:

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

Tiene por objeto regular la emision, expedicion, endoso, aval o aceptaciéon y las demas
operaciones que se consignen en los titulos de crédito segin la forma de su circulacidn,
nominativos o al portador. Asimismo, regula las operaciones de crédito.

Ley de Instituciones de Crédito

Tiene por objeto regular el servicio de banca y crédito, la organizacién y funcionamiento de
las instituciones de crédito, las actividades y operaciones que las mismas podran realizar,
su sano y equilibrado desarrollo, la proteccion de los intereses del publico y los términos
en que el estado ejercera la rectoria financiera del sistema bancario mexicano.
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Codigo Civil Federal

Regula las relaciones juridicas privadas aplicables a todos los individuos. Asimismo, rige
las obligaciones y los contratos, que regula los hechos, actos y negocios juridicos, y sus
consecuencias y efectos vinculantes.

Reglamento de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores

Tiene por objeto reglamentar la operacién, organizacién, funcionamiento y control del
organismo publico descentralizado, denominado Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores.

Estatuto Organico del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores

Tiene por objeto establecer las bases de la organizacién administrativa, funciones,
facultades, atribuciones y obligaciones del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores, de sus 6rganos colegiados, de las areas que lo integran y de sus
servidores publicos.

Situacion Tributaria

El 19 de diciembre del 2007, la Administraciéon Central Juridica de Grandes Contribuyentes
concluye que el Instituto FONACOT es una entidad no contribuyente del impuesto sobre la
renta, en virtud de que se encuentra en el Titulo III de la Ley del Impuesto sobre la Renta
(Del Régimen de las Personas Morales con Fines no Lucrativos).

vi) Recursos humanos

Empleados del Instituto FONACOT

Tipo de Empleado Personal Ocupado Porcentaje
Funcionarios 174 14%
Personal Operativo Confianza 292 24%
Personal Operativo Sindicalizado (1) 741 61%
Total** 1,207 100%

(1) Incluye 10 trabajadores eventuales que cubren incidencias de acuerdo a lo establecido en el Contrato Colectivo de
Trabajo

** En el ejercicio 2014, se tuvo una rotacién considerable en funcionarios, derivado de las modificaciones a la estructura
organizacional, por lo que al cierre del ejercicio la plantilla se ocupé al 98%, ya con las nuevas plazas autorizadas.

Fuente: Datos al 31 de Diciembre de 2014, Instituto FONACOT.

La relacion de trabajo entre los empleados operativos y el Instituto FONACOT se rige por
un Contrato Colectivo cuyos firmantes son representantes del Instituto FONACOT y el
Sindicato Nacional de Empleados del Instituto FONACOT (SINEIF).

El Contrato se revisa cada dos afios con relacién a las clausulas descritas en el mismo y
anualmente con relacién al tabulador de salarios.
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Con el propdsito de soportar las necesidades que en materia de estructura organizacional
requiere el Instituto, en conjunto con el Instituto Nacional de Administraciéon Publica
(INAP) se llevo a cabo el andlisis de la problematica que se presentaba a partir de las
proyecciones y retos establecidos y aprobados para el periodo 2013-2018, disefiando una
nueva estructura con el presupuesto autorizado para creacion de plazas.

Con base en lo anterior se present6 al Comité de Recursos Humanos la nueva estructura
organizacional que contemplé la creacion de 41 plazas de mando y 53 operativas, asi como
la actualizaciéon del Estatuto Organico y el Manual General de Organizacién, dicho Comité
emitié su opinién favorable para presentarlo al Consejo Directivo. El 27 de febrero de
2014, el Consejo Directivo aprobé la citada reestructura organizacional e indic6 que se
iniciaran las gestiones necesarias ante la SHCP y la SFP para la obtencién de la aprobacion
y registro de la nueva estructura organizacional.

Durante el periodo marzo-junio 2014, se llevaron a cabo las gestiones correspondientes
ante la SHCP y la SFP para la implantacidn de la nueva estructura organizacional, misma
que fue aprobada con oficio nimero SSFP/408/0537/2014 de fecha 23 de julio del 2014
dictaminando procedente la creacién de 94 plazas de las cuales 41 son de mando y 53
operativas con vigencia a partir del 04 de julio de 2014, teniendo un crecimiento en plazas
autorizadas de 1,141 al cierre de 2013 a 1233 plazas autoriza al cierre de 2014.

Dato informativo:

Total 2013 1,141
Cancelaciones de plazas -2
creacion plazas de mando 41
creacion plazas operativas 53
Total 2014 1,233
Ocupadas al cierre 2014 1,207
Vacantes al cierre 2014 26
Porcentaje de ocupaciéon 98%

Fuente: Datos al 31 de Diciembre de 2014, Instituto FONACOT

vii) Desempefio ambiental

El Instituto FONACOT, en el desarrollo de sus actividades sustantivas y cumplimiento a las
disposiciones legales aplicables en materia de energia, austeridad y disciplina del gasto, se
ha empefiado por el ahorro de energia eléctrica, agua, papel entre otros; a fin de disminuir
el impacto nocivo al medio ambiente; para tal efecto, se implementaron las siguientes
acciones:

Agua:

Uso de mingitorios ecolégicos los cuales funcionan sin la utilizacién de agua; instalacion de
fluxémetros en los W.C. calibrados para utilizar inicamente 4 litros por descarga y en los
muebles sanitarios de las oficinas independientes, se contintia con los sistemas de tanques
que consumen 6 litros por descarga; los lavabos se utilizan sensores de presencia que
generan un ahorro importante en su consumo.
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Cuenta con un programa de mantenimiento preventivo y correctivo durante todo el afio,
con el propdsito de evitar fugas y de ésta manera conservar en 6ptimas condiciones la
instalacién hidraulica.

Energia eléctrica:

Uso de equipos de iluminacién con lamparas fluorescentes ahorradoras de los tipos T-8 de
32 watts y PL de 13 watts, con balastros electronicos, que cuentan con controlador de
sensor de presencia, asi como con el mantenimiento periddico para su Optimo
aprovechamiento en los inmuebles que ocupa el Instituto FONACOT a nivel nacional, y es
necesario mencionar que éste tipo de equipos de iluminaciéon es considerado para las
nuevas oficinas del Instituto FONACOT en diferentes zonas de la Reptiblica Mexicana.

Mantenimiento preventivo y correctivo de las dos plantas de emergencia generadoras de
energia de 300 y 100 kw, que ocupan las Oficinas Centrales, para evitar fugas de energia,
falsos contactos y posibles cortos circuitos.

Papel:

Ahorro en el consumo de papel y articulos de escritorio al racionalizar el suministro, dando
prioridad a los medios de comunicacién electrénica para la atencién de asuntos internos, y
de ésta manera reducir el uso del papel para la impresién y fotocopiado, impulsando su
reciclaje.

Aire acondicionado:

Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire acondicionado, por medio de
un contrato de servicio, conservando los equipos en 6ptimas condiciones para elevar su
eficiencia y contribuir al ahorro de energia eléctrica.

Otros:

El edificio de Oficinas Centrales, continia con el equipo de extintores de bidxido de
carbono (CO2) en todos los niveles del inmueble, ademas de detectores de humo y un
sistema de extincion de fuego efectivo tanto en la proteccién de riesgos eléctricos como en
los espacios que albergan cableado estructurado y equipos de telecomunicaciones y
cémputo.

El Instituto FONACOT continuara implementando acciones de mejora para llegar a las
metas de ahorro establecidas en las normas de eficiencia energética y disminuir el impacto
nocivo ambiental, mediante el uso racional de los insumos con el cumplimiento de las
medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto sefialadas por el Gobierno Federal.
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viii) Informacién de mercado

Comparativo con la competencia

Durante el ejercicio 2014 y a efecto de recopilar informaciéon del mercado crediticio
nacional, se continué con el estudio de mercado denominado Crédito FONACOT, el cual
permite evaluar las ventajas y desventajas que ofrecen los principales competidores del
Instituto, con base a las tasas de interés, requisitos de contratacion, servicios, promociones,
y otros puntos importantes.

Entre los diversos productos que ofrecen los bancos estan los préstamos de némina, cuyo

principal requisito para obtenerlos es que el cliente reciba su pago en una cuenta de
cheques de la misma institucion donde le sera depositado el monto del crédito autorizado.

Comparativo de Préstamos de Nomina con Banco

fonaeot 40 | < 1[5 = Y—
HSBC
. - . - P Préstamo de . .
Crédito en Eectivo Anulclpode Cre,dm de Crédito Nomina Creditén Némina Crédito Nomina Nominade Crédito Nomina
Nomina Némina 24x7 Banamex efe
Volada
Caracteristicas
Tipo de Crédito Simple Simple
Monto hasta el 20% de su sueldo 11 meses [ 6-12meses | $500mimax | $20mi- $750mi_| 12 meses | 12 meses | 5 messes
Plazo (meses) 6-36 12 - 60 [ 6-60 [ 6- 60 [ 36 [ 120 [ 12-48
Medio de Disposicion Dep6sito en Cuenta Deposito en Cuenta
Tasade Interés Anual Promedio 23.4% 25.5% 30.0% 30.7% 26.00% 28.00% 22.3% 19.2%
Tasade Interés Moratoria Mensual 48% 6.6% 5.0% Acorde plazo y Acorde plazoy 28% NA Conforme empresa
Promedio monto monto afiliada
CAT Promedio 28.3% 28.7% 26.6% 38.0% 38.2% 32.1% 25.1% 21.4%
o Hectivo, cheque y Efectivo, cheque, | Efectivo, cheque, Efectivo, cheque, Cuentay Efectivo, cheque,
Formade Pago Descuentos via némina cuentay cuentay Efectivo y cuenta cuentay cuentay
cuenta N transferencia
transferencia transferencia transferencia transferencia
Vida, Desempleo e Vida, Desempleo e
Seguro del Crédito ol Vida ol NA Viday D Vida y De Vida y De Vida
Comisiones
Apertura 2.0% $0 $240 $0 $0 $0 $0 $0
Disposicién de Efectivo NA NA NA 2.3% NA $50* NA NA
Pago tardio (+ IVA) / Cobranza NA $250 5% $100 30 A”':z:"im y $100 NA
Prepagos NA $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Requisitos
Antigiiedad minimaen el trabajo (meses) 12 12 3 18 3 3 6 12
Ingresos Minimos $1976.9" 5,000 $2,000 $3,000 $2,000 $2,000 $3,000 C""f‘"a";‘;:d’;"'esa
Aval NA NA
Garantias Prendarias NA NA
Buré de Crédito NA Sl

/1 Comisién Nacional de Salarios Minimos (CONASAMI), salario minimo mensual vigente en la zona geografica "B" (31 dias)
vigente a diciembre de 2014.

*No se cobrard comision en la primera disposicidn, siempre que esta se realice mediante un desembolso Inmediato o cuando
se realice por el monto total de la linea de crédito disponible.

Para el calculo del crédito FONACOT, se considera un descuento mensual del 20 por ciento del sueldo del trabajador.

Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Investigacion de Mercados, Estudio de Mercado Crédito FONACOT, a diciembre de
2014.

El comparativo, demuestra que con respecto al crédito en efectivo del Instituto FONACOT,
los principales competidores son los bancos Inbursa y Scotiabank, por lo que se analizaron
las condiciones y caracteristicas de los productos de las citadas instituciones a fin de
revisar, establecer y reorientar las estrategias que permitan que el financiamiento dirigido
a los trabajadores del pais, sea el mas bajo del mercado.

Otro producto que se compard fue la tarjeta FONACOT, con las que ofrecen los bancos, en
éste caso las denominadas clasicas que representan el financiamiento mayormente
aceptado entre los usuarios del crédito bancario.
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Comparativo de Créditos con Tarjetas Bancarias

Bancoppel Baisz:wer Banamex Banco HSBC Banorte Santander Inbursa
BN soncoppet VISA [k o & Bonamex.
o, L 1]
— | R
Caracteristicas
Tipo de Crédito Simple Revolvente
Restricciones de Uso Nacional Nacional / Internacional
Tasade Interés Mensual Promedio 1.6% 5.4% 4.2% 3.2% 3.2% 3.2% 1.9% 2.9%
Tasade Interés Anual Promedio 19.3% 65.0% 50.0% 38.9% 38.9% 38.1% 22.3% 35.3%
Tasade Interés Moratoria Mensual Promedio 4.8% 3.0% 10.0% 9.1% 3.9% 5.6% NA 9.5%
CAT Promedio 23.3% 88.3% 76.6% 50.3% 53.2% 42.6% 29.6% 41.6%
Comisiones
Apertura 2.0% $50 $0
Disposicién de Efectivo NA 7.0% 5.5% 5.0% 4.5% 5.0% 10.0% 5.0%
Pago tardio (+IVA) NA NA $348 $330 $340 $0 $330 $300
Tarjetas Adicionales (+IVA) NA $50 $0 $300 $220 $220 $270 $0
Reposicion de Plastico (+ IVA) NA $50 $151 $130 $120 $0 $140 $0
Anualidad (+IVA) NA $0 $580 $600 $560 $0 $540 $0
Pago Minimo NA NA 5.0% 10.0%
Beneficios
- Vida, Compras Vida Vida Vida Vida
Seguro del Crédito Desen‘pllioa,p:!l;calg‘iento € NA Viajes: dZ:nraz Accidenteys en Accidentgs en Vida Accidenlgls en Accidemgs en
equipaje viajes viajes viajes viajes
Requisitos
Ingresos Minimos 1976.9" Opcional 95000 | szo0 | ss000 | s3o00 | s7s00 | 95000
Garantias Prendarias NA Sl NA
Bur¢ de Crédito NA S

/1 Comisi6on Nacional de Salarios Minimos (CONASAMI), salario minimo mensual vigente en la zona geografica "B" (31 dias)
vigente a diciembre de 2014.Para el calculo del crédito FONACOT, se considera un descuento mensual del 20 por ciento del

sueldo del trabajador.
Fuente: Elaboracion propia, Direccién de Investigacion de Mercados, Estudio de Mercado Crédito FONACOT, a diciembre de

2014.

El comparativo muestra que la tasa de interés promedio de la tarjeta FONACOT, se ubica
tres puntos porcentuales por debajo del que pudo considerarse el competidor mas cercano
para el Instituto FONACOT durante el afio en cuestién.
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Comparativo de Crédito en Efectivo con Entidades Financiera

f ””ﬂ””t 3-,2 5 Aartidl BanCoppel (F) Banco Famsa | (@ Banco Azteca
e SEMPRE UNA SOLUCH
Crédito en Efectivo Personal Personal Personal Personal
Caracteristicas
Tipo de Crédito Simple Simple
Monto (miles de pesos) hasta el 20'%"23}6 susueldo | ¢4 il a $150 mil $3 mil a $17 mil $5 mil a $250 mil $2 mil a $70 mil
Plazo (meses) 6-36 6-24 hasta 12 12 -36 3-25

Medio de Disposicién

Dep6sito en Cuenta

Cheque (Banamex)

Deposito en Cuenta

Deposito en Cuenta

Deposito en Cuenta

Tasade Interés Anual Promedio 23.4% 105.0% 60.8% 70.0% 37.8%
Tasa de_lnteres Moratoria Mensual 4.8% 20.0% 3.0% Acorde plazoy Acorde plazoy
Promedio monto manto
CAT Promedio 28.3% 213.9% 80.1% 115.7% 94.5%
Bancos, cheque Efectivo, cheque o
Formade Pago Descuentos via némina domiciliacion o Ventanilla de tienda Efectivo transferencia
transferencia electrénica
Vida, Desempleo e Vida y Desempleo
Seguro del Crédito .p NA NA y N s NA
Incapacidad opcional
Comisiones
Apertura 2.0% 13.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Disposiciéon de Efectivo (+IVA) NA 0.0% 0.0% 7.0% 0.0%
Pago tardio (+ IVA) NA $0.00 $0.00 4.6% ND
Prepagos NA 13.0% 0.0% 0.0% ND
Requisitos
Antiguedad en el trabajo (meses) 12 6 NA 12 Opcional
Ingresos Minimos 1976.9" $2,000 NA $1,000 NA
Aval NA NA NA NA Si
Garantias Prendarias NA NA NA NA Si
Buré de Crédito NA Si

/1 Comisién Nacional de Salarios Minimos (CONASAMI), salario minimo mensual vigente en la zona geografica "B" (31 dias)
vigente a diciembre de 2014.Para el calculo del crédito FONACOT, se considera un descuento mensual del 20 por ciento del
sueldo del trabajador. Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Investigacién de Mercados, Estudio de Mercado Crédito
FONACOT, a diciembre de 2014.

Con base en lo anterior, se observd que durante el ejercicio 2014, el crédito en efectivo
FONACOT, se mantiene como el producto crediticio con la tasa de interés mas baja, en
comparacion con la Sociedad Financiera de Objeto Multiple Entidad Regulada (Sofom E.R,,
Crédito Familiar) y los bancos de nicho.

Crédito al Consumo

El Banco de México reporta un crecimiento anual nominal del 5.5% en el crédito al
consumo bancario y no bancario del pais a diciembre de 2014.

El Instituto FONACOT en el 2014 incrementd 13% el saldo de su cartera crediticia en
comparacion con el mes de diciembre del afio anterior correspondiente a 1,561 mdp;
mientras que el saldo global de la cartera de crédito al consumo (Bancario y No Bancario)
se increment6 6%.
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Variacion de la Cartera de Crédito al Consumo y FONACOT

90%

70%

50%

?ZZI'</v N

10% 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

ZM 2012 2013 2014

-30%

—m-Crédito al consumo ——Instituto FONACOT

El Crédito al Consumo excluye segiin Banco de México (BANXICO): Crédito a la vivienda y endeudamiento de empresas y

personas fisicas con actividad empresarial.

Crecimiento Crédito al Consumo por Sector

(Variacion Anual)
Saldos (Millones de pesos) Dic-14
Crédito al Consumo Total $902,490.9
Crédito al Consumo Bancario $556,472.1
Crédito al Consumo No Bancario $346,018.8
Instituto FONACOT $13,504.8
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Crecimiento Crédito al Consumo por Sector
(Variacion mismo trimestre)
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El Banco de México clasifica la participacion del Crédito al Consumo de acuerdo al sector de
la siguiente manera:

Saldos nominales en millones de pesos a diciembre de 2014

Consumo Bancario
$556,472.1*

Crédito al Consumo
$902,490.9*

Consumo No Bancario
$346,018.8*

*Saldos Nominales en millones de pesos a diciembre 2014

Cartera Instituto FONACOT a diciembre 2014

Fuente: Banco de México, Financiamiento e Informacion financiera de Intermediarios financieros, Crédito al Consumo
Bancario y No Bancario, diciembre 2014.
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ix) Estructura Corporativa

El Instituto FONACOT es un organismo publico descentralizado de interés social, con
personalidad juridica y patrimonio propio, por lo que no esta catalogado ni forma parte de
ningin grupo empresarial.

x) Descripcion de sus principales activos

El principal activo del Instituto FONACOT es su cartera de Créditos; en cuanto al activo fijo,
se cuenta con seis inmuebles en Chihuahua, Guadalajara, Cuernavaca, Torredn, Reynosa y
México, Distrito Federal, siendo el principal el edificio el de las oficinas centrales ubicado
en Avenida Insurgentes Sur nimero 452, Colonia Roma, México, Distrito Federal. Al 31 de
diciembre de 2014, estos inmuebles, que son utilizados como oficinas, tienen un valor en
libros de 196.6 mdp.

xi) Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

De los juicios en los que actualmente el Instituto es parte, no se registran procesos
judiciales, administrativos o arbitrales relevantes, que sean distintos de aquellos que
forman parte del curso normal del negocio, en virtud de que no afectarian los resultados de
operacion y la posicion financiera del Instituto. Asimismo, el Instituto no se encuentra en
los supuestos previstos en los numerales 9 y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles y
tampoco en situacidon que pudiera declararlo en concurso mercantil.

xii) Acciones representativas del capital social

El Instituto FONACOT es un Organismo Publico Descentralizado por lo tanto no existen
accionistas.

xiii) Dividendos
El Instituto FONACOT es un Organismo Publico Descentralizado por lo tanto no existen
accionistas ni dividendos.

xiv) Controles cambiarios y otras limitaciones que afecten a los
tenedores de los titulos

El Instituto no tiene ninglin control cambiario ni otra limitacién que afecte a los tenedores
de los certificados bursatiles; todas sus operaciones las realiza dentro del territorio
nacional y en pesos mexicanos.
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3. INFORMACION FINANCIERA

A) Informacion financiera

ESTADOS DE RESULTADOS POR LOS PERIODOS TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, 2013 Y 2012

Cifras en millones de pesos

2014 2013 2012

Importe Importe Importe

Ingresos por intereses 2,184.3 100.0 2,209.3 100.0 1,472.8 100.0
Gastos por intereses (137.8) (6.3) (184.4) (8.3) (183.0) (12.4)
MARGEN FINANCIERO 2,046.5 93.7 2,024.9 91.7 1,289.8 87.6
Estimacion preventiva para riesgos 1,107.4 50.7 (888.1) (40.2) (1,023.5) (69.5)
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO 939.1 43.0 1,136.8 51.5 266.3 18.1
POR RIESGOS

Comisiones y tarifas cobradas 17.2 0.8 34.1 1.5 63.3 4.3
Comisiones y tarifas pagadas (8.5) (0.4) (5.6) (0.3) (12.2) (0.8)
Resultado por intermediacion - - - - 0.3 -
Otros ingresos (egresos) de la operacién 2,104.5 96.3 1,540.6 69.7 1,339.3 90.9
Gastos de administracién y promocién (1,370.7) 62.8 (1,114.9) (50.5) (1,046.9) (71.1)
RESULTADO DE LA OPERACION 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4
RESULTADO NETO 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4

Fuente: Informacion financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

En el apartado D) Comentarios y Andlisis de la Administracién sobre los Resultados de
Operacion y Situacion Financiera del Emisor, i) Resultados de operacidn, se explican las
variaciones en los resultados.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, 2013 Y 2012
(Cifras en millones de pesos )

2014 2013 2012
Importe ‘ % Importe % Importe %

ACTIVO
DISPONIBILIDADES 260 0.2 588 09 46.1 1.0
INVERSIONES EN VALORES
Titulos para negociar 1,209.8 10.6 1,2619 20.1 919.9 19.9
CARTERA DE CREDITO VIGENTE
Créditos de consumo 8,965.3 78.2 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
8,965.3 78.2 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
CARTERA DE CREDITO VENCIDA
Créditos de consumo 186.2 1.6 473 08 36.7 0.8
Total cartera de crédito vencida 186.2 1.6 473 0.8 36.7 0.8
Total cartera de crédito 9,151.5 79.9 2,349.0 37.5 1,950.3 42.3
Menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (764.2) (6.7) (198.8) (3.2) (227.6) (4.9)
Cartera de crédito neta 8,387.3 73.2 2,150.2 34.3 1,722.7 37.3
BENEF. POR RECIBIR EN OPERC. DE BURZA. 1,284.2 11.2 930.2 14.8 917.6 199
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 297.5 2.6 1,611.5 25.7 742.7 16.1
BIENES ADJUDICADOS 0.2 - 0.2 - 0.2 -
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO - Neto 2194 1.9 227.0 3.6 235.1 5.1
OTROS ACTIVOS 344 03 321 05 31.4 0.7
TOTAL DEL ACTIVO 11,458.8 100.0 6,271.9 100.0 4,615.7 100.0
PASIVO Y CAPITAL
CAPTACION TRADICIONAL
Titulos de crédito emitidos
De corto plazo - - - - 1,954.9 74.3
De largo plazo 3,659.0 589 1,953.1 719 - -
3,659.0 58.9 19531 719 1,954.9 74.3
PRESTAMOS INTERBANCARIOS
Préstamos de instituciones de banca miltiple 1,302.8 21.0 - - - -
OPERACIONES CON VALORES Y DERIVADAS
Operaciones con inst. financieros derivados 203 0.3 256 09 7.1 0.3
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,082.6 174 698.2 25.7 587.7 22.3
CREDITOS DIFERIDOS 1513 24 391 14 82.6 3.1
TOTAL DEL PASIVO 6,216.0 100.0 2,716.0 100.0 2,632.3 100.0
CAPITAL CONTABLE
CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital social 676.3 129 676.3 19.0 676.3 34.1
CAPITAL GANADO
Resultado por valuacion de flujos de efectivo (20.3) (0.4) (25.6) (0.7) (7.1) (0.4)
Por valuacién de activo fijo 130.5 2.5 1305 3.7 130.5 6.6
Resultado de ejercicios anteriores 2,774.7 529 1,183.7 33.3 573.6 289
Resultado del periodo 1,681.6 32.1 1,591.0 44.7 610.1 30.8
4,566.5 87.1 2,879.6 81.0 1,307.1 65.9
TOTAL CAPITAL CONTABLE 5,242.8 100.0 3,555.9 100.0 1,983.4 100.0
TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 11,458.8 6,271.9 4,615.7

Fuente: Informacion financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
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B) Informacién financiera por linea de negocio, zona geografica y
ventas de exportacion

La operacion del Instituto estd concentrada en los créditos al consumo como Unica linea de
negocio y la totalidad de sus operaciones se realiza en el mercado nacional, por lo que la
informacién de este apartado se refiere a la informacion por zona geogréfica.

Para efectos de comparacion, se presenta la colocacion de créditos al 31 de diciembre de
2014 por Direccion Regional, otorgamiento de créditos en nimero e importe:

Créditos otorgados por zona al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012
(Millones de pesos)

DIRECCION

METROPOLITANA 174,525 $1,736.0 -04% 241,369 $1,743.7 22.8% 223,099 $1,419.6

NORTE 483,007 $2,778.3 7.5% 628,617 $2,585.4 229% 397,282  $2,103.8
NORESTE 402,541 $2,369.9 9.5% 462,685 $2,164.5 22.2% 319,939 $1,772.0
OCCIDENTE 347,588 $1,856.9 7.9% 389,218 $1,721.2  272% 299,842  $1,353.3
SURESTE 191,445 $1,353.0 -1.2% 241,349 $1,369.0 21.9% 183,550 $1,122.7
CENTRO 125,442 $1,058.3 19.4% 142,804 $886.5 27.1% 113,786 $697.5
TOTAL 1,724,548 $11,1524 6.5% 2,106,042 $10,470.3 23.6% 1,537,498 $8,468.9

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Se puede observar, para el ano 2014 el Instituto tuvo el 6.5 % de crecimiento en el
otorgamiento de créditos en monto, comparado con el ano 2013 y del 23.6% con el afio
2012.

Lo anterior, como resultado del crecimiento exponencial que ha tenido el Instituto
FONACOT derivado de las reformas en materia laboral vigentes a partir del afio 2012, asi
como las estrategias implementadas para el cumplimiento de los nuevos objetivos y metas

institucionales.

C) Informacion de Créditos Relevantes

Al 31 de diciembre de 2014, el Instituto FONACOT contaba el siguiente pasivo.

Principales Créditos al 31 de diciembre de 2014

MONTO
TIPO CONCEPTO
(millones de pesos)
Certificados Bursatiles Quirografarios Capital 3,650.0
Intereses Devengados 9.0
Total 3,659.0

Fuente: Datos al 31 de Diciembre de 2014, Instituto FONACOT
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Con la finalidad de obtener mejores condiciones de financiamiento con base a la Reforma
Financiera, el 24 de noviembre de 2014, el Instituto FONACOT realiz6 una disposicién de
linea de crédito a través de NAFIN por un monto de 1,300.0 mdp a un plazo de 3 afios con
vencimiento el 24 de noviembre de 2017, en la cual se pagan intereses mensuales a una
tasa de TIIE a 28 dias mas 0.22% (cero punto veintidds puntos porcentuales).

La amortizacion se realizard en un solo pago en la fecha de vencimiento. El Instituto
FONACOT ha pagado oportunamente en las fechas los vencimientos de intereses y se
encuentra al corriente en el pago de dicha disposicion.

Las obligaciones de hacer de esta disposicién son:
e Cumplimiento de Leyes.

e Cumplir con todos los requerimientos de informacién a que este obligado en términos
de la Ley Aplicable.

e Mantener los siguientes indicadores con base en su informacién financiera:

)] Indice de cartera vencida sobre cartera total no mayor al 5%;

(ii) Indice de estimacién preventiva para riesgos crediticios sobre cartera vencida
no menor al 100%j;

(iii)  Indice de capitalizacién no menor al 12%, calculado como sigue:

Capital Contable + Reservas Crediticias - Cartera Vencida - (0.005 * Cartera Vigente)
Cartera Total

e Mantener su calificacion corporativa AAA en escala nacional con base en la opinién de
alguna agencia calificadora;

e Derechos de Inspeccion.

e Destinar los recursos del Crédito exclusivamente para los fines que se contemplan en
el contrato.

Las obligaciones de no hacer de esta disposicién son:

e Venta de Activos Fijos, excepto la venta de activos fijos que se lleve a cabo (i) para
reemplazarlos por la renovacién de activos fijos obsoletos; (ii) que no sean necesarios
para el curso normal de sus operaciones, o (iii) sean activos improductivos, siempre y
cuando el valor de dichos activos fijos que se vendan durante cualquier periodo de 12
(doce) meses, no exceda del 10% (diez por ciento) de los Activos Totales de la
Acreditada.

e No crear, constituir o permitir la existencia de cualquier hipoteca, prenda o gravamen
de cualquier naturaleza sobre cualesquiera de propiedades o activos ya sean presentes
o futuros; en el entendido de que no se impedirda que se constituyan (i) en el curso
ordinario de sus negocios, o (ii) incurra o exista ningun gravamen impuesto por
ministerio de ley; y para los cuales se hayan establecido reservas adecuadas de
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conformidad con la legislacion y normatividad aplicable, y sin perjuicio de los
gravamenes existentes a la fecha de este Contrato.

e No avalar, constituirse en fiadora u obligada solidaria, o de cualquier otro modo
garantizar o responder por adeudos de cualquier Persona; salvo que estos se otorguen,
en el curso ordinario de los negocios y se hayan constituido las reservas
correspondientes en términos de la legislacion aplicable.

e No iniciar voluntariamente un procedimiento de concurso mercantil, o quiebra,
suspension de actividades, disolucion, liquidacion o desconsolidacion fiscal.

La prelacién de pago para este pasivo es equivalente al pago de cualesquiera otras
obligaciones, presentes o futuras, directas, quirografarias y no subordinadas de la
Acreditada (con excepcién de aquellas obligaciones que tengan preferencia conforme a la

ley).

Asimismo, el 11 de septiembre de 2014, el Instituto FONACOT realiz6 una nueva emision
de Certificados Bursatiles Quirografarios a largo plazo con clave FNCOT14 por un monto de
1,700.0 mdp con vencimiento el 7 de septiembre de 2017, en los que se pagan intereses
mensuales a una tasa de interés TIIE de 28 dias mas 0.09 puntos porcentuales.

Con fecha 12 de abril de 2013, el Instituto realiz6 una emision de Certificados Bursatiles
Quirografarios (CEBURES) a largo plazo con clave de pizarra FNCOT13 por un monto de
1,950.0 mdp nominales, con vencimiento el 8 de abril de 2016, que paga intereses
mensualmente, la tasa de interés que devenga es variable, resultado de adicionar 0.20
(cero punto veinte) puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(TIIE) de 28 dias publicada en cada periodo de corte mensual.

La amortizacion de ambas emisiones se realizard en un solo pago en la fecha de
vencimiento. El Instituto FONACOT ha pagado oportunamente en las fechas los
vencimientos de intereses y se encuentra al corriente en el pago de dichas emisiones.

Las obligaciones de estas emisiones son:

e Mantener la inscripcion de los Certificados Bursatiles de la Emisiéon en el RNV y el
listado para cotizacién en la BMV;

e Cumplir con todos los requerimientos de informacién a que este obligado en términos
de la Ley Aplicable;

e Entregar al Representante Comun, en las fechas que sefiale la Ley Aplicable, cualquier
informacion que el Instituto FONACOT deba entregar en términos de la Ley Aplicable;

¢ Entregar al Representante Comun cualquier informacion que este le solicite, actuando
en forma razonable, respecto de la situacién financiera o de negocios del Instituto, asi
como de eventos que afecten o pudieran afectar al Instituto FONACOT;

e Utilizar los recursos derivados de la Emision para los fines que se estipulan en el
Macrotitulo; y
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e Mantener el registro y control de las operaciones e informacién financiera, de

conformidad a la normatividad establecida por la CNBV.

Para la contratacion de deuda del Instituto y con el propoésito de administrar el riesgo de

mercado por cambios de tasas de interés, se contrataron coberturas sobre tasa de interés
(SWAP), con las siguientes caracteristicas:

Integracion de Operaciones con Instrumentos Financieros Vigentes
Cobertura de

Contraparte  Fecha de inicio Fecha de Monto de referencia parte activa Parte pasiva
Crédito o Emision vencimiento (millones de pesos)
FNCOT 13 MONEX 05-Jul-13 08-Abr-16 1,950.0 TIIE 28 DIAS 4.97%
FNCOT 14 BANCOMER 06-Nov-14 07-Sep-17 1,700.0 TIIE 28 DIAS 4.30%
NAFIN BANAMEX 08-Dic-14 24-Nov-17 1,300.0 TIIE 28 DIAS 4.67%

Fuente: Datos al 31 de Diciembre de 2014 Instituto FONACOT

Es importante destacar que la intencion del Instituto para la contratacién de instrumentos
financieros derivados es solamente de cobertura y en ningin momento ha sido

especulativa o con la intencién de obtener productos financieros por cambios en las
condiciones de mercado.
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D) Comentarios y anadlisis de la administracion sobre los resultados de
operacion y situacion financiera de la emisora

Analisis de los estados financieros del Instituto FONACOT, respecto a los resultados
obtenidos al 31 de diciembre de 2014, 2012 y 2011.

i) Resultados de operacion

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ESTADOS DE RESULTADOS POR LOS PERIODOS TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014,2013Y 2012

(Cifras en millones de pesos)

2014 2013 2012

Importe ‘ Importe Importe

Ingresos por intereses 2,184.3 100.0 2,209.3 100.0 1,472.8 100.0
Gastos por intereses (137.8) (6.3) (184.4) (8.3) (183.0) (12.4)
MARGEN FINANCIERO 2,046.5 93.7 2,024.9 91.7 1,289.8 87.6
Estimacién preventiva para riesgos 1,107.4 50.7 (888.1) (40.2) (1,023.5) (69.5)
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO 939.1 43.0 1,1368 515 2663  18.1
POR RIESGOS

Comisiones y tarifas cobradas 17.2 0.8 34.1 1.5 63.3 4.3
Comisiones y tarifas pagadas (8.5) (0.4) (5.6) (0.3) (12.2) (0.8)
Resultado por intermediaciéon - - - - 0.3 -

Otros ingresos (egresos) de la

operacién 2,104.5 96.3 1,540.6  69.7 1,3393 909
Gastos de administracion y (1,370.7) 62.8 (1,1149)  (50.5) (1,046.9)  (71.1)
promocién

RESULTADO DE LA OPERACION 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4
RESULTADO NETO 1,681.6 77.0 1,591.0 72.0 610.1 41.4

Fuente: Informacion financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.
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a) Ingresos por intereses

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Intereses por créditos al consumo 1,903.3 265.3 16.2 1,638.0 545.5 49,9 1,092.5
Comisiones por apertura 254.2 (267.4) (51.3) 521.6 170.6 48.6 351.0
Productos Financieros 26.8 (22.9) (46.1) 49.7 20.4 69.6 29.3
Total 2,184.3 (25.0) (1.1) 2,209.3 736.5 50.0 1,472.8

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Los ingresos por intereses consideran los intereses devengados de los créditos que han
ejercido los trabajadores, las comisiones por apertura de dichos créditos y los intereses
cobrados por las inversiones en valores.

Los ingresos por intereses de operacion acumulados a diciembre de 2014, resultaron
mayores en 265.3 mdp con respecto a lo registrado en el mismo periodo de 2013,
principalmente por un mayor importe de colocacién de créditos de 682.0 mdp de pesos en
relacion con el importe colocado en diciembre de 2013.

Adicionalmente, el promedio de cartera de crédito propia aumento en comparacion con el
afio anterior, debido a que en 2013 la cartera de crédito se encontraba cedida en el
fideicomiso NAFIN.

Las comisiones por apertura se registran como un crédito diferido, que se reconocen
gradualmente en el resultado del ejercicio de acuerdo al periodo de la vida del crédito o al
momento de la enajenacidn del propio crédito a través de las cesiones de cartera a los
fideicomisos. Las comisiones por apertura de créditos registradas a diciembre de 2014
fueron inferiores por un importe de 267.4 mdp en comparacién con el importe registrado a
diciembre de 2013, que se explica por un menor numero de cesiones de cartera a
fideicomisos durante el afio 2014.

Los intereses a favor por inversion en valores a diciembre 2014, tienen un decremento de
22.9 mdp que representa una reduccién del 46.1% con respecto a 2013, debido a la baja en
el saldo promedio invertido y a la baja en la tasa promedio de inversion; por las medidas
para eficientar el flujo de caja aunado a una disminucién generalizada en las tasas de
mercado.

Los ingresos por intereses asociados a la cartera de crédito acumulados al mes de
diciembre de 2013, fueron superiores en 545.5 mdp, que representa un aumento del
49.9% respecto de las registradas al mismo mes de 2012, derivado del efecto de un mayor
promedio de cartera vigente y una colocacién mayor en 23.6% respecto de 2012. Por otro
lado, la tasa de promedio de colocacién pas6 de 29.2% en 2012 a 30.0% para el ejercicio de
2013.

Las comisiones por apertura de créditos registradas a diciembre 2013, presentan un
aumento del 48.6% en relacion al acumulado a diciembre 2012, lo cual se explica
principalmente por un mayor reconocimiento de comisiones, derivado de las cesiones de
cartera durante este periodo. Cabe hacer mencién que las comisiones por apertura se

PAGINA 57



REPORTE ANUAL 2014

registran como un crédito diferido, que se reconoce en los resultados en relacion a la vida
del crédito o al momento de su enajenacion.

Los intereses a favor por inversion en valores a diciembre 2013, presentan un incremento
de 20.4 mdp que representa un 69.6% con respecto a 2012, debido al aumento en el capital
promedio invertido en un 93.3%, compensado con una disminucién en la tasa promedio de
inversion de 0.52% que representa un 11.8%, quedando en 3.95% al cierre de diciembre
2013, esto ultimo, debido a una disminucién generalizada en las tasas de mercado, ya que
la tasa de cetes a 28 dias disminuy6 en ese mismo periodo 0.48% que representa un 11.6%
de variacién.

b) Gastos por intereses

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %

Intereses bancarios y

Quirografarios 128.6 (43.2) (25.1) 171.8 1.6 0.9 170.2
Comisiones a cargo 9.2 (3.4) (26.9) 12.6 (0.2) (1.6) 12.8
Total 137.8 (46.6) (25.2) 184.4 1.4 0.8 183.0

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Los gastos por intereses consideran los intereses y comisiones sobre la deuda propia.

El importe de las comisiones presenta una disminucién debido principalmente a que en el
ejercicio 2014 no se llevaron a cabo un gran nimero de cesiones de cartera a fideicomisos,
por lo que no se generaban comisiones adicionales para reconocer en el estado de
resultados.

Durante el ejercicio de 2014,se obtuvo una eficiencia en el costo de intermediacién
financiera del Instituto FONACOT de 43.2 mdp, derivado de la Reforma Financiera
publicada en 2014 que nos permitié6 disminuir el promedio de deuda estructurada en
fideicomisos cuyos costos son mayores sustituyéndola con deudas quirografarias y
utilizacién de lineas de créditos bancarias en las que se ha podido obtener mejores
condiciones respecto a las tasas de interés y otros costos relacionados.

Respecto a 2013 presento un incremento del 0.8%, que obedece por una parte al
incremento del 0.9% en el gasto de intereses por un mayor monto promedio dispuesto de
deuda y una disminucién en la tasa ponderada de los pasivos; y por otra parte, a la
disminucién en las comisiones en un 1.6%, principalmente a que durante el periodo de
2013 el Instituto realiz6 10 emisiones de Certificados Bursatiles Quirografarios,
comparado con las 40 emisiones realizadas en el mismo periodo de 2012.

c) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Reservas para riesgos 1,107.4 219.3 247 888.1 (135.4) (13.2) 1,023.5
Fuente: Informacioén financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.
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d)

Las reservas preventivas en 2014, presentan un incremento de 219.3 mdp, con respecto al
mismo periodo de 2013, que representan un incremento de 24.7% debido principalmente
a un mayor promedio de cartera durante 2014.

Las reservas preventivas a diciembre 2013 presentan un decremento de 135.4 mdp, lo que
representa el 13.2% respecto de las acumuladas a diciembre 2012. Lo anterior obedece a
que durante 2012 se constituyeron reservas adicionales a las requeridas por la calificacion
de cartera para converger a la nueva metodologia de la CNBV, contrastando en 2013 con
un mayor saldo promedio de cartera.

Comisiones y tarifas cobradas

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Comisién a distribuidores y 17.2 (16.9) (49.6) 34.1 (29.2)  (46.1) 63.3
de intercambio

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Las comisiones y tarifas cobradas estdn integradas por las comisiones cobradas a
establecimientos comerciales y de intercambio las cuales para 2014 disminuyeron en un
49.6% respecto de las registradas a diciembre 2013 principalmente por una menor
colocacion via tarjeta de crédito debido a un mayor otorgamiento de créditos en efectivo.

Los porcentajes de las comisiones en 2013 respecto a 2012 fueron inferiores en un 46.1%,
no obstante que se observé una mayor colocacién por la via de tarjetas de crédito en
21.4%, con la introduccién de la tarjeta de crédito INFONACOT-MASTER CARD a partir de
noviembre 2012.

Otros ingresos (egresos) de operaciéon y resultado por intermediacién
2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Efectos de valuacion de 1,029.8 370.5 56.2 659.3 165.0 33.4 494.3
remanentes de fideicomisos
Recuperaciones de cartera 914.8 185.1 25.4 729.7 1385 234 591.2
castigada
Otros ingresos 159.9 83 55 151.6 (102.5) (40.3) 254.1
Total 2,104.5 563.9 36.6 1,540.6 201.0 15.0 1,339.6

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Se observa un incremento en los efectos de valuacion de los remanentes en fideicomisos
debido principalmente a los niveles de aforo en las cesiones de cartera al fideicomiso CB13
durante el ejercicio de 2014, considerando que este fideicomiso durante el afio anterior
solamente estuvo vigente 3 meses al ser creado en octubre de 2013.

El incremento en las recuperaciones se debe principalmente al esfuerzo de la cobranza y
aplicacion de los créditos castigados por el Instituto FONACOT
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f)

A diciembre de 2014, este rubro asciende a 2,104.5 mdp, mientras que para 2013, se tienen
1,540.6 mdp, reportando un incremento del 36.6%, Por lo que se refiere a los efectos en
valuaciéon de remanentes de fideicomisos, presentan un incremento de 370.5 mdp en
comparacion con 2013, que se debe a las nuevas cesiones de cartera de la emisién CB-13
en 2014, otorgando un mayor nivel de aforo por lo cual se generan mayores beneficios por
recibir de los excedentes de efectivo en dicho fideicomiso.

De la misma forma, el Instituto FONACOT registr6 en el resultado de 2014 los beneficios de
valuaciéon en fideicomisos por la liquidacién en los meses de junio y septiembre de las
emisiones privadas de NAFIN por un importe de 29.7 y 61.9 mdp, respectivamente.

En lo referente a las recuperaciones acumuladas al mes de diciembre de 2014 presentaron
un incremento del 25.4% con respecto al importe acumulado del 2013 por 185.1 mdp. Este
aumento se generd por la gestiéon de cobranza obtenida en 2014 de la cartera previamente
castigada.

A diciembre de 2013, este rubro asciende a 1,540.6 mdp, lo que refleja un incremento del
15.0%, el cual incluye el efecto de valuaciéon de los remanentes esperados de los
fideicomisos derivados de la cesidn de cartera, se observa un incremento de 165.0 mdp con
relacion a diciembre de 2012, derivado principalmente por mayores cesiones de cartera en
2013 y del efecto neto generado en la valuacién de las nuevas cesiones y la liquidacién de
emisiones durante el ejercicio.

En lo referente a las recuperaciones acumuladas al mes de diciembre 2013, presenta un
incremento respecto del mismo mes de 2012 en 138.5 mdp que representa el 23.4%,
generados por mayores ingresos por cobranza de cartera castigada realizadas en el
periodo de 2013.

Respecto de los otros ingresos acumulados al mes de diciembre de 2013, estos disminuyen
respecto de los registrados al mismo mes de 2012 en 102.5 mdp, que representan un
decremento del 40.3%. Este rubro incluye el efecto de aplicaciones por depuraciéon de
saldos acreedores, las cuales disminuyeron en 87.1 mdp en 2013.

Gastos de administracion y promocién

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Emolumentos y prestaciones al
Personal 648.3 242 39 624.1 35.5 6.0 588.6
Otros gastos de Administracion 722.4 2316 47.2 490.8 32,5 7.1 458.3
Total 1,370.7 255.8 229 1,114.9 68.0 6.5 1,046.9

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Los gastos de administraciéon y promocidn se integran por los conceptos de Emolumentos y
otras prestaciones al personal asf como otros gastos de administracion.

El rubro de Emolumentos y prestaciones al personal considera los sueldos y prestaciones
generales del personal, la seguridad social a cargo del Instituto y provisiones de reservas

PAGINA 60



REPORTE ANUAL 2014

del personal para hacer frente a las responsabilidades y obligaciones laborales que se
tienen. A diciembre de 2014 presentan un aumento de 24.2 mdp que representa un 3.9%
en comparacion con el mismo periodo del afio anterior, explicAndose principalmente por el
aumento en la plantilla laboral autorizada de acuerdo a la nueva estructura organizacional
del Instituto FONACOT y adicionalmente por incrementos en prestaciones al personal
durante 2014.

A diciembre 2014, los otros gastos de administracién tienen un aumento de 231.6 mdp,
que representa el 47.2% en relacién con lo acumulado a diciembre 2013, derivado de un
mayor gasto principalmente por subcontratacién de servicios de terceros, centro de
atencion telefénica, honorarios por procesos y cdmputo electrénico, asi mismo por gastos
de promocidn y publicidad. El incremento en los importes de estos gastos permitié al
Instituto FONACOT generar mayor importe de colocaciones al difundir con mayor alcance
los productos que ofrece a los trabajadores.

Los Emolumentos y otras prestaciones al personal presentan una variacién de 35.5 mdp
que representa un 6.0% de incremento en comparaciéon con el mismo periodo del afio
anterior, principalmente por un crecimiento en el costo de las indemnizaciones por
liquidacion; y otros gastos durante el periodo de 2013.

Asimismo, los gastos de administracion presentan un aumento de 32.5 mdp que representa
el 7.1% respecto al acumulado a diciembre 2012, originado principalmente por los
incrementos en los gastos de publicidad, emision de tarjetas de crédito Master Card y en
honorarios por servicios de terceros, compensado por ahorros en gastos de viaje,
reparacion y conservacion.

g) Resultado neto

El resultado neto por los ejercicios 2014, 2013 y 2012 fueron positivos al presentar un
resultado neto de 1,681.6, 1,591.0 y 610.1 mdp, respectivamente. Los resultados favorables
se han derivado fundamentalmente por las medidas tomadas por el Instituto para
fortalecer y mejorar los procesos de originacion del crédito y como un reflejo del
crecimiento sostenido en el volumen de operacién del Instituto.
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ii) Situacion financiera, liquidez y recursos de capital
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014,2013Y 2012
(Cifras en millones de pesos)
2014 2013 2012
Importe ‘ % Importe % Importe %
ACTIVO
DISPONIBILIDADES 26.0 0.2 58.8 0.9 46.1 1.0
INVERSIONES EN VALORES
Titulos para negociar 1,209.8 10.6 1,261.9 20.1 919.9 199
CARTERA DE CREDITO VIGENTE
Créditos de consumo 89653 782 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
8,965.3  78.2 2,301.7 36.7 1,913.6 41.5
CARTERA DE CREDITO VENCIDA
Créditos de consumo 186.2 1.6 47.3 0.8 36.7 0.8
Total cartera de crédito vencida 186.2 1.6 47.3 0.8 36.7 0.8
Total cartera de crédito 9,151.5 79.9 2,349.0 37.5 1,950.3 42.3
Menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (764.2) (6.7) (198.8) (3.2) (227.6) (4.9)
Cartera de crédito neta 8,387.3 73.2 2,150.2 34.3 1,722.7 37.3
BENEF. POR RECIBIR EN OPERC. DE BURZA. 1,284.2 11.2 930.2 14.8 917.6 19.9
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 297.5 2.6 1,611.5 25.7 742.7 16.1
BIENES ADJUDICADOS 0.2 - 0.2 - 0.2 -
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO - Neto 219.4 1.9 227.0 3.6 235.1 5.1
OTROS ACTIVOS 34.4 0.3 321 0.5 314 0.7
TOTAL DEL ACTIVO 11,458.8 100.0 6,271.9 100.0 4,615.7 100.0
CAPTACION TRADICIONAL
Titulos de crédito emitidos
De corto plazo - - - - 1,954.9 74.3
De largo plazo 3,659.0 58.9 1,953.1 71.9 - -
3,659.0 589 1,953.1 71.9 1,954.9 74.3
PRESTAMOS INTERBANCARIOS
Préstamos de instituciones de banca multiple 1,302.8 21.0 - - - -
OPERACIONES CON VALORES Y DERIVADAS
Operaciones con inst. financieros derivados 20.3 0.3 25.6 0.9 7.1 0.3
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,082.6 17.4 698.2 25.7 587.7 22.3
CREDITOS DIFERIDOS 151.3 2.4 39.1 1.4 82.6 3.1
TOTAL DEL PASIVO 6,216.0 100.0 2,716.0 100.0 2,632.3 100.0
CAPITAL CONTABLE
CAPITAL CONTRIBUIDO
Capital social 676.3 12.9 6763  19.0 676.3 34.1
CAPITAL GANADO
Resultado por valuacién de flujos de efectivo (20.3) (0.4) (25.6) (0.7) (7.1) (0.4)
Por valuacion de activo fijo 130.5 2.5 130.5 3.7 130.5 6.6
Resultado de ejercicios anteriores 2,774.7 52.9 1,183.7 33.3 573.6 28.9
Resultado del periodo 1,681.6  32.1 1,591.0 44.7 610.1 30.8
4,566.5 87.1 2,879.6  81.0 1,307.1 65.9
TOTAL CAPITAL CONTABLE 5,242.8 100.0 3,555.9 100.0 1,983.4 100.0
TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 11,458.8 6,271.9 4,615.7

Fuente: Informacién financiera dictaminada, generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

PAGINA 62



REPORTE ANUAL 2014

a) Disponibilidades e Inversiones en Valores

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Caja y Bancos 25.8 (32.7) (55.9) 58.5 16.2 383 42.3
Documentos de cobro 0.2 (0.1) (33.3) 0.3 (3.5) (92.1) 3.8
Inversiones en valores 1,209.8 (521) 4.1 1,261.9 3420 37.2 919.9
Total 1,235.8 (84.9) (6.4) 1,320.7 354.7 36.7 966.0

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

Las disponibilidades en efectivo e inversiones temporales se integran por caja, bancos,
otras disponibilidades e inversiones en valores.

Existe una disminucidén en las disponibilidades e inversiones que se explica principalmente
por el uso de recursos que el Instituto requirié para cubrir las necesidades de los importes
de créditos otorgados, neto de la recuperacion de la cartera, asi como también para el pago
de los costos y gastos operativos considerando el incremento de los gastos explicados en el
estado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2014 las disponibilidades e inversiones en valores respecto del
mismo periodo de 2013, muestran una disminucién del 6.4% (84.9 mdp) respecto al
importe mostrado al 31 de diciembre de 2013, que se explica principalmente por efecto
neto del flujo de efectivo del Instituto FONACOT en el ejercicio 2014.Como a continuacién
se describe:

(i) Flujo operativo.
El flujo de efectivo del periodo resulto favorable por 883.0 mdp, que se integra por el
importe de las recuperaciones de cartera que en el ejercicio 2014 ascendi6 a 14,141.0 mdp
menos el importe del flujo en la colocaciéon de los créditos y de los costos y gastos de
operacidn erogados por el Instituto FONACOT que en el mismo ejercicio fueron de 13,258.0
mdp

(ii) Flujo de financiamiento.
Adicionalmente, el Instituto gener6 un déficit de flujo en sus actividades de financiamiento
puesto que obtuvo un resultado desfavorable por el financiamiento estructurado de
3,975.0 mdp, compensado por un ingreso de efectivo de los financiamientos ejercidos en
los meses de septiembre por la emisidn quirografaria y en noviembre por la disposicién
del crédito bancario con Nacional Financiera (NAFIN) por 1,700.0 y 1,300.0 mdp,
respectivamente.

(iii) Otras partidas de flujo de efectivo.
Finalmente, el importe favorable en otras partidas de flujo de efectivo por 7.1 mdp
corresponden a conceptos relacionados a intereses ganados en las cuentas de inversiones,
comisiones pagadas, entre otros.

Para 2013 en comparacion con 2012, se reflejé un incremento de 354.7 mdp, derivado de
mayores depdsitos en transito al cierre de 2013 y a que el Instituto tuvo la prevision de
contar con los recursos necesarios para la operacién y otorgamiento de créditos, y asi
cumplir con las obligaciones del Instituto.
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Los saldos de Caja, Bancos y Otras Disponibilidades, presentan a diciembre 2013 un saldo
de 58.8 mdp, presentando un incremento del 27.5% equivalente a 12.7 mdp respecto a
2012, por mayores depésitos en transito al cierre de diciembre 2013.

Las inversiones en valores presentan un incremento a diciembre 2013 de 342.0 mdp
respecto a 2012, debido a que el Instituto tuvo la previsién de contar con los recursos
necesarios para la operacion y otorgamiento de créditos, y asi cumplir con las obligaciones
del Instituto.

b) Cartera de crédito (Neta)

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %

Cartera vigente 8,965.3 6,663.6 289.5 2,301.7 388.1 203 1,913.6
Cartera vencida 186.2 138.9 293.7 47.3 10.6 289 36.7
Cartera Total 9,151.5 6,802.5 289.6 2,349.0 398.7 204 1,950.3
Menos:

Estimacién para 764.2 565.4 284.4 198.8 (28.8) (12.7) 227.6
castigos de crédito

Total 8,387.3 6,237.1 290.1 2,150.2 4275 24.8 1,722.7

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

La cartera de créditos (neta) se refiere al saldo que mantienen los créditos otorgados a
trabajadores neto de reservas, las cuales reflejan el efecto neto de los niveles de
otorgamiento de crédito, cobranza, las cesiones y regresos de cartera asociados con los
fideicomisos. “cartera total parrafo cartera”

En el saldo de la cartera total del Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014, se observa
un aumento de 6,802.5 mdp respecto al saldo del afio anterior y que responde
principalmente al incremento de la cartera vigente por un importe de 6,663.6 mdp por las
siguientes razones: "cartera total parrafo cartera.

a) De acuerdo con la nueva estrategia de financiamiento y conforme a la Reforma
Financiera publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) en el mes de enero de 2014
y en busca de mejores condiciones de financiamiento, se decidi6 realizar la liquidacion de
las emisiones privadas del Fideicomiso NAFIN durante los meses de junio y septiembre de
2014, por lo que la cartera de crédito mantenida en dicho fideicomiso fue readquirida
formando parte nuevamente de los activos del Instituto FONACOT.

b) Durante 2014, se increment6 el importe de las colocaciones de créditos en un 6.5%
equivalente a 682.0 mdp respecto al importe colocado en el ejercicio anterior 11,152.4 mdp
y 10,470.4 mdp en 2014 y 2013, respectivamente.

c) Adicionalmente, el aumento en la cartera vigente se debe al efecto neto de los intereses
generados durante el ejercicio, los importes de la recuperacion de la cartera y los castigos
de la misma a cuentas de orden en el periodo.
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Finalmente, el incremento de la cartera de crédito vencida por 138.9 mdp es directamente
proporcional al aumento de la cartera vigente debido a que el indice de morosidad (IMOR)
se mantuvo en 2.0 % al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

La estimacion para castigo de créditos increment6 565.4 mdp respecto al saldo al cierre del
afio anterior, debido a las demandas de reserva para cubrir los riesgos de recuperacion de
cartera considerando el incremento de la cartera vigente durante el ultimo cuatrimestre del
2014.

Este aumento es proporcional considerando que la estimacién para castigos de créditos
mantiene la misma proporcionalidad con relacion a la cartera total al 31 de diciembre de
2014y 2013

A diciembre de 2013 esta presenta un aumento de 427.5 mdp que representa un 24.8%
respecto del mismo mes de 2012, por el efecto combinado de la colocacion de créditos, la
cobranza realizada, las cesiones de cartera a los fideicomisos, asi como los traspasos a
cartera vencida.

De manera importante se menciona que durante el 42. Trimestre de 2013, se realizaron
cesiones de cartera a fideicomisos para las emisiones CB-13 por monto de 5,164.4 mdp y
para las emisiones NAFIN 13-2 (11D) por 2,401.0 mdp y NAFIN 13-3 (12D) por 1,080.0
mdp; asi mismo, en el mes de diciembre se realizé la recompra por 102.5 mdp de cartera
cedida, por la liquidacién de la emision SBI.

La cartera vencida al 31 diciembre 2013 se increment6 en 10.6 mdp comparada con
diciembre 2012, representando el 28.9%, generado por el regreso de cartera de las
emisiones que se liquidaron en el periodo; asi como por el efecto de los traspasos a cuentas
de orden.

La cartera vencida en 2012 disminuy6 en un 71.2%, fundamentalmente por la adopcién de
la politica de traspasar a cuentas de orden la cartera vencida que se encuentre reservada al
100.0%, de acuerdo a la autorizacion del Consejo Directivo a recomendacion del Comité de
Auditoria, Control y Vigilancia, con lo cual se logra que el Instituto se apegue mas a las sanas
practicas bancarias. Durante 2012 se han realizado aplicaciones a cuentas de orden por un
monto de 1,704.1 mdp.

Adicionalmente, el Instituto ha mantenido como objetivo que sus reservas preventivas para
castigo de créditos, cubran en forma suficiente el monto total de cartera vencida. Por esta
razon, al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, la reserva representa 4.1, 4.2 y 6.2 veces la
cartera vencida, respectivamente. Esta situacion ha sido posible gracias a la creacién de
reservas que de manera conservadora ha venido constituyendo el Instituto, adicionales a
las requeridas por la calificaciéon de cartera y que resaltan ahora por contar con una base
menor de cartera vencida.
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2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ % $ %
Cartera total 9,151.5 6,802.5 289.6% 2,349.0 398.7 20.4% 1,950.3
INFONACOT
Cartera cedida 4,353.3 (5,364.8) (55.2)% 9,718.1 1,803.6  22.8% 7,914.5
Cartera Total 13,504.8 1,437.7 11.9% 12,067.1 2,202.3  22.3% 9,864.8

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

El saldo de la cartera cedida al 31 de diciembre de 2014, asciende a 4,353.3 mdp y presenta
una disminucién respecto del mismo mes de 2013 de 5,364.8 mdp equivalente al 55.2%,
por el regreso de cartera de las emisiones privadas NAFIN en el periodo, efecto neto de
cesiones de cartera, la cobranza recibida, y el devengamiento de intereses. Dicha cartera
representa el 32.2% de la cartera total administrada, respecto de un 80.5% al mes de
diciembre de 2013.

El saldo de la cartera cedida al 31 de diciembre de 2013, asciende a 9,718.1 mdp y presenta
un incremento respecto del mismo mes de 2012 de 1,803.6 mdp equivalente al 22.8%, por
el efecto neto de la cobranza recibida, el devengamiento de intereses, asi como por las
cesiones de cartera durante el periodo y por el regreso de cartera de las emisiones que se
liquidaron en el periodo. Dicha cartera representa el 80.5% de la cartera total administrada,
respecto de un 80.2% al mes de diciembre de 2012.

El saldo de la cartera cedida asciende a 4,353.3,9,718.1y 7,914.5 mdp al 31 de diciembre
de 2014, 2013 y 2012, respectivamente, por el efecto neto de las cesiones, devengamiento
de intereses, recuperaciones y regresos de cartera durante el periodo.

El Instituto tiene un mandato para la administracion de la cartera cedida a los Fideicomisos,
la cual se controla y se registra en cuentas de orden.

La proporcién de la cartera cedida a los Fideicomisos respecto de la cartera total, al cierre
de cada ejercicio ha tenido el siguiente comportamiento:

PERIODO CARTERA CEDIDA/ CARTERA

Dic-12 80.23%
Dic-13 80.53%
Dic-14 32.23%

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

c) Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién

2014 2013 2012
CONCEPTO Import  Variaciones Import Variaciones Import
€ $ % € $ ) ©
Beneficios por recibir 1,284.2 354.0 38.1 930.2 12.6 1.4 917.6

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

PAGINA 66



REPORTE ANUAL 2014

En este rubro se presenta el valor razonable de los remanentes en Fideicomisos, derivados
de cesiones de cartera que el Instituto realiza emisiones publicas con la intensién de
obtener recursos y de acuerdo a su estrategia de financiamiento para mantener
diversificadas sus fuentes de fondeo. Por tal motivo los saldos reportados al 31 de
diciembre de 2014, 2013 y 2012, corresponden a las operaciones de bursatilizacion de
cartera, los cuales ascienden a 1,284.2; 930.2 y 917.6 mdp y su crecimiento se explica por
mayores cesiones de cartera.

A diciembre de 2014 se observa un incremento de 354.0 mdp que representa un 38.1% con
relacién al saldo presentado al cierre del ejercicio anterior, debido a que en 2014 los
importes de revolvencias disminuyeron respecto a las cesiones de cartera en 2013,
considerando como la mas importante, la cesiéon de cartera en octubre de 2013 por la
creacion del fideicomiso de la emision publica CB-13.

Al ser menores los importes de las revolvencias, los porcentajes de aforo disminuyen,
generando un menor efecto de valuacién de los beneficios por recibir de fideicomisos.

A diciembre 2013 se observa un incremento de 12.6 mdp que representa una variacién del
1.4%, generado principalmente por el efecto combinado de la liquidacién total en julio 13
de la emision IFCOT CB-11 y la nueva emision denominada IFCOT CB-13 realizada en el mes
de octubre de 2013.

d) Otras Cuentas por Cobrar (Neto)

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe
$ ) $ )
Otras cuentas por cobrar 297.5 (1,314.0) (81.5) 1,611.5 868.8 117.0 742.7

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

De acuerdo a las reglas de presentacion, en este rubro se consideraban hasta 2013 los
beneficios por recibir por el valor razonable de los remanentes en Fideicomisos, derivados
de las cesiones de cartera que el Instituto realizaba para emisiones privadas.

Al 31 de diciembre de 2014 se observa un decremento 1,314.0 mpd, que representa un
81.5% responde principalmente a la liquidacién de las emisiones privadas NAFIN en junio
y septiembre de 2014, por lo que los beneficios por recibir en dichos fideicomisos se
realizaron durante el ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro incrementa a 868.8 mdp, que representa un
117.0% motivado fundamentalmente por el incremento en el IVA por cobrar de la cartera
de créditos generado por el mayor saldo de cartera en 2013, derivado del aumento en la
colocacién de créditos y el efecto neto de las cesiones y retiros de cartera cedida a
fideicomisos ya que durante 2013 se realizaron las nuevas cesiones de NAFIN (11D) y
(12D), compensado por las liquidaciones de las emisiones NAFIN (7D) y (8D), asi como la
SBI.
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e) Endeudamiento (Pasivo)

2014 2013 2012
CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Captacidn tradicional 4961.8 3,008.7 154.0 1,953.1 (1.8) (0.1 1,954.9

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
Incremento de 3,008.7 mdp en el saldo de financiamientos bancarios y bursatiles respecto
al presentado en 2013, se debié principalmente a la contratacién de los siguientes

financiamientos en 2014.

a) Certificados bursatiles quirografarios

El 11 de septiembre de 2014 el Instituto FONACOT emitié certificados bursatiles
quirografarios a largo plazo por un importe de 1,700.0 mdp con las caracteristicas que se
muestran a continuacion:

Clave de Programa Emisor Fecha de Fecha de DIEY Monto Monto Tasa

Pizarra Emision Vencimiento Emitido  Vigente

FNCOT 14 Certif. Largo INSTITUTO  11-sep-14  07-sep-17 1,092  1,700.0 1,700.0 TIE Pdblico
Bursétiles Plazo 28d+ Inversio
Quirografarios 0.09% nista

b) Préstamos bancarios

Con fecha 24 de noviembre de 2014, el Instituto FONACOT contrat6 una linea de crédito
con NAFIN hasta por 2,000 mdp, ejerciendo solamente un un importe de 1,300.0 mdp con
las siguientes caracteristicas:

Banco Fecha de Fecha de Monto Monto
Emision Vencimiento Emitido Vigente
NAFIN Préstamo 14-nov-14 14-nov-17 1,096 1,300.0 1,300.0 TIIE
Quirografario 28+d
0.22%

Por lo que se refiere al 31 de diciembre de 2013, se observa un saldo de 1,953.1 mdp que
comparado con diciembre 2012 representa un decremento del 0.1%, los financiamientos
tuvieron una disminuciéon minima de 1.8 mdp comparada con diciembre de 2012, por los
intereses devengados no pagados. Por lo que se refiere a los financiamientos bancarios y
bursatiles no existe variacién, cuampliendo con lo establecido en la Ley del Instituto vigente
la cierre del 2013 de no generar endeudamiento neto al final del ejercicio.

El saldo de la deuda en 2013, proviene de la emisién quirografaria a largo plazo efectuada
el 12 de abril de 2013 por un monto de 1,950.0 mdp, con vencimiento el 8 de abril de 2016,
y pago de cupdn a una tasa de TIIE mas 0.20 puntos porcentuales. Para esta emision se
tiene contratado un SWAP de Cobertura para eliminar el riesgo de tasas.

El saldo de la deuda en 2012, proviene de la emisiéon quirografaria a largo plazo efectuada
el 30 de abril de 2010 por un monto de 1,950.0 mdp, con vencimiento el 15 de abril de
2013, y pago de cupdn a una tasa de TIIE méas 0.40 puntos porcentuales. Para esta emision
se contraté un SWAP de Cobertura para eliminar el riesgo de tasas.
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f) Capital Contable

2014 2013 2012

CONCEPTO Importe Variaciones Importe Variaciones Importe

$ % $ %
Capital contable 5,242.8 1,6869 474 3,555.9 1,572.,5 793 1,983.4

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014.

El incremento en el capital contable por 1,686.9 mdp se explica por el reconocimiento de la
utilidad del ejercicio 2014 por un importe de 1,681.6 mdp mas el efecto de valuacion de los
derivados de cobertura reconocidos en el capital contable por un importe favorable de 5.3
mdp.

El capital contable del Instituto FONACOT esta integrado principalmente por el capital
social, resultado de ejercicios anteriores y del ejercicio, el resultado por revaluacién de
activos y el efecto acumulado por valuacién de instrumentos financieros derivados. Las
variaciones obedecen a los resultados ya comentados y a los efectos de valuacion de los
instrumentos financieros derivados, con lo cual se refleja el fortalecimiento del valor de
capital como resultado del crecimiento sostenido en el volumen de operacion del Instituto.

iii) Control interno

El Comité de Auditoria, Control y Vigilancia segtn el articulo 64 del estatuto del Instituto
FONACOT es la instancia auxiliar del Consejo que garantiza que el Sistema de Control
Interno del Instituto cumpla cabalmente sus objetivos, conforme a las normas que en la
materia emite la Comisidn, y la Secretaria de la Funcién Publica, adicionalmente supervisa
que la informacidn financiera y contable del Instituto, se formule de conformidad con los
lineamientos y disposiciones normativas, asi como con las normas de informacién
financiera que le son aplicables y se presenten en tiempo y forma a las instituciones que
corresponda, en los términos de las disposiciones vigentes, asi como apoyar en la
identificacion de oportunidades de eficiencia y eficacia operativa, procurando en todo
momento la independencia y suficiencia de los servicios de auditores externos. Ademas,
este Comité tiene la funciéon primordial de servir de apoyo al Consejo en sus cometidos de
vigilancia del buen funcionamiento del Instituto.

Ademas, con fundamento en la Ley Organica de la Administracién Publica Federal y la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, tiene asignado
un Organo Interno de Control dependiente de la Secretaria de la Funcién Publica, que tiene
como atribucién vigilar que el Instituto se apeguen a la legalidad durante el ejercicio de sus
funciones cumpliendo con las normas y disposiciones, asi como promover el cumplimiento
de los procesos de control.

E) Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas

Como se puede apreciar en el Balance General, la provisiéon contable mas importante se
refiere a la Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios y representa la estimacion para
cubrir las posibles pérdidas derivadas de los créditos de dificil recuperacidén, reconocidas
por el Instituto.
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El 9 de julio de 2012, la Comisién notificé una nueva metodologia para la calificacion de la
cartera crediticia y para la estimacién preventiva para riesgos crediticios que el Instituto
debia aplicar a mas tardar en octubre de 2012, basada en un enfoque de pérdida esperada
derivada de la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion
al riesgo. Sin embargo mediante la creacién de reservas adicionales principalmente en
2012, al Instituto le fue posible adoptar esta nueva metodologia con anticipaciéon desde
julio de 2012, por lo que ya no tendra impacto en resultados por este cambio en los meses
subsecuentes.

La nueva metodologia tiene un enfoque de “pérdida esperada”, la cual implica contar no
s6lo con reservas para cubrir las pérdidas de los créditos que ya presentaron morosidad,
sino para los créditos que se espera que se ubiquen en esa situacién en los siguientes doce
meses. Esta metodologia contrasta con la anterior que tenia un enfoque de “pérdida
incurrida”, la cual dnicamente requeria la creacién de reservas para la cartera que ya
presentaba morosidad.

Por lo anterior, se presenta lo siguiente:

- La estimaciéon a constituir por cada crédito, es el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicion al
Incumplimiento.

- La Probabilidad de Incumplimiento se genera a través del numero de atrasos
observados a la fecha de cdalculo de la reserva, considerando ademas la experiencia de
pago, la antigiiedad en el empleo, si cuenta o no con centro de trabajo y el tipo de seguridad
social que tenga el acreditado al momento de la calificacion.

- La Severidad de la Pérdida se determina con los factores de nimero de atrasos y si el
acreditado cuenta o no con Centro de Trabajo al momento de la calificacién.

- La Exposicién al Incumplimiento sera igual al Saldo del Crédito, sin considerar el
importe del Impuesto al Valor Agregado.

- Con el resultado de la calificacién de la cartera, se constituyen las reservas preventivas
que se demandan.

Conforme a sus politicas, el Instituto FONACOT aplica el 100% de los créditos reservados
contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios, traspasando dichos saldos a
cuentas de orden para llevar el control de los mismos y de los intereses que se devenguen
por ese periodo

Las recuperaciones mediante los cobros de los créditos aplicados contra la estimacién
preventiva y traspasada en cuentas de orden, se reconoce en el resultado del ejercicio del
cobro.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se
registran con cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el
importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al crédito, previamente se
constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.
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4. ADMINISTRACION

A) Auditores externos

La Secretaria de la Funcién Publica designa a los auditores externos para cada ejercicio,
con fundamento en el articulo 37 fracciones IV, VIl y X de la LOAPF, y el articulo 16 fraccién
VI del reglamento interior de la misma Secretaria.

A efecto de presentar de forma explicita lo anteriormente citado, se extrae textualmente la
fraccion X del articulo 37 de LOAPF: “A la Secretaria de la Funcién Publica corresponde el
despacho de los siguientes asuntos: ... X. Designar a los auditores externos de las entidades,
asi como normar y controlar su desempeio. ...”

Esta normatividad impide que el Instituto participe en la decisién de contrataciéon del
auditor externo, por lo que en opinién del Instituto FONACOT la independencia del auditor
externo es completa.

Los Auditores Externos del Instituto FONACOT en los ultimos cinco afios han sido:

¢ 2014 Prieto, Ruiz de Velazco y Cia, S. C.
¢ 2013 Prieto, Ruiz de Velazco y Cia,, S. C.
¢ 2012 Prieto, Ruiz de Velazco y Cia,, S. C.
¢ 2011 Prieto, Ruiz de Velazco y Cia,, S. C.
¢ 2010 BDO Hernandez Marrén y Cia. S. C.

Los dictdmenes emitidos por los auditores externos para los ejercicios terminados en 2010
a 2014, se presentaron sin salvedad.

B) Operaciones con personas relacionadas y conflictos de interés

El Instituto FONACOT es un Organismo Publico Descentralizado y por Ley se establece que
los recursos so6lo se destinan al cumplimiento de su objeto y a cubrir sus gastos de
operacién y administracién. Su administracion esta encomendada a un Consejo Directivo y
a un Director General, por lo que de acuerdo con la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, para la integracion del Consejo se establece que en ningun caso podran ser
miembros el Director General, los conyuges y las personas que tengan parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado o civil con cualquiera de los miembros de
los consejeros o con el Director General; las personas que tengan litigios pendientes con el
organismo de que se trate; las personas sentenciadas por delitos patrimoniales, las
inhabilitadas para ejercer el comercio o para desempefiar un empleo, cargo o comisién en
el servicio publico, los Diputados y Senadores al H. Congreso de la Unién en los términos
del articulo 62 constitucional.
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C) Administradores

La administracion del Instituto estd encomendada a un Consejo Directivo y a un Director
General, quienes se auxilian para el ejercicio de sus funciones de los comités previstos en la
Ley del Instituto INFONACOT y en los demas que constituya el propio Consejo, asi como de
los servidores publicos que prevea el Estatuto Organico publicado en Diario Oficial el 20 de
agosto de 2014.

Consejo Directivo de Instituto FONACOT

El Consejo Directivo, como maximo érgano de gobierno, se integra en forma tripartita por
los sectores gubernamental, empresarial y obrero, por los consejeros siguientes.

El Consejo se integrara en forma tripartita por los siguientes consejeros:

e El Secretario del Trabajo y Prevision Social (STPS);

e ElSecretario de Hacienda y Crédito Publico (SHCP);

e El Secretario de Economia (SE);

e El Secretario de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentaciéon (
SAGARPA);

e Un representante de cada una de las cuatro confederaciones de organizaciones de
patrones mas representativas del pais. Por acuerdo del titular de la STPS, publicado en
DOF el 3 de mayo de 2006 participan:

v El Consejo Coordinador Empresarial (CCE);

v' La Confederaciéon de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN);

v' La Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo
(CONCANACO-SERVITUR);

v" La Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX).

e Un representante de cada una de las cuatro confederaciones de organizaciones de
trabajadores mas representativas del pais, debidamente registradas ante la STPS. Por
acuerdo del Titular de la STPS, publicado en el DOF el 3 de mayo de 2006, participan:

El Congreso del Trabajo (CT);

La Confederacién de Trabajadores de México (CTM);

La Confederacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC);
La Confederacion Regional Obrera Mexicana (CROM).

DA NIN

Adicionalmente en el Consejo Directivo participan un Comisario Publico Propietario y uno
Suplente, designados por la Secretaria de la Funcién Publica, los cuales, cuentan con voz,
pero sin voto.

Los integrantes del Consejo, son nombrados por cada dependencia gubernamental,
organizacion y/o confederacion.

El Secretario y Prosecretario del Consejo Directivo se designan dentro de las sesiones del
Consejo Directivo, sin establecerse un periodo definido de su permanencia.
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Integrantes del Consejo Directivo del Instituto FONACOT

Sector Nombre Dependencia Cargo Fecha de
Nombramiento
Lic. Jesus Alfonso Navarrete Prida STPS Secretario 1/12/2012
(Propietario y Presidente)
Lic. Flora Patricia Martinez Cranss STPS Subsecretaria de Empleo y 14/12/2012
(presidente suplente) Productividad Laboral
Sect Dr. Luis Videgaray Caso (propietario) SHCP Secretario 01/12/2012
ector
Dr. Luis Madrazo Lajous (suplente) SHCP Titular de la Unidad de Banca de 19/07/2011
Gobierno Lic. Ildefonso Guajardo Villarreal SE Secretario 01/12/2012
(propietario)
Ing. Octavio Rangel Frausto (Suplente) SE Oficial Mayor 25/01/2013
Lic. Enrique Martinez y Martinez SAGARPA Secretario 01/12/2012
(propietario)
Lic. Enrique Quiroz Acosta (suplente) SAGARPA Director General de Administraciéon y 04/06/2013
Desarrollo Humano
Lic. Fernando Rivas Aguilar CT Vicepresidente de la Comision de 10/03/2009
(propietario) Empleo y Fomento a la Productividad
C. Rosa Isela Olivar Campos (suplente) CT Vicepresidente de la comision de 10/03/2009
Accién, Cultura y Recreacién
Lic. Juan Moisés Calleja Castafién CTM Asesor Juridico 07/05/2006
Sector (propietario)
C. Luis Elias Meza (suplente) CTM Secretario General del Sindicato 07/05/2006
Laboral i} Nacional de Trabajadores de
Lic. Felipe Peredo Avalos (propietario) CROM Integrante de la Confederaciéon 23/08/2010
Lic. Ascenciéon Martinez Chaparro CROM Asesor Juridico 10/05/2006
(suplente)
Lic. Javier Freyre Rubio (propietario) CROC Oficial Mayor 04/12/2006
Lic. Laura Hernindez Ledezma CROC Secretaria de Desarrollo, de Educacién 04/12/2006
(suplente) y de Empleo
Lic.  César ~ Maillard  Canudas CONCAMIN Vicepresidente de la CONCAMIN 12/02/2014
(propietario)
C. Francisco Funtanet Mange (suplente) CONCAMIN Presidente 12/02/2014
Ing. Carlos Galvez Herrera (propietario) CONCANACO Secretario General 07/02/2014
Sector Lic. Guillermo Romero Rodriguez CONCANACO Vicepresidente de la CONCACO en 07/02/2014
(suplente) Sinaloa
Empresarial Lic. Gerardo Gutiérrez  Candiani CCE Presidente 29/05/2012
(propietario)
Lic. Luis Miguel Pando Leyva (suplente) CCE Director General 08/05/2006
Lic. Karina R. Herrera Ledn COPARMEX Director Juridico 15/11/2013
(propietario)
Lic. Juan Pablo Castafién Castafién COPARMEX Presidente 15/11/2013
(suplente)
Secretario Lic. Rafael Antonio Pujol Canabé Instituto Secretario del Consejo Directivo 25/01/2013
FONACOT
Y Lic. Claudia Flores Jacobo Instituto Subdirectora General de Planeacién 31/05/2013
’ FONACOT Estratégica Directivo
Prosecretario

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
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Facultades

Ademas de las sefialadas en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales (LFEP), el
Consejo tiene las siguientes atribuciones:

e Aprobar y expedir el Estatuto y sus modificaciones, asi como resolver sobre su
interpretacion y los casos no previstos en el mismo;

e Aprobar las politicas, lineamientos o bases generales para la administracidn,
conservacion y enajenacion de los bienes que conforman el patrimonio del Instituto;

e Aprobar previo informe de los Comisarios y dictamen de los auditores externos, los
estados financieros del Instituto y autorizar la publicacién de los mismos;

e Aprobar los objetivos, lineamientos y politicas generales en materia de otorgamiento y
administracién del crédito, los cuales deberdn ser congruentes, compatibles y
complementarios a los establecidos para la administraciéon integral de riesgos;

e Aprobar los objetivos respecto a la exposicién del Instituto a los distintos tipos de
riesgos, asi como aprobar las politicas, limites y procedimientos para Ila
administraciéon integral de riesgos, los limites de exposicion al riesgo y los
mecanismos para la realizacion de actividades correctivas;

e Aprobar los objetivos del sistema de control interno y los lineamientos para su
implantacion;

e Aprobar el Cédigo de Conducta del Instituto, asi como promover su divulgacién y
aplicacion a través de la Direccién General;

e Conocer los informes que presenten los Comités de Apoyo;

e Aprobar la aplicacion de los castigos y quebrantos, respecto de aquellos asuntos que
no hayan sido delegados;

e Conocer, resolver y aprobar aquellos asuntos que por su importancia, trascendencia o
caracteristicas especiales, asi lo ameriten;

e Autorizar el otorgamiento de los poderes generales para actos de dominio;

e Autorizar a propuesta del Director General, la constitucién de Comités Internos,
distintos a los Comités de Apoyo sefialados en el articulo 19 de la Ley;

e Fijar las remuneraciones de los Consejeros designados por las organizaciones de
trabajadores y de patrones, asi como de los profesionistas independientes y de los
especialistas del sector de los trabajadores por su participaciéon en los Comités de
Apoyo, tomando en cuenta, en su caso, la propuesta del Comité de Recursos Humanos,

y
e Las demas previstas en las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los requisitos y obligaciones que deben cumplir los miembros del Consejo Directivo del
Instituto FONACOT, para evitar actos de interés personal y conflicto de intereses en
perjuicio del Instituto FONACOT, se encuentran establecidos principalmente en la Ley
Federal de Entidades Paraestatales asi como en la Ley, Reglamento y el Estatuto Organico
del Instituto FONACOT. Por cuanto a las compensaciones para los consejeros, las mismas se
encuentran previstas en el referido Estatuto Organico.

Por otra parte, el Director General tiene a su cargo las siguientes atribuciones y facultades:

e Someter a la aprobacién del Consejo la constitucion de Comités Internos distintos a los
contemplados en el articulo 19 de la Ley, a efecto de que lleven a cabo las actividades

PAGINA 74



REPORTE ANUAL 2014

propuestas por el Director General en materias especificas, de conformidad con las
necesidades operativas y sustantivas del Instituto;

e Suscribir los acuerdos que correspondan en materia laboral derivados del Contrato
Colectivo de Trabajo;

e Delegar facultades a los servidores publicos del Instituto y expedir los acuerdos
respectivos;

e Procurar el cumplimiento de los objetivos, lineamientos y politicas para el
otorgamiento y administracién del crédito;

e Supervisar la implantaciéon del sistema de control interno, debiendo dirigir las
medidas preventivas y correctivas necesarias para subsanar cualquier deficiencia
detectada en el mismo;

e Con el fin de dar cumplimiento al objeto del Instituto, podra hacer ajustes temporales
a los Comités Internos, informando en la siguiente sesi6on al Consejo, y

e Las demas que le atribuyan el Consejo, la Ley, su Reglamento y la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales o cualquier otra disposicion aplicable

Comités de Apoyo

Los Comités de Apoyo previstos en la Ley del Instituto FONACOT y constituidos para
auxiliar al Consejo Directivo y al Director General, se integran por servidores publicos del
Instituto FONACOT, representantes de dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal, profesionistas independientes y especialistas la materia propia de cada
Comité.

Con base en el Articulo 19 de la Ley del Instituto FONACOT, se cuenta con los siguientes
Comités de Apoyo:

Comité de Operaciones:

Tiene por objeto opinar y proponer al Consejo sobre las politicas generales o lineamientos
relativos a tasas de interés, plazos, garantias, estrategias operativas, y programas
tendientes a promover el ahorro de los trabajadores, otorgarles financiamiento y
garantizar su acceso a créditos para la adquisicion de bienes y pago de servicios. Para ello,
revisa y analiza politicas generales o lineamientos relativos a tasas de interés, plazos y
nuevos productos da apertura o cierre de direcciones regionales, estatales, de plaza,
sucursales, agencias u oficinas, asi como otras unidades administrativas y afiliaciéon de
centros de trabajo.
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Integrantes del Comité de Operaciones

Cargo dentro del Consejo Organizacion
Presidente Ing. Carlos Galvez Herrera CONCANACO
Profesionista independiente Lic. Tamara Caballero Velasco Independiente
Vocal Sr. Felipe Peredo Avalos CROM
Vocal Lic. César Martinez Baranda Instituto FONACOT
Vocal Lic. Laura Isabel Ledn Ochoa Instituto FONACOT
Vocal Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT
Vocal Lic. Claudia Flores Jacobo Instituto FONACOT
Vocal Act. Jessica Marmolejo Hernandez Instituto FONACOT
Vocal Lic. Miguel Santiago Martinez Monroy Instituto FONACOT
Secretario Lic. Mariana Caballero Cérdova Instituto FONACOT

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Comité de Crédito:
Tiene especialmente la facultad de someter a la consideracién y aprobacién del Consejo, las
politicas generales con base en las cuales se autorizaran los créditos y los aspectos

inherentes a su otorgamiento.

Integrantes del Comité de Crédito

Cargo dentro del Consejo Nombre Organizacién
Presidente Mtro. Carlos Noriega Arias CONCAMIN
Profesionista independiente Dr. Gerardo Salazar Viezca Independiente
Vocal Lic. Alfonso Ruiz Camargo SHCP
Vocal Lic. Luis Jaime Avila Franco SAGARPA
Vocal Lic. Luis Alejandro Espinoza Campos Sector Laboral
Vocal Lic. Cesar Martinez Baranda Instituto FONACOT
Vocal Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT
Vocal Lic. Laura Isabel Ledn Ochoa Instituto FONACOT
Secretario Mtro. Jests Lopez Pérez Instituto FONACOT

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014

Comité de Auditoria, Control y Vigilancia:

Es la instancia auxiliar del Consejo para garantizar que el Sistema de Control Interno del
Instituto cumpla cabalmente sus objetivos, conforme a las normas que en la materia emita
la Comision, y la Secretaria de la Funcién Publica para el buen funcionamiento del Instituto,
adicionalmente supervisa que la informacién financiera y contable del Instituto, se formule
de conformidad con los lineamientos y disposiciones normativas, asi como con los
principios de contabilidad que le son aplicables, presentandolos en tiempo y en términos
de las disposiciones vigentes a las instituciones que corresponda. Apoya en la
identificacion de oportunidades de eficiencia y eficacia operativa, procurando en todo
momento la independencia y suficiencia de los servicios de auditores externos.
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Integrantes del Comité de Auditoria, Control y Vigilancia

Cargo dentro del Consejo Nombre Organizacion
Presidente Lic. Juan Moisés Calleja Castafion C.T.M.
Vocal Lic. Adriana Tortajada Narvaez Secretaria de Economia
Vocal C.P. Raul Robles Segura Independiente
Vocal Ing. Santiago Macias Herrera Independiente
Vocal Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT
Vocal C.P. Erwing Rommel de la Cruz Gémez Yépez  Instituto FONACOT
Vocal Lic. Claudia Flores Jacobo Instituto FONACOT
Secretario Lic. Martha Maria de Fatima Sanchez Instituto FONACOT

Gonzalez Roa

Fuente: Informacioén financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
Comité de Administracion Integral de Riesgos:

Fija la metodologia para la estimacién de pérdidas por riesgos de crédito, de mercado, de
liquidez y de operacion, asi como por los de caracter legal y sometera a la consideracién y
aprobacién del Consejo los términos para la aplicacién de las reservas al efecto
constituidas.

Integrantes del Comité de Administracion Integral de Riesgos

Cargo dentro del Consejo Nombre Organizacion

Presidente Lic. Luis Miguel Pando Leyva C.CE.

Profesionista Independiente Mtro. Pélux E. Diaz Ruiz Profesionista Independiente

Vocal Lic. Javier Freyre Rubio Sector Laboral

Vocal Lic. César Martinez Baranda Instituto FONACOT

Vocal Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT

Vocal Lic. Jessica Marmolejo Hernandez Instituto FONACOT

Secretario Act. Rita del Carmen Zamudio Instituto FONACOT
Villasefior

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
Comité de Recursos Humanos o de Factor Humano:

Opina sobre la estructura organica basica; los niveles de puestos; las bases generales para
la elaboracion de tabuladores de sueldos; la politica salarial y de incentivos que considere
las compensaciones y demas prestaciones econémicas en beneficio de los trabajadores del
Instituto; los lineamientos en materia de seleccidn, reclutamiento, capacitacion, ascenso y
promocién; los indicadores de evaluacion del desempefio, y los criterios de separacion de
trabajadores.
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Integrantes del Comité de Recursos Humanos

Cargo dentro del Consejo Organizacion

Presidente Lic. Francisco Gerardo Lara Téllez COPARMEX

Vocal Lic. Alfredo Concha Maldonado STPS

Vocal Lic. Alfonso Isaac Gamboa Lozano SHCP

Vocal Ing. César Antonio Osuna Gémez S.E.P.

Vocal Lic. Francisco Javier Villafuerte Haro Instituto FONACOT
Secretario C. P. Leopoldo Rubio Instituto FONACOT
Invitado Especial Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT

Fuente: Informacion financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
Comité Interno de Inversiones:
Apoya a la Direccién General del Instituto FONACOT a fin de establecer estrategias que
sirvan de base a las politicas de las inversiones de los recursos financieros, de acuerdo a
los “lineamientos para el manejo de las disponibilidades financieras de las Entidades

Paraestatales de la Administracion Publica Federal” emitidos por la SHCP.

Integrantes del Comité Interno de Inversiones

Cargo dentro del Consejo Nombre Organizacion
Presidente Lic. Diego Antonio Ochoa Maynez Instituto FONACOT
Profesionista Independiente Lic. Ernesto O Farril Santoscoy Profesionista Independiente
Vocal Lic. Laura Isabel Le6n Ochoa Instituto FONACOT
Vocal Act. Jessica Marmolejo Hernandez Instituto FONACOT
Vocal C. P. Erwing Rommel de la Cruz Gémez Instituto FONACOT

Yépez
Secretario C. P. Eduardo Guerra Pimentel Instituto FONACOT

Fuente: Informacién financiera generada por el Instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014
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Estructura organica

Adicionalmente a los 6rganos descritos, para el ejercicio de sus atribuciones el Instituto
cuenta con las areas de nivel jerarquico superior que establece el articulo 5 de su Estatuto
Organico, y que se encuentran encabezadas por los profesionales especialistas que se
mencionan a continuacién:

Director General del Instituto FONACOT: Lic. César Alberto Martinez
Baranda

Edad 46 afios.
Formacion Académica: Licenciado en Administracion por la Universidad La Salle

Experiencia Laboral: Cuenta con mas de 20 afios de experiencia en el sector financiero. Se
desempefié como Director Ejecutivo de Descuento de Documentos, Factoraje y Compras de
Gobierno, Director Ejecutivo de Banca de Negocios Especializados y Director de Banca de
Gobierno y del Sector Vivienda en el Banco Interacciones, asi como Presidente de la
Asociacion Mexicana de Factoraje Financiero y Actividades Similares, A. C. (AMEFAC).
Asimismo, estuvo al frente de la Subdireccién de Promociéon en el Grupo Financiero
Multivalores.

Director General Adjunto de Crédito y Finanzas del Instituto FONACOT:
Mtro. Diego Antonio Ochoa Maynez

Edad 39 anos.

Formacion Académica: Licenciado en Economia y Maestro en Finanzas por el Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México

Experiencia Laboral: Fungié como Subdirector General de Finanzas del propio
INFONACOT y se ha desempefiado como Director de Administracién y Finanzas del
Fideicomiso Registro Unico de Vivienda (RUV), Subdirector de Administracién de Activos y
Pasivos en Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., y Subdirector de Planeacién Financiera y
Riesgo Empresarial en Crédito Inmobiliario, S.A. de C.V., SFOM

Directora General Adjunta Comercial del Instituto FONACOT: Lic. Laura
Isabel Leon Ochoa

Edad 44 afios.

Formacion Académica: Estudios en sistemas computacionales administrativos por el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Experiencia Laboral: Se ha desempefado como Directora Comercial de Tarjetas de
Crédito en México y Latinoamérica, Directora Comercial Adquiriente y Directora de Area
de Sistemas en Banco Azteca; Gerente Consultor en Accenture S. C., desarrollando en el
sistema financiero proyectos de implementacion de Core’s Bancarios, en México y
Latinoamérica.
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Subdirector General de Finanzas del Instituto FONACOT: C. P. Erwing
Rommel de la Cruz Gomez Yépez.

Edad 62 afios.

Formacion Académica: Licenciado en Contaduria Publica por la Universidad Tecnoldgica
de México, Especializacion en Administracidon Financiera y Especializacién en Mercado de
Dinero, por la Universidad Tecnolégica de México y la Universidad Andhuac,
respectivamente.

Experiencia Laboral: Se ha desempefiado en niveles directivos en el Sector Financiero, en
bancos, casas de bolsa y areas financieras del Gobierno Federal, entre las que se
encuentran: tesoreria, mercado de dinero, promocién institucional, manejo de portafolios
de inversién en los diferentes mercados nacionales e internacionales. Algunas de las
instituciones en las que ha prestado sus servicios son: BANPAI{S, BANAMEX, UNION-
PROMEX, INTERACCIONES CASA DE BOLSA, BANCOMEXT, MONEX, MARCO POLO LATAM,
PASEPSA, CONACYT.

Subdirector General de Administracion de Riesgos del Instituto
FONACOT: Lic. Jessica Marmolejo Hernandez

Edad 33 anos.

Formacion Académica: Actuaria por el Instituto Tecnoldgico Auténomo de México,
Diplomado en Administraciéon Integral de Riesgos por la Universidad Iberoamericana,
Diplomado en Modelos Econométricos Dinamicos por el Instituto Tecnoldgico Auténomo
de México y Diplomado en Herramientas de Mineria de Datos para Soporte en la Toma de
Decisiones, por el Instituto Tecnolégico Auténomo de México.

Experiencia Laboral: En octubre de 2012 fue nombrada Subdirector General de
Administracion de Riesgos; su incorporacion al Instituto FONACOT fue en septiembre de
2009 como Director de Supervisién de Riesgo de Crédito. De junio de 2004 a septiembre de
2009 se desempefid como Asesor en Modelos de Scoring y Rating para Latinoamérica en
BBVA BANCOMER.

Subdirector General de Administraciéon del Instituto FONACOT: Mtro.
Francisco Javier Villafuerte Haro.

Edad: 46 anos.

Formacion Académica: Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad
Intercontinental y Maestria en Direccidén Bancaria por la Universidad de Barcelona y Carlos
[1I de Madrid, Espafia.

Experiencia Laboral: Se ha desempefiado como Director en Consultoria Financiera
Integral, Director de Mercados Financieros y Tesoreria en el Banco Nacional de Comercio
Exterior, Director de Administraciéon y Promocion en Operadora de Fondos NAFINSA, y
como staff en la Direccién General Adjunta de Tesoreria y Mercados de BBVA Bancomer.
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Coordinadora de Gestion y Planeacion Institucional del Instituto
FONACOT: Mtra. Claudia Flores Jacobo.

Edad: 41 afos.

Formacion Académica: Licenciatura en Contaduria Publica por el ITAM y Maestria en
Banca y Mercados Financieros, Universidad Anadhuac y Universidad de Cantabria.

Experiencia Laboral: Se ha desempefiado como Subdirectora General de Planeacién
Estratégica en el propio Instituto; VP Relationship Manager del Banco Latinoamericano de
Comercio Exterior; Responsable de Producto de Comercio Exterior y Directora Comercial
de Banca de Empresas en Santander México; Banquero de Relacion de Banca de Empresas
en Bancomer, y consultor en el Despacho Freyssinier Morin.

Abogado General del Instituto FONACOT: Mtro. Alejandro Tagle Robles.
Edad 43 afios.

Formacion Académica: Licenciado en Derecho por la Universidad Anahuac del Sur,
Especialidad en Derecho Civil y Corporativo por la Universidad Panamericana, y MBA-
Masters en Alta Direcciéon de Empresas por el IPADE.

Experiencia Laboral: Se ha desempefiado como Director General Adjunto del Registro
Nacional de Inversiones Extranjeras en la Secretaria de Economia, actuando como
vicepresidente delegado por parte de México del grupo de trabajo de estadisticas de
Inversion Extranjera ante la OCDE; socio administrador de la empresa de energia
renovable Elirmex; Director de Resolucién de Activos del Instituto para la Proteccion al
Ahorro Bancario (IPAB).

D) Estatutos sociales y otros

La Ley Federal de Entidades Paraestatales, la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, la Ley del Instituto FONACOT y el Estatuto
Organico del Instituto FONACOT establecen los requisitos y obligaciones que deben
cumplir los miembros del Consejo Directivo del Instituto FONACOT, a fin de evitar que los
mismos puedan tener con su participaciéon algin interés personal que se traduzca en
conflicto de intereses en perjuicio de Instituto FONACOT. Asimismo las compensaciones
para los consejeros, se encuentran previstas en el referido Estatuto Organico.

E) Otras practicas de gobierno corporativo

La estructura de Gobierno Corporativo en el Instituto FONACOT se sustenta de
conformidad con el Estatuto Orgénico del Instituto FONACOT, su Ley y Reglamento, la Ley
de Entidades Paraestatales y su Reglamento, la Ley Orgénica de la Administracién Publica
Federal, el Manual General de Organizaciéon y demas disposiciones que le resultan
aplicables al Instituto, derivado de las funciones que la propia ley le otorga.
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Tal como se mencion6, el maximo drgano de gobierno es el Consejo Directivo y debe
sesionar por lo menos una vez cada tres meses de acuerdo con el calendario que se
aprueba en la primera sesiéon de cada afio, ademas de las sesiones extraordinarias a que
haya lugar, seguin lo estipula el Articulo 17 de la Ley de INFONACOT y la Fraccién I del
Articulo 18 del Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales. A lo largo de
2014 el Consejo Directivo del Instituto FONACOT sesion6 en cinco ocasiones con caracter
ordinario, los dias 21 de febrero, 25 de abril, 22 de julio, 24 de octubre y 05 de diciembre,
asi como una sesién con caracter extraordinario el dia 17 de septiembre. Emitié cuatro
resoluciones segin el Articulo 12 del Estatuto Organico del Instituto que establece la
validez de las mismas sin que haya una reunion fisica de los integrantes del Consejo, en las
siguientes fechas 9 de junio, 16 de julio, 15 de agosto y 6 de noviembre.

Los integrantes del Consejo Directivo tienen acceso a toda la informacién que se presenta
en sus sesiones ordinarias y extraordinarias, como son resultados, estados financieros,
informes de autoevaluacidn institucional, programas institucionales, presupuestos de
egresos anuales y acuerdos de toda indole, entre otros.

Los consejeros propietarios designaran de manera especifica a su suplente, para el caso de
los consejeros del sector gubernamental dichos suplentes deberan tener por lo menos el
nivel de director general. En este mismo sentido, los consejeros suplentes no podran
designar representantes para que asistan en su nombre a las sesiones de Consejo.
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5. PERSONAS RESPONSABLES

Por el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores '

Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacién relativa al Instituto FONACOT contenida
en el presente Reporte Anual del ejercicio 2014, la cual, a nuestro leal saber y entender,
refleja razonablemente su situacién. Asimismo, manifestamos que no tenemos
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Reporte
Anual o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

César ?d{ rto I/rtlnez Baranda

Director General

8!/}

Dlego/ntom%:ﬁ Maynez

Director General Adjunto de Crédito y Finanzas

Alejandro Tagle Robles

Abogado General
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Por el auditor externo

Los suscritos manifestamos bajo protesto de decir la verdad, que los estados financieros que
contiene el presente reporte anual por los ejercicios 2012, 2013 y 2014 fueron dictaminados con
fecha 26 de febrero de 2013, 26 de febrero de 2014 y 16 de febrero de 2015 respectivamente, de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditorfa.

Asimismo, manifestamos que hemos lefdo el presente reporte anual y basado en su lectura y dentro
del alcance del trabajo de auditoria realizado, no se tiene conocimiento de errores relevantes o
inconsistencias en la informacién que se incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros
dictaminados sefialados en el parrafo anterior, ni de informacion que haya sido omitida o falseada
en este reporte anual o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

No obstante los suscritos no fuimos contratados, y no realizamos procedimientos adicionales con el
objeto de expresar nuestra opinidn respecto de la otra informacién contenida en el reporte anual
que no provenga de los estados financieros dictaminados.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S. C.

Representante Legal

/

e F A

C.P.C. Maria Eugenia Sanchez Rangel
Socio
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6. ANEXOS

Estados Financieros Dictaminados del Instituto FONACOT 2012, 2013 y 2014.

Opinion del Comité de Auditoria, Control y Vigilancia del Instituto FONACOT 2012, 2013 y
2014.

Informes del Comisario Publico Propietario 2012, 2013 y 2014.
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Contadores Publicos y Asesores de Negocios

Informe de Auditoria Independiente

A la Comision Nacional Bancaria y de Valores
A la Secretaria de la Funcién Piblica

Al Consejo Directivo del
Instituto dei Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores

informe sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto del Fondo Nac:tanal para el
Consumo de los Trabajadores (instituto), que comprenden el balance general al 31 de
diciembre de 2012, el estado de resultados, el estado de variaciones en el capital contable y el
estado de flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como
un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa. Los estados
financieros han sido preparados por la Administracién del Instituto de conformidad con las
disposiciones sobre informacién financiera referidas en el parrafo de Base Contable.

Responéébilidad de la Administracién del Instituto en relacion con los estados
financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacién de los estados financiercs
adjuntos de conformidad con la Base Contable aplicable al instituto, y del control internc que fa
Administracidén considerd necesario para permitir la preparacién de los estados financieros
libres de desviacion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos basada
en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética,
asi como que pfanafiquemos y e}ecutemos la auditoria con el fin de obtener una segurzdad
razonable sobre si los estados financieros estan Iib:‘es de desviacion matena!

Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimier}tos para obtener evédencia de auditoria
sobre los importes vy la informacién revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacion de los riesgos de
desviacién material en los estados financieros, debido a fraude y error. Al efectuar dicha
evaluacion de los riesgos, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion y presentacién razonable por parte dei Instituto de los estados financieros, con el
fin de disefar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno
del Instituto. Una auditoria también incluye la evaluacion de lo adecuado de las politicas
—.contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas
sinistracién, asi como la evaluacién de la presentacion de los estados financieros |

il Serdoliunto.
i&{?ﬁi@ﬁ%?‘iﬂh%&. México D.E: Bldrefo Nacional 343, C.R 11320, Tel 5254 0355, Fax 5254 0364 » E-malh infoBpnemax.com ¢ Www,.Brh-mex.com
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0.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinion

En nuestra opinién, los estados financieros expresan, en todos los aspectos materiales, la
situacion financiera del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, al 31
de diciembre de 2012, asi como de sus resultados, sus variaciones en el capital contable y sus
flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con la
base contable que le es aplicable.

Base Contable

Sin que ello tenga efecto sobre nuestra opinién, lamamos la atencién sobre la nota 2 de los
estados financieros, en la que se describe la base aplicable al Instituto de conformidad con las
reglas y practicas contables emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, que
establecen reglas de valuacion, registro y presentacion para rubros especificos de dichos
estados financieros; las cuales, en los aspectos mencionades en dicha nota, difieren de las
Normas de Informacién Financiera (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera, A.C., (CINIF).

Parrafo de énfasis

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, notificd al Instituto la nueva metodologia para la
calificacion de la cartera crediticia y para la estimacion preventiva para riesgos crediticios,
basada en un enfoque de pérdida esperada derivada de la probabilidad de incumplimiento, la
severidad de la pérdida y la exposicién al riesgo, misma que deberia implementarse en octubre
de 2012 ésta metodologia fue aplicada de manera anticipada por el Instituto a partir de julio de
ese afio, tal y como se menciona en la nota 3 f) y 7 a los estados financieros adjuntos.

Parrafo sobre ofras cuestiones

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2011, que se presentan en forma comparativa
con los del 31 de diciembre de 2012, se prepararon sobre la misma base contable descrita
anteriormente y fueron auditados por nuesira Firma de conformidad con las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en México, emitiendo nuestro dictamen sin salvedades con

facha 28 de febrero de 2012, el cual acompafiamos al presente.

Prieto, Ruiz«"zie*‘sfeiasco\xpia., S.C.

5,

_/ /_)
C.P/CTMa. Eugenia Sancliez Rangel
Sgcio

México, D.F., a 26 de febrero de 2013.
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Ceontadores Publicos y Asesores de Negocios

informe de Auditoria Independiente

A la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
A [a Secretaria de la Funcion Pablica

Al Consejo Directivo del
instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores

1. Hemos examinado el balance general del lns’muto del Fondo Nacional para e! Consumo de
los Trabajadores (Instituto), al 31 de diciembre de 2011, y el estado de resultados, de
variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo, que le son relativos por el aflo que
terminé en esa fecha. Dichos estados financieros son responsabilidad de la Administracion del
Instituto. Nuestra responsabmdad conszste en expresar una opinién sobre los mismos con base
en nuestra audftorla

2. Nuestro examen se efectud de acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal
manera que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros no
contienen errores importantes y de que estan preparados de acuerdo con las reglas de
agrupacion y practicas contables que se describen en el parrafo 3 siguiente. La auditoria
consiste en el examen con base en pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluacién de las reglas vy
practicas contables utllizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por la
Administracion del Instituto y de ia presentacidn de los estados financieros tomados en su
conjunto. Consideramos que nuestro examen proporciona una base razonable para sustentar
nuestra opinién.

3. Como se expresa en la Nota 2 a Jos estados financieros, el instituto esta obligado a preparar
y presentar sus estados financieros con base en las reglas y practicas contables emitidas por la
CNBYV, aplicables a Instituciones de Crédito, que establecen reglas de valuacién, registro y
presentacién para rubros especificos de dichos estados financieros, las cuales, en los aspectos
mencionados en dicha nota, difieren de las Normas de Informacion Financiera (NIF), emitidas
por el Consejo Mexicano para la invest;gacron y Desarrollo de Normas de Informacion

Financiera, A.C., (CINIF).

México D.E: Eigroito Nacional 343, C.F 11520, Tel, 5254 03585, Fax 5254 0364 » E-mgil info@pne-mex.com « W, prv-imax.con
Oficinas Regionates: Nuevo Ledn - Jalisco - Querdtaro - Esiade de México - Tamaulipas
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4. En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados, presentan razonablemente,
en todos los aspectos importantes, la situacién financiera del Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores, al 31 de diciembre de 2011, los resultados de sus
operaciones, las variaciones en el capital contable vy los flujos de efectivo por el afio que termind
en esa fecha, de conformidad con los criterios contables descritos en el parrafo 3 anterior.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., 8.C.

México, D.F. a2 28 de Febrero de 2012.



ACTIVO

DISPONIBILIDADES (Nota 4)

INVERSIONES EN VALORES
Thulos para nagociar (Nata 5)

CARTERA DE CREDITO VIGENTE (Nota 8)
Créditos de consume

Totat cartera de crédito vigenta

CARTERA DE CREDITG VENCIDA (Nota 8)
{réditos de consumio

Total cariera de cradito vencida
Tolal cattera de crédito

Marnos:

Estimacion preventiva para fesges crediticios {Nala 7)

Cartera da crédilo nata

INSTITUTO DEL FONDO NAGIONAYL PARA E1 CONSUMO DE LDS TRABAJADORES

BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES

DE BURSATILIZACION (Mota 8}
OTRAS CUENTAS POR COBRAR {Nota 9)

BIENES ADJUDICADOS

INMUEBLES, MOBILIARIO ¥ EQUIFPD - Nela (Nata 10)

QOTRGS ACTIVOS (Nota 11)

TOTAL DEL ACTIVO

BALANCES GENE ES Al 31 DE (MCIEMBRE DE 2012 ¥ 2011
{Motas 1y 2}
{Cifras on millones de pasos }
PASIVO ¥ CAPITAL
2012 2011 2012 2011
3 LA 33.0 CAPTACION TRADICIONAL
Tidos de crédito emitidos {(Nota 12)
9198 1286 Qe coro plazo 19549 -
De farga plazo - 1,955,5
H 19549 % 1,8555
18136 24961
QPERACIONES COM VALORES Y
DERIVADAS {Nola 13)
Operaciones con instrumentos financieros
19136 22961  garivados 7.1 2590
QTRAS CUENTAS POR PAGAR (Nota 14)
367 127.6 Acreedires diversos y olras cuentas par pagar B87.7 6282
387 276 CREDHOS DIFERIDOS 86 58.5
1,650.3 24237  TOTAL DEL PASIVO $ 26323 § 2,668.2
CAPITAL CONTABLE {Nota 18)
{227.6) (549.0}
CAPITAL CONTRIBUIDO
3.722.7 1,9747F  Capital social 676.3 576.3
CAPITAL GANADO
7.6 &42.1 Resultado por valuacion de fiujes de efactivo (7.1} {25.0)
Resultado por lenencia de aclives no monetarics
7427 SB4.C  Porvaluackin da activo fijo 1305 1305
Resultado de sierciclos anleriores 5738 .
0z G2 Resultado del periads 610.1 5736
2361 238.6 1.307.1 679.1
31.4 41.4 TOTAL CAPITAL CONTABLE 1.983.4 1,365.4
£ 46157 8§ 40236  TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE ) 46157 3% 40236
2012 2011
CUENTAS DE GRDEN {Nota 18]
Bienes en custodia & #n administracién 3 79145 3 £,367.3
intereses devengados no cobrados dafivados de carlera de crédito vencida 1.3 157
Activos y pasivos contingenles 141 11.8
Otras cuentas de registro 15,0371 12,318.4
] 22,0870 % 18,713.2

Los prasentes balencas genaerales se formularen de conformidad cen los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Ceédito, emitidos per 12 Comisisn Nacional Bancasia y da
Valoras, para dar cumplimiento a fo establecido en al Oficio 122-1518561/2006 dei 25 ds julio de 2006, de ohservandia ganersl y chilgatotia, aplicados de manara consistents,
encontrandose refisjadas las operaciones efechuadas por ef institulo hasta las fechas arriba mencionadas, las cuaies ss realizaren y vEiuaron ton apego a sanay practicas bancaras y a
las disposiciones legales y administrativas apicables.

Los presartes balances gererales estan efaborados bajo Ia responsabifidad de los funtionarios que los suscriben.

Al 31 de diciembre de 2012 el monto histdrico del capital sooial suscrito y pagado asciende a $1,635.2, {Nota 18)

Pe anaro 2011 a didembra 2012 e Instiltio ha realizade cesionas de cartera & fideicomisos por un totaf de $20,080,9 cuye efectc estd relleiado como una disminucion en el rubro de
“Créditos al Consuma® Dicha cartera cedida es administrada por el institulo y se registra y controla en cuentas de orden. Al 37 de diciembre de 2012, e saldo de la cartera cedida es da

57,8145 por lo que la cartera total que adminislza

ef Instituto a esa facha asciende a §9,964.8.

Las veinticinto notas adjuntas son paste integrante de esios eslatdos financieros.

waw.inforiacet.geb.mx
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R Rjsnars Canek Vazrquez Gangota
Director General
{En funcianes & parir del 7 da diciembre da 2012)

Mira. Fernande Ramdn Padila Cc;nlnas

Director General Adiunts de Crédite y Finanzas
(En funciones a partir del 25 de enero ca 2013}
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j bdirector Generat de Finsnaas
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA FI. CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ESTADGS DE RESULTADOS POR LOS PERIODOS TERMINADDS
EL 31 BE DICIEMBRE DE 2012 Y 2014

{Gifras en millones de pesos)

2012 2041
ingresos por intereses $ +,472.8 3 1,462.6
Gastos por intereses {183.0) (227.0)
MARGEN FINANGCIERO 1,289.8 1,235.8
Estirnacion preventiva para riesgos crediticios (1,023.5) {756.8)
MARGEN FINANGIERG AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 2862 #78.8
Comisiones y tarifas cobradas 63.3 92.0
Comisiones y tarifas pagadas {12.2) {1179
Resultado por intesmediacidn 03 (373.4)
Otros ingresos {egresos) de la operacidn 1,338.3 1,369.9
Gastos de administracion y promaociGe {1,046.9) {961.9)
RESULTADO DE LA OPERACION 610.1 5738
RESULTADD NETO 3 8101 3 5736

Los prasenies estades de resultados se formudaron de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Insfiluciones de Credito,
emitidos por la Comisidn Macional Bancaria y de Valores, para dar cumplimianto a s establecido en ol Gficio 122-1/518561/2008 det 25 de
julio de 2006, de chservancia general y obligatoria, aplicados de manera consistents, encontrandose reflejados todos los ngrasos y egresos
derivados de oparaciones efectuadas por ef Instituto durante ol periodo ariba mencionado, fas cuales se realizaren y valuaron con apego
a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los prasantes esfados de resultades astan elaborados baly fa responsabiidad de los funcionarios qus los suscriben.

Las veinticinco notas adjunlas sen pane integrante de eslos estados financieros.

wwnk.inforacot.gob.my vy crbv.goh.mx

e »
Lic. Algjandro Canek Vazquer Gongora Miro. Femande Ramée Padilia Cortinas
Diractor General Director General Adjunto da Crédito y Finanzas
{En funcicnes a partir dal 7 de diciembea do 2012} {Enfunciones a partiz dal 25 de enere de 2013)

e
eeter General da Finanzas

C.P. CristébaMS~aytidrrex Ponce

Caontador Ggnaral ’
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA Ei. CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

ESTADOS DE FLUJOSDE EFECTIVO POR 1LOS PERIODOS TERMINADOS

Ei, 31 DE DICIENMBRE DE 2012 Y 2011

{Cifras en millones de pesos)

2012 2011
RESULTADO NETO $ 610.1 $ 5736
Ajustes por partidas que no implican fiujo de efectivo:
Depreciaciones de inmuetles, mobikaric y equipo 11.6 156
Amorizaciones de actives ntangibles 13.7 3.5
Provisianes 70.1 86,9
95.4 116.0
705.5 689.6
ACTIMIDADES DE OPERACION:
Cambio en inversionas en valores (720.3} 131.8
Cambio en cartera de crédito {nelo) 252.0 (397.4)
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatifizacion (275.5) {13.3)
Cambic en otros activas operativos (nety) 201.G 178.5
Cambio en préstamos interbancarios y de olros organismos {G.6} -
Cambio en otros pasivos operatives (87.5) (605.9)
FLUJOS NETOS BE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION (700.9) {706.6)
ACTVIDADES DE INVERSION:
Pagos por adotssiciones de mobidiario y equipo 8.5 4.0
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION 8.5 4.0
ACTIVIDADES DE FIMANCIAMIENTO:

FLUJOS NETOS DE EFECTIVC DE ACTIVIDADES DIE FINANCIAMIENTO - -
INCREMENTOQ O DISMINUCION NETA GE EFECTIVO Y EQUIVALENTE EN EFECTIVO 13.1 (13.0)
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 33.0 45.0

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $ 46.1 $ 33.0

Los presentes estados de fules de efectivo se formularon de canfermidad cen los Criterios de Contabilidad para las instituciones de Crédita, amitidos
por 1a Comision Nacionat Bancaria y de Valores, para dar cumplimiento a lo establecido en el Oficio 122-1/518561/2006 del 25 de julio de 2006, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose refiejades fas entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas
de las operaciones efectuadas por el Instituton durante el periedo arriba mencionade, tas cuates se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas

bancarias ¥ a las disposicionss legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos de efective estan elaborados bajo la responsabilidad de los fuacisnarios que los suscriben.

Las veinticincs notas adjuntas sen parte integrante de estas estados financieros.

www.infonacot.gob.mx

e
# Lic. Alsjandro Canek Vazquez Gongora
Diracter General
({En funciones a partir del 7 da diciembre da 2012}

wwv.cnby.gob.mx

< AS

Mird Fernande Ramon Padilla Berlinas
Diractor Ganerai Adfunto de Crédilo y Finanzas
(En funciones a partic dal 25 da enaro de 2013)




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Esfados Financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL

CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

NOTAS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012 Y 2011

(Cifras expresadas en millones de pesos, excepto que indique otra denominacién)

NOTA 1 - ANTECEDENTES Y ACTIVIDAD DEL INSTITUTO:

a) Antecedentes

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto) es un
Organismo Publico Descentralizado de interés social, integrante del Sistema Financiero
Mexicano, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, fue creado para dar cumplimiento
con lo establecido en el Decreto por el que se crea la Ley del instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores (la Ley), publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 24 de abril de 2008, mismo que entro en vigor el dia habil siguiente a su publicacion.

Con la entrada en vigor de la Ley, pasaron a formar parte del Patrimonio del instituto fos
actives, bienes muebles e inmuebles, los derechos y obligaciones que integraban el
Patrimonio del Fideicomiso Publico denominado Fondo de Fomento y Garantia para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT), la desincorporacion del FONACOT se decreté
mediante extincion. También como causahabiente de FONACOT, el Instituto se subroga en
todos los derechos y obligaciones de FONACOT.

b} Actividad

El Instituto, de Conformidad con la Ley, tiene como objeto promover el ahorre de los
trabajadores, otorgaries financiamiento y garantizar su acceso a créditos para adquisicién de
bienes y pago de servicios.

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
FINANCIERA:

a) Bases de presentacion y revelacién

De acuerdo con lo que establece la Ley, en relacién con las disposiciones a las que se
sujetara el Instituto FONACOT en materia de registro y control de las operaciones que
realiza, informacién financiera que proporciona, estimacion de activos de conformidad a la
normatividad establecida y, en su caso las relativas a sus responsabilidades y obligaciones,
la Comision Nacional Bancaria y de Valores {la Comision) debera emitir la regulacion
prudencial que debera observar el Instituto.




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012 y 2011

El 25 de julio de 2008, mediante Oficic 122-1/518561/2006, la Comisién manifestd que para
el registro contable, en tanto no emita reglas de registro de operaciones particulares para el
Instituto, debera aplicar los criterios contables contenidos en el Anexo 33 de las
Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito emitidas por dicha
Comision, asi como los criterios que, en su caso, los sustituyan.

Con base en lo antes sefalado, los estados financieros que se acompafian estan preparados
de conformidad con los criterios de confabilidad para las Instituciones de Crédito,
establecidos por la Comisidon, los cuales difieren en algunos casos, de las Normas de
informacién Financiera (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacidn vy
Desarrolio de Normas de Informacién Financiera, A, C. (CINIF)}, aplicadas comtinmente en ia
preparacibn de estados financieros para ofro tipo de sociedades no reguladas,
principalmente en la preparacién de los estados financieros y en las normas particulares de
registro, valuacion, presentacién y revelacion.

Los criterios de contabilidad establecidos por la Comision incluyen, en aquellos casos no
previstos por las mismas, un proceso de supletoriedad, que permite utilizar otros principios y
normas contables, en el siguiente orden: las Normas de Informacion Financiera (NIF); las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB); los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
en los Estados Unidos de América (USGAAP), emitidos por el Financial Accounting
Standards Board (FSB), o, en los casos no previstos por los principios y normas anteriores,
cualquier norma contable formal y reconocida que no coniravenga los criterios generales de
la Comision.

b} Cambios en Criterios Contables de la Comisidn

Durante el ejercicio de 2012, ia Comisién emitié diversas adecuaciones a las Disposiciones
de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito, las cuales no tuvieron ningun
efecto en los estados financieros del Instituto.

¢) Nuevos pronunciamientos contabies

El CINIF emitid, durante 2012 y para el afic 2013, una serie de NIF, las cuales entraran en
vigor el 1 de enero de 2013. Se considera que dichas NIF no afectaran la mformaclon
financiera que presenta el instituto.

NOTA 3 - RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS:

A continuacion se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han
sido aplicadas consistentemente en los afios que se presentan, en la formulacién de los
estados financieros:
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Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012 vy 2011

a) Reconocimiento de los efectos de la infiacion:

Conforme a ios lineamientos de la NIF B-10 "Efectos de ia inflacion”, la economia mexicana
se encuenira en un entorno no inflacionario al mantener una inflacion acumulada de los
ultimos tres afos inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe
considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, a partir del 1 de enero de 2008 se
suspendid el reconocimiento de los efectos de la inflacidén en la informacion.

A continuacion se presentan los porcentajes de la inflacion, segun se indica:

2012 2011

% %
Del periodo 3.57 3.82
Acumulada en los Gltimos tres afios 12.26 15.19

b) Disponibilidades

Este rubro se compone de efectivo y saldos bancarios que se registran a su valor nominal y
los rendimientos que se generan se reconocen en resultados conforme se devengan.

¢} inversiones en valores

Las inversiones en valores se clasifican de acuerdo con la intencién de uso que el instituto
les asigna al momento de su adquisicion en “titulos para negociar”, “disponibles para la
venta” o “conservados a vencimiento”.

La posicion que mantiene el Instituto corresponde a “titulos para negociar sin restriccién” en
sociedades de inversion; dichas inversiones se adquieren con la finalidad de invertir los
excedentes, atendiendo los lineamientos para el manejo de disponibilidades financieras de
tas Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal.

Inicialmente se registran a su valor razonable y los costos de transaccidon por la adquisicion
de los titulos para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio. Los intereses se
reconocen en el estado de resultados conforme se devengan.

d) Instrumentos financieros derivados

Para protegerse de los riesgos derivados de las fluctuaciones en las tasas de interés, el
Instituto celebrd un contrato de SWAP de tasas de interés para la cobertura de tasa de los
certificados bursatiles emitidos en 2010, el cual permite fijar el nivel de la tasa de interés que
paga el Instituto a los inversionistas y eliminar los riesgos por exposicién a cambios en ias
tasas de mercado.

El Instituto concertd y documenté la cobertura como flujos de efectivo reconociendo los
efectos de valuacion dentro del capital contable.
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La intencién del Instituto para la confratacion de instrumentos financieros derivados es
solamente de cobertura y en ningun momento ha sido especulativa o con la intencion de
obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.

e} Cartera de crédito

Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los trabajadores con un
empleo formal permanente, mas los iniereses devengados. Las mensuslidades son
retenidas por los Centros de Trabajo y entregadas al Instituto.

L.as politicas vy los procedimientos establecidos por el instituto para el otorgamiento, control y
recuperacion de los créditos se encueniran establecidos en el Manual de Crédito autorizado

por el Consejo Directivo.

El monto de los créditos se otorga en funcidn de los ingresos de los trabajadores y del plazo
solicitado de 6, 8, 12, 18, 24 y 36 meses con amortizaciones mensuales, considerando el
atributo en Ley Federal del Trabajo para que los empleadores retengan hasta un 20% del
ingreso del trabajador,

Los intereses se reconocen como ingresos en el momento en que se devengan; sin
embargo, en el momento en que algtin crédito se considere como vencido, se suspende la
acumulacion de intereses.

En tanto los créditos se mantengan en cartera vencida, el control de los intereses
devengados se lleva en cuentas de orden. Cuando dichos intereses vencidos son cobrados,
se reconocen directamente en los resultados detl ejercicio.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito
diferido, el cual se amortiza contra los resultados del gjercicio, bajo el método de linea recta
durante la vida del credito o al momento de su enajenacion. Cualquier otro tipo de
comisiones se reconocen en la fecha en que se generan contra el resultado del ejercicio en
el rubro de comisiones y tarifas cobradas, de conformidad con los criterios contables.

El saldo de los créditos de trabajadores que cuentan con Centro de Trabajo son registrados
como cartera vigente, al considerar que mientras conservan la fuente de trabajo, ésta sera la
fuente de pago y se mitiga el riesgo de no recuperacién, porque no depende de la voluntad
de pago del trabajador acreditado, en virtud de lo establecido en el articuio 97 fraccién il de
fa Ley Federal de Trabajo (LFT), que sefiala la obligacion del patrén de realizar los
descuentos ordenados por el Instituto

El registro de cartera vencida se realiza sobre saldos insolutos de los créditos (capital e
intereses) que presenten 3 6 mas periodos de atraso.

Conforme a sus politicas de castigo, el Instituto elimina de su activo contra la estimacion
preventiva y traspasa a cuentas de orden, todos los créditos que se encuentren reservados
al 100%.




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012 vy 2011

L.as recuperaciones asociadas a los créditos castigados y traspasados a cuentas de orden,
se reconocen en los resultados del ejercicio. Hasta julio de 2012, si los créditos traspasados
a cuentas de orden presentaban pago sostenido y contaban con centro de trabajo, se
reincorporaban al balance acreditando a los resultados del gjercicio.

Los créditos que se reestructuran se registran como cartera vencida, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido y su nivel de estimacion preventiva se reconoce al 100%.

f) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Representa la estimacién para cubrir las posibles pérdidas derivadas de los créditos,
reconocidas por el Instituto. Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya
sean parciales o totales, se registran con cargo a la estimacion preventiva para riesgos
crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al
crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

E! 8 de julio de 2012, la Comisién notificd una nueva metodologia para la calificacion de la
cartera crediticia y para la estimacion preventiva para riesgos crediticios que el Instituto debia
aplicar a mas tardar en octubre de 2012, basada en un enfoque de pérdida esperada
derivada de la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicién al
riesgo. Sin embargo mediante la creacion de reservas adicionales principaimente en 2011 y
2012, al Instituto le fue posible adoptar esta nueva metodologia anticipadamente desde julio
de 2012, por lo que ya no tendrd impacto en resultados por este cambio en los meses
subsecuentes.

La nueva metodologia tiene un enfoque de “pérdida esperada”, la cual implica contar no sélo
con reservas para cubrir las pérdidas de los créditos que ya presentaron morosidad, sino
para los créditos que se espera que se ubiguen en esa situacion en los siguientes doce
meses. Esta metodologia contrasta con la anterior que tenia un enfoque de “pérdida
incurrida”, la cual Gnicamente requeria la creacion de reservas para la carlera que ya
presentaba morosidad.

Por lo anterior, se presenta lo siguiente:

i) Durante 2011 y hasta junio de 2012, la calificacion de la cartera, la determinacién y el
registro de las reservas preventivas, con cifras al Gltimo dia de cada mes, se ajusta al
siguiente procedimiento:

- Se estratifica la cartera distinguiendo los créditos de trabajadores que cuentan
con un Centro de Trabajo de aquellos que no lo tienen y en funcion al ndimero de
vencimientos que reporten incumplimiento de pago exigible a la fecha de la
calificacion, utilizando el historial de pagos de cada crédito.

- Una vez clasificados los créditos se determina la base de cartera y se constituyen
las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del saldo insoluto
de los créditos, el porcentaje de severidad de la pérdida que corresponda,
sefialado en la tabla siguiente:
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0 0.50%
1 10.00%
2 45.00%
3 65.00%
4 75.00%
5 o mas 100.00%

if) A partir del mes de julio de 2012, conforme a la nueva metodologia, basada en un
enfoque de pérdida esperada, el Instituto se ajusta al siguiente procedimiento:

La estimacién a constituir por cada crédito, es el resultado de multiplicar la
Probabilidad de incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicién al
Incumplimiento,

La Probabilidad de Incumplimiento se genera a través del nimero de atrasos
observados a la fecha de calculo de la reserva, considerando ademas la
experiencia de pago, la antigliedad en el empleo, si cuenta o no con centro de
trabajo y el tipo de seguridad social que tenga el acreditado al momento de la
calificacion.

La Severidad de la Pérdida se determina con los factores de nimero de atrasos y
si el acreditado cuenta o no con Centro de Trabajo al momento de la calificacion.

La Exposicion al Incumplimiento sera igual al Saldo del Crédito.

Con el resultado de la calificacion de la cartera, se constituyen las reservas
preventivas que se demandan.

g) Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion

La bursatilizacidn es la operacion por medio de la cual el Instituto transfiere cartera generada
por el otorgamiento de créditos a trabajadores y bajo criterios de seleccion especificos, a un
vehiculo de bursatilizacion (fideicomiso), con la finalidad de que este Ultimo emita valores
para ser colocados entre el gran publico inversionista.

En este concepto, el Instituto registra el reconocimiento del remanenie en el cesionario
valuado desde su inicio a su valor razonable conforme al Criterio C-1 “Reconocimiento v Baja
de Activos Financieros”, y Criterio C-2 “Operaciones de Bursatilizacién®, emitido por la
Comisidn, como sigue;

- Al momento de la cesidn se registra ia baja del valor en libros de la cartera. La
diferencia que exista entre el valor en libros de la cartera y la contraprestacion
recibida se reconoce en los resuitados del ejercicio.

- 10 -
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- Al cierre de cada mes se realiza la valuacién del remanente esperado en el
fideicomiso, y la variacion contra el mes anterior se registra como una cuenta por
cobrar en Beneficios por Recibir en Operaciones de Bursatilizacién contra los
resultados del ejercicio.

- De manera consistente con la nueva metodologia de reserva sobre la pérdida
esperada de 12 meses, se calcula la pérdida de capital en los 12 meses posteriores
al mes de amortizacion de la deuda, deiando un escenario conservador.

- En el caso de regresos de cartera cedida a fideicomisos, esta se adquiere y se
incorpora al balance a su valor en libros, con los criterios de registro y valuacién como
se registra la cartera propia, con las reservas preventivas calculadas con la
metodologia instruida por la Comisién al Instituto, sin afectar cuentas de resultados,
ya que dichas reservas se originan siendo propiedad de un tercero y no estan
relacionadas con los resultados de operacidon del Instituto en el ejercicio en que
regresa la cartera. A partir de la incorporacién de esta cartera al balance, las
estimaciones requeridas se registran en los resultados del ejercicio correspondiente.

El Instituto mantiene la administracion y cobranza de la cartera transferida en virtud del
mandato especifico del fideicomiso emisor, sin devengar ningun tipo de honorarics por esta
causa, con la intencién de mantener los atributos conferidos en la LFT a favor del
FONACOT, para descontar directamente de la ndmina de los trabajadores los abonos a su
crédito y ser enterados al Instituto a través de su Patron en forma mensual;, a su vez el
Instituto entera al fideicomiso emisor el monto de la recuperacion de la cartera cedida. El
monto de la cartera adminisirada se registra en cuentas de orden.

h) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de créditos del Institute representan, entre
otras, préstamos a funcionarios y empleados, saldos a favor de impuestos y saldos por
cobrar a fideicomisos por cesiones de carlera derivadas de operaciones privadas,
denominados Beneficios por intereses.

Por los saldos por cobrar a fideicomisos por cesiones de cartera derivadas de operaciones
privadas, denominados Beneficios por Intereses, el registro se realiza conforme al Criterio C-
1 “Reconocimiento y Baja de Activos Financieros”, emitido por ta Comision, como sigue:

- Al momento de la cesion se registra la baja del valor en libros de la cartera. La
diferencia que exista entre el valor en libros de la cartera y la contraprestacion
recibida se reconoce en los resultados del ejercicio.

- Al cierre de cada mes se realiza la valuacién del remanente esperado en el

fideicomiso, y fa variacion contra el mes anterior se registra como una cuenta por
cobrar en Beneficios por Intereses contra los resultados del gjercicio.

11 -
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- De manera consistente con la nueva metodologia de reserva sobre la pérdida
esperada de 12 meses, se calcula la pérdida de capital en los 12 meses posteriores al
mes de amortizacion de la deuda, dejando un escenario conservador.

- En el caso de regresos de carlera cedida a fideicomisos, esta se adquiere y se
incorpora al balance a su valor en libros, con los criterios de registro y valuacién como
se registra la carlera propia, con las reservas preventivas calculadas con la
metodologia instruida por la Comision al instifuto, sin afectar cuentas de resultados,
ya que dichas reservas se originan siendo propiedad de un tercero y no estan
relacionadas con los resultados de operacidn del Instituto en el gjercicio en que
regresa la cartera. A partir de la incorporacién de esta cartera al balance, las
estimaciones requeridas se registran en los resultados del ejercicio correspondiente.

El Instituto mantiene la administracion y cobranza de la carterg transferida en virtud del
mandato especifico del fideicomiso, sin devengar ningtin tipo de honorarios por esta causa,
con la intencidén de mantener los atributos conferidos en la LFT a favor del FONACOT, para
descontar directamente de la némina de los trabajadores los abonos a su crédito y ser
emterados al Instituto a través de su Patrén en forma mensual; a su vez el Instituto entera al
fideicomiso el monto de la recuperacion de la cartera cedida. El monto de la cartera
administrada se registra en cuentas de orden.

Por las cuentas por cobrar relativas a deudores identificados con vencimiento mayor a 90
dias naturales, se crea una estimacion por su totalidad contra los resultados del ejercicio,
previo analisis y evaluacion de las posibilidades reales de recuperacion de las cuentas por
cobrar. No se constituye dicha estimacién por saldes a favor de impuestos.

i) Bienes adjudicados

Los bienes recibidos como dacidon en pago se registran al valor que resulte menor entre su
costo y su valor neto de realizacion,

En caso de tener evidencia de que el valor de realizacién de los bienes adjudicados es
menor a su valor en libros, se modifica el valor de registro de los mismos.

i) Inmusebles mobiliario y equipo

Los inmuebles, mobiliario y equipo, se expresan como sigue: adquisiciones realizadas a
partir del 1 de enero de 2008, a su costo de adquisicidn, y adquisiciones realizadas hasta el
31 de diciembre de 2007 a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacion de
factores derivados de las UDI hasta el 31 de diciembre de 2007. Hasta abril de 2008, el valor
de los inmuebles se determind mediante avalto.

La depreciacion del ejercicio se calcula por el método de linea recta, en funcion al valor
histdrico y actualizado de los activos, considerando la vida Otil remanente.
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k) Activos Intangibles

Los activos intangibles se reconacen cuando son identificables, carecen de sustancia fisica y
proporcionan beneficios econdmicos futuros. Estos activos se amortizan en linea recta.

Los activos intangibles se expresan a su costo historico, disminuido de la correspondiente
amortizacion acumulada y, en su caso, de las pérdidas por deterioro.

Las licencias y permisos representan pagos efectuados por la explotacion de un determinado
software o regisiro concedido por el particular. Las erogaciones de recursos para la
implementacién de plataformas tecnoldgicas son registradas en el rubro de activos
intangibles.

1) Titulos de crédito emitidos

l.os Titulos de créditos emitidos por el Instituto se emiten a valor nominal, reconociendo los
intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los
cuales se cargan a los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Los gastos de emisién se reconocen inicialmente como cargos diferidos y se amortizan
contra los resultados del ejercicio, tomando como base el plazo de los titulos que le dieron

origen.
m} Préstamos interbancarios y de otros organismos

Los préstamos interbancarios y de ofros organismos se refieren a los depositos, lineas de
credito y otros préstamos obtenidos, que se registran al valor contractual de ia obligacion,
reconociendo los intereses en resultados conforme se devengan.

n) Otras cuentas por pagar

Los pasivos a cargo del instituto y las provisiones de pasivo reconocidas en el balance
general representan obligaciones presentes en ias que es probable la salida de recursos
econdmicos para liquidar la obligacién. Estas provisiones se han registrado contablemente
bajo la mejor estimacidon razonable efectuada por la Administracién para liquidar la obligacion
presente; sin embargo, los resultados reales podrian diferir de las provisiones reconocidas.

o) Beneficios a los empleados

El Instituto tiene establecidos planes de retiro para sus trabajadores, a los cuales éstos no
contribuyen. Los beneficios bajo dichos planes se basan principalmente en los afios de
servicio cumplidos por el trabajador y su remuneracién a la fecha de retire. Las obligaciones
y costos correspondientes a dichos planes, asi como a las primas de antigliedad que los
trabajadores tienen dereche a percibir al terminarse la refacion laboral, después de 10 afios
de servicios, se reconocen con base en estudios actuariales elaborados por expertos
independientes, a través de aportaciones a un fondo de fideicomiso irrevocable.
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El instituto aplica las disposiciones de la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, el cual
incorpora reglas de valuacidn, presentacion y registro para el reconocimiento de obligaciones
por remuneraciones al término de la relacién laboral por causas distintas a reestructuracion.
Estos efectos se reconocen mediante estudios actuariales realizados al final de cada
ejercicio utilizando el método de crédito unitario proyectado. El costo neto del periodo por
este tipo de remuneraciones se reconoce en los resultados del ejercicio.

p) Resultado integral

£l resultado integral esta representado por el resultado del ejercicio, asi como por aquellas
partidas que por disposicién especifica se reflejan en el capital v no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital.

q} intereses cobrados y pagados

Los ingresos y gastos financieros provenientes de la operacién se reconocen en resultados
de acuerdo a la fecha en que se devengan.

r) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su
cuantificacion. Si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacién en forma
cualitativa en las notas a los estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos
contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza de su realizacién.

s) Uso de estimaciones

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracion efectiie ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los importes registrados de activos y pasivos, y la
revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de dichos estados, asi como los
importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio.

Los rubros sujetos a estas estimaciones y supuestos incluyen, entre otros, el valor en libros
de los inmuebles, mobiliario y equipo, ia valuacién de instrumentos financieros y los activos y

pasivos relativos a obligaciones laborales. lLos resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones y supuesios,

NOTA 4 - DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:

2012 2011
Caja $ 72 % 0.6
Bancos 351 21.5
Documentos de cobro inmediato 3.8 10.8
$ 46.1 $ 33.0
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Los depdsitos en bancos se integran como se muestra a continuacion:

2012 2011

Scotiabank Inveriat 3 6.1 $ 10.6
HSBC 3.0 2.8
BBVA Bancomer 2.4 2.9
Banorte 18.0 2.4
Banamex 3.4 .
Otros 1.2 2.8

$ 35.1 3 21.5

NOTA 5 - INVERSIONES EN VALORES

Las inversiones en valores al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se integran como sigue:

2012 2011

Titulos para neqociar
Sin restriccion:
Sociedades de Inversion;

Valores gubernamentales $ 9189 % 129.5
Oftros titulos de deuda:

Certificado Subordinado - 0.1

3 8189 § 129.6

Las inversiones en Instrumentos de Deuda (Sociedades de Inversion) al 31 de diciembre de

2012 y 2011, se integran de la siguiente forma:

Valor de
Custodio Emisor Clave de pizatra No. detitulos Precio de mercado  mercado
{pesos) {millones)
2012
Banamex BNMGUB1 19,475,491 $ 1.736831 $33.8
Banorte NTEGUB 23,630,214 $10.540215 2490
Scotiabank SCOTIAG 13,486,582 $2.758295 37.2
Bancomer BMERGOB 17,484,987 $34.686571 599.9
73,887,284 $919.8
2011
Banamex HZGUBCO-A 78,070,604 % 1.658753 $129.6

El rendimiento promedio de la inversion en sociedades de inversidn durante el ejercicio 2012
fue de 4.47%, mientras que para el 2011 fue de 4.37%. Lo anterior, obedece
fundamentalmente a los mejores resultados de los fondos de inversién con las condiciones
de mercado prevaleciente en &l periodo.
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En Ofros Titulos de Deuda, a diciembre 2011, se incluye el valor nominal de los certificados
subordinados del fideicomiso constituido con motivo de la emision de 2010 (FNCOTCB 10),
misma gue fue liquidada en diciembre de 2012,

NOTA 6 - CARTERA DE CREDITO

El Instituto otorga crédito para el consumo a trabajadores descritos en los Apartados Ay B
de la LFT y que devengan salarios a partir de 1 salario minimo, con plazos que van de 6 a 36
meses, con amortizaciones mensuales y tasa de interés fija a lo largo del crédito.

En el proceso de cobranza se aprovechan los atributos otorgados en la LFT para realizar la
amortizacion de los créditos, mediante descuentos directamente de la ndmina del trabajador
y enterados al Instituto mediante los centros de trabajo afiliados al sistema, por lo que el
principal riesgo de no cobranza que enfrenta el Instituto es el desempleo del frabajador
acreditado porque la recuperacién de los créditos es ajena a la voluntad de pago del
acreditado.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto para el otorgamiento, control y
recuperacion de los créditos se encuentran establecidos en el Manual de Crédito autorizado
por el Consejo Directivo.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera de crédito se integra como sigue:

2012 2011
Créditos al consumo 5 1,800.7 % 2,230.2
Intereses devengados 22.9 85.9
Cartera vigente 1,813.6 2,296.1
Cartera vencida 33.0 123.9
Otros adeudos vencidos 37 3.7
Cartera vencida 38.7 127.6
Total cartera 3 1,950.3 3 24237

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cartera fotal en administracién asciende a:

2012 2011
Total cartera FONACOT 3 1,850.3 3 2,423.7
Cartera cedida 7.914.5 6,367.3
Total cartera administrada % 98648 § 8,791.0

El importe de los intereses cobrados por creditos al consumo al 31 de diciembre de 2012 v
2011, fue de $1,092.5 y de $1,170.4, respectivamente.
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El monto de comisiones cobradas por los otorgamientos de créditos al consumao, asciende al
31 de diciembre de 2012 y 2011, en $414.3 y $361.0, respectivamente.

Conforme a lo descrito en la nota 3e, los créditos diferidos por comisiones por apertura que
se reconoceran en los resultados en relacion a la vida del crédito o al momento de su
enajenacion, presentan un saldo al 31 de diciembre de 2012 y 2011 de $72.7 y $49.5,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011 el saldo acumulado derivado de la suspensién de
intereses de la cartera vencida ascendié a $1.3 y $15.7 respectivamente.

Respecto de los expedientes que derivan de los créditos otorgados a trabajadores, éstos se
mantienen en resguardo en una empresa que presta el servicio integral de custodia y
administracion al Instituto, donde parte de los mismos se digitaliza para efectos de consulta,
sin poner en riesgo el manejo de la documentacion fisica; esta empresa es filial del
Corporativo Estadounidense iron Mountain. Los expedientes de los créditos bursatilizados
son reservados, sin que el Instituto tenga acceso abierto a ellos. Las medidas de seguridad
con las que cuenta esta empresa son de alta calidad, lo que ofrece a las Emisiones de
Certificados Bursatiles, la certidumbre del respaldo documental de cada crédito. Este servicio
de custedia funciona desde el afio 2002 y evita que se tengan documentos valor en las
sucursales del Instituto.

NOTA 7 - ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las estimaciones preventivas para riesgos crediticios, se
integran como se muestra a continuacién:

2012 2011
Saldo al inicio del periodo $ 4490 § 1,113.6
Constitucion de reservas en el gjercicio 1,013.3 671.0
Reservas por regresos de cartera 704.3 986.6
Traspaso a cuentas de orden {1,704.1) (2,269.3)
Disminucion por cesion de cartera (267.3) (64.9)
Otros 32.4 12.0
Saldo al final del periodo 3 2276 3 449.0

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la estimacién preventiva llevada a resultados fue de
$1,023.5 y $756.8, los cuales incluyen $ 10.2 y $ 85.8 respectivamente, por afectaciones por
quitas y otras cuentas por cobrar.

La calificacién de la cartera base para el registro de la estimacion preventiva para riesgos

crediticios, efectuada en apego al procedimiento establecido en la Nota 3f), se muestran a
centinuacion:
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2012
% de
Ntmero de Saldo a Reserva Reserva
Concepto Créditos calificar Promedio Preventiva
Cartera Vigente 420,225 1,947 .2 6.7% 131.4
Cartera Vencida 12,264 33.7 71.2% 24.0
Cartera Total 432,489 3 1,880.9 155.4
Ofros adeudos vencidos 37 3.8
IVA en cartera (34.3) -
Reserva adicional - 88.4
Total $ 1,950.3 227.6

Ademas de las reservas requeridas derivadas de la aplicacion de la metodologia, el
Instituto mantiene reservas adicionales que de manera conservadora se han constituido
para mejorar el indice de cobertura de reservas a cartera vencida. La Administracién del
Instituto considera que prudenciaimente se tendra un periodo de 12 meses para observar
el comportamiento de las variables contenidas en la metodologia.

2011
% de
Nuamero de Saido a Reserva Reserva
Concepto Créditos calificar Promedio Preventiva
Cartera Vigente 648,058 2,338.5 1.7% 40.2
Cartera Vencida 27,744 127.0 70.1% 89.0
Cartera Total 675,802 % 24655 129.2
Ctros adeudos vencidos 3.7 4.0
IVA en cartera (45.5) -
Reserva adicional - 315.8
Total $ 24237 4490

Al 31 de diciembre de 2011, se mantuvieron reservas adicionales de manera prospectiva
para converger a la nueva metodologia bajo el enfoque de pérdida esperada, adoptada en
julio de 2012,

NOTA 8 - BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION

Derivado de las operaciones de bursatilizaciéon de cartera y con el proposito de dar
cumplimiento a la normatividad contable establecida por la Comisién en la Resolucién
publicada en el Diario Oficial, a partir del ejercicio 2009 se crea este nuevo concepto para
reconocer los beneficios sobre el remanente del cesionario, valuados desde el inicio a su
valor razonable, conforme al criterio C-2 "Operaciones de bursatilizacién”. (Ver Nota 3g).
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Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se tienen Beneficios por recibir por $917.6 y $642.1,
respectivamente.

El instituto cuenta al 31 de diciembre de 2012, con un Programa Revolvenie vigente, para
realizar emisiones en el mercado de valores de Certificados Bursétiles Estructurados con
base en los créditos otorgados a trabajadores desde noviembre 2011, por un monto de
$10,000 para emisiones de largo plazo mediante el fideicomiso nimero F/1157 con Banco
Invex como fiduciario,

El programa tiene una duracidn de cinco afios contados a partir de la fecha de autorizacion
de la Comision. Durante este plazo, el Fideicomiso Emisor podra realizar diversas emisiones
de Certificados hasta por el monto total autorizado del programa. Las caracteristicas de cada
una de las emisiones se especifican en el Suplemento respectivo.

El 2 de diciembre de 2011, se realizd la emision estructurada de cerdificados bursétiles
(FNCOTCB 11) por un monto de $ 1,665 con un plazo maximo aproximado de 36 meses. La
emision cuenta con dos calificaciones AAA por parte de Fitch Ratings y HR Ratings 1o cual
representa la mas alta calidad crediticia en la escala nacional. Esta emisién cuenta con un
periodo de revolvencia de 18 meses en el cual se podran realizar cesiones adicionales de
cartera. Ademas, durante este periodo el tenedor de las constancias podra recibir el efectivo
residual del Fideicomiso, siempre que (a) se hayan pagado los intereses, (b) se hayan
cubierto las reservas, y (¢} se cumpla con la prueba de aforo. En este sentido, el efectivo a
entregarse al tenedor de la constancia serd igual a la diferencia entre: (i) la suma del saldo
de la cartera descontada mas el efectivo disponible en el fideicomiso, vy (ii} el valor nominal
de los certificados bursatiles.

Hasta el 31 de diciembre de 2012, se han llevado a cabo 12 cesiones adicionales de cartera,
mismas que contemplan cartera cedida por $ 4,151.9, de los cuales $ 3,652 se realizaron
durante 2012, Adicional a estos movimientos, durante los meses de marzo y septiembre de
2012, se realizaron dos reaperturas a esta emision, cada una de ellas por $1,000, con una
sobrecolocacion de $150, respectivamente, por lo que el monto de la deuda asciende a
$ 3,965 al cierre del mes de diciembre de 2012. Para realizar dichos movimientos, el Instituto
cedi6 cartera adicional por $1,369 y 1,348 respectivamente.

Esta emisidn podra amortizar bajo dos esquemas (1) flujo cero al término del periodo de
revolvencia o (2) en 6 pagos mensuales dependiendo del efectivo en el patrimonio del
fideicomiso al término del periodo de revolvencia y antes de la siguiente fecha de
distribucién. También, contempla la entrega de recursos de efectivo excedente en forma
mensual, concepto que significd $1,106 de ingresos para el Instituto. Cabe destacar que la
tasa de referencia es TIIE28 dias y la sobretasa resultante fue de 65 puntos base, Las
emisiones vigentes a 2012 y 2011, el plazo, el importe total de la emision y su saldo en
circulacion, se muestran a continuacion:

2012

Impaorte de Saldo en

Emisién Fideicomiso [Inicio Vencimiente Tasa Sobretasa Caracteristicas Emision Cireulacién
FNCOTCB 11 FISQ F/1157 Dic-11 Dic-14 THE28 0.65% Con Revolvencia 3,965.0 3,565.0
TOTAL 5 3,965.0 § 3,965.0
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2011

Importe de Saldo e¢n
Emision Fideicomise Inicie Vencimiento Tasa Sebretasa Caracteristicas  Emision Clircalacidn
FNCOTCB 10 FISO F/O0351 Nov-19 Dic-12 THE28 0.3%%  Sin Revolvencia 25000 2,142.9
FNCOTCH 11 FISO F/H157 De-11 Dic-14 THE28 0.65%  Con Revolvencia 1,665.0 1.663.0
TOTAL 5 4,165.0 $ 3,807.9

El modelo para valuar los residuales de las emisiones de los certificados bursatiles estima los
flujos de efectivo que entran y salen del patrimonio del fideicomiso de la emision, desde su
constitucion hasta su vencimiento. El modelo considera factores de morosidad para la cartera
que dependen del fipo de activo que conforma el portafolio y que estdn en funcidn del
comportamiento histdrico de los créditos originados por el cedente.

La proyeccion de los flujos de cartera esta preparada de acuerdo a la composicion de los
créditos por plazo en el portafolio integrante, que incorpora el deterioro estimado mediante el
uso de cosechas promedio que reflejan el comportamiento historico de fa cartera por tipo de
activo.

El residual de las emisiones de certificados bursatiles es el valor remanente en el patrimonio
del fideicomiso una vez que la emision ha vencido, y han sido cubiertos todos los pagos de la
misma referentes a pagos de intereses, amortizaciones de principal y demas gastos de Ia
emision (administrativos, de registro, legales, etc.). A partir de los datos generados, el
modelo estima el valor del residual.

El modelo se actualiza con la situacidn del portafolio chservada hasta el mes en que esta
efectuada la valuacion.

En su calidad de fideicomisario en segundo lugar, el Instituto tiene el derecho de recibir este
residual, para lo cual determina el valor razonable del certificado subordinado o la

constancia, mediante el modelo mencionado y registra el efecto de valuacién en los
resultados del ejercicio. (Ver Nota 3g)

NOTA 9 - OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, las ofras cuentas por cobrar, se integran como sigue:

2012 2011

Saldos a favor de impuestos $ 101 % 11.7
Préstamos y otros adeudos al personal 107.1 91.4
IVA por cobrar de cartera 34.3 45.5
Fideicomisos 714.0 799.4
Otros 48.2 36.0

913.7 984.0
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil
cobro {171.0) (20.0)
Total $ 7427 % 964.0
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Las cuentas por cobrar a fideicomisos derivan de cesiones de cartera que el Instituto realiza,
con la intencion de obtener recursos y de acuerdo a su estrategia de financiamiento para
mantener diversificadas sus fuentes de fondeo. Al 31 de diciembre de 2012, se tienen
estimaciones preventivas por $ 150.0 para considerar posibles efectos por monetizaciones o
por terminacién anticipada de las emisiones de deuda por operaciones estructuradas.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, se incluyen los Beneficios por Intereses por cesiones de
cartera derivadas de operaciones privadas realizadas al amparo de dos programas
autorizados: NAFIN y Scotiabank inveriat, como se describen a continuacion:

En diciembre 2009, NAFIN autorizd una linea de crédito por $ 2,000 ai fideicomiso 1325 para
adquirir cartera originada por el Instituto con un periodo de disposicidén de 18 meses. En
octubre de 2010 fue ampliada a $ 3,000, la cual se renovd por 24 meses adicionales en
octubre de 2011.

La cartera cedida en propiedad, cumple con ciertos criterios de elegibilidad y es valuada por
la empresa denominada Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de C.V.
(VALMER); asimismo, el Instituto mantiene la administracién de la cartera con ¢l objeto de
conservar los atributos de descuento directo de la némina del trabajador citados en la Ley
Federal del Trabajo y realiza las transferencias de la cobranza a favor del Fideicomiso, quien
a su vez liquida a NAFIN mensualmente,

La prelacién de la cobranza enterada al Fideicomiso para amortizacién de la deuda, permite
abonar primeramente a los intereses, luego amortiza a capital por la mensualidad natural y el
resto lo abona anticipadamente a capital sin incurrir en costos por amortizacion anticipada.

Asimismo, con fundamento en el buen comportamiento de la cartera derivado de un perfil de
riesgo mas sano y a la intensidad en la generacion de flujo de efectivo, en 2010 se
autorizaron mejoras en las condiciones de la linea de crédito entre las cuales destacan las
siguientes:

= [ncremento en el plazo de las disposiciones, el cual abarca hasta 36 meses

= Disminucion en el nivel de aforo de 1.5 a 1.3 veces

= Asimismo, para continuar con estas mejoras se disminuyd el costo de acceso al
financiamiento al obtener una sobretasa de 130pb en 2011 y de 80pb en 2012.

A continuacion se presentan las principales caracteristicas de las disposiciones vigentes al
cierre de cada ejercicio:
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2012
Importe de Saldo por
Disposicion NAFIN Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa Emision Amortizar
Septima (2011-7D}  FISO 1325 Nov-11 Nov-14 THE28+1.30% 500.0 96.8
Octava (2011-8D) FISO {325  Dic-1l Dic-14 THE28+1.30% 1,300.0 3412
Novena (2012-9D)  FISO 1325 Now-12 Nov-15 THE28+0.80% 1,400.0 1,213.3
3 3,200.0 8 1,651.3
2011
Importe de Saldo por
Disposicién NAFIN Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa Emision Amortirar
Sexta (2011-6D) FISO 1325  Oect-11 Oct-14 THE28+1.30% § 5000 3 435.2
Septima (2011-7D) FISO 1325 Nov-11 Nov-14 THE28+1.30% 500.0 442.7
Octava {(2011-8D) FISO 1325  Dic-11 Dic-14 THE28+1.30% 1,300.0 1,300.0

3 2,300.6 3 2,177.9

Adicionalmente, en el Ultimo trimestre de 2011, Scotiabank lnverlat autorizé una linea de
crédito comprometida por $ 1,500, para realizar emisiones de deuda respaidada por activos
al amparo del Fideicomiso 1178, consistente en cesiones de cartera originada por &l Instituto,
a favor de este Fideicomiso.

La cartera cedida en propiedad, cumple con cierfos criterios de elegibilidad y es valuada por
VALMER, asimismo, el Instituto mantiene la administracién de la cartera con el objeto de
conservar los atributos de descuento directo de la ndmina del trabajador, citados en la Ley
Federal del Trabajo y realiza las transferencias de la cobranza a favor del Fideicomiso.

La vigencia de la linea consiste en un periodo de 42 meses contados a partir de la
autorizacion, mismo que permite realizar cesiones de cartera durante los primeros 18 meses.

En el mes de mayo 2012, se amplié Ia linea de la emision asociada al Fideicomiso F/1178
con Scotiabank Inverlat, aumentando ésta a $ 2,500, Derivado de lo cual, en junio 2012 el
Instituto realizd una cesion adicional de cartera por $ 1,008, para una emision adicional de
$850, por la cual el Instituto recibié recursos netos por $ 834.0.

Debido al ritmoc de cobranza de los créditos cedidos al Fideicomiso F/1178, y como
consecuencia a la amortizacién de la deuda, en el mes de junio 2012, se firmd un convenio
modificatorio, mismo que, segun las condiciongs de la fransaccion, permite utilizar los
recursos recibidos tanto para la amortizacion de la deuda, como para la entrega de recursos
de efectivo remanentes al instituto,

Las disposiciones vigentes al amparo de la linea de crédito en el Fideicomiso 1178 se
presentan a continuacién con las principales caracteristicas:
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Disposicion
Scotiabank
SBE(ID)

Disposicion
Scotiabank

SBI{(ID)

Fideicomiso Inicio
FISO 1178 Dig-11

Fideicomiso [Inicio
FISO 1178 Dic-11

2012

Yencimiento

Jun-15

2011

Vencimiento

Jup-15

Tasa

THE28+1%

Tasa

THE28+1%

NOTA 10 - INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO)

Importe de Salde por
Emisidn Amortizar
2,350.1 828.1
Importe de Saldo por
Emision Amortizar
1,500.6 § 1,500.0

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los inmuebles, mobiliario v equipo se analizan como se
muestra a continuacion:

2012
Edificios
Equipo de transport
Equipo de cémputo

Otros mobiliarios y equipo

Terrenos

2011

Edificios

Equipo de transporte

Equipo de computo

Otros mobiliarios y equipo

Terrenos

Inversién Depreciacién Neto
3 189.1 $ 246 8§ 164.5
e 19.6 14.9 4.7
66.0 66.0 -
82.2 52.6 29.6
$ 3569 § 158.1 $ 198.8
36.3 - 36.3
$ 393.2 % 158.1 $ 235.1
inversion Depreciacién Neto
$ 188.1 5 217 167.4
17.9 13.8 4.1
72.9 72.8 0.1
77.1 46.4 30.7
$ 357.0 $ 1547 % 202.3
36.3 - 38.3
$ 393.3 $ 1547 & 23886

La depreciacion registrada en resultados por el pericdo de 2012 es de $11.6 mientras que

para el ejercié de 2011 ascendié a $15.6.
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NOTA 11 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la cuenta de otros activos, se integran como sigue:

2012 2011
Gastos por Emision de Titulos 5 1.5 3 4.9
Sistemas Informaticos 21.8 26.5
Tarjeta FONACOT 4.0 6.5
Otros Cargos Diferidos 4.1 3.5
$ 31.4 3 41.4

Los gastos realizados por estos conceptos, representan un beneficio a futuro, por lo que se
amortizan cargando a resultados la parte proporcional correspondiente a los ejercicios en
que se obtengan los beneficios esperados.

Al 31 diciembre de 2012 y 2011, el cargo a resultados por concepto de amortizaciones fue de
$13.7 y $13.5, respectivamente.
NOTA 12 - TITULOS DE CREDITO EMITIDOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el rubro de titulos de crédito emitidos se analiza como
sigue:

2012 2011
Certificados Bursatiles Quirografarios a Corto
Plazo 3 18500 & -
Certificados Bursétiles Quirografarios a Largo
Plazo - 1,950.0
Intereses devengados 4.9 5.5
Total Titulos de crédito emitidos $ 1,954 9 $ 71,8555

Con fecha 30 de abril de 2010, el Institulo realizd una emisién de Certificados Bursétiles
Quirografarios a largo plazo con clave de pizarra FNCOT10 por un monto de $1,950
nominales, con vencimiento el 15 de abril de 2013, v paga intereses mensualmente, la tasa
de interés que devenga es variable, resultado de adicionar 0.40 (cero punto cuarenta) puntos
porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIE) de 28 dias publicada en
cada periodo de corte mensual. Dicha emisién cuenta con un SWAP, con lo que el Instituto
fija una tasa para el pago de los intereses; el nivel de strike para el SWAP es 5.98% sobre el
valor de la TIIE a 28 dias, en cada pago de cupén,
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NOTA 13 - OPERACIONES CON INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

El 30 de abril de 2010 se efectud una emision quirografaria a largo plazo, por un monto de
$1,950.0, con vencimiento el 15 de abril de 2013, y pagoe de cupén a una tasa THE mas 0.40
puntos porcentuales, para esta emision, el 9 de junio de 2010 se contratdé una cobertura a
través de un SWAP con objeto de eliminar la exposicion por cambios en la tasa de mercado,
con las siguientes caracteristicas:

Parte Parte Mark to Market Mark to Market

instrumento  Contraparte Inicio Vencimiento Noglonai Activa Pasiva 2012 2011
SWaAP BANAMEX 15-Jul-i0 15-Abr-13 18500 THEZB 5.58% {7.1) (25.0)

La intencion del Instituto para la contratacion de instrumentos financieros derivados es
solamente de cobertura y en ningln momento ha sido especulativa o con la intencién de
obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.

NOTA 14 - OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el rubro de ofras cuentas por pagar se analiza como
sigue:

2012 2011
Distribuidores $ 48 9 256
Provisiones para obligaciones diversas 89.4 100.0
Obligaciones laborales al retiro 207.3 174.3
Impuesto al valor agregado 31.1 70.9
Otros impuestos y derechos por pagar 45.8 20.7
Impuestos y aportaciones de seguridad social y
retenidos por enterar 12.0 11.1
Otros acreedores diversos 345.1 358.5
735.5 782.1
inversiones (Aportaciones) para obligaciones
laborales (147.8) {132.9)
$ 5877 $ 629.2

NOTA 15 - BENEFICIOS A L.OS EMPLEADOS

El Instituto reconoce, con base en el Boletin D-3 de las Normas de Informacion Financiera
emitidas por el Consejo Mexicano para la investigacién y Desarrollo de Normas de
Informacién Financiera (CINIF), los pasivos por concepto de los planes de pension, primas
de antigiedad e indemnizacidn legal al final de cada ejercicio, utilizando el método de
financiamiento "Sistema de Crédito Unitario Proyectado”; este método considera los
beneficios acumuladeos a la fecha de valuacidn, asi como los beneficios que generen durante
el afio dei plan.
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La NIF D-3, establece como periodo de amortizacion el menor entre 5 afios y la vida laboral
remanente de las siguientes partidas, a) el saldo inicial del pasivo de transicion de beneficios
por terminacion y de beneficios al retiro, b) el saldo inicial de servicios anteriores y
modificaciones al plan y ¢) el saldo inicial de las ganancias y pérdidas actuariales de
beneficios al retiro neto del pasivo de transicion.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los saldos de las obligaciones laborales derivadas de los
planes de beneficios definidos se muestran como sigue:

Petiodo

Obiiga. por beneficios definidos (GBD)
Menos:

Activas del plan {AP)
Menos:

Servicto pasado por amortizar [SP)
Ganancias O pérdidas actuariales {GPA]
Pasivo neto proyectado (PNP}

Costo neto del periodo:

Costo laboral del servicio actual
Costo financiero

Rendimiento esperado de los AP
Ganangia o pérdids actuarial
Costo laboral def senvicic pasado

Total

Periado

Okliga. por benefidos definidos (O8]
Menos:

Actives del plan (AP)
Menaos:

Servicio pasado por amortizar [SP)
Ganancias o pérdidas actuariales (GPA}
Pasivo neto proyectade (PN#}

Costo neto del perlodo:

Casto laboral del servicio actual
Costo financdero

Rendimiento esperado de los AP
Ganancia o pérdida actuarial
Costo laboral def servicio pasado

Total

2012
Pensiones Prima de antigbedad indemnizaciones
Por Por
Parretiro  terminacién  Porretire Subtotal  terminacién Forretiro Subtotal Total
1596 3.8 9.6 134 15.4 52.% 58.3 413
136.5 37 7.7 11.4 - - - 147.5
¥ r v
31 0.1 13 .0 15,4 5.8 68.3 93.4
3.1 - - 0.2 8.2 213
{6.5) - 2.1 2.1 - 5.0 9.8 10.6
0.5 0.1 {0.2} (0.1} 15.4 43.7 £9.1 59.5
129 23 0.5 0.8 4.1 34 1.5 212
2.2 0.3 0.6 0.8 12 3.4 4.6 177
{58} (0.3} {0.5]) (0.8} - - - {10.5)
- 0.3 0.3 0.6 {4.2) 01 {4.1) (3.5}
5.3 - - - 1.5 3.5 50 16.3
20.6 0.6 .9 1.5 A6 10.4 13.83 354
1
Pensiones Prirna de antigiiedad Indemnizaciones
Por Por
Porretire  terminacidn  Porretiro Subtotal terminacidén  Porretiro Subtotat total
1503 3.3 7.7 1.0 15,4 41.8 56.2 2175
172.2 3.3 6.5 9.8 - - - 1320
3.1 - 12 1.2 14.4 41.8 56.2 85.5
3.4 - 0.1 .1 L5 37 5.2 3.7
4.3 - 1.2 1.2 « 4.5 4.9 g
4.8} 0.0 {0.1) (0.}2 12.5 33.2 46.1 41,4
9.6 03 n4 0.7 3.1 30 6.1 16.4
0.0 0.3 0.6 0.9 1.1 3.2 4.3 15.2
(5.7} 0.1} (0.3} (0.4} - - - {6.1}
0.3 (0.2} G2 - (2.6} 0.5 (2.1} (1.8)
0.2 - 1.5 3.4 4.9 5.1
14.4 0.3 0.9 1.2 31 10.1 13.2 28.8
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Las inversiones de las obligaciones laborales se tienen en un fideicomiso irrevocable para

hacer frente a las mismas.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el costo neto del periodo llevado a resultados fue de

$35.1 y $28.8, respectivamente.

Las principales hipodtesis actuariales utilizadas fueron las siguientes:

Supuestos 2012

%

Tasa de interés o descuento 7.0
Tasa de inversion de activos 7.0
Tasa de incremento salarial 56
Tasa de incremento al salario minimo 4.0

NOTA 16 - CAPITAL CONTABLE

El capital social contribuido del Instituto incluye los activos, bienes muebles e inmuebles, los
derechos vy obligaciones que integraban el patrimonio del fideicomiso publico “Fondo de

Fomento y Garantia para el Consumo de los Trabajadores™ (FONACOT).

De acuerdo con lo que establece la Ley, los recursos del Instituto sélo podréan destinarse al
cumplimiento de su objeto y a cubrir sus gastos de operacion y administracion.

El capital social histérico asciende a $ 1,635.2 que se integra por la aportacién inicial mas la
aplicacion de resultados acumulados con los que inicid operaciones el Instituto.

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, la estructura del capital contable, se integra como se

muestra a continuacion:

2012 2011

Capital Social 3 6763 % 676.3
Resultado por tenencia de actives no monetarios

por valuacion de activos fijos 130.5 130.5
Resultado por wvaluacidn de instrumentos de

Cobertura de flujos de efectivo {7.1) (25.0)
Resuitado de ejercicios anteriores 5738 -
Resultado del ejercicio 610.1 573.6
Total Capital Contable $ 1,083.4 3 1,355.4

Para la emision quirografaria a largo plazo, mencionada en la Nota 13, se contratd una
cobertura a través de un SWAP con objeto de eliminar la exposicién por cambios en la tasa

de mercado.
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Por lo anterior y de acuerdo a las reglas de registro, en el capital contable se refleja el efecto
de la valuacién del instrumento financiero, por la diferencia entre ! nivel concertadoe contra ia
expectativa de tasas de referencia de mercado, especificamente THE a 28 dias, que al 31 de
diciembre de 2012 y 2011, asciende a $7.1 y $25.0, respectivamente.

NOTA 17 - UTILIDAD INTEGRAL

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable, esta representado por la utilidad neta, mas los efectos del resultado por valuacion
de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo, que de conformidad con los criterios de
registro contable aplicables, se llevaron directamente al capital contable.

2012 2011
Resultado del ejercicio $ 6101 $ 5738
Resultado por valuacidon de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo 17.9 (6.8)
$ 6280 § 566.8

NOTA 18 - CUENTAS DE ORDEN
a) Bienes en Custodia 0 en Administracion

Corresponde a los montos de la cartera cedida a los fideicomisos, misma que administra el
instituto, cuyos saldos al 31 de diciembre de 2012 y 2011, ascienden a $7,914.5 y $6,3687.3,
respectivamente.

b) Ofras cuentas de registro

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, ias ofras cuentas de registro, se integra como se muestra
a continuacion:

2012 2011

Créditos incobrables $ 7,838.4 $ 6,615.7
Linea de crédito disponible (1) 6,255.0 5,278.6
Revolvencia de cariera comprometida (2) 418.7 79.8
Otros 525.0 344.3

$ 15,0371 $ 12,318.4
Suspensién de registro de intereses 1.3 15.7
Pasivos contingentes 14.1 11.8

$ 15,052.5 3 12,345.9
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(1) Las lineas de crédito disponibles se integran como sigue:

2012 2011
Cadenas Productivas $ 5.0 $ 828.6
Banca Comercial 1,200.0 1,400.0
Programa de Certificados Bursatiles 5,0560.0 3,050.0
$ 8,255.0 $ 5,278.6

(2) Por su parte, la cartera comprometida corresponde a la estimacién de cesiones de
cartera que los Fideicomisos emisores podran llevar a cabo bajo el esquema de
revolvencias conforme al efectivo disponible al cierre del ejercicio. Los saldos se
integran como sigue:

2012 2011
FNCOTCB 11 3 418.7 $ 79.8
$ 418.7 $ 79.8

NOTA 19 - CUENTAS DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los ingresos por intereses, se integra como se muestra a
continuacién:

2012 2011
Creditos al consumo 3 1,002.5 3 1,170.4
Comisiones por apertura 351.0 269.0
Productos Financieros 29.3 23.2
$ 1,472.8 $ 1,462.6

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, los gastos por infereses, se integra como se muestra a
continuacién:

2012 2011
Captacion tradicional $ 162.9 $ 21581
Préstamos bancarios 201 11.9
$ 183.0 $ 227.0
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NOTA 20 - INFORMACION POR SEGMENTOS

A continuacién se presenta por zona (direccion regional) el otorgamiento de créditos en
numero e importe de acuerdo a la distribucion vigente al 31 de diciembre de 2012 y 2011:

Otorgamiento de Créditos a 2012

Direccion Numero % Importe %
Centro 336,885 22.0 $ 2,171 25.0
Norte 397,282 258 2,103.8 24.8
Noreste 319,839 20.8 1,772.0 209
Occidente 299,842 19.5 1,353.3 16.0
Sureste 183,560 11.9 1,122.7 13.3
Total 1,537,498 100.0 $ 8,468.9 100.0

Otargamiento de Créditos a 2011

Direccién Numero % Importe %
Centro 248,333 21.8 $ 1,750.0 25.2
Norte 300,093 26.4 1,752.3 253
Noreste 233,305 205 1,402.6 20.2
Occidente 203,448 17.8 1,037.0 15.0
Sureste 151,807 13.4 993 .4 14.3
Total 1,136,984 100.0 $ 6,935.3 100.0

NOTA 21 - ENTORNO FISCAL

Para efectos de la Ley del Impuesto sobre Ia Renta, el Instituto es una persona moral no
contribuyente, por lo que no es causante del impuesio sobre la renta, teniendo soélo
obligaciones como retenedor, también esta exento del pago de participacion de los
trabajadores en las utilidades, segin oficio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
{SHCP) No. 330-SAT-IV-2-HFC-8508/07 del 19 de diciembre de 2007.

Asimismo para efectos de la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), el Instituto
no esta obligado al pago de este impuesto de conformidad con lo estipulado por el articulo 4
fraccion | de ésta Ley, v, finalmente, el Instituto no esta obligado al pago del impuesto a los
Depésitos en Efectivo de conformidad con el articulo 2 fraccion | de la Ley del Impuesto a los
Depdsitos en Efectivo (LIDE).
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NOTA 22 - CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2012 y 2011, el Instituto tiene lifigios por $14.1 y $11.8
respectivamente, relacionados con juicios laborales, de acuerde con las circunstancias
procesales de cada uno de éstos. Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con
contingencias se reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan
elementos razonables para su cuantificacion.

Como se menciona en {a Nota 6, el principal riesgo que enfrenta el instituto es el desempleo
del trabajador acreditado, por lo que el entorno econdomico puede ser motivo de futuras
afectaciones de morosidad en la cartera.

NOTA 23 - ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

El Instituto cuenta con un Comité de Administracion Integral de Riesgos el cual tiene la tarea
de identificar y administrar los riesgos cuantificables a que se encuentra expuesto el Instituto
y, vigitar que la realizacion de las operaciones se ajuste a los objetivos, politicas y
procedimientos para la administracién integral de riesgos, asi como los limites globales de
exposicion al riesgo.

La Subdireccion General de Administracién de Riesgos se ha enfocado a la identificacion,
medicidn, monitoreo y control de los riesgos a que estd sujeto el Instituto, asi como al
involucramiento del personal de diversas areas con la finalidad de extender el conocimiento y
fomentar una cultura de toma de decisiones basadas en informacion de riesgos.

Asimismo, se han podido automatizar procesos que permiten analizar con una mayor
profundidad y desde varias perspectivas, el comportamiento de [a cartera de crédito
periddicamente. Ademas, se han identificado y monitoreado los factores que inciden
directamente en el nivel de riesgo, lo cual ha permitido la adecuacion de politicas de
originacién traduciendose en un mejor desempefio de los créditos otorgados por el instituto.

Con este conocimiento, se ha trabajado en la evaluacidn de modelos que capturan la
naturaleza y comportamiento del crédito FONACQOT, con un enfoque de pérdida esperada en
sintonia con las sanas practicas bancarias en materia de riesgos, lo que ha permitido cumplir
con la metodologia para la calificacion de la cartera crediticia, requerida por la Comision.

El resultado de los trabajos anteriores, el seguimiento al mapa de riesgos y a las acciones

comprometidas para reducir la exposicion del Instituto, son revisadas de manera periddica
por el Comité.
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NOTA 24 - CAMBIOS EN LA LEY DEL FEDERAL DEL TRABAJO:

Con fecha 30 de noviembre de 2012, se publicd en el DOF cambios al Titulo Cuarto Derecho
y Obligaciones de los Patrones, Capitulo | Obligaciones de los Patrones, en su Ariiculo 132,
Fraccion XXV1 y XXV Bis, de la Ley del Federal del Trabajo (LFT), como sigue:

Articulo 132.- Son obligaciones de los patrones:

XXV|. Hacer las deducciones previstas en las fracciones 1V del articulo 97 y VI del articulo
110, y enterar los descuentos a la institucion bancaria acreedora, o en su caso, al Instituto
del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores. Esta obligacion no convierte al
patron en deudor solidario del crédito que se haya concedido al trabajador;

XXV| Bis. Afiliar al centro de trabajo al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores, a efecto de que los trabajadores puedan ser sujetos del credito que
proporciona dicha entidad. La afiliacion sera gratuita para el patrén;

La aprobacién de la Reforma Laboral abre la posibilidad de que todos los trabajadores de las
mas de 835 mil empresas que hoy estan registradas en el IMSS, den a sus empleados Ia
posibilidad de acceso a los créditos que ofrece ef Instituto, Ello significara, potenciaimente,
que mas de 20 millones se podran beneficiar con el acceso a crédito en las mejores
condiciones financieras.

Cabe destacar que tanto en la ley anterior como en la aprobada por el H. Congreso de la
Unién, afiliar su Centro de Trabajo al Instituto para darles e beneficio del Crédito FONACOT
a sus trabajadores, es una prestacion que al patrén no le costaba y asl continuara.

La Reforma laboral, establece un plazo de 12 meses para que los Centros de Trabajo se
afilien al Instituto, tiempo suficiente para que el INFONACOT se prepare adecuando sus
sistemas e infraestructura y poder atender a los nuevos Centros que deban adherirse.

ElI INFONACOT tiene en su Ley el mandato de otorgar a los trabajadores acceso al crédito
para adquirir los bienes y servicios que requieren ellos y sus familias. Para cumplir ese
mandato, durante la presente Administracion el Instituto ha venido fortaleciendo su
capacidad para otorgar acceso al crédito para mas mexicanos en las mejores condiciones,
vinculando los siguientes elementos:

1} Otorgar Crédito en condiciones favorables para los trabajadores;
2} Afiliar Centros de Trabajo para que sus empelados tengan acceso al Crédito
FONACOT;

3) Afiliar Establecimientos Comerciales que acepten el Crédito FONACOT como
medio de pago.

A la luz de los recientes acontecimientos, dos de los elementos mencionados en el parrafo
anterior quedan resueltos. Por una parte, con la aprobacidn de ia Reforma Laboral no sera
necesario afiliar Centros de Trabajo al Instituto, toda vez que la Ley establece esa
obligatoriedad.
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Por ia ofra, con el reciente lanzamiento de la Tarjeta FONACOT-MasterCard, no sera
necesario afiliar Establecimientos Comerciales para que acepten el Crédito FONACOT como
forma de pago ya que el trabajador podra usar su Crédito FONACOT en mas de 550 mil
establecimientos comerciales de todo tipo (hoteles, restaurantes, tiendas de autoservicio,
departamentales, eicétera), a nivel nacional, para adquirir bienes y servicios donde ellos
decidan.

NOTA 25 - AUTORIZACION PARA LA EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS

El 26 de febrero de 2013, Alejandro Canek Vazquez Géngora, Director General y Fernando
Ramén Padilla Cortinas, Director General Adjunto de Crédito y Finanzas del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT), autorizaron la emisién
de los estados financieros adjuntos y sus notas.

Los estados financieros adjuntos se someteran a la aprobacion del Consejo Directivo en su
préxima sesion.

[

Lic. Alejandro Canek Vazguez Géngora rlinas
Director General Director General Adjunto de Credito y
(En funciones a partir del 7 de diciembre Finanzas
de 2012) (En funciones a partir del 25 de enero
de 2013)
.gxn;..,._ i / . ; gﬁ’“”
Ing. Jés& Luis Espindsa-Guzman C.P. Cristébal $¢Gutiérrez Ponce
Subdiréctor General de Finanzas Co djieffrai
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PRIETO, RUIZ DE 20\
VELASCO Y CIA., S.C.N\N"

Contadores Publicos y Asesores de Negocios

Informe de los auditores independientes

A la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
A la Secretaria de la Funcién Publica

Al Consejo Directivo del
Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores

1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores (Instituto), que comprenden los balances generales al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, los estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de
flujos de efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en dichas fechas, asi como un
resumen de las politicas contables significativas y ofra informacion explicativa. Los estados
financieros han sido preparados por la Administracién del Instituto de conformidad con las
disposiciones en materia de informacion financiera que se indican en la nota 2 a los estados
financieros que se acompafian emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Responsabilidad de la Administracién del Instituto en relacion con los estados
financieros

2. La Administracion es responsable de la preparacion de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las reglas y practicas contables indicados en el parrafo anterior, y del control
interno que la Administracion consideré necesario para permitir la preparacién de los estados
financieros libres de desviacion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

3. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos
basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de desviacion
material.

4. Una auditoria conileva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informacién revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacién de los riesgos de
desviacion material en los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dicha
evaluacion de los riesgos, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
preparacion por parte del Instituto de los estados financieros, con el fin de disefar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Instituto. Una auditoria
también incluye la evaluacién de lo adecuado de las politicas contables aplicadas y de la
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Administracién, asi como la
evaluacion de la presentacioén de los estados financieros en su conjunto.

Meéxico D.F.: Ejército Nacional 343, C.P. 11520, Tel. 5254 0355, Fax 5254 0364 * E-mail: info@prv-mex.com ® WWw.prv-mex.com
Oficinas Regionales: Nuevo Leén - Jalisco - Querétaro - Estado de México - Tamaulipas




PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y CIA., S.C.

5. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.

Opinién

6. En nuestra opinion, los estados financieros del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores correspondientes a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2013 y
2012, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las reglas y
practicas contables emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Prieto, Ruiz de Velasco y Cia., S.C.

chez Rangel

México, D.F., a 26 de febrero de 2014.




INSTIT! N| AL P,

(Cifras en miliones de pesos )

ACTIVO PASIVO Y CAPITAL
2013 2012 2013 2012
DISPONIBILIDADES (Nota 4) $ 588 § 46.1 CAPTACION TRADICIONAL
INVERSIONES EN VALORES Titulos de crédito emitidos (Nota 12)
Titulos para negociar (Nota 5) 1,261.9 919.9 De corto plazo - 1,954.9
De largo plazo 1,953.1 -
CARTERA DE CREDITO VIGENTE (Nota 6) $ 19531 § 1,9549
Créditos de consumo 2,301.7 1,913.6
OPERACIONES CON VALORES Y
DERIVADAS (Nota 13)
Op 188 con instr, financieros
Total cartera de crédito vigente 2,301.7 18136  derivados 256 7.1
CARTERA DE CREDITO VENCIDA (Nota 6) OTRAS CUENTAS POR PAGAR (Nota 14 y 15)
Créditos de consumo 47.3 36.7 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 608.2 587.7
Total cartera de crédito vencida 47.3 36.7  CREDITOS DIFERIDOS 391 82.6
Total cartera de crédito 2,349.0 1,850.3  TOTAL DEL PASIVO $ 27160 § 2,632.3
Menos: CAPITAL CONTABLE (Nota 16)
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 7) (198.8) (227.6)
CAPITAL CONTRIBUIDO
Cartera de crédito neta 2,150.2 1,722.7 Capltal social 676.3 676.3
BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES CAPITAL GANADO
DE BURSATILIZACION {Nota 8) 930.2 9176 Resultado por valuacién de fiujos de efectivo (25.6) (7.1)
Resultado por tenencia de activos no monetarios
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Nota 9) 1,611.5. 7427  Por valuacién de activo fijo 130.5 130.5
Resultado de ejercicios anteriores 1,183.7 573.6
BIENES ADJUDICADOS 0.2 0.2  Resultado del periodo 1,591.0 610.1
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO - Neto (Nota 10) 227.0 235.1 2,879.6 1,307.1
OTROS ACTIVOS (Nota 11) 32.1 314  TOTAL CAPITAL CONTABLE 3,565.9 1,083.4
TOTAL DEL ACTIVO $ 6,271.9 § 4,615.7 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE $ 62719 § 4,615.7
2013 2012
CUENTAS DE ORDEN (Nota 18)
Bienes en custodia o en administracién $ 09,7181 § 7,914.5
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 1.7 13
Activos y pasivos contingentes 23.0 141
Otras cuentas de registro 17,853.3 15,037.1
$ 27,5061 § 22,967.0

Los presentes balances generaies se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, para dar cumplimiento & lo establecido en el Oficio 122-1/518561/2006 del 25 de julio de 2006, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontréndose reflejadas las operaciones efectuadas por el Instituto hasta las fechas ariba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas pricticas bancarias y a
las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes balances generales estén eiaborados hajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.
Al 31 de diciembre de 2013 el monto histdrico del capital social suscrito y pagado asclends a $1,635.2. (Nota 16)
De enero 2012 a diciembre 2013 ef Instituto ha realizado cesiones de cartera a fideicomisos por un fotal de $23,438.0 cuyo efecto esté refisjado como una disminuciSn en el rubro de

"Créditos al Consumo®. Dicha cartera cedida es administrada por el Instituto y se registra y controla en cuentas de orden. Al 31 de diciembre de 2013, el saldo de la cartera cedida es de
$9,718.1 por lo que la cartera total que administra el Instituto a esa fecha asciende a $12,067.1.

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financi

anzas
(En funciones a partir del 15 de noviembra 2013)
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
TERMINAD:

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012
(Cifras en millones de pesos)

ESTADOS DE RESULT. POR

Ingresos por intereses (Nota 19)
Gastos por intereses (Nota 19)

MARGEN FINANCIERO

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS
Comisiones y tarifas cobradas

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacion

Otros Ingresos (egresos) de la operacion

Gastos de administracién y promocién

RESULTADO DE LA OPERACION

RESULTADO NETO

ERIOD

2013 2012

$ 22003 § 14728
(184.4) (183.0)

2,024.9 1,289.8
(888.1) (1,023.5)

1,136.8 266.3

34.1 83.3
(5.6) (12.2)

5 0.3

1,540.6 1,339.3
(1,114.9) (1,046.9)

1,591.0 610.1

$ 15910 § 610.1

Los presentes estados de resultados se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de
Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, para dar cumplimiento a lo establecido en el Oficio 122-
1/618561/2006 del 25 de julio de 2006, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontréndose
reflejados todos los ingresos y egresos derivados de operaciones efectuadas por el Instituto durante el periodo arriba
mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apsgo a sanas précticas bancarias y a las disposiciones legales y

administrativas aplicables,

Los presentes estados de resultados estén elaborados bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben,

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

www.infonacot.gob.mx

(En funcione€ a parti¥del 1 de marzo de 2013)
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO POR LOS PERIODOS TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012
(Cifras en miliones de pesos)

2013 2012

RESULTADO NETQ $ 1,591.0 $ 610.1

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:

Depreciaciones de inmuebies, mobiliario y equipo 1.3 11.6
Amortizaciones de activos intangibles 7.2 . 13.7
Provisiones 100.6 70.1
119.1 95.4

1,710.1 705.5

ACTIVIDADES DE QPERACION:

Cambio en inversiones en vaiores (342.0) (790.3)

Cambio en cartera de crédito (neto) (427.5) 252.0

Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién (12.6) (275.5)

Cambio en otros activos operativos (neto) (883.3) 201.0

Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos (1.8) (0.6)

Cambio en otros pasivos operativos (33.6) (87.5)

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION (1,700.8) (700.9)

ACTIVIDADES DE INVERSION:

Pagos por adquisicionss de mobillario y equipo 3.4 ) 8.5

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION 34 85

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO - -
INCREMENTO O DISMINUCION NETA DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE EN EFECTIVO 12.7 13.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO 46.1 33.0

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $ 58.8 $ 46.1

Los presentes estados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las instituciones de Crédito,
emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, para dar cumplimiento a lo establecido en ef Oficio 122-1/518561/2006 del 25 de
julio de 2006, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontréndose reflejados las entradas de efectivo y
salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por el Instituto durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de flujos de efectivo estdn elaborados hajo la responsabilidad de ios funcionarios que los suscriben.

Las veinticinco notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

www.infonacot.gob.mx .cnbv.gob.mx

H¥ic. Diego A. Ochoa Maynez
Subdirector General de Finanzas
(En funciones a partir del 15 de noviembre de 2013)




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2013 y 2012

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
NOTAS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

(Cifras expresadas en millones de pesos, excepto que indique otra denominacién)

NOTA 1 - ANTECEDENTES Y ACTIVIDAD DEL INSTITUTO:

a) Antecedentes

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto) es un
Organismo Publico Descentralizado de interés social, integrante del Sistema Financiero
Mexicano, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autosuficiencia presupuestal y
sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, fue creado para dar cumplimiento
con lo establecido en el Decreto por el que se crea la Ley del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores (la Ley), publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 24 de abril de 2006, mismo que entré en vigor el dia habil siguiente a su publicacién.

Con la entrada en vigor de la Ley, pasaron a formar parte del Patrimonio del Instituto los
activos, bienes muebles e inmuebles, los derechos y obligaciones que integraban el
Patrimonio del Fideicomiso Publico denominado Fondo de Fomento y Garantia para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT), la desincorporaciéon del FONACOT se decreté
mediante extincion. También como causahabiente de FONACOT, el Instituto se subroga en
todos los derechos y obligaciones de FONACOT.

b) Actividad

El Instituto, de Conformidad con la Ley, tiene como objeto promover el ahorro de los
trabajadores, otorgarles financiamiento y garantizar su acceso a créditos para adquisicion de
bienes y pago de servicios.

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
FINANCIERA:

a) Bases de presentacion y revelacion

De acuerdo con lo que establece la Ley, en relacién con las disposiciones a las que se
sujetara el Instituto FONACOT en materia de registro y control de las operaciones que
realiza, informacion financiera que proporciona, estimaciéon de activos de conformidad a la
normatividad establecida y, en su caso las relativas a sus responsabilidades y obligaciones,
la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la Comision) debera emitir la regulacion
prudencial que debera observar el Instituto.




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2013 y 2012

El 25 de julio de 2006, mediante Oficio 122-1/518561/20086, la Comisién manifesté que para
el registro contable, en tanto no emita reglas de registro de operaciones particulares para el
Instituto, debera aplicar los criterios contables contenidos en el Anexo 33 de las
Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito emitidas por dicha
Comision, asi como los criterios que, en su caso, los sustituyan.

Con base en lo antes sefialado, los estados financieros que se acompafian estan preparados
de conformidad con los criterios de contabilidad para las Instituciones de Crédito,
establecidos por la Comision, los cuales difieren en algunos casos, de las Normas de
Informacién Financiera (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de Normas de Informacion Financiera, A. C. (CINIF), aplicadas cominmente en la
preparacion de estados financieros para otro tipo de sociedades no reguladas,
principalmente en la preparacién de los estados financieros y en las normas particulares de
registro, valuacién, presentacion y revelacion.

Los criterios de contabilidad establecidos por la Comisién incluyen, en aquellos casos no
previstos por las mismas, un proceso de supletoriedad, que permite utilizar otros principios y
normas contables, en el siguiente orden: las Normas de Informacién Financiera (NIF); las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB); los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
en los Estados Unidos de América (USGAAP), emitidos por el Financial Accounting
Standards Board (FASB), o, en los casos no previstos por los principios y normas anteriores,
cualquier norma contable formal y reconocida que no contravenga los criterios generales de

la Comisién.
b) Cambios en Criterios Contables de la Comisién

Durante el ejercicio de 2013, la Comisién emitié diversas adecuaciones a las Disposiciones
de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito, las cuales no tuvieron ninguin
efecto en los estados financieros del Instituto, ya que no modificaron el Anexo 33 de dichas

disposiciones.
c) Nuevos pronunciamientos contables

El CINIF emiti6, durante 2013 y para el afio 2014, una serie de NIF’s, las cuales entraron en
vigor el 1 de enero de 2014. Se considera que dichas NIF's no afectan la informacién

financiera que presenta el Instituto.

NOTA 3 - RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS:

A continuacién se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han
sido aplicadas consistentemente en los afios que se presentan, en la formulacién de los
estados financieros:




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2013 y 2012

a) Reconocimiento de los efectos de la inflacién:

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, la economia mexicana
se encuentra en un entorno no inflacionario al mantener una inflacién acumuiada de los
ultimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe
considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, a partir del 1 de enero de 2008 se
suspendi6 el reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera.

A continuacién se presentan los porcentajes de la inflacién, segun se indica:

2013 2012

% %
Del periodo Ene-Dic 3.97 3.57
Acumulada en los uitimos tres afios 11.80 12.26

b) Disponibilidades

El rubro se compone de efectivo y saldos bancarios que se registran a su valor nominal y los
rendimientos que se generan se reconocen en resultados conforme se devengan.

c) Inversiones en valores

Las inversiones en valores se clasifican, de acuerdo con la intencién de uso que el Instituto
les asigna al momento de su adquisicién, en titulos “para negociar”, “disponibles para la
venta” o “conservados a vencimiento”.

La posicion que mantiene el Instituto corresponde a “titulos para negociar sin restricciéon” en
sociedades de inversion, dichas inversiones se adquieren con la finalidad de invertir los
excedentes, atendiendo los lineamientos para el manejo de disponibilidades financieras de
las Entidades Paraestatales de la Administracién Publica Federal.

Inicialmente se registran a su valor razonable y los costos de transaccién por la adquisicion
de los titulos para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio. Los intereses se
reconocen en el estado de resultados conforme se devengan.

d) Instrumentos financieros derivados

Para protegerse de los riesgos derivados de las fluctuaciones en las tasas de interés, el
Instituto celebra contratos de SWAP de tasas de interés para la cobertura de tasa de los
certificados bursatiles emitidos, lo cual permite fijar el nivel de la tasa de interés que paga el
Instituto a los inversionistas y eliminar los riesgos por exposicién a cambios en las tasas de
mercado. En su caso, el Instituto determina si existe exposicién a riesgo de crédito.

El Instituto concertd y documenté la cobertura como flujos de efectivo reconociendo los
efectos de valuacién dentro del capital contable.
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La intencién del Instituto para la contratacion de instrumentos financieros derivados es
solamente de cobertura y en ningin momento ha sido especulativa o con la intencién de
obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.

e) Cartera de crédito

Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los trabajadores con un
empleo formal permanente, mas los intereses devengados. Las mensualidades son
retenidas por los Centros de Trabajo y entregadas al Instituto.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto para el otorgamiento, control y
recuperacion de los créditos se encuentran establecidos en el Manual de Crédito autorizado

por el Consejo Directivo.

El monto de los créditos se otorga en funcion de los ingresos de los trabajadores y del plazo
solicitado de 6, 9, 12, 18, 24 y 36 meses con amortizaciones mensuales, considerando el
atributo en Ley Federal del Trabajo para que los empleadores retengan hasta un 20% del
ingreso del trabajador.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito
diferido, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio, bajo el método de linea recta
durante la vida del crédito o al momento de su enajenacion. Cualquier otro tipo de
comisiones se reconocen en la fecha en que se generan contra el resultado del ejercicio en
el rubro de comisiones y tarifas cobradas, de conformidad con los criterios contables.

Los intereses se reconocen como ingresos en el momento en que se devengan; sin
embargo, en el momento en que algun crédito se considere como vencido, se suspende la

acumulacion de intereses.

En tanto los créditos se mantengan en cartera vencida, el control de los intereses
devengados se lleva en cuentas de orden. Cuando dichos intereses vencidos son cobrados,
se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

El saldo de los créditos de trabajadores que cuentan con Centro de Trabajo son registrados
como cartera vigente, al considerar que mientras conservan la fuente de trabajo, ésta sera la
fuente de pago y se mitiga el riesgo de no recuperacién, porque no depende de la voluntad
de pago del trabajador acreditado, en virtud de lo establecido en el articulo 97 fraccién lil de
la Ley Federal de Trabajo (LFT), que sefiala la obligacién del patron de realizar los
descuentos ordenados por el instituto.

El registro de cartera vencida se realiza sobre saldos insolutos de los créditos (capital e
intereses) que presenten 3 6 mas periodos de atraso.

Conforme a sus politicas de castigo, el Instituto elimina de su activo contra la estimacién
preventiva y traspasa a cuentas de orden, todos los créditos que se encuentren reservados

al 100%.
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Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados y traspasados a cuentas de orden,
se reconocen en los resultados del ejercicio.

Los créditos que se reestructuran se registran como cartera vencida, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido y su nivel de estimacion preventiva se reconoce al 100%.

f) Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Representa la estimaciéon para cubrir las posibles pérdidas derivadas de los créditos,
reconocidas por el Instituto.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se
registran con cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el
importe de éstas exceda el saldo de la estimaciéon asociada al crédito, previamente se
constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

Metodologia para la determinacién de la estimacion preventiva para riesgos crediticios:

El 9 de julio de 2012, la Comisién notific6 una nueva metodologia para la calificacion de la
cartera crediticia y para la estimacion preventiva para riesgos crediticios que el Instituto debia
aplicar a mas tardar en octubre de 2012, basada en un enfoque de pérdida esperada
derivada de la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al
riesgo. Sin embargo mediante ia creacion de reservas adicionales principaimente en 2011 y
2012, al Instituto le fue posible adoptar esta nueva metodologia anticipadamente desde julio
de 2012, por lo que ya no tendra impacto en resultados por este cambio en los meses

subsecuentes.

La metodologia tiene un enfoque de “pérdida esperada”, la cual implica contar no sélo con
reservas para cubrir las pérdidas de los créditos que ya presentaron morosidad, sino para los
créditos que se espera que se ubiquen en esa situacion en los siguientes doce meses. Esta
metodologia contrasta con la anterior que tenia un enfoque de “pérdida incurrida’, la cual
Unicamente requeria la creacion de reservas para la cartera que ya presentaba morosidad.

Por lo anterior, se presenta lo siguiente:

i) Hasta junio de 2012, la calificacion de la cartera, la determinacion y el registro de las
reservas preventivas, con cifras al dltimo dia de cada mes, se ajust6 al siguiente

procedimiento:

- Se estratifico la cartera distinguiendo los créditos de trabajadores que cuentan
con un Centro de Trabajo de aquellos que no lo tienen y en funcién al ntimero de
vencimientos que reporten incumplimiento de pago exigible a la fecha de la
calificacion, utilizando el historial de pagos de cada crédito.
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Una vez clasificados los créditos se determiné la base de cartera y se
constituyeron las reservas preventivas que resultaron de aplicar al importe total
del saldo insoluto de los créditos, el porcentaje de severidad de la pérdida que
corresponda, sefialado en la tabla siguiente:

Ndmero de % de
Periodos de Reservas
Incumplimiento | Preventivas

0 0.50%
1 10.00%
2 45.00%
3 65.00%
4 75.00%
5 0 mas 100.00%

ii) A partir del mes de julio de 2012, conforme a la nueva metodologia, basada en un
enfoque de pérdida esperada, el Instituto se ajusta al siguiente procedimiento:

La estimacién a constituir por cada crédito, es el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicién al
Incumplimiento.

La Probabilidad de Incumplimiento se genera a través del nimero de atrasos
observados a la fecha de calculo de la reserva, considerando ademas la
experiencia de pago, la antigiiedad en el empleo, si cuenta o no con centro de
trabajo y el tipo de seguridad social que tenga el acreditado al momento de la
calificacion.

La Severidad de la Pérdida se determina con los factores de numero de atrasos y
si el acreditado cuenta o no con Centro de Trabajo al momentoc de la calificacion.

La Exposicién al Incumplimiento sera igual al Saldo del Crédito.

Con el resultado de la calificacion de la cartera, se constituyen las reservas
preventivas que se demandan.

g) Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion

La bursatilizacién es la operacién por medio de la cual el Instituto transfiere cartera generada
por el otorgamiento de créditos a trabajadores y bajo criterios de seleccién especificos, a un
vehiculo de bursatilizacion (fideicomiso), con la finalidad de que este Ultimo emita valores
para ser colocados entre el gran publico inversionista.

En este concepto, el Instituto registra el reconocimiento del remanente en el cesionario
valuado desde su inicio a su valor razonable conforme al Criterio C-1 “Reconocimiento y Baja
de Activos Financieros”, y Criterio C-2 “Operaciones de Bursatilizaciéon®, emitido por la

Comisién, como sigue:
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- Al momento de la cesidon se registra la baja del valor en libros de la cartera. La
diferencia que exista entre el valor en libros de la cartera y la contraprestacién
recibida se reconoce en los resultados del ejercicio.

- Al cierre de cada mes se realiza la valuacién del remanente esperado en el
fideicomiso, y la variacién contra el mes anterior se registra como una cuenta por
cobrar en Beneficios por Recibir en Operaciones de Bursatilizacion contra los
resultados del ejercicio.

- De manera consistente con la nueva metodologia de reserva sobre la pérdida
esperada de 12 meses, se calcula la pérdida de capital en los 12 meses posteriores
al mes de amortizacién de la deuda, dejando un escenario conservador.

- En el caso de regresos de cartera cedida a fideicomisos, esta se adquiere y se
incorpora al balance a su valor en libros, con los criterios de registro y valuacién como
se registra la cartera propia, con las reservas preventivas calculadas con Ia
metodologia instruida por la Comisién al Instituto, sin afectar cuentas de resultados,
ya que dichas reservas se originan siendo propiedad de un tercero y no estan
relacionadas con los resultados de operacion del Instituto en el ejercicio en que
regresa la cartera. A partir de la incorporacion de esta cartera al balance, las
estimaciones requeridas se registran en los resultados del ejercicio correspondiente.

El Instituto mantiene la administracién y cobranza de la cartera transferida en virtud del
mandato especifico del fideicomiso emisor, sin devengar ningun tipo de honorarios por esta
causa, con la intencion de mantener los atributos conferidos en la LFT a favor del Instituto
FONACOT, para descontar directamente de la némina de los trabajadores los abonos a su
crédito y ser enterados al Instituto a través de su Patréon en forma mensual; a su vez el
Instituto entera al fideicomiso emisor el monto de la recuperaciéon de la cartera cedida. El
monto de la cartera administrada se registra en cuentas de orden.

h) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de créditos del Instituto representan, entre
ofras, préstamos a funcionarios y empleados, saldos a favor de impuestos y saldos por
cobrar a fideicomisos por cesiones de cartera derivadas de operaciones privadas,
denominados Beneficios por Intereses.

Por los saldos por cobrar a fideicomisos por cesiones de cartera derivadas de operaciones
privadas, denominados Beneficios por Intereses, el registro se realiza conforme al Criterio C-
1 “Reconocimiento y Baja de Activos Financieros”, emitido por ia Comisién, como sigue:

- Al momento de la cesién se registra la baja del valor en libros de la cartera. La

diferencia que exista entre el valor en libros de la cartera y la contraprestacion
recibida se reconoce en los resultados del ejercicio.
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- Al cierre de cada mes se realiza la valuacion del remanente esperado en el
fideicomiso, y la variacion contra el mes anterior se registra como una cuenta por
cobrar en Beneficios por Recibir en Operaciones de Bursatilizacion contra los
resultados del ejercicio.

- De manera consistente con la nueva metodologia de reserva sobre la pérdida
esperada de 12 meses, se calcula la pérdida de capital en los 12 meses posteriores al
mes de amortizacién de la deuda, dejando un escenario conservador.

- En el caso de regresos de cartera cedida a fideicomisos, esta se adquiere y se
incorpora al balance a su valor en libros, con los criterios de registro y valuacién como
se registra la cartera propia, con las reservas preventivas calculadas con la
metodologia instruida por la Comisién al Instituto, sin afectar cuentas de resultados,
ya que dichas reservas se originan siendo propiedad de un tercero y no estén
relacionadas con los resultados de operacion del Instituto en el ejercicio en que
regresa la cartera. A partir de la incorporacién de esta cartera al balance, las
estimaciones requeridas se registran en los resultados del ejercicio correspondiente.

El Instituto mantiene la administraciéon y cobranza de la cartera transferida en virtud del
mandato especifico del fideicomiso emisor, sin devengar ningun tipo de honorarios por esta
causa, con la intencién de mantener los atributos conferidos en la LFT a favor del Instituto
FONACOT, para descontar directamente de la némina de los trabajadores los abonos a su
crédito y ser enterados al Instituto a través de su Patron en forma mensual; a su vez el
Instituto entera al fideicomiso emisor el monto de la recuperacién de la cartera cedida. El
monto de la cartera administrada se registra en cuentas de orden.

Por las cuentas por cobrar relativas a deudores identificados con vencimiento mayor a 90
dias naturales, se crea una estimacién por su totalidad contra los resultados del ejercicio,
previo analisis y evaluaciéon de las posibilidades reales de recuperaciéon de las cuentas por
cobrar. No se constituye dicha estimacién por saildos a favor de impuestos.

i) Bienes adjudicados

Los bienes recibidos como dacién en pago se registran al valor que resulte menor entre su
costo y su valor neto de realizacion.

En caso de tener evidencia de que el valor de realizacién de los bienes adjudicados es
menor a su valor en libros, se modifica el valor de registro de los mismos.

j) Inmuebles mobiliario y equipo

Los inmuebles, mobiliario y equipo, se expresan como sigue: adquisiciones realizadas a
partir del 1 de enero de 2008, a su costo de adquisicién y adquisiciones realizadas hasta el
31 de diciembre de 2007 a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicaciéon de
factores derivados de las UDI hasta el 31 de diciembre de 2007. Hasta abril de 2006, el valor
de los inmuebles se determiné mediante avaluo.
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La depreciacion del ejercicio se calcula por el método de linea recta, en funcién al valor
histoérico y actualizado de los activos, considerando la vida util remanente.

k) Activos Intangibles

Los activos intangibles se reconocen cuando son identificables, carecen de sustancia fisica y
proporcionan beneficios econémicos futuros, estos activos se amortizan en linea recta.

Los activos intangibles se expresan a su costo histérico, disminuido de la correspondiente
amortizacion acumulada y, en su caso, de las pérdidas por deterioro.

Las licencias y permisos representan pagos efectuados por la explotacién de un determinado
software o registro concedido por el particular. Las erogaciones de recursos para la
implementacion de plataformas tecnoldgicas son registradas en el rubro de activos

intangibles.
I) Titulos de crédito emitidos

Los Titulos de créditos emitidos por el Instituto se emiten a valor nominal, reconociendo los
intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los
cuales se cargan a los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Los gastos de emision se reconocen inicialmente como cargos diferidos y se amortizan
contra los resultados del ejercicio, tomando como base el plazo de los titulos que le dieron

origen.
m) Préstamos interbancarios y de otros organismos

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se refieren a los depésitos, lineas de
crédito y otros préstamos obtenidos, que se registran al valor contractual de la obligacion,
reconociendo los intereses en resultados conforme se devengan.

n) Otras cuentas por pagar

Los pasivos a cargo del Instituto y las provisiones de pasivo reconocidas en el balance
general representan obligaciones presentes en las que es probable la salida de recursos
econdémicos para liquidar la obligacién. Estas provisiones se han registrado contablemente
bajo la mejor estimacion razonable efectuada por la Administracién para liquidar la obligacion
presente; sin embargo, los resultados reales podrian diferir de las provisiones reconocidas.

o) Beneficios a los empleados

El Instituto tiene establecidos planes de retiro para sus trabajadores, a los cuales éstos no
contribuyen. Los beneficios bajo dichos planes se basan principalmente en los afios de
servicio cumplidos por el trabajador y su remuneracién a la fecha de retiro.
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Las obligaciones y costos correspondientes a dichos planes, asi como a las primas de
antiglledad que los trabajadores tienen derecho a percibir al terminarse la relacién laboral,
después de 10 afios de servicios, se reconocen con base en estudios actuariales elaborados
por expertos independientes, a través de aportaciones a un fondo de fideicomiso irrevocable.

El Instituto aplica las disposiciones de la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, el cual
incorpora reglas de valuacion, presentacion y registro para el reconocimiento de obligaciones
por remuneraciones al término de la relacion laboral por causas distintas a reestructuracion.
Estos efectos se reconocen mediante estudios actuariales realizados al final de cada
ejercicio utilizando el método de crédito unitario proyectado. El costo neto del periodo por
este tipo de remuneraciones se reconoce en los resultados del ejercicio.

p) Resultado integral

El resultado integral esta representado por el resultado del ejercicio, asi como por aquellas
partidas que por disposicion especifica se reflejan en el capital y no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital.

q) Intereses cobrados y pagados

Los ingresos y gastos financieros provenientes de la operacion se reconocen en resultados
de acuerdo a la fecha en que se devengan.

r) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su
cuantificacién, si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en forma
cualitativa en las notas sobre los estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos
contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza practicamente absoluta

de su realizacién.
s) Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administraciéon efectie ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los importes registrados de activos y pasivos, y la
revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como
los importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio.

Los rubros sujetos a estas estimaciones y supuestos incluyen, entre otros, el valor en libros
de los inmuebles, mobiliario y equipo, la valuacién de instrumentos financieros y los activos y
pasivos relativos a obligaciones laborales. Los resultados reales pueden diferir de estas

estimaciones y supuestos.
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NOTA 4 - DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:

2013 2012
Caja $ 7.1 $ 7.2
Bancos 51.4 35.1
Documentos de cobro inmediato 0.3 3.8
$ 58.8 $ 46.1

Los depésitos en bancos se integran como se muestra a continuacion:

2013 2012

Scotiabank Inveriat $ 3.0 $ 6.1
HSBC 7.5 3.0
BBVA Bancomer 3.5 2.4
Banorte 36.1 19.0
Santander 1.1 1.0
Banamex 0.1 3.4
Otros 0.1 0.2

$ 51.4 $ 35.1

NOTA 5 - INVERSIONES EN VALORES

Las inversiones en valores al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se integran como sigue:

2013 2012
Titulos para negociar
Sin restriccion:
Sociedades de Inversion:
Valores gubernamentales $ 12619 § 919.9
$ 12619 §$ 919.9

Las inversiones en Instrumentos de Deuda (Sociedades de Inversion) al 31 de diciembre de
2013y 2012, se integran de la siguiente forma:
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Valor de
Custodio Emisor Clave de pizarra No. de titulos Precio de mercado mercado
(pesos) (millones)
2013 '
Banamex BNMGUB1 CO A 149,357,883 $ 1.810129 $ 2703
Banamex BNMGUB1 CO A 16,518,725 1.810129 29.9
Interacciones INTERNC N5 715,127 170.812346 122.1
Santander STERGOB B6 142,515,230 1.896710 270.3
BBVA Bancomer BMERGOB NC2 8,275,856 36.114626 298.9
BBVA Bancomer BMRGOB2 NC2 14,525,133 18.611282 270.4
331,907,954 $ 1,261.9
2012 -
Banamex BNMGUB1 19,475,491 $ 1.736831 $ 33.8
Banorte NTEGUB 23,630,214 10.540215 249.0
Scotiabank SCOTIAG 13,486,592 2.758295 37.2
BBVA Bancomer BMERGOB 17,294,987 34.686571 599.9
73,887,284 $ 9199

El rendimiento promedio de la inversién en sociedades de inversion, durante 2013 ha sido de
3.95%, y para el ejercicio 2012 fue de 4.47%. Lo anterior, debido a una disminucién
generalizada en las tasas de mercado, ya que la tasa de cetes a 28 dias disminuy6 en ese
mismo periodo 0.48% que representa un 11.6% de variacion.

NOTA 6 - CARTERA DE CREDITO

El Instituto otorga crédito para el consumo a trabajadores descritos en los Apartados Ay B
de la LFT y que devengan salarios a partir de 1 salario minimo, con plazos que van de 6 a 36
meses, con amortizaciones mensuales y tasa de interés fija a lo largo del crédito.

En el proceso de cobranza se aprovechan los atributos otorgados en la LFT para realizar la
amortizacion de los créditos, mediante descuentos directamente de la némina del trabajador
y enterados al Instituto mediante los centros de trabajo afiliados al sistema, por lo que el
principal riesgo de no cobranza que enfrenta el Instituto es el desempleo del trabajador
acreditado porque la recuperacion de los créditos es ajena a la voluntad de pago del
acreditado.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto para el otorgamiento, control y
recuperacion de los créditos se encuentran establecidos en el Manual de Crédito autorizado
por el Consejo Directivo.
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera de créditos se integra como sigue:

Créditos al consumo
Intereses devengados
Cartera vigente

Cartera vencida

Otros adeudos vencidos
Cartera vencida

Total cartera

2013 2012
$ 22829 § 1,890.7
18.8 22.9
2,301.7 1,913.6
43.6 33.0
3.7 3.7
47.3 36.7
$ 2,3490 § 1,950.3

A continuacién se presenta la concentraciéon por region (direccion regional) del saldo de la
cartera de créditos al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Cartera de Créditos Vigente

Direccién 2013 % 2012 %
Centro 573.6 24.9% $ 560.9 29.3%
Norte 597.7 26.0% 454 4 23.8%
Noreste 486.4 21.1% 387.5 20.2%
Occidente 380.3 16.5% 283.6 14.8%
Sureste 263.7 11.5% 227.2 11.9%
Total 2,301.7 100.0% $ 1,913.6 100.0%

Cartera de Créditos Vencida

Direccién 2013 % 2012 %
Centro 14.4 30.4% $ 11.7 31.9%
Norte 11.3 23.9% 7.5 20.4%
Noreste 8.8 18.6% 9.0 24.5%
Occidente 7.7 16.3% 4.0 10.9%
Sureste 5.1 10.8% 4.5 12.3%
Total 47.3 100.0% $ 36.7 100.0%

De acuerdo con lo que se establece en la Nota 3, inciso e) “Cartera de crédito”, conforme a
las politicas de castigo, el Instituto elimina de su activo contra la estimacién preventiva y
traspasa a cuentas de orden, todos los créditos que se encuentren reservados al 100%, lo
cual sucede cuando dichos créditos alcanzan 5 atrasos. Por lo anterior, el saldo que se
refleja en cartera vencida se encuentra en el rango de entre 1 a 180 dias naturales de

vencimiento.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera total en administraciéon asciende a:

Total cartera INFONACOT
Cartera cedida
Total cartera administrada

2013 2012
$ 23490 $ 1,950.3
9,718.1 7,914.5
$ 12,0671  $ 9,864.8
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Respecto de las renovaciones, se presenta el desglose de los créditos renovados al 31 de
diciembre de 2013 y 2012:

Cartera de Crédito RENOVADOS

Concepto 2013 2012
Créditos renovados que fueron traspasados a

cartera vencida $ - $ -
Créditos renovados que se mantuvieron en

cartera vigente 229.1 18.3
Total de créditos renovados $ 2291 § 18.3

El importe de los intereses cobrados por créditos al consumo al 31 de diciembre de 2013y
2012, fue de 1,638.0 mdp y de 1,092.5 mdp respectivamente.

El monto de comisiones cobradas por otorgamientos de créditos al consumo al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, asciende a 555.7 mdp y 414.3 mdp respectivamente. No existen
costos y gastos asociados a dichas comisiones de apertura.

Conforme a lo descrito en la nota 3e, los créditos diferidos por comisiones por apertura que
se reconoceran en los resultados en relacion a la vida del crédito o al momento de su
enajenacion, presentan un saldo de 29.0 mdp y 72.7 mdp al 31 diciembre de 2013 y 2012,

respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldo acumulado derivado de la suspensién de
intereses de la cartera vencida ascendié a 1.7 mdp y 1.3 mdp respectivamente.

Respecto de los expedientes que derivan de los créditos otorgados a trabajadores, éstos se
mantienen en resguardo en una empresa que presta el servicio integral de custodia y
administracion al Instituto, donde parte de los mismos se digitaliza para efectos de consulta,
sin poner en riesgo el manejo de la documentacién fisica; esta empresa es filial del
Corporativo Estadounidense iron Mountain. Los expedientes de los créditos cedidos a
fideicomisos son reservados, sin que el Instituto tenga acceso abierto a ellos. Las medidas
de seguridad con las que cuenta esta empresa son de alta calidad, lo que ofrece a las
Emisiones de Certificados Bursatiles, la certidumbre del respaido documental de cada
crédito. Este servicio de custodia funciona desde el afio 2002 y evita que se tengan
documentos valor en las sucursales del Instituto.
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NOTA 7 - ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

A continuacion se muestra un andlisis de los movimientos de la estimacién preventiva para
riesgos crediticios durante los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Saldo al inicio del periodo

Constitucién de reservas en el gjercicio

Reservas por regresos de cartera
Traspaso a cuentas de orden
Disminucion por cesion de cartera
Otros

Saldo al final del periodo

2013 2012

$ 2276 $ 449.0
873.7 1,013.3

1,184.6 704.3

(1,419.5) (1,704.1)

(696.1) (267.3)

28.5 32.4

$ 198.8 $ 227.6

Durante los ejercicios 2013 y 2012, la estimacién preventiva llevada a resultados fue de
888.1 mdp y 1,023.5 mdp los cuales incluyen afectaciones a quitas y otras cuentas por
cobrar por 14.4 mdp y 10.2 mdp respectivamente.

La calificacion de la cartera base para el registro de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios, efectuada en apego al procedimiento establecido en la Nota 3 f), se muestra a

continuacion:

2013
NuUmero de Saido a % de Reserva Reserva
Concepto Créditos calificar Promedio Preventiva

Cartera Vigente 810,560 2,342.5 7.0% 163.2
Cartera Vencida 21,266 44.5 71.7% 31.9
Cartera Total 831,826 2,387.0 195.1
Otros adeudos vencidos 3.7 3.7
IVA en cartera (41.7) -
Reserva adicional - -

Total 2,349.0 $ 198.8

2012
Numero de Saldo a % de Reserva Reserva
Concepto Créditos calificar Promedio Preventiva

Cartera Vigente 420,225 1,847.2 6.7% 131.4
Cartera Vencida 12,264 33.7 71.2% 24.0
Cartera Total 432,489 1,980.9 155.4
Otros adeudos vencidos 3.7 3.8
IVA en cartera (34.3) -
Reserva adicional - 68.4

Total 1,950.3 $ 227.6
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Al 31 de diciembre de 2012 se tenian reservas adicionales que se mantuvieron de manera
conservadora para mejorar el indice de cobertura de reservas de cartera vencida y para
observar el comportamiento de las variables contenidas en la nueva metodologia de
reservas. Al 31 de diciembre 2013 se cancelaron las reservas adicionales al considerar que
se cumple con la aplicacion estricta de la metodologia dictada por la Comisién Nacional

Bancaria y de Valores.

NOTA 8 - BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION

Derivado de las operaciones de bursatilizacion de cartera y con el proposito de dar
cumplimiento a la normatividad contable establecida por la Comisién en la Resolucion
publicada en el Diario Oficial, a partir del ejercicio 2009 se crea este nuevo concepto para
reconocer los beneficios sobre el remanente del cesionario, valuados desde el inicio a su
valor razonable, conforme al criterio C-2 “Operaciones de bursatilizacién”. (Ver Nota 3g).

Al dia 31 de diciembre de 2013 y 2012 se tienen Beneficios por Recibir por 930.2 mdp y
917.6 mdp, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013, el Instituto cuenta con un Programa Revolvente vigente, para
realizar emisiones en el mercado de valores de Certificados Bursétiles Estructurados
autorizado desde noviembre 2011, por un monto de 10,000.0 mdp para emisiones de largo

plazo.

El programa tiene una duracién de cinco afios contados a partir de la fecha de autorizacién
de la Comision. Durante este plazo, el Fideicomiso Emisor podra realizar diversas emisiones
de Certificados hasta por el monto total del programa autorizado. Las caracteristicas de cada
una de las emisiones se especifican en el Suplemento respectivo.

El 2 de diciembre de 2011, se concret6 la emision estructurada de certificados bursétiles
(FNCOTCB 11) por un monto de 1,665.0 mdp con un plazo maximo aproximado de 36
meses. Adicionaimente, durante los meses de marzo y septiembre de 2012, se realizaron
dos reaperturas a esta emisiéon, cada una de ellas por 1,000.0 mdp, con una sobre
colocacion de 150.0 mdp, respectivamente, por lo que el monto total de la deuda ascendi6 a
3,965.0 mdp al cierre del mes de diciembre de 2012.

El dia 28 de junio de 2013, se realiz6 la readquisicion del total de la cartera del Fideicomiso
de la emision IFCOTCB 11 (CB-11), con valor de 5,570.7 mdp, lo que permitié al fideicomiso
amortizar la emision en julio 2013 conforme a los documentos de la emision.

El dia 3 de octubre de 2013 se concretd la emisién estructurada de certificados bursétiles
denominada IFCOTCB 13 (CB-13) por importe de 4,000.0 mdp, para lo cual se cedié cartera
por 5,164.4 mdp a dicho fideicomiso, el cual tiene un plazo legal maximo de cinco afios y
tasa de TIIE + 38pb, al amparo de un Programa de Colocaciéon de Certificados Bursétiles
Fiduciarios hasta por 6,000.0 mdp, bajo el Fideicomiso Irrevocable de Administracién,
Emisién y Pago nimero F/1632.
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Las emisiones al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el plazo, el importe total de la emision y su
saldo en circulacién, se muestran a continuacion:

2013

Importe
de Saldo en

Emisién Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa Sobretasa Caract. emisién circulacién

FNCOTCB 13 FISO F/1632 Oct-13 Oct-18 TIIE28 0.38%  C/Revolv. 4,000.0 4,000.0

TOTAL 40000  4,000.0
2012
Importe
de Saldo en

Emisién Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa Sobretasa Caract. emisién circulacién

FNCOTCB 11 FISO F/1157 Dic-11 Jul-13 TIIE28  0.65%  C/Revolv. 3,965.0 3,965.0
TOTAL

3,965.0 3,965.0

El modelo para valuar los residuales de las emisiones de los certificados bursétiles estima los
flujos de efectivo que entran y salen del patrimonio del fideicomiso de la emisién, desde su
constitucion hasta su vencimiento. El modelo considera factores de morosidad para la cartera
que dependen del tipo de activo que conforma el portafolio y que estan en funciéon del
comportamiento histérico de los créditos originados por el cedente.

La proyeccién de los flujos de cartera esta preparada de acuerdo a la composicién de los
créditos por plazo en el portafolio integrante, que incorpora el deterioro estimado mediante el
uso de cosechas promedio que reflejan el comportamiento histérico de la cartera por tipo de

activo.

El residual de las emisiones de certificados bursétiles es el valor remanente en el patrimonio
del fideicomiso una vez que la emisién ha vencido, y han sido cubiertos todos los pagos de la
misma referentes a pagos de intereses, amortizaciones de principal y demas gastos de la
emisién (administrativos, de registro, legales, etc.). A partir de los datos generados, el
modelo estima el valor del residual.

El modelo se actualiza con la situacion del portafolic observada hasta el mes en que esta
efectuada la valuacién.

En su calidad de fideicomisario en segundo lugar, el Instituto tiene el derecho de recibir este
residual, para lo cual determina el valor razonable del certificado subordinado o la
constancia, mediante el modelo mencionado y registra el efecto de valuacién en los

resultados del ejercicio. (Ver Nota 3g)
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NOTA 9 - OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las otras cuentas por cobrar, se integran como sigue:

2013 2012

Saldos a favor de impuestos $ 154 § 10.1
Préstamos y otros adeudos al personal 87.7 107 1
IVA por cobrar de cartera 417 34.3
Fideicomisos 1,433.8 714.0
Otros 63.1 48.2

1,641.7 913.7
Estimacién por irrecuperabilidad o dificil
cobro (30.2) (171.0)
Total $ 16115 § 742.7

Las cuentas por cobrar a fideicomisos derivan de cesiones de cartera que el Instituto realiza
a fideicomisos, con la intencién de obtener recursos y de acuerdo a su estrategia de
financiamiento para mantener diversificadas sus fuentes de fondeo. Al 31 de diciembre de
2012, se tuvieron estimaciones preventivas por 150.0 mdp para considerar posibles efectos
por monetizaciones o por terminacién anticipada de las emisiones de deuda por operaciones
estructuradas. Al 31 de diciembre de 2013 no se tuvieron estimaciones preventivas por este

concepto.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se incluyen los Beneficios por Intereses por cesiones de
cartera derivadas de operaciones privadas realizadas al amparo de dos programas
autorizados por NAFIN y por Scotiabank Inverlat S.A. (Scotiabank), como se describen a

continuacioén:

En diciembre 2009, NAFIN autorizé una linea de crédito por 2,000.0 mdp al fideicomiso 1325
para adquirir cartera originada por el Instituto con un periodo de disposicién de 18 meses. En
octubre de 2010 fue ampliada a 3,000.0 mdp, la cual se renové en octubre de 2011. A finales
del mes de octubre 2013, dicha linea fue renovada y ampliada hasta alcanzar 4,700.0 mdp.

La cartera, cedida en propiedad, cumple con ciertos criterios de elegibilidad y es valuada por
la empresa denominada Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de C.V.
(VALMER); asimismo, el Instituto mantiene la administracién de la cartera con el objeto de
conservar los atributos de descuento directo de la némina del trabajador citados en la Ley
Federal del Trabajo y realiza las transferencias de la cobranza a favor del Fideicomiso, quien
a su vez liquida a NAFIN mensualmente.

La cobranza enterada al Fideicomiso para amortizacién de la deuda, permite abonar
primeramente a los intereses, luego amortiza a capital por la mensualidad natural y el resto lo
abona anticipadamente a capital sin incurrir en costos por amortizacién anticipada.

En los meses de agosto y septiembre de 2013, se realiz6 la recompra de la cartera cedida a

Fideicomisos de las emisiones NAFIN 11-3 (8D) y NAFIN 11-2 (7D), una vez que se habian
liquidado las disposiciones de deuda contraidas.
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El 4 de septiembre, el 26 de noviembre y 11 de diciembre de 2013 se realizaron las
disposiciones de deuda con NAFIN denominadas 13-1 (10D), 13-2 (11D) y 13-3 (12D), por
un monto de 2,000.0 mdp, 2,000.0 mdp y 900.0 mdp respectivamente, con un plazo legal
maximo de tres afios en las tres disposiciones, a tasa de TIIE + 70pb para las tres
disposiciones, para lo cual cedié cartera por importe de 2,400.6 mdp, 2,401.0 mdp y 1,080.0
mdp respectivamente.

A continuacién se presentan las principales caracteristicas de las disposiciones vigentes al
cierre de cada ejercicio:

2013
Importe
de Saldo por
Disposicién NAFIN Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa emisién  amortizar
Novena (2012-9D) FISO 1325 Nov-12 Nov-15 TIE28+0.80% 1,400.0 213.6
Decima (2013-10D) FISO 1325 Sep-13 Ago-16 TIIE28+0.70% 2,000.0 1,033.5
Decima primera  (2013-11D) FISO“1325 Nov-13 Nov-16 TIE28+0.70% 2,000.0 1,856.1
Decima segunda (2013-12D) FISO 1325 Dic-13 Dic-16 TIIE28+0.70% 800.0 874.4
TOTAL 6,3000  3,977.6
2012
Importe
de Saido por
Disposicién NAFIN Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa emision  amortizar
Séptima (2011-7D) FISO 1325  Nov-11 Nov-14 TIIE28+1.30% 500.0 96.8
Octava (2011-8D) FISO 1325  Dic-11 Dic-14 TIIE28+1.30% 1,300.0 341.2
Novena (2012-9D) FISO 1325 Nov-12 Nov-15 TIIE28+0.80% 1,400.0 1,213.3
USAL 32000  1651.3

En el dltimo trimestre de 2011, Scotiabank Inverlat autorizé una linea de crédito
comprometida 1,500.0 mdp, consistente en cesiones de cartera originada por el Instituto a
favor del Fideicomiso F/1178, para adquirir cartera originada por el Instituto, a favor de este
fideicomiso.

La vigencia de la linea consisti6 en un periodo de 42 meses contados a partir de la
autorizacion, mismo que permitié realizar cesiones de cartera durante los primeros 18
meses. En el mes de mayo 2012, se amplié la linea de la emisién asociada al Fideicomiso
F/1178 con Scotiabank Inverlat, aumentando ésta a 2,500.0 mdp.

Derivado de lo anterior, en diciembre de 2011 el fideicomiso realizé la primera disposicion
por 1,500.0 mdp y en junio 2012 el Instituto realizé una cesién adicional de cartera por la cual
el fideicomiso realiz6 la segunda disposicion por 850.0 mdp para una deuda total de 2,350.0

mdp.
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La cartera cedida en propiedad, cumple con ciertos criterios de elegibilidad y fue valuada por
VALMER: asimismo, el Instituto mantuvo la administracién de la cartera con el objeto de
conservar los atributos de descuento directo de la némina del trabajador, citados en la Ley
Federal del Trabajo y realiza las transferencias de la cobranza a favor del Fideicomiso, quien
a su vez liquida a Scotiabank Inverlat mensualmente.

En diciembre de 2013 se lievé a cabo la tltima amortizacién prevista con lo cual se liquid6 en
su totalidad la deuda contraida, por lo que en este mismo mes se realiz6 la readquisicién del
total de la cartera de la emisién SBI, con Io cual el fideicomiso liquidé las disposiciones de
deuda contraidas, quedando un remante por liquidar al Instituto de 2.0 mdp.

Las disposiciones vigentes al amparo de la linea de crédito en el Fideicomiso F/1178 se
presentan a continuacion con las principales caracteristicas:

2013
importe
Disposicién de Saldo por
Scotiabank Emisor inicio Vencimiento Tasa emisién amortizar
FISO
SBI 1178 Dic-11 Dic-13 TIIE28+0.9% 2,350.1 -
TOTAL 2,350.1
2012
Importe
Disposicién de Saldo por
Scotiabank Emisor Inicio Vencimiento Tasa emisién  amortizar
FISO
SBI 1178 Dic-11 Jun-15 TIIE28+1.0% 2,350.1 828.1
TOTAL 2,350.1 828.1

NOTA 10 - INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO)

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los inmuebles, mobiliario y equipo se analizan como se
muestra a continuacion:

2013 Inversion Depreciacion Neto

Edificios $ 189.1 $ 267 $ 162.4
Equipo de transporte 20.8 16.4 44
Equipo de computo 45.6 45.6 -
Otros mobiliarios y equipo 83.2 59.3 23.9

$ 3387 $ 1480 § 190.7
Terrenos 36.3 - 36.3

$ 3750 $ 148.0 $ 227.0
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2012 Inversion Depreciacion Neto

Edificios $ 189.1 $ 246 % 164.5
Equipo de transporte 19.6 14.9 4.7
Equipo de coémputo 66.0 66.0 -
Otros mobiliarios y equipo 82.2 52.6 29.6

$ 35€.9 $ 158.1 $ 198.8
Terrenos 36.3 - 36.3

$ 393.2 $ 158.1 $ 235.1

La depreciacién registrada en resultados por el ejercicio de 2013 es de 11.3 mdp mientras

que para el ejercicio de 2012 es de 11.6 mdp.

NOTA 11 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cuenta de otros activos, se integran como sigue:

2013 2012
Gastos por Emision de Titulos $ 42 $ 1.5
Sistemas Informaticos 17.3 21.8
Tarjeta FONACOT 5.9 4.0
Otros cargos diferidos 4.7 4.1
3 32.1 $ 31.4

Los gastos realizados por estos conceptos, representan un beneficio a futuro, por lo que se
amortizan cargando a resultados la parte proporcional correspondiente a los ejercicios en

que se obtengan los beneficios esperados.

Al 31 diciembre de 2013 y 2012, el cargo a resultados por concepto de amortizaciones fue de

7.2 mdp y 13.7 mdp, respectivamente.
NOTA 12 - TITULOS DE CREDITO EMITIDOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el rubro de titulos de crédito emitidos se analiza como

sigue:

Certificados Bursatiles Quirografarios a Corto
Plazo

Certificados Bursatiles Quirografarios a Largo
Plazo

Intereses devengados

Total Titulos de crédito emitidos

2013 2012
$ - $ 1,950.0
1,950.0 -
3.1 4.9
$ 1,9531 _ § 1,954.9

En abril de 2013 se liquidé la emisién de certificados bursétiles quirografarios de largo plazo

FNCOT10 por 1,950.0 mdp.
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Con fecha 12 de abril de 2013, el Instituto realizdé una nueva emisién de Certificados
Bursatiles Quirografarios a largo plazo con clave de pizarra FNCOT13 por un monto de
1,9560.0 mdp nominales, con vencimiento el 8 de abril de 2016, que paga intereses
mensualmente, la tasa de interés que devenga es variable, resultado de adicionar 0.20 (cero
. punto veinte) puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) de
28 dias publicada en cada periodo de corte mensual. Dicha emision cuenta con un SWAP,
con lo que el Instituto fija una tasa para el pago de los intereses; el nivel de strike para el
SWAP es 4.97% sobre el valor de la TIIE a 28 dias, en cada pago de cupén.

NOTA 13 - OPERACIONES CON INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

El 12 de abril de 2013 se efectué una emisién quirografaria a largo plazo, por un monto de
1,950.0 mdp con vencimiento el 8 de abril de 2016. Para esta emision el 5 de julio de 2013
se contraté una cobertura a través de un SWAP con objeto de eliminar la exposicién por
cambios en la tasa de mercado, al 31 de diciembre de 2013 estas son sus caracteristicas:

Parte Parte Mark to

instrumento  Contraparte Inicio Vencimiento Nocional Activa Pasiva Market 2013
SWAP MONEX 5-Jul-13 8-Abr-16 1,950.0 TIE28 4.97% (25.6)

El 30 de abril de 2010 se efectudé una emisién quirografaria a largo plazo por un monto de 1,950 mdp,
con vencimiento el 15 de abril de 2013. Para esta emisién, el 9 de junio de 2010 se contraté una
cobertura a través de un SWAP con objeto de eliminar la exposicion por cambios en la tasa de
mercado, al 31 de diciembre de 2012 estas fueron sus caracteristicas:

. . . . Parte Parte Mark to
Instrumento  Contraparte Inicio Vencimiento Nocional Activa Pasivs a Market 2012
SWAP BANAMEX 15-Jul-10 15-Abr-13 1,950.0 THE28 5.98% (7.1)

De acuerdo a la naturaleza del resultado de la valuacion, la posicion es desfavorable al
Instituto, razén por la cual no existe riesgo de crédito que tenga que ser determinado.

La intencidén del Instituto para la contratacion de instrumentos financieros derivados es

solamente de cobertura y en ningin momento ha sido especulativa o con la intencion de
obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.
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NOTA 14 - OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el rubro de otras cuentas por pagar se analiza como
sigue:

2013 2012
Distribuidores $ 14 $ 4.8
Provisiones para obligaciones diversas 120.8 89.4
Obligaciones laborales al retiro 241.8 207.3
Impuesto al valor agregado 40.3 31.1
Otros impuestos y derechos por pagar 53.8 45.8
Impuestos y aportaciones de seguridad social y
retenidos por enterar 12.8 12.0
Otros acreedores diversos 402.0 345.1
872.9 735.5
Inversiones (Aportaciones) para obligaciones
laborales (174.7) (147.8)
$ 698.2 § 587.7

NOTA 15 - BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

El Instituto reconoce, con base en el Boletin D-3 de las Normas de Informacién Financiera
emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de
Informacién Financiera (CINIF), los pasivos por concepto de los planes de pensién, primas
de antigledad e indemnizacion legal al final de cada ejercicio, utilizando el método de
financiamiento “Sistema de Crédito Unitario Proyectado”, este método considera los
beneficios acumulados a la fecha de valuacién, asi como los beneficios que generen durante
el afio del plan.

La NIF D-3, establece como periodo de amortizacion el menor entre 5 afios y la vida laboral
remanente de las siguientes partidas; a) el saldo inicial del pasivo de transicion de beneficios
por terminacion y de beneficios al retiro, b) el saldo inicial de servicios anteriores y
modificaciones al plan y c) el saldo inicial de las ganancias y pérdidas actuariales de
beneficios al retiro neto del pasivo de transicion.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de las obligaciones laborales derivadas de los
planes de beneficios definidos se muestran como sigue:
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2013
Pensiones Prima de antigitedad Indemnizaciones
Periodo LD it
Por retiro Por retiro | Subtotal Por retiro | Subtotal| Total
terminacién terminacién
Obligaciones por beneficios definidos (OBD) 148.4 3.8 10.4 14.2 14.8 54.7 69.5 2321
Menos:
Activos del plan (AP) 161.5 4.1 9.1 13.2 - - - 174.7
Menos: (13.1) (0.3 1.3 1.0 14.8 54.7 69.5 57.4
Senvicio pasado por amortizar (SP) 17.3 - - - - 0.1 0.1 174
Ganancias o pérdidas actuariales (GPA) (30.9) - 1.5 1.5 - 2.3 23  (27.1)
Pasivo neto proyectado (PNP) 0.5 (0.3) 0.2) (0.5) 14.8 52.3 67.1 67.1
Costo neto del perfodo:
Costo laboral del servicio aciual 12.3 0.3 0.6 0.9 3.9 42 8.1 21.3
Costo financiero 10.8 0.3 0.6 0.9 1.1 3.6 4.7 16.4
Rendimiento esperado de los AP (9.2) (0.2) 0.5 0.3 - - - (8.9)
Ganancia o pérdida actuarial 5.8 0.4) (0.4) (0.8) - 0.7 0.7 5.7
Costo laboral del senicio pasado - - 0.1) (0.1) (5.5) 0.1 (5.4) (5.5)
Total 19.7 - 1.2 1.2 (0.5) 8.6 8.1 29.0
2012
Pensiones Prima de antigiledad Indemnizaciones
Periodo il il
Por retiro Por retiro|Subtotal Por retiro| Subtotal| Total
terminacién terminacion
Obliga. por beneficios definidos (OBD) 159.6 3.8 9.6 134 15.4 52.9 68.3 241.3
Menos:
Activos del plan (AP) 136.5 3.7 7.7 11.4 - - - 147.9
Menos: 23.1 0.1 1.9 2.0 15.4 52.9 68.3 93.4
Senvicio pasado por amortizar (SP) 23.1 - - - - 0.2 0.2 23.3
Ganancias o pérdidas actuariales (GPA) (0.5) - 21 2.1 - 9.0 9.0 10.6
Pasivo neto proyectado (PNP) 0.5 0.1 (0.2) {0.1) 15.4 437 59.1 59.5
Costo neto del periodo:
Costo laboral del senicio actual 12.9 0.3 0.5 0.8 4.1 3.4 7.5 21.2
Costo financiero 12.2 0.3 0.6 0.9 1.2 34 4.6 17.7
Rendimiento esperado de los AP (9.8) (0.3) (0.5) {0.8) - - - (10.6)
Ganancia o pérdida actuarial - 0.3 0.3 0.6 4.2) 0.1 4.1) (3.5)
Costo laboral del senicio pasado 5.3 - - - 1.5 3.5 5.0 10.3
Total 20.6 0.6 0.9 1.5 2.6 10.4 13.0 35.1
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Las inversiones de las obligaciones laborales se tienen en un fideicomiso irrevocable para
hacer frente a las mismas, el saldo al 31 de diciembre de 2013 y 2012 fue de 174.7 mdp y

147.8 mdp, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el costo neto del periodo llevado a resultados fue de 29.0

mdp y 35.1 mdp, respectivamente.

Las principales hipétesis actuariales utilizadas fueron las siguientes:

Supuestos 2013
%
Tasa de interés o descuento 7.0
Tasa de inversion de activos 7.0
Tasa de incremento salarial 56
Tasa de incremento al salario minimo 4.0

NOTA 16 - CAPITAL CONTABLE

2012

7.0
7.0
5.6
4.0

El capital social contribuido del Instituto incluye los activos, bienes muebles e inmuebles, los
derechos y obligaciones que integraban el patrimonio del fideicomiso publico “Fondo de
Fomento y Garantia para el Consumo de los Trabajadores” (FONACOT).

De acuerdo con lo que establece la Ley, los recursos del Instituto sélo podran destinarse al
cumplimiento de su objeto y a cubrir sus gastos de operacién y administracion.

El capital social histérico asciende a $ 1,635.2 que se integra por la aportacion inicial mas la
aplicacion de resultados acumulados con los que inicié operaciones el Instituto.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la estructura del capital contable, se integra como se

muestra a continuacion:

Capital Social $
Resultado por tenencia de activos no monetarios

por valuacién de activos fijos

Resultado por valuacion de instrumentos de
Cobertura de flujos de efectivo

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

Total Capital Contable $

2013 2012
6763 § 676.3
130.5 130.5
(25.6) (7.1)

1,183.7 573.6

1,591.0 610.1

35559 1,983.4

Para las emisiones quirografarias a largo plazo, se contrataron coberturas a través de un
SWAP que se indica en la Nota 13, con objeto de eliminar la exposicién por cambios en la

tasa de mercado.
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Por lo anterior y de acuerdo a las reglas de registro, en el capital contable se refleja el efecto
de la valuacion del instrumento financiero, por la diferencia entre el nivel concertado contra la
expectativa de tasas de referencia de mercado, especificamente TIIE a 28 dias, que al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 asciende a (25.6) mdp y (7.1) mdp, respectivamente.

NOTA 17 - UTILIDAD INTEGRAL

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable, esta representado por la utilidad neta, mas los efectos del resultado por valuacion
de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo, que de conformidad con los criterios de
registro contable aplicables, se llevaron directamente al capital contable.

2013 2012
Resultado del ejercicio $ 1,591.0 $ 610.1
Resultado por valuacién de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo (18.5) 17.9
$ 16725 § 628.0

NOTA 18 - CUENTAS DE ORDEN
a) Bienes en Custodia o en Administracion

Corresponde a los montos de la cartera cedida a los fideicomisos, misma que administra el
Instituto, cuyos saldos al 31 de diciembre de 2013 y 2012, ascienden a 9,718.1 mdp y
7,914.5 mdp, respectivamente.

b) Otras cuentas de registro

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las otras cuentas de registro, se integra como se muestra
a continuacion:

2013 2012

Créditos incobrables $ 8,693.2 $ 7,838.4
Linea de crédito disponible (1) 6,857.0 6,255.0
Revolvencia de cartera comprometida (2) 1,456.6 418.7
Otros 846.5 525.0

$ 17,853.3 $ 15,037.1
Suspension de registro de intereses 1.7 1.3
Pasivos contingentes 23.0 14.1

$ 17,878.0 $ 15,052.5
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(1) Las lineas de crédito disponibles se integran como sigue:

2013 2012
Cadenas Productivas $ 5.0 $ 5.0
Banca Comercial 1,798.0 1,200.0
Programa de Certificados Bursatiles 5,054.0 5,050.0
$ 6,857.0 $ 6,255.0

(2) Por su parte, la cartera comprometida corresponde a la estimacién de cesiones de
cartera que los Fideicomisos emisores podran lievar a cabo bajo el esquema de
revolvencias conforme al efectivo disponible al cierre del ejercicio. Los saldos se
integran como sigue:

2013 2012
FNCOT CB 11 $ - $ 418.7
FNCOT CB 13 1,456.6 -
$ 1,456.6 $ 418.7

NOTA 19 - CUENTAS DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los ingresos por intereses, se integra como se muestra a
continuacion:

2013 2012
Créditos al consumo $ 1,638.0 $ 1,092.5
Comisiones por apertura 521.6 351.0
Productos Financieros 49.7 29.3
$ 2,209.3 $ 1,472.8

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los gastos por intereses, se integra como se muestra a
continuacion:

2013 2012
Captacion tradicional $ 163.1 $ 162.9
Préstamos bancarios 21.3 20.1
$ 184.4 3 183.0

NOTA 20 - INFORMACION POR SEGMENTOS

A continuacién se presenta por zona (direccion regional) el otorgamiento de créditos en
numero e importe de acuerdo a la distribucién vigente al 31 de diciembre de 2013 y 2012:
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Otorgamiento de Créditos a 2013

Direccién Numero % Importe %
Centro 384,173 18.2 $ 2,630.3 25.1
Norte 628,617 29.8 2,5854 . 247
Noreste 462,685 220 2,164.4 20.7
Occidente 389,218 18.5 1,721.2 16.4
Sureste 241,349 11.5 1,369.0 13.1
Total 2,106,042 100.0 $ 10,470.3 100.0

Otorgamiento de Créditos a 2012

Direccién Numero % Importe %
Centro 336,885 22.0 $ 2,117.1 25.0
Norte 397,282 25.8 2,103.8 24.8
Noreste 319,939 20.8 1,772.0 20.9
Occidente 299,842 19.5 1,353.3 16.0
Sureste 183,550 11.9 1,122.7 13.3
Total 1,537,498 100.0 $ 8,468.9 100.0

NOTA 21 - ENTORNO FISCAL

Para efectos de la Ley del Impuesto sobre la Renta, el Instituto es una persona moral no
contribuyente, por lo que no es causante del impuesto sobre la renta, teniendo sélo
obligaciones como retenedor; también estd exento del pago de participaciéon de los
trabajadores en las utilidades, segun oficio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) No. 330-SAT-IV-2-HFC-9508/07 del 19 de diciembre de 2007.

Asimismo para efectos de la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), el Instituto
no esta obligado al pago de este impuesto de conformidad con lo estipulado por el articulo 4
fraccion | de ésta Ley, y, finalmente, el Instituto no esta obligado al pago del impuesto a los
Depésitos en Efectivo de conformidad con el articulo 2 fraccién | de la Ley del Impuesto a los
Depésitos en Efectivo (LIDE).

NOTA 22 - CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Instituto tiene litigios por 23.0 mdp y 14.1 mdp
respectivamente, relacionados con juicios laborales, de acuerdo con las circunstancias
procesales de cada uno de éstos. Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con
contingencias se reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan
elementos razonables para su cuantificacion.

Como se menciona en la Nota 6, el principal riesgo que enfrenta el Instituto es el desempleo

del trabajador acreditado, por lo que el entorno econdémico puede ser motivo de futuras
afectaciones de morosidad en la cartera.
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NOTA 23 - ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

El Instituto cuenta con un Comité de Administracién Integral de Riesgos el cual tiene la tarea
de identificar y administrar los riesgos cuantificables a que se encuentra expuesto el Instituto
y vigilar que la realizacion de las operaciones se ajuste a los objetivos, politicas y
procedimientos para la administracién integral de riesgos, asi como los limites globales de
exposicién al riesgo.

La Subdireccién General de Administracion de Riesgos se ha enfocado a la identificacién,
medicion, monitoreo y control de los riesgos a que estad sujeto el Instituto, asi como al
involucramiento del personal de diversas areas con la finalidad de extender el conocimiento y
fomentar una cultura de toma de decisiones basada en informacién de riesgos.

Asimismo, se han podido automatizar procesos que permiten analizar con una mayor
profundidad y desde varias perspectivas, el comportamiento de la cartera de crédito
periédicamente. Ademas, se han identificado y monitoreado los factores que inciden
directamente en el nivel de riesgo, lo cual ha permitido la adecuacion de politicas que la
originaron, traduciéndose en un mejor desemperio de los créditos otorgados por el Instituto.

Con este conocimiento, se cuenta ya con modelos que capturan la naturaleza y
comportamiento del crédito FONACOT, a fin de lograr un enfoque de pérdida esperada en
sintonia con las sanas practicas bancarias en materia de riesgos.

El resultado de los trabajos anteriores, el seguimiento al mapa de riesgos y a las acciones
comprometidas para reducir la exposiciéon del Instituto, son revisadas de manera periddica

por el Comité.
NOTA 24 - REFORMA FINANCIERA:

Con fecha 10 de enero de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el DECRETO
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia financiera,
modificando el Gltimo parrafo del Articulo 9 de la Ley del Instituto FONACOT, para quedar

como sigue:
“Articulo 9.- ...

l.a VIl ...

Las garantias que otorgue el Instituto conforme a las fracciones | y Il y los financiamientos
que contrate en términos de la fraccion 11l de este articulo, deberan hacerse con cargo a los
Recursos del Fondo y, en ningin caso, los montos de dichas operaciones en su conjunto
podran ser superiores al importe de los Recursos del Fondo. Asimismo, las operaciones a
que se refiere este parrafo quedaran sujetas a la consideracion y, en su caso, autorizacién
previa por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.”
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Esta modificacién elimina la disposicién anterior consistente en que “las operaciones a que
se refiere este parrafo no podréan generar endeudamiento neto alguno al cierre de cada
ejercicio fiscal del Instituto...”

La aprobacion de ésta Reforma Financiera permitird al Instituto optimizar el uso de sus
fuentes de fondeo y mejorar su estructura financiera, lo que redundara en una mayor solidez
que facilite la continuidad y crecimiento en sus operaciones.

NOTA 25 - AUTORIZACION PARA LA EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS

El 26 de febrero de 2014, César A. Martinez Baranda, Director General y Diego A. Ochoa
Maynez, Subdirector General de Finanzas del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores (INFONACOT), autorizaron la emisién de los estados financieros
adjuntos y sus notas.

Los estados financieros adjuntos se someteran a la aprobacién del Consejo Directivo en su
préxima sesion.

g

Lic. D go A. Othda Maynez

Director General Subdl ctor General de Finanzas
(En funciones a partir del 1° de marzo de (En funciones a partir del 15 de

2013) noviembre de 2013)

-

C.P. Gristéb . Gutjérrez Ponce
Contador Geheral
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do Velascs

Contadores Publicos y Asescores de Negocios

Informe de los auditores independientes

A la Comision Nacional Bancaria y de Valores
A la Secretaria de la Funcion Publica

Al Consejo Directivo del
Instituto dei Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores

1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores {Instituto), que comprenden los balances generales al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, los estados de resultados, de variaciones en el capital contable y de
flujos de efectivo, correspondientes a los ejercicios terminados en dichas fechas, asi como un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa. Los estados
financieros han sido preparados por la Administracién del instituto de conformidad con las
disposiciones en materia de informacion financiera que se indican en la nota 2 a los estados
financieros que se acompaiian emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,

Responsabilidad de la Administracién del Instituto en relacién con los estados
financieros

2. La Administracion es responsable de la preparacion de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las reglas y practicas contables indicados en el parrafo anterior, y del control
interno que la Administracién considerd necesario para permitir ia preparacién de los estados
financieros libres de desviacion material, debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

3. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros adjuntos
basada en nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética, asi como que planifiqguemos y ejecutemos la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable sobre si.los estados financieros estan libres de desviacion
material. _

o .Av E;ercnto NaC(onaE 343 - BiE : _ C}f;.canas&gg&%”féisn :

iMéxico, DLE CiP 11820 L ISR Sl
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Prieto, Ruiz de Velaseo v Cial, 5.0,

4. Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria
sobre los importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la evaluacidén de los riesgos de
desviacion material en los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dicha
evaluacion de los riesgos, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para ja
preparacién por parte del Instituto de los estados financieros, con el fin de disefar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Instituto. Una auditoria
también incluye la evaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas vy de Ia
razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la Administracidén, asi como la
evaluacion de la presentacidn de los estados financieros en su conjunto.

5. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinién
6. En nuestra opinién, los estados financieros del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores comrespondientes a los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2014 y

2013, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las reglas y
practicas contables emitidas por ia Comrs:on Nacmnat Bancaria y de Valores,

Prieto, Ruiz de Velasco y Cié., SC

C / /72 ----- *

_Ma. Eugenia Sanchez Rangel

éxico, D.F., a 16 de febrero de 2015




INSHTUT CIONAEL PARA £1 CONSUIS IADOR]
BA S ES AL 3% DICIEM: & 04
(Notas Ty 2}
(Cifras en miftonas de pesos }

ACTIVO ' PABIVO Y CAPITAL
2044 2013 ’ pozl] 2013
DISPONIERIDADES {Nota 4) L] 260§ 5848  CAPTACION TRADICIONAL
INVERSIONES EN VALORES Titulos de ¢rbdito amitides {Nota 12}
Tilulos pera negociar {Nola 5) 1.208.8 1.261.9 De targo plszo 3,650.0 1,853.1
-3 3659.0 5 1,953.1
- PRESTAMOS INTERBANCARIDS VY DE OTROS :
CARTERA DE CREDITQ VIGENTE (Nota £] ORGANISMOS
Créditvs de consumo 8,965.3 23017 Pré de Instuiuciones da banca miitiple (Nota 13} 1,302.8 .
Folal cangrs de cridito vigenle 8,665.3 ' 23017 DERIVADOS  {Nofa 14) .
Coft fines de coberura 203 258
CARTERA DE CREDITC VENGIDA [Nota )
Créditos de consumo 1682 47.3  OTRAS CUENTAS POR PAGAR {Nota 15y 16}
: Acreadoras diversos y olres clentas pof pagor 0826 8582
Total cartera de crédito vencida 186.2 47,3
CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADCS 3513 38.1
Total canera de crédita 815818 23420  TOTAL DEL PASINVO 3 52160 § 2718.0
Menos: CAPITAL CONTABLE (Nota 17}
Eslimacidn preventiva para fiesgos trediticios (Nota 7} (764.2) {188.8)
CAPITAL CONTRIBUIDO
Ceflera da crédilo neta 5.387.3 21502 Capitat sociat 676.3 876.3
BENEFICION POR RECIBIR EN OPERACIONES CAPITAL GANADO
DE BURSAYILIZACION {Nota 8) 1.284.2 £30.2  Resuftado por vatuacitn de flujos de efective (20.3; {256}
Resultads por tanencia da ectivos no monetarjos
CGTRAS GUENTAS POR COBRAR (Nota 9) 2075 16115  Por veiugcion de acliva fijo 305 1305
. Resultado de ejercicios antariores 27747 1,183.7
BIENES ADJUDICADCS ) o2 0.2 Resullado dei periodo 16816 1.581.0
PROPIEDADES, HOBIARIO Y EQUIPD - Neto {Note 10} 2104 207.0 4,568.5 28786
QOTROS ACTIVOS {Nota 11} 344 324 TOTAL CAPITAL CONTABLE 5,242.8 3,555.9
TOTAL REL ACTIVO 5 11,4588 § 6,271.6  TOTAL PASIVG ¥ CAPITAL CONTABLE 3 11,4588 § 52718
2014 013
CUENTAS DE ORDEN (Motn 19}
Bienes en éuslcdz'a 0 en administracién - 43535 § 27181
inlereses devengades no colvados derivados de cartera de crédilo vencida 5.9 1.7
Aclivos y pasivos cantingentes A6 230
Dirzs cuentas de regisiro 2358085 17,8533

] 282133 % 27,5561

¥:53 pmsen!as balances gensroles 8¢ formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las insiucicnes de Cridilo, emhidas por la Comisién Necional Bancaria y de Valores, psra
dar cumplimi @ ko esisblecide en ¢ Oficio 122-1/518561/2006 dol 25 de julio de 2008, de cbservanciz goneral y obligeinra, jos the manera consi ancontrandose refisjadas fas
opsraciones efectuadas por el Instifulo hasta izs feches ariba mencionadas, fas cuales se roalizarcn ¥ valuston con apego @ SanAs praciicas b s ¥ & fas disposici legaies y
adrinisirptives aplicables,

Los presentes balances generales asién elaborados bajo la resp hitidad de los fundbniarios gue los suscriben,

Al 21 de diciembre de 2014 el manlo histdrieo dal capiis sotisl suserio y pagade astiende a $1,835.2. (Mota 1Y)

Ds eners 2013 & diclembre 2014 el instiuto ha reslizado cesiones de cartern a fideicomisos por ur total de 320,558.4 cuyo efecin estd reflsjade tome une dismnucidn en el rubro de "Créditos Al
Consumo”. Dichs carters cedida ey adminisirads por el fnstiuta y sa registra y controla en cuentas de orden. Al 31 de dicembre de 2014, ¢ saido de ls carlerz cedida as de $4,353.3 porfo que la
carsre {olal que adminisira el Ingtituto a esa @eha amsn«e &$13,504.8. )

- a! estados financieras.

infonacol.gob,mx
rl:naz Baranda Lic. iago A Mighterd LC.¢ okt & Peran S5y
Generei Uirecior Gerfrat Adjunie de Goédjl Hicpltor de Contabiidad
(En funicionas a partiv det 1 de enero de 2015)




INSTIEUTO DEL FONDO NAGIONAL PARA E L.CONSURO DE LOS TRABAJADORES

ESTADOS DE RESULTADOS POR LOS PERIODOS TERMINADOS

El. 31 DE DICIEMBRE D§_3914 Y 2613
{Cifras en millones de pesos)

2014 2013
Ingresos por infereses (Nota 203 3 2,184.3 $ 2,209.3
. Gastos por intereses (Nota 20} {137.8) {184.4)
MARGEN FINANCIERD 20465 28248
Estimation preventiva para riesgds creditizios {1, 107.4) (888.1)
MARGEN FINANGIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 939.1 1,136.8
Comisiones y tarifas ecbradas 7.2 344
Comisiones y tarfas pagadas (8.5} {5.6)
Otros ingresos {egresos) de ia operacion 2,104.5 1.540.6
Gaslos de adminlstracién y promocion (1.370.7) (1,114.8)
RESULTADO DE LA OPERACION 1,681.8 1,551.0
RESULYADO NETO $ 1.681.6 H 1,581.0

Los presentes estados de resultades se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de
Crédito, emitidos por fa Comision Nacional Bancaria y de Valores, para dar cumplimiento u lo establecide en el Oficio 122-
1/518661/2008 del 25 de julio de 2006, de observancia general y obiigatoria, aplicados de manera consisiente, enconlrandose
reflejados fodes fos ingresos y egresos derivados de operaciones efecluadas por ef Instituto durante ef periodo arriba
mencionado, las cuales se realizaron y valuaron <on apego a sanas précticas bancarias y & las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Los presentes esiados de resuliados estan elaborados bajo la responsabilidad de fos funcionarios que los suseriben.

Las veintiséis nofas adjunias son parte infegrante -,'.f“ 03 estadps finandieros,

hv.gob. mx

Lic. Digho K. SthoalMaynez
Direclor Generdl Adjunto de Crédito y Finanzas

/

LC.C. .Perea Sofls
Are Direcigr d& Contabided
{En funciones apartit dbl 25 de abril de 24y {En funciones & partir dei 1 de enero de 2015)
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INS !. ITUTO DEL FONDO NACIONA). PARA El CONSUMO DE £OS TRABAJADORES
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO POR LOS PERIODOS TERMINADGS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2044 Y 2043
(Cifras ey millones de pesos)

RESULTADD NETO ’ : $

Ajustas por partidas que no implican fiuje de efectivo:
Depreciationes de propledades, moblliario y equipo
Amortizaciones de activos intangibles
Provisiones

ACTIVIDADES DE OPERACION:

Cambio en inversiones en valores

Cambio en cartera de crédio (neto)

Cambio en beneficios por tecibir en opstaciones de bursatifizacién
Cambin en ofros aclivos operativos {neto)

Cambio en préstamos interbancados y de ofros organismos
Cambic en otros pasivos operativos

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION

ACTIVIDADES DE INVERSION:

Pagos por adquisiciones de mebifiaro y equipo

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION

INCREMENTO O DISMINUCION NETA DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE EN EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL PERIODO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $

2014 2013
16818 & 15910
10.3 1.3
72 7.2
144.7 160.6
162.2 118.1
18438 1,710.4
418 {342.0)
(8,237.1) (427.5)
(354.0) (128}
13134 {853.3)
3,800.0 (1.8)
3622 (33.6)
(1.B73.7) {1,700.8}
(2.9) a4
(2.5 34
{32.8) 127
58.8 46.1
%0 5 58.8

Los presenies estados de flujos de efectivo se formufaron de conformidad con los Criterios de Contabilidad para fas Instituciones do Crédito,
emitides por la Comisidn Nacional Bancaria y da Valores, para dar cumplimignto a o establecido en el Oficio 122-1/518561/2008 def 25 de
juio de 2006, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejados las entradas de efectivo y
sslidas de efectivo derivadas de las operaciones efeciuadas por ef Institute durante el periodo arriba mencionado, [as cuales se restizaron ¥y

valuaron ¢on apego a sanas pricticas bancatias y a las disposicionss legales v administrativas aplicables,

Los presentes estados de flujos de efectivo estén elaborados bajo 1a responsabilidad de ios funcionarios que los suscriben,

Las veintiséis notas adjunias son pare inlegrante de dos financieros.

F

Lic. Dhego A. OchoaiMaynez
Director General Adjunic de ito y Finanzas
)
C.P, Ehwing R. Tz Gompl Yepes LE.C. {lorgd E-Perea Solis
Subti eraf de Eifanzas Director de Contabllidad

{En funciones a partir del 1 de enero de 2015)



INSTITUTO DEL FONfJO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL

CONSUMO DE LOS TRABAJADORES .

NOTAS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

(Cifras expresadas en millones de pesos, excepto que indique otra denominacién)
NOTA 1 - ANTECEDENTES Y ACTIVIDAD DEL INSTITUTO:

a} Antecedentes

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (Instituto FONACOT)
es un Organismo Publico Descentralizado de interés social, integrante del Sistema
Financiero Mexicano, con personalidad juridica y patrimonio propio, con autosuficiencia
presupuestal y sectorizado en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Fue creado para dar cuzﬁplimiento con lo establecido en el Decreto por el que' se crea la Ley
de! Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (la Ley}, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 24 de abril de 2008, mismo que entrd en vigor el dia habil

siguiente a su publicacién.

Con la entrada en vigor de la Ley, pasaron a formar parte del Patrimonio del Instituto los
activos, bienes muebles e inmuebles, los derechos y obligaciones que integraban el
Patrimonio del Fideicomiso Publico denominado Fondo de Fomento y Garantia para el
Consumo de los Trabajadores (FONACOT), Ia desincorporacién del FONACOT se decreté
mediante extincién. También como causahabiente de FONACOT, el Instituto se subroga en
todos los derechos y obligaciones de FONACOT.,

b} Actividad

El Instituto, de Conformidad con la Ley, tiene como objeto promover el ahorro de los
trabajadores, otorgaries financiamiento y garantizar su acceso a créditos para adquisicién de
bienes y pago de servicios.

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
FINANCIERA: '

a) Bases de presentacion y revelacién

De acuerdo con lo que establece la Ley, en relacién con las disposiciones a las que se
sujetara el Instituto FONACOT en materia de registro y control de las operaciones que
realiza, informacién financiera que proporciona, estimacion de activos de conformidad a la
normatividad establecida y, en su caso, las relativas a.sus responsabilidades y obligaciones,
ta Comision Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién) emitird la regulacion prudencial
que debera observar el Instituto FONACOT.

-5.




| INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

- EI 25 de julio de 2008, mediante Oficio 122-1/518561/2008, la Comisién manifestd que para
el registro contable, en tanto no emita reglas de registro de operaciones particulares para el
instituto FONACOT, debera aplicar los criterios contables contenidos en el Anexo 33 de las
Disposiciones de Caracter General aplicables a iInstituciones de Crédito emitidas por dicha
Comisidn, asi como los criterios que, en su caso, los sustituyan.

Con base en lo antes sefalado, los estados financieros que se acompanan estan preparados
de conformidad con los criterios de contabilidad para las Instifuciones de Crédito,
establecidos por la Comision, los cuales difieren en algunos casos, de las Normas de
informacién Financiera Mexicanas (NiF-Mex), emitidas por el Consejo Mexicano para la
Investigacion y Desarrolio de Normas de informacién Financiera, A. C. (CINIF}, aplicadas
comunmente en la preparacion de estados financieros para otro tipo de sociedades.

Los criterios de contabilidad para las instituciones de Crédito utilizados por el Instituto
FONACOT establecen las reglas particulares de registro, valuacion, presentacion, vy
revelacion de las operaciones que realiza de acuerdo a su actividad propla en un periodo
determinado.

Los criterios de contabilidad establecidos por la Comisién :ncluyen en aquellos casos no
previstos por las mismas, un proceso de supletoriedad, que permite utilizar otros principios y
normas contables y financieras en el siguiente orden: las Normas de Informacién Financiera
Mexicanas (NIF-Mex); las Normas Internacionaies de Informacién Financiera (NIIF), emitidas
por el International Accounting Standards Board (IASB); los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en los Estados Unidos de América (USGAAP), emitidos por el
Financial Accounting Standards Board (FASB), o, en los casos no previstos por los principios
y normas anteriores, cualquier norma contable formal y reconocida que no contravenga a los
criterios generales de la Comisién.

b) Cambios en Criterios Contables de la Comisién

Durante el ejercicio de 2014, la Comisién emitié diversas adecuaciones a las Disposiciones
de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito, las cuales no tuvieron ningin
efecto en los estados financieros en el presente ejercicio del instituto FONACOT.

Adicionalmente con fecha 1 de diciembre de 2014, la Comisién publico a través del Diario
Oficial de la Federacién (DOF), las Disposiciones de Caracter General aplicables a
Organismos de Fomento y Entidades de Fomento que representa un instrumento juridico que
contiene las disposiciones aplicables a los fideicomisos plblicos que formen parte del
sistema bancarioc mexicano, al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, al instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, asi
como el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
trabajadores del Estado, sistematizando su integracién y homologando la terminologia
utilizada, a fin de brindar con ello certeza juridica en cuanto al marco normativo al que los
- mencionados fideicomisos, fondos e instituciones deberan sujetarse en el desarrolio de sus
operaciones, lo que también habra de facilitar la consuita, cumptlmaento y observancia de las
disposiciones que resultan aplicables.




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Al 31 de diciembre de 2014, la Administracién del Instituto FONACOT est& en proceso de
analizar los efectos por la adopcion de dichas Disposiciones en sus estados financieros, los
cuales tendra que revelar a mas tardar el 30 de junio de 2015,

¢) Nuevos pronunciamientos contables

El CINIF emitid, durante 2013 y para el afio 2014, una serie de NIF's, las cuales entraron en
vigor el 1 de enero de 2014. Se considera que dichas NiF's no afectan la informacion
financiera que presenta el Instituto.

NOTA 3 - RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS:

A continuacion se resumen las politicas de contabilidad mas significativas del Instituto
FONACOT, las cuales han sido apficadas consistentemente en los afios que se presentan,
en la formulacion de los estados financieros:

a} Reconocimiento de los efectos de ia inflacion:

Los estados financieros del Instituto FONACOT han sido preparados con base al costo
historico, excepto por las partidas relacionadas al rubro de propiedades, mobiliario y equipo
que fueron adquiridas o reconocidas en los estados financieros antes del 31 de diciembre de
2007. Dichas partidas incorporan los efectos de la inflacién desde su reconocimiento inicial y
hasta el 31 de diciembre de 2007, Ultima fecha en la cual se reconocieron los efectos
inflacionarios en ia informacion fmanc:era en México, debido a que la economia mexicana se
encuentra en un entorno no inflacionario al mantener una inflacién acumulada de los Oltimos
tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe cons;derarse en
un eterno econémico inflacionario).

A cormnuacmn se presentan los porcentajes de la inflacion, segtin se indica:

2014 ' 2013

‘ % %
Del periodo Ene-Dic 4.08 3.97
Acumulada en los Gltimos fres afios 12.08 11.80

b} Disponibilidades

El rubro de disponibilidades se compone principalmente de efectivo y saldos bancarios que
se registran a su valor nominal; los rendimientos que se generan de los saldos de bancos se
reconocen en el estado de resultados conforme se devengan.

¢) Inversiones en valores

Las inversiones en valores se clasifican de acuerdo con la intencién de uso que el Instituto
FONACOT les asigna al momento de su adquisicion en titulos “para negociar’, “disponibles
para la venta” o “conservados a vencimiento”.

-7




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
* Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

La posicién que mantiene el Instituto FONACOT corresponde a “titulos para negociar sin
restriccion” en sociedades de inversion; dichas inversiones se adquieren con la finalidad de
invertir los excedentes de efectivo, atendiendo los lineamientos para el manejo de
disponibilidades financieras de las Entidades Paraestatales de la Administracién Publica

Federal. ‘

Inicialmente las inversiones en valores se registran a su valor razonable y los costos
incurridos de transacciones por la adguisicién de los titulos para negociar y los intereses
devengados del periodo se reconocen en el estado de resultados del ejercicio.

d} Derivados con fines de cobertura

Para protegerse de los riesgos derivados de las fluctuaciones en las tasas de interés, el
Instituto FONACOT celebra contratos de instrumentos financieros SWAP. (contratos de
permuta financiera) que utiliza para la cobertura de tasas de interés de los certificados
bursatiles emitidos, lo cual permite fijar el nivel de la tasa de interés que paga el Instituto
FONACOT a los inversionistas y eliminar los riesgos por exposicién a cambios en las tasas
de mercado. En su caso, el Instituto FONACOT determina si existe exposicién a riesgo de

crédito.

El Instituto  concerté y documenté la efectividad de cobertura reconociendo los efectos de
valuacion dentro del capital contable. ' .

La intencion del Instituto para la contratacién de insfrumentos financieros derivados es
solamente de cobertura y en ninglin momento ha sido especulativa ¢ con la intencién de
obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.

e) Cartera de crédito

Representan el saldo que el instituto FONACOT tiene por cobrar de los importes otorgados
en créditos (préstamos) efectivamente entregados a los trabajadores con un empleo formal
permanente, mas los intereses devengados por dichos créditos.

La recuperacion de los créditos se realiza mediante los importes que los Centros de Trabajo
(compafiias, empleadores o patrones) retienen, mediante al pago de nomina, a sus
trabajadores que tienen saldo por pagar de un crédite FONACOT previamente obtenido. Las
retenciones son enteradas de manera mensual al Instituto.

El monto de los créditos se otorga en funcion de los ingresos de los trabajadores y del plazo
- solicitado para el pago de los mismos, los cuales pueden ser de 8, 9, 12, 18, 24 y 36 meses,
considerando el aiributo en Ley Federal del Trabajo (LFT) para que los empleadores
retengan como limite méximo hasta un 20% del ingreso del trabajador.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Instituto FONACOT para el
otorgamiento, control y recuperacién de los créditos se encuentran establecidos en el Manual
de Credito autorizado por e! Consejo Directivo.

-8-




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES

Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

El lnstituto FONACOT determina, clasifica y presenta en el balance general la cartera de
credito de acuerdo a la recuperabilidad de la misma en:

Cartera de crédito vigente, Son aquellas cuentas por cobrar relacionados con los
saldos de los créditos y sus respectivos intereses devengados de aquellos
trabajadores que a la fecha de los estados financieros se encuentran laborando en
un Centro de trabajo y cuyas amortizaciones de créditos han sido enteradas
oportunamente al Instituto FONACOT de manera mensual, sin ningln periodo de
amortizacion pendiente de enterar (pago sostenido).

De la misma forma, en esta categoria de cartera vigente, también se encuentran
clasificados los crec!:tos y sus respectivos intereses devengados de los trabajadores
que a la fecha de los estados financieros no se encuentren laborando en un Centro
de trabajo, pero que de manera independiente han realizado oportunamente de

~ manera mensual el pago de su crédito, sin tener ningin periodo de amortizacion

pendiente de enterar (pago sostenido).

Cartera de credito vencida. Son aquellas cuentas por cobrar relacionadas con los
saldos de los creditos y sus respectivos intereses devengados de los trabajadores
que no tienen un Centro de trabajo y tienen al menos tres periodos o mas de 90 dias

de amortizacion de crédito pendientes de enterar al Instituto FONACOT.

Los creditos que se restructuraron se registraron como cartera vencida en tanto no exista
evidencia de pago sostenido y su nivel de estimacion preventiva se reconoce al 100 %.

El saldo de los créditos de trabajadores que cuentan con Centro de Trabajo son registrados
como cartera vigente , al considerar que mientras conservan la fuente de trabajo , esta serd
la fuente de pago y se mitiga el riesgo de no recuperacion, porque no depende de fa voluntad
del pago del trabajador acreditado en virtud de lo establecido en el articulo 97 fraccion 1l de
la Ley Federal del Trabajo (LFT), que sefala la obligacién del patron de realizar los
descuentos ordenados por el Instituto. :

Finalmente los créditos que fueron afectos a alguna reestructuracién, se encuentran
agrupados en la cartera de crédito vencida hasta el momento gue se demuestre un
comportamiento de nivel de pago sostenido.

f) Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Ei Instituto FONACOT utiliza una Metodologia para determinar la estimamon preventiva para
riesgos crediticios de acuerdo a lo siguiente: _

El 9 de julio de 2012, la Comisién notificé una nueva metodologia para la calificacion de la
cartera crediticia y para la estimacién preventiva para riesgos crediticios que el Instituto
FONACOT debia aplicar a mas tardar en octubre de 2012, basada en un enfoque de pérdida
esperada derivada de ia probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la

exposicidn al riesgo.




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE L.OS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

La metodologia tiene un enfoque de “pérdida esperada”, la cual implica contar no sélo con
reservas para cubrir las pérdidas de los créditos que ya presentaron morosidad, sino para los
créditos que se espera que se ubiquen en esa situacion en los siguientes 12 meses. Esta
metodologia contrasta con la anterior que tenia un enfoque de “pérdida incurrida”, la cual
Gnicamente requeria la creacion de reservas para la cartera que ya presentaba morosidad.

Por lo anterior, se menciona lo siguiente:

- La estimacidén a constituir por cada crédito, es el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicién al
incumplimiento.

- La Probabilidad de Incumplimiento se genera a través del nimero de atrasos
observados a la fecha de calculc de la reserva, considerando ademas la
experiencia de pago, la antigliedad en el empleo, si cuenta o no con centro de
trabajo y el tipo de seguridad social que tenga el acreditado al momento de Ia
calificacién.

- La Severidad de la Pérdida se determina con los factores de nimero de atrasos y
si el acreditado cuenta o no con Centro de Trabajo al momento de la calificacién.

- La Exposiciéon al incumplimiento sera igual al Saldo del Crédito, sin considerar el
importe del Impuesto al Valor Agregado.

- Con el resuliado de ia calificacion de la cartera, se constituyen las reservas
preventivas que se demandan.

Conforme a sus politicas, el Instituto FONACOT aplica el 100% de los créditos reservados
contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios, traspasando dichos saldos a cuentas
de orden para llevar el control de los mismos y de los 1ntereses que se devenguen por ese

periodo,

Las recuperaciones mediante los cobros de los créditos aplicados contra la estimacion
preventiva y {raspasada a cuentas de orden, se reconocen en el resultado del ejercicio del

cobro.

Las quitas, condonaciones, honificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se
registran con cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el
importe de éstas exceda el saldo de {a estimacién asociada al crédito, prewamente se
constituyen estimaciones hasta por el monto de |a diferencia.

g) Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion
La bursatilizacion es la operacién por medio de la cual el Instituto FONACOT cede cartera
generada por el otorgamiento de créditos a trabajadores y bajo criterios de seleccion

especificos, a un vehiculo de bursatilizacion (fideicomiso), con la finalidad de que este Ultimo
emita valores para ser colocados entre el gran plblico inversionista,

-10-




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

En este concepto, el Instituto FONACOT registra el reconocimiento del remanente en el
cesionario valuado desde su inicio a su valor razonable conforme a los Criterios Contables
C-1 “Reconocimiento y Baja de Activos Financieros”, y C-2 “Operaciones de Bursatilizacion”,
emitidos por la Comisién, como se describe a continuacion:

- Al momento de la cesién se registra la baja del valor en libros de la cartera. La
diferencia que exista entre el valor en libros de la cartera y la contraprestacion
recibida se reconoce en el resultado del gjercicio.

- Al clerre de cada mes se realiza la valuacion del remanente esperado en el
fideicomiso, y la variacién contra el mes anterior se registra como una cuenta por
cobrar en Beneficios por Recibir en Operaciones de Bursatilizacién contra el resultado
del ejercicio. : '

- De manera consistente con la nueva metodologia de reserva sobre la pérdida
esperada de 12 meses, se caicula la pérdida de capital en los 12 meses posteriores
al mes de amortizacion de la deuda, dejando un escenario conservador.

- En el caso de regresos de cartera cedida a fideicomisos, esta se adquiere y se
incorpora al balance a su valor en libros, con los criterios de registro y valuacién como
se registra la cartera propia, con las reservas preventivas calculadas con Ia
metodologia instruida por la Comisién al Instituto, sin afectar cuentas del resultado, ya
que dichas reservas se originan siendo propiedad de un tercero y no estan
relacionadas con los resultados de operacion del Instituto FONACOT en el ejercicio
en que regresa la cartera. A partir de la incorporacién de esta cartera al balance, las
estimaciones requeridas se registran en el resultado del ejercicio correspondiente.

El Instituto FONACOT mantiene la administracién y cobranza de la cartera transferida en
virtud del mandato especifico del fideicomiso emisor, sin devengar ningln tipo de honorarios
por esta causa, con la intencién de mantener los atributos conferidos en la LFT a favor del
Instituto FONACOT, para descontar directamente de la némina de los trabajadores los
abonos a su credito y ser enterados al Instituto a través de su Centro de Trabajo en forma
mensual; a su vez el Instituto entera al fideicomiso emisor el monto de la recuperacion de la
cartera cedida. El monto de la cartera administrada se registra en cuentas de orden.

h) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de créditos del Instituto FONACOT se integran
principalmente por saldos de préstamos a funcionarios y empieados, saldos a favor de
impuestos. Hasta el 30 de septiembre de 2014, formaban parte de este rubro los saldos por
cobrar a fideicomisos por cesiones de carlera derivadas de operaciones privadas,
denominados Beneficios por Intereses. :

Con relacién al rubro de otras cuentas por cobrar excepto por el saldo de impuestos a favor
se realiza el analisis para identificar partidas con vencimiento mayor a 90 dias naturales,
para crear una estimacién por la totalidad de las partidas superiores a dicha antigliedad
afectando desfavorablemente al resuitado del periodo.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUWMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

i) Bienes adjudicados

Los bienes adjudicados son bienes recibidos como dacién en pago y se registran al valor que
resulte menor entre su costo y su valor de realizacion,

En caso de tener evidencia de que el valor de realizacion de los bienes adjudicados es
menor a su valor en libros, se modifica el valor de registro de los mismos, la diferencia se
ajusta y se reconoce como una pérdida por deterioro en el estado de resultados.

i) Propiedades, mobiliario y equipo

Las propiedades, mobiliario y equipo, excepto por los adquiridos y registrados antes del 31
de diciembre de 2007, se reconocen inicialmente a su valor de adquisicion neto de la
depreciacién acumulada. El valor de adguisicién incluye los costos que se han incurrido
inicialmente para ser adquiridos, asf como los incurridos posteriormente para incrementar su

servicio potencial.

La depreciacion del ejércicio se calcula sobre el valor de las propiedades, mobiliario vy
equipo, utilizando el método de linea recta, considerando la vida (il estimada de cada

activo.
k) Otros activos, cargos diferidos e intangibles

El institutc FONACOT reconoce y registra en su informacion financiera activos intangibles
cuando cumplen las siguientes caracteristicas: son identificables, carecen ‘de sustancia
fisica, proporcionan beneficios econémicos futuros y dichos beneficios son controlados por el
Instituto FONACOT, estos activos se amortizan en linea recta considerando su vida ttil que
se determina en funcién de su vigencia. '

Los activos intangibles se expresan a su costo histérico, disminuido de la correspondiente
amortizaciéon acumulada y en su caso, de las pérdidas por deterioro.

Las licencias y permisos representan pagos efectuados por la explotacion de un determinado
software o registro concedido por el parficular. Las erogaciones de recurscs para la
implementacién de plataformas tecnologicas son registradas en el rubro de activos
intangibles y amortizadas reconociendo el efecto en el estado de resultados como un gasto
ordinario en el periodo contable correspondiente.

I} Titulos de crédito emitidos

Los Titulos de créditos emitidos por el Instituto FONACOT se emiten a valor nominal,
reconociendo los intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al cierre de
cada mes, los cuales se cargan a los resultados del ejercicio conforme se devengan.
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Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Los gastos por la emision de Titulos de crédito, se reconocen iniciaimente en el activo en el
rubro de cargos diferidos y se reconocen en el estado de resultados mediante la
amortizacion de los mismos, tomando como base el piazo de tiempo de la vigencia de Eos
Titulos de crédito que les dieron origen.

m) Préstamos interbancarios y de ofros organismos

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se refieren a los depositos, lineas de
crédito y otros préstamos obtenidos, que se registran al valor contractual de la obligacion,
recanociendo el gasto por intereses en el estado de resultados en el periodo contable

conforme se devengan.
n) Otras cuentas por pagar

Los pasivos a cargo del Instituto FONACOT y las provisiones de pasivo se reconocen en el
balance general debido a que (i) representan obligaciones presentes (legales o asumidas)
como resultado de un evento pasado, {ii} es probable que se requiera la salida de recursos
economicos para liquidar la obligacién (iii) su efecto se puede cuantificar de manera
razonable. Estas provisiones se han registrado contablemente bajo la mejor estimacién
razonable efectuada por la Administracion del Instituto FONACOT para liguidar la obligacién
presente; sin embargo, los resultados reales podrian diferir de las provzsmnes reconogcidas.

o) Beneficios a los empleados

El Instituto tiene establecidos planes de retiro para sus trabajadores, a los cuales éstos no
contrnbuyen Los beneficios bajo dichos planes se basan principaimente en los afios de
servicio cumplidos por el trabajador y su remuneracién a la fecha de retiro.

Las obligaciones y costos correspondientes a dichos planes, asi como a las primas de
antigledad que los frabajadores tienen derecho a percibir al terminarse la relacion laboral,
después de 10 afios de servicios, se reconocen con base en estudios actuariales elaborados
por expertos independientes, a través de aportaciones a un fondo de fideicomiso irrevocable.
Los pagos realizados durante el gjercicio por estos conceptos se aplican contra el saldo de la

provision correspondiente.

El Instituto aplica las disposiciones de la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, el cual
incorpora reglas de valuacidn, presentacion y registro para el reconocimiento de obligaciones
por remuneraciones al término de la relacién laboral por causas distintas a reestructuracion.
Estos efectos se reconocen mediante estudios actuariales realizados al final de cada
ejercicio utilizando el método de crédito unitario proyectado. El costo neto del periodo por
este tipo de remuneraciones se reconoce en el resuitado del ejercicio. Los pagos realizados
por este concepto se aplican contra la provisidn correspondiente. ‘
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Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

p) Créditos diferidos y cobros anticipados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran y se presentan
en el balance general dentro del rubro de créditos diferidos, los cuales se amortizan
mediante el método de linea recta considerando el periodo del crédito (vida 0til)
reconociendo los efectos de dicha amortizacién en el estado de resultados de cada periodo
correspondiente. En caso de que el crédito se llegue a enajenar, el importe de la comisién
pendiente de amortizar se reconoce en el resultado del ejercicio en el cual se haya realizado
dicha enajenacion.

Cualquier otro tipc de comisién se reconoce en el estado de resultados del ejercicio en el
que se genera y se presenta en el rubro de comisiones y tarifas cobradas, de conformidad

con los criterios contables.

) Resultado integral

El resultado integral esta representado por el resultado del ejercicio, asi como por aquelias
partidas que por disposicion especifica se refiejan en el capital y no constituyen
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital.

r) Reconocimientos de Ingresos

Los ingresos por concepto de intereses se reconocen en el estado de resultados en el
periodo en el que se devengan, excepto por los intereses que se generan de créditos
clasificados en la cartera vencida, en cuyo caso se reconoceran en el estado de resultados al
momento del cobro de los mismos.

Los ingresos por concepto de comisiones se reconocen en el estado de resuitados en el
periodo en que se devengan, excepto por las comisiones que se generan por el otorgamiento
inicial de créditos, las cuales se amortizan de acuerdo al periodo de duracién de los mismos.

s) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su
cuantificacion, si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacién en forma
cualitativa en las notas sobre los estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos
contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza practicamente absoluta

de su realizacion. .
t} Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere gue la Administracion efectie ciertas
estimaciones y supuestos que afectan los importes registrados de activos y pasivos, y la
revelacién de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como
los importes registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio.
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Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 20143

Los rubros sujetos a estas estimaciones y supuestos incluyen, entre otros, el valor en libros
de las propiedades, mobiliario y equipo, la valuacion de instrumentos financieros y los activos
y pasivos relativos a obligaciones laborales. Los resultados reales pueden diferir de estas

estimaciones y supuestos.
NOTA 4 - DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:

2014 2013
Bancos , $ 244 % 51.4
Caja 1.4 7.1
Documentos de cobro inmediato 0.2 0.3
$ 260 % 58.8

El importe de los bancos se encuentra integrado principalmente por deposﬁos en cuentas de
instituciones financieras, cuya integracién se muestra a continuacion:

2014 2013

HEBC % 11.7 $ 7.5
BBVA Bancomer 5.1 35
Banamex 3.0 0.1
Scotiabank Inveriat 1.8 3.0
Banorte 1.7 36.1
Santander 1.0 1.1
Otros : ' 0.1 0.1

$ 244 3 51.4

NOTA 5 - INVERSIONES EN VALORES

Las inversiones en valores se encuentran representadas por valores bancarios emitidos por-
sociedades de inversién, cuyo saldo al 31 de diciembre de 2014 y 2013 ascendié a 1,209.8
mdp y 1,261.9 mdp, respectlvamente se encuentran representados por titulos para negomar
en valores bancarios.
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INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL. CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
' Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Las inversiones en Instrumentos de Deuda (Sociedades de Inversion) al 31 de diciembre de
2014 y 2013, se integran de la siguiente forma:

Valor de
Custodio Emisor Clave de pizarra No. detitulos Precio de mercado mercado
{pesos) (millones)
2014
Banamex BNMGUB1 200,503,354 § - 1873656 §  375.7
Interacciones INTERNC 2,004,161 176.684483 370.0
Santander STERGOB 180,518,848 1.941260 369.8
Bancomer BMERGOB 2,525,391 37.362454 94.3
' 305 641,754 $ 1,209.8
2013
Bancomer BMERGOB 8,275,856 % 36.120849 § 298.9
Bancomer BMRGOR2 14,525,133 18.614114 270.4
Santander STERGOB 142,515,230 1.896710 270.3
Banamex BNMGUB1 149,357,883 1810128 270.3
Interacciones INTERNC 715,127 170.812346 1221
Banamex BNMGUB1 16,518,725 1.810128 28.9
331,807,954 $ 1,261.9

El rendimiento promedio de fa inversion en sociedades de inversion, durante 2014 ha sido de
3.35%, y para el egjercicio 2013 fue de 3.95%. Lo anterior debido a una disminucién
generalizada en las tasas de mercado.

NOTA 6 - CARTERA DE CREDITO

El Institutc FONACOT otorga crédito para el consumo a trabajadores descritos en los
Apartados A y B de la LFT, quienes devengan salarios a partir de 1 salario minimo. El.plazo
de los creditos va de 6 a 36 meses, con amortizaciones mensuales y tasa de interés fija a lo

largo dei crédito.

En el proceso de cobranza, el Instituto FONACOT aprovecha los atributos otorgados en la
LFT para realizar la amortizacion de los créditos, mediante descuentos directamente a la
nomina del trabajador y enterados al Instifuto mediante los centros de trabajo afiliados al
sistema, por lo que el principal riesgo de no cobranza que enfrenta el Instituto es la pérdida
de empleo del trabajador acreditade porque la recuperacién de los créditos es ajena a la

voluntad de pago del mismo.

Las politicas y los procedimientos establecidos por el Institutc FONACOT para el
otorgamiento, control y recuperacién de los créditos se encuentran establecidos en el Manual

de Crédito autorizado por el Consejo Directivo.
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Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la cartera de créditos se integra como sigue:

2014 2013
Créditos al consumo $ 87832 % 22829
Intereses devengados 182.1 18.8
Cartera vigente 8,965.3 2,301.7
Cartera vencida 182.6 436
Otros adeudos vencidos 3.6 3.7
Cartera vencida 186.2 47.3
Total cartera $ g,15156 § - 2,349.0

De acuerdo con la nueva estrategia de financiamiento y conforme a la Reforma Financiera
publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) en el mes de enero de 2014 y en pro de
buscar mejores condiciones de financiamiento, se decidié realizar la liquidacién de las
emisiones privadas del Fideicomiso NAFIN durante los meses de junio y septiembre de 2014,
por lo que la cartera de crédito mantenida en dicho fideicomiso fue readquirida formando
parte nuevamente de los activos del Instituto. Este incremento en la cartera de crédito se
observd a partir del mes de septiembre de 2014.

Con base en lo que se establece en la Nota 3f “Estimacién preventiva para riesgos
crediticios”, conforme a las politicas y metodologia utilizada por el Instituto FONACOT, los
creditos que se encuentran reservados al 100% se dan de baja del activo traspasando los
importes a cuentas de orden para efectos de control. Los créditos se reservan al 100%
cuando alcanzan 5 afrasos.

Como parte de su objeto social, el Instituto FONACOT participa en programas sociales
proporcionando productos de crédito como el apoyo para damnificados por desastres
naturales, asi como también en el programa “COMPUAPOQYQ" para reducir la brecha digital.

Al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, el saldo de la cartera generada por estos programas
se muestra a continuacion: _ '

2014 2013
Compu Apoyo _ $ 05 % ' 4.6
Apoyo a damnificados por desastres
naturales 2.3 -
Saldo al final de! periodo $ 28 $ 4.6
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A continuacién se presénta la concentracién por regidn (direccion regional) del saldo de la
cartera de créditos al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

Cartera de Créditos Vigente

Direccién 2014 % ' 2013 "%
Centro 2,466.7 27.6% 5 573.6 24.9%
Norte 1,831.5 20.4% 486.4 21.1%
Noreste 2,108.1 23.5% 597.7 26.0%
QOccidente 1,445.0 16.1% 380.3 16.5%
Sureste 1,114.0 12.4% 263.7 11.5%
Total 8,965.3 100.0% $ 2,301.7 100.0%

. Cartera de Créditos Vencida

Direccidn 2014 % 2013 %
Centro 47.6 25.57% $ ’ 14.4 30.4%
Norte 416 22.34% 8.8 18.6%
Noreste 48.6 26.10% 11.3 23.9%
Qccidente 26.3 14.12% 7.7 16.3%
Sureste 22.1 11.87% 5.1 10.8%
Total : 186.2 = 100.0% $ 47.3 100.0%

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la cartera total en administracién asciende a:

2014 : 2013
Total cartera INFONACOT g 9,151.5 % 2.349.0
Cartera cedida ' 4 3533 9,718.1
Total cartera administrada $ 135048 § 12,0671

Respecto de los creditos renovados, se presenta el desglose de las renovaciones que fueron
fraspasadas a cartera vencida y la que permanecié en cartera vigente al 31 de diciembre de

2014 y 2013:
Cartera de Crédito RENOVADOS

Concepto 2014 2013
Créditos renovados que se mantuvieron en

cartera vigente 211.2 229.1
Total de créditos renovados _ $ 2112 % 229.1

E! importe del ingreso por intereses generados por la cartera de crédito del periodo de enero
a diciembre, fue de 1,803.3 mdp y de 1,638.0 mdp, respectivamente (ver nota 20).

El monto de los ingresos por comisiones por el periodo de enero a diciembre 31 de diciembre
de 2014 y 2013, ascendieron a 254.2 mdp y 521.6 mdp, respectivamente (ver nota 20).
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Conforme a lo descrito en la nota 3p, los créditos diferidos por comisiones por otorgamiento
inicial de creditos se reconoceran como un ingreso en el estado de resultados de acuerdo a
su amortizacion, que esta en funcion de la vida del crédito, o en su caso, al momento de su
enajenacion. Al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, el saldo presentado en el rubro de
créditos diferidos ascendié a un importe de 151.3 mdp y 39.1 mdp respectivamente, y que
se encuentran regustrados en el balance general.

Las recuperaciones de los créditos reservados al 100% y que se encuentran registrados en
cuentas de orden son reconocidas en el estado de resultados en el periodo de cobro
correspondiente. El importe de recuperaciones registrada en el estado de resultados al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, ascendi6 a 927.4 mdp y 748.5 mdp, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el saldo acumulado de los interese suspendidos de la
cartera vencida ascendio a 6.9 mdp y 1.7 mdp respectivamente, y se encuentran registrados
en cuentas de orden para su control y seguimiento.

Respecto de los expedientes que derivan de los créditos otorgados a trabajadores, éstos se
mantienen en resguardo en una empresa que presta el servicio integral de custodia y
administracion al Instituto, donde parte de los mismos se digitaliza para efectos de consulta,
sin poner en riesgo el manejo de la documentacién fisica. l.os expedientes de los créditos
cedidos a fideicomisos son reservados, sin que el Instituto tenga acceso abierto a ellos. Las
medidas de seguridad con las que cuenta esta empresa son de alta calidad, o que ofrece a
las Emisiones de Certificados Bursatiles, Ia certidumbre del respaldo documental de cada
crédito. Este servicic de custodia funciona desde el afio 2002 y evita que se tengan
documentos valor en las sucursales del Instituto. Hasta el 31 de octubre del 2014, este
servicio era proporcionado por una compafiia filial del Corporativo Estadounidense iron
Mountain, a partir del dia siguiente a esa fecha, los servicios son proporcionados por Paper
Less.

NOTA 7 - ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

A continuacion se muestra un andlisis de los movimientos de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios durante los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

2014 2013
Salde al inicio del periodo $ 1988 § 2276
Constitucion de reservas en el e;ercrcno 1,096.7 873.7
Reservas por regresos de cartera 1,467.9 1,184.6
Traspaso a cuentas de orden ( 1,690.0}) (1,419.5)
Disminucidn por cesién de cartera (344.2) (696.1)
Otros ‘ 35.0 28.5
Saldo al final del periodo $ 7642 $ 198.8

Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la estimacion preventiva
registrada en resultados fue de 1,107.4 mdp y 888.1 mdp los cuales incluyen 10.7 mdp y
14.4 mdp respectivamente, por afectaciones a quitas y otras cuentas por cobrar.

-19-




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL. CONSUMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

- Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la calificacion de la cartera base para el registro de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, efectuada en apego al procedimiento

establecido en la Nota 3f, se muestra a continuacion:

2014
Nimero de Saldo a % de Reserva Reserva
Concepto Créditos calificar Promedio Preventiva

Cartera Vigente 1,686,953 8,965.3 7.0% 631.8
Cartera Vencida 40,308 . 18286 70.1% 129.0
Cartera Total 1,727,259 § 9,147.9 760.6
Ofros adeudos vencidos 36 3.6
VA en cartera - -
Reserva adicional - -

Total 3 9,151.5 764.2

2013
Numero de Saldo a % de Reserva Reserva
Concepto Creditos calificar FPromedio Preventiva

Cartera Vigente 810,560 2,3425 7.0% 163.2
Cartera Vencida 21,266 44.5 71.7% 31.9
Cartera Total 831,828 $ 2,387.0 195.1
Otros adeudos vencidos 3.7 a7
IVA en cartera 41.7) -
Reserva adicional - -

Total $ 23490 . 3 198.8

Al 31 de diciembre de 2013 se cancelaron las reservas adicionales al considerar que se
cumple con la aplicacion estricta de la metodologia dictada por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, el efecto reconocido en el estado de resultados de ese afo ascendid
a 888.1 mdp.

NOTA 8 - BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION

Derivado de las operaciones de bursalilizacidon de cartera y con el propdsito de dar
cumplimiento a la normatividad contable establecida por la Comisidn en la Resolucidn
publicada en el Diario Oficial, a partir del ejercicio 2009, se crea este nuevo concepto para
reconocer los beneficios sobre el remanente del cesionario, valuados desde el inicio a su
valor razonable, conforme al criterio C-2 "Operaciones de bursatilizacion”. (Ver Nota 3g).

El Instituto FONACOT cuenta con un Programa Revolvente vigente, para realizar emisiones
en el mercado de valores de Certificados Bursatiles Estructurados autorizado en septiembre
2013, por un monto de 6,000.0 mdp., con una duracién de cinco afios contados a partir de fa
fecha de autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). Durante este
plazo, el Fideicomiso Emisor podra realizar diversas emisiones de Cerlificados hasta por el
monto total del programa autorizado. Las caracteristicas de cada una de las emisiones se
especifican en el Suplemento respectivo.
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Eil dia 28 de junio de 2013, se realizd la readquisicion del total de la cariera del Fideicomiso
de la emision IFCOTCB 11 (CB-11), con valor de 5,570.7 mdp, lo que permitié al fideicomiso
amortizar la emision en julic 2013 conforme a los documentos de la emisién.

Con fecha 3 de octubre de 2013 se concretd la emisién estructurada de certificados
bursatiles denominada IFCOTCB 13 {CB-13) por importe de 4,000.0 mdp, para lo cual se
cedid cartera por 5,164.4 mdp a dicho fideicomiso, el cual tiene un plazo legal maximo de
cinco anos y tasa de THE + 38pb, al amparo de un Programa de Colocacién de Certificados
Bursatiles Fiduciarios hasta por 6,000.0 mdp, bajo el Fideicomiso irrevocable de
Administracién, Emisién y Pago niimero F/1632.

Hasta el mes de diciembre de 2014, el Institutc FONACOT ha realizado 9 cesiones
adicionales de cartera al amparo de esta Emision, misma que ha representado cartera por
8,132 mdp, por lo que se han recibido recursos como pago de la misma por 4,662 mdp.

Al dia 31 de diciembre de 2014 y 2013 se tienen Beneficios por recibir en operaciones por
bursatilizacion de 1,284.2 mdp y 930.2 mdp, respectivamente; con el plazo, el importe total
de la emision y su saldo en circulacién en ambos ejercicios como se muestra a continuacién:

2014 y 2013

importe
de Saldo en

Emision Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa Sobretasa Caract. emision circulacion

FNCOTCB 13 FISOF/1632 Oct-13 Oct-18 THE28 0.38%  C/Revolv. 4,000.0 4,000.0

TOTAL 40000  4.000.0

El modelo para valuar los residuales de las emisiones de los certificados bursétiles, estima
los fiujos de efectivo que entran y salen del patrimonio del fideicomiso de |la emisién, desde
su constitucion hasta su vencimiento. El modelo considera factores de morosidad para la
cartera que dependen del tipo de activo que conforma el portafolio y que estan en funcién del
comportamiento histérico de los créditos originados por el cedente.

La proyeccion de los flujos de cartera estd preparada de acuerdo a la composicion de los
créditos por plazo en el portafolio integrante que incorpora el deterioro estimado mediante el
uso de cosechas promedio que reflejan el comportamiento histérico de ia cartera segin el
plazo de los activos.

El residual de las emisiones de ceriificados bursatiles es el valor remanente en el patrimonio
del fideicomiso una vez que la emision ha vencido, y han sido cubiertos todos los pagos de la
misma referentes a pagos de intereses, amortizaciones de principal y demas gastos de la
emision (administrativos, de registro, legales, eic.). A partir de los datos generados, el
modeio estima el valor del residual. El modelo se actualiza con la situacion del portafolio
observada hasta el mes en que esta efectuada la valuacion.
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En su calidad de fideicomisario en segundo lugar, el Instituto tiene el derecho de recibir este
residual, para lo cual determina el valor razonable del certificado subordinado o la
constancia, mediante el modelo mencionado y registra el efecto de valuacion en los
resultados del gjercicio. (Ver Nota 3g).

NOTA 9 - OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las otras cuentas por cobrar, se integran como sigue:

‘ 2014 2013

IVA por cobrar de cartera $ 1580 § 417

Préstamos y otros adeudos al personal 99.1 87.7

Otros : 48.0 63.1

Saldos a favor de impuestos . 248 15.4

Fideicomisos - 1,433.8
‘ 330.9 1,641.7

Estimacién por irrecuperabilidad o dificil’

cobro (33.4) (30.2)

Total $ 2875 § 1,611.5

Como se menciona en la Nota 8, con base a la Reforma Financiera publicada en 2014 y de
acuerdo a la estrategia de financiamiento del Instituio FONACOT, durante el mes de julio de
2014, se realizé la recompra de la cartera cedida a la novena disposicién del Fideicomiso
NAFIN (8D), posteriormente en el mes de septiembre de 2014 se realizd este mismo
movimiento para las disposiciones restantes: NAFIN (10D), NAFIN (11D) y NAFIN (12D),
derivado de lo cual, el fideicomiso liquidd anticipadamente estas disposiciones de deuda
contraidas, por lo que al 31 de diciembre de 2014 no se fienen emisiones quirografarias
estructuradas con NAFIN.

Las cuentas por cobrar a fideicomisos derivan de cesiones de cartera que el Instituto realizé
a fideicomisos, con la intencidn de obtener recursos y de acuerdo a su estrategia de
financiamiento para mantener diversificadas sus fuentes de fondeo.

Al 31 de diciembre de 2013, se incluyen los Beneficios por Intereses por cesiones de cartera
‘derivadas de operaciones privadas realizadas al amparo de dos programas autorizados por
Nacional Financiera (NAFIN), como se describen a continuacion:

En diciembre 2009, NAFIN autorizé una linea de crédito por 2,000.0 mdp al fideicomiso 1325
para adquirir cartera originada por el Instituto con un periodo de disposicién de 18 meses. En
octubre de 2010 fue ampliada a 3,000.0 mdp, la cual se renovd en octubre de 2011. A finales
del mes de septiembre 2013, dicha linea fue renovada y ampliada hasta alcanzar 4,700.0

mdp.

En Noviembre 2014 se realizé un convenio modificatorio al contrato del fideicomiso 1325,
correspondiente a una linea de crédito estructurada por 4,700.0 mdp., modificacién que
consistid en la disminuir de 1a linea estructurada a 2,000.0 mdp. y la autorizacion de una
linea quirografaria por 2,700.0 mdp.
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La cartera que fue cedida en propiedad cumplia con ciertos criterios de elegibilidad y era
valuada por la empresa denominada Valuacién Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de
C.V. (VALMER), asimismo, el Instituto mantuvo la administracién de la cartera con el objeto
de conservar los atributos de descuento directo de la némina del trabajador citados en la LFT
y realizaba las transferencias de la cobranza a favor del Fideicomiso, quien a su vez
liguidaba a NAFIN mensualmente.

La cobranza enterada al Fideicomiso para amortizacién de la deuda, permite abonar
primeramente a los intereses, luego amortiza a capital por la mensualidad natural y el resto lo
abona anticipadamente a capital sin incurrir en costos por amortizacion anticipada.

El dia 4 de septiembre, 26 de noviembre y 11 de diciembre de 2013, se realizaron las
disposiciones de deuda con NAFIN denominadas 13-1 {10D), 13-2 (11D} y 13-3 (12D), por
un monto de 2,000.0 mdp y 900.0 mdp respectivamente, con un plazo legal maximo de ires

. afios, a la tasa de TiHE + 70pb, para lo cual se cedid cartera por importe de 2,400.6 mdp,
2,401.0 mdp y 1,080.0 mdp respectivamente.

A continuacién se presenian las principales caracteristicas de las disposiciones vigentes al
31 de diciembre de 2013:

2013

Importe de  Saldo por

Disposicién NAFIN Fideicomiso Inicio Vencimiento Tasa emisién amortizar
Novena (2012-8D) FISO 1325  Nov-12 Nov-15 THEZ28+0.80% 1,400.0 2136
Décima {2013-10D) FISO 1326 Sep-13 Ago-16 THEZ28+0.70% 2,000.0 1,033.5
Décima primera  (2013-110) FISO 1326  Nov-13 Nov-16 THE28+0.70% 2,000.0 1,856.1
Décima segunda (2013-12D) FISO 1325 Dic-13 Dic-16 THE28+0.70% 900.0 874.4
: TOTAL 6,300.0 3,877.6

NOTA 10 - PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO)

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el saldo de este rubro se integra como se muestra a
continuacién:

2014 Inversion Depreciacién Neto

Edificios $ 189.1 $ 289 % 160.2
Mobiliaric y equipo 85.3 65.2 20.1
Equipo de computo 45.0 ‘ 45.0 -
Equipo de transporte 18.9 16.1 2.8
$ 3383 % 1552 % 183.1

Terrenos _ 36.3 - 36.3
3 3746 % 1562 % 219.4
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2013 ‘ Inversién Depreciacion "~ Neto

Edificios $ 189.1 $ 267 $ 162.4
Maobiliario y equipo 83.2 59.3 ' 23.9
Equipo de computo 45.6 45.6 -
Equipo de transporte 20.8 16.4 4.4

$ 338.7 $ 1480  § 180.7
Terrenos 36.3 _ - 36.3

$ 375.0 $ 148.0 § 227.0

La depreciacion del ejercicio 2014 registrada en resultados al mes de diciembre de 2014 es
de 10.3 mdp, mientras que en el gjercicio 2013 ascendid a 11.3 mdp.

NOTA 11 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la cuenta de otros activos, se integran como sigue:

Almacenaje embalaje y envase $
Gastos por Emisién de Titulos
Sistemas informaticos
Tarjetas FONACOT

Otros cargos diferidos

2014 2013
12.3 $ -
7.2 4.2
6.2 17.3
5.1 5.9
3.5 4.7
3 34.4 $ 32.1

Los gastos realizados por estos conceptos, representan un beneficio a futuro, por lo que se
amortizan cargando a resultados la parte proporcional correspondiente a los e;ercncsos en
que se obtengan los beneficios esperados.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el cargo a resultados por amortizaciones fue de 7.2 mdp
en cada uno de los ejercicios.

NOTA 12 - TITULOS DE CREDITO EMITIDOS

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo de titulos de crédito emitidos se integra como
sigue:

2014 2013
Certificados Bursatiles Quirografarios a Largo
Plazo _ 3,650.0 1,950.0
Intereses devengados 9.0 ' 3.1
Total Titulos de crédito emitidos : 3 36590 % 1,863.1
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Con Ia finalidad de obtener mejores condiciones de financiamiento con base a la Reforma
Financiera, el 11 de septiembre de 2014, el Instituto FONACOT realizé una nueva emision de
Certificados Bursétiles Quirografarios a largo plazo con clave FNCOT14 por un monto de
1,700.0 mdp con vencimiento el 7 de septiembre de 2017, en los que se pagan intereses
mensuales a una tasa de interés TIIE de 28 dias mas 0.09 puntos porcentuales. Con el
propoésito de administrar el riesgo, se contraté un SWAP a una tasa de 4.30% para cada

pago de cupdn.

Con fecha 12 de abril de 2013, el Instituto realizd una emision de Certificados Bursétiles
Quirografarios (CEBURES) a largo plazo con clave de pizarra FNCOT13 por un monto de
1,850.0 mdp nominales, con vencimiento el 8 de abril de 2016, que paga intereses
mensualmente, la tasa de interés que devenga es variable, resultado de adicionar 0.20 (cero
puntoveinte} puntos porcentuales a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (THE) de
28 dias publicada en cada periodo de corie mensual. Dicha emisién cuenta con un SWAP,
con lo que el Instituto fija una tasa para el pago de los intereses; el nivel de strike para el
SWAP es 4.97% sobre el valor de la TIHE a 28 dias, en cada pago de cupon.

NOTA 13 — PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de los préstamos interbancarios se integra como sigue:

2014
Préstamos de instituciones de Banca Mdltiple 1,300.0
intereses devengados 2.8
Total : . $ 1,302.8

Con fecha 24 de noviembre de 2014, el instituto FONACOT realizé una disposicién de linea
de crédito a fravés de NAFIN por un monto de 1,300.0 mdp a un plazo de 3 afios con
vencimiento el 24 de noviembre de 2017, en la cual se pagan intereses mensuales a una
tasa de THE a 28 dias mas 0.22% (cero punto veintidds puntos porcentuales), asimismo, se
contratd un instrumento derivado SWAP con fines de cobertura ante fluctuaciones de tasa de
interés en el mercado financiero a un nivel de 4.67% para cada periodo de pago.

NOTA 14 - DERIVADOS CON FINES DE COBERTURA

Durante el 2014 el Instituto FONACOT realizé dos nuevas emisiones de largo plazo con la
finalidad de cumplir cabalmente con su objetivo de tener los recursos necesarios para el
otorgamiento de créditos a los trabajadores.

Con lo que respecta a las dos nuevas emisiones adquiridas, la primera fue contratada ei 11
de septiembre y su instrumento de cobertura se contraté con BBVA Bancomer. Respecto a
las disposicion de NAFIN del 24 de noviembre se contratd su derivado con Banamex; estas
emisiones fueron cubiertas con SWAPs y su Unico objeto es el de eliminar la exposicion por
cambios en la tasa de mercado.
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Adicionalmente, el instituto FONACOT continud con la emisién quirografaria a largo plazo
contratada el 12 de abril de 2013 y cubierta con Monex.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 las caracteristicas de los derivados descritos
anteriormente se muestran a continuacion:

Parte Parte Mark to

Instrumento  Contraparte inicio Vencimiente Nocional Activa Pasiva Market 2014
SWAP MONEX 5-Jul-13 8-Abr-16. 1,850.0 THE28 4.97% (28.1)
SWAP BANCOMER B-Nov-14 7-Sep-17 1,700.0  THE28 4.30% 9.4
SWAP BANAMEX 15-Dic-14 24-Nov-17 1,300.0 TIHE28 467% (1.6}

TOTAL (20.3)

- . i Parte  Parte Mark to
Instrumento  Contraparte Inicio Vencimiento Nogcional Activa Pasiva Market 2013

SWAP MONEX 5-Jul-13 8-Abr-16 1,950.0  THE28 4.97% (25.6)

TOTAL (25.6)

De acuerdo a la naturaleza del resultado de fa valuacién en las coberturas con Monex y
BBVA Bancomer la posicion es desfavorable para el Instituto y con Banamex es positiva;
razdn por la cual no existe riesgo de crédito que tenga que ser determinado.

La intencidon del Instituto FONACOT para la contratacion de instrumentos financieros
derivados es solamente de cobertura y en ningan momento ha sido especulativa o con la
intencién de obtener productos financieros por cambios en las condiciones de mercado.

NOTA 15 - OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo de este rubro se integra de fa siguiente forma:

. 2014 2013 -
Acreedores diversos ' $ 526.0 $ 402.0
Obligaciones laborales al retiro 203.7 - 241.8
impuesto al valor agregado 185.0 40.3
Provisiones para obligaciones diversas 308.5 120.8
Otros impuestos y derechos por pagar 55.7 53.8
Impuestos y aportaciones de seguridad social y 15.5 12.8
retenidos por enterar ’ ’
Distribuidores 1.3 1.4
- 1,265.7 872.9
inversiones (Aportaciones) para obligaciones 7
laborales {183.1} (174.7)
3 10826 § 608.2
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NOTA 16 - BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

El instituto FONACOT reconoce, con base en la Norma de Informacion Financiera D-3
‘Beneficios a los empleados”, emitidas por el Consejo Mexicano para la Investigacion y
Desarrollo de Normas de Informacién Financiera (CINIF), los pasivos por concepto de los
planes de pension, primas de antigliedad e indemnizacion legal al final de cada ejercicio,
utilizando el metodo de financiamiento "Sistema de Crédito Unitarioc Proyectado”, este
método considera los beneficios acumulados a la fecha de valuacidn, asi como los benefi cms
que generen durante el afio del plan.

La NIF D-3, establece como periodo de amortizacion el menor entre 5 afios v ia vida laboral
remanente de las siguientes partidas; a) el saldo inicial del pasivo de transicion de beneficios
por terminacion y de beneficios al retiro, b) el saldo inicial de servicios anteriores vy
modificaciones al plan y c) el saldo inicial de las ganancias y pérdidas actuariales de
beneficios al retiro neto del pasivo de transicion.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de las obligaciones laborales derivadas de los
planes de beneficios definidos, netos de los saldos de los activos del plan de beneficios para
obligaciones laborales a largo plazo se muestran a continuacién;

2014
Pensiones Prima de antipledad indemnizaciones
Periodo Por retiro !f’qr . Por retiro | Subtotal Por . Por retire | Subtotal | Total
terminacidn terminacién
Obiiga. por
beneficios :
definidos (OBD) 182.8 4.8 124 17.2 194 “ 19.4 2184
Menos; .
pi-tatasd 168.7 40 104 . 144 - ) 183
Menos: i4.1 0.8 2.0 2.8 19.4 - 19.4 38.3
Serviclo pasado .
- por amortizar (SP} 13.6 - - - - - - 13.6
Ganangias o
pérdidas :
actuariales (GPA) 30.0 1.2 0.9 2.1 (27.6) (2.4) (30.0) 241
- Pasivo neto :
proyectado {PNP) (29.5) {0.4) 1.1 0.7 47.0 2.4 49.4 20.6
Costo neto del periodo:
Costo laboral del
servicio actual 11.9 0.4 0.7 1.1 4.0 - 4.0 i7.0
Coste financiero 8.9 0.3 06 0.9 1.0 - 1.0 11.8
Rendimiento '
esperado de los
AP C{10.8) {0.3) (0.6} (0.9} - - - {11.7)
Ganancia 0 ‘
pérdida actuarial (2.9} 1.2 0.3 i.5 (27.7) - {(27.7) (29.1)
Costo lahoral del )
servicio pasado 5.8 - - - - - - 58
Total 13.9 1.6 1.0 2.6 (22.7) - (22.7) {6.2)
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2013 .
Pensiones Prima de antigliedad ) Indemnizaciones
Periado Por retiro tem’;:’;ci o | PO retiro | Subtotat wrm?:;ci gn | POFretiro | Subtotal | Total
Obliga. por 148.4 3.8 10.4 14.2 14.8 54.7 69.5 2321
Menos:
Activos del plan 161.5 4.1 9.1 13.2 - - . 1747
Menos: {13.1) {0.3) 1.3 1.0 14.8 547 69.5 57.4
Servicio pasado
por amortizar (SP) 17.3 - - - - 0.1 0.1 17.4
Ganangias o
pérdidas .
actuariales (GPA) (30.9) - 1.5 1.5 - 2.3 2.3 {(27.1)
Pasivo neto . .
provectado (PNP) 0.5 (0.3) {0.2) {0.5) 14.8 52.3 87.1 67.1
Costo neto del pericdo:
Costo iaborat del
servicio actual 12.3 0.3 08 0.9 3.9 4.2 8.1 21.3
Costo financiero 10.8 0.3 0.6 0.9 1.1 36 4.7 16.4
Rendimignto
" esperado de fos
AP {9.2) 0.2) 05 0.3 - - . {8.9)
Ganancia © ’
pérdida aciuarial 5.8 (0.4} {0.4) {0.8) - 0.7 0.7 57
Costo lshoral del -
servicic pasado - B : 0. 1) {0.1) (5.5) Q.1 {5.4) - {5.5)
Total 19.7 {0.9) 1.2 1.2 {0.5) 8.8 8.1 29.0

Las inversiones de las obligaciones laborales se tienen en un fideicomiso irrevocable para
hacer frente a las mismas, el saido al 31 de diciembre de 2014 y 2013 fue de 183.1 mdp y

174.7 mdp, respectivamente.

Por su parte el beneficio/costo neto del periodo llevado a resultados fue de (6.2) mdp y 29.0
mdp, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente.

Las principales hipdtesis actuariales utilizadas fueron ias siguientes:

Supuestos 2014 2013
% %
Tasa de interes o descuento 6.9 7.0
Tasa de inversion de activos .89 7.0
Tasa de incremento salarial ' 5.6 56
Tasa de incremento al salario minimo 4.0 4.0
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NOTA 17 - CAPITAL CONTABLE

El capital social contribuido del Instituto FONACOT incluye los activos, bienes muebles e
inmuebles, los derechos y obligaciones que integraban el patrimonio del fideicomiso ptblico
“Fondo de Fomento 'y Garantia para el Consumo de los Trabajadores” (FONACOT).

De acuerdo con lo que establece la Ley, los recursos del Instituto sbio podran destinarse al
cumplimiento de su objeto y a cubrir sus gastos de operacién y administracion.

El capital social histérico asciende a 1,635.2 mdp que se integra por la aportacién inicial mas
la aplicacion de resultados acumulados con los que inicié operaciones el Instituto,

La estructura del capital contable al 31 de diciembre 2014 y 2013, se integra de la siguiente
forma:

. : . 2014 2013
Capital Social 3 6763 $ 676.3
Resultado por tenencia de activos no monetarios
por valuacion de activos fijos 130.5 130.5
Resultado por valuacién de insirumenios de ' '

Cobertura de flujos de efectivo (20.3) (25.6)
Resultado de ejercicios anteriores 2,774.7 1,183.7
Resultado del ejercicio 1,681.6 1,591.0
Total Capital Contable $ 52428 & 3,555.9

Para las emisiones quirografarias a largo plazo, v para la disposicion de la linea de crédito
NAFIN mencionadas en la Nota 12 y 13, respectivamente, se contrataron coberturas a través
de SWAPS que se indican en la Nota 14, con objeto de eliminar la exposicién por cambios
en la tasa de mercado.

Por lo anterior y de acuerdo a las reglas de registro, en el capital contable se refieja el efecto
de la valuacién del instrumento financiero, por la diferencia entre el nivel concertado contra la
expectativa de tasas de referencia de mercado.

NOTA 18 - UTILIDAD INTEGRAL

El importe de la utilidad integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital
contable, esta representado por ia utilidad neta, mas los efectos del resultado por valuacion
de instrumentos de cobertura de fiujos de efectivo, que de conformidad con los criterios de
registro contable aplicables, se llevaron directamente al capital contable.

2014 2013
Resultado del ejercicio 3 168186 § - 1,581.0
Resultado por valuacion de instrumentos de ,
cobertura de flujos de efectivo 53 (18.9)
' $ 1,686.9 § 1,572.5
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- NOTA 18 - CUENTAS DE ORDEN
a) Bienes en Custodia o en Administracion
Carresponde 2 los montos de la cartera cedida a los fideicomisos, misma que administra el
Instituto, cuyos saidos al 31 de diciembre de 2014 y 2013, asc:enden a 43533 mdpy
9,718.1 mdp, respectivamente.

b) Ofras cuentas de registro

Al 31 de diciemnbre de 2014 y 2013, esta integrada por;

2014 2013

Créditos incobrables $ 9,720.3 $ 8,693.2
Linea de crédito disponible (1) _ 11,723.4 8,857.0
Revolvencia de cartera comprometida (2) 1,402.8 1,456.6
Otros ) 862.0 848.5

$ 23,808.5 $ 17,8563.3
Suspensién de registro de intereses 6.9 1.7
Pasivos contingentes _ 44.6 23.0

$ 23,860.0 3 17,878.0

(1) Las lineas de crédito disponibles se integran como sigue:

2014 2013
Cadenas Productivas - 3 5.0 $ 5.0
Banca Comercial 2,0184 1,798.0
Banca de Desarrollo 1,400.0 -
Programa de Cerlificados Bursétiles 8,300.0 5,054.0
: 3 11,723.4 3 6,857.0

(2) Por su parie, la cartera comprometida corresponde a la estimacion de cesiones de
cartera que los Fideicomisos emisores podran llevar a cabo bajo el esquema de
revolvencias conforme al efectivo dlsponlbte al cierre del ejercicio. Los saldos se
integran como sigue:

, 2014 2013
FNCOT CB 13 _ $ 1,402.8 $ 1,456.6
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NOTA 20 - CUENTAS DE RESULTADOS

Al 31 de diclembre de 2014 y 2013, los principales conceptos gque conforman los ingresos
por intereses son:

_ . 2014 2013
Créditos al consumo $ 1,903.3 & 1,638.0
Comisiones por apertura 254.2 521.8
Productos Financieros _ _ 26.8 49.7
$ 2,1843 % 2,209.3

Los gastos por intereses se integran por los siguientes conceptos:

2014 2013
Captacion tradicional : $ 1226 % 163.1
Préstamos bancarios 15.2 21.3
$ 137.8 $ 184.4

NOTA 21 - INFORMACION POR SEGMENTOS

A continuacién se presenta por zona (direccion regional} el otorgamiento de créditos en
numero & importe de acuerdo a la distribucion vigente al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

__Otorgamiento de Créditos a 2014

Direccién Nimero % Importe %
Centro 300,031 17.4% 3 2,794.3 25.0%
Norte 482,928 28.0% 2,778.3 24.9%
Noreste 403,149 23.3% 2,369.9 21.3%
Occidente 348,147 202% . 1,856.9 - 16.7%
Sureste 192,004 11.1% 1,353.0 12.1%
Total 1,726,349 100.0 $ 11,1524 100.0

Otorgamiento de Créditos a 2013

Direccién Numero % : importe %o
Centro 384,173 18.2 $ 2,630.3 25.1
Norte 628,617 29.8 2,585.4 247
Noreste 462 685 22.0 . 2,164.4 . 20.7
Qccidente 389,218 18.5 1,721.2 16.4
Sureste 241,349 11.5 1,369.0 13.1
Total 2,106,042 100.0 $ 10,470.3 100.0
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Esta informacion corresponde Unicamente al numero de colocaciones y al importe de las
mismas relacionadas con trabajadores externos al Institutc FONACOT, debido a que la
informacion correspondiente a las colocaciones de créditos a trabajadores internos se .
clasifica y presenta en el rubro de ofras cuentas por cobrar en el balance general. El importe
de colocaciones a empleados del instituto FONACOT al 31 de diciembre de 2014 y 2013
ascendid a un importe de 68.2 mdp y 52.9 mdp, respectivamente.

NOTA 22 - ENTORNO FiSCAL

Para efectos de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, el Instituto es una persona moral no
contribuyente, por lo que no es causante del impuesto sobre la renta, teniendo sélo
obligaciones como retenedor, también esta exento del pago de participacion de los
trabajadores en las utilidades, segun oficio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) No. 330-SAT-IV-2-HFC-9508/07 del 19 de diciembre de 2007.

Asimismo, para el periodo de enero a diciembre de 2013, para efectos de la Ley del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU), el Instituto no estuvo obligado al pago de este
impuesto de conformidad con lo estipulado por el articulo 4 fraccion | de ésta Ley.

Finalmente, el Instituto no estuvo obligado al pago del impuesto a los Depésitos en Efectivo
de conformidad con el articuto 2 fraccion | de la Ley del Impuesto a los Depésitos en Efectivo

" {LIDE) en dicho periodo.
NOTA 23 - CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Instituto tiene litigios por 44.6 mdp y 23.0 mdp
respectivamente, relacionados con juicios laborales, de acuerdo con las circunstancias

procesales de cada uno de éstos,

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su

cuantificacion.

Como se menciona en la Nota 6, el principal riesgo que enfrenta el Instituto es el desempleo
del trabajador acreditado, por lo que €l entorno econdmico puede ser motivo de futuras

afectaciones de morosidad en la cartera.
NOTA 24 - ADMINISTRACION !NTEGRAL DE RIESGOS

Ef Instituto cuenta con un Comité de Administracion integral de Riesgos el cual tiene la tarea
de identificar y administrar tos riesgos cuantificables a que se encuentra expuesto el Instituto
y vigilar que la realizacion de las operaciones se ajuste a los objetivos, politicas y
procedimientos para la administracion integral de riesgos, asi como los limites globales de
exposicion al riesgo.
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La Subdireccién General de Administracion de Riesgos se ha enfocado a la identificacion,
medicién, monitoreo y control de los nesgos a que esta sujeto el Instituto, asi como al
involucramiento del personal de diversas areas con la finalidad de extender el conocimiento y
fomentar una cultura de toma de decisiocnes basada en informacion de riesgos.

Asimismo, se han podido automatizar procesos que permiten analizar con una mayor
profundidad y desde varias perspectivas, el comportamiento de la cartera de crédito
periodicamente. Ademds, se han identificado 'y monitoreado los factores que inciden
directamente en el nivel de riesgo, lo cual ha permitido la adecuacion de politicas que la
originaron, traduciéndose en un mejor desempefio de los créditos otorgados por el Instituto.

Con este conocimiento, se cuenta ya con modelos 'que capturan la naturaleza y
comportamiento del crédito FONACOT, a fin de lograr un enfoque de pérdida esperada en
sintonia con las sanas practlicas bancarias en materia de riesgos.

El resultado de los trabajos anteriores, el seguimiento al mapa de riesgos y a las acciones
comprometidas para reducir la exposicidn del instifuto, son revisadas de manera periddica

por el Comité.
" NOTA 25 - REFORMA FINANCIERA:

Cori fecha 10 de enero de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el DECRETO
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia financiera,
modificando el Gitimo parrafo del Articulo 9 de la Ley del Instituto FONACOT, para quedar
como sigue:

“Articulo 9.- ...

l.aViil. .
Las garantias que otorgue el Instituto conforme a las fracciones | y i y los fmanmam;entos

que contrate en términos de la fraccion Il de este articulo, deberan hacerse con cargo a los
Recursos del Fondo y, en ning(n caso, los montos de dichas operaciones en su conjunto
podran ser superiores al importe de los Recursos del Fondo. Asimismo, las operaciones a
que se refiere este parrafo quedaran sujetas a la consideracidn y, en su caso, autorizacion
previa por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.”

Esta modificacién elimina la disposicion anterior consistente en gue "las operaciones a que
se refiere este parrafo no podrén generar endeudamiento neto alguno al cierre de cada
ejercicio fiscal del Instituto...”

La aprobacidon de ésta Reforma Financiera permitird al Instituto optimizar el uso de sus
fuentes de fondeo y mejorar su estructura financiera, lo que redundara en una mayor solidez
que facilite la continuidad y crecimiento en sus operaciones.

-33-




INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUNMO DE LOS TRABAJADORES
Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2014 y 2013

NOTA 26 - AUTORIZACION PARA LA EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS

El 16 de febrero de 2015, César A. Martinez Baranda, Director General, Diego A. Ochoa
Maynez, Director General Adjunto de Crédito y Finanzas y C.P. Erwing R. de la Cruz Gomez
Yepes Subdirector General de Finanzas del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores (INFONACOT), autorizaron la emision de los estados financieros adjuntos y
sus notas. :

Los estados financieros adjuntos ge someteran a la aprobacion del Consejo Directivo en su
préxima sesion. .- - g

Lic. Cf&ar ?(nez Befanda ~ Lic. iego A. Ofhoa Maynez
' Digéctor General : Director General Adjunto de Crédito y Finanzas

/]

G

C.P. Erwing R. g8 mez Yépez L.C.C. §brde E. Perea Solis
Subdiregtor Gen e Finanzas Director de Contabilidad
(En funciones a-partir de}, 25 de abril de 2014) (En funciones a partir del 1 de enero de 2015)
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Organo Interno de Control en el
Instituto del Fondo Nacional para el
Consumo de los Trabajadores
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

OFICIO No. OIC/01/14/120/2013/093

“2013, Ao de la Lealtad Institucional y Centenario del Ejército Mexicano”

México D.F., a 12 de abril de 2013,

DR. RAUL CISNEROS GUZMAN
Prosecretario del Consejo Directivo del Instituto FONACOT
Presente.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Comité de Auditoria, Control y Vigilancia, y en mi caracter de Secretario del mismo, me
permito someter a su consideracion el acuerdo generado enla 1ra. Sesion Ordinaria 2013, celebrada el pasado 12 de abril,

con el objetivo de que por su amable conducto se presente en la siguiente Sesion del Consejo Directivo, que tendra
verificativo el 24 de abril del 2013.

ACUERDO:

CACV1-1/2013

Estados Financieros al 31 de dlmembre de 2012 y Dictamen del Auditor Externo.- El Comité de Auditoria,
Control y Vigilancia del Instituto FONACOT, con fundamento en el art. 87, fraccion VIl del Estatuto Orgénico,
acuerda recomendar al Consejo Directivo la aprobacion de los Estados Financieros Dictaminados del Instituto al 31
de diciembre de 2012, en la Trigesima Sesion Ordinaria 2013 del Consejo Directivo.

Sin otro particular, le agradezco la atencion que se sirva a dar al presente.

~Atentamente,

L CONSEJO DEFVEZC'T,

s

C.P. OSCAR ROSALES JIMENEZ
Secretario del Comité de Auditoria, Control y Vigilancia y
Titular del Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT.

Este dogumento forma parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 13 fraccion V y 14 fraccién VI de la Tey

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental.

Insurgentes Sur #452- 3er Piso, Roma Sur, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, D.F.
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OFICIO No. 0IC/02/14/120/2014/ 1 3 G

México D.F., a 04 de abril de 2014

LIC. RAFAEL ANTONIO PUJOL CANABE.

Secretario del Consejo Directivo del Instituto FONACOT.
Av. Insurgentes Sur Nim. 452, 5to. Piso,

Col. Roma Sur, C.P. 06760, México, D.F.

Presente.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 14 de las Reglas de Operacién y Funcionamiento del Comité de
Auditoria, Control y Vigilancia del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores y del
articulo 87, Fraccion |, Inciso C, del Estatuto Organico del Instituto FONACOT”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 16 de julio de 2012, respecto de las actividades a cargo def Comité de Auditoria, Control y
Vigilancia, me permito notificarle en calidad de Secretario de dicho Comité y para los efectos procedentes, que
una vez analizados y discutidos los Estados Financieros Dictaminados por el Auditor Externo del Instituto
FONACOT al 31 de diciembre de 2013, los miembros del Comité de Auditoria con derecho a voz y voto
recomiendan su presentamon al Consejo Directivo,

Sin otro particular, le agradezco la atencion que se sirva dar al presente.

ATENTAMENTE
Secretario del Comité de Auditoria, Control y vigilancia y
Titular del Organo Interno de Control en el Instituto FONACOT

c.cp. Lic. César Mart

JAMT/MASO

Insurgentes Sur #452- 3°, Roma Sur, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06760, México, D.F.
Teléfonos: 01(55) 5265-7400 Ext. 7684, 5265, 7458 Fax Ext. 7551.
e-mail: german.garciamoreno@fonacot.gob.mx
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OFICIO No. OIC/02/14/120/2015/063
#2015, Ao del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén”
Asunto: Presentacion de Estados Financieros ante el Consejo Directivo.

Meéxico D.F., a 17 de Marzo de 2015.

LIC. CLAUDIA FLORES JACOBO

Prosecretaria del Consejo Directivo del Instituto FONACOT
Av. Insurgentes Sur No. 452, Quinto Piso,

Colonia Roma Sur, Cédigo Postal 06760,

México, Distrito Federal

Presente.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 14 de la Reglas de Operacién y Funcionamiento del Comité de
Auditoria, Control y Vigilancia del Instituto FONACOT y del articulo 73, Fraccion |, Inciso C, del Estatuto
Organico del Instituto FONACOT, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2014,
respecto de las actividades a cargo del Comité de Auditoria, Control y Vigilancia, me permito notificarle en
calidad de Secretaria de dicho Comité y para los efectos procedentes, que una vez analizados y discutidos
los Estados Financieros Dictaminados por el Auditor Externo del Instituto. FONACOT al 31 de diciembre de
2014, los miembros del Comité de Auditoria con derecho'a voz y voto recomiendan su presentacion al

Consejo Directivo.

Sin otro particular, le.agradezco la atencién que sirva dar al presente.

ATENTAMENTE
Secretaria del Comité de Auditoria, Control y Vigilancia y
Titulardel Organo Interno de Control

e

LIC. MARTHA MARIA DE FATI ANCHEZ/GONZALEZ ROA

c.c.p. Lic. César A. Martinez Baranda. Director General. Instituto FONACOT. Presente.

JAMT/ENR/csrv

Insurgentes Sur #452- 3°, Roma Sur, Del. Cuauhtémoc. C.P. 06760, México, D.F.
Teléfonos: (01-35) 3265 7400 ext. 7684, 5265 7458.
¢-mail: martha.sanchez@fonacot.gob.mx
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%2013, Afio de la Lealtad Institucional y Centenario del Ejército Mexicano”.

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

H. Consejo Directivo del Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores (INFONACOT).
Presente.

24 de abril de 2013

Fundamento legal.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 60 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 29 y
30, fraccién Xll, de su Reglamento, y para los fines que sefiala el articulo 58, fraccion VI, de la citada Ley,
en nuestro caracter de Comisarios Publicos ante el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los

Trabajadores (INFONACOT), presentamos el informe sobre los estados financieros dictaminados al 31 de
diciembre de 2012.

Soporte documental del informe.

Para la elaboracion de este informe, ‘se considero el dictamen sobre los estados financieros que emitio el
28 de febrero de 2013 la ‘C.P.C. Maria Eugenia Sanchez Rangel, del despacho- Prieto, Ruiz de Velasco y
Cia., S.C., auditor externo deS|gnado por la Secretarla de la Funcron Publica. -

Dictamen del audltor externo--v '-

de los Trabaja ores estan preparados de conformldad con: las reglas y practlcas contables emitidas por la
Comisién Nacional Bancarfa y de Valores, que establecen.reglas-de valuaeién;, registro y presentacion para
rubros especnﬂcos de dlch_os estados fmanmeros Ias cuales en algunos aspectos difieren’ de las Normas

En opinién delauditor externo Ios estados flnanc;leros expresan en todos los aspectos materiales la
SItuaCIon fmanc;ara del Instltuto del Fondo Nac;onal para el Consumo de los Traba]adores al 31 de

correspondlentes aI e]erCIc:lo tern.wl‘nado en dlcha fecha de conformldad con la base contable que le es
-aplicable. i _ : ,

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregon, México, D.F,
Tel.: (§5) 2000 3000 www.funcionpublica.gob.mx
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Situacién financiera.

Al 31 de diciembre de 2012 se observa que el activo total pasé de $4,023.6 a $4,615.5 millones, lo que
representa un aumento del 14.7% respecto al saldo reportado en 2011, debido al incremento mostrado en
las cuentas de inversiones en valores y beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion por 609.8%
y 42.9%, respectivamente; en contraste, los rubros de cartera de crédito neta y otras cuentas por cobrar
presentaron disminuciones del 12.8% y 23%, respectivamente. Por su parte, la cartera de crédito vencida
disminuyé el 71.2% al pasar de $127.6 en 2011 a $36.7en 2012.

En cuanto a la estimacioén preventiva para riesgos crediticios, esta mostré una disminucién del 49.3%, como
consecuencia de que Instituto a partir de julio de 2012, adopt6é la nueva metodologia establecida por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores para calificar su cartera crediticia, asi como para realizar la
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Por otro lado, los pasivos decrecieron en 1.3% respecto a lo reportado el afio previo, principalmente como
resultado de la disminucion observada en las cuentas de acreedores y cuentas por pagar y operaciones
con instrumentos financieros derivados por 6.6% y 71.6%, respectivamente; en cambio el rubro
correspondiente a créditos diferidos aumento el 41.2%.

En el estado de resultados el margen financiero se incrementé en 4.4%, originado basicamente por la
disminucién de los gastos por-intereses, asimismo, la estimacion preventiva para riesgos crediticios
aumento en 35% y el margen financiero ajustado disminuyé en 44% Por. su parte, los ingresos para
operacién aumentaron el 2.2% y los gastos de administracion y promocnon ‘aumentaron un 6.6%. Los
movimiento antes sefialados incidieron para que el resultado-del ejercicio“pre '"tara una utilidad neta por
$610.1 millones, supenor eno6. 4% ala obtenlda el afio prevno por $573 6 mlllon, S. -

Comentarios

La nueva metodologia emitida-por la=Comisién Nacional Bancaria y de Valores para Ia calificacién de la
cartera crediticia y para la estimacién preventiva para riesgos, implica no-solo contar con reservas para
cubrir las pérdidas de los créditos ‘que presentaron mor03|d:ad X sino para aquellos que Se espera se
coloquen en. esa situacién-en Ios S|gu1entes doce meses :, :

Es importante sefialar que esta nueva metodologra emltlda por Ia autondad re' uladora se apega a los

acuerdos del Comité de Basilea,. en el sentldo de |dent|f|car y reservar temprahamente las posibles
perdidas crediticias. s : o

Sin embargo, dlcha metodologla conforme alo platlcado con Ia"‘ 1dades del INFONACOT considera
parametros que en func:lon ala operamon desu produc ,s oc' un

12 meses para observar el comportamlento de ofras vanables contenldas en Ia metodologla y evitar
impactos a resultados de ejerClCIOS futuros s ,
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Recomendacion
Finalmente, por lo sefialado anteriormente se recomienda:
1. Plantear ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores los efectos que en su caso tiene

en la rentabilidad del Instituto y otras variables, la aplicacion de la metodologia emitida para
la calificacién de la cartera crediticia y la estimacion preventiva para riesgos.

Conclusion:

Con base en el dictamen emitido por el despacho de auditores externos, y considerando lo sefialado en
este informe, no existe inconveniente para que este Consejo Directivo apruebe los estados financieros del
Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores con cifras al 31 de diciembre de 2012 y
se adopte como acuerdo la recomendacion emitida.

© Ate n‘; amente
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SECRETARIA DE No. de Oﬁcio COSATRA/313/097/2014

LA FUNCION PUBLICA

Fecha de clasificacion: 25 de abril de 2014

COMISARIATO DEL SECTOR SALUD, TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL

Reservado: Totalmente 2 hojas
Periodo de Reserva: 1 afio
Fundamento Legal: Art.14, fraccién VI y Ast. 16 de la LFTAIPG
Ampliacion del Periodo de Reserva:
Confidencial:

Fundamento Legal:

Comisario Péblico Propietario y Delegad
Lic. Arturo Tsukasa Watanabe Matstre]]
Fecha de desclasificacion: 24 ¢
Desclasifico:

H. Consejo Directivo del Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los trabajadores
(INFONACOT)

Presente.

25 de abril de 2014

En cumplimiento de los articulos 58 fraccion VI de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 30,
fraccion Xli de su Reglamento, en nuestro caracter de Comisarios Publicos ante el Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores, presentamos el Informe sobre los estados financieros
dictaminados al 31 de diciembre de 2013.

Para ello, se asisti6 a las sesiones del Organo de Gobierno durante el periodo que se informa, recabando y
revisando la documentacion considerada necéesaria sobre las actividades efectuadas por el Organismo, y
se analizaron los informes presentados por su Director Genéral.

Con el alcance que estimamos pertinente en las circunstancias, efectuamos una revisién del dictamen
presentado por el auditor externo, Despacho Prieto, Ruiz de Velazco y Cla., designado por ia Secretaria de
la Funcion Puablica, con relacion al examen gue realizé a los estados financieros y sobre los cuales opin6 lo
siguiente:

e “En nuestra opinién, los estados financieros del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadorss correspondientes a 10s efercicios terminados al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
han sido preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con las reglas y précticas
contabies emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.”

Por nuestra parte, destacamos que al 31 de diciembre de 2013 se observa que el activo total pasé de
$4,615.7 a $6,271.9 millones, fo que representa un incremento del 35.9% respecto al saldo reportado en
2012, debido principaimente al incremento mostrado en las cuentas de inversiones en valores, cartera de
crédito neta y otras cuentas por cobrar por 37.2%, 24.8% y 117.0%, respectivamente. Por su parte, la
estimacion preventiva para riesgos crediticios mostré una disminucion del 12.6%.

Por otro lado, los pasivos aumentaron 3.2% respecto a lo reportado el afio previo, principalmente como.
resultado del incremento observado en las cuentas de acreedores diversos y otras cuentas por pagar'y -
operaciones con instrumentos financieros derivados por 18.8% y 250.6%, respectivamente; en bio el
rubro correspondiente a créditos diferidos disminuy6 el 52.7%.

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Deleglacwn Alvaro Obregén, México, D.F.,
Tel.: (55) 2000 3000 www. fun010npub ica.gob.mx
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En el estado de resultados, el margen financiero se incrementd en 57.0%, originado basicamente por el
incremento en los ingresos por intereses, asimismo, la estimacion preventiva para riesgos crediticios
disminuyé en 13.2% y el margen financiero ajustado crecio en 326.9%, al pasar $266.3 en 2012 a $1,136.8
millones en 2013. Los ingresos para operacion aumentaron el 15.0% y los gastos de administracion y
promocioén se incrementaron 6.5%.

Los movimientos antes sefialados incidieron para que el resultado del ejercicio presentara una utilidad neta
por $1,591.0 millones, superior en 160.8% a la obtenida en el afio 2012 por $610.1 millones.

De igual manera, el capital contable crecié en 79.3% al pasar de $1,983.4 miliones en 2012 a $3,555.9
millones al término de 2013, como resultado del crecimiento sostenido de las operaciones del Instituto.

Es importante reconocer el esfuerzo institucional para colocar al INFONACOT en condiciones financieras
mas favorables que las alcanzadas en el ejercicio 2012.

A fin de consolidar los avances de la entidad, se hace la siguiente recomendacion:

1. Continuar con las acciones para optimizar el Sistema de Administracién de Crédito
CREDERE, asi como para la digitalizacion de expedientes que permitan agilizar los tramites
que realiza el organismo y soportar el crecimiento esperado del Instituto.

Por lo anterior, y tomando en cuenta la opinién del auditor externo, se consideran susceptibles de ser
aprobados en lo general los estados financieros al 31 de diciembre de 2013, solicitando se instruya al
Secretario del Consejo Directivo dar atencion y seguimiento a la recomendacion emitida, hasta su
desahogo oportuno y completo.

ATENTAMENTE

DA My

| LIC. DAVID DIEZ MARTINEZ DAY
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO COMISARIO PUBLICO SUPLENTE
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"2015, Afio del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén'.

Fecha de clasificacion: 23 de marzo de 2015

COMISARIATO DEL SECTOR SALUD, TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL

Reservado: Totalmente 2 hojas

Periodo'de Reserva: 1 afio

Fundamento Legal: Art.14, fraccion VI y Art. 16 de Ia LFT-XIPG
Ampliacion del Pedodo de Reserva:
Confidencial:

Fundamento Legal: ’
Partes o secciones reservadas o confidencig
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23 de marzo de 2015

En cumplimiento de los articulos 58 fraccion VI de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 30,
fraccion Xl de su Reglamento, en nuestro. caracter de Comisarios Publicos ante el Instituto del Fondo
Nacional para el‘Consumo de los Trabajadores presentamos el Informe sobre los estados financieros
dictaminados al 31 de diciembre de 2014. ‘

Para ello, se asisti6 a las sesiones del Consejo Dlrectlvo durante el periodo que se informa, recabando y
revisando la documentacién considerada necesaria sobre las actividades efectuadas por el Organismo, y
se analizaron los informes presentados por su Director General

Con el alcance que estimamos pertmente en las cwc:unstancuas, efectuamos una revision del dictamen
limpio presentado por el auditor externo, Despacho Prieto, Ruiz de Velazco y Cia., S.C., designado por la
Secretaria de la Funcién Publica, con relacion al examen que reallzo a ]os estados financieros y sobre los
cuales opind lo siguiente:

e “En nuestra opinién, los estados financieros del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores correspondientes a los efercicios terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con las reglas y practicas
contables emitidas porla Comision Nacional Bancaria y de Valores.”

Por nuestra parte, destacamos .que al 31 de diciembre de 2014 se observa que el activo total paso de
cierre de 2013, debido principalmente al incremento mostrado en las cuentas de cartera de crédito neta

beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién por 290.1% y 38.1%, respectivamente; en contr,
el rubro de otras cuentas por cobrar mostré una disminucion del 81.4%.

$6,271.9 a $11,458.8 millones, lo que representa un incremento del 82:7% respecto al saldo reportado (af/,_

Por otfro lado, los pasivos aumentaron 128.9% respecto a lo reportado el afio anterior, como resultado del
incremento observado en las cuentas de titulos de crédito emitidos, acreedores diversos y otras cuentas
por pagar y creditos diferidos y pagos anticipados por-87.3%, 55.1% y 287%%, respectivamente, asi como,
por el importe $1,302.8 millones registrado en el rubro de préstamos de instituciones de banca miultiple,
que en 2013 no reporto saldo.
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En el estado de resultados el margen financiero se incrementd en 1.1%, la estimacién preventiva para
riesgos crediticios aumento en 24.7% y el margen financiero ajustado por riesgos crediticios decrecié en
17.4%, al pasar $1,136.8 en 2013 a $939.1 millones en 2014. Por su parte, los ingresos para-operacion y.
los gastos de administracion y promocion se incrementaron en 36.6% y 22.9%, respectivamente. :

Los movimiento antes sefialados incidieron para que el resultado del ejercicio presentara una utilidad neta
por $1,681.6 millones, superior en 5.7% a la obtenida el afio 2013 por $1,591.0 millones.

Por su parte, el capital contable crecio en 47.4% al pasar de $3,555.9 millones en 2013 a $5,242.8 millones
al término de 2014, como resultado del crecimiento sostenido de las operaciones del Instituto.

Se destaca el esfuerzo institucional para colocar al INFONACOT en mejores condiciones financieras que
las alcanzadas en el ejercicio 2013, pese a la reduccion de sus tasas de interés.

Con fecha 1 de diciembre de 2014, la Comision Nacional Bancaria y de Valores, publicod las Disposiciones
de Caréacter General Aplicables a los ‘Organismos de Fomento y Entidades de Fomento. La Administracion
del Instituto FONACQOT esta analizando los efectos por-la adopcu:)n de dlchas disposiciones en sus estados
financieros, los cuales tendra que revelar a mas tardar el 30 de junio: de 2015.

Afin de consolidar los avances dela entidad se hace Ia'siguierite recomendacion:

1. Continuar con las acciones que perrmtan concluir- el Proyecto de Migracion de Infraestructura
CREEDERE, para soportar el creclmnento del Instltuto en los: prommos anos.

Por lo anterior, 'y tomando en cuenta la oplnlon del aud|tor externo se consideran susceptibles de ser
aprobados en-lo general los estados financieros al 31.de diciembre de 2014, solicitando se instruya al
Secretario .del Consejo Directivo .dar atenmén y segmmlento a-la’ recomendamon emitida, hasta su
desahogo oportuno y* completo ;

ATENT AME NTE

LIC. ARTURO TSUKASA WATANABE MATSUO LIC. ALEJANDRO DIAZ DE LEON CARRASCO
COMISARIO PUBLICO PROPIETARIO - COMISARIO PUBLICO SUPLENTE
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